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REVISTA RADIAL PARA LA SOCIALIZACION DE LAS AREAS DE
INTERVENCION DE SOLCA DESDE EL ENFOQUE PREVENTIVO

AUTORA:
DIANA ZEAS

RESUMEN

Los medios de comunicacion son en la actualidad unos espacios para la informacion de
sus radioescuchas, pero no solo se han centrado en noticieros y masica a peticion de los
oyentes, a la actualidad la radio es un medio diverso donde se ha incorporado revistas
informativas, preventivas como de accion social que bien articulan tematicas de interés.
En ello se convierte entonces en una herramienta eficaz, eficiente y econémica para poner
a ejecucion una campafa de socializacion y prevencion. Una de éstas bien puede ser
canalizada para informar a la comunidad sobre los beneficios de las instituciones entre
ellos hemos considerado la problemaética de la informacién etiquetada que se tiene de la
Sociedad de Lucha Contra EI Cancer, <SOLCA>, por sus siglas, en la que a mas de ser
una instancia de intervencion de ésta problematica realiza también no solo campafas de
prevencion sino varias acciones que son de escaso conocimiento de la comunidad local,
ante ello la necesidad de contribuir con un programa radial en el que se estructure el guion
paso a paso para prever su momento al aire y en el que se daran varios espacios como el
de preguntas y respuestas a mas del de informacion preventiva. Para ello es vital conocer
la tecnologia en estos medios para su mejor manipulacion y sobre todo preparar el
contenido que sea tanto informativo, investigativo y del gusto de los oyentes. Finalmente
la presente propuesta tiene su fundamento tedrico apoyado en bibliografias que son

articulos cientificos y paginas web.

Palabras clave: Audiencia, Produccién, Radio, Revista Informativa, Solca,



ABSTRACT:

The media are now spaces for information on its listeners, but not only have focused on
news and music on demand from listeners, to present radio is a different medium in which
is incorporated news magazines, preventive social action as well articulate issues of
interest. It then becomes an effective, efficient and economical tool for implementing a
campaign to put socialization and prevention. One of these may well be channeled to
inform the community about the benefits of institutions among them have considered the
problem of tagged information we have of the Society to Combat Cancer, <SOLCA>, for
its acronym in that besides being an instance of intervention of this problem also carries
not only prevention campaigns but several actions that are of little knowledge of the local
community, to this the need to contribute to a radio program in which the step script is
structured step to anticipate their time in the air and in which several spaces like the
question and answer will be given to more than preventive information. It is vital to know
the technology these means for better handling and especially prepare content that is both
informative, investigative and taste of listeners. Finally this proposal has its theoretical

foundation supported bibliographies are scientific articles and web pages.

Keywords: Audience, production, Radio, Informative magazine, SOLCA.
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REVISTA RADIAL PARA LA SOCIALIZACION DE LAS AREAS DE
INTERVENCION DE SOLCA DESDE EL ENFOQUE PREVENTIVO

AUTORA:
DIANA ZEAS

INTRODUCCION

La radio, es uno de los medios de comunicacion que llega a las grandes masas,
pues logra penetrar a todos los sectores de un pais, sea este campo o ciudad, donde muchas
veces no hacen presencia ni la television ni los periddicos o diarios, convirtiéndose asi en
una herramienta eficaz para la divulgacion de la lectura, y campafias que puede favorecer
a toda una comunidad. Siendo la voz el principal instrumento que emplea para formar e

informar.

“El uso de los medios no sélo tienen una funcién de reproduccion ideoldgica y de
difusion de valores mistificados, sino que también generan valores criticos o
transformadores de la sociedad” (CHAVEZ, 2012)

A pesar de la creacion de otros medios de comunicacion, la radio tenia la
particularidad de que se podria llegar a un amplio pablico con una mas baja inversion,
para ello cada programa asi como cada comercial debe tener su propio guion o esquema
pues los minutos en la radio deben ser coordinado sistémicamente para tener conectado

el pablico-escucha.

Pero a su vez la radio también se fué incluyendo softwares y consolas para la
invencién de sonidos y con ello nace el estilo propios de cada emisora radial.

Este trabajo tiene como objetivo plantear las variables y las claves necesarias para
la produccion y difusién de un programa de radio que permita la promocion de las
diversas actividades de SOLCA prejuiciada por solo ser una instancia de tratamiento del

Cancer pudiendo abrirse paso a la prevencion constante.

Se aplicé un método investigativo bibliogréafico pues se basé en diversos textos
cientificos o bibliograficos para despejar las diversas dudas que se presentaron en el

momento de la investigacion y poder asi complementar la parte tedrica.



DESARROLLO

Los medios de comunicacion.-

Por historia el ser humano vio la necesidad de comunicarse, sea mediante sefiale,
signos o sefias, desde el hombre primitivo a la actualidad se ha dado un desarrollo
considerable y no fue hasta el siglo XXI con la llegada de la tecnologias que se diversifico

considerablemente la comunicacion.

Los medios de comunicacion se dan ante la necesidad de estar informados, de
compartir informacion y este mensaje puede ser sonoro, textual, audiovisual como

también visual.

Estos medios de comunicacion pueden ser de gran cobertura o de pequefa
cobertura, es decir pueden enfocarse solo para una ciudad, provincia como también puede

ampliarse a todo un pais.

A través de estos medios de comunicacion la audiencia esta informada, puede
intercambiar conocimientos o puede crear espacios para los debates tanto de caracter

social como también econémico inclusive politico.

Para mas alla de ello se pueden crear espacios de concienciacion para prevencion
interactuando con organismos afines como también con la participacion de especialistas

dependiendo del tema que se desee abordar.

Cada individuo permanece por un instante de su dia a dia conectado con un medio
de comunicacion, sea este un diario impreso, la televisién, la radio, entre otros donde
escucha algo nuevo o sencillamente puede poner programas para ambientarse

musicalmente.

Ahora bien, detras de quien edita el programa hay una intencién que no solamente
es de informar o el de dar a conocer una particularidad de un sector determinado, sino que
tambien para algunos son los medios de comunicacion una herramienta estratégica para

incidir sobre el criterio y pensamiento de las sociedades.



A las puertas de una campafia electoral, los medios de comunicacion se vuelven
una estrategia de campafa por medio de la cual se exponen sus planes de trabajo o sus

criticas ante un adversario.

“Por su enorme alcance medidtico, cada vez mayor gracias al vertiginoso
desarrollo de las comunicaciones y a la irrupcion de Internet, tienen la capacidad
de potenciar y diseminar aquellos hallazgos que han sido conformados a través
de procesos genuinamente cientificos” (Silva, 2012)

Con la llegada del internet y con ello de la tecnificacion, se da un paso a re
direccionar la metodologia haciéndolo més diverso pero con ello se exige también a los

comunicadores ser mas investigativos.

Pero cada medio de comunicacion o espacio comunicativo dentro de un medio

tiene sus fines, objetivos como también sus intereses y proyecciones.

De entre los medios de comunicacion existen los audiovisuales como la television,

el cine. También existen los medios radiofénicos, impresos y digitales.

Los medios radiofénicos.-

La radio en los tiempos remotos en donde la televisidn no llegaba era considerada
el principal medio de comunicacion, en aquel tiempo era considerada muy selectiva y

flexible como también daba gran lugar a la creatividad.

Vale sefialar que la radio fue posible gracias a las ondas electromagnéticas como
también es por medio de la radio que se pueden acceder a informacion con mas facilidad

y se tiene un proceso de produccion mucho mas sencillo en comparacién con la television.

Eran entonces la radio el medio de comunicacion de gran envergadura que la
sintonizaban propios y extrafios, era el medio donde se transmitia no solo noticias sino
también las novelas, se narraban los partidos, llegaron luego los comerciales, los saludos,

los programas musicales, era en si la mejor compafiia en casa.

Como en sus origenes, la radio en la actualidad apela a la audiencia a traves de

diferentes opciones de emision y distribucion del dia en programas variados de toda
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indole.Los medios de comuicacion como la radio en si, no solamente reproducen
programas sino que dentro de su dia a dia van incidiendo en sus oyentes segun sean los

fines e intereses de los creadores de cada programa.

Dentro de la cobertura la radio tiene la capacidad de llegar a sectores mas
apartados donde la television no ha podido llegar, pero a la actuallidad con la televisién
por cable satelital se convierte en un competidor considerable pero en cuestiones

econdmicas sigue siendo la radio un medio mas orgénico, econémico y diverso.

Con la modernizacion se esta incrementando a la actualidad la radio en la web que
es una radio sin limites de espacios. Donde se superan las divisiones tradicionales de la
radio local, regional, autonémica, nacional e internacional, es decir, es la porspectiva
dentro de lo que es el mundo de la radiodifusion en paralelo a los avances tecnologicos

con la globalizacion se a reinventado.

Pero la radio no solo se enfrasca en enviar mensajes programados sino que
también se interrelaciona con mas areas de la vida social, por ejemplo “los medios de
comunicacion tienen impacto en la salud colectiva e individual, son fundamentales para
formar creencias y conductas” (Acebedo & Istdriz, 2013), es decir que desde la radio se
puede influir en el modo de pensar de los radioescuchas como tambien se pueden llevar
a cabo acciones y campafias preventivas e informativas a un bajo costo que si se lo

realizara en la television.

Se confirma entonces que se puede incidir desde el enfoque de la prevencién sobre
una sintonia pero a mas de un programa preventivo se puede interacturar con otros fines

del programa radial, es decir se pensaria en un porgrama integral.

Los programas radiales son por lo general sociales, de musica, de noticias,
preventivos, informativos, de farandula, deportes, entre otros donde el papel fundamental
es interactuar en vivo. Pero tener un programa que articule varios estilos a la vez hace

diferenciar a dicha emisora de las demas.

El nuevo escenario, marcado por Internet y por la digitalizacion dej6 a la radio sin
la exclusividad de algunas de sus principales armas, que pasaron a formar parte de la
oferta multimedia de los demas soportes. Por otra parte, el paso de la radio analdgica a la
digital se gestiono, en la mayoria de los casos, desde una dptica estrictamente tecnoldgica

olvidando que la nueva situacion requeria también una actualizacion de los contenidos.
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“La radio educativa no so6lo tiene un impacto en la escuela o en el aula; sino
también en ambitos educativos comunitarios y de salud” (Oshaya & Pérez, 2013). Es
decir que integrar varios estilos de la radio con una instancia sea institucional con la
finalidad de hacer campafas preventivas u de otra indole se convierte en una alternativa
empleada para poder llegar con el mensaje que si se lo realizara puerta a puerta o por

medio de otros eventos no se tuviese los mismos resultados.

Por citar un ejemplo, el programa “hacia un nuevo estilo de vida” da consejos en
lo referente a salud en un horario determinado y se llega a muchos hogares a la vez lo que
es contrario si el Dr. Albuja visitara o atendiera a cada paciente para concienciar sobre el
mismo tema, pero a diferencia de la television que tiene costos de produccion, es la radio

la mejor via para poder hacer real un programa preventivo con los implementos béasicos.

En lugares mas dispersos, por lo general les es complejo llegar a los medios de
comunicacion con mayor fluidez, por lo tanto tenemos en la radio con su principio de
ondas electromagnéticas una capacidad de mayor alcance, siendo esta sefial radiofénica

la que tiene mayor capacidad de penetracion por lo tanto la mas empleada

Pero dentro de los mismos programas radiales existen tendencias de programas
para limitados tipos de publicos, es decir que no existe una variacién total como para una
mayor diversidad de radioescuchas, en ello es necesario re-direccionarnos a la finalidad
propia de la radio que es de informar, y con la tecnologia actGa propender a una variacion

de programas que sean del agrado de los oyentes.

Es decir que se requieren programaciones tanto para publico adulto, adolescentes,

jévenes, mujeres e incluso para los infantes.

La produccion radiofdnica.-

Dentro de la comunicacion, la produccion de la radio es tomar en cuenta todos
aquellos detalles habidos y por haber que se requieren para poner un programa en el aire,
éstos van desde los auspiciantes hasta los guiones y materiales a emplear, en si es enlistar,
interactuar, ordenar y predisponer los elementos necesarios para echar a rodar un

programa incluyendo a los mismos animadores con su estilo propio.
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Para la Radio “no es lo mismo producir un informativo de actualidad de 60
minutos de duracion que una cufia publicitaria de 20 segundos” (Rubia, 2011), lo mismo
en la variacion de la programacion diaria, pues no es lo mismo producir un programa
informativo matinal en base a entrevistas e investigacion de campo del acontecer local y
nacional como un segmento musical donde el oyente interactia con el radiodifusor

solicitando temas musicales preferidos.

“Asimismo, el conjunto de contenidos que conforman la oferta especifica de cada
uno de los programas magacines y los programas tematicos de este tipo de radio
se extienden también hacia la red con un desarrollo propio” (Martinez & Moreno,
La radio generalista en la red, unn nuevo modelo para la radio tradicional, 2012).

Por lo general este equipo es el trasfondo de los programas no solo radiales sino
de los medios de comunicacién en si, donde en caso de la radio lo que se escucha es el
producto final y se interactta con ello, pero es este equipo de trasfondo los encargados de
conseguir la informacién, tener los implementos y el sonido disponible para llevar a cabo

el programa respectivo.

Dentro de las técnicas empleadas en la radio tenemos a las Ilamadas en vivo, el
interactuar entre los comentaristas o con invitados, el ser mediador de un panel, el receptar
mensajes o enviar saludos, pero hay algo que siempre va a contar los programas radiales
como lo son los auspiciantes del mismo o de la radio, que son comerciales en vivo durante

o intermedios de la programacién planteada.

La tecnologia y los cambios en la radio.-

La tecnologia siempre ha sido el gran aliado de la radio, y lo sigue siendo, pero,
curiosamente, en las dos ultimas décadas también le ha traido una gran competencia ya
que, debido a los avances, otros soportes han incorporado servicios que tradicionalmente
eran exclusivos de la radio y, ademas, marcaban una diferencia cualitativa. Algunas de
las caracteristicas que diferenciaban la radio de los demas medios de comunicacion eran
la ubicuidad, la instantaneidad y la movilidad, y estas singularidades influian
directamente en su éxito entre la audiencia porque ofrecia unas condiciones de escucha

con las que no podian competir ni la prensa ni la television.
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Es decir que el individuo gracias a la radio puede dinamizar su parte investigativa
lo que es un limitante para el diario o la television, pues por su parte la radio con una
grabadora en mano se puede registrar las investigaciones necesarias en base a las
entrevistas como también se puede invitar a un profesional siendo mas sencillo la

preparacion del estudio y poder contactar en vivo con las preguntas de los oyentes.

“En los ultimos afios, su uso ha aumentado de manera exponencial. Es tal el
impacto, que se predice que para el afio 2016, habra 450 veces mas etiquetas RFID en uso
que en 2010” (Alvarez & Castillo, 2015), es decir que las frecuencias radiales gracias a

las ondas se pueden dinamizar mayormente la sintonia.

Los cambios tecnoldgicos llevan implicitos cambios estructurales que afectan al
funcionamiento de las emisoras desde diversas Opticas: acceso mas rapido a las fuentes,
opciones de incorporar nuevos formatos, mayores posibilidades de participacion de la
audiencia en espacios radiofonicos, y agilidad y simplificacion en los procesos de

produccion de la informacion.

Pero estas ventajas implican también una mayor competencia porque al aumentar
las posibilidades aumenta la oferta. Ademas, la tecnologia también conlleva una gran
dependencia y un alto coste si se incorporan todas las novedades que, ademas, en la

mayoria de los casos, exigen una renovacion periodica y a corto plazo.

En este sentido, de nuevo, se produce una brecha, porque no todas las emisoras
tenian la misma solvencia y, por lo tanto, algunas estaban en situacién de poder asumir
los cambios propios de la modernizacion y de la convergencia digital y otras no. Y aqui
es donde hay que situar otro de los retos importantes que es la modernizacion de los

implementos y equipos de la radio.

La tecnologia tiene dos dimensiones que deben ser explotadas de forma 6ptima y
complementaria: la funcional y la estética. La dimension funcional facilita las condiciones
necesarias para la emision e influye en todos los procesos que afectan al acceso y al
tratamiento de la informacion, y también a la innovacion de los formatos, que posibilitan
nuevas formas de narrar y de transmitir. Y la dimension estética dispone de multiples
recursos que, combinados adecuadamente con los elementos anteriores, sirven para

reforzar la calidad y la credibilidad de los contenidos.
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Siendo la ciberradio un medio que se proyecta a fututo gracias a las bondades del
internet, se aceleran los avances de la radiodifusion como también de mejorar la variedad

de los programas a transmitir.

“Dentro de los principales problemas en la insercion de nuevas aplicaciones y
tecnologias inalambricas, esta la falta de espectro radioeléctrico para su
asignacion, debido a la manera ineficiente de distribucion del espectro
radioeléctrico disponible, que es actualmente asignado de forma estditica”
(Lopez, Trujillo, & Gualdron, 2015).

Por tanto es el reto para la radio el poder dinamizarse ain mas a sabiendas de su
asignacion estatica pues de no ser asi estaremos atribuyendo a una radio movil que sin
dudas necesita también una estacion central, pero la modernizacion sigue avanzando y
los retos estan planteados para mejorar tanto los estilos, los programas y la diversificacion

de los mensajes.

La revolucién tecnoldgica transformd hasta tal punto el mundo de la
comunicacion que obligd a reestructurar los medios y a redefinir sus funciones para
adaptarse a la nueva situacion porque en la era digital la mayoria de las cabeceras

incorporaron servicios que antes eran exclusivos de otros soportes.

Pero esta modernizacion en los medios de comunicacion requiere de mayor
cantidad de inversion econdémica y tecnoldgica pero en el caso de la radiodifusion esta
inversion es minima considerando a los medios como la televisién, entre otros, pero la

via actual que esta trascendiendo es la radio virtual.

La evolucién de la audiencia.-

Las caracteristicas de la audiencia se convierten en un factor determinante que las
emisoras deben tomar como referencia principal a la hora de disefiar y de programar sus
contenidos. Ahora la competencia es numerosa y ya no existe la audiencia cautiva de
antes, obligada a sintonizar un determinado tipo de programas porque no existian
alternativas lo que en la actualidad es contrario puesto que existe una gran variedad de

contenidos y de programas.

“Las practicas periodisticas habituales se han reinventado necesariamente para

responder a un escenario mas complejo, marcado por la actualizacion constante, la
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abundancia informativa” (Meso, 2013). Por ende la investigacion periodistica tambien se
ha diversificado, pero no a perdido su esencia que es el de generar o registrar alguna
noticia, hecho, vivencia, caso, entre otros con la finalidad de conocer desde fuentes

fidedignas el escenerio y las posbles intenciones.

La competitidad se ha disparado y con ello la necesidad de convencer al
radioescuchas, en ello se debe tener con un valor agregado que hace unica a la emisora o
a un programa especifico lo que va desde sonidos cortos hasta singles propios que han
sido aceptados como distintivo para los beneficiarios. Se debe consideerar ademas que no
por el echo de tener muchos a;os de locucion signifique que se tiene garantizada la
sintonia pues suele ocurrir que radios novedosas estan en ocasiones encabezando la lista
de favoritas y esto se debe de pronto a estilo de un comentarista o de un programa
especifico.

Por ello se esta atado a la innovacion con la finalidad de mantener la audiencia
como tambien la necesidad de fusionar propuestas radiales entre preguntas de los oyentes
y entrevistas en vivo por poner un ejemplo. “Dicha informacion es fundamental para el
trabajo del creativo a la hora de disefiar anuncios que comuniquen la ventaja competitiva
del producto o el beneficio” (Perello & Muela, 2012). Es decir que mientras méas se
interactle con el publico oyente, éstos mas se interesan por sintonizar la radio. Por el
simple hecho de que lo que escucha le es Gtil para su vidad diaria y se le permite ser parte
del programa, en ello también se avizoran la revista familiar interactiva como un espacio

para informarse y opinar.

“Los cambios en los modos de recepcidon y las nuevas posibilidades informativas

y comunicativas que existen en el panorama mediatico sitian a la radio en unas

condiciones de competencia permanente con la prensa, con la television y con

Internet” (Soengas, 2013).

Por lo tanto, lo solucion consiste en plantear una oferta lo méas especializada
posible, capaz de destacar y de diferenciarse de las demas opciones porque la competencia
de la radio ya no esta sélo entre las diferentes emisoras, también existe con los demas

soportes que ofrecen contenidos de caracteristicas similares y en las mismas condiciones.

La solucién es una oferta diversificada, adecuada a las necesidades de una
audiencia fragmentada, especializada y exigente. Las emisoras no pueden mantener

estructuras de programacion y formulas idénticas. Deben especializarse de acuerdo con
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la demanda. Pero no basta con propuestas centradas en ambitos genéricos, como las que
ya ofrecen las emisoras tematicas, sino que se requieren alternativas mas personalizadas

dentro de la propia tematizacion.

Revista radial de Prevencion.-

Considerando el nivel de favoritismo de la radio en que “radio y servicio publico
a menudo se encuentran asociados con informacion aunque la programacion musical ha
estado ligada a la radiodifusion de titularidad publica desde sus inicios” (Costa, 2015).

Pero a mas de ello los matinales tiene un gran sitial para el publico adulto.

Sin lugar a dudas que siendo la radio un medio muy emotivo y del que se puede
generar un programa desde un bajo presuuesto, da la pauta para la invencion de programas

familiares, entre ellos la revistas radiales.

Pero estos programas familiares enfocandonos maés a los de salud se relacionan
con la prevencion de enfermedades para lo que la familia necesita ser educada y prevenida
“Hay que tener en cuenta que las causas de la ansiedad y la depresion, tanto como
sintomas como trastornos; son multifactoriales” (Vargas, 2014). Por ello es vital que en
caso de tener un familiar con una enfermedad compleja como el cancer por poner un
ejemplo es vital concienciar a la familia, pues la enfermedad si trasciende emotivamente

a los demas integrantes de la familia.

Para ello el prevenir u orientar a la familia es menester para instancias como
SOLCA que consideran que no solo se debe intervenir una vez desarrollada la enfermedad

sino que también se debe hacer educacion preventiva.

“Es mas efectivo cambiar habitos de vida tempranamente para lograr un impacto
duradero en donde cambios en los habitos alimentarios” (Mendiz, y otros, 2013). En tanto
se debe fortalecer desde los espacios radiales la educacion preventiva y dar apertura

convenios interinstitucionales entre la radio y las instancia de labor preventiva.

Como instancia rectora desde la sociedad civil e institucional esta la Sociedad de
Lucha Contra el Cancer, SOLCA, que como estrategia de intervencion “desarrolla su
campafa por medio de una estructura sanitaria representada por Nucleos y Comités de

amigos, que le permite desarrollar su actividad en la mayor parte del pais” (SOLCA,
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2011) .Esta instancia se proyecta a incursionar en un programa radial de tipo familiar y
preventiva para redisefiar su imagen de que tambien es necesario hacer prevencién sobre

esta enfermedad.

S.0.L.C.A. MATRIZ - GUAYAQUIL
PROYECCIONES NACIONALENS I‘%%L;OS Y COMITES DE AMIGOS

NUCLEO DE QuITO NUCLEO DE CUENCA NUCLEO DE LOJA NUCLEO PORTOVIEJO
Ing. Solon Espinoza Aydl Dr. Alejandro Serrano Aguilar §J Ec. Oswaldo Bumeo Castilo § Dr. Dennis Guillem Mendoza

OMITE DE AMIGOS DE AMBATO OMITE DE AMIGOS
Dra. Magdaiena Rea de Garcés PENINSULADE SanTAELENA S COVTE DE A O oA
Ing. Felipe de la Cuadra

COMITE DE AMIGOS DE COMITE DE AMIGOS DE COMITE DE AMIGOS DE
RIOBAMBA MACHALA QUEVEDO
Dr. Fausto Andrade Yanez Ing. Eduardo Véjar Beltran Dr. Marco Argudo Sempértequl

SOLCA. (2011). Estructura del instituto. Obtenido de http://www.solca.med.ec/

PROPUESTA RADIOFONICA INFORMATIVA

Pero ¢por qué radio?

Un estudio llevado a cabo en Guadalajara sobre las fuentes de investigacion de
una poblacion da como resultados que “66.24% dijo escuchar la radio, lo cual es
significativo porque mas de la mitad todavia utiliza este medio y como ellos mismos
comentaron <aunque solo para escuchar musica>" (Proenza, Martinez, Pimentel, &
Moras, 2011).
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Nombre de la Propuesta:

CABINA PREVENTIVA E INFORMATIVA

Objetivo del programa radial:

General:

>

Cambiar la percepcion que tiene la ciudadania sobre SOLCA.

Especificos:
» Informar a la ciudadania sobre las distintas camparfias que emprende SOLCA
con la comunidad.
» Aconsejar a la comunidad sobre el cuidado de pacientes con cancer y como
prevenir a tiempo el cancer.
» Entrevistar a diversos profesionales dentro del campo médico para mantener

informada a la colectividad sobre enfermedades y porque se debe acudir a
SOLCA.

Datos de la propuesta:

vV V V V V

Tipo de programa: Revista familiar

Nombre del programa: SOLCA AL DIA

Publico objetivo: Jovenes y adultos de 16 afios en adelante.
Hora para la sintonia: domingo de 10am a 11am.

Duracion: 60 minutos.

Contenido del programa:

>

Consejos practicos sobre alimentacion sana para la cuidar la Salud y Nutricién a
cargo del médico nutricionista de la institucion.

Psicologia, intervienen psicologos clinicos de SOLCA.

Entrevistas con profesionales del campo de la salud, especialistas tales como

oncélogos clinicos, cirujanos, cardidlogos, entre otros, que daran a conocer
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sobre como cuidar la salud de los pacientes con cancer y por otra parte cOmo

prevenirlo.
Tipo de locucion y musica

La revista familiar contard con la colaboracion de dos profesionales de la
comunicacion social un hombre y una mujer, médicos especialistas, psiclogos clinicos,

Comité de Damas de SOLCA y nutricionistas que brindaran su aporte al programa.

» Los comunicadores se desempefiardn como presentadores de la revista familiar y
uno de ellos manejaré los vinculos con la comunidad cibernauta.

» Los comunicadores realizaran las distintas notas periodisticas las cuales seran
pre grabadas y posteriormente presentadas en el programa.

» Meédicos especialistas de SOLCA se encargaran de dar sus diferentes puntos de
vista profesionales referentes a los temas presentados.

» El psicélogo clinico aconsejard a los oyentes y realizard cufias que permitan

cambiar la percepcién de la ciudadania sobre la entidad SOLCA.
Relacién con el publico
La relacion que empleara SOLCA AL DIA con el pablico es por medio de:

» Llamadas telefonicas
» Redes sociales
» E-mail para consultas a los profesionales.

Estrategias para mantener a la audiencia

» Realizar spots publicitarios constantes para informar sobre la existencia del
programa.

» Realizar publicidad o pactar canjes con medios impresos para promocionar la
emisién del programa radial.

» Trabajar con community manager para que maneje las redes sociales durante la

emision del programa y posicionarlo en la juventud con mensajes novedosos.
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GUION SOLCA AL DIA

CABINA PREVENTIVA E INFORMATIVA

FORMATO REVISTA FAMILIAR

Hora Sabado de 7:00 a 7:20
Bloque Instructivo
07:00 Cortina de presentacion del programa fondo musical tema: “color
esperanza” Diego Torres.
07:01 Apertura de los presentadores (profesionales) — dialogo entre ellos
07:02 Cortina musical tema: “Celebrar la vida” Axel.
07:05 Segmento de prevencion de enfermedades (diagndstico, causas,
consecuencias y tratamiento/ profesionales
07:15 Cortina musical “High Energy” Evelyn Thomas.
07:16 Segmento Alimentacion Sana y Deporte sano/ Profesionales en
nutricion y deportes.
07:20 Espacio publicitario
Bloque Informativo
Hora Séabado de 7:21 a 7:40
07:21 Cortina de presentacién del programa
07:22 Presentacion de notas pregrabadas referentes al campo de la salud por
los comunicadores.
07:26 Diélogo sobre las notas presentadas, intervencion de especialistas.
07:28 Cortina de paso al campo de la Psicologia/ Psicéloga
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07:30 Anuncios Comité de damas de SOLCA

07:31 Dialogo de los profesionales con el publico (contestacion a email y
preguntas realizadas a través de redes sociales)

07:38 Cortina musical tema “Carnaval” Celia Cruz

Bloque Interactivo

Hora Sabado de 7:41 a 8:00

07:41 Cortina de presentacién del programa

07:42 Dialogo de los profesionales con el publico (atencion a llamadas
telefonicas)

07:48 Presentadores comentan con la psicologa y los doctores en base a las
Ilamadas

07:50 Datos estadisticos relacionados al tema/ Periodistas

07:52 Contextualizacion de las estadisticas por los profesionales

07:56 Avance de los temas que se presentaran en el siguiente programa.

07:58 Despedida de los presentadores

09:59 Cortina Cierre de programa

CONCLUSION

La radio sigue siendo, en la actualidad, la més rapida y la mas instantanea, sobre
todo a la hora de transmitir acontecimientos noticiosos de ultima hora. De la misma
manera, la radio no ha perdido la virtud de llegar a todos los publicos, porque, entre otras
cosas, sus mensajes son sencillos y faciles de entender, porque su escucha es compatible

con el desarrollo de otras actividades, porque entretiene, porque no es necesario saber
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leer, porque es gratuita, y porque, a diferencia de la prensa, la television o el cine, para

algunas personas discapacitadas no interpone barreras.

La radio es el medio por excelencia. Su fluidez, inmediatez y cobertura, la hacen
llegar no solo a todos los rincones, sino también a todos los estratos y es por esta razon
que SOLCA ha escogido este medio para poder llegar a cada uno de los lugares que
ningln medio llega para lograr contribuir y poder educar, incentivar la cultura y el
entretenimiento, ademas de informar a muchas comunidades los diferentes sucesos que
han trascendido en el ambito de la salud, en como prevenir ciertas enfermedades, como

tratar el cancer, etc.

De esta manera, el programa SOLCA AL DIA se debe convertir en el eje
fundamental, en la compafiera y complice de cada uno de los ciudadanos, ya que se llagara

a la mayoria de los hogares y que escucha diariamente radio.

Recordemos que una abrumadora mayoria considera que la radio cumple con su
mision como vehiculo de informacion, entretenimiento y apoyo social, y finalmente, la
gran mayoria admite que la radio goza de credibilidad y que ha mejorado en los ultimos

anos.

Por todo esto, puede afirmarse que el programa SOLCA AL DIA sera un éxito

que funcionaré eficientemente.
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propuestas sobre qué hacer, comentando la posibilidad de control social de los medios,
y de nuevos modelos de comunicar en salud que permitan promover valores saludables.
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ABSTRACT Mass media have a fundamental impact on collective and individual health be-
cause they shape human beliefs and behaviors. The impact of mass media is closely
linked to the i ofc ions that view the ipulation of beliefs behaviors as a

essential tool to stimulate demand for unhealthy or unnecessary products and services. This ar-
ticle addresses the influence of the media on public health, particularly in promoting unhealthy

values and risky behaviors. It concludes with als regarding the possibility of social control
of the media, and new models of health communication that can promote healthy values and
behaviors.
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industrizles. Se analizé el funcionamiento y origenes de |s tecnclogia y se realizo una revisisn de |s
literatura existente sobre sus aplicaciones. Luego se identificd su relacidn con dreas de conocimiento
incluidas en el programa de Ingenieria Industrial (cendas basicas, cencias de la ingenieria,
asignaturas de espedalidad) y se analizaron las estrategias de adopeén de |2 tecnologia en las
distintas actividades que desarollan los estudiantes de Ingenieriz Industrisl en su formacién
profesional. Se concluye que las instituciones de educadén supericr fienen una gran cportunidad de
potenciar su lines de accién al incorporar esta tecnoloala en s resolucién de problemas de procesos
empresariales y organizacicnsles, considerando su directa reladén con las necesidades de la
sociedad actual.

Palabras clave: radinfrecusncia, ingenieria industrial, educacién superior, formacién profesianal

Abstract

This study sims to understand the technology of radio frequency identification and to determine
strategies that could serve to incorporate it to the formation of future industrial engineers, The
functioning and origins of the technology slso performed an applications presented in the litarsturs
were reviewed. Its relstion to areas of knowledge included in the Industrisl Engineering Surriculum
was identified (basic sdences, engineering sciences, specialty subjects) and strategies for technolagy
adoption in the various activities performed by the students of Industrial Engineering were analyzed,
It is concluded that higher education institutions have 2 great opportunity to enhance its line of action
by incorporating this technelogy in the solving business problems and organizational processes,
considering its direct relation to the need of the present society,

Keywords: radic frequancy, industris| snginsering, higher educstion, professionsl farmation

INTRODUCCION

La identificacién por radiofrecusncia (RFID, por sus siglas en inglés) es un drea de |a identificacidn
automnstica que estd ganando impulsc vy es considerads par algunes come uns de
tecnologias informsticas mas penetrantas de |s historia (Roberts, 2006), Esto se debe principalmants
a su gran presencia en diversas industias con numerasas aplicacienes pricticas gque permiten
optimizar o hacer mas eficiente los procesas.

brd 4 n ! (aliaga et al.,
mas. de acuerde a la dltima investigacién del mercado de RFID desaroilada por
IDTechEx =n 2l afie 2013, para diche afio se pronosticd una uventas de 5.9 billones de stiquetas
superanda los 4.8 billones vendidos en 2012 (IDTechEx, 2013). Su enorme desarralla ze puede
explicar en parte por el irpulsa que ariging la politica de uso obligataria de etiquetss RFID adoptada
por Wal-Mart, el Departamento de Defensa de los Estados Unidos, v compafifas europeas tales come
Metro v Tesco, lo que ha llevado a muchas organizacienes a estudiar detenidamente en qué puede
ayudarles RFID y a qué aspectos deberfan dar mayer importanda 2l memento de adoptar esta
tecnologia (Mgai =t al., Z008a). Por otro lado, también se argumenta que =l ripide aumente =n el
uso e debe 2 la caida de los costos de los dispositives RFID [Knaspe, 2004].

En el drbite acadérnico, existe un surento significative en la cantidad de publicaciones sobre ests
tecnologia. De hecho, muchss rewistas, incuyendo Production and OGperations Management y
la International Jaumal of Production Economics, entre otras, poseen secciones espedales sobre el
tema (Zhu et al., 2012), Asi, la investigacién RFID ha dado origen 2 un nueva campo de la
investigacién académica basado en el trabajo prewio sobre una gran variedad de disciplinas, tales
como ingenieria electrénica, sisternas de informacién, cencas de la cormputacidn, v estrategias de
nennring (Masi st al. 200821, Came eieha del snmentn netorin en el nimmeres da noklicarinnes
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C La cuestian radica en que no tmdas las
curpuraclumes audiovisuales entienden de |a misma manera el concepto de
radio especizlizada musical, Por ello, en el presente articulo se pretende
hacer una primera aproximacion exploratoria al estudio comparativo del
mogus operand! de dos emisoras de titularidad piblica: iCat.cat y BBC Music. En el marco de las teorfas sobre los
estudios comparados de sistemas mediaticos, pondremaos el foco en el estudio de los listados de reproduccion de
los morning show, como programas estrella del prime time radiofénico y punta de lanza de las politicas
programaticas de las emisoras. aunque las diferencias culturales entre Catalufia y Reino Unido son patentes,
hemos escogido estas emisoras porgue tienen planteamientos similares en torno a una concepcian tematica gque
s& aleja de las radiofdrmulas comerciales y bajo una politica programatica que gira en torno a la llamada mosica
india.

Palabras clave: Radio, Msica, Servicio Publico, Programacién, Reino Unido, Catalunya

ABSTRACT

Radio and public service are often associated with information even though music programming has been part of
public radio since its beginnings. The guestion is that not every audiovisual corporation shares the same notion of
specialized music radio. Therefore, the aim of this article is to present a first exploratory approach by comparing
the modus operandi of two public radio stations: iCat.cat and BBC Radio 6 Music, Within the framework of
comparative media systems studies, we focus on studying the morning shows’ playlists, as the flagship program of
radio prime time and spearhead of the stations' programming policies. Obviously there are cultural differences
between Catalonia and United Kingdom, nonetheless, we have chosen these stations because they both have
similar approaches to a thematic conception that departs from commercial formula stations and operate under a
programming strategy based on the so-called indie music.

Keywords: Radio, Music, Public Service, Programming, United Kingdom, Catalania

Introduccion

Si pensarmos en servicio pdblico y radio a menudos Ios relacionaremos con informacién. 4 pesar de la importancia
de la misica en la programacian radiofonica, el estudio sobre su uso como estrategia programatica ha sido
escaso, La repercusion de la radio especializada musical radica en que es “el primera y gl mas destacado
exponente de la especializacion de |a oferta radiofdnica.” (Pedrero, 2000, 133).

Catalunya y Reino Unido son dos realidades culturales alejadas y con concepciones propias del servicio pdblico
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ensefianza y su relacion con la idea de formar un pais homogéneo y moderno. Idea que fue compartida por varios
paises donde el nacionalismo tuvo una amplia influencia, casi en el mismo periodo histdrico del caso mexicano,
como fueraon los gobiernos de la naciente Unidn Sowviética, el gobierno fascista de Mussolini en Italia, el nazi
aleman o los revolucionarios en México,

Tanto en México como en el ambiente intermacional, la regla fue difundir los ohjetivos a través de una emisora
estatal mediante programas radiales, que no sdlo sirvieran para apoyar, complementar o sustituir [a labor realizada
por la escuela, sino que constituyeran una fuente sumamente importante para establecer comunicacion con los
maestros y campesings, en algunos casos convirtiéndose en una escuela radial,

Tanto en el ambito internacional como en |a campafia de educacion emprendida por el gobierno mexicano de esos
afios, la radio sirvid como un vehiculo transmisor de valores e ideas de la nueva realidad nacional que guerian
imponer, en su intento por acercar la educacion a la mayoria de |2 poblacian, un "ideal del Estado".

Asi, la CZE de la SEP jugd un doble papel: el educativo (mediante clases a distancia, programas especificos de
capacitacian, etcétera) y el propagandistico (encaminado a coadyuvar en la difusidn de la ideologia nacionalista
de la época). La radio surgid en ese periodo como un invento gue "resalver[ia] los problemas de distancia en el
medio rural y acercar[ia] a la poblacion a una escala mayor a la educacion® 2

LA RADIODIFUSION COMO HERRAMIENTA EXTRAESCOLAR

3 se menciond, las ciencias sociales aportaron el debate que sostiene
n una funcion de ifusion de ores mistificads | nbign
, gue muchas de las veces rebasan los | a los
gue fueron creados",® en este articulo, y por razones de espacio, se abordaran las acciones emprendidas por
distintos palses y, stlo en el estudio del caso presentado se analizard el debate acerca del uso que le dan las
comunidades a los medios de comunicacian.

Por ello se analizan los inicios de la radiodifusion en México desde una perspectiva historica, averiguando su
utilidad desde el punto de vista de algunos autores, coma Eric Hobsbawn, que |3 consideran uno de los inventos
més importantes del siglo ¥X v como "el transformador de la vida cotidiana".2

Si bien en el caso de esta investigacidn no podemos hablar en un principio de "adecuaciones" a la comunidad por
ser un proyecto de tintes homogenizadaores, si podemos notar que en muchos paises del mundo, durante la
década de 1920, la radio se utilizé como un medio educativo. & partir de 1927, en México existid una
preccupacidn maxima por transmitic programas radiofdnicos que sirvieran a los campesinos bajo la wisidn de una
educacion practica

Es necesario reconocer que cualquier programa de radio tiene un potencial educativo, por lo que resulta preciso
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Resumen

Se describen los elementos fundamentales que componen la radio cognitiva y se analiza la asighacion de
bandas espectrales. Dentro de los principales problemas en la insercidon de nuevas aplicaciongs v
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Resumen

Se describen los elementos fundamentales i e analiza
asignacién de bandas espectrales, El ini| i
+

E o La radio cagnitiva nace cormo un método que prapone una
solucian  Ia problematica, gestionande dindmicaments sl racursa, Lna de |as stapss que integran
esta tacnologia es la dedsidn de espectro, en la que se selecdona y asigna las bandas frecusnciales
2 partir de los requisitos de calidad de servicia de los usuarios cognitivos, Este articulo plantea una
propuests para el desarollo de un proyecto de investigacién que optimice el procese de selecdén de
canales reduciendo el tiernpo de asignacién pars elevsr su rendimiento.

Falzbras clave: radie cognitiva, toma de decisiones espectrales, asignacidn estitica, asigracién dindmica

Abstract

Fundamentsl elements of the cognitive radic and assignment of spectral bands are deseribed and
analyzed, Among the main problems in the insertion of new applications and wireless technologies is
the lack of radio spectrumn far allacation due ta the inefficent distribution of available radio spectrum,
which is statically sllocsted st pressnt. The cognitive radic paradigr was bom as & method for
proposing s solution to the problern, dynamically managing the resource. One of the stages that
make up this technelegy is the decision of the spectrum that sslects and allocates frequency bands
based on quality of service requirements of the cognitive users, This article presents = propesal for
the development of a research project that optimizes the selection of channel allocation by reducing
the time ta improve their performance,

Kapwords: cognitive radia, spactral making decisions, static sllacation, dpnamic allocation

INTRODUCCION

Actusiments  existen slgunas regionss con licencis donds lss frecusnciss en realidsd son
parcislmente usadas causando degradacion de la calidad de servicio n slgunas regiones espectrales
(bandas celulares) per falta de dispenibilidad, mientrss que en otras s= subulilice comeo =n las
bandas WHF/IUHF (FCC, 200Z; Wellens, et al,, 2012; McHenry, 2005; McHenry, et al., 200&; Lopez, et
al, 2009: Matinmikko, et al., 2z010; Wellens, et al., 2010; Taher, et al., 2011), cormo consecuencia
de |a utilizacién inadecuada y esporadica, variables que asadadas a la demanda de espedtra,

Surge el acceso dindmico al espectro (DSA) come soludén = la problemitica existente, [Mitola, 1392)
expone que |a administracién de las bandas electramagnéticas se puede realizar de forma dindmica
a2 través de |a radio cognitiva (CR) Las caracteristicas fundarmentales de CR estin cimentadas en la
capacidad cognitivs y reconfigurabilidad autdnoma [Park, 2007] e induyen 4 fundones principales
que son en su orden menitorizadén, decisisn, comparticisn v movilidsd del espectro (Figura 37,
siende uno da los menos investigades la torna de decisiones (Masonta, et al., 2013). Caba destacar
que en (Pla, et al, 2010) se argumenta gue la funcién de decsién puede ser vista coma un
problema de optimizacidn y un reta para la ©R, donde el objetivo es seleccionar una banda ne
utilizada gue maximice el rendimients de la aplicacén y el node cognitive (5U), sin causar
interferencia & los usuarios licenciados (PUs) s partir de detectién espectrsl, condiciones existentes
en el medio ambiente v exigencias de los usuatios.

En toma de decisiones, la mayor parte de las investigadones se centran en plantear soludones de
tipo cualitative (Wang, 2011; Gutiérrez, et sl., 2013; Husain et al., 2013; Canberk, et al.. 2011;
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1. Introduccidn: La radio generalista y la red

Corne en sus origenes, la radio en |s actuslidsd spels a |a sudiencia s través de diferentes opcicnes
de emisién v distribucidn (Albarran & Pitts, 2001, p. 172). De tados las saportes digitales, Internet se
presenta como el espacio impulsar de la nueva radio que exige s actuslizacién de las estrategias,
los conceptos y habitos de trabaje con los que viene trabajande el medio tradiconal para stender |a
relacién con los cudadanes de la deneminada sociedad de |a e-comunicacién ~digital, convergente ¢
globalizadora-.

El desarrello de Internet plantes un nusvs entorno cornunicstivo para |s radic. Una nuevs formas de
radio segin algunos autores (Wall, 2004, p. 29; Priestman, 2004, p. 77), que otorga una dimensisn
singular a |a relacién de siempre entre el oyente -actual usuario-, y los profesionales y contenidas
de la rarca radiofénica (Priestman, 2002, p, 228), Puede decirse que la naturaleza multimedia e
intaractiva de |a red amplia el espacic comunicativo entre una cadena de radio y su piblice. Ademds,
Internet se presenta comno una ocasién para enriquecer lss estrategias discursivas del medio
radiofénica, desarrollar contenidos mas persenalizados = intensificar =l dislege con =l grupe de
oyentes que s identifican con un estilo particular de "hacer radia”. Finalmente, sl sitic web =5 una
herramienta m4s para premover los contenides de la antena y para dotar de un nuevo valor 2 la
distribucién de la programacién basada en la interactividad [Pitt & Dafios, 2003, p, 271).

En &l caso particular de |a radio generalista, la continuidad informativa de |s antena tradicional -
elements esendal de esta estrategis radiofénica- puede incrementarse con las notidas y el anslisis
de la actualidad, ofrecido al oyente en el sitio web de una cadena, Es decir, a través de la estrategia
infarmativa ideada y realizada en Internet, maxime cuando ests medio avanza en penetracién sodial
y tiende 5 conuertirse en un referente daro de la actualidad general y especializads en la mayoria de
las sociedades v mercados. s

Ls radio ganerslists sspaficls musstrs un interés cads vez mayer hacis I red impulsands los
=quipos d= profesionsles y las sstructuras de producdén del contenide radiofénice para sste canal, ¥
mejeranda su presentacién y disefio para faverecer |a interactividad v =l uso de los recursos

multimedial. Sin embarge, las cadenas generalistas espaficlas dispenen de actitudes distintas en
sus péginas, especialmente las referidas al trabajo periodistica, Incuso, en algunes casos, |a
presenda informativa se crea sobre una base muy limitada,

Las investigaciones de carscker tedrico y practico que analizan la relacisn radio y red coinciden en
afirmar que la radio en Internet presents un desafio en concepto v términos de definicién, como es
2l caso de Coyle (2006, p, 123), En este sentido, son numerosos los autores que han destacado la
importancia de redefinir ticticas, productos v contenidas que atiendan a las demandas del nueva
modela de radic en la convergencia digital?,

Internat impene repensar y replantear |a radio (Cebridn Herreros, 2008, p. 133): "nace otra
producte, A medida que se profundiza y se experimenta surgen otras modalidades sanoras que
amplian o modifican la concepeién tradicional del media”, El medio radiofdnico estd redefiniéndose ¢
reinvertindose (Fsus, 2001, p. 16). Asiste s otra radio-mutacidn o camnbio radicfénico, entendido
este término en el sentide propuests por Calderdn (1972, p. 21): "lss evcluciones observadas en ls
farma de contar come consecuencia de un mode de entender lo radiofénico, a lo largo da su
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nacionales han reportado prevalencias de sobrepeso que uvan de un 20 a un 22% y de un 3,7 3 23, .

8% de obesidad en escolares (S, 6), Ls prevslends de cbesidad es masyor en nifios en edad
prescolar, =specislments entre los 3 y 4 afios de edad (7), siendo las tasas de prevalenda d=
sobrepeso y obesidad en escalares que ingresaban s 1° bdsico, entre 1987 y el afio 2000
semejantes 3 las de Espafia y Estadas Unidas (3). El afie 2010, la obesidad sfectaba al 3,9% de los
rmencres de & sfios, estando adamés un 22,4% de los nifios con sobrepeso (3).

Mo existe una causa Gnica pars ests pandemia. En Chile, el modelo de desarrollo econdrico vigente
ha cambiado el patén de alimentacién y actividad fisica. La ingesta aumentada de alimentos
hipercaléricos, a la vez que la jornada escolar completa, |a inactividad fisica y |a opcién por la comida
ripida o alimentos altas en grasas, azdcares wo sodio, de consumo y preparacidn rdpida, asi cormo
su publicidad, estarian contribuyende a la mantencién del sobrepeso y la obesidad (10- 13),

Diversos esfuerzos gubernamentales y no gubernamentales se han desarrallade en past de la
prevendén, tales como =l Plan Macienal de Premedén de ls Salud (4), la crescién del Conssio
Nacianal de Pramocisn de la Salud, Vida Chile, a carge del Ministerio de Salud (3), el desanolle de la
Estrategis Global contra |a Obssidad- EGO, |s Carmpsfia 5 al dis, dirigids 3 pramousr =l consumno ds
frutas, verduras y hortalizas, entre otras. El Gltime plan nadonal fue lanzade el 2010, llamandels
campafia contra la obesidad *Elige vivic Sane”, srientade a promouer =l consumc de alimentos
caludables, |a practica deportiva 2l aive libre, ademds de |a participacidn de la familia en la lucha
contra |3 obesidad. Pese a estos esfusrzos, la meta bicentenaric propussta el sfic 2000 de reducr |2
chesidad entre escolares de seis afios de un 16% a un 129, no logré curnplircse. Hoy, la meta
sanitaria es reducir al 2020, |z obesidad infantil, de un 20 a un 15% (14).

La akta prevalencia y multicausalidad de sste problema, ameritan |s implementacién de programas
de promocian de la ingesta de alimentos saludables, especialments en el segmento escolar,
quienes, con | |ets Escolar, pasan gran parte de su tis =n

un aumente ds ls
actividad fisica y uns dists sana y =quilibrads se traducirén an un snfoque de £xits =n &) tratarniants
de | obesidad (15).

Los habites alimentarios san producte de muches componentes, siendo uno de ellos la actitud, es
decir, |a pradisposicién conductual con que enfrentan los nifies |3 alimentacian y Iz vida sana. Tode
individus, en su infanda, ha estads bajo el proceso de socializacién primaria dado por sus padres,
sin embarge, a partir del segunde ciclo basico, @s mds relevante | sedalizacién secundaria, En esta
ctapa, los menores adquisren nuevas bases, externas al circulo intimo, que lusgo se conuertirn en
actitudes y que sen el resultade de |a comunicacdn cen sus pares, profeserss v le qus lograr
aprehender de los medios de comunicscion. Es slli, donde la radio jusga un rel como elemento
incentivadar de actitudas en =l ambiente de secalizacién secundaria, =n donds las posibilidades d=
spoyamos en lo suditivo para reforzar los procesos de sprendizsje son més ampliss d= lo qus nos
marca un entorno mayoritariamente visual como es la television (16).

El objetivo de esta investigadén, fus evaluar la eficacia de cdpsulas radiales, en el cambio de aditud
hacia |s slimentacién saludable =n nifias de snsefianza bésica de colegios municipalizades de |
ciudad de Antofagasts. Se parte de |3 hipétesis que el grupo expuests a la smisién de cdpsulas
radiales con contenides preventives cambiard de actitud de manera positiva hacia la alimentacién
sana.

SUJETOS ¥ METODO

Participantes

Se considerd para |a intervencién 3 meneres sscalarizades (alumnos de quinto sfio bisice) de dos
escuelss municipalizadss de |a ciudsd de Antofsgasts, una de las cusles fue sometids 2 ls

ewposicién de las cdpsulas radiales. Los establecimientos fusron elegides aleateriamente del
nniversn de msrnelas hasicas roonidinalizadas de la rindad. Considerandn on 95% de nivel de
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Durante los dltimos afios, hemos sido testigos de un incremento en los

espacios destinados a los contenidos elaborados por las audiencias en

los medios de comunicacidn y de una creciente integracion de estos contenidos en espacios que habian
sido hasta ahora reservado a los profesionales. Ello ha despertado el interés de los investigadores, y hoy
en dia son abundantes, entre Dtms los estudios sohre 1a presencia de mecanismos de participacidn en los
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INTRODUCCION

Las nueuas tecnoloaias digitales, y particularmente Intermet, han supuests una auténtica revolucién
en el smbite de la comunicacién (Dahlgren, 1396; Heinonen, 1999, Paulik, 2001). Hoy en dia, "las
posibilidades de relacionarse son mayores que antafio, gracias al desarrollo de numerosas
aplicaciones en Internet que facilitan la comunicacién entre personas y el establecimiento de vinculos
da diversas” (Aleixandre & Ferrer, 2010, p. 217). En esta contexto, algunos autores (Dahlgren, 2009)
asegursn que el periodismo se encuentra en medio de uns época de transformscién tan
trascendental como la invencién del telégrafo o la televisién,

# mediados de la década de 1990, los medios de comunicacién, prindpalmente los diarios, dieron el
salto a la Web, y si bien en muchas ocasiones han mostrado tendendias y estrategias dependientes
de variables econdmicas y empresariales (Diaz Mod, 2010), también han presentado cualidades
propias, La interactividad constituye una de las principales caracteristicas que define el discurso
digitsl, una de las palabras clave del periodismo en Internet (Masip, Diaz Moc, Dominga, Micd &
Salaverria, 2010) y algunos autores le otorgan un rol cantral en las medios digitsles (Dibean &
Garrison, 20010

Como es sabido, el consumo en Internet se rige por pautas distintas a las que imperan en el
rmercado tradicional, lo que ha obligade a los rmedios a adaptarse a un contexto en el que los
ciudadanes tienen la palabra. Las estructuras comunicativas en Internet ne solo han incrementado el
poder de oz usuarios sobre |a difusién informativa, sine que han dinamizada atras formas de aceién
comunicativa mediada por la tecnologia v basada en una mayor interaccién socal, Asistimos a una
profunda transformacién de la forma en que las personas nos comunicamos e intercambiamos
informacidn,

#hora bien, =n los primarcs tiempos, =l temor a la pérdida de control sobre el mensaje, una cada
vez mayor soberania de los medios por parte de los lectores y el ternor de perder credibilidad
ofrecienda contenides de dudosa calidad (Palomo & Mese, 2009) desataron |2 alarma de los
editores, si bien con el tiempo y ante el despertar de |ss audiencias, los ciberdiarios cornenzaron a
incluir en su oferta diferentes herramientas para trasladar opiniones diversas y crénicas sabre hechos
dastacados. Este uso se entendié como una oportunidad para cubrir espacios descuidades por los
grandes medios y aumentar asi el atractive de los medios y ediciones digitales, par aquel entonces
demasiade similares 2 |a edidén papel [Lowrsy, 2006; Dominge & Heinonen, 2008].

Muchos de estos cbermedios se decantaron por la puesta en marcha de Megs terndticos en los que
pariodistas espacizslizados en esos dmbitos trataban la informacién de una manera diferente 2 como
lo hacen habitusimente, y sin olvidar gue las blogs constituyen una parte de |3 oferta informativa del
rmedio, concebida come dislogo para astimular |2 participadén de los usuarios; una férmula mixta de
periodismo profesional y participative (Palomo & Mess, 2009].

. 1a mayor
presencia de las audiencias en el proceso comunicativo v la innovacién en formatos, géneros y
soportes da consuma (Marjeribanks, 2000; Downie & Schudsan, 2009). En este contexto de avance y
adquisicidn de nususs pricticas, los periodistas se hsn convertido cada uez més en gestores de la
informacién y del didloge con las audiencias, Es mds, el papel del mediador zale reforzado con el
concepto del pericdists interactivo [Lasica, 2009).

El acceso a la informacién es mayor de lo gue nunca antes lo habia side ¢ las caracteristicas
interactivas de la web hacen de ests un medio idéneo para la intercomunicacion. =l intercambio de
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Ls secuencis ldgica que debe ligar comunicacisn, publicidad, radia y el perfil sacio-demagrsfico de la audiencis
presenta una restriccidn esencial que limita la elaboracidn de un marco tedrico candnico para nuestro trabajo
empirico, Desgraciadamente no  hay en  laz  referencias  publicadas  ninguna  conceptualizacidn  ni
speracionalizacion riguroza enfocada al medio de la radio que nes permita fundamentar una teoria ortodora de
partida de la cual derivar varisbles e hipdtesis contrastables que winculen loz contenidos publicitarios
radiofénicas y el perfil sacio-demogrsfica de la sudiencia. De hacha, en s litaratura ewistente, lo més parecido s
este interés se centra en desarvollar estudios para identificar el perfil demogrifice de la audiencia [(Melsan-Field
et al, 2005) y derivar de ese andlisiz una planificacidn publicitaria adecuada; sin descender, eso =i, a la cufia
publicitaria. Por esta razén, partiendo de una observacién cientifica riguresa, hemos optade por hacer este
esfuerzo empirico como primera aprosimacidn a una realidad que, a pesar de ser cotidiana, no ha sido objeto de
refleniones tedricas serias, ademds de no contar con trabajos bazados en muestras de la dimensién de la que
presenta nuestro trabajo.

De hecho, los principios de eficiencia y eficacia de las millandrias invarsiones publicicarias que reslizan los
anunciantes a través de los medies de comunicacién de masas, se basan en la idea de que un mismo mensaje ha
de ser capaz de llegar a la vez a muchas personas con caracteristicas homogéneas en términes de zu perfil
socio-demogrifico, Pars Kelley y jugan-heimer, los medios son lss estrategias: y para un anunciants 'los
objetivos publicitarios respecta a los medis deben serlos de slcanzar & un determinado nimero de personas, con
una cierea frecuencia y con algin impacto. E| abjetiva de los medios de comunicacién no es utilizar la prensa, |a
television o la publicidad enterior. Los medios de comunicacién son en si mismos estrategias, ellos son camines
que se planifican para alcanzar esos objetives” (2004, p. 45).

Asi, para cumpliv unos objetives comunicativos concratos, sard condicién indispensabls que el raceprer acepte ol
anuncie emitide, ya sea porque sitia al producto en un conteste que le resulta familiar, conocide o deseable; o
porque en el mensaje se representan determinados grupos sociales aspiracionales (Tajfel, 1931; Peter & Olson,
1994). En el primere de los casos, |a representacién de grupos de pertenencia hace que el consumider consigs
una rapida identificacion con el producto o servicio a través de una aprozimacidn situacional, ¥, en el segundo, en
el de los grupes de referencia, la aceptacidn del receptor se basa en el deseo de adscripcidn o pertenencia a esos
colectivos o segmentos sociales "con los que el consumidor se identifica o & quien admira" (Selemon,
1992/1996, p. 342); en cuyo caso, la publicidad es més aspiracional que referencial. Esta, por tanto, es un
reflejo de la sociedad en que vivimes y de los valores, conductas y creencias que caracterizan 2 cada grupe. La
publicidad no puede inventar nada ni anticiparse a lo socialmente aceptado, ya que el piblico destinatario del
mensaje no sntandsris los cédigos simbilicos y situacionsles imprescindibles pars genarar la necesaria
complicidad entre el contenido publicitario v el receptor: no sabria cémo encajar el mensaje en el seno de su
contexta persanal o profesional y por tanto, lo rechazarfa,

A medida que |a oferta de los mercades ha ide creciends en saturacidn de productes similares que satisfacen la
misma necesidad, la caracterizacidn del pdblico objetive a través de variables socio-demogrificas se ha visto
camplementada y, en algunos cazos, desplazada por los estudios del perdil psicogrifico y de estilos da vida dal
consumidor real o potencial, De hecho, en publicidad es fundamental el uso del modelo WALS (Values And Lifes
tpfas Sysrem), desarralladn par Schwartz y Bilsky (1987, 1990), con el cusl se clasiica a los consumidares
segin unes valores con los que, a su wez, se les asocia con unos comportamientos determinados v un estilo de
wida que define la forma en que cada individuo ocupa su tiempo, invierte su dinero v realiza sus actividades de
preferenciz, Ese perfil socio-tipogrifico ze correlacions con los valores corporstives de la marca, que han de ser
sfines a los del grupo de consumldores que conformara'n el ﬁblico objetive de sus mensajes,

i

pata el cor\sum\dor de forma atractwa, original y a través de unos e\ementos can los
que se pueda identificar; pero tambign es bisica para seleccionar los medios de comunicacidn iddneos a través
de los cusles llegar al piblico destinatario de la campafis; sélo 2 aquel conjunte de personis 3 quienss se quisre
alcanzar con el mensaje,

Concretamente, en lo que se refiere 3 la radio, existe un elemento previe v fundamental a tener en cuenta: ze
trata de la tradicionsl y consolidada fidelidad que 2 lo largo del tiempo los oventes profesan a este medio,
hizicamente, como respuesta al papel social que ha desempefiade en Espafia. La radio es considerada par
muchos como el medio que mejor ha sabide reflejar los cambios de nuestra sociedad (Rhoads, 1995, p, 19), v
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INTRODUCCION

Los espacios cientificos destinados a debatir sobre el mejor conocimiento disponible para emprender acciones de
salud basados en el conocimiento cientificamente conseguida, han demostrado su inestimable wvalor, Son
extraordinariamente valiosos, ya sea en el control de |as enfermedades, la rehabilitacion o la prevencian, en la
arganizacién de los servicios o en el enfrentamiento a las epidemias v los desastres, aportan guias insustituibles
para el desempefio racional de todos los actores de salud, Por ejemplo, guienes han impulsado movimientos tales
como |a llamada "Medicina basada en la evidencia’,! con su talante irreverente hacia aguslla tradicion que
desdefia lo que indican la experiencia y el avance del conocimiento, o retarda su incorporacian a la practica, han
prestado un significativo servicio a la practica de la medicina y |a salud pdblica.

proyectan

Los medios masivos de informacion (MMIL), especialmente |3 prensa plana, radial y televisiva, se

v
tr de p J Tienen

r hal il t de pro S genu ente t
giversarlos o suplirlos por otros mensajes carentes de

también, sin embargo, la posibilidad de invisibilizarlos, teri
crédito cientifico.

Un mensaje difundido por los MMI tiene mayores posibilidades de hallar oidos receptivos entre |a ciudadania que
aguel que pueda figurar en sitios especializados. La advertencia acerca de un riesgo, la recomendacion de seguir
determinada conducta proactiva en aras de preservar |a salud, el desmontaje de una conviccion errdnes, |a
exaltacion de un recurso terapéutico de valor demostrado, la denuncia de un fraude cientifico, o |3 invocacion
para que el ciudadano y el profesional sanitario se abstengan de determinada actuacian perniciosa, son ejemplos
de acciones informativas gue los MMI pueden desarrollar con mas alcance gue un informe técnico de la OMS,
pongamos por caso, o el resultado de un metandlisis publicado en British Medical Journal o The Lancet.

Siendo asi, resulta dificil desdefiar la importancia medular gue alcanza en nuestros dias el desempefio de los MMI
en materia de salud. Se trata de un recurso que, por definician, es un aliado potencial de las autoridades de la
salud pablica, pero gque en la practica también pudiera obstaculizar sus funciones. Existen sobrados motivos para
ser optimistas en cuanto a su posible utilidad, pero sobran razones para estar preocupados con la contracara de
esa moneda: |3 capacidad de estropicio potencial que puede tener una herramienta tan poderosa cuando se
emplea desde |a ignorancia acerca de cémo funciona la ciencia o a partir de intereses directamente espurios.

La presente reflexion se propone exponer elementos que contribuyen a encuadrar adecuadamente los mecanismos
que han de aplicarse para optimizar las acciones de dichos medios, los cuales, a la vez, son Otiles para conjurar
sus peligraos. Coma recurso narrativo, en lo que sigue expondré y comentaré cinco ejemplas o episodios que
ilustran camao los MMI gravitan, favorable o negativamente, segln el caso, sobre la realidad sanitaria de la
sociedad.

Finalmente < haren alnninas consideracinnes aenerales snbre las amenazas e nadere la snriedad comn
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los sintornas del pacients v las que reportan, baje =l concepte de |3 emodén exprasada, un sobre
inualucramisnte emacianal v altos niveles de hostilidad y aritica hadia =l miembre can TOT [1).

Lépez Jiménez y cal (1) en 48 pacientes con TOC y 63 de sus familiares, encentrd que las familias
con alta cohesién y adaptacian baja, presentaron nivales mas slevades de ansiedad y deprasién
tanto en padentes como en familiares. Pérez Milena y col [4), encontrd asodacién entre disfuncisn
farniliar y sintornas depresives.

Ls dinimica familiar =s un concepte ligade al funcienamisnte familiar, que ss definide segdn =l
enfoque sistémica como =l pracese de interaccién entre los miembros qus estin ligades por lazos de
parentesco, relaciones de afecto, cormunicacién, limites, jerarguiss o roles, torna de dedsiones,
resolucién de conflictas v las funciones de cads rniernbro; sctuando asi, tanto fusrzas positivas como
negativas que detsrminan =l buen o mal funcionamisnto de ests unidad biolégica natursl llsmada
Famnilia (&),

En el estudia realizado por Hinastroza-Gasteld y col (6) en 152 escolares de edades entre 13 a 15
afios, se encontrs asociatién entre dindmica familiar y manifestaciones de depresién, sienda el tipo
de familia norme funcional |a qua predoming, debido a otros factores come sl nivel socdoecandmica,
factores gendticos, entre otros. Segin la distribucén de las manifestaciones de depresién los mas
resaltantes fueran: pesimismeo, aislamiento sodal y reduccién del apetito,

Los factores relacionades con |s familia pedrian actuar came factares
causales an al case de sintomas reaciua, pera come fartores derancadanantes a mantenadaras o
&l caso de los trastormos ansiosos y depresivos (que presentan uns gran predisposicién bioldgica). El
impacts =n cads familia puede ser diferents y estar ssodado con otros factores psicosociales

Es importante lograr una relacién terapéutica de colsboracién que genere =n la familis un
sentimients de control reslists y favorezcs |s movilizacién de lss capacidades del sistsrna pars que
promueus la mejoria. Ests idea permite que el sisterna ruestre apertura y considere que existen
formas de fundonamiento mas eficaces que las que tienen hasta ese momenta (1),
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