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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 JUSTIFICACION

La pifia tiene gran demanda a nivel internacional, por su agradable sabor. Las
exportaciones del Ecuador reflejan que el mercado peruano importa pifia en
pocas cantidades; lo que muestra que el mercado peruano conoce nuestro
producto, por lo que la comercializacion en nuestro mercado objetivo se nos

facilitara.

En Ecuador existen productores que no mantienen un estandar de calidad de
producir la pifia, sin embargo las ventas locales del mercado de Huaquillas con
direccién al mercado peruano son mucho mas altas. Se busca estrategias que
se puedan utilizar para incrementar las exportaciones de pifia del pais hacia el
mercado peruano, invirtiendo en controles necesarios y obteniendo normas de

calidad.

En la ciudad de Huaquillas provincia de ElI Oro no se exporta las pifias al Peru
debido al desconocimiento de las facilidades de acceso a los mercados
internacionales para posicionar el producto, ademas ante la falta d vision de los
inversionistas de incursionar en el mercado, ante esta serie de problemas se ha
considerado conveniente plantear como tema de investigacion “ DISENO DE
UN PLAN DE NEGOCIOS EN HUAQUILLAS PARA LA EXPORTACION DE
PINA ORIENTADO AL MERCADO DEL DEPARTAMENTO DE PIURA
REPUBLICA DEL PERU”. El mismo que consideramos solucion al problema

planteado.

El presente proyecto esta centrado al establecimiento de un plan de negocios
en Huaquillas para la exportacién de pifia hacia el mercado del Departamento
de Piura Republica del Peru. El proyecto se ejecutara en la provincia de El Oro
en el cantdn fronterizo de Huaquillas, en el cual sus resultados demuestran su
factibilidad, construyéndose en una estrategia para acceder al mercado

considerado. El estudio se enmarca dentro de las lineas de investigacion del
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area de Comercio Internacional sobre “Disefio de estrategias de exportacion

para posicionar empresas en mercados no tradicionales”.

Para la ejecucion del presente proyecto de investigacion se considerd el
acceso a informacioén teodrica referencial a través de libros, textos, internet, etc.

Con lo que el trabajo esta con informacion actualizada.

1.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

ANTECEDENTES

El Ecuador es un pais productivo, rico en su flora y fauna. Una gran variedad
de sus productos son exportados a nivel mundial, la pifia es considerada como
un producto tradicional debido al consumo interno. Este producto se cultiva en

la zona tropical y subtropical del litoral.

Un problema que debemos tomar en cuenta es la inversion que se necesita
para la produccién de pifia, dado que si el Ecuador aumenta el volumen de sus
exportaciones también tendria que aumentar el numero de hectareas

productivas para poder abastecer el mercado internacional.

El nuevo enfoque mundial de la apertura delos mercados, la competitividad
internacional, representa un desafio para la nueva agro exportadora del pais,
obligandonos a redisefar los objetivos y formas de trabajo para hacerle frente a
la competencia mundial, a los cambios en cuanto a normas y requisitos de
calidad que estos mercados demandan. Asi los pequefios y medianos
productores agricolas deberan unir sus esfuerzos encaminados a cubrir esta
tendencia mundial, que cada dia demanda mas, cumpliendo con requisitos

internacionales exigentes en cuanto a calidad y servicio.

El Ecuador exporta la variedad MD2 que se caracteriza por: que es jugosa,

digestiva, rica en nutrientes y sobre todo porque su pulpa es dulce y aromatica.
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Debido a que las exportaciones de pifia ecuatoriana abarcan varios mercados
internacionales, un campo muy dificil de analizar, nuestro analisis se enfoca en

la exportacidn de pifia al departamento de Piura-Peru.

Las razones por el cual el Ecuador no ha podido ganar una mayor participacion
en el mercado peruano, radican en las normas de calidad, porque la, mayoria
de las personas que venden este producto a ese mercado no cumplen con la

certificacion de calidad.



1.2.1 EL ARBOL DEL PROBLEMA

Desconocimiento Limitada cultura Falta de interese vy
del mercado de empresarial- desconocimiento de los
Piura-Peru para la exportadora en regimenes especiales de
exportacion de Huaquillas. parte de los comerciantes
pifia. de frutas de Huaquillas.

CAUSAS
INEXISTENCIA EN HUAQUILLAS DE NEGOCIOS DEDICADOS
A LA EXPORTACION DE PINA AL MERCADO DEL
DEPARTAMENTO DE PIURA REPUBLICA DEL PERU.
EFECTOS
Perdida de Oportunidades de Bajo nivel de empresas
oportunidades de negocios legales para exportadoras de Huaquillas
negocios comerciantes hacia el mercado del vecino
internacionales. informales de pais.
Huaquillas.
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FORMULACION DE PROBLEMAS

Formulacion del Problema

¢ Por qué no existen en Huaquillas negocios dedicados a la exportacion

de pifia al mercado del departamento de Piura Republica del Pera?

Formulacion de problemas complementarios

¢Por qué no hay conocimiento del mercado del Departamento de Piura

Peru para la exportacion de pifia?

¢ Por qué existe limitada cultura empresarial-exportadora en Huaquillas?

¢Por qué existe falta de intereses y desconocimiento de los regimenes

especiales

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Establecer los factores de la no existencia en Huaquillas de negocios
dedicados a la exportacion de pifia al mercado del departamento de

Piura-Republica del Peru.

Objetivos Especificos

Determinar los beneficios y oportunidades de exportar al mercado

internacional Piura-Peru.

Identificar el desarrollo estratégico de penetracién de mercados.

Disefar las estrategias de planificacion de mercado y del proceso de

exportacion de pifia.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Plan de negocios

Un plan de negocios consiste en un documento escrito en el cual se
describe un negocio o proyecto que esta por realizarse asi como los
objetivos del negocio o proyecto, las estrategias que permitiran alcanzar
dichos objetivos, el estudio del mercado meta, la forma en que se van a
comercializar los productos, la inversion que se va a realizar, el
financiamiento requerido, la proyeccién de los ingresos y egresos, la

evaluacion financiera y la organizacion del negocio.

Planificacion

Planificar significa organizar los factores productivos a futuro para
obtener resultados previamente definidos. Quien planifica traza entonces
un plan donde se fijan los recursos que seran necesarios para el logro
de los objetivos parciales y globales proyectados. La planificacion puede
considerarse como un intento de reducir la incertidumbre a través de

una programacion de las actividades.

Negociacion

Es la habilidad importante tanto para el mundo empresarial como en el
profesional y en la esfera personal. Por lo que definimos a la
negociacion en el proceso quedos partes, con intereses comunes por un
lado y en conflicto por otro se retnen para proponer y discutir para llegar

a un acuerdo comercial.
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4. Exportacion

La exportacion en una actividad importante dentro de los negocios
internacionales y consiste en comercializar los productos o servicios
fuera delos limites territoriales del pais al que pertenece el oferente,
junto con las importaciones integra el concepto de comercio

internacional.

5. Documentos de Exportacion

Se inicia con la tramitacion electronica de una Declaracion Aduanera de
Exportacion (DAE) en el nuevo sistema ECUAPASS, la misma que
podra ser acompafiada ante una factura o proforma y documentacion
previa al embarque.

Los datos que se consignaran en la DAE son:

Del exportador

% Descripcién de mercaderia por item de la factura

X/
o

Datos del consignatario
+ Destino de la carga

« Cantidades

X/
o

Peso y demas datos relativos a la mercaderia.
Los documentos digitales que acompafian la DAE a través del
ECUAPASS son:

+«+ Factura comercial original.

% Autorizaciones previas ( cuando el caso amerite)

« Certificado de origen electronico (cuando el cazo amerite)

6. Mercados

Un mercado se define como un lugar o area geogréafica en que se
encuentran y operan los compradores y vendedores, se ofrecen a la

venta mercancias o servicios.
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Mercados tradicionales

Es donde se redunen de manera cotidiana y permanente compradores y

vendedores para el intercambio de productos.

Mercados no tradicionales

Surgen como nueva meta para los paises exportadores porque son
paises que anteriormente no se frecuentaba para las relaciones

comerciales siendo asi una nueva oportunidad de intercambio comercial.

Regimenes aduaneros

Tratamiento aplicable a las mercancias sometidas al control de aduana,
de acuerdo con las leyes y reglamentos aduaneros, segun la naturaleza

y objetivos de la operacion.

Acceso alos mercados

Las condiciones impuestas por el gobierno para que un producto pueda
ingresar a un territorio aduanero en condiciones no discriminatorias.
Regulado a través de medidas en frontera, entre otras, los aranceles,
contingentes arancelarios, restricciones cuantitativas y otras medidas no

arancelarias.

Preferencias arancelarias

Reducciones totales o parciales que un pais aplica a su arancel
nacional, exclusivamente a favor de otro u otros paises que son socios
dentro de un determinado tipo de acuerdo (acuerdo de preferencias
comerciales, sistema generalizado de preferencias, zona libre de

comercio).

Oferta
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Para la economia la oferta, est4 constituida por el conjunto de bienes y
servicios que se ofrecen en el mercado en un momento determinado y

con un precio concreto.

MARCO CONTEXTUAL

2.2.1 PROVINCIA DE EL ORO

El Oro es una provincia del suroeste del Ecuador, en la region costa. La capital

de la provincia de El Oro es la ciudad de Machala, considerada como la

“Capital Bananera del Mundo”.

2.2.2

Superficie: 5.850 Km2

Poblacion: 559.846 habitantes.

Cantones: Atahualpa, Arenillas, Balsas, Chilla, EI Guabo, Huaquillas,
Las Lajas, Machala, Marcabeli, Pasaje, Pifias, Portovelo, Santa Rosa y
Zaruma.

Limites de la Provincia: Norte con la provincia del Gayas y Azuay, Sur
con la provincia de Loja y la Republica del Peru, Este con la provincia de
Loja, Oeste con el Océano Pacifico.

Actividades Econdmicas: la provincia sustenta su comercio en las
exportaciones de camarén, cacao, café, frutas tropicales, pero el
principal es el banano. La ganaderia también juega un papel importante
en el comercio, principalmente en las zonas de Machala, Santa Rosa,

Piflas y Zaruma.

CONTEXTO DEL CANTON HUAQUILLAS

En un cantén ubicado en la provincia ecuatoriana de El Oro, el puente

internacional que extiende sobre el canal internacional, que sirve de limite entre

Ecuador y Peru conecta a Huaquillas con el Distrito peruano de Aguas Verdes.

Ambos tienen un inmenso movimiento comercial pueden ser formales o

informales.

Datos generales:
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e Ubicacion: esta ubicado en la parte sur-occidental de la provincia de El
Oro

e Limites: Norte y este con el Canton Arenillas, Sur con Peru, Oeste con
el Archipiélago de Jambeli.

e Poblacion: 40.285 hab. Aprox.

e Actividad Econdmica: Huaquillas es un centro de actividades
comerciales, las ventas son por mayor y menor se vende todo tipo de
producto ya sea nacional o importado. Expende viveres de primera
necesidad entre los pueblos.

e Lugares Turisticos: Puerto Hualtaco donde se disfruta de comida de
mariscos y se puede recorrer en lancha el Archipiélago de Jambeli.

2.2.3 LA PINA

El cultivo de la pifia en el Ecuador esta favorecido, porque se tiene
caracteristicas geograficas adecuadas para su desarrollo, existen en la regién
Litoral localidades especiales en las provincias de Guayas, Santo Domingo
delos Tsachilas, Los Rios, ElI Oro, Esmeraldas y Manabi, donde el clima, la

altitud y el suelo son propicios.

En el pais existian alrededor de 5.750 hectareas de superficie sembrada de

pifia en variedades como Cayena Lisao Hawaiana y Golden Sweet o MD2.

La incidencia del clima es de suma importancia para el cultivo de pifia
considerandose dentro de los factores climaticos en orden de importancia a la
temperatura, precipitacion, luminosidad y vientos factores climaticos que en el

litoral alcanzan valores moderados.

1. Zonas de Produccion de la Pifia
Las principales zonas de produccion de la pifia se desarrollan en las
provincias de la costa por ser una fruta tropical:
Guayas, Los Rios, Santo Domingo de los Tséachilas, El Oro, Esmeraldas,
Manabi, las tres primeras provincias son las que poseen las mejores

condiciones para la produccion de pifia.

2. Variedad de la pifia
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Las variedades de pifla que se comercializa a nivel mundial son:
Cayenne, Red Spanish Queen, Permambuco, Sugarloaf y Golden
Sweet.

La Golden Sweet o también conocida como MD2 se caracteriza por su
sabor, dulce, tamafio y aroma. Esta variedad es la mas exportada en el
Ecuador.

En Santo Domingo de los Colorados puede verse grandes extensiones
de esta variedad la misma que cuenta con gran demanda internacional.
En el ecuador también se cultiva la pifia Perolera conocida como la

milagreia.

3. Valor Nutricional de la Pifla

Por cada 100g

Energia (k cal) 45.0 45,0
Proteinas 0.5
Carbohidratos 11.5
Fibras 1.2
Calcio 12.0
Hierro 0.5
Magnesio 14.0
Sodio 3.0
Potasio 250.0
Fosforo 11.0
Vitamina E 0.1
Niacina 0.3
Acido félico 11.0
Vitamina C 20.0
Vitamina A 13.0
Composicion Nutricional de la Pifia
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La pifia contiene vitamina A, B, C, carbohidratos, fibras, minerales, tiene

pocas calorias y contiene una enzima llamada bromelina que ayuda a la

digestion.

Procedimientos para Exportar desde Ecuador

Todas las exportaciones deben presentar la declaracion aduanera Unica

de exportacién y llenado segun las instrucciones contenidas en el

manual de despacho de exportaciones en el distrito aduanero donde se

tramita la exportacion.

Documentos a Presentar

Las exportaciones deberdn ser acompafiadas de los siguientes

documentos:

Ruc del exportador

Factura comercial original

Certificado de origen

Registro como exportador en la pagina web de la Aduana
Ecuatoriana.

Documento de transporte
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MARCO TEORICO LEGAL

Caodigo de la producciéon de comercio e inversiones
Ley de facilitaciébn aduanera

Reglamento de la ley de facilitacion aduanera

MARCO CONTEXTUAL DEL DEPARTAMENTO DE PIURA

CARCTERISTICAS DEL MERCADO DEL DEPARTAMENTO DE
PIURA

Piura es la primera ciudad fundada por los espafioles en Sudamérica en el afio

1532. El nombre de Piura deriva de la palabra quechua PIRHUA que significa

granero o depdsito de abastecimiento.

En tiempos remotos Piura era una base de abastecimientos de los pobladores

aborigenes.

Principales Ciudades

Ayabaca y huancabamba estan ubicadas en la zona de la sierra piurana,
Morropon que comparte su territorio entre la zona costera y andina, las
provincias de Piura son Paita, Talara, Sechura y Sullana ubicadas en la
zona costera.

Poblacion

La poblacion de Piura es de 1°769.555 de personas

Superficie

Tiene una superficie de 35.892,49 Km2 equivalente al 3% del territorio
peruano, de la superficie total mencionada debe tenerse en cuenta que
1.32 Km2 corresponde a la superficie insular dela isla Foca que esta en
la provincia de Paita.

Moneda
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Es el Nuevo Sol

Principales productos que exporta

Las exportaciones tradicionales como el petroleo (Petréleo), la pesca
(Aceite de pescado y Harina de pescado).

Las exportaciones no tradicionales son lideradas por el sector pesquero

seguido por la mineria no metalica y el agropecuario.
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CAPITULO I
METODOLOGIA

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 UNIVERSO

En lo respecta al universo del presente proyecto de investigacion se aplicé una
guia de entrevista a 10 representantes de empresas productoras, la cual sirve

como informacién primaria para fomentar la propuesta del plan.

3.2 TIPOS DE ESTUDIO

1. Estudio Descriptivo
En cuanto a la utilizacién del método descriptivo se lo fundamenta en los
diversos factores externos e internos en los cuales se determinara las
unidades de investigacion, como también los instrumentos o técnicas que se

aplicaran.

2. Método Analitico

En relacibn al método analitico se emitieron criterios relacionados con
informacion primaria y secundaria en las cuales se afirma o se deshecha el
planteamiento de las diferentes hipétesis que se marcan dentro de este trabajo

de investigacion.

3. Método Deductivo
Con este método se analizan los factores macros que tienen relacion con la
produccion, comercializacion y la calidad de la pifia, factores basicos para el
planteamiento de un plan de negocios para exportar pifia hacia el mercado del

Departamento de Piura-Pera.

4. Método Histoérico
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Se aplica en el proceso de andlisis de la informacion estadistica relacionada
con la produccion y comercializacion de la pifia y de establecer cuédles son las

condiciones o facilidades para la exportacion de la pifa.

5. Método Hipotético

El método hipotético permite demostrar la facilidad de las hipétesis particulares,
las cuales tienen su fundamento en el desarrollo del presente trabajo de

investigacion.
6. Fuentes de Recopilacion de Informacion

Se consideré varias fuentes de informacion entre las que se destacan las
estadisticas, documentos, revistas especializadas y paginas de internet como
fuentes secundarias. También se recaba informacion primaria a través de

entrevistas a personas especializadas en el objeto de estudio.
7. Técnicas de Recopilacion de Informacion

Entre las técnicas aplicadas tenemos las entrevistas a representantes de
empresas productoras y exportadoras de pifia, y la observacion de empresas
dedicadas a la exportacion de pifa.

8. Recopilacion Documental

Se disefid una guia de entrevistas que se aplicO a los representantes de

empresas productoras y exportadoras de pifias.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1  Andlisis e interpretaciéon de datos de la guia de entrevistas aplicada
a representantes de empresas exportadoras de pifia.

1. Pregunta N°1.-
¢Indique si su empresa exportadora de pifia tiene preferencia arancelaria?

Cuadro N° 1

Criterios N° personas Participacion %

entrevistadas
Si 6 60 %
No 4 40%
Total 10 100%
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GRAFICO 1

Autora

Analisis

En los referente a los criterios acerca del acogimiento de algun tipo de
preferencia arancelaria del producto a representantes de empresas
exportadoras de pifia se ha obtenido la siguiente informacién: el 60% de
participantes indican que Sl su producto se acoge a preferencia arancelaria y el
40 % de los entrevistados indican que NO se acogen a algun tipo de

preferencia arancelaria.
2. Pregunta N° 2.-

¢El producto que usted exporta tiene bajas exigencias para ingresar a un
mercado?

Cuadro N° 2

Criterios N° de Personas Participacion %

Entrevistadas
Si 3 30%
No 7 70%
Total 10 100%
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GRAFICO 2

Autora
Analisis

De a acuerdo a los criterios acerca de si el producto exportado tiene bajas
exigencias para ingresar a un mercado: a 3 entrevistados que es el 30% del
total de la participacion dicen que Sl seguidamente 7 entrevistados especifican
gue NO tienen bajas exigencias lo que representa el 70% del total.

3. Pregunta N°3.-

¢Especifique usted si recibe algun incentivo por parte del gobierno por la
actividad que desempeifia?

Cuadro N° 3

Criterios N° de Personas Participacion %

Entrevistadas
Si 2 20%
No 8 80%
Total 10 100%
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GRAFICO 3

Autora

Analisis

Segun las respuestas obtenidas S| han recibido incentivo por parte del
gobierno por la actividad que desempefia esto es el 20% del total de
participacion, el 80% entrevistados dicen que NO reciben ningun tipo de
incentivo por parte del estado.

4. Pregunta N°4.-

¢Indique si usted negocia bajo los acuerdos y normativas
internacionales?

Cuadro N° 4

Criterios N° de Personas Participacion %

Entrevistadas
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%
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GRAFICO 4

Autora

Analisis

Segun las respuestas obtenidas se ha determinado que un 90% especifican gie
S| se negocia bajo acuerdos y normativas internacionales y un entrevistado
manifiesta que NO se negocia bajo acuerdos y normativas comerciales.

5. Pregunta N°5.-

¢Especifique usted si al pais donde exporta se realizan inspecciones?

Cuadro N° 5

Criterios N° de Personas Participacion %

Entrevistadas
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%
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GRAFICO 5

Autora

Analisis

Segun las respuestas obtenidas se ha establecido la siguiente informacion que
un 90% manifiesta que Sl seguidamente de 1 entrevistado manifiesta que NO
se realizan inspecciones en el pais.

6. Pregunta N°6.-

¢Sefale usted cual es la forma de pago con la que negocia sus
exportadora?

Cuadro N° 6

Criterios N° de Personas Participacion %

Entrevistadas

Carta de Crédito 3 30%
Giro Directo 7 70%
Total 10 100%
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GRAFICO 6

Carta de credito
30%

Giro directo
70%

Autora

Analisis

Segun las respuestas obtenidas la forma de pago con la que se negocia la
exportacion se ha determinado que un 70% realizan giro directo y un 30% por
medio de carta de crédito.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Los beneficios que tiene una empresa exportadora de pifia son gran estimulo
para la comercializacién, como por ejemplo las preferencias arancelarias que
se otorgan al producto al momento de ingresar al mercado de Piura, como los
requisitos sanitarios basicos para la pifia, ademas aceptan la presentacion de
los documentos certificados por instituciones ecuatorianas al momento que el

comprador peruano va a proceder a nacionalizar las pifias.

En lo que respecta a la penetracion de mercados existen una serie de factores
que no han sido mejorados como la falta de capacitacion del sector empresarial
para avanzar en el proceso de internacionalizacion del producto, lo que los ha
mantenido sin crecimiento en los ultimos afios pero ante la eventual necesidad
de incursionar en nuevos mercados que demanden las pifias se ha disefiado
una serie de estrategias para penetrar el mercado, como envié de nuestra pifia,

participar en ferias internacionales.

Otro de los factores que tiene incidencia es que las empresas no realizan
estudios de mercado para buscar alternativas con relacion al mercado donde
esta enviando el producto, como también no aplican correctamente el proceso
secuencial de exportaciéon lo que se refleja en los retrasos que se producen al

momento de embarcar la carga o enviar los documentos al comprador de Piura.

También se ha establecido que en la provincia de El Oro, especificamente
Huaquillas no existe una empresa registrada que se dedique a la exportacion
de pifias motivo por el cual es importante hacer una propuesta de creacion de
una empresa exportadora de Pifia que este dirigida principalmente hacia el
mercado de Piura-Peru.
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RECOMENDACIONES

Capacitar a los inversionistas con el objeto de hacerles conocer las
facilidades que ofrecemos al momento de permitir el ingreso de un
producto a sus mercados, para lo cual se deben dar cursos practicos
sobre la tematica relacionada en el presente proyecto al mercado del

Departamento de Piura.

Analizar las diferentes etapas que permiten a la empresa ingresar con su
producto a los diferentes mercados internacionales, como es el caso del
mercado de una importante region del vecino pais del sur que otorga

facilidades por el idioma, como por la exigencia de minimos requisitos.

Implementar un estudio de factibilidad con viabilidad contable y
financiera, que permita demostrar que se puede instalar una empresa
exportadora de pifia en el Canton Huaquillas de la provincia de El Oro,
con el objetivo de exportar a los mercados internacionales de la parte

sur del continente americano especialmente el mercado Peruano.
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CAPITULO VI
LA PROPUESTA

1. “PLAN DE NEGOCIOS PARA LA EXPORTACION DE PINA
ORIENTADO HACIA EL MERCADO DE PIURA - PERU,
DESDE HUAQUILLAS PROVINCIA DE EL ORO”

6.1.1 ANTECEDENTES

El ecuador goza de un amplio reconocimiento por ser un pais productor de
frutas tropicales entre las que se destacan principalmente: el banano, pifias,
mangos, papayas y maracuyas asi como otras frutas de clima tropical y

templado.

Por esta razon se ha considerado la necesidad de crear una empresa
exportadora en el canton Huaquillas ya que existe una gran demanda de Pifia

en el mercado de Piura-Perq.

En el presente proyecto se presenta una propuesta que tiene la ventaja de ser
factible y viable debido a que los ingresos superan los egresos, lo cual genera

utilidad que beneficia su ejecucion siendo atractiva a los inversionistas.

También se presenta una nueva alternativa de exportacion que contribuye al
desarrollo del sector comercial como el beneficio de productores de pifia de los
diversos cantones de la provincia de El Oro y volver atractivos los precios de
comercializacion interna como también el crecimiento del comercio exterior de

Huaquillas y del pais.

6.1.2 OBJETIVOS

e Demostrar la factibilidad para la implementacion de una empresa
exportadora de pifia en el canton Huaquillas.

e Establecer nuevas fuentes de trabajo para disminuir el indice de
desempleo en el cantén Huaquillas.

e Mejorar el nivel de ingresos de divisas para el Pais.
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e Desarrollar una nueva alternativa exportadora que contribuya al

desarrollo del comercio internacional de Huaquillas.

6.1.3 DESCIPCION DE LA PROPUESTA

En cuanto a la propuesta se implementara una empresa exportadora de pifias
para exportar inicialmente 9.600 unidades a un precio FOB unitario de $0.80
cada pifia, se exportara mensualmente al compradora que esta ubicado en
Piura, ademas se adquirira pifias en las provincias de El Oro, Guayas y Los
Rios el valor total de la venta por cada envid es de $ 7.680 en un contenedor

de 20 pies, dando un ingreso anual de $ 92.160.

6.1.4 INGENIERIA DEL PROYECTO

En lo que respecta a la ingenieria del presente proyecto se considera la compra
de pifias especialmente en la provincia de El Oro, para su exportacion al
mercado del Departamento de Piura- Peru, para lo cual se han establecido los

siguientes pasos:

1. EIl primer paso que se ha considerado es la negociacion y firma de un
contrato anual entre representantes de la empresa, el comprador
peruano del departamento de pura lo cual es imprescindible dado que
garantiza la exportacion del producto por el lapso de un afo.

2. También se ha considerado la comercializacion interna con proveedores
de la provincia de El Oro, Guayas, Los Rios para lo cual se adquirird
14.976 kg en forma mensual, para esto se firmara contratos de compra
venta con el fin de garantizar el abastecimiento del producto.

3. El comercializador da la orden a los proveedores de pifia la entrega del
producto en las instalaciones ubicadas en la ciudad de Huaquillas
considerando los requisitos minimos de calidad en que debe estar el

producto para ser aceptado.
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El jefe de comercializacion internacional procedera a contratar los
servicios de un Agente de Aduana para que realice la Declaraciéon
Aduanera de Exportacion (DAE), para lo cual le entrega la Factura

Comercial y la Lista de Empaque, como del certificado de Origen.

El jefe de comercializacion internacional coordinara con el representante
de la empresa peruana el dia, la hora de embarque, a su vez presenta

una carta de responsabilidad del contenedor adjuntando una garantia.

El representante de la empresa exportadora realizara la gestion de
obtencion de certificados de origen, como también coordina con el
representante de la empresa verificadora el dia, hora y lugar de la
inspeccién del producto antes del embarque, lo que permitira garantizar

al comprador que se estd cumpliendo con sus exigencias.

En las bodegas la empresa exportadora procederd a llenar el
contenedor, se lo sella para su posterior movilizacion para lo cual se
constata que el contenedor se encuentra en perfectas condiciones

emitiendo el conocimiento de embarque respectivo.

Autorizada la entrega del contenedor el representante contratara un
transportista autorizado que se encargara de llevar el contenedor desde

los patios de la empresa exportadora hasta su destino final.

Una vez que la pifia llega al pais destino del comprador este procedera a
realizar un giro internacional por el valor correspondiente al embarque
recibido. El banco corresponsal ubicado en Piura-Peru realizara una

transferencia internacional al banco autorizado en Ecuador.

10. El banco que recibio la transferencia internacional comunicara al

representante de la empresa exportadora de pifia para que justifique el
ingreso de divisas la misma que deberd hacer mediante una carta con

todos los documentos de la exportacion.
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6.1.5 ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA

1. Junta general de accionistas

La junta general de accionistas es el 6rgano supremo de gobierno de la
empresa en el que se adoptan por mayoria las decisiones societarias y
estatutarias. Todos los accionistas quedan sometidos a los acuerdos

aprobados en la misma.

2. Gerente general

El gerente general es la persona de maxima autoridad en la gestion y
direccién administrativa de la empresa, ademas es el que ejecuta las
decisiones de la junta general como también informa sobre el desarrollo

administrativo y financiero de la empresa.

Ademas tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de las metas de

los planes de comercializacién y ventas.

a. Funciones

e Seleccionar y contratar el personal

e Realizar evaluaciones periodicas acerca del cumplimiento de
las funciones de los diferentes departamentos.

e Plantear y desarrollar metas a corto, mediano y largo plazo
junté con los objetivos anuales y entregar las proyecciones
de dichas metas para la aprobacién de la junta general.

e Coordinar con las oficinas administrativas para asegurar que
los registros y analisis se estan llevando correctamente.

e Mantener buenas relaciones con los clientes para el buen

funcionamiento de la empresa.

3. Secretaria

Es la gestora del directivo con el que colabora para que este no deba

preocuparse mas que en las toma de decisiones que beneficien el
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progreso de la compafia, su mision es brindar a su jefe un apoyo

incondicional con las tareas establecidas.

Jefe de comercializacion internacional
En la empresa es el maximo responsable del departamento comercial,

en dependencia directa del gerente general de la empresa, tiene bajo su

responsabilidad el cumplimiento de los objetivos de ventas de la misma.

Asistente comercial
Es la persona que apoya al personal del departamento comercial que

pudiera ser el gerente, el jefe, el supervisor.
a. Funciones
e Lista de precios con o sin impuestos
e Control de descuentos, bonificaciones, compras y
cambio de precio en las facturas
e Facturacion
e Compras
e Retenciones a proveedores
e Control de crédito a clientes

e Estadisticas de venta.

Jefe de comercializaciéon nacional

Es el encargado de negociar las condiciones necesarias con los
proveedores, sobre todo con los mas importantes es una de las tareas

principales.

Direccion financiera y auditoria

El gerente administrativo financiero tiene varias areas de trabajo a su
cargo en primer lugar se ocupa de la optimizacion del proceso
administrativo, el manejo delas bodegas, el inventario y todo el proceso
de administracion financiera de la organizacion.

Sus responsabilidades son:

Analizar los aspectos financieros
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Analisis de la cantidad necesaria de inversion
Analisis de cuentas especificas e individuales del balance general

Ayuda a elaborar las decisiones especificas que se deba tomar.

8. Auxiliar de servicios
Es el encargado de abrir las oficinas y hacer la limpieza de las mismas,
preparar café, realizar la limpieza de las bodegas de almacenamiento,

realizar depdsitos, brindar apoyo en cualquier departamento que fuere
necesario.



ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA EXPORTADORA DE PINA

DIRECION DE BODEGA
O ALMACENAMIENTO

JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS
GERENTE GENERAL
SECRETARIA
DIRECCION DIRECCION FINACIERA DIRECCION DE
COMERCIALIZACION Y AUDITORIA PRODUCCION
INTERNACIONAL
OPERADORES

AUXILIAR DE SERVICIOS
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9. Estrategias de implementacion de la propuesta

Adecuacion de las instalaciones de las maquinarias para el
almacenamiento y bodegaje de la pifia considerando los procedimientos
operativos para mantener en buen estado la pifia.

Considerar la firma de un contrato de compra-venta de pifia con
productores-proveedores del pais por un lapso de un afo.

Negociar el embarque mensual de 500 cajas que contiene 24 unidades
cada una, a un precio FOB unitario de $0.80 centavos por. Ademas la
forma de pago que se ha negociado el pago con un giro directo.

Una vez que se inicie la fase de exportacion dela pifia al mercado de
Piura los involucrados o especialistas deberan buscar nuevos nichos de

mercado para consolidarse en el sector para optimizar los ingresos.

10.Resultados esperados

Consolidarse en el mercado de Piura como una empresa internacional
proveedora de pifias de excelente calidad que logra posicionarse y
garantizar | permanencia durante un largo periodo.

Evaluar y monitorear los procesos de exportacion realizados con el
objeto de mejorar o redisefar la logistica que facilite el envi6é del

producto al comprador internacional.
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6.1.6 PRESUPUESTO

1. INVERSIONES FIJAS

Las inversiones fijas constituyen todos los bienes tangibles adquiridos
por la empresa para el desarrollo de las actividades a realizarse en los

departamentos de la empresa exportadora.

2. Costo anual del proyecto
El costo anual del proyecto refleja todos los desembolsos a garantizarse
para la exportacion de la pifia incluyendo las actividades relacionadas a

los gastos administrativos, gastos de venta y exportacion.

3. Inversidn total del proyecto
La empresa para el normal desarrollo de sus actividades necesita de
una inversion total que comprende las inversiones fijas y el capital de

trabajo.

4. Capital de trabajo

El capital de trabajo es uno de los rubros necesarios en el proyecto pues
constituye el patrimonio disponible que se requiere para cubrir las
operaciones en la empresa al inicio de sus actividades.

5. Estado de situacion inicial

La empresa exportadora de pifia al iniciar su actividad comercial debe de
realizar el estado de situacion inicial donde se registra las cuentas que

pertenecen a grupos de activo, pasivo y capital.

6. Origen y uso de los fondos
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En relacion al origen y uso de fondos que tiene relacion con la inversion
fija y el capital de trabajo permitiendo reflejar la distribucion de la
inversion total que requiere la exportadora de pifia.

7. Ingreso anual del proyecto.

Refleja los valores obtenidos por la venta de pifia que se exportara a

Piura para lo cual se enviara productos de excelente calidad.

8. Egreso anual del proyecto

Los egresos proyectados constituyen todos los valores inmersos en el
proceso de exportacion de la empresa exportadora de pifia,

considerando aumentar un porcentaje cada afo.

9. Estado de pérdidas y ganancias

El estado de pérdidas y ganancias permite determinar las ganancias
obtenidas durante el tiempo de las exportaciones de pifia realizadas por
la empresa también las perdidas ocasionadas por algin desperfecto o

en la entrega del producto.

10.Balance general

Se lo elabora al finalizar el periodo contable teniendo como finalidad
demostrar la situacion financiera de la empresa exportadora de pifia
para lo cual esta considerado los activos, pasivos y patrimonio, la
utilidad obtenida en el estado de pérdidas y ganancias. Este balance

permite realizar un analisis profundo a los inversionistas.
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6.2 EVALUACION ECONOMICA

La evaluacién econdmica consiste en calcular el grado de rendimiento de la
empresa, recursos financieros a la implementacion de una unidad exportadora,
es decir permite medir cuanto dinero se compromete como inversion y cuanto

se recobrara periodo a periodo como retribucion al efectivo invertido.

Punto de equilibrio
El punto de equilibrio examina la relacion entre produccion, utilidades y costos.

También considera cambios en la estructura de precio y costos que pueden

contribuir a una mayor rentabilidad.

La aplicacion de la formula para encontrar el equilibro se debe considerar los

costos fijos, costos variables.
Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno es aquella tasa que iguala al valor presente de los
ingresos con el valor presente de los egresos. Representa la tasa de interés

mas alta que un inversionista podria pagar sin perder el dinero invertido.
Evaluacion financiera

La evaluacion financiera consiste en la aplicacion de varias razones

financieras.
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6.3 EVALUACION SOCIAL

La actividad del proyecto reviste la oportunidad de exportar la pifia en estado
natural desde el cantén Huaquillas de la provincia de El Oro hacia el mercado

del departamento de Piura en la republica del Peru.

En lo relacionado a la evaluacién social el presente proyecto de la empresa
ofrecera una alternativa de fuentes de trabajo a personas en las areas

administrativas y operativas.
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6.4 EVALUACION AMBIENTAL

En el caso de la ejecucidn del proyecto se ha considerado la EXPORTACION
DE PINA EN ESTADO NATURAL, LA CUAL NO SUFRE NUNGUN PROCESO
DE TRANSFORMACION, a mas en el proceso de maduracion de la fruta que
no emite gases toxicos motivo por el cual no tiene ningun inconveniente en
autorizar sus funcionamiento y debera cumplir con todos los requisitos técnicos

para su funcionamiento.



WEBGRAFIA

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS DEL ECUADOR
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