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RESUMEN

El Trastorno Negativista Desafiante (TND), es un trastorno del comportamiento que se
caracteriza principalmente por la presencia de conductas que desafian a las figuras de
autoridad afectando no solo el desarrollo social, sino también personal, centrdndose
principalmente en lo emocional y cognitivo. Sin embargo, cabe mencionar que tal parece
que, dentro de la comunidad hispanohablante, el tema del TND no ha sido de mucha
repercusion o interés en revistas cientificas. Es por esto que, se ha considerado
importante investigar mas particularidades de este trastorno, particularmente la relacién
de las habilidades sociales e inteligencia emocional. Para la presente investigacion se
presenta el caso de una nifia con trastorno negativista desafiante de grado leve junto
con el siguiente problema cientifico: ¢Qué relacién presentan las habilidades sociales
en la inteligencia emocional de una nifia con trastorno negativista desafiante de grado
leve? Para solucionarlo se ha establecido el siguiente objetivo general: Analizar la
relacion que presentan las habilidades sociales en la inteligencia emocional de una nifia
con trastorno negativista desafiante de grado leve. Ademas, el fundamento
epistemoldgico asumido fue la teoria del desarrollo ecoldgico de Bronfenbrenner, con
un paradigma metodolégico cualitativo y un tipo de investigacion descriptiva. Para llevar
a cabo la recoleccion de datos, se aplicé una entrevista semiestructura, el test BarOn y
el sistema de evaluacion SENA. Los resultados revelaron dificultades en el acatamiento
de instrucciones, reconocimiento de culpa, empatia, conductas desafiantes; asi como
también problemas para establecer relaciones sociales, control de impulsos, ira,

adaptacion a nuevos entornos y expresion de sentimientos.

Palabras Claves: Trastorno negativista desafiante, habilidades sociales, inteligencia

emocional.



ABSTRACT

Oppositional defiant disorder (ODD) is a behavioral disorder primarily characterized by
defiant and disobedient behaviors toward authority figures, affecting not only social
development but also personal growth, with a focus on emotional and cognitive aspects.
However, it is worth noting that, within the Spanish-speaking community, the topic of
ODD has not gained much attention or interest in scientific journals. For this reason, it
has been considered important to further investigate specific aspects of this disorder,
particularly the relationship between social skills and emotional intelligence. This
research presents the case of a girl with mild oppositional defiant disorder with the
scientific problem: What is the relationship between social skills and emotional
intelligence in a girl with mild oppositional defiant disorder. The epistemological
foundation adopted was Bronfenbrenner’s ecological systems theory, with a qualitative
methodological paradigm and a descriptive type of research. For data collection, a semi-
structured interview, the BarOn emotional test and the system evaluation SENA were
applied. The results revealed difficulties in following instructions, acknowledging guilt,
showing empathy, managing defiant behavior. Also, problems in forming social
relationships, impulse control, anger management, adapting to new environments, and

expressing emotions.

Key words: ODD, social skills, emotional intelligence.
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INTRODUCCION

Actualmente el trastorno negativista desafiante ha sido objeto de muchas
investigaciones, mismas que han proveido informacion relevante que ha permitido
entender esta problemética, no obstante, en épocas pasadas los padres de los nifios
que presentaban este trastorno le restaban importancia y le atribuian a la malcriadez
como factor clave, por el desconocimiento del tema (Gelves-Ospina et al., 2020)

En el desarrollo infantil, las habilidades sociales y la inteligencia emocional son parte
crucial para un correcto desenvolvimiento en su entorno, en esta etapa se pueden
presentar conductas desafiantes, irascibles y de enojo: sin embargo, es importante

observar la repeticion y durabilidad de estas.

La frecuencia de este tipo de comportamientos es visible en el trastorno negativista
desafiante, el cual es una de las afecciones mas presentes dentro de edades escolares
y generalmente no son identificadas a tiempo, por consecuente afectan el desarrollo

social y emocional de los infantes

El aspecto emocional dentro del TND ha sido una probleméatica importante que ha
venido en crecimiento en los ultimos afios, como lo resalta Monzén Girdn et al., (2022)
las conductas disruptivas aparecen dentro de edades pre-escolares cuando los nifios
aun no son capaces de regular, inhibir o procesar los estimulos emocionales a los que
se exponen y la poca importancia que muchas veces le dan los adultos a estos casos
puede llevar a que posteriormente se desarrollen dificultades en las habilidades sociales
mostrando conductas desafiantes a la autoridad, principalmente hacia los padres de

familia.

El trastorno negativista desafiante (TND) establece conductas disruptivas que se
manifiestan a través de patrones de irritabilidad, enojo, y desafio hacia la autoridad
(Hawes et al., 2023). Esto genera dificultades en el desarrollo de las habilidades sociales
de quien lo padece, ocasionando asi una mala comunicacién dentro del entorno social,

familiar, problemas de disciplina y el manejo de las emociones.

Segun (Chocho Orellana y Quizhpi Duran, 2016 citados en Rodas Mosquera et al., 2023)
sefialan que, en el Ecuador, en una investigacion llevada a cabo en la ciudad de Cuenca
se ha determinado que dentro de una poblacién de 35 nifios se obtuvo un porcentaje
del 20 % de casos de problemas de conducta en nifios de edades escolares. La falta de
intervencion de estos problemas en edades tempranas puede llevar a la agravacion del
trastorno negativista desafiante y traer consecuencias en areas como la social, escolar,

familiar y emocional.



En Ecuador provincia del Oro canton Santa Rosa se ha evidenciado un caso centrado
en una nifia de 9 afios quien ha sido diagnosticada con trastorno negativista desafiante
de grado leve (F91.3) Actualmente se encuentra cursando el quinto de basica en una
institucion educativa, siendo esta determinada como el caso de estudio. Adicionalmente
se identifico problemas para relacionarse con sus pares, personas del entorno y desafio
a la autoridad, asi mismo algunos factores como falta de empatia, conductas

desafiantes, caracter iracundo.

Lo anterior expuesto, ha llevado a plantear el siguiente problema cientifico: ¢Qué
relacién presentan las habilidades sociales en la inteligencia emocional de una nifia con

trastorno negativista desafiante de grado leve?

Para entender el problema descrito se propone el siguiente objetivo general: analizar la
relacion que presentan las habilidades sociales en la inteligencia emocional de una nifia

con trastorno negativista desafiante de grado leve.
Ademas, se propone los siguientes objetivos especificos:

e Caracterizar las habilidades sociales de una nifia con Trastorno Negativista
Desafiante de grado leve.

o Determinar la inteligencia emocional en una nifia con Trastorno Negativista

Desafiante de grado leve.

El capitulo | de esta investigacion se enfoca en la definicion, caracteristicas, tipologia y
niveles de la presente condicién, asi como la exposicion de hechos de interés en
relacion al mismo. De igual manera, se incluyen investigaciones relevantes y la
contextualizacién del objeto de estudio, permitiendo que esta informacién sirva como

respaldo en el desarrollo del trabajo.

El capitulo Il se centrara en describir el marco tedrico y epistemolégico de la
investigacion, en el cual se incluira los fundamentos tedéricos y paradigmas utilizados
que sirven para el andlisis de las dos variables de la investigacion (habilidades sociales
e inteligencia emocional). Finalmente se investigaran estas dos variables dentro del
contexto del trastorno negativista desafiante de grado leve, considerando sus

caracteristicas en el desarrollo emocional y social.

El capitulo Il describe el proceso metodoldgico llevado a cabo, explicando como se
estructura la presente investigacion desde un paradigma cualitativo y el tipo de
investigacion descriptiva; de igual manera se detallan las técnicas e instrumentos

utilizados: Entrevista, Test BarOn, Sistema de Evaluacién SENA; finalizando con la



definicion de las categorias de andlisis que hacen posible la fundamentacién del estudio

de caso.

Finalmente, el capitulo IV presenta el analisis de los resultados obtenidos de la
investigacion mediante la aplicacién de los instrumentos en base a las unidades de
analisis: habilidades sociales e inteligencia emocional. Permitiendo ademas extraer
conclusiones y plantear recomendaciones precisas en relacién al objetivo general y

objetivos especificos planteados en este trabajo.



CAPITULO I.

1. GENERALIDADES DEL TRASTORNO NEGATIVISTA DESAFIANTE

1.1. Definicidén y contextualizacién del trastorno negativista desafiante.

Como sefialan Arias et al. (2024) el trastorno negativista desafiante evidencia afecciones
en la estructura cerebral en areas de vital importancia como la emocional y cognitiva,
especificamente en el I6bulo frontal, la amigdala e insular, en consecuencia, esto
favorece la presencia de dificultades en la atencién y el comportamiento disruptivo. El
TND es un trastorno conductual que se presenta frecuentemente en edades tempranas,
se define por comportamientos desafiantes y replicas emocionales exageradas. Esto

recalca la importancia de la atencion a este trastorno dentro del desarrollo infantil.

Conforme a lo que dicen Lin et al. (2022) en su estudio indica que existen diversos
factores influyentes en los sintomas del TND como los sociales, biologicos, individuales,
ambientales e interaccion entre pares, dentro del margen de ellos existe el contexto
social inmediato que posibilita un deterioro a las relaciones interpersonales
incrementando problemas para la socializacion, gestion emocional y adaptaciones del
entorno. Otros de los rasgos que se tomaron en consideracion es el contexto familiar y
las malas préacticas de disciplina dentro del nucleo, teniendo mayor frecuencia en los
hogares donde existen cuidadores, o crianzas severas que contribuyen a la aparicion o
agravamiento de los sintomas del TND. Este analisis enfatiza los componentes
multifactoriales mencionados, indagando en cémo esto afecta en el apartado socio-

emocional del infante a lo largo de su desarrollo.

El trastorno negativista desafiante se presenta como el mas comudn dentro de edades
preescolares. Como lo indican Sordo y Lazaro (2022) los infantes que presentan TND
suelen caracterizarse por externalizar un caracter fuerte, bajo nivel en habilidades
sociales, conductas de desafio hacia figuras que consideran como autoritarias y una
pobre disposicion para poder acoplarse a los cambios de su dia a dia. Estas conductas
pueden verse en varios contexto, principalmente el familiar, pues el entorno mas
cercano que tiene los nifios en sus primeras edades y con el que interactian mas a

menudo.

Por otra parte, Corréa et al. (2024) exponen que el TND es un conjunto de conductas
hostiles, disruptivas, de caracter negativo y desobediente que se presenta mayormente
en la infancia ante el cumplimiento de las normas sociales y el respeto hacia los demas,
pudiendo ser evidenciadas en la interaccion entre pares, hacia personas mayores 0

cualquier otro tipo de figura que se considere como autoritaria. Ademas, otras formas



en las que se externaliza este trastorno es a través de la agersion verbal, rabietas o la

negacion a cumplir con sus responsabilidades.

Podria decirse que para poder identificar algunas conductas del TND serd importante
hacer una observacion del nifio dentro de su entorno social mas préximo en edades
escolares, pues esta es una etapa en la que se relaciona ya no solo con sus familiares
(papd y mama generalmente) sino también con sus pares. Es aqui donde ser&
fundamental seguir las conductas que manifiesta en sus relaciones interpersonales que
establece con otros nifios para plantearse algunas formas en las que se pueda intervenir

y de esta manera reducir o exterminar dichos comportamientos disruptivos.

Como lo expresan (Agostini y Santos, 2017 citado en Viana y Matrtins, 2022), el TND
puede clasificarse en 3 niveles, siendo estos: leve, moderado y grave, y para poder
identificarlos es necesario observar la frecuencia, intensidad y el nimero de contextos
en los que el nifio presenta estas conductas desafiantes hacia los demas, especialmente
las que van dirigidas hacia los adultos. Esto expone la importancia de conocer al infante
y su entorno, pues de esta manera se pueden identificar comportamientos que no le
permiten tener una buena relaciéon social no solo con sus pares, sino también con
personas mayores; y gue ademas no le permiten regular correctamente sus emociones,

ocasionando agresiones verbales y fisicas hacia otros.

El objeto de estudio con el que se va a trabajar en la presente investigacion es una nifia
de 9 afios que ha sido diagnésticada con TND en un grado leve, la cual presenta
conductas disruptivas y desafiantes principalmente dentro de su contexto social. Estas
conductas evidenciadas por la menor incluyen: dificultades para relacionarse con nifios
de su edad, personas de sus entornos mas préximo en los que convive a diario, desafio
a la autoridad, falta de empatia, poca disposicion para realizar actividad o seguir
instrucciones previamente dadas y un caracter irascible hacia los problemas que le

requieren un poco mas de esfuerzo cognitivo.

1.2. Hechos de Interés.

Segun lo expresa Lowet et al. (2022) en su investigacién la cual tuvo a 177 niflos
participes, que oscilaban entre los 5y 14 afios con lesion cerebral traumatica de leve a
grave, donde se establece que de 120 nifos, siete (5,8 %) desarrollaron un trastorno
negativista desafiante novedoso, trastornos conductuales y trastornos de conducta no
especificados en los 12 meses posteriores de la lesién. Ademas, esto guarda relacion
con factores como el nivel socio-econémico bajo y dificultades psicosociales, no
obstante la conexion entre la lesibn mencionada y el TND no es significativa. Esto

10



permite subrayar la necesidad de una deteccién e intervencién a tiempo, debido a que
si no se realiza esto afecta en mayor incidencia a nifios con antecedentes de

vulnerabilidad psicosocial.

Para Noha (2020) el trastorno negativista desafiante, es mas frecuente nifios y tiene una
prevalencia del 10,2 % en la vida cotidiana siendo mas predominate en el género
masculino, los que padecen este trastorno presentan dificultades en los contextos de
cotidianidad como las relaciones entre familia, amigos, compafieros y escuela
contribuyendo negativamente a generar aislamiento al no saber como adaptarse a los
entorno mencionados. En afadidura los nifios que tienen el TND suelén tener un
sistema de activacion conductual , el cual favorece a la sensibilidad de recompensas , y
un sistema de inhibicion conductual (SIC) subactivado, siendo menos atentos a los
estimulos correctivos. Esta investigacion ayuda a comprender el aporte del factor
psicosocial dentro del Trastorno negativista desafiante , y la repercusion en el desarrollo
diario de lo nifos.

Esto se corrobora en la investigacion realizada por Mphahlele et al., (2023) quienes
estiman que la distribucién es del 10,2 % siendo mas comun en nifios del 11,2 % vy el
9,2 % para presisar, si bien se desconoce la causa principal de este trastorno con otros
investigadores se sefialan diversos factores. El Trastorno negativista desafiante tiene
repercusiones en la autoregulacion, lo que hace que sean predispuestas al bullying.
Dichos hallazgos se destacan por la alarmante negativa al poder interferir en el
desarrollo de las habilidades sociales en relaciones interpersonales y también el

rendimiento académico haciendolos propensos a la exclusion.

Como se ha indicado anteriormente, el TND es un trastorno que se ve afectado por la
influencia de diversos contextos y factores que desecadenan en la presencia de
problemas que alteran la conducta de manera agresiva y generan un desequilibrio
emocional en los nifios. En un estudio realizado por He et al., (2023) en China, se
determiné que un 24 % de una poblacién de 256 nifios cuyas edades iban entre los 6 y
13 afios presentaron un comportamiento agresivo y que este estaba relacionado de
manera indirecta con el contexto familiar y el nivel de apego que existe entre padre-hijo
y madre-hijo. Ademas, estos investigadores mencionan que las conductas agresivas
dentro de las relaciones madre-padre es un reflejo para los nifios, quienes suelen
replicarlas y ponerlas en précticas dentro de su contexto social, afectando a su

regulacion emocional y al manejo de sus emociones de manera correcta.

11



Esto dltimo es importante de resaltar, pues actualmente es muy comun ver cémo las
conductas agresivas de los nifios que viven principalmente en barrios de bajos recursos
econdmicos, son a menudo una réplica o reflejo de lo que ellos ven en casa, donde
generalmente la atencion, el cuidado y la relacion entre padres e hijos no sea del todo
Optima para su desarrollo emocional y social lo que ocasiona que se presenten
problemas de conducta muy agresivos no solo contra los mismos cuidadores, sino

también hacia otras personas adultas, hermanos y pares.

En una investigacion llevada a cabo por Braenden et al., (2024) indican que el 11 % de
nifios dentro de una poblacién de 208 participantes presentaban criterios diagndsticos
de TND, resaltando la existencia de una relacién poco significativa entre las funciones
ejecutivas y el comportamiento agresivo en problemas o situaciones de la vida diaria.
Una de las conductas agresivas que se menciona en ese trabajo es la irritabilidad, que
como lo expresan los autores tiene mucha relacién con la disfuncién para controlar o
regular las emociones y la poca flexibilidad cognitiva para adaptarse a los cambios de
la vida cotidiana que se le presenten.

Estos resultados enfatizan que la relacién entre el &mbito emocional y el trastorno de
conducta desafiante conduce a los infantes hacia problemas que se ven reflejados en
su dia a dia dentro de sus relaciones interpersonales, su estado de &animo, sus
emociones y su comportamiento a través de las funciones ejecutivas. Asi mismo, es
importante atender las areas mencionadas, para facilitar la regulacién de las emociones
y generar una mejor flexibilidad cognitiva que le permita a los nifilos adaptarse y actuar

conforme a las normas sociales establecidas.

Por otro lado, los resultados obtenidos por Arana Medina y Garcia Pefia (2021), quienes
determinaron dentro de una muestra de 9 nifios en edades comprendidas entre los 7 y
12 afios con sintomas de TND, que las funciones ejecutivas tienen una fuerte relacion
con este trastorno, debido a que se evidenciaron altas dificultades en areas como: la
interaccion social, flexibilidad cognitiva, la memoria de trabajo y el control inhibitorio.
Ademas, los autores resaltan que si bien para la aplicacion de las pruebas se dividio a

los participantes segun sus edades, de manera general el desempefio fue muy bajo.

Las dificultades a las que se enfrentan los nifios con TND no varian segun su edad, tal

y como lo mencionaron los autores, estas conductas y deficiencias son las mismas y

afectan a las funciones ejecutivas, lo que no permite el correcto desenvolvimiento e

interaccion —mayormente social- con el medio que los rodea. Esto reslta la importancia

de la intervencion dentro de los pacientes en edades infantiles, pues de esta forma se
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garantiza una correccioén que permita un correcto desarrollo de sus habilidades sociales

y control inhibitorio.

Por otro lado la investigacion realizada por Ospina et al. (2020) pone de manifiesto que
a través de la aplicacion de la aplicacion de los instrumentos se evidencié una gran
dificultad en el aspecto cognitivo, pues los sujetos presentaron dificultades en la
deteccidén de conductas inapropiadas en situaciones particulares, que por lo general
podrian molestar a otras personas, como por ejemplo: palabra de doble sentido,
interpretacion de acciones o comportamientos no aceptados socialmente. Los autores,
ademas sefalan que estas problematicas presentadas se relacionan también con el mal
desarrollo de las funciones ejecutivas, afectando la atencién, planificacion y el control
de impulsos lo que puede conducir a una mala interpretacion de la informacién social y

por ende la no correcta inclusion en los circulos sociales.

Un mal desarrollo de la inteligencia emocional que permita regular de manera adecuada
las emociones fuertes, puede ser considerada como una de las posibles causantes en
el desarrollo del TND. Ante esto Nobakht et al., (2024) en su investigacién realizada con
la participacién de nifios de 4 a 14 afios se determiné que a medida que los infantes
pasaban a edades mayores los niveles de regulacion emocional iban disminuyendo, lo
gque permitia que los sintomas de este trastorno sea mas visibles, frecuentes e intensos.
Estos resultados ponen en evidencia la necesidad de una correcta intervencién desde
edades tempranas en relacion a los problemas de conductas, y mucho mas aun hacia
al apartado del aspecto emocional de los menores, pues esta es la base que les permite
a ellos controlar lo que dicen y como actian, y que ademas les da la posiblidad de

relacionarse con los demas de una manera correcta.
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CAPITULO Il
2. FUNDAMENTACION TEORICO-EPISTEMOLOGICA DEL ESTUDIO

2.1. Descripcién del enfoque epistemoldgico de referencia.

Para el presente trabajo investigativo se ha optado por acoger la Teoria Ecolégica del
Desarrollo Humano de Bronfenbrenner. Esta teoria, segun lo expresan Mufioz Lira y
Thibaut (2023) permite analizar y comprender que del desarrollo del individuo se ve
determinado por la interaccion de este ultimo con los diferentes entornos en los que
participa, considerando no solo los contexto mas proximos como el hogar y la escuela,

sino también otros de influencia mas amplia como el social.

Por su parte Gutiérrez y Hernandez (2024) mencionan gue en las investigaciones que
buscan comprender el desarrollo humano, esta teoria se muestra como una de las
principales a tomar en cuenta por la importancia que le da a la relacién del individuo con
sus entornos y como de esta forma va construyendo no solo su realidad, sino también
aspectos como la personalidad, la conducta, costumbres, etc.. En relacién a los
entornos, estos autores también mencionan que en esta teoria se clasifican desde el
contexto o entorno mas cercano o inmediato hasta el mas amplio, siendo estos:

microsistema, mesosistema, exosistema y macrosistema.

En relacion a estos niveles o sistemas, Barraza Niebles (2023) resalta que el uso de
esta teoria dentro de las investigaciones permite comprender como y con qué magnitud
influyen los diferentes entornos y contextos dentro del desarrollo del ser humano, lo que
posibilita la identificacién de posibles problemas como familiares, falta de apoyo social-
emocional o problemas en la adaptacion a los cambios del entorno que estén influyendo
negativamente dentro del sujeto y que dan paso a la generacion o desarrollo de

conducta disruptivas desde edades muy tempranas.

Ruiz Ruiz et al., (2024) resaltan la vision integral, sistémica y naturalista que
Bronfrenbrenner le da a su teoria ecolégica, pues permite comprender el desarrollo
humano desde edades muy tempranas explorando las influencias de los entornos en el
individuo. Con respecto a esto, los autores sefialan la importancia de explorar los
primeros niveles o sistemas, como el microsistema por ejemplo, el cual esta conformado
principalmente por la familia y los individuos con los que mas interactua el sujeto. Esto
permite conocer aquellos factores que han incidido mucho (ya sea de manera positiva

0 negativa) dentro de la formacién de aspectos como la conducta.
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2.2. Bases tedricas de las unidades de analisis de la investigacion.

El estudio del desarrollo de las habilidades sociales dentro de edades tempranas se ha
convertido en un asunto de primera necesidad a la hora de realizar investigaciones
sobre pacientes con problemas de conducta, ya que esto permite conocer un poco mas
acerca de del individuo y su manera de desenvolverse en los distintos espacios que
participa. Ante esto, Pacheco y Alvarez (2020) mencionan que estas, son las conductas
0 comportamientos que se aprenden dentro del contexto de cada persona y que
permiten expresar deseos, oponiones, sentimientos y actitudes de una forma acertiva

de acuerdo con la situacién que se presente.

Por su parte, Davila y Gago (2021) sefialan que las habilidades sociales son aquellas
conductas que permiten al individuo expresar sus sentimientos, emociones u opiniones
de manera observable, que se van construyendo desde la infancia a través de la
intereaccion con otras personas y que ademas dan la posibilidad de entablar relaciones

interpersonales entre varios sujetos.

En esta misma linea, NUfiez y Zambrano (2021) consideran que las habilidades sociales
son el conjunto de etapas emocionales y procesos cognitivos que permiten a la persona
interactuar, expresando sus emociones, reflexiones, sentimiento u opiniones, lo que le
ayuda a fortalecer las relaciones con otros individuos dentro de su mismo entorno y la
relacion consigo mismo. En conjunto, estos autores también resaltan que la familia juega
un papel muy importante para que estas habilidades puedan desarrollarse de manera
positiva, siendo necesario proveer al sujeto un ambiente de respeto y paz, pues al ser
este su contexto mas inmediato es de donde mas va a adquirir las conductas que

posteriormente evocara dentro de otros ambientes.

Como ya se ha mencionado anteriormente, las habilidades sociales son un aspecto
importante a considerar si se quiere explorar los problemas de comportamiento de un
individuo. En una investigacién longitudinal de 2 afios realizada por Helander et al.
(2023), sefiala que el 35% de una muestra de 83 nifios cuyas edades estaban
comprendidas entre los 8 y 12 afios mostr6 una mejoria en sus habilidades sociales,
regulacion emocional, disminucién de conductas disruptivas y una mejor relaciéon con
sus padres a través de la implementacion de un programa que combind la terapia

cognitivo conductual y el entrenamiento para el manejo de padres.

Estos resultados ponen en evidencia a importancia de la intervencion como prevencién
de conductas disruptivas en edades tempranas, vinculando también a la familia,

especialmente los padres, quienes comose ha visto dentro de los ultimos afios, han ido
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perdiendo poco a poco esa apariencia de figura auoritaria, siendo mas permisivos y
despreocupados ante los evidentes indicios de posibles problemas conductuales de sus
hijos.

Por otro lado, Goertz-Dorten et al. (2022), en su investigacion menciona que el 37% de
una muestra de 50 nifios con TND, perteneciente a una poblacion total de 100 infantes,
cuyas edades estaban comprendidas entre los 6 y 12 afios mostraron una mejoria en la
autoregulacion y la disminuciéon de comportamientos disruptivos a través de un
programa de intervencion asistido por computadora. Los investigadores resaltan
ademas, que le uso de tecnologias puede ser una herramienta a considerar para la
intervencion en problemas de conducta, sirviendo cmo complemento para las terapias

tradicionalmente conocidas.

Las emociones del ser humano vienen congénitas es decir que nacen con el ser
humano, sin embargo, a medida que avanza et tiempo es el mismo el encargado de
definir y encasillar estos sentimientos, a lo largo de la vida cotidiana sin importar la edad
se pueden sentir diversas emociones en un mismo dia desencadenado por distintas
situaciones del diario vivir, sin embargo, esto influye en el contexto individual y social de
la persona encarga de experimentar estas emociones. Si bien el concepto de
inteligencia emocional es bastante amplio, Pineda Sanchez (2021), lo define como un
constructo psicoldgico novedoso que otorga la facultad de distinguir nuestras emociones
permitiendo saber organizar las mismas dentro de los entornos sociales y las relaciones
intrapersonales haciendo uso de una mejor gestién que ayude a sobrellevar diferentes
situaciones. Esto ayuda determinar la importancia de la misma dentro de la actualidad,

por ende, se enfoca en el progreso integral del ser humano mas alla de lo racional.

En concordancia con esta idea Zhao et al. (2025), sefiala que la inteligencia emocional
se identifica por tener la capacidad de comprender nuestras emociones y sentimientos,
pero también del circulo social que nos rodea, es decir detectar, expresar, organizar y
gestionar las mismas contribuyendo a la construccibn de mejores habilidades que

incentivan a un mejor resultado a nivel personal, laboral y académico.

Por otro lado, (Zardeni y Yousefi, 2012 citado en Biedma-Ferrer, 2021) definen a la I.E.
como una herramienta que posibilita no sélo el entendimiento de las emociones
personales y del entorno, si no que agrega la capacidad de hacer un andlisis
retrospectivo de como influyen en el diario vivir, permitiendo reestructurar percepciones

de pensamientos negativos individual o de manera conjunta.
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Esto hace que exista la interrogante de si el trastorno negativista desafiante se vea
influenciado por la inteligencia emocional, para ello se destaca el siguiente estudio
realizado por Northam et al. (2023), dénde se eligié a 145 participantes, que oscilaban
entre los 2 a 8 afios de edad , teniendo mayor predominancia entre el género masculino,
para la ejecucion del mismo se dividio en tres grupos con las siguientes caracteristicas;
en el primer grupo se encontraban los infantes con problemas de conductas (PC), para
el grupo numero dos con rasgos de insensibilidad emocional (CU) lo que es igual a
(CP+CU, n-36), ademas de nifios con problemas de conducta que no presentaban
insensibilidad emocional (CP-CU, n=82) y para el tercer grupo fue de control
comunitario (CC. n=27), gran parte de la muestra tuvo una valoracion de trastorno
negativista desafiante cumpliendo con los criterios preestablecidos en el Manual

diagndstico y estadistico de los trastornos mentales, quinta edicion (DSM-V).

Los hallazgos de este estudio dictaminan que los nifios del grupo (CP+CU) evidencia
una respuesta emocional mas baja a diferencia del grupo (CC), siguiendo con esta linea
se detallan pocas diferencias entre los grupos valorados, enlazado todos estos
problemas con los déficits emocionales que se presentan en los contextos de
cotidianidad de los sujetos evaluados, concluyendo con la necesidad de una deteccion

e intervencion pronta para prevenir un proceso evolutivo inadecuado en los infantes.

Para finalizar, un estudio realizado por Patifioc Martinez (2023), dénde participaron nifios
que oscilaban entre los 8 y 12 afios se determind que la inteligencia emocional es un
factor indispensable puesto que en los resultados del analisis afirman que los sintomas
emocionales estan relacionados con los problemas conductuales, incidiendo también el
desinterés por el aprendizaje y el nulo sentido de utilidad dentro de la sociedad y
vinculos afectivos. Por ende, la inteligencia emocional es clave para la discusién de los
problemas de conducta que se presenten en el desarrollo y las redes de apoyo que inicie
la familia direccionard de manera directa negativa o positivamente en el agravio o

eliminacion de problemas de conducta.
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CAPITULO Il

3. PROCESO METODOLOGICO.

3.1. Disefio de la Investigacién.

Esta investigacion se centra en el paradigma interpretativo o cualitativo caracterizado
por su estudio en las acciones de la vida humana. Para Janzen (2022) el paradigma
interpretativo tiene como objetivo la explicacion y la busqueda de comprension, sin
embargo, manifiesta la ausencia de explicaciones causales porque se enfoca en las
ciencias sociales quienes se dirigen a fendmenos humanistas y dinamicos, esto no resta
rigor cientifico porque propone un enfoque distinto que se basa en la comprension y el
significado. Bajo esta premisa trabaja en las experiencias subjetivas que experimenta el

individuo.

Ademas, y siguiendo esta linea, Marhayati (2020) refiere que tiene como objetivo que
se genere una mirada holistica de caracter personal con el involucrando tomando en
cuenta en el entorno y experiencias tanto de los investigadores como de los
participantes, para ello es indispensable que los investigadores sepan distinguir el
estado emocional y mental de los involucrados evitando respuestas dispersas o

confusas.

Por otro lado, el tipo de investigacion abordado en este trabajo es el descriptivo. Salazar
et al. (2022) definen a este tipo de investigacibn como aquella en el que los hechos,
situaciones o caracteristicas de un tema particular se describen, pero no se da una
respuesta al porqué suceden estos mismos. Ademas, resaltan la importancia de
centrarse en describir las caracteristicas observables y llamativas sin realizar alguna

interferencia u opinion por parte del investigador.

Finalmente, el método de investigacion de este trabajo es el de estudio de caso.
Honores y Llanto (2021) definen en su investigacién que el estudio de caso es una
herramienta de caracter cualitativo esta particularidad concede analizar a profundidad
una situacién fenomenologica ya sea de uno o varios individuos. Su importancia radica
en ampliar el conocimiento de manera descriptiva y la flexibilidad del mismo para
adaptarse a diversas situaciones, por el contrario, no esti exenta a ciertas desventajas

como el hecho de que el investigador puede sesgar la informacion.
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3.2. Técnicas e instrumentos utilizados.

Para el desarrollo del presente trabajo se implementaran instrumentos que permitan
recolectar datos del objeto de estudio para facilitar el analisis, la interpretacion y la
descripcion de los resultados obtenidos, mismos que se encuentran en la tabla de la
operacionalizacion de las variables (ver Anexo 1). Todo esto esta respaldado mediante
la aplicacién de una Entrevista dirigida a la madre, El Sistema de Evaluacion de Nifios
y Adolescentes (SENA) y El BarOn EQ-i:NA (o BarOn Emotional Quotient Inventory:
Youth Version / NA = Nifios y Adolescentes) y una carta de consentimiento informado
para la madre de la nifia. A continuacién, se describen cada uno de los instrumentos a

utilizar.
Entrevista

Esta es una técnica que permite conocer de primera mano las experiencias, opiniones
o hechos de un acontecimiento o fendbmeno suscitado dentro de un espacio y tiempo
especificos. Tanto el entrevistador como el entrevistado juegan papeles importantes a
la hora de conocer los hechos y la informacién que es de interés para la investigacion,
pues la posibilidad expresiva de ambas partes es lo que le permite al investigador poder
interpretar las respuestas brindadas en cada una de las preguntas (Villarreal-Puga y Cid
Garcia, 2022). Este instrumento ayudard a recolectar informaciéon necesaria para
conocer un poco mas acerca del aspecto social del objeto de estudio, permitiendo
conocer conductas, habitos y respuestas ante distintas situaciones sociales. Esta
entrevista esta comprendida de 15 preguntas de caracter abierto cuyo objetivo es el de
explorar las habilidades sociales de una nifia con Trastorno Negativista Desafiante a

través de uina entrevista semiestructurada aplicada a la madre (ver Anexo 2).
Sistema de Evaluacidon de Nifios y Adolescentes (SENA)

El Sistema de Evaluacion de Niflos y Adolescentes (SENA) (ver Anexo 3) es una
herramienta de gran ayuda para obtener datos relacionados al apartado social del objeto
de estudio y sus dimensiones. Segin Flores et al. (2022) este instrumento que
principalmente se caracteriza por evaluar la salud mental en niflos y adolescentes;
ademas, permite conocer apectos en dimensiones internalizantes como externalizantes
dentro del manejo de apectos emocionales, cognitivos y conductuales y en como estas
se ven reflejadas en las conductas manifestadas dentro de situaciones sociales,

académica y familiares.
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Escala de Inteligencia BarOn ICE: NA adaptada de Nelly Ugarrizay Liz Pajares

La Escala de Inteligencia BarOn ICE: NA (ver Anexo 4) adaptada de Nelly Ugarriza y Liz
Pajares es una herramienta clave para esta investigacion, pues permite obtener
informacién del ambito emocional. Para Matta Lavado y Olaya Salazar (2022) la
apliacién de este instrumento cuenta con 60 y 30 items, dependiendo de la version a
usar, ademas, resulta de mucha utilidad en investigaciones que exploran tanto aspectos

sociales como emocionales.

3.3. Categorias de analisis de datos.
Para la presente investigacion se han establecido las siguientes categorias de analisis
de datos:

Las habilidades sociales son el conjunto de conductas, procesos emocionales y
cognitivos que se desarrollan desde el entorno inmediato dentro de la infancia
permitiendo la expresién de los sentimientos, emociones, opiniones 0 pensamientos de
distintas formas. Estas se reflejan de manera regular en cada aspecto de la vida del
individuo y marca de manera muy fuerte su interaccién con el entorno, las relaciones
interpersonales que podria establecer y la percepcién de los demas acerca de su actuar.
Cabe mencionar que un buen desarrollo de estas habilidades permite a la persona

fortalecer no solo las relaciones con los demas, sino también consigo mismo.

La inteligencia emocional es aquella capacidad o habilidad del ser humano para
gestionar y comprender las emociones, tanto suyas como las de los demas. Esta no
solo se limita a ser empatico, sino que va mas alla, permitiéndole al individuo regular
sus estados de animo ante distintas situaciones para de esta manera ser consciente de
Sus emociones y tener un actuar preciso y asertivo. Este tipo de inteligencia es clave

cuando se estudia problematicas del tipo social, conductual o comportamental.
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS Y DISCUSION DE LA INVESTIGACION.

En el presente trabajo se analiza a detalle la informacién recopilada de los instrumentos
escogidos, como: entrevista, el sistema de evaluacion de nifios y adolescentes (SENA)
y el BarOn EQ-i:NA (o BarOn emotional quotient inventory: youth version / na = nifios y
adolescentes), mismos que otorgaron las descripciones de la estudiante quien posee
un trastorno negativista desafiante en relacion con las variables escogidas para el
estudio de caso, esta contribucion ayudd a cumplir el objetivo de esta investigacion. A
continuacién, se presentan los resultados que fundamentan las bases teodricas.

4.1. Analisis y discusion de los datos recolectados.

Con la finalidad de abordar las particularidades del TND en la nifia se considerd aplicar
una entrevista dirigida a la madre quien es la figura mas cercana, ademas de dos
instrumentos psicométricos dirigidos a la menor, los cuales abordan diversos aspectos

gue son del interés de los investigadores.
Habilidades Sociales

En relacién a las habilidades sociales se aplicaron dos instrumentos. Tanto la entrevista
aplicada a la madre como el Test SENA permitié identificar en la nifia problemas
relacionados a la empatia, interaccion social, planteamiento de soluciones, adaptacién
a cambios del entorno, conductas desafiantes y ansiedad social. Ademas, cabe
mencionar que, durante la aplicacion del test psicométrico, la infante no podia

mantenerse estatica para responder las preguntas.

Respecto a la dimensién cognitiva, la madre menciona que su hija puede adaptarse a
los cambios del entorno y seguir ordenes, pero que al inicio es dificil hacerle entender o
dialogar con ella, pues se niega rotundamente en estos aspectos llegando en algunas
ocasiones a molestarse por la insistencia hacia ella o inclusive a discutir de manera
agresiva; asi mismo presenta dificultades en el planteamiento de soluciones ante un
conflicto o problema, refiere que la nifia necesita de ayuda extra para guiarla a encontrar
una solucién que brinde beneficio para las partes involucradas. Ademas, refiere que el
reconocimiento de culpa no lo tiene trabajado, pues muchas veces niega haber hecho
algo que haya lastimado a otra persona 0 mejor opta por mantenerse en silencio hasta
gue dejen de culparla. Estos resultados coinciden con los expuestos por Ospina et al.
(2020) quienes indican caracteristicas similares en sus sujetos de estudio, donde se
resalta la incapacidad para planificar, para controlar los impulsos, la mala interpretacion

de de acciones y la poca capacidad para reconocer las conductas inapropiadas.
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Por otro lado, para la dimension emocional se sefiala que es capaz de expresar lo que
siente; sin embargo, la intensidad con la que lo realiza muchas veces no es la adecuada,
pues cuando algo le disgusta puede ser demasiado directa e hiriente con sus
comentarios a fin de hacer entender a las personas que cosas no van con ella. Lo
anterior se relaciona con su falta de empatia, pues se menciona que la nifia no reacciona
cuando ve a alguien esta enojado o llorando ni siquiera intenta acercarse para conocer
cual es la causa o el motivo de esas conductas. En otras ocasiones, es capaz de
describir las sensaciones que le producen ciertas emociones, pero no puede nombrar
dicha emocion o sentimiento lo que dificulta muchas de las veces la comunicacion

principalmente con sus padres.

En cuanto a la dimensién conductual, la madre manifestdé que la nifia no tiene buena
predisposicién para compartir sus pertenencias con todos, Unicamente con personas
gue considera sus conocidos. En cuanto al acatamiento de instrucciones se muestra
muy negativa e inclusive llega a bloquearse diciendo “no puedo”, en otras ocasiones
llega a discutir verbalmente cuando otra persona que no sea ni su mama ni papa le da
una instruccién. Por otro lado, la aplicacion del test SENA, permitié conocer en esta
dimensién posibles tendencias relacionadas a problemas conductuales, tales como
conductas desafiantes (T=80), problemas conductuales (T=66), Agresion (T=67) y
problemas contextuales (T=60), este ultimo involucra problemas dentro del entorno
familiar, escolar y social que estarian influyendo dentro del desarrollo de estas

conductas negativas.

La presente investigacion pone de manifiesto las caracteristicas conductuales marcadas
de la evaluada, mismas que evidencian los pacientes con TND. Estos resultados
descritos de este trabajo coinciden con los manifestados por Breender et al. (2024)
qguienes mencionan que el mal desarrollo de habilidades sociales dentro de nifios con
este trastorno se ve determinado por un conjunto de aspectos emaocionales y sociales
reflejadas posteriormente en su comportamiento, sus estados de animo y la expresién
de sus emociones haciendo que las relaciones tanto interpersonales como
intrapersonales no se concreten y generen un cierto rechazo por parte de las demas

personas.

Inteligencia Emocional.

Para esta variable se utilizé el test psicométrico BarOn EQ-i:NA (o BarOn emotional
quotient inventory: youth version / na = nifios y adolescentes) abreviado, que mide la
misma y cuenta con parametros para observar el desarrollo de la infante acerca de toma

de decisiones en situaciones conflictivas/estresantes que la involucren. asi como
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también diversas personas y adaptacion a los nuevos entornos. La valoracion de este
test consta de cuatro escalas: intrapersonal, interpersonal, manejo de estrés,
adaptabilidad, impresion positiva.

En la primera escala la puntuacion fue de 88 que estéd por debajo de la media lo que
indica que se debe mejorar en el aspecto personal puesto a que no encaja con lo que
se espera para su edad. Para la segunda escala el resultado fue interpersonal
obteniendo 69, también por debajo de la media lo que indica bastante dificultad para
relacionarse con personas dentro de su entorno y fuera del mismo, la tercera escala fue
con 95 enfatiza asi, que la paciente no sabe como manejar las situaciones de
frustracion, en el apartado de la adaptabilidad obtuvo 66 precisando obstaculos para los
nuevos entornos de cualquier aspecto, es decir tanto en el &mbito académico, familiar y
social. La ultima escala tuvo un 63 revelando una gran diferencia con lo normal.

Con estos datos obtenidos se determina que la estudiante presenta dificultades en el
manejo de las emociones, y no tiene mucho interés por las personas de su contexto
cuando estan pasando diversas situaciones, siendo su primer impulso no hablar las
cosas Y aislarse de sobremanera corroborando el estudio realizado por Northam et al.
(2023),donde se establece la insensibilidad emocional en nifios con TND, cosa que la
paciente evidencia sus casi nulas capacidades en esta variable , otro estudio que avala
estos resultados es el hecho por Patifio Martinez (2023), donde se concluye que la
inteligencia emocional se conecta con los problemas conductuales, afiadiendo también
la poca capacidad para desarrollar vinculos afectivos.

De esta manera, se concluye que esta investigacion permitié consolidar la relacion que
presentan las habilidades sociales en la inteligencia emocional de una nifia con
Trastorno Negativista Desafiante de grado leve, con la ayuda de los instrumentos
aplicados y la ayuda imprescindible de la madre de la paciente que ademas refirié que
la estudiante , esta por recibir ayuda de profesionales para ayudar a mejorar su trastorno
y la manera de relacionarse con otras personas que ayudaran potenciando las variables
mencionadas que es dénde la nifia expone mayor complejidad.

4.2 Acciones de intervencion y mejora

Con la informacion previamente obtenida con los instrumentos, se plantean las
siguientes estrategias de intervencion y mejora para la estudiante con TND enfatizando
en el apartado de habilidades sociales e inteligencia emocional.

e Reconocimiento de emociones propias: para ello se puede disefiar un
termometro emocional dénde ella acorde a como se haya sentido a lo largo del
dia vaya puntuando con stickers de diversas emociones, esto ayudara a saber
como se siente y la madre en base a esto puede ir interviniendo para establecer

una buena comunicacion.
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Asertividad emocional: para lograr la misma se puede disefiar un cuento ilustrado
o hablado donde los personajes vayan diciendo como se sienten y que les gusta
o disgusta de la situacion planteada o de otros personajes desde una opinién
respetuosa y empética, reforzar de manera positiva cuando uno de ellos lo haga
de la manera adecuada para que la nifia vaya percibiendo que el decir como se
siente esta bien siempre y cuando no hiera a terceras personas.

Acatamiento de instrucciones: en esta estrategia es recomendable disefar
rutinas y horarios claros, para ello se puede hacer uso de la economia de fichas
a través de un horario con las tareas y otorgar una carita feliz por cada actividad
para después canjear dichas fichas por una recompensa como ver su programa
favorito o salir a comer.

Fomentar actividades cooperativas: se puede realizar en la familia con juegos
como el rompecabezas, o0 el cuentacuentos que trata de que un miembro de la
familia va diciendo una palabra y el otro acorde a esta le sigue hasta formar una
narrativa, esto permitird que aprenda respetar turnos y contribuya mas en
interaccione sociales.

Utilizar técnicas de modelado conductual: mostrar como saludar, iniciar una
conversacion, respetar turnos.

Talleres: para esto puede ser un taller de danza dado a los gustos de la nifia
para aprender a socializar de manera mas amena con nifios de su edad y
personas de un entorno distinto, ademas el arte de la danza es en equipo lo que

le ayudara con las relaciones intrapersonales.
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CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados en este estudio evidencian que tanto las habilidades sociales
como la inteligencia emocional se conectan de manera directa, influyendo asi en la nifia
objeto de estudio, a través de los instrumentos aplicados se distingue que al no tener la
capacidad de regular sus emociones, que implica también no reconocer las emociones
de la otra persona asi como las de ella misma y tener conflicto con expresarse sin
enojarse de por medio, esto hace que le obstaculice relacionarse con personas de sus
diversos contextos ya sean familiares, escolares y sociales en diferentes situaciones de
la cotidianidad mostrando una evidente falta de habilidades sociales adecuadas para las

conexiones interpersonales.

Simultaneamente esta investigacion caracterizo las habilidades sociales de una nifia
con trastorno negativista desafiante de grado leve, mediante el test psicométrico
aplicado y la entrevista a la madre se constaté que tiene dificultades para establecer
comunicacion dentro de diversos entornos y situaciones, asi como limitaciones para
expresarse mediante una conversacion de manera fluida y sin permanecer en

movimiento.

En ultima instancia la inteligencia emocional en el caso seleccionado difiere con la media
considerada normal, esto se debe a que al presentar este diagndstico le supone un reto
para expresar como se siente y sobre todo reconocer sus propias emociones y la de
otras personas. Ademas, al frustrarse con facilidad hace que actué por impulso y no
distingue si sus palabras o acciones pueden herir a la gente de su alrededor con la que
este teniendo una diferencia o simplemente desobedeciendo a la figura de autoridad por
alguna tarea; sin embargo, se puede notar que existe predisposicion por recibir ayuda

para controlar este tipo de altercados en el diario vivir.
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RECOMENDACIONES:
Con la finalizacion de este estudio se debe considerar lo mencionado en acépite 4.2 qué
es el plan de accién y mejora dénde se destaca lo siguiente:

e Realizar intervencidon psicopedagdgica y psicolégica para ayudar con las
dificultades emocionales y académicas.

e Realizar las estrategias mencionadas en el acipite 4.2 para mejorar en su
totalidad las problematicas observadas en este estudio de caso.

e Realizar investigaciones posteriores sobre la interferencia del TND en la correcta

capacidad de relacionarse y gestionar sus emociones.
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ANEXOS

Anexo 1.

Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DE ESTUDIO DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
Habilidades Sociales ¢Se adapta facilmente a las
Las habilidad | normas de convivencia del
as habilidades sociales - .
. . ?
<on Ia combinacién de Normas de convivencia | €ntorno académico/social?
conductas, procesos social. ¢Cudl es su comportamiento
emocionales y ante el seguimiento de
cognitivos que permiten normas?
la correcta interaccion Cognitiva I I T
:Qué soluciones plantea ella
con el entorno. Estas se Planteamiento de cQ 4 ; F:
n nfren n
van desarrollando desde soluciones. cuaﬂ. 0 S_f enirentaa u
. . . conflicto?
la infancia, permitiendo
expresar las emociones, Reconocimiento de ¢Como reacciona ella cuando
.. imi .
sentimientos y culpa su comportamiento afecta a
o e u .
fortalecimiento de las - Entrevista
relaciones tanto Reconocimiento ¢Como se da cuenta de lo que
interpersonales como emocional. estds sintiendo?
intrapersonales. A y
P ¢Qué hace cuando no esta de - BARON NA -
. . acuerdo con algo que dicen o NINOS
Asertividad emocional. D
hacen los demas? éCémo lo )
dice ella ? - SENA - Sistema
£ ional de evaluacién de
mociona .~ v ; o
¢éLe resulta facil o dificil decir lo | Nifios 'y
gue sientes? adolescentes.
Expresidon emocional.
¢Hay emociones que le cuesta
expresar?
Empatia ¢Cémo reacciona cuando ve a
' alguien llorando o enojado?
¢Cémo suele comportarse su
hija cuando esta con otros
nifnos?
Interaccion social.
¢Qué hace cuando juega en
Conductual grupo, comparte o cuando

alguien le pide algo?

Acatamiento de
instrucciones.

¢Coémo reacciona su hija
cuando usted o algun adulto le
da una instruccion o le pide que
haga algo que no le agrada?
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¢Tiende a obedecer, a discutir o
a negarse cuando se le da
instrucciones un ordenes?

Cooperacion.

¢Colabora su hija en las tareas
del hogar o cuando se trata de
hacer algo en conjunto con
otros ninos?

Respuesta a peticiones.

¢Cémo reacciona su hija
cuando alguien (usted, un
hermano, un companiero) le
pide algo?

Inteligencia Emocional

La inteligencia
emocional es la
habilidad de poder
gestionar y comprender
las emociones tanto
propias como de otras
personas, haciendo
énfasis en la regulacion
de los diferentes
estados de animo para
diversas situaciones.

Conciencia
emocional.

Identificacién de
emociones propias.

Diferenciacion entre
emociones similares

Reconocimiento de
emociones en otros.

Autorregulacié | Tolerancia.

n emocional. -
Control de impulsos.
Aceptacién de limites.
Pérdida de control
emocional.

Motivacién.

Intereses personales.

Perseverancia en
tareas.

Orientacion hacia
metas.

- BARON NA -
NINOS
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Anexo 2.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE PSICOPEDAGOGIA

ENTREVISTA

Objetivo: Explorar las habilidades sociales de una nifia con Trastorno Negativista
Desafiante a través de uina entrevista semiestructurada aplicada a la madre

¢ Se adaptafacilmente alas normas de convivencia del entorno académico/social?

¢,Cual es su comportamiento ante el seguimiento de normas?

¢ Qué soluciones plantea ella cuando se enfrenta a un conflicto?

¢ Cémo reacciona ella cuando su comportamiento afecta a otras personas?

¢, Como se da cuenta de lo que estas sintiendo?

¢ Qué hace cuando no esta de acuerdo con algo gque dicen o hacen los demas?
¢,Cémo lo dice ella?

¢Le resulta facil o dificil decir lo que sientes?

¢Hay emociones que le cuesta expresar?
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¢, Como reacciona cuando ve a alguien llorando o enojado?

¢ Como suele comportarse su hija cuando esté con otros nifios?

¢,Qué hace cuando juega en grupo, comparte o cuando alguien le pide algo?

¢ Coémo reacciona su hija cuando usted o algun adulto le da una instruccién o le
pide que haga algo que no le agrada?

¢ Tiende a obedecer, a discutir o a negarse cuando se le da instrucciones un
ordenes?

¢, Colabora su hija en las tareas del hogar o cuando se trata de hacer algo en
conjunto con otros nifios?

¢,Como reacciona su hija cuando alguien (usted, un hermano, un companero) le
pide algo?
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Anexo 3.

& 8 a 12 anos

=

| DATOS DE IDENTIFICACION

Sexo: | | Vordn | | Mujer Ednd: |
Ok & " _Ahl

Centro / Colegio: B Curso: | | Fechade evauacion: | ! !

Instrucciones

En este cuadernillo gncontraras varias frases sobre pensamientos y sentimientos que puades tener y también scbre
cosas que haces o que te han pasado. Nos gustaria que Jeyeras detenidamente cada una de ellas y nos dijeras si lo
que dice |a frase te pasa a ti,

Para respunder tendrés que elegir en cada frase una de las 5 opciones siguientes y marcarla en el cuademilio:

5i lo que dice |a frase NUNCA o CASI NUNCA te pasa tienes que marcar el 1,
5i lo que dice la frase te pasa POCAS VECES tienes que marcar el 2.

Si lo que dice la frasa te pasa ALGUNAS VECES tienes que marcar el 3,

Si lo que dice la frase te pasa MUCHAS VECES tienes gue marcar el 4,

Si lo que dice la frase SIEMPRE o CASI SIEMPRE te pasa tiones que marcar ¢l 5.

Fijesa en los siguientes ejemplos:

Me pongo contento cuande rme dan
’ un regalo 123 ‘@

o Me dan miado los perros. 1 2@4 5

‘ Vay al cine a ver peliculas de terror, @2 3 4 5

o

2 TRITAS S e prasmrias ur jerrpier a0 Blanco ¥ vego e anw mprosuooén (epel
tetel 0 oavial, bronss e Excedn. Perted I S

Probybicie s

La persona que ha respondido a estos ejemplos se pone contenta SEMPRE que le hacen un regalo, por lo cue ha
marcado la opcion 5 {(SIEMPRE o CASI SIEMPRE). En la segunda frase ha marcado la opcidn 3 {ALGUNAS VECES) porgue
en ocasiones le asustan fos perros, pera no son muchas. En la Gltima frase ha marcado |a opeién 1 porgue NUNCA o
CASI NUNCA va al cine a ver peliculas de terror.

Para anotar tus contestaciones a cada frase debes rodear |a opcion que hayas elegido (1, 2, 3, 4 0 5), de la misma
manera qua aparece en los ejemplos. Si después de responder una frase deseas cambiar tu respuests, borra
completamente la marca y redea la nueva cpcidn que desees marcar.

Esimportante que respondas con sinceridad eligiendo la opridn que més se ajuste a ti y a las cosas que haces. Cuando
tengas dudas y no sepas qué responder, marca la opcion que MAS SE AJUSTE a ti y a tu forma de comportarte, sin
dejar ninguna frase sin responder. No existen respuestas buenas o malas; lo importants 65 que respandas lo que
te pasa a ti.

SENA. Coppricht @ 2015 by TRA Bsficionms, SALL Madid, Bapefa. Lais ajrplbr oot irammes an OF

n En bonafcn de s orcleskén y en ol mavo oo NO LA UTILCE. Todos ks denechoe

RECUERDA: Contusts 4 todas |as frases, sin dejar ninguna en biance

Sivienss alguna duds, progunta s I persona que te ha'éntregado este cuadernillo
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Slempre o casl slamprs

12345

@- Tengo miedo 8 equivocarme.

Q Me gusta codmo soy, 12345
Me |l |3 stencié cla
Q Me esfuarze en mis estudios. 172345 4 pmq;;;mdn?;;m:e 12345
Me levante de ka silla muchas veces  Me vianen imdgenas dasagraciables
durante las clases. 128 4 i W de cosas que me han pasado, 123248
M";“‘P'.m canzado por las 12345 @ Ma sisnta cansado. 12345
mafanas, 1ol . i
°Sova9mxmo. 12345 e Estoy triste. 12345
Q_. Me distraiga facilmenta. 12345 @&MM"'”wm 123453
< - . Mi astado de énimo cambia sin 12345
o Tengo mala suarta. 12345 " saber por qué.
Q; Mis padres me quiarer. 12345 @' Me siento culpable. 12345
N Los profesores hacen que ma sienta 1223245
e Ma cuesta concentrarme. 12345 tonto,
Me burlo de otras personss para 123458
Q,‘ Tenge pocas enargias, 12345 divertirme.
Me dlaspiertc por la noche con 12345 :’"g:?doa plncompatiern 123465
peasadillas, -
" 7 2 Lo darmds cuentan conmigo parg
, Me cuesta estar tranguilo haciendo 12345 hacer actvidades o trabajos en 12345
= cosas. = anpo.
e Caigo bien ala gante. 123458 Qfengomsedadehmmmmln. 12345
@AEﬂoynaN'ceo. 12345 , Me dicen qua intermumpo a los 123485
camas y qua no dejo hablar
e, Ma dusle la cabeza 12345 l«{cmquenompuedom 12345
4 2 cabeza.
Me pongo nenioso cuando hay , Cantasto mal a mis packes o alos
micha genta alrededor. 3R KRR e 12345
e Ma snfade o enojo con losdemis. 1 2 3 4 5 Q‘ Ma cuesta controlar mis emotiones, 1 2 3 4 5
i A de d.
-:““”f‘""‘”‘ e 12345 @mmelee«eaanagoolama. 12345
Lo paso mal cuando estoy con : Ma afectan mucho algunas cosas
" dasconocidos. 1 RN ¥ gue me han passdo. 13388
gru:on:‘uemngomuchnmalidades 12345 @Grimmmdormcnhdoomojn. 12345
Estudiar me parece un . Sa ma clvidan an casa 00335 QUG
aburrimiento. = - 123 ‘ E tenia que llevar & colegio. 123438
Me cuests encontrar cosss con las @ .
57 1.0 me divierta de verdad. j- 2348 Terigo problemas en cass, 12345
Nis profesores dicen que no presto o Ma s ks
atencidn en clase. e LN R aslos h P ETAE
Mis amigos scuden & mi cuande 12348 Meenfado cencjomuchocusnde 4 5 3 4 5

= tienen problemas.

las cosas no salen como quisro,
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e Odio el colegio

malc a ml o a mi familia.

@ MiS packis me e, 1 as 12345
Siento que a nadie le importa lo Me pango nendoso cuando me
que hago. ! &8 B hablncesconocdes. 1 2348
Me dicen que me preocupo e
Q@ Yo deme 1 4s Me marao 12345
Simis pad Wben slgo, |
@ Me sento orgulloso de mi mismo, 1 45 = hgg:np;;’d:?:.,o “o\go e [ 3 45
Insulte & los demds d te | Me despita y comato muchos
4 d:cusionu i 1 45 ¥ arronas 0 darme cuenta 12348
Algunos compafieros me obligena 45 @ Tengo ganas de llorar 12345
hacer cosas que ne quiero. 4 o
Me dicen que tengo que paner mds as ) Mis profesores solo ven lo que 2 3438
atancion en las cosas que hago. — hago mal
Cambio de hurnor con ruche 1 45 @ Lo paso mal en el coleglo, 12345
! rpidez. = e MR L\ e e o A et
Se me dusrmen los brazes o lss 1 45 Q Mis padmes me pegan 12345
plarnas.
@' Hago lo primero que se me pasa 1 as m:::z:as Weksylssoaevan o 2345
por la cabaza.
Tengo dolares en [s espalda o los 12345
Q Siento que estoy en paligro. 1 45 hombros,
. Rompo o estropeo @ propdsito 12345
@l e Bevo bien con los demas. 1 4 " cosss de otras personas.
0 L T oo p e @ verrindocosshorties 12 3 45
. Me tiembla ls voz cuando hablo en q s @Semdemimelcolegio. 12345
S Me da vergienza habl o
- v ar con
Me cuesta entender mis 1 4 s P dasconosidos. 1234
sentimiantos
Las preocupaciones me duran 1 a5 G Me siento mal. 12345
" mucho,
Tengo emociones muy fuertes que 12345
Ma aprovecho de los demas si 1 45 ¥ no s controlar
puado
| Pienzo que mivida no tiene 3 is @.‘ Exploto con facilidad, 123458
santido, <5
Ma llaman |a stencién porque coma 12345
e' Ma dicen que no 5é estar quieto, 1 45 S 9 salto donde o debio,
Me pange de scusrdo facliments
Los demas me llaman para verncs y 1 45 Qt con mis amigos para hacer cosas 12345
hacer cosas juntos. ~  juntos.
@‘ Me qustaria cambiar de familia. 4 as Bt s e kel %LU
Piequ el contral cusndo me enfsdo 1 4s Q El colegio s une tonterta: 12345
0 BNcjo.
. Mis companeros de clase me tratan Mi estado de dnwmo cambia mucho
mal. 1 45 ¥ 8 lolargo del dfa. 1' 3 348
Tengo mieda de que nos pase algo 1 45 @ Queero marirme. 12345
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Nunca o casi nunca Siempre o casl slempre

Q Me dicen quesoy muy despistado. 1 2 3 4 § E:; do'm ommc s':;‘golpes cuancio me 12 3 45
Ma siento incémodo cuands los @ >
8 dsrnsa ma rivan 1 2 3 45 § Mepegan en el colegio. 12 3 45
@ - nsutan an sl colegic. imaCy @UEmaendoeised® 12 ¥ 48
. Cuando estey furiozo tiro o rompo 121345 @ Dusimin:riel 12 3 458
= objatos '
Me dicen que tengo pocs Amanazo a otros para conseguir ko
pacienda, TR S ¥ Que guiaro 12 %48
Molesto & las pescnss que.me 12 3 45 @ Me corsidaro guape. 2:2 3 & B
caen mal.
ot Mi farniia me spoys en las cosas
& siento tanto, 1.2.3% & 8 ¥ que hago 123 48
Hago b.qu. ma da ks gana aunque 487 4 B @ Piardo el contrel en las peleas. 2423 %K
me castiguen,
Me siento enfenmo, 12345 J e g 12345
e praocupo 0 me agobio. 4.2:8 4 B @ Sufro mucho. 1529 ‘498
Tengo miedo de quedarme 4 solas 123 4s , Pego & otros cuando me enfado o 12345
con algune parsona, > encjo.

e cuests atendar cuando alguian 123 & 8

Hago todo mal. 12345 W me esta explicando algo,

- ; Cuando mis padres me mandan 47 ‘9 4 &

Hago amigos nueves con facilidad. 1 2 3 4 87 20, digo que no ma da la gana,

Siento como si me viere 3 mi mismae 2345 . Siento que |5 cosas que me rodean 12345
desdn fuera, como en uns pelicua. son irreales y extrafias.

Me cuests esparar 3 gue llegue mi . Cuando 1enga problemas, hay
wrne. AHCAE B ? persona: que me escuchan, 17a'a & 8

560600006009

::r;:;asqwmmohsnnynosé 12 3 45 Qo’goohagolascomsinporsx 423 4.8

@ En i casa hay peleas, 1 23 4 8 @ Say impartante para mi familia. 123 & B i

@Buscoestaparanoemdia' 12 3 45 @Mes‘emahiancmm'gomim. 12348 !

Ma dicen que no poago stencion

KA SRR AR @ Tengo amigos de verdad. 12 3 45

-
n
w
o~
©“

FIN DEL CUESTIONARIO

38



Anexo 4.

Nombre Edad: Sexo:
Colegio Estatal ( )  Particular( )
Grado ; Fecha:

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - Abreviado

INSTRUCCIONES

Lee cada oracion y elige la respuesta gque mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez
2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y sélo UMA respuesta para cada oracién y coloca un
ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es
“Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracidn. Esto no es un
examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de
cada oracidn.

Blury Rara & Blury &
rara vez | wvez | menudo | menudo
1. |Me importa lo gue les sucede a las personas. 1 2 3 4
2. | Es facil decirle a la gente como me siento. 1 2 3 4
3. |Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
4. |Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
5. |Me molesto demasiado de cualguier cosa. 1 2 3 4
6. [Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4
7. |Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
8. |Peleo con la gente. 1 2 3 4
9. |Tengo mal genio. 1 2 3 4
10. | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
11. | Mada me molesta. 1 2 3 4
12| Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos. 1 2 3 4
13. | Puedo dar buenas respuestas a prequntas dificiles. 1 2 3 4
14. [Puedo facilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
15_ | Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
16. [Puedo tener muchas maneras de responder una| 1 2 3 4
pregunta dificil, cuando yo guiero.
17. | Me disgusto facilmente. 1 2 3 4
18. | Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4
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Balury Rara A Buy &
rara vaez | vez | menudo | menudo
19. | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los| 1 2 3 4
problemas.
20. | Pienso que soy el {la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
21_|Para mi es facil decirle a las personas como me siento. 1 2 3 4
22 |Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en| 1 2 3 4
muchas soluciones.
23 |Me siento mal cuando las personas son heridas en sus| 1 2z 3 4
sentimientos.
24| Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
25| Mo tengo dias malos. 1 2 3 4
26. | Me es dificil decirle a los demas mis sentimientos. 1 2 3 4
27. | Me molesto facilmente. 1 2 3 4
28. | Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste. 1 2 3 4
29_ | Cuando me molesto actio sin pensar. 1 2 3 4
30_|5é cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen| 1 2 3 4

nada.

Gracias por completar el cuestionario.
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