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INTRODUCCION

El control posterior de mercancias es una practica principal en el comercio internacional y las
administraciones aduaneras, permitiendo la supervision y fiscalizacion de bienes luego de su
ingreso o0 egreso a un determinado pais. A nivel mundial, los organismos como la (OMA) y la
(OMC) proponen este tipo de controles para garantizar el cumplimiento de regulaciones

comerciales, ademas se previene el fraude aduanero y ayuda a asegurar la cadena de suministro.

Aterrizando en el ambito local y nacional, los gobiernos establecen mecanismos de control
posterior con el fin de verificar la veracidad de las declaraciones aduaneras, evaluar riesgos y evitar
practicas ilicitas como el contrabando y la defraudacion. Adicional, este tipo de fiscalizacion
contribuye en la transparencia y eficiencia en la gestion del comercio exterior, fortaleciendo el

control tributario y combatiendo la evasion fiscal.

El control posterior de mercancias influye directamente en sectores clave como la industria
manufacturera, el comercio minorista y mayorista. Para las empresas, representa un incentivo
porque ayuda a mantener registros adecuados y operar dentro del marco legal, evitando sanciones,
clausuras y retrasos en sus operaciones. Adicional, este mecanismo permite a las autoridades
aduaneras de control identificar tendencias de riesgo, optimizar procesos de fiscalizacion y mejorar

la facilitacion del comercio sin comprometer la seguridad y la legalidad de los procesos.

Desde la dptica del cumplimiento normativo, el control posterior incentiva a las empresas a aplicar
buenas practicas de auditoria y trazabilidad de mercancias, asegurando que sus operaciones sean
transparentes y alineadas con las regulaciones existentes. Esto también fomenta la confianza entre

los actores del comercio exterior y mejora la competitividad del sector empresarial.

Desde el nivel operativo en el medio local, el control posterior se ejecuta a través de auditorias y
verificaciones documentales, inspecciones fisicas y analisis de riesgos con base en herramientas
tecnologicas y perfilador de riesgos que utiliza las administraciones aduaneras. Su correcta
aplicacion permite detectar irregularidades en la valoracion de mercancias, clasificacion
arancelaria, origen de los productos y cumplimiento de restricciones y prohibiciones y finalmente

de la normativa aduanera.



Desde el punto de vista de los importadores y exportadores locales, este control posterior implica
la necesidad de contar con registros detallados de sus operaciones, facturas comerciales, contratos
de compra-venta y demas documentos que respalden la legalidad de sus declaraciones. De esta
manera fortalecen la transparencia en el comercio exterior y se reduce el riesgo de sanciones y

multas.

Planteamiento del Tema / Problema.

En la instalacion industrial Banaplast S.A., ubicada en la ciudad de Machala, el proceso de control
posterior y la capacitacion en operaciones de sus colaboradores representan factores criticos para
la eficiencia y cumplimiento normativo dentro de la empresa. Dado que Banaplast S.A. se
especializa en la fabricacion y distribucion de insumos plasticos para la industria bananera, la
adecuada supervision y formacién del personal es esencial para garantizar el cumplimiento de

procedimientos operativos y normativas de control.

Sin embargo, en la actualidad, se han identificado deficiencias en la aplicacion del control
posterior, lo que puede generar inconsistencias en los procesos de produccion, almacenamiento y
distribucion. Estas deficiencias pueden derivar en problemas como pérdidas de materia prima,
incumplimiento de estandares de calidad y posibles sanciones regulatorias por parte del ente de
control Senae.

Adicionalmente, la falta de una capacitacion estructurada para los colaboradores en materia de
operaciones y control de procesos limita la capacidad de la empresa para mantener un sistema de
gestion eficiente y alineado con las normativas vigentes. La ausencia de programas de formacion
actualizados puede traducirse en errores operativos, desconocimiento de los procedimientos y una

menor productividad en las diferentes areas de la instalacion industrial.

Ante esta problematica, surge la necesidad de evaluar y fortalecer las estrategias de control
posterior y capacitacion en operaciones dentro de Banaplast S.A., con el fin de mejorar la eficiencia
operativa, garantizar el cumplimiento de normativas y optimizar la gestion de los recursos. La
implementacion de mecanismos de supervision y un programa de capacitacion estructurado
permitirad corregir las deficiencias actuales y contribuir al crecimiento sostenible de la empresa en

el sector industrial de Machala.



Objetivos.

Objetivo General.

Describir la relaciéon de la gestion del control posterior y operaciones aduaneras en la empresa

Banaplast de la ciudad de Machala.

Objetivos Especificos.

. Identificar a relacion entre la gestion de control posterior y la evasién tributaria en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala.

. Determinar la relacién entre la gestion de control posterior y la recaudacion fiscal en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala.

. Analizar la relacion entre las operaciones aduaneras y las acciones de verificacion en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala.

Hipdtesis.
La gestion del control posterior se relaciona con las operaciones aduaneras en la empresa Banaplast

de la ciudad de Machala



DESARROLLO

Marco Teorico.
Senae. - El Servicio Nacional de Aduana del Ecuador es una institucion estatal, autbnoma y

moderna, orientada al servicio y es parte activa del quehacer nacional e internacional, facilitadores
del Comercio Exterior, con un alto nivel profesional, técnico y tecnologico. El Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador esta en constante innovacion, perfeccionamiento de los procesos, con el
objetivo de brindar la mejor calidad en el servicio al usuario. Estamos conscientes que, en las
instituciones, el principal recurso es el humano, por eso creemos en la gente. (Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, 2025)

Instalacion industrial. — Las instalaciones industriales autorizadas para operar bajo el régimen de
Admision Temporal con Perfeccionamiento Activo deberdn presentar una garantia general que
cubra los tributos suspendidos por la mercancia que se pretenda almacenar, a base de las
proyecciones de los bienes a ser ingresados. En ningun caso, podran ingresar mercancias a las
instalaciones industriales cuando el monto de éstas supere el cien por ciento de la garantia

presentada a la administracion aduanera para este régimen. (Asamblea Gneral, 2020)

Control Posterior. Corresponde todas las acciones de verificacion de declaraciones aduaneras o
de investigacion que se inicien a partir del levante o embarque de mercancias hacia el exterior
despachadas para un determinado régimen aduanero. En casos en los que se ejecuten acciones de
control posterior, los controles podran realizarse dentro de los 5 afios contados desde la fecha en
que se debieron pagar los tributos al comercio exterior o desde el dia siguiente del vencimiento del
plazo del régimen especial autorizado. Dicho proceso en todos los casos debera culminar en el
plazo méximo de un afio contado a partir de la fecha de notificacion de inicio del proceso
respectivo, el cual contendra las recomendaciones a que hubiere lugar. Si producida la notificacion
de inicio faltare menos de un afio para que opere la prescripcion de la facultad determinadora de la
Autoridad Aduanera, el control posterior no podra extenderse por méas de un afio contado a partir

de la fecha de notificacion. (Reglamento al Copci, 2022)

Operaciones Aduaneras. — Segun el Cdédigo Organico de la Produccion Comercio e Inversiones
COPCI en su art. 128, indica que las operaciones aduaneras son un conjunto de actividades
relacionadas al trafico de mercancias, medios de transporte y personas sometidas al control

aduanero, y demas actividades derivadas de aquellas se estableceran y regularan en el reglamento



a este Cddigo, y demas normas que dicte el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador. (COPCI,
2022)

Recaudacion fiscal.- Tomando en consideracion que la actividad financiera del Estado se sustenta
en gran proporcion de la recaudacién de tributos, por ello, es necesario hacer referencia a los
Ingresos Permanentes mismos que el Ministerio de Economia y Finanzas los define como aquellos
que se mantienen durante un periodo de tiempo, y son previsibles; entre ellos: el impuesto al valor
agregado, el impuesto a consumos especiales, el impuesto a la renta, el impuesto a la salida de
divisas, las tasas aduaneras; tienen una participacién importante dentro del Presupuesto General
del Estado (PGE, de esta manera se constituye la recaudacién tributaria como una fuente

indispensable de sostener, en gran medida la economia del pais. (Herrera, 2022)

Evasion tributaria. — En relacién a la evasién tributaria indica la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2014) indica que el termino evasion se utiliza
habitualmente para referirse a ilegalidades donde el cumplimiento de los impuestos resulta ocultado
0 ignorado. La principal finalidad de incurrir en este tipo de transgresiones es pagar menos
impuestos de lo que esta legalmente obligado, a través de la ocultacion de ingresos reales a la
Administracion Tributaria. La OCDE destaca la realizacion de acciones deliberadas con el

propdsito de obtener beneficios. (Herrera, 2022)
METODOLOGIA Y TECNICAS A UTILIZAR PARA EL DIAGNOSTICO

Tipo de enfoque

En el presente trabajo el tipo de estudio fue de tipo investigacion cualitativa debido a que produjo
datos de descripcién como cualidades, caracteristicas, habladas o escritas del tema de estudio, los
mismos que fueron analizados para obtener informacion cientifica y cumplir con los objetivos de

esta investigacion.

Disefio metodoldgico

La investigacion documental es un método cualitativo que se basa en la recoleccion, analisis e
interpretacion de informacion proveniente de fuentes escritas, como libros, articulos, leyes y
documentos oficiales. Para de esta forma construir conocimientos a partir de datos ya existentes.

Y aportar con datos duros utilizados en estudios tedricos y analisis normativos.



Justificacion

El estudio de investigacion se justifica por la necesidad de comprender, desde un enfoque
cualitativo, como se desarrolla la gestion del control posterior y las operaciones aduaneras en la
empresa Banaplast, ubicada en la ciudad de Machala. A través de un disefio metodoldgico
documental en el que se analizara las normativas vigentes, procedimientos y experiencias previas
que inciden en el cumplimiento aduanero. Mediante esta revision permite identificar posibles
debilidades o aciertos en la gestion, contribuyendo al mejoramiento continuo. Adicional la
investigacion ayuda y aporta al conocimiento académico y practico sobre el control aduanero en el
sector exportador. El analisis a Banaplast responde a su representatividad dentro de la industria

bananera regional.

Fuentes de informacién

Las fuentes de informacién para soportar mi investigacion fueran extraidas de documentos y
revistas referentes al tema de estudio en donde norma e indica la aplicacion de los controles
posteriores por parte de las entidades de control.

e Primarias: Articulos cientificos en bases de datos indexadas (Scopus, Web of Science,
Scielo, Redalyc, etc.).
e Secundarias: Informes institucionales, acuerdos comerciales, libros y reportes de

organismos internacionales.
Criterios de seleccién documental

El criterio de inclusion para la elaboracion del presente estudio se realiz6 tomando en consideracion
los articulos en inglés y espafiol, publicados entre 2022 y 2024, que analizaran procesos de control
posterior y despacho en aduanas, mejora de los procedimientos aduaneros, evaluacion a las

operaciones de despacho y sistema de gestion de riesgos asociados al despacho de mercancias.
Técnicas de analisis de la informacion

La informacion fue analizada y procesada mediante un analisis minucioso de contenido tematico,

realizando la agrupacién de los hallazgos por etapas como tipos de controles aplicados, uso de



herramientas y técnicas utilizadas, enfoques basados en niveles de riesgo y mejora de procesos ya

aplicados.
Instrumentos

Se trabaj6 con un disefié de matriz de analisis en donde se incluye algunas variables de estudio
aplicadas como autor, afio, pais, objetivo del estudio, metodologia empleada, hallazgos

documentales claves y conclusiones relevantes al caso de estudio que hemos aplicado.

Observacion Directa.
Este procedimiento permitié la recopilacion de datos en las operaciones aduaneras en las

instalaciones del Instalacion Industrial, por medio de una ficha de observacion se llevo a cabo la
investigacién de un conjunto de dos procesos establecidos para la observacién directa y sistematica
referente al control y facilitacion aduanera de este modo se describid y determind la influencia de

un mal manejo del control posterior ante el SENAE.

Anélisis de documentos cientificos
En el desarrollo del presente trabajo fue muy importante tomar informacion de fuentes cientificas

y académicas como; libros y articulos cientificos, partiendo de fuentes confiables tal como; Scielo,
Redalyc, Google académico entre otros, mismos se encontrd informacion y material que ayudo6 a

la compresion y entendimiento del tema investigado.

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Identificar a relacion entre la gestion de control posterior y la evasion tributaria en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala.

Mediante el estudio realizado y como resultado del primer objetivo especifico, se logra identificar
que la gestion del control posterior en la empresa Banaplast guarda una relacion directa con la
prevencion de la evasion tributaria en todas sus operaciones aduaneras y de comercio exterior. Por
medio del analisis documental y de las normativas del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador
(SENAE), resoluciones internas y casos practicos similares en el sector exportador e importador,
tenemos evidencia que la aplicacion de un correcto control posterior eficiente permite detectar

inconsistencias en las declaraciones aduaneras, subvaloracion de mercancias y omisiones en el



pago de tributos de esta forma ayuda a mantener al OCE en un nivel de riesgo estable en caso se

cometié una falta por desconocimiento.

También se determina que mediante la revision de fuentes legales y técnicas reveld que las
falencias en la implementacion de auditorias internas y la falta de seguimiento a las operaciones
aduaneras pueden facilitar la evasion tributaria sea esta intencional o no intencional, dentro de
procesos de exportacion. Tomando como caso a Banaplast los documentos disponibles muestran
esfuerzos por cumplir con los requisitos aduaneros establecidos, sin embargo, también se
identifican vacios en la trazabilidad documental que podrian ser aprovechados para evadir
obligaciones fiscales si no se corrigen a tiempo y son subsanados.

Finalmente se concluye que la relacion entre el control posterior y la evasion tributaria es
significativa debido a una gestion deficiente de dicho control incrementa el riesgo de evasion e
inconvenientes con la institucion de control, mientras que su fortalecimiento acta como un
mecanismo preventivo fundamental. Este punto refuerza la importancia de consolidar sistemas de
control documental y fiscal robustos dentro de la organizacién, especialmente en empresas del

sector exportador e importador como lo es la empresa Banaplast.

Determinar la relacion entre la gestion de control posterior y la recaudacién fiscal en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala

En relacion con el segundo objetivo especifico, por medio del analisis documental se evidencio
que existe una correlacion significativa entre la gestion del control posterior y la eficiencia de la
recaudacién fiscal en las operaciones aduaneras realizadas a la empresa Banaplast S.A. A partir de
la revision de normativas emitidas por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mediante sus
informes técnicos, datos oficiales sobre recaudacion tributaria en el sector exportador e importador
y documentacion interna de procedimientos, pudimos establecer que un sistema solido de perfil de
riesgos y control posterior permiten detectar y corregir errores u omisiones en las declaraciones

aduaneras lo cual tiene un impacto directo en el valor final recaudado por el Estado Nacional.

La documentacidn y fuentes consultadas destacan que la implementacion efectiva de auditorias y
revisiones post-despacho contribuyen no solo al cumplimiento normativo sino también a evitar

pérdidas fiscales y desvio de fondos derivadas de subvaloraciones, exoneraciones indebidas o



clasificaciones errdneas con las cuales defraudan al estado. En el caso de Banaplast S.A, los
documentos analizados muestran un cumplimiento parcial en la aplicacion de controles internos
posteriores, lo cual representa una oportunidad de mejora para maximizacion en la transparencia y

la contribucidn tributaria empresarial.

Como consecuencia final se determina que una gestion adecuada del control posterior fortalece la
capacidad del sistema de control aduanero para asegurar la correcta recaudacion fiscal. No
obstante, en empresas como Banaplast S.A el fortalecimiento de este mecanismo puede traducirse
en una mayor responsabilidad fiscal, una mejor relacion con el sistema aduanero nacional y una

reduccion de riesgos legales y financieros asociados al comercio internacional de mercancias.

Analizar la relacion entre las operaciones aduaneras y las acciones de verificacion en las

operaciones aduaneras en la empresa Banaplast de la ciudad de Machala.

Los resultados del tercer objetivo especifico, donde se realiz6 el analisis documental permitid
evidenciar que existe una estrecha relacion entre la correcta ejecucién de las operaciones aduaneras
y la efectividad de las acciones de verificacion implementadas por las autoridades competentes. Ya
que, por medio del estudio de la normativa vigente, reglamentos del SENAE, manuales de
procedimiento y reportes técnicos disponibles, se constatd que las acciones de verificacion cumplen
un papel esencial para garantizar la legalidad, exactitud y transparencia de las operaciones

aduaneras realizadas por empresas exportadoras e importadoras como Banaplast S.A.

De igual forma se identifico que las operaciones aduaneras de la empresa Banaplast S.A, al estar
vinculadas al comercio internacional, estan sujetas a revisiones documentales y fisicas que buscan
asegurar la correcta clasificacion arancelaria, la valoracion de la mercancia y el cumplimiento de
los requisitos legales. Por ende, también se evidencia, mediante documentos internos y casos
sectoriales comparables, que existen oportunidades de mejorar en cuanto a los procesos de
estandarizacion y sistematizacion de las etapas internas de verificacion y constatacién llevado por

la empresa.

Finalmente, se concluye que la relacion entre las operaciones aduaneras y las acciones de
verificacion son de caracter complementario mientras mas organizadas y transparentes sean las

operaciones, tendremos mayor eficacia en las verificaciones. Si estas Ultimas contribuyen a



fortalecer la confianza en los procesos aduaneros de la empresa Banaplast S.A, debe consolidar sus
mecanismos de verificacion internos y estandarizarlos para alinearse mejor con los controles
externos y reducir riesgos de incumplimiento o de sanciones, multas e incluso inhabilitaciones

como instalacién.

CONCLUSIONES

Mediante la investigacion evidencio que la gestion de control posterior en Banaplast influye de
manera directa en la prevencion de la evasion tributaria dentro de sus operaciones. Adicional se
identifico que la ausencia de revisiones sistematicas tras el despacho aduanero puede facilitar
irregularidades como la subvaloracion de mercancias o el uso incorrecto de regimenes especiales.
Una gestion débil del control posterior aumenta el riesgo de evasion por parte de las empresas
importadoras. En este sentido se debe fortalecer estos mecanismos no solo garantiza mayor

transparencia, sino que también reduce contingencias legales y econémicas.

También se pudo determinar que la gestion eficiente del control posterior guarda una relacion
directa con la recaudacion fiscal en las operaciones aduaneras de Banaplast. Se asocio que las
inspecciones y auditorias post-despacho permiten corregir errores que al no ser detectados
afectarian directamente y negativamente la recaudacion del Estado. Esta relacion se evidencia en
casos donde la omision de controles resultd en pagos incompletos o indebidos de tributos. Con este
propdsito se debe optimizar el control posterior para favorecer la justicia tributaria y fortalece las
finanzas publicas. Banaplast debe alinear sus practicas con los estandares exigidos por la
administracion aduanera para contribuir de forma efectiva al sistema fiscal nacional y evitar multas

y sanciones.

Adicional el andlisis permitid concluir que existe una interdependencia clara entre las operaciones
realizadas por Banaplast S.A y las acciones de verificacion que ejecutan las autoridades aduaneras.
Una operacion aduanera bien documentada y ejecutada facilita las tareas de control y verificacion,
mientras que inconsistencias o vacios en los registros por parte de la empresa facilitan la deteccion
de posibles irregularidades. Por otra parte, las acciones de verificacion actuan como filtros
esenciales para validar el cumplimiento normativo de las obligaciones tributarias. Por esta razon
implica que, para mejorar la eficiencia del control aduanero, Banaplast debe estandarizar sus
procesos y fortalecer la trazabilidad documental de sus operaciones. Para asegurar un mayor

control, confianza y legalidad en su operatividad y manejo de mercancias.



RECOMENDACIONES

Primera recomendacion a la empresa Banaplast seria que implemente un sistema interno de
auditoria aduanera posterior, con procesos documentados y cronogramas periodicos de revision,
que permita identificar posibles inconsistencias en las declaraciones aduaneras. Dentro de este
punto debe incluir la capacitacién constante del personal encargado de los tramites de importacion,

con el fin de prevenir errores involuntarios o practicas que puedan derivar en evasion tributaria.

Segunda recomendacion a la empresa Banaplast es fortalezca su gestion de control posterior
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas y sistemas de trazabilidad que aseguren una legal y
correcta valoracion y clasificacion arancelaria de sus mercancias. Medidas que permitiran
declaraciones mas precisas, lo que contribuira directamente a una recaudacion fiscal mas justa y

alineada con la normativa vigente y de esta forma se evita multas sanciones y cierre de la empresa.

Tercera recomendacion a la empresa Banaplast es estandarizar sus procedimientos internos,
asegurando que toda la documentacion relacionada con importaciones y exportaciones esté
debidamente respaldada, organizada y actualizada. De esta forma la estandarizacion facilitara el
trabajo de verificacion por parte de las autoridades de control SENAE y reducira el tiempo de
respuesta ante inspecciones realizadas. Adicional, se propone realizar simulacros de control y
verificacion internos, que preparen al personal y refuercen la cultura de cumplimiento normativo

dentro de la organizacion ante un eventual control posterior.
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ANEXOS

Anexo 1. Actividad conceptualizacion de variables.

Conceptualizacion del Marco Teorico

Autor Afo Articulo Cientifico Variable o Constructo |Tipo de Estudio Pais Doi
https://doi.org/10.56065
. Etapas del control . . -
Sotomayor (2024) 2024 Control posterior al despacho en aduanas osterior Cualitativo Mundial |/ijusv-
P e55%2F2024.13.1.111
APOYO NORMATIVO Y JURIDICO PARA EL http://10.0.127.100/uw.2
Turzhanskyi et al. CONTROL POSTADURANERO Y LA APLICACION | Mejora en la aplicacién . . L2002l -
2024 L . R Cualitativo Ucrania |7201643.2024.13.2.pp.45-
(2024) DEL SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS TRAS EL | del sistema de riesgos 61
DESPACHO DE MERCANCIAS EN UCRANIA -
UNA EVALUACION DE LAS OPERACIONES DE .
Guptaetal. (2023) | 2023 DESPACHO DE ADUANAS DEL PUERTO DE Desafios Comunes Cualitativo China | Dttes://dot.org/10.36690
P ’ /2674-5208-2023-2-31-50
CHENNAI
Mejora de la competitividad comercial
mediante un enfoque basado en el riesgo: Competitividad L https://doi.org/10.54648
Alam et al. (2022) 2022 o, R i Cuantitativo |Bangladesh -
auditorias posteriores al despacho de aduanas Comercial /gtcj2022021
en las aduanas de Bangladesh
Simplificaciony https://doi.org/10.51788
Khabibov (20229 2022 | MEJORA DE LOS PROCEDIMIENTOS ADUANEROS redistribucion de Cualitativos | Uzbekistédn |/tsul.jurisprudence.2.4.%
funciones 2Fmukj1656

Nota: Imagen realizada mediante analisis documental y verificacion de articulos publicadas en
revistas de alto impacto.

Anexo 2. Actividad conceptualizacién de variables.
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Nota: Imagen de ejecucidn y aplicacion de un control posterior por parte del SENAE.




Anexo 3. Actividad conceptualizacion de variables.

Nota: Imagen de empresa Banaplast S.A centro de investigacion del proyecto.
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