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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion aborda al analisis del comercio informal como una
actividad que dinamiza el desarrollo socioeconémico de los habitantes de la cuidad de
Pasaje, en el afio 2025. Este fendmeno representa para muchos ciudadanos una opcién
viable ante la falta de oportunidades en el empleo formal, el alto indice de trabajadores
en espacios no regulados revela condiciones estructurales para acceder al trabajo
formalizado y motivan el surgimiento de estrategias informales para la generacion de

Ingresos.

El problema central radica en cémo entender como esta accién contribuye al
sostenimiento de las familias y a la dinamizacion de la economia local, a pesar de
desarrollarse fuera de las normas legales, resulta ser una forma clave para muchos
hogares. La escasez de un empleo digno, las barreras para acceder a educacion,
financiamiento han impulsado a muchos ciudadanos generar sus propios medios de
sustento, por ello mas que verlo como un problema, debe atenderse como una respuesta

social legitima frente a las restricciones de sistema vigente.

El objetivo general del proyecto integrador es analizar la incidencia del comercio informal
en el desarrollo socioecondémico de los habitantes de la ciudad de Pasaje, por lo tanto, se
plantearon tres objetivos especificos como conocer las causas principales que involucran
a los ciudadanos a este tipo de actividad; examinar las formas en que se organizan y
funcionan y la evaluacidon de su relevancia en los ingresos familiares. La metodologia
combind encuestas a trabajadores no regulados ubicadas en zonas claves del canton dando
a conocer los aspectos como le nivel educativo, ingresos promedios y motivaciones
personales y se entrevistd a autoridades locales, lo que permitidé una indagacion

cuantitativa y cualitativa sobre este fendmeno.

Los resultados revelan que una parte significativa de los comerciantes informales
permanecen en esta labor varios afos, demostrando estabilidad dentro de la ciudad, para
muchos manifiesta que esta actividad es su Unica fuente de ingresos y que ha pesar de la
informalidad le han permitido solventar gastos esenciales como la vivienda, educacion y
alimentacion. No obstante, enfrentan limitaciones por la falta de acceso a servicios

sociales, financiamiento y ausencia de respaldo institucional.



Se destaca que el 64,4% de los comerciantes consideran que su actividad les proporciona
estabilidad economica, aunque el 77,5% sefiala que sus ingresos son inestables, asi
mismo, el 72,5% se ubica en un nivel de ganancias bajas, y un 25,6% en pobreza extrema.
La mayoria de trabajadores no cuentan con un lugar fijo para laborar con un total del

49,1% y con ventas variables, son factores que afectan negativamente su situacion.

A pesar de las dificultades, el 63,8% de los encuestados muestra interés por formalizar
sus negocios, aunque un 51,7% tiene falta de informacién y el 22,4% no tiene falta de
tiempo, estos factores se presentan como obstaculos ante la regulacion de esta actividad
comercial. Los beneficios mas destacados incluyen la generacion de empleo con un total
del 43,8%, la dinamizaciéon econdémica con un 33,1% y por ultimo el fomento al

emprendimiento con un 23,1%.

Como propuesta, se propone el disefio de una politica publica local para facilitar la
formalizacion del comercio informal en la ciudad de Pasaje, permitiendo identificar a los
comerciantes la falta de informacion sobre los procesos de regularizacion, ante ello se
plantea una propuesta que incluya medidas practicas que faciliten el proceso,
simplificacion de tramites, capacitacion y reubicar de forma organizada a los
comerciantes. La finalidad es garantizar sus ingresos mientras se mejore el orden urbano,

valorando el rol productivo del sector informal dentro del desarrollo local.

Palabras clave: comercio informal, actividad dinamizadora, desarrollo socioecondémico,

habitantes pasajefios.



ABSTRACT

This research work studies informal trade as an activity that helps the social and economic
development of the people in the city of Pasaje, in the year 2025. This activity is a good
option for many citizens because there are not enough jobs in the formal market. The high
number of workers in unregulated spaces shows that there are problems in the system,

and people create their own ways to earn money.

The main problem is how this kind of work helps families to survive and supports the
local economy, even if it is not legal. For many people, it is the only way to get income.
The lack of good jobs, low access to education, and no financial help make people create
their own businesses. So, instead of seeing it as a problem, it should be seen as a social

answer to a difficult system.

The general objective of this project is to analyze how informal trade affects the social
and economic development of the people in Pasaje. Three specific objectives were: to
know the main reasons why people do informal trade; to study how they organize and
work; and to check how this activity helps family income. The method included surveys
with informal workers in key places of the city. These surveys showed their education
level, income, and personal motivations. Also, local authorities were interviewed. This

gave both numbers and personal opinions about the topic.

The results show that many informal traders have worked for many years and feel stable
in their work. For most of them, it is their only job. Even if it is informal, it helps them
pay for housing, education, and food. But they also have problems because they don’t get

social services, financial help, or support from the government.

It is important to say that 64.4% of the traders feel their work gives them economic
stability, but 77.5% say their income is not regular. Also, 72.5% have low earnings, and
25.6% are in extreme poverty. Most of the workers do not have a fixed place to sell, and

49.1% have variable sales. These things make their life more difficult.

Even with the problems, 63.8% of the people want to make their business legal. But
51.7% don’t have enough information, and 22.4% don’t have time. These are big

problems for legalizing their business. The most important benefits of informal trade are:



job creation (43.8%), support for the economy (33.1%), and help for small businesses
(23.1%).

As a solution, this project proposes a local public policy to help informal workers become
legal. This includes helping them understand the regularization process, making the steps
easier, giving training, and finding organized places for them to work. The goal is to
protect their income, improve the city’s order, and recognize the important role of

informal workers in local development.

Keywords: informal trade, economic activity, social and economic development, citizens

of Pasaje.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en el tema “El comercio informal como actividad
dinamizadora del desarrollo socioecondmico de los habitantes de la ciudad de Pasaje, afio
2025 esta enfocado en comprender como el comercio informal, a pesar de estar no
regulado, se ha establecido como una alternativa econdomica esencial para numerosas
familias en contextos de precariedad laboral. El estudio tiene como objetivo principal
determinar la influencia que ejerce esta actividad en el desarrollo socioecondmico de los
habitantes de la ciudad de Pasaje, considerando su impacto tanto en la calidad de vida de

los comerciantes como en la dinamica de la economia local.

La seleccion del tema responde a la necesidad de examinar las condiciones en que se
desarrolla el trabajo informal, los obstaculos que enfrentan los trabajadores para acceder
a los mecanismos de apoyo financiero y las oportunidades de formalizacion que podrian
fortalecer el sector. Entre los objetivos especificos se incluyen: establecer el impacto de
las condiciones laborales sobre la calidad de vida de los comerciantes informales;
demostrar la contribucion del comercio informal en el ingreso familiar; determinar su
incidencia en la economia local; e identificar las dificultades que limitan el acceso a

financiamiento y apoyo técnico por parte de las autoridades.

El presente trabajo es relevante debido a que la ciudad de Pasaje, al igual que en gran
parte del Ecuador, el comercio informal representa un fenomeno estructural impulsado
ante la falta de empleos formales, los bajos ingresos y la escasa cobertura de programas
gubernamentales de apoyo. De acuerdo con datos del INEC en el afio 2024 mas del 50%
de la poblacion econdmicamente activa trabaja en el sector no regulado, situaciéon que
refleja una economia paralela que sostiene a miles de familias, pero que al mismo tiempo

evidencia profundas desigualdades sociales, laborales y de acceso a servicios.

En cuanto al procedimiento metodoldgico, la investigacion adopta un enfoque mixto que
combina técnicas cualitativas y cuantitativas, tales como encuestas a comerciantes
informales y la poblacion, y por tltimo una entrevista a una autoridad del GAD Municipal
de Pasaje. El disefio metodologico es de tipo no experimental, con un alcance descriptivo
y diagnostico-propositivo. Esta estrategia permitid recopilar datos relevantes sobre la

realidad del comercio informal en Pasaje, identificar patrones comunes y formular
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propuestas orientadas a mejorar las condiciones del sector desde una perspectiva

sociologica.

El trabajo de investigacion estd estructurado en tres capitulos; el primero aborda el
planteamiento del problema, la fundamentacién tedrica y metodoldgica, los objetivos e
hipdtesis, asi como el andlisis contextual del territorio. El segundo capitulo presenta la
propuesta de intervencion que se basa en los hallazgos del estudio, orientada a reducir las
dificultades de los comerciantes informales mediante acciones integrales de apoyo
econdmico y social. Y por tltimo, el tercer capitulo se centra en evaluar la viabilidad de
la propuesta, tomando en cuenta las dimensiones técnica, econdmica, social y ambiental,

con el fin de garantizar su viabilidad y sostenibilidad en el contexto local.
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1. EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO
1.1 Planteamiento del problema

1.1.1 Descripcion del problema. El comercio no regulado representa un desafio constante
en las dinamicas de empleo, econdmicas y sociales. Segiin Bello y otros (2021), “es una
condicién prevalente en la poblacion trabajadora de las plazas de mercado, cuyas
condiciones informales a nivel laboral permiten un abordaje interesante de las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo de estos” (p. 87). La actividad ambulante
es una realidad cotidiana que afecta a una comunidad activa, este tipo de ocupacion se
caracteriza por la ausencia de derechos laborables y deja a los asalariados sin acceso a un

sistema de proteccion social.

En Ecuador, el mercado informal es una ocupacion socioecondémica estructural que
perjudica a una gran cantidad de trabajadores, quienes carecen de proteccion social y de
los derechos laborales. Seglin la encuesta publicada por el INEC (2024), represento el
53,5% de la poblacion empleada en el sector no regulado. Estos datos reflejan una
situaciéon compleja de irregularidades que van desde la pobreza hasta el subempleo,

afectando la calidad de vida de los habitantes.

A nivel provincial, segiin la encuesta del INEC (2024), en el afio 2023, el 42,0% de la
poblacion se encontro6 en actividades laborables sin regulacion formal. Esto evidencia una
elevada dependencia de esta ocupacién y, a su vez, expone a los trabajadores a
vulnerabilidades, como maltrato, discriminacion y exclusion social. Ademas, los
vendedores ambulantes suelen tener menos oportunidades de acceso a educacion,
formacion profesional, empleos mejor remunerados y la disponibilidad de servicios

primordiales.

Segun diario Correo de la ciudad de Machala (2024), aproximadamente 160 comerciantes
informales se encuentran establecidos en las principales calles del centro de Pasaje. Esta
situacion genera problemas en términos de orden urbano y afecta la calidad del espacio
publico, ademas de obstaculizar el transito y la accesibilidad en las zonas mas
concurridas. La elevada presencia de vendedores ambulantes crea un entorno poco
favorable para los negocios que cumplen con las regulaciones establecidas, limitando su

capacidad competitiva.
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La actividad no regulada es una problematica que refleja la carencia de oportunidades
econdmicas y las limitaciones del mercado. A nivel nacional una de las principales causas
del comercio informal son la falta de empleos adecuados, el bajo acceso a créditos para
emprendedores y las barreras administrativas para poder legalizar los negocios, debido a
estos inconvenientes muchas personas realizan esta ocupacion. En la ciudad de Pasaje,
aquella situacion se incrementa debido a la escasez de opciones de trabajo y la falta de

incentivos para los que buscan regularizar sus labores mercantiles.

La mayor parte de la poblacién optan como su principal fuente de ingresos el comercio
informal. Como consecuencia esta situacion genera precariedad econdmica, restricciones
en el acceso a beneficios sociales, la exclusion de sistemas de proteccion laboral, ademas
este tipo de ocupacion dificulta el crecimiento financiero sostenible, limitando la

recaudacion fiscal y la inversion de infraestructuras tanto a nivel local como nacional.

Por consiguiente, se deberia implementar politicas publicas que promuevan y determinen
las condiciones laborales en el pais, como incentivos fiscales y sociales, microcréditos,
capacitacion en gestion empresarial y campanas de concientizacion sobre los beneficios
de la formalizacién, de este modo, se podria regular el comercio informal y dinamizar la

economia de Pasaje de manera inclusiva y sostenible.

1.1.2 Sistematizacion del problema

1.1.2.1 Problema central

e ;Como influye el comercio informal en el desarrollo socioecondémico de los

habitantes de la ciudad de Pasaje?
1.1.2.2 Problemas complementarios

e De qué manera impactan las condiciones de trabajo de los comerciantes informales
en su calidad de vida?

e ;Como contribuye el comercio informal a mejorar el ingreso de las familias en la
ciudad de Pasaje?

e /Qué impacto tiene el comercio informal en la economia local?

e /Cudles son las dificultades que enfrentan los comerciantes informales de la ciudad

de Pasaje para acceder a financiamiento y apoyo econdmico?
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1.2 Justificacion

El comercio informal abarca tanto autoempleo como la ocupacion asalariada que no esta
registrada ni regulada por leyes o normativas, asi mismo los trabajadores no cuentan con

derechos fundamentales, normalmente protegen a los empleados en el ambito establecido.
Segun Mejia y otros (2023):

Multiples académicos han tratado el tema, en busca de brindar soluciones que
reduzcan los efectos de este problema economico. Para los diferentes paises,
especialmente para aquellos cuyas capacidades productivas respecto a los
mercados externos es baja, este fendmeno se muestra con mayor intensidad y

disminuye el potencial de desarrollo econdémico de la poblacion. (pag. 190)

Es decir, no solo representa una respuesta a la falta de empleo; ademds surge como un
recurso inmediato para la subsistencia de millones de habitantes, convirtiéndose en una
dificultad para el desarrollo socioecondémico precisamente en paises con estructuras
productivas bajas. El incremento de esta actividad revela un obstaculo para la creacion de
suficientes trabajos formales, limitando oportunidades de mejora tanto para las personas

como para la nacion en general.

A nivel nacional, segiin datos del INEC (2024), el sector informal represento el 53,5% en
el IV trimestre del afio 2024, esta tendencia complica la planificacion del desarrollo
econdmico y social dado que genera un entorno financiero de medir y regular, limitando
la implementacion de politicas publicas. Ademas, la evasion fiscal asociada a las
mencionadas actividades afecta la obtencion de recursos por parte del Estado para el

financiamiento de proyectos que promuevan el progreso integral del pais.

En la provincia de El Oro, el comercio informal representa una realidad econdmica
compleja, donde muchos vendedores ambulantes ocupan espacios publicos y zonas
productivas estratégicas, especialmente en ciudades como Machala y Pasaje. Y también
la ubicacion fronteriza de Huaquillas facilita el intercambio de bienes no regulados,
mientras que en otras localidades estas practicas son una respuesta directa a la falta de

alternativas econdmicas formales.

La presencia de comerciantes en las principales vias del centro de Pasaje es una muestra

evidente de los problemas econdmicos a los que se enfrentan numerosas personas, que
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optan por esta actividad como un medio rapido para sustentarse. Sin embargo, la situacion
descrita presenta un desafio significativo para hallar un balance entre proporcionar

oportunidades de subsistencia y asegurar el crecimiento ordenado de la ciudad.

Al no ser intervenido esta problematica, la economia local enfrentard un aumento de
precarizacion en lo que se refiere ingresos monetarios generando un incremento en la
desigualdad social entre los habitantes, por otro lado, aquellas actividades podrian
contribuir con el deterioro al espacio publico, afectando a la movilidad y la percepcion de
seguridad en la ciudad, es necesario implementar programas de reubicacién en zonas

estratégicas que faciliten el trabajo sin afectar a su entorno.

La investigacion es importante porque facilita la comprension de desafios y
oportunidades que presenta el comercio informal, permitiendo conocer las condiciones
laborales y econdmicas, e identificando las problemdticas que enfrentan, como la
inestabilidad de sus ingresos. De este modo, no solo se beneficiaran los vendedores, sino
también la comunidad en general, reduciendo la congestion vehicular y la aglomeracion

de personas en areas productivas.

La presente investigacion beneficiard de manera directa a los comerciantes informales de
la ciudad de Pasaje, planteando alternativas para mejorar las condiciones laborales,
econdmicas, sociales, promoviendo su bienestar integral y estableciendo requerimientos
de infraestructura que posibilitarian la creacion de espacios adecuados donde los

vendedores puedan realizar sus actividades.

Con la informacion presentada se plantea como tema “El comercio informal como
actividad dinamizadora del desarrollo socioecondémico de los habitantes de la ciudad de
Pasaje, afio 2025, este estudio se enmarca intrinsecamente del dominio de Desarrollo
Social y la linea de investigacion Sociedad y Cultura. El proyecto integrador es relevante
porque permitira conocer el impacto del trabajo no regulado como una estrategia para
mejorar la calidad de vida de los comerciantes e identificar los problemas relacionados a

esta labor.

La investigaciéon es factible, porque se dispone con el asesoramiento tedrico de
profesionales de la carrera de Sociologia, y con informacion fidedigna publicada en

articulos cientificos, revistas, libros y otras fuentes bibliogréficas, por lo que se podra
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adquirir el conocimiento de la problematica desde diferentes perspectivas, el acceso a
estudios previos y datos empiricos contribuira a fundamentar las hipétesis y validar los

hallazgos.
1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

e Determinar la influencia del comercio informal en el desarrollo socioeconémico de

los habitantes de la ciudad de Pasaje.

1.3.2 Objetivos especificos

Establecer el impacto de las condiciones de trabajo en la calidad de vida de los

comerciantes informales.

e Demostrar la contribucién del comercio informal en el mejoramiento del ingreso
familiar en Pasaje.

e Determinar el impacto del comercio informal en la economia local de Pasaje.

e Identificar las dificultades que enfrentan los comerciantes informales en el acceso a

financiamiento y apoyo econdmico.

1.4 Hipotesis

1.4.1 Hipotesis central

e El comercio informal tiene una influencia positiva en el desarrollo socioeconémico
de los habitantes de la ciudad de Pasaje, debido a que estas actividades econdmicas
fomentan ingresos adicionales para los trabajadores, y también contribuye al

dinamismo productivo y social.

1.4.2 Hipotesis particulares

e Las condiciones laborales en las que se encuentran los comerciantes informales tienen
un impacto negativo en su calidad de vida, debido a que afecta su bienestar fisico,
psicologico y social.

e El comercio informal contribuye de manera beneficiosa al mejorar los ingresos de las
familias en Pasaje, permitiendo una mayor estabilidad econdomica y reduciendo la

pobreza en ciertos sectores de la comunidad.

18



e En la economia local de Pasaje, el comercio informal tiene un impacto negativo,
debido a que fomenta la competencia desleal con los trabajos formales, afectando su
sostenibilidad.

e Los comerciantes informales en Pasaje enfrentan dificultades para acceder apoyos
financieros, debido a la falta de formalizacion de sus negocios, la ausencia de
documentacion legal y las garantias suficientes, consecuentemente limita su acceso a

créditos y programas que mejoren sus condiciones laborales.

1.5 Concepciones, normas o enfoques diagndsticos

1.5.1 Concepciones del problema objeto de estudio. A nivel mundial el comercio informal
ha sido reconocido como un fendémeno complejo pero fundamental en las economias en
desarrollo. La Organizacion Internacional del Trabajo (2025), sefiala que la informalidad
laboral sigue siendo una caracteristica predominante del mercado de trabajo en la region,
con una tasa en 2024 del 47,6%, Esto refleja un reto para la calidad del empleo, debido a
que implica que casi la mitad de los trabajadores de América Latina tienen contratos

bajos, ingresos inestables, falta de seguridad social y mayor vulnerabilidad econémica.

En el plano nacional, Ecuador no ha sido la excepcion frente al aumento del comercio
informal. Seglin datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2025), hasta marzo
del 2025, el 55,5% de la poblacién econdmicamente activa se encontraba trabajando en
la informalidad, lo que representa mas de la del empleo total del pais. Esto no indica que
este fenomeno estd conjuntamente vinculado a la falta de oportunidades laborales que
existen en el mercado formal, la débil condicion estructural de las instituciones, la pobreza

y otros factores.

En la ciudad de Pasaje se ve reflejado de manera clara la importancia del comercio
informal como componente esencial de su estructura econdmica, la dindmica de la ciudad
se sustenta significativamente en la participacion de los comerciantes informales,
ubicados principalmente en zonas céntricas y alrededores del mercado. Esta actividad ha
generado una economia paralela, aunque no esté regulada, mueve diariamente recursos y
estimula otras actividades productivas locales, ademas es importante fortalecer este sector

disefiando politicas publicas mas inclusivas y sostenibles.
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1.5.1.1 Fundamentacion Sociologica. El trabajo de investigacion se basa en el enfoque
teorico de Karl Marx, quien analiz6 cémo el sistema capitalista genera desigualdades que
excluyen a sectores de la poblacion del mercado laboral. De acuerdo con Giler Macias y
otros (2024), ante esta exclusion, el sector no regulado surge como una alternativa para
generar ingresos y asegurar la subsistencia, aquellas actividades no solo reflejan las
tensiones entre las clases sociales, sino también las limitaciones del sistema financiero
para integrar a todos los individuos (pag. 11). La fundamentacién permite comprender
como el comercio informal, lejos de ser marginal, juega un papel clave en la dinamizacioén
de la economia local y el desarrollo socioecondémico de la ciudad de Pasaje, destacando

su impacto en la vida cotidiana de sus habitantes.

Seguin Pérez (2021):

El marxismo como paradigma de ciencia es una construccion de ideas para pensar
la sociedad de todos los dias e intervenirla para transformarla, es un paradigma de
ciencia social no neutral que integra fundamentos para interpretar y cambiar esa
realidad. El marxismo es una construccion cultural y cientifica que conjuga el

pensar y el hacer, exige reflexion critica y accion revolucionaria. (pag. 3)

Es decir, esta teoria analiza las dindmicas sociales con el objetivo de comprenderlas y
transformarlas, este enfoque no es neutral, porque integra principios tedricos y
practicos para interpretar la realidad social y promover un cambio. La combinacion de
elementos sociales y cientificos fomentan un pensamiento critico impulsando acciones
revolucionarias, requiriendo una reflexion constante, un compromiso activo para desafiar

y cambiar las estructuras sociales.
1.5.1.2 Estado del arte

Desarrollo socioeconomico. El desarrollo socioecondémico integra el crecimiento
monetario con mejoras sostenibles en la calidad de vida de la poblacion este enfoque
prioriza la reduccién de desigualdades, el acceso a servicios basicos y la creacion de
oportunidades econdmicas inclusivas. A su vez, resalta el aprovechamiento estratégico de
los recursos locales y el fortalecimiento de capacidades humanas para promover un
avance equitativo. De igual manera, considera la importancia de generar condiciones que
impulsen la cohesion social y la sostenibilidad ambiental, garantizando un impacto

positivo en las comunidades desde una perspectiva integral y duradera.
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Asi mismo Cordova y Sanchez (2021), identifican que el creciemiento socioecondémico
surge debido al resultado eficaz de los recurso disponibles, asi como del impulso al
emprendimiento y a la innovacion, lo cual permite a las comunidades avanzar hacia un
desarrollo competitivo o mantener su progreso. Este crecimiento también depende del
apoyo entre las entidades publicas, el sector empresarial y la ciudadania en general. El
impacto que se genera debe estar reflejado en la calidad de vida y en la forma en la que

la poblacion vive, como parte de una estrategia de desarrollo local (pag. 31).

Segun Becerra y otros (2023):

El desarrollo socioecondmico local constituye un proceso dinamizador de la
economia y la sociedad estimulando a un crecimiento econémico que permite
generar empleos, propiciar mejoras en la calidad de vida de la poblacién tanto de

un barrio, comunidad o regioén determinada. (pag. 48)

Este planteamiento destaca la necesidad de utilizar los recursos disponibles en cada region
de manera eficiente y estratégica, fortaleciendo las capacidades locales. Es importante
generar oportunidades econdmicas inclusivas, que no solo atiendan las necesidades
actuales, sino que también preparen un camino mas equitativo y sostenible para las futuras

generaciones.
Caracteristicas del desarrollo socioeconomico

o [nclusion social. Existen muchas definiciones sobre inclusion social, pero segun el Banco

Bilbao Vizcaya Argentaria (2023), sefiala que:

La inclusién social y econdmica asegura que todas las personas, en especial las
que estan en situaciones o en riesgo de vulnerabilidad y pobreza, puedan disfrutar
de un nivel de vida adecuado y tener una participacion activa en la sociedad en la

que viven: en lo laboral, en lo politico, en lo econémico, en lo social. (parr. 1)

Es decir, es importante reducir las desigualdades, independientemente de su origen o
situacion, y garantizar que tengas las mismas oportunidades. Esto incluye tener un empleo
digno y participar plenamente en la sociedad, por lo tanto, la inclusion enriquece a toda

la sociedad promoviendo la equidad y justicia.
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Calidad de vida. Es una nocién integral que abarca distintos aspectos del bienestar
humano, no solo se mide por el nivel de ingresos o lo material, sino también por la
capacidad de las personas para disfrutar de su entorno, cumpliendo con sus necesidades

afectivas y alcanzar sus metas y aspiraciones dentro de una sociedad justa.

Segun Sudrez y otros (2022), mencionan que “la calidad de vida es un concepto con
dificultad para alcanzar su unificacion, y sin una definicion clara parece ser imposible la
evaluacion de la misma” (pag. 63). Dando a conocer que la definicidon es una percepcion
amplia y subjetiva, no tiene un significado exacto debido a que depende de diversos
factores como el bienestar fisico, emocional, social y econdmico, estos pueden variar

segun la perspectiva personal y contexto cultural.

Crecimiento economico. Es un proceso clave que implica un aumento constante en la
produccion de bienes y servicios de un pais. Sin embargo, este desarrollo no garantiza por
si mismo el bienestar de una poblacion, para lograr un avance real, es esencial mejorar
los ingresos, distribuir de manera equitativa los beneficios del desarrollo, garantizar
acceso a servicios basicos, mejorar la educacion y la salud promoviendo la inclusion
social.

Seglin Rojas y Leija (2021):

El crecimiento econdémico no garantiza el aumento del bienestar de la poblacion.
Para aumentar el bienestar es necesario pensar en: primero, sacar un mayor
provecho al crecimiento de ingreso y, segundo, ir mas alla del ingreso en la

busqueda del bienestar. (pag. 22)

De acuerdo a lo mencionado no se puede asegurar el bienestar de la sociedad solo con
un buen desarrollo econdmico y social, por lo tanto, se necesita aprovechar de una
manera mas efectiva los ingresos enfocandose en otros factores para que contribuyan en

la calidad de vida mas alla del dinero.

Sostenibilidad comercial. Segiin nos indican Moreno y otros (2024), para alcanzar la
sostenibilidad econdmica, es fundamental que los emprendedores administren
eficazmente sus recursos financieros, esto puede implicar mantener un flujo de caja
positivo. elaborar presupuestos realistas y recurrir a fuentes de financiamiento

responsables, como inversionistas que prioricen el impacto social o ambiental (pag. 6).
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Condicion laboral. El estado del ambiente laboral juega un papel fundamental en el
desarrollo y satisfaccion del personal, cuando un espacio de trabajo reune las
caracteristicas necesarias, tanto en infraestructura como en el plano emocional y social,
los trabajadores pueden desarrollar mejores sus funciones. Entre los elementos que
conforman estas condiciones se encuentran la remuneracion economica, las de trabajo, el
equipamiento necesario, las dinamicas interpersonales con el equipo y los mandos, y las

posibilidades de avanzar profesionalmente (Tumbaco Martinez y otros, 2023, pag. 4606).

Bienestar fisico, psicologico y social. Es un concepto integral que abarca diferentes
dimensiones de la salud y la calidad vida. El bienestar fisico se refiere a una condicioén
buena, ausencia de enfermedades, y tener la capacidad de poder hacer actividades
cotidianas sin dificultades. El psicolégico implica tener un equilibrio emocional, tener
buena gestion del estrés y afrontar desafios de manera positiva. Por ultimo, el social esta
ligado con la calidad de las relaciones interpersonales, promueve una vida saludable y

satisfactoria con las demas personas.

Indicadores socioeconomicos

Empleo adecuado. Trabajar en condiciones que cumplan estandares de calidad, como
recibir un ingreso justo, estabilidad y acceso a beneficios. Este concepto es clave para
analizar la calidad de las oportunidades laborables en un pais y el bienestar de su fuerza
laboral, la falta de empleo adecuado indica limitaciones estructurales que impiden el

acceso a trabajos dignos y sostenibles, afectando asi el desarrollo integral de las personas.

De acuerdo a los datos del INEC (2024), en el IV trimestre represent6 un total de 33,7%
es decir que, una gran parte de la poblacion trabajadora se encuentra en trabajos
informales, temporales o de baja calidad, lo que impacta negativamente en la estabilidad
econdmica y social de las personas, la falta de empleo adecuado puede limitar el acceso

a seguridad social y otros beneficios esenciales.

. Desempleo. Se refiere a la situacion en la que las personas que estan en edad de
trabajar no logran encontrar un empleo, a pesar de estar disponibles y buscando
activamente, este fendmeno es un indicador clave de la economia de un pais, pues refleja
desequilibrios en las oportunidades disponibles. Ademés, genera efectos negativos tanto

en el ambito social como en el proceso general afectando la calidad de vida.
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Segun los datos del INEC (2024), la tasa de desempleo nacional represent6 un 3,7 % esta
cifra refleja las personas que estan desocupadas y que podria incluir trabajos precarios o
informales que no ofrecen estabilidad a largo plazo ni acceso a beneficios laborales. De
esta forma, aunque la inactividad laboral es baja, la calidad del oficio sigue siendo una

preocupacion importante.

o Subempleo. Segiin mencionan Zambrano y Rodriguez (2022), la informalidad y el
subempleo son consecuencias directas de la crisis econdmica que afecta a gran parte de
la poblacion en paises en desarrollo, por consecuente, esta situacion agrava la desigualdad
social, incrementa los niveles de pobreza y vulnerabilidad, especialmente en regiones que

no cuentan con servicios basicos ni acceso a empleos formales (pag. 57).

En base a los datos del INEC (2024), el indice del subempleo fue del 22,7 %, mas de una
quinta parte de la poblacion trabajadora estd en empleos que no corresponden a sus
destrezas o que no brindan suficientes horas, esto manifiesta la precariedad laboral en
Ecuador y la falta de ocupaciones adecuadas, lo que limita tanto el bienestar econdmico

como el desarrollo profesional de las personas.

Indicadores de desarrollo social

. Pobreza. Se caracteriza por la insuficiencia de recursos economicos que impide a
las personas satisfacer sus necesidades fundamentales, esta situacion puede incluir la falta
de acceso a alimentos, vivienda adecuada, educacion y atencion médica. Ademas, no solo
afecta al bienestar individual, limita las oportunidades de progreso social y econémico en

las comunidades (Moya Haro, 2021, pag. 98).

Conforme a bases del INEC (2024), la tasa de pobreza por ingresos represent6 el 25,5%
de la poblacion, lo que refleja una significativa brecha econémica, y una falta de politicas
publicas enfocadas en mejorar el acceso a oportunidades econdmicas y reducir las
desigualdades, con el objetivo de atender las necesidades basicas de las personas mas

vulnerables.

Tasa de abandono escolar. Se refiere al porcentaje de estudiantes que dejan de asistir a la
escuela antes de completar un ciclo especifico, este indicador mide la efectividad del
sistema educativo y puede evidenciar problemas como la falta de recursos econémicos,

la desigualdad social y la carecia de apoyo en el entorno familiar, combatir el abandono
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escolar implica implementar politicas que promuevan la inclusion, el apoyo a las familias

y la mejora de condiciones de aprendizajes.

De acuerdo a los datos del Ministerio de Educacion (2023), la tasa de abandono escolar
fue del 1,8%. Esto refleja un avance en la educacion, pero aun estd influida por las
condiciones pobres y de la desigualdad que enfrenta el pais, se debe mejorar y fortalecer

la inclusion educativa apoyando a las familias vulnerables de toda la nacion.

Indicadores del desarrollo economico

Canasta basica. Es un conjunto de bienes y servicios esenciales que consideran necesario
para satisfacer las necesidades fundamentales de un hogar, general mente compuesto por
cuatro miembros. Se usa como indicador para medir la cantidad de ingresos que se
necesitan para adquirirlos, incluyendo articulos como alimentos, producto de higiene,

vestimenta y servicios basicos.

Segun el INEC (2024), el costo de la canasta basica ascendié a USD 804,79, mientras que
el ingreso promedio familiar cubri6 el 106,69% de este valor. Esto evidencia que, en
promedio, tienen un margen agregado para sus necesidades basicas. Sin embargo, esta
proporcioén no precisamente refleja la realidad de todos los hogares, debido a factores
como la desigualdad de ingresos y costos pueden limitar la capacidad de algunas familias

para cubrir sus gastos esenciales.

Ingreso familiar. El ingreso familiar hace referencia a la cantidad total de dinero que un
hogar gana dentro de un periodo de tiempo especifico, generalmente mensual o anual.
Este proviene de varias fuentes, como los salarios de los miembros del hogar, las
pensiones, los beneficios sociales, los accesos de las actividades econdmicas o

comerciales, transferencias o subsidios otorgados por el gobierno.

Segtin el INEC (2024), en septiembre del afio 2024, el salario familiar mensual promedio
de un tipo de hogar alcanz6 los USD 858,67. Estos indicadores representan las
circunstancias econdmicas tipicas de un hogar en Ecuador, considerando tanto las fuentes
de remuneracion convencionales como las derivadas de los programas de asistencia o

apoyo del gobierno.

Tasa de Participacion Global. Es un indice que representa el porcentaje de personas en

edad de generar ingresos que forman parte activa del mercado laboral, este indicador
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incluye tanto a quienes estan ocupados como a los desempleados que intentan
incorporarse al trabajo. Analizando aspectos como la oferta de empleo, la inclusion
econdmica y los cambios demograficos, ofreciendo informacion valiosa sobre le interés
y la capacidad de las personas para involucrarse en actividades remuneradas, asi como

sobre posibles barreras o factores que limitan su participacion.

En base a los datos del INEC (2024), la tasa de participacion global represento el 64,9%
de la poblacion, lo expuesto refleja una alta actividad econdmica, este sector impregna a
individuos que no logran acceder al empleo formal, debido a limitaciones como la falta
de educacion o experiencia. Aunque provee ingresos, el comercio informal carece de las
garantias y estabilidad de un trabajo, su prevalencia indica la necesidad de mejorar las

oportunidades laborales.

Desigualdades socioeconomicas. Son las diferencias en el acceso a oportunidades y
recursos, individualmente o en grupos sociales, manifestindose en areas econdmicas,
educativas, empleo, salud y vivienda. Estas disconformidades son causadas por un
proceso de conflictos que tienen un impacto negativo en el desarrollo social y econémico.
Y las consecuencias pueden ser el desempleo, desigualdad de salarios, pobreza e

inseguridad.

Segun Folleco y otros (2023), mencionan que “las causas de las desigualdades en todo el
mundo tienen un origen multicausal, sin embargo, estas diferencias se encuentran
correlacionadas con el nivel de desarrollo de las distintas naciones y produccion del
Producto Bruto Interno” (pag. 1). En otras palabras, las diferencias econdmicas y sociales
se producen a partir de factores interdependientes, por otro lado, se relaciona con el nivel
de crecimiento de cada pais, que se mide en gran parte por el PIB, este indicador refleja
la capacidad productiva y la eficiencia financiera de los estados, influyendo el

rendimiento de sus habitantes y las oportunidades disponibles de la poblacion.

El desarrollo socioeconomico en Ecuador. En el Ecuador ha existido un proceso marcado
por avances significativos a lo largo de la historia, la economia ecuatoriana ha dependido
de las exportaciones de los recursos primarios como es el banano, petroleo y cacao, lo
que ha generado ingresos significativos al pais. En lo que respecta a la sociedad,

programas como lo es el Bono de Desarrollo Humano, contribuye a reducir la pobreza,
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pero aun persiste las desigualdades sociales, el desempleo, comercio informal, entre otros

( Taco Lambert & Pizarro Romero, 2023, pag. 46).

Segiun Lara y otros (2024), mencionan que el crecimiento de la poblacion afecta al
desarrollo socioecondmico, centrandose en América Latina y Ecuador. A partir de finales
del siglo XX, la region paso6 por cambios en sus habitantes, esto influy6 en su sistema de
ingresos y sociedad. Debido a que el pais cuenta con grupos jovenes y se considera una
ventaja porque aumenta la mano de obra, lo que ayuda a contribuir a la produccion y

economia (pag. 1288).

Comercio informal. Es una actividad econdémica que produce bienes y servicios para ser
vendidos o comercializados, todo esto sin regulaciones fiscales y laborales
correspondientes, es una de las vias generadoras y de alternativas de empleo a personas

de escasos recursos, se considera una respuesta a un grave problema social.

Segun Calero y otros (2023):

El comercio informal es aquel que no se rige por las normativas y las leyes
relativas a las transacciones de bienes o servicios en la sociedad; esto es lo que le
da la “formalidad” al comercio. En general, el término “comercio informal”, se
aplica al comercio ambulante, es decir, las personas que venden sus productos en
las calles sin emitir facturas o sin cumplir con las normativas del comercio legal

(pag. 1300).

De acuerdo con lo anterior, el trabajo no regulado comprende todas las actividades de
compra-venta de bienes y servicios, que aplican fuera del marco legal y de las leyes
establecidas que organizan el comercio. Tiene como caracteristica la falta de requisitos
legales o permisos para laborar, estos negocios se pueden identificar con vendedores
ambulantes, que se ubican en los espacios publicos y comiinmente en las calles o veredas

donde transita mayoritariamente la poblacion.
Segun Mora y Vera (2024):

El comercio ha sido desde el inicio de los tiempos un motor de desarrollo en todo
tipo de sociedades, convirtiéndose en el sustento y vehiculo de supervivencia de

familias enteras, asi mismo, este ha evolucionado por décadas sin dejar a un lado
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una de sus expresiones mas populares como es su asentamiento en las calles
o avenidas, esta caracteristica se despliega en medio de una economia variable
llena de altibajos y como consecuencia de la falta de empleo formal y las

demandas sociales. (pag. 2)

Este planteamiento se refiere que el comercio puede ser un factor clave para el desarrollo
de la sociedad, sirve como una fuente de sustento y supervivencia para las familias de
escasos recursos economicos. A través del tiempo se ha experimentado transformaciones,
pero se ha mantenido las mas comunes, una de ellas es la venta en avenidas y calles. Esta
actividad surge como respuesta a una economia débil, y llegando hacer su alternativa ante

la escasez de empleo formal.

e Caracteristicas del comercio informal. La actividad no regulada, juega un papel
fundamental la economia de un pais segiin Saldarriaga y otros (2021), menciona que los
comerciantes informales no cumplen con las obligaciones del pago del IVA ni con los
aportes parafiscales, lo que genera una ventaja sobre los emprendedores legales.
Entonces, las desigualdades han llevado a muchos trabajadores formales a enfrentar
graves situaciones economicas llevandolos incluso al despido de empleados por no cubrir
sus cancelaciones laborales, mientras que los negocios no estructurados operan con
libertad y realizan sus ventas sin tener problemas. Por su parte los vendedores consideran
que los altos con de produccion, y la complejidad de los tramites son lo que les dificultara

la sostenibilidad en el mercado (pag. 226).

A pesar de todo, la actividad no regulada también ofrece una via para que muchas
personas inicien sus propios negocios, esta alternativa permite a los emprendedores
operar con menos costos y sin las complicaciones burocraticas que enfrentan los
comerciantes formales. Asi, muchas familias logran obtener ingresos que de otro modo
no tendrian, sin embargo, la falta de regulacion puede llevar a condiciones laborales

inestables y a la ausencia de proteccion social.

o Formalizacion de negocios. Segin mencionan Medina y Alvarez (2025), los
comerciantes informales reconocen los beneficios en la formalizacion, como disponer de
un lugar fijo para ejercer sus actividades, sin embargo, también manifiestan
preocupaciones, especialmente por posibles traslados a zonas con baja actividad

comercial y por el pago de tasas o impuestos. Esta percepcion de desconfianza hacia las
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instituciones resalta la importancia de establecer procesos claros, acompafiados de una
comunicacion efectiva y un didlogo constante, que fortalezcan la confianza y faciliten una

formalizacion gradual y sostenible (pag. 15).

El comercio informal en Ecuador. El comercio informal no solo beneficia a quienes lo
ejercen, sino también a quienes consumen los productos y servicios que ofrece, en este
sentido, el derecho a la ciudad no debe entenderse unicamente como un derecho
individual, sino como un derecho colectivo, construido a partir de las exigencias de una
nueva ciudadania en los &mbitos civil, social y politico. Estas demandas reflejan una lucha
por lograr una sociedad y un Estado mas democraticos, donde la organizacion y
transformacion del espacio urbano deben responder al ejercicio de un poder colectivo que
incluya a los comerciantes informales junto con otros actores sociales (Enriquez, 2024,

p. 126).

La informalidad en Ecuador representé un 53,5% del sector econdomico segun el INEC
(2024), este fenomeno abarca diversas ramas de negocios y es clave para entender las
dinamicas laborales del pais. Analizar sus caracteristicas permite identificar areas de
subempleo, considerando factores como ingresos, género, condiciones de empleos y
horas trabajadas, aunque ofrece a las personas en situacion de pobreza una forma de
integrarse a la economia, estas actividades suelen estar marcadas por vulnerabilidad y su

ocupacion precaria.

Ventajas del comercio informal. En relacion con los aspectos positivos y negativos del

comercio informal, se pueden mencionar los siguientes puntos:

- Apoyos financieros
-Accesibilidad
-Conciliacion laboral
-Precios competitivos
-Negociacion flexible

-Comodidad en las compras

El comercio informal ofrece oportunidades econdomicas y apoyos financieros al permitir
que las personas aumenten sus ingresos sin las restricciones del empleo formal, al no

requerir tramites complicados, fomenta la inclusion en el mercado laboral y promueve la
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autosuficiencia. Esta modalidad resulta especialmente ventajosa para las mujeres, quienes

buscan equilibran sus responsabilidades laborables y familiares.

o Desventajas del comercio informal. Entre las desventajas del comercio informal se
encuentran la inestabilidad en los ingresos, lo que complica la planificacion financiera,
ademas, los trabajadores frecuentemente carecen de derechos laborales y beneficios
sociales, dejandolos vulnerables ante imprevistos, la ausencia de regulacién también
puede llevar a la comercializacion de productos de calidad deficiente y a la evasion
fiscal.

- Ausencia de documentacion legal

-Falta de derechos laborales

- Acceso a créditos y programas

-Inseguridad en productos

- Competencia desleal

-Condiciones de venta deficientes

- Dificultades de los comerciantes informales

- Inestabilidad laboral

Impacto del comercio informal. Es un fendmeno complejo que afecta a la economia local
y la formal, debido a que promueve el consumo dentro de una comunidad, esto genera
una circulacion de dinero en el corto plazo. Segin Quispe y otros (2020), mencionan que
la actividad no regulada predomina de manera importante en el sistema productivo de las
ciudades intermedia del Ecuador, afectando a los negocios legales, este hecho no solo
genera congestion en las vias, también altera los precios de los productos. Asimismo, la
evasion tributaria reduce los ingresos del sector registrado y del Estado, esto restringe la
capacidad del gobierno para procurar servicios publicos y programas de ayuda social (p.

207).

o Impacto en la economia local. La situacion de los comerciantes informales ha
tenido un impacto notable en la economia local. Por un lado, muchos de estos vendedores
son una fuente vital de ingresos para sus familias, especialmente en tiempos precarios,
sin embargo, su presencia también ha complicado las cosas para los negocios que
cumplen con las regulaciones, enfrentando una disminucién en sus ventas porque los

emprendedores ambulantes atraen a los clientes con precios mas bajos. Ademas, el
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desorden en las calles y la falta de infraestructura adecuada dificultan la movilidad y

genera un ambiente poco seguro, lo que aleja tanto a clientes como turistas (Alba, 2024).

El comercio informal en Pasaje. La actividad ambulante es vital para la economia local,
pero enfrenta varios desafios como el desorden publico y la exclusion financiera, esta
labor desarrollada por jefes de hogar abarca desde la venta de alimentos, ropa y articulos
diversos, por lo tanto, ha generado barreras de formalizacion y falta de acceso a politicas

publicas.

Segun diario Correo (2024), menciona que los vendedores ambulantes alteran el centro
de Pasaje, desbordando las calles principales, afectando la calidad del espacio publico su
presencia y a su vez perjudica a los negocios que operan bajos normas legales, quienes
ven como su competitividad reducida en un entorno donde predomina el comercio

informal generando tensiones econdmicas y sociales.

La falta de avances de obras de un nuevo mercado, percibido como un claro signo de
desinterés, ha generado una creciente preocupacion entre los comerciantes informales, a
pesar de los intentos por establecer un didlogo con las autoridades municipales, la
incertidumbre persiste. Los lideres comunitarios exigen soluciones que le permita laborar

sin comprometer su sustento diario.

1.5.2 Normativa legal relacionada con el problema. El trabajo de investigacion tiene

relacion con las siguientes normas legales vigentes en Ecuador.

e Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en
forma de republica y se gobierna de manera descentralizada. La soberania radica en el
pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce a través de los 6rganos
del poder publico y de las formas de participacion directa previstas en la Constitucion.
Los recursos naturales no renovables del territorio del Estado pertenecen a su patrimonio

inalienable, irrenunciable e imprescriptible (Const., 2008, art. 1).

El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econdmico, fuente de realizacion
personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno

respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el
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desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado (Const., 2008, art.

33).

EI derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y sera
deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se regira por los
principios de solidaridad, obligatoriedad, wuniversalidad, equidad, eficiencia,
subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencion de las
necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizard y hara efectivo el ejercicio
pleno del derecho a la seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no
remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el campo, toda forma de

trabajo autonomo y a quienes se encuentran en situacion de desempleo (Const., 2008, art.

34).

La remuneracién serd justa, con un salario digno que cubra al menos las necesidades
basicas de la persona trabajadora, asi como las de su familia; serd inembargable, salvo

para el pago de pensiones por alimentos (Const., 2008, art. 328).

El Estado promovera el desarrollo de infraestructura para el acopio, trasformacion,
transporte y comercializacion de productos para la satisfaccion de las necesidades bésicas
internas, asi como para asegurar la participacién de la economia ecuatoriana en el

contexto regional y mundial a partir de una vision estratégica (Const., 2008, art. 337).

e (Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia Descentralizacion

(COOTAD).

Competencias exclusivas del gobierno autonomo descentralizado provincial. - Los
gobiernos autonomos descentralizados provinciales tendran las siguientes competencias

exclusivas, sin perjuicio de otras que se determinen:

a) Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad, el
desarrollo provincial y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial,
en el ambito de sus competencias, de manera articulada con la planificacion nacional,
regional, cantonal y parroquial, en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y
el respeto a la diversidad;

b) Planificar, construir y mantener el sistema vial de &mbito provincial, que no incluya

las zonas urbanas;
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¢) Ejecutar, en coordinacién con el gobierno regional y los demds gobiernos autonomos
descentralizados, obras en cuencas y micro cuencas;

d) La gestion ambiental provincial;

e) Planificar, construir, operar y mantener sistemas de riego de acuerdo con la
Constitucion y la ley;

f) Fomentar las actividades productivas provinciales, especialmente las agropecuarias; v,

m) Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

n) Determinar las politicas de investigacion e innovacion del conocimiento, desarrollo y
transferencia de tecnologias necesarias para el desarrollo provincial, en el marco de la

planificacion nacional (COOTAD, 2019, art. 42).

Prohibicién de ocupar espacios publicos. -Una vez emitida una sentencia por juicio de
demarcacion y linderos en que fuere parte un gobierno autonomo descentralizado, en su
ejecucion no podra ocuparse o cerrarse, a ningun titulo, total o parcialmente lo que ya
constituyere calle, plaza publica o espacio publico, en los términos previstos en este
Codigo. Tanto los distritos metropolitanos, las municipalidades como las juntas
parroquiales rurales deberan establecer espacios dignos para garantizar el comercio y las

ventas populares (COOTAD, 2019, art. 428).

e Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y

Solidaria

Unidades Economicas Populares. - Son Unidades Economicas Populares: las que se
dedican a la economia del cuidado, los emprendimientos unipersonales, familiares,
domésticos, comerciantes minoristas y talleres artesanales; que realizan actividades
econdmicas de produccion, comercializacion de bienes y prestacion de servicios que
seran promovidas fomentando la asociacion y la solidaridad. Se consideraran también en
su caso, el sistema organizativo, asociativo promovido por los ecuatorianos en el exterior
con sus familiares en el territorio nacional y con los ecuatorianos retornados, asi como de
los inmigrantes extranjeros, cuando el fin de dichas organizaciones genere trabajo y

empleo entre sus integrantes en el territorio nacional (LOEPS, 2023, art. 73).

Emprendimientos unipersonales, familiares y domésticos. - Son personas o grupos de
personas que realizan actividades econdmicas de produccion, comercializacion de bienes

o prestacion de servicios en pequefia escala efectuadas por trabajadores autonomos o
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pequetios nucleos familiares, organizadas como sociedades de hecho con el objeto de
satisfacer necesidades, a partir de la generacion de ingresos e intercambio de bienes y
servicios. Para ello generan trabajo y empleo entre sus integrantes (LOEPS, 2023, art.

75).

Gobiernos Autonomos Descentralizados.- Los gobiernos autdbnomos descentralizados, en
ejercicio concurrente de la competencia de fomento de la economia popular y solidaria
establecida en la respectiva Ley, incluiran en su planificacion y presupuestos anuales la
ejecucion de programas y proyectos socioecondmicos como apoyo para el fomento y
fortalecimiento de las personas y organizaciones amparadas por esta Ley, e impulsaran
acciones para la proteccion y desarrollo del comerciante minorista a través de la creacion,
ampliacion, mejoramiento y administracion de centros de acopio de productos, centros de
distribucion, comercializacion, pasajes comerciales, recintos feriales y mercados u otros

(LOEPS, 2023, art. 133).

Las Municipalidades conformando regimenes de administracion en condominio, con
comerciantes minoristas, podran construir mercados, centros de acopio, silos y otros
equipamientos de apoyo a la produccidon y comercializacion de productos y servicios. El
régimen de administracion en condominio entre las Municipalidades y de los

comerciantes minoristas se regulan mediante Ordenanza (LOEPS, 2023, art. 134).

Las Municipalidades podran mediante Ordenanza regular la organizacion y participacion
de los pequenios comerciantes en actividades productivas, comerciales o de servicios que
permitan la incorporacion y participacion de estos sectores en la dinamizacion de la
economia local, para lo cual, propiciaran la creacion de organizaciones comunitarias para
la prestacion de servicios o para la produccion de bienes, la ejecucion de pequeiias obras
publicas, el mantenimiento de 4reas verdes urbanas, entre otras actividades (LOEPS,

2023, art. 135).

e (odigo del Trabajo

Irrenunciabilidad de derechos. - Los derechos del trabajador son irrenunciables. Serd nula

toda estipulacion en contrario (CODIGO DEL TRABAJO, 2020, art 4).

Igualdad de remuneracion. - A trabajo igual corresponde igual remuneracion, sin
discriminacion en razén de nacimiento, edad. sexo, etnia, color, origen social, idioma,

religion, filiacion politica, posicion econdmica, orientacion sexual, estado de salud,
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discapacidad, o diferencia de cualquier otra indole; mas, la especializacion y practica en
la ejecucion del trabajo se tendran en cuenta para los efectos de la remuneracion

(CODIGO DEL TRABAJO, 2020, art. 79).

e (Codigo de Comercio

El Cédigo de Comercio rige las obligaciones de los comerciantes en sus operaciones me
rcantiles, y los actos y contratos de comercio, aunque sean ejecutados por no

comerciantes (CODIGO DE COMERCIO, 2019, art.1).

Los comerciantes, corredores, martilladores, capitanes de buque y, en general, las
personas obligadas a inscribirse en la matricula del comercio, que no lo hicieren en el
término de quince dias, a contarse desde la fecha del establecimiento comercial o de la
constitucion de la sociedad, o del nombramiento y posesion, en su caso, serdn penados
con multa deveinte a mil sucres en relacion con la importancia y cuantia del negocio. En
igual sancion incurrirdn quienes, obligados inscribirse nuevamente, por cambio o
renovacion del contrato social, no lo hicieren dentro del término indicado (CODIGO DE

COMERCIO, 2019, art. 26).

Los comerciantes por menor pueden llevar las operaciones de su giro en un solo libro,
encuadernado, forrado y foliado, en el que asentaran diariamente, y en resumen, las
compras y ventas que hicieren al contado, y detalladamente, las que hicieren al fiado; y
los pagos y cobros que hicieren sobre éstas. Al principiar sus negocios y al fin de cada
afo, hardn y suscribiran en el mismo libro, el inventario le todos sus bienes, muebles e

inmuebles, créditos y débitos (CODIGO DE COMERCIO, 2019, art. 44).
e Plan Nacional de Desarrollo 2024-2025

La investigacion acerca del comercio informal se articula con el Plan Nacional de
Desarrollo Para el Nuevo Ecuador 2024-2025, a través del Eje Social y Eje Desarrollo
Econémico, segun la Secretaria Nacional de Planificacion (2024), las temdticas abordar

son las siguientes:

Eje Social
Objetivo 1. Mejorar las condiciones de vida de la poblaciéon de forma integral,
promoviendo el acceso equitativo a salud, vivienda y bienestar social.

Politica 1.1 Contribuir a la reduccion de la pobreza y pobreza extrema.
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Eje Desarrollo Econémico

Objetivo 4. Estimular el sistema econdmico y de finanzas publicas para dinamizar la

inversion y las relaciones comerciales.

Politica 4.3 Generar un clima adecuado de negocios para la atraccion y mantenimiento

de inversiones.

Objetivo 5. Fomentar de manera sustentable la producciéon mejorando los niveles de

productividad

Politica 5.1 Incrementar la oferta del sector agropecuario para satisfacer la demanda

nacional e internacional de productos tradicionales y no tradicionales de calidad.

Politica 5.5 Fomentar la productividad, competitividad, comercializacion,
industrializacion y generacion de valor agregado en el sector agroindustrial, industrial y

manufacturero a nivel nacional.
Objetivo 6. Incentivar la generacion de empleo digno

Politica 6.1 Fomentar las oportunidades de empleo digno de manera inclusiva

garantizando el cumplimiento de derechos laborales.
Politica 6.2 Incentivar el desarrollo sostenible de las unidades productivas (MIPYMES).

Politica 6.3 Impulsar la generacion de empleo a través de mecanismos de crecimiento y

expansion de empresas con pertinencia territorial.

Politica 6.4 Desarrollar las capacidades de los jovenes de 18 a 29 afios para promover su

insercion laboral.

Politica 6.5 Garantizar la igualdad de remuneracién y/o retribucién econdémica entre

hombres y mujeres por un trabajo de igual valor.

Ordenanza del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pasaje referida al
bienestar de la fauna urbana del canton Pasaje, el cumplimiento de sus derechos y su

proteccion, asi como el control, cuidado, tenencia responsable y convivencia.

Comercio ambulante de animales de fauna urbana y silvestre. - se prohibe el comercio de
animales de la fauna urbana y de animales silvestres en calles, aceras y demas espacios

publicos. Asimismo, se prohibe el comercio ambulante de los animales silvestres en
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cualquier forma. En caso de violar esta disposicion de caracter obligatoria, los animales
en tenencia de los denunciados podréan ser retirados para su traslado a la UBAYFU del
GAD Municipal del Canton Pasaje, sin perjuicio de las multas y el proceso legal que dicha
accion conlleve. Cualquier persona puede denunciar el comercio ilicito de animales ante
cualquier agente de la Policia Nacional, Agente de Control Municipal, quienes estaran
obligados a poner dicha denuncia en conocimiento de la autoridad competente dentro de
las 24 horas siguientes; la autoridad competente también puede actuar de oficio ante el
conocimiento de la violacion de esta Ordenanza. Tratdindose de animales silvestres,
debera procederse de conformidad con lo dispuesto en el Codigo Organico de Ambiente
(GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PASAJE, 2024,
art. 38).

1.5.3 Enfoque epistemologico del proceso diagnostico
1.5.3.1 Enfoque Sociologico

o Funcional — estructuralismo. El presente estudio se baso en este enfoque, debido a
que busca comprender las funciones que cumple el comercio informal en la sociedad
como las estructuras que lo organizan y determinan. Se pudo explorar como esta
actividad proporciona impactos en el desarrollo socioecondmico, las posibles

tenciones y barreras estructurales que enfrentan los trabajadores ambulantes.
1.5.3.2 Enfoque epistemologico

o Enfoque empirico-inductivo. Se centrd en el mencionado enfoque porque permitio
obtener un conocimiento basado en la recoleccion y andlisis de datos especificos del
comercio informal de la ciudad de Pasaje, mediante la observacion directa y la
recoleccion de informacion de los actores involucrados, identificando patrones
significativos que reflejen como esta actividad impacta al desarrollo socioecondmico

de la sociedad.

o Enfoque hipotético deductivo. Este enfoque que se aplico fue clave en el estudio
porque permitid, plantear supuestos sobre el comercio informal en el desarrollo
socioecondmico y comprobarlos mediante datos recolectados, facilitando el analisis
de manera ordenada con el propdsito de obtener resultados significativos con el

entorno y adaptados a la realidad de la situacion.
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1.5.3.3 Enfoque Metodologico

Enfoque mixto. La investigacion se aplico el enfoque metodolégico mixto
combinando tanto elementos cuantitativos como cualitativos en una vision integral,
garantizando una comprension mas amplia y enriquecedora de los fendmenos que
seran estudiados, permitiendo una indagacién mas profunda y un mayor valor de los

resultados que se obtendran (Cueva, 2023, pag. 160).

1.6 Descripcion del proceso diagnéstico

1.6.1 Tipos de investigacion

Investigacion Aplicada. El tipo de investigacion fue aplicada, porque permitio
comprender la situacion del comercio informal y proponer acciones concretas para
aprovechar su impacto positivo o mitigar sus efectos negativos. El proceso se
desarrolla en tres etapas: el analisis de una zona de estudio identificando los aspectos
mas relevantes que afectan al fendmeno que se investiga; la recoleccion de datos a
través de métodos diversos como encuestas, entrevistas; y finalmente el andlisis de
los resultados obtenidos formulando las conclusiones (Pozo, 2024, pag. 93).

Diserio metodologico. El presente estudio se basé en un disefio no experimental
porque estudia los fendbmenos o acontecimientos tal como ocurren en su entorno
natural, sin la intervencion directa del investigador. Esto conlleva a que los
responsables no alteren las condiciones del objeto de estudio, en cambio se limitan a
observar y analizar lo que ocurre en su contexto original.

Alcance de la investigacion. El alcance de la investigacion fue descriptivo, dado que
se enfoca en describir detalladamente una realidad en especifica, una situacion
concreta o las experiencias, emociones y percepciones de un grupo humano dentro de
un contexto determinado, su objetivo principal es entender las tendencias y patrones
que surgen de la realidad observada, sin tratar de modificar o influir en los factores

que la producen (Valle y otros, 2022, pag. 15).

1.6.2 Caracteristicas de la investigacion

Investigacion Diagnostica. El estudio se centr6 en identificar y analizar la situacion
actual del problema, comprendiendo la naturaleza, las causas y los efectos,

proporcionando un diagnostico claro y detallado. Por ende, permitié reconocer los
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desafios que afrontan los comerciantes informales, asi como las posibles medidas que

podrian mejorar su impacto en la economia local y la calidad de vida de las habitantes.

Investigacion propositiva. Se caracteriza por describir, analizar una problematica
social, y busca plantear soluciones concretas y viables, por tanto, propone estrategias,
planes, politicas o acciones que pueden ser implementadas para mejorar una situacion
identificada previamente mediante un proceso investigativo (Peralta Castro y Mayoral

Valdivia, 2022).

1.6.3 Enfoque metodologico del proceso diagnostico

1.6.3.1 Unidades de investigacion

Comerciantes informales: Personas que ejercen actividades comerciales sin un
permiso o registro formal, operando en espacios publicos o privados de manera
irregular.

Habitantes de la ciudad de Pasaje: Poblacion residente en Pasaje, ciudad ubicada en
la provincia de El Oro, Ecuador, caracterizada por su diversidad cultural y actividad
econdmica dindmica.

GAD Municipal de Pasaje: Gobierno Auténomo Descentralizado responsable de la
administracion y gestion del desarrollo urbano, econdémico y social del canton Pasaje.
Areas especificas de Pasaje con comercio informal: Zonas del cantén Pasaje donde
se concentra la actividad comercial informal, como mercados, plazas, calles

principales y sectores aledanos.

1.6.3.2 Métodos de investigacion

Inductivo: Este método se aplico debido a que utiliza la encuesta y la entrevista para
estudiar el comercio informal, con esto se obtuvo una perspectiva mas profunda en el
desarrollo socioecondmico, basada en las experiencias directas de los participantes.

Deductivo: Se aplico este método porque a través del analisis se confirmo las hipdtesis
del comercio informal, por medio de encuestas que buscaron comprender como este
evento afecta al crecimiento local y econdmico, utilizando los conocimientos previos.
Analitico- sintético: El método analitico-sintético facilitard la comprension del
comercio informal al descomponerlo en componentes clave, como sus causas y
efectos, reconociendo las conexiones entre ellos para formular planes que aumenten
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el avance econdmico y social comunitario, como impulsar la participacion civica o

sugerir metodologias superiores.

1.6.3.3 Técnicas e instrumentos de investigacion

e FEncuesta: Se utilizo la técnica de encuesta para recabar informacion de los habitantes
de la ciudad de Pasaje para luego analizar los diversos factores del comercio informal
y como impactan en su desarrollo socioecondémico, el instrumento que se utilizé fue
un cuestionario de preguntas, con la finalidad de recolectar informacion relevante

proporcionada por cada uno de los usuarios.

e (Censo socioeconomico. Se realizd un censo a los comerciantes informales para obtener
datos precisos sobre la situacion socioecondmica, y asi se consiguié una vision global

de los trabajadores informales.

e Entrevista: Se utilizd esta técnica para recopilar informacion directa a través de
preguntas dirigida a la autoridad encargada del area comercial en el GAD de Pasaje,
asi se pudo comprender su percepcion sobre esta actividad. Como instrumento se
aplicoé una guia de entrevista con preguntas estructuradas segin el perfil del

entrevistado.

1.6.4 Analisis del contexto. La investigacion se desarrollo en la ciudad de Pasaje, situada
al sur de la region litoral del Ecuador, esta asentada entre el rio Jubones y el Palenque,
limita al Norte con el canton El Guabo, al Sur con Santa Rosa, al este con la provincia del
Azuay y Zaruma y al oeste con Machala. Ademas, estd ubicado a una altitud de 30 m s.

n. m. y con un clima tropical de 25 °C en promedio.

Reseria historica. El 25 de junio de 1824 Pasaje fue declarado parroquia del canton
Machala, por decreto de la Ley de Division Territorial de la Gran Colombia. La economia
del canton estaba en crecimiento gracias a la produccion agricola, basado principalmente
en el cultivo del cacao y exportacion de la misma. Con este progreso la poblacion también
aumento, y por ende muchas personas de las ciudades de Loja y Cuenca venian a
establecerse alli, incluyendo a comerciantes y con otros trabajadores. Fue en la década de
1890, cuando el crecimiento econémico y poblacional llevo a los habitantes a encontrar

mayor dependencia politica, como resultado de este proceso fue la aprobacion de una ley
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para convertirlo en un canton independiente. Esta decision fue confirmada oficialmente
el 7 de agosto de 1984 por el presidente de la Republica Dr. Luis Cordero, y se aprob6
formalmente el 1 de noviembre (PDOT, 2019).

En cuanto al nombre “Pasaje” tiene sus raices desde épocas precolombinas, segin diario
Opinion (2024), menciona que fue un punto de transito y un lugar en el camino real que
unia comunidades indigenas, extendiéndose desde el Cuzco hacia el sur hasta diversos
pueblos del norte. El rol de conexién habria surgido la idea de su nombre, recordando que
ese paso era un “Pasaje” entre las tierras altas y la costa. Existen mas versionas que
explican el origen del nombre, una version historia indica que, en el siglo XVIIL, los
hacendados utilizaban el termino para para referirse a un camino cubierto por neblina
conocido como “Las Nieves”, este conectaria sus tierras con la hacienda Chaguana. Otra
version mas romantica, cuenta que el mariscal José de Sucre, al pasar por la zona con sus
tropas libertadoras en 1820, quedo impresionado por los bellos paisajes y exclamo: “jQué

bello Pasaje de las nieves!”.

Caracteristicas socioeconomicas. La ciudad de Pasaje, segun el Censo del (2022), tiene
60.966 habitantes dedicados a distintas actividades econdmicas. La agricultura,
especialmente el cultivo de banano, se destaca como una fuente importante de ingresos y
exportaciones del pais. La ganaderia complementa esta accion con la produccion de
lacteos y carne, mientras que el comercio facilita el acceso a bienes y servicios, reflejando

la capacidad de adaptacion y el esfuerzo de su poblacion.

En este contexto, el sector servicios desempefia un papel fundamental en la economia
local, abarcando é4reas como la educacién, la salud y el turismo. Para potenciar el
desarrollo resulta clave fortalecer la educacion técnica y promover programas de
capacitacion que permitan a la poblacidon acceder a mejores oportunidades econdmicas de
manera sostenible. Estas iniciativas no solo contribuirian a diversificar los ingresos de la
ciudad, sino también a prepararla para enfrentar los desafios del futuro, mejorando al

mismo tiempo la calidad de vida de sus habitantes.

e Division politica

» Parroquias urbanas: Ochoa Leon, Bolivar, Loma de Franco y Tres Cerritos.
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» Parroquias rurales: Buenavista, Caflaquemada, La Peafia, Uzhcurrumi, El Progreso

y Casacay.

o Culturas y tradiciones. La riqueza cultural de los pueblos, cuidades, paises entro
otros, se construye mediante siglos de intercambios, sincretismo y resistencia, a lo largo
del tiempo, estas manifestaciones desde festividades, costumbres, gastronomia se

transmiten entre generaciones fortaleciendo la pertenencia y diversidad.

Las culturas y tradiciones del canton Pasaje segun EcuRed (2020), son:

La feria nacional del cacao se celebra el 30 de julio. Las fiestas de cantonizacion son
celebradas el 1 de noviembre, incluyen varias actividades donde participan la comunidad
y sus visitantes, entre los eventos que se destacan es el desfile en la que congregan las
instituciones publicas y privadas, estas son acompafias por sus respectivas bandas de gala.
Por la noche, los bailes en las diferentes calles y barrios de la ciudad que se llenan de
musica con orquestas y DJ. También se organizan mas actos celebres como son:
Gymkhanas automovilisticas, concursos de poesia, declamacion, oratoria, acrdsticos

lectura de libros, exhibiciones de juegos pirotécnicos y la tradicional quema de castillo.

Turismo. Los lugares turisticos del canton Pasaje son: Laguna del Amor, balneario Dos
Bocas, balneario La Cocha, Casacay, Parque Abdon Calderon y el Monumento a los

Héroes de Porotillo.

1.7 Resultados de la Investigacion Empirica

Se presentan los resultados obtenidos de la encuesta que se aplico a los 160 comerciantes
informales de la ciudad de Pasaje, donde se empezo el 26 mayo y finalizé hasta el 1 de
junio.

1.7.1 Resultados de la aplicacion de la encuesta dirigida los comerciantes informales de

la ciudad de Pasaje

Tiempo de trabajo como comerciante informal: Se refiere a la cantidad de afios 0 meses
que un individuo ha dedicado de forma continua a la actividad comercial, esta variable
permite identificar la experiencia adquirida en el sector y el grado de arraigo o

dependencia econdmica que el individuo tiene con esta labor.
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Cuadro 1.Tiempo de trabajo como comerciante

informal
Tiempo de trabajo
como comerciante No. %
informal

Menos de 1 afio 56 35,0
De 1 a 3 anos 33 20,6

De 3 a 5 anos 5 3,1
Mas de 9 afios 66 41,3
Total 160 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 1. Tiempo de trabajo como comerciante informal

I Menos de 1 afio
BN Dela3afos
Il De 3 a5 anos
Bl Mas de 9 ahos

De acuerdo a la informacidn obtenida con el tiempo que llevan trabajando en el comercio
informal; se puede evidenciar que el 41,3% ejercer esta actividad por méas de nueve afios
lo que refleja una dependencia econdémica; mientras que, el 35 % sefialaron tener menos
de un afio, de igual modo el 20,6% indican entre uno a tres afios; sin embargo, el 3,1 %
menciona de a tres a cinco afios. Estos datos sugieren que muchos trabajadores han
encontrado esta labor como una forma permanente de sustento, por otro lado, la presencia

de nuevos participantes puede relacionarse con situaciones financieras emergentes.

Estabilidad econdmica de la actividad comercial: Se refiere a la seguridad financiera que
el comerciante percibe en su negocio, considerando la capacidad que tienen de cubrir
gastos personales y familiares, una actividad comercial estable permite planificar a futuro,
mientras que la inestabilidad suele generar incertidumbre y dependencia de factores

externos como la temporada, ubicacion o competencia.
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Cuadro 2. Estabilidad economica de la actividad
comercial
Estabilidad
economica de la No. %
actividad comercial
Si 103 64,4
No 57 35,6
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 2. Estabilidad econémica de la actividad comercial

De los 160 comerciantes de la ciudad de Pasaje el 64% indicaron que tienen estabilidad
econdmica, mientras que el 35% no la tienen. Esto nos revela que una parte mayoritaria
ha encontrado en la actividad ambulante como fuente de ingreso fijo para cubrir las
necesidades basicas, no obstante, no todos logran alcanzar un equilibrio financiero debido
a que los trabajadores enfrenta la competencia excesiva, la falta de un lugar estable y la

variacion de demanda diaria.

Percepcion de inestabilidad econdémica en el comercio informal: Hace referencia a la
valoraciéon que tiene el comerciante informal sobre la irregularidad financiera de su
actividad, se engloba diversos factores como ingresos variables, falta de ahorros,
imposibilidad de acceder a créditos, etc. Todo esto afecta su capacidad de generar

ingresos constantes.
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Cuadro 3. Percepcion de inestabilidad econémica en el
comercio informal

Percepcion de inestabilidad
economica en el comercio No. %
informal
Las ventas son variables 21 36,8
No tiene un lugar fijo para trabajar 28 49,1
Competencia excesiva 8 14,0
Total 57 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 3. Percepcion de inestabilidad econémica en el comercio informal

I Las ventas son variables
I No tiene un lugar fijo para trabajar
I Competencia excesiva

De acuerdo con la informacion obtenida se puede evidenciar que un 49,1 % sefialan que
no tienen un lugar fijo para laborar, sin embargo, un 36,8% manifiesta que las ventas son
variables, mientras que un 14% indica a la competencia excesiva. En conclusion, la
percepcién de la estabilidad econémica no depende de un solo factor, si no de varios
aspectos que combinan la dificultad de generar ingresos en la actividad ambulante. La
carencia de espacios publicos y la no autorizacion del GAD Municipal hacen que los

comerciantes tengan poco acceso directo y legal.

Calidad de descanso diario: Esta variable evalta el nivel y condiciones del descanso
fisico y mental que tiene el comerciante durante sus horas de suefio. Incluye factores como
la duracion del descanso, la calidad del entorno (tranquilidad, comodidad,
interrupciones), y el efecto de la jornada laboral sobre su bienestar fisico. Una calidad de
descanso baja llega a afectar directamente la salud, el rendimiento y la estabilidad

emocional del vendedor.
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Cuadro 4. Calidad de descanso diario
Calidad de descanso diario No. %
Bueno (duerme las horas 69 43,1
necesarias)
Malo (duerme poco) 57 35,6
Inadecuado (duerme en 34 21,3
condiciones incomodas o
irregulares)
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 4. Calidad de descanso diario

I Bueno
B Malo
B Inadecuado

El 43,1% de los encuestados considera que tienen un descanso bueno, logran descansar
las horas completas para la jornada siguiente; sin embargo, un 35% menciona tener un
mal descanso por las actividades exhausta del dia a dia, mientras que el 21,3% sefiala que
reposan en condiciones inadecuadas, como lugares incomodos o espacios reducidos. Esta
realidad evidencia la gran parte que los comerciantes enfrentan al realizar esta labor lo
cual puede afectar a su salud fisica, mental y en su rendimiento en la actividad que

desempefian.

Ingreso mensual aproximado: Se define como la suma estimada del dinero que un
comerciante informal percibe mensualmente por concepto de ventas o servicios, esto
significa que la variable permite tener una referencia econémica que facilita el analisis de
niveles de pobreza, capacidad de ahorro, acceso al consumo y calidad de vida del

trabajador y su nucleo familiar.
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Cuadro 5. Ingreso mensual aproximado
Ingres.o mensual No. %
aproximado
Menos de $ 100 43 26,9
Entre $ 101 y $ 200 86 53,8
Entre $ 201 y $ 300 31 19,4
Entre $ 301 y $ 400 0 0
Entre $ 401 y $ 500 0 0

Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 5. Ingreso mensual aproximado

I Menos de $ 100
N Entre 101y 200
I Entre 201y 300

De acuerdo con la informacién proporcionada el 53,7% de los encuestados sefialan que
tienen un ingreso mensual entre 101 a 200 doélares, lo que refleja la fragilidad econdmica
que caracteriza el comercio informal. Por otra parte, un 26,9% mencionan recibir menos
de 100 dolares, lo cual revela una situacion econémica precaria. Estos datos sugieren que
la actividad que desarrollan estos comerciantes no garantiza ingresos dignos, sueldos
insuficientes para cubrir los gastos bésicos como alimentacion, vivienda, salud entre

otros.

Estabilidad de los ingresos: Esta variable mide la regularidad o fluctuacion de los
ingresos obtenidos por el comerciante mes a mes. Una alta estabilidad implica ganancias
previsibles y constantes, mientras que la inestabilidad puede dificultar la planificacion

financiera, el cumplimiento de obligaciones econémicas y el acceso a crédito.
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Cuadro 6. Estabilidad de los ingresos
Estabilidad de los ingresos No. %
Estable (mis ingresos son 36 22,5
predecibles y constantes)
Inestable (mis ingresos varian 124 77,5
mucho)
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 6. Estabilidad de los ingresos

I Estable
BN Inestable

De acuerdo con la informacion obtenida el 77.5% de los encuestados indican que sus
ingresos son inestables, mientras que el 22.5% mencionan ser estables. Estos datos
indican que el comercio informal es una actividad caracterizada por la irregularidad en
las ganancias, exponiendo la necesidad de mecanismo de apoyo que contribuyen a reducir

la incertidumbre que enfrentan quienes depende de esta labor.

Situacién econdmica actual: Hace alusion a la percepcion que tiene el comerciante sobre
su condicion financiera en el momento de la investigacién, puede incluir aspectos como
capacidad de cubrir necesidades bésicas, nivel de endeudamiento, posibilidad de ahorro,

y comparacién con etapas anteriores de su vida.
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Cuadro 7. Situacion economica actual
Situacion econémica actual No. %
Pobreza extrema (me cuesta 41 25,6

cubrir necesidades basicas
como comida o vivienda)

Bajos ingresos, logra cubrir lo 116 72,5
esencial
Clase media (cierta estabilidad 3 1,9
economica)
Total 160 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 7. Situacién econémica actual

W Pobreza extrema
B Bajos ingresos
Bl Clase media

De los 160 encuestados, el 72.5% indico tener bajos ingresos tratando de cubrir los gastos
del dia a dia, mientras que el 25.6% manifiesta tener pobreza extrema siendo insuficiente
cubrir sus necesidades, el 1.9% sefiala ser clase media. Estos datos permiten comprender
que la mayoria de los comerciantes informales sobrevive con ingresos ajustados, lo que
influye directamente en la calidad de vida, la dificultad para acceder a recursos basicos,

sumando a la falta de estabilidad econémica.

Beneficios del comercio informal: Son los aportes concretos que esta actividad genera
para los comerciantes y la comunidad en general, unos de los principales beneficios
destacan la creacion de autoempleo, la inclusién de sectores vulnerables, la flexibilidad
laboral, y la oferta accesible de productos y servicios, todos estos beneficios explican en
gran medida la expansion y permanencia del comercio informal en contextos de

desempleo estructural.
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Cuadro 8. Beneficios del comercio informal
Beneﬁc;os del comercio No. %
informal
Generacion de empleo 70 43,8
Dinamizacion econdmica 53 33,1
Fomento al emprendimiento 37 23,1
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 8. Beneficios del comercio informal

Il Generacion de empleo

33.1% Bl Dinamizacion econdmica

Bl Fomento al emprendimiento

Los resultados obtenidos por los encuestados muestran que el principal beneficio
identificado es la generacion de empleo con el 43.8% aportando a la creacion de
oportunidades laborales, mientras que el 33.1% resalta la dinamizacion econdémica, el
23.1% menciona la accion al fomento del emprendimiento como un aspecto positivo ya
que permite a las personas iniciar sus propios negocios. Estos datos indican que el
comercio informal aporta a la generacién de empleo y al movimiento econémico local,
su presencia constante en calles, plazas y espacios publicos indica no solo la necesidad
de subsistir, sino también la capacidad de organizacion.

Interés en formalizar el negocio: Esto corresponde a la disposicion real y deseo del
comerciante informal de incorporarse al sistema formal, obteniendo permisos
municipales, registro tributario, afiliacién a la seguridad social y cumplimiento de
normativas legales. Aqui cada individuo puede estar motivado por la bdsqueda de
estabilidad, acceso a crédito, participacion en ferias o programas publicos, y puede estar

relacionado con las barreras percibidas para la formalizacion.
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Cuadro 9. Interés en formalizar el
negocio
Interés en
formalizar el No. %
negocio
Si 102 63,8
No 58 36,3
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 9. Interés en formalizar el negocio

De los 160 encuestados el 63.7% manifiestan que, si tienen un interés para formalizar sus
negocios, sin embrago el 36.3% indican que no lo tienen, estos resultados evidencian que
la gran mayoria valora la posibilidad de regular sus negocios, debido a que obtienen
beneficios que pueden obtener al regularse como mejorar en las condiciones de trabajo,
seguridad, espacios fijos entre otros. Por otro lado, existen muchos obstaculos que limitan
la regulacion de sus actividades como la desinformacion de las ventajas del cambio,

tramites extensos, ausencia de apoyo técnico etc.

Barreras percibidas para la formalizacion del negocio informal: Son las razones
subjetivas o estructurales que llevan a un comerciante a no optar por la formalizacion de
su negocio, con esto se puede identificar los principales obstaculos que dificultan politicas

efectivas de integracion del sector informal a la economia formal.
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Cuadro 10. Barreras percibida para la formalizacion del
negocio informal

Barreras percibidas para la
formalizacion del negocio No. %
informal
Falta de informacion sobre el 30 51,7
proceso
Falta de tiempo 13 22,4
No lo considero necesario 15 25,9
Total 58 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 10. Barreras percibidas para la formalizacion del negocio informal

22.4% I Falta de informacién
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Il No lo considero necesario

De los resultados obtenidos el 51.7% de los encuestados identifica la falta de informacion
sobre el proceso como la principal barrera para regular un negocio, el 25.9% manifiesta
que no consideran necesario formalizarse, mientras que el 22.4% menciona tener falta de
tiempo convirtiéndose en un impedimento. Entonces la principal barrera para incorporar
al marco legal no es el rechazo a la legalidad, sino la falta de conocimiento sobre como
hacerlo, estos resultados evidencian la necesidad urgente de medidas para priorizar y

mitigar esos obstaculos.

Interés en recibir apoyo financiero para el negocio: Se refiere al interés y voluntad del
comerciante de acceder a algun tipo de financiamiento externo, ya sea mediante créditos,
subsidios, fondos de inversion o programas de apoyo institucional, este tipo de variable
no solo permite identificar la apertura hacia el fortalecimiento econémico del negocio

sino también el grado de confianza en el sistema bancario o publico.
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Cuadro 11. Interés en recibir apoyo
financiero para el negocio

Interés en recibir
apoyo ﬁnancle.ro No. %
para el negocio
Si 123 76,9
No 35 21,9
N/R 2 1,3
Total 160 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 11. Interés en recibir apoyo financiero para el negocio
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Segun los encuestados el 76.8% manifiesta que, si tiene un interés en recibir un apoyo
financiero para sus negocios dado que pueden invertir en adecuaciones para Sus
establecimientos, por otro lado, el 21.9% sefiala que no requieren un apoyo financiero
mientras que el 1.3% prefirié no responder, estos resultados exponen las alternativas de
financiamiento dentro del comercio y lo importante de promover programas de
accesibles. En conclusion, estos datos nos indican que existe un alto interés en recibir
apoyo econémico, lo cual la mayor parte de personas buscan mejorar su negocio, siempre
que se les brinde el respaldo necesario, esto evidencia la importancia de adaptar los
programas de ayuda a distintos perfiles y necesidades.

Tipo de apoyo financiero: Se trata sobre la ayuda financiera que el comerciante considera
mas Util o viable para su situacion esto también puede incluir los microcréditos con tasas
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preferenciales, fondos no reembolsables, asesoria financiera, educacion en manejo de

negocios o inclusion en cooperativas.

Cuadro 12. Tipo de apoyo financiero
Tipo de apoyo financiero No. %
Crédito de bajo interés 12 7,5
Subvenciones 100 62,5
Acceso a mercados 48 30,0
Total 160 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 12. Tipo de apoyo financiero

Il Crédito de bajo interés
I Subvenciones
B Acceso a mercados

Segun los encuestados el 62.5% sefiala que las subvenciones serian el tipo de apoyo
financiero mas adecuado para fortalecer los negocios, mientras que el 30.0% considera
importante el acceso a mercados destacando la necesidad de abrir nuevas oportunidades
de comercializacion, finalmente el 7.5% indica que preferiria obtener créditos de bajo
interés. Entonces se evidencia que los comerciantes informales priorizan el apoyo
econdémico directo sobre las otras formas de ayuda, lo cual refleja la necesidad inmediata
de recursos sin comprometerse con deuda, esto resultaria beneficioso para los vendedores
en la medida que ayudarian no solo en las ventas de sus productos, sino también en la

estabilidad monetaria de su hogar.
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1.7.2 Resultados de la aplicacion de la encuesta dirigida a los habitantes de la ciudad de

Pasaje

Se presentan los resultados obtenidos de la encuesta que se aplico a los 203 habitantes de

la ciudad de Pasaje, donde se empezo el 26 mayo y finalizo hasta el 1 de junio.

Comercio informal y las personas que lo ejercen: ES un conjunto de actividades
economicas que se desarrollan fuera del margen legal, debido a la falta de regulacion, y
a las caracteristicas sociodemograficas de las personas que las ejercen, esto incluye

aspectos como la edad, género, el nivel educativo, etc.

Cuadro 13. Comercio informal y las personas que lo
ejercen
Comercio 1nf0rma}l y las No. %
personas que lo ejercen
Es una buena forma de ganarse 121 59,6
la vida
Es necesario, pero debes estar 63 31,0
mejor organizado
Genera desorden y caos en la 19 9,4
ciudad
Total 203 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 13. Comercio informal y las personas que lo ejercen

Il Buena forma de ganarse la vida
B Necesario pero debe mejorar
EEl Genera desorden

De acuerdo con la informacion dada, el 59,6% de las personas encuestadas considera que
el comercio informal es una buna forma de ganarse la vida, mientras que el 31% cree que
es necesario, pero debe estar mejor organizado, y por Gltimo con un 9,4% sefialan que
genera desorden y caos en la ciudad. Estos datos nos indica una percepcion positiva del
de la actividad ambulante como una alternativa vélida de sustento, lo cual también se
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evidencia una necesidad de mejorar la organizacion de esta ocupacion para minimizar

impactos negativos en el entorno urbano.

Condiciones de trabajo que enfrentan los comerciantes informales: Es el entorno laboral
en el que operan los comerciantes informales, considerando factores como jornadas
laborales extensas, falta de seguridad social, inestabilidad en sus ingresos y ausencia de

garantias laborales.

Cuadro 14. Condiciones de trabajo que enfrentan los
comerciantes informales

Condiciones de trabajo que
enfrentan los comerciantes No. %
informales
Largas jornadas de trabajo 115 56,7
Trabajo al aire libre sin 40 19,7
proteccion
Inseguridad 30 14,8
Ingresos inestables 18 8,9
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 14. Condiciones de trabajo que enfrentan los comerciantes informales
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Il Ingresos inestables

En base a la informacion recopilada, el 56,7% de los encuestados identifica que los
comerciantes informales enfrentan largas jornadas laborales, mientras que el 19,7%
sefala que trabajan al aire libre sin proteccion, el 14,8% manifiesta la inseguridad, y por
ultimo el 8,9% menciona ingresos inestables. Estos datos nos indican que las condiciones

laborales de los vendedores ambulantes son precarias y demandantes, los riesgos
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callejeros afectan directamente en el bienestar de los trabajadores, esto pone en evidencia

la vulnerabilidad y falta de garantias en este tipo de ocupacion

Aspectos para mejorar la calidad de vida de los comerciantes informales: Son las
necesidades y propuestas que permitirian mejorar las condiciones de vida de quienes
laboran en esta actividad, incluyendo acceso a servicios bésicos, educacion, salud,

vivienda, programas de apoyo y oportunidades de formalizacion.

Cuadro 15. Aspectos para mejorar la calidad de vida de
los comerciantes informales

Aspectos para mejorar la
calidad de vida de los No. %
comerciantes informales
Seguridad social 117 57,6
Estabilidad en sus actividades 86 42,4
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 15. Aspectos para mejorar la calidad de vida de los comerciantes
informales

I Seguridad social
BN Estabilidad laboral

En funcidn a los resultados obtenidos de los encuestados, el 57,6% considera que brindar
seguridad social es el aspecto mas relevante para mejorar la calidad de vida de los
comerciantes informales, mientras que el 42,4% sefialo que garantizar estabilidad en sus
actividades también seria de gran ayuda. Este resultado nos indica que la poblacién
reconoce que los vendedores carecen de los beneficios de un empleo formal, y también

que se deberia implementar seguridad social, conceder derechos basicos y estabilidad a
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los trabajadores para asi proteger a un sector econémicamente activo, pero socialmente

vulnerable.

Contribucion del comercio informal al aumento del ingreso familiar: Es el papel que
desempefia cada comerciante informal como una fuente generadora de ingresos para sus

hogares, especialmente en los sectores mas vulnerables.

Cuadro 16. Contribucion del comercio informal al
aumento del ingreso familiar

Contribucion del comercio
informal al aumento del No. %
ingreso familiar
Si, de manera significativa 63 31,0
Si, pero de forma limitada 88 43,3
No ha tenido impacto 52 25,6
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 16. Contribucién del comercio informal al aumento del ingreso familiar

I Si, significativamente
B si, limitadamente
Bl No ha tenido impacto

Segtin los datos recabados, el 31% de las personas encuestadas opinaron que el comercio
informal ha contribuido significativamente al aumento del ingreso familiar, mientras que
el 43,3% cree que ha contribuido de forma limitada, en contraste, el 25,6% consideraron
que no ha tenido ninglin impacto. Estos resultados nos indican que, si bien las ventas
ambulantes tienen un papel en la economia familiar, su capacidad de generacion de
ingresos sostenibles puede estar condicionada por otros factores, como la competencia,
la inestabilidad del mercado o la falta de apoyo institucional, lo cual limita el potencial

para convertirse en una verdadera palanca de ingresos sostenibles.
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Estabilidad de los ingresos obtenidos del comercio informal: Es el grado de regularidad

de los ingresos que perciben los comerciantes informales, por ejemplo, una alta

estabilidad implica ingresos constantes y previsibles, mientras que una baja estabilidad

refleja incertidumbre y dificultad para cumplir con gastos diarios o mensuales.

Cuadro 17. Estabilidad de los ingresos obtenidos del
comercio informal

Estabilidad de los ingresos

obtenidos del comercio No. %
informal
Si, son estables 63 31,0
No, varian constantemente 140 69,0
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 17. Estabilidad de los ingresos obtenidos del comercio informal

Segun los datos obtenidos, el 69,0% de los encuestados afirman que los ingresos

proporcionados del comercio informal varian constantemente, por otro lado, solo el 31%

consideran que si son estables. Entonces esta informacion confirma la percepcion

generalizada de que esta actividad econémica no garantiza una fuente de recursos estable,

mas bien representa un obstaculo serio para desarrollo financiero de quienes lo ejercen,

la fluctuacion en las ventas, las faltas de dependencia de flujos diarios de compradores

exponen a estos trabajadores en una incertidumbre econémica.
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Comercio informal como fuente principal de ingreso: Se refiere al sustento econémico de
los comerciantes informales como la principal fuente para mantener establemente a su

familia o el sustento de el mismo.

Cuadro 18. Comercio informal como fuente principal de
ingreso

Comercio informal como
o . No. %
fuente principal de ingreso
Desempleo 112 55,2
Falta de educacion formal 38 18,7
Necesidad de ingresos rapidos 53 26,1
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 18. Comercio informal como fuente principal de ingreso

Il Desempleo
N Falta de educacion
I Necesidad de ingresos rapidos

Con base a la informacion recopilada, el 55,2% de las personas que fueron encuestadas
identificaron al desempleo como la principal razén para recurrir al comercio informal,
mientras que el 26,1% indicaron la necesidad de ingresos rapidos, y por ultimo la falta de
educacion formal fue sefialada por el 18,7%. Esto demuestra que la venta ambulante, en
muchos casos genera una solucion a la exclusion del mercado laboral formal y una valvula
de escape frente a la exclusion social, lo que demanda politicas que promuevan la

empleabilidad, la educacion y la inclusion financiera.

Aporte del comercio informal a la economia: Es el impacto del comercio informal en la

dindmica econémica de una localidad, considerando aspectos como generacion de
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empleo, dinamismo del consumo local, oferta de bienes y servicios accesibles, y

movimiento del comercio urbano, se puede valorar positivamente o negativamente.

Cuadro 19. Aporte del comercio informal a la economia
Aporte del comercw’ informal No. %
a la economia
Positivo, porque genera 118 58,1
actividad economica
Negativo, porque compite sin 68 33,5
regulaciones
No representa un impacto 17 8,4
notable
Total 203 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 19. Aporte del comercio informal a la economia

I Positivo
B Negativo
I Sin impacto notable

En funcidn con los datos obtenidos de los encuestados, el 58,1% valora positivamente el
comercio informal porque promueve la actividad econémica, mientras que el 33,5% lo
evalUa negativamente debido a la competencia desregulada, y por ultimo el 8,4% cree que
no tiene un impacto significativo. Entonces estos resultados nos muestran una doble
percepcién los beneficios y los desafios de la venta ambulante. Por un lado, logra
dinamizar la base productiva local, sin embargo, puede afectar a los negocios formales,
se debe lograr un equilibrio para que la venta en espacios no autorizados pueda integrarse

en la economia regulada mediante incentivos y regulaciones claras.
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Comerciantes informales con servicios y productos similares: Esto hace referencia al
grado en que varios comerciantes ofrecen los mismos productos en una misma zona
geogréfica o dentro de un mismo espacio comercial, lo cual genera una gran competencia

entre los mismo trabajadores informales o incluso formales.

Cuadro 20. Comerciantes informales con servicios y
productos similares

Comerciantes
informales con servicios No. %
y productos similares
Si 142 70,0
No 61 30,0
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 20. Comerciantes informales con servicios y productos similares

De acuerdo a la informacion recopilada, el 70% de los encuestados mencionan que existen
demasiados comerciantes que ofrecen los mismos bienes o servicios en la misma zona,
mientras que el 30% nos indican que no lo hay. Estos datos sefialan que los mercados
informales estan gravemente saturados, por ende, genera baja rentabilidad y competencia
desleal entre trabajadores del mismo lugar, es conveniente fomentar la diversificacion de
productos, impartir formacion en planificacion empresarial a los vendedores y establecer

zonas comerciales sistematicas.
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Acceso real a financiamiento y programas de apoyo economico: Es el acceso efectivo
que tienen los comerciantes informales a fuentes de financiamiento formal o institucional,

como créditos bancarios, microcréditos, subvenciones o programas de apoyo.

Cuadro 21. Acceso real a financiamiento y
programas de apoyo econémico

Acceso real a
financiamiento y No. %
programas de
apoyo econémico
Si 55 27,1
No 148 72,9
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 21. Acceso real a financiamiento y programas de apoyo econémico

Segun la informacion recopilada, el 72,9% de los encuestados mencionan que los
comerciantes informales no tienen acceso a crédito reales, ayuda financiera entre otros;
mientras que el 27,1% afirma haber recibido algun respaldo econdémico. Estos datos
indican que existe una exclusion del sistema financiero tradicional, lo cual limita
gravemente las oportunidades de crecimiento del sector, la falta de garantias, historial
crediticio, formalizacion entre otras, también fomentar al acceso a crédito seria una
estrategia eficaz para promover su desarrollo el ofrecer lineas de crédito especificas para

el sector informal, con tasas de interés preferenciales y procedimientos simplificados.
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Factores gue limitan el acceso a créditos o ayudas econémicas: Son el conjunto de
barreras y condiciones que dificultan a los comerciantes informales para que accedan a
créditos o ayuda econémicas, las causas pueden ser distintas ya sea de tipo econémico,

legal, social o institucional.

Cuadro 22. Factores que limitan el acceso a créditos o
ayudas econémicas

Factores que limitan el
acceso a créditos o ayudas No. %
econdmicas
Falta de informacién 72 46,6
Tramites complicados 79 53,4
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 22. Factores que limitan el acceso a créditos o ayudas econémicas

I Falta de informacién
B Tramites complicados

Segun la informacion proporcionada por los encuestados, el 53,4 % opto por la opcién de
tramites complicados, el 46,6 % sefialo la falta de informacion. Estos resultados sugieren
que las personas perciben de forma variada los factores que limitan el acceso a estos
programas, entonces es crucial mejorar la comunicacion institucional, simplificar las
gestiones administrativas y concienciar a los comerciantes informales sobre la
importancia de acceder a instrumentos financieros para fortalecer sus actividades

econodmicas.

Percepcion del impacto de la formalizacion en el desarrollo economico: Es la forma de

ver la realidad de los beneficios tras la formalizacion de los comerciantes informales,
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tanto a nivel personal como comunitario, por otro lado, incluye aspectos como acceso a

créditos, estabilidad legal, crecimiento del negocio y mejora del entorno comercial.

Cuadro 23. Percepcion del impacto de la formalizacion
en el desarrollo econémico

Percepcion del impacto

de la formalizacion en el No. %
desarrollo econémico
Si 156 76,8
No 47 23,2
Total 203 100,0

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 23. Percepcién del impacto de la formalizacién en el desarrollo
econdémico

De acuerdo a la informacion dada, el 76,8% de las personas encuestadas indicaron que la

formalizacion de los negocios ayudaria a mejorar el desarrollo econdomico de los

comerciantes informales y su entorno, mientras que el 23,2% no lo considera asi. Estos

datos demuestran una alta conciencia sobre los beneficios potenciales de la formalizacion,

como el acceso a derechos, servicios y mayor estabilidad econdmica, la transicion hacia

la formalidad permitiria oportunidades de crecimiento, beneficiando no solo al trabajador

sino también al orden urbano y la recaudacion fiscal.
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Programas de apoyo econdmico percibidas para el sector informal:. Son las ayudas
econdmicas que consideran mas necesarias para los comerciantes informales o tiles para

mejorar su situacién, dando subsidios, asesoramientos o inclusion en ferias comerciales.

Cuadro 24. Programa de apoyo econémico percibidas para
el sector informal
Programas de apoyo
econdmico percibidas para el No. %
sector informal
Subsidios o ayudas econdmicas 47 23,2
directas
Créditos con bajos intereses 100 49,3
Capacitacion para mejorar sus 56 27,6
negocios
Total 203 100,0
Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

GRAFICO 24. Programas de apoyo econémico percibidas para el sector informal

Il Subsidios directos
I Créditos con bajo interés
Il Capacitacién

El 49,3% de los encuestados considera necesarios los créditos con bajos intereses para
apoyar a los comerciantes informales, mientras que el 27,6% senala la capacitacion para
mejorar sus negocios, finalmente un 23,2% indicaron que son importantes los subsidios
o ayudas econdmicas directas. En conclusion, estos datos evidencian que el sector
ambulante no solo necesita ayuda financiera sino también formacion para administrar sus
recursos, mejor su productividad y adaptarse a un entorno mas competitivo, para asi lograr

sostenibilidad de la actividad no regulada en la ciudad de Pasaje.
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1.7.3 Resultados de la aplicacion de la entrevista a la autoridad encargada del drea

comercial del Municipio de Pasaje

A continuacion, se evidencian los resultados obtenidos de la entrevista que fue realizada
a la autoridad encargada del area comercial del Municipio de Pasaje, el instrumento se
aplicé en la semana desde el 26 al 30 de mayo del afio 2025, las cuales presentan 4 bloques
con sus respectivas preguntas para que el entrevistado de su opinion de forma libre y

abierta.

Pregunta 1. ;/Cudl es la valoracion que realiza el Municipio sobre las condiciones

actuales en las que trabajan los comerciantes informales en la ciudad de Pasaje?

R1. Desde el municipio se reconoce que la actividad que realizan los comerciantes

informales es en condiciones precarias, y que merece atencion técnica y social.
Interpretacion:

De acuerdo a la respuesta obtenida por parte del entrevistado, el municipio de Pasaje
reconoce que los comerciantes informales ejercen su labor en condiciones desfavorables,
lo que implica una falta de infraestructura adecuada y de seguridad. Entonces se evidencia
la preocupacion la esta situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran, también
refleja una apertura hacia la intervencion técnica y social que permita mejorar sus

condiciones laborales de vida.

Pregunta 2. ¢Existen politicas locales o programas que busquen mejorar la calidad
de vida de estos comerciantes, especialmente en aspectos como seguridad social,

acceso a servicios basicos o estabilidad econémica?

R1. Si, se han promovidos proyectos de reubicacion de los comerciantes hacia mercados

municipales formalizados, (por ejemplo, hacia el mercado central).
Interpretacion:

En base a la respuesta dada, se puede evidenciar que existen iniciativas locales orientadas
a mejorar la situacion de los comerciantes informales, principalmente en programas de
reubicacion a espacios formalizados como el mercado central. Estas acciones buscan no
solo ordenar el comercio en la ciudad, si no también briden una mayor estabilidad y
acceso a servicios, promoviendo asi la inclusion progresiva de estos trabajadores en la

economia de la ciudad.
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Pregunta 3. ¢Considera que el comercio informal ha contribuido al sustento

econdmico de las familias en situacién vulnerable del canton?

R1. Si, laactividad comercial representa una via rapida para generar ingresos en contextos
de desempleo, muchas familias sobreviven gracias a esta actividad, especialmente,

mujeres, adultos mayores y migrantes.
Interpretacion:

De acuerdo con la respuesta del entrevistado, el comercio informal es visto como una
fuente esencial de ingresos para familias vulnerables, queda evidenciado que el papel de
los trabajadores es una alternativa econoémica frente al desempleo, especialmente para
grupos en situacién de mayor riesgo como mujeres, adultos mayores y migrantes, quienes

han encontrado en esta actividad una forma de subsistencia inmediata y accesible.

Pregunta 4. ¢(Existe algin registro o estimacion municipal sobre los ingresos

promedio de estos comerciantes?

R1. Actualmente no existe un censo actualizado con las cifras exactas, pero segun datos
obtenidos en coordinacion con el MIES, se estima que los ingresos diarios son entre 10 y
25 ddlares, dependiendo del tipo del producto y la temporada.

Interpretacion:

Segun la informacidn obtenida, se evidencia que no hay un censo actualizado sobre los
ingresos de los comerciantes informales, solo se manejan con estimaciones conjuntas con
el MIES que indican ingresos diarios variables, esto refleja una economia inestable y
dependiente de factores como el tipo de producto comercializado y la estacionalidad, lo

cual dificulta una planificacion financiera a largo plazo para estos trabajadores.

Pregunta 5. ¢Qué acciones se han tomado desde la municipalidad para regular la
competencia entre comerciantes informales, evitando distorsiones en el mercado o

conflictos entre ellos?

R1. Se han implementado mesas de didlogo, campaiias entre los comerciantes informales,

se han definido zonas especificas de tolerancia comercial.

Interpretacion:
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En base a la respuesta del entrevistado, se evidencia que el municipio ha adoptado
medidas para gestionar la competencia entre comerciantes informales mediante el didlogo
y la definicidn de lugares concretos para su labor, estas acciones buscan minimizar los
conflictos entre trabajadores del sector informal y mantener un orden que permita una

convivencia comercial equitativa.

Pregunta 6. ¢ElI Municipio promueve procesos de formalizacion del comercio

informal? ¢ Qué tipo de apoyo brinda en ese sentido?

R1. Si se ha promovido proceso de registro, otorgamiento de permisos provisionales y
capacitaciones, en conjuntos con BanEcuador y la Direccion de Desarrollo Productivo,

se organizan ferias y talleres.
Interpretacion:

De acuerdo con la respuesta anterior, desde el municipio se han promovido procesos de
formalizacion a través del registro, permisos provisionales y actividades de capacitacion,
todo esto en coordinacion con dos entidades una es con BanEcuador y la otra con la
Direccion de Desarrollo Productivo, aqui se ve reflejado la organizacion de ferias talleres
que buscan integrar gradualmente a los comerciantes informales en el sistema econémico

formal y brindarles herramientas para fortalecer sus negocios.

Pregunta 7. ¢Considera que los comerciantes informales tienen acceso real a

financiamiento o programas de apoyo econémico?

R1. No en la medida que se requiere, algunos no cumplen con los requisitos que exigen

las cooperativas o los bancos.
Interpretacion:

Segun la informacidn obtenida, la misma refleja que el acceso a financiamiento para los
comerciantes informales es limitado, aunque existen programas de apoyo muchos no
califican debido a los requisitos exigidos por entidades financieras, lo cual esto evidencia
una brecha significativa entre la oferta de crédito y la realidad del sector informal, que
sigue enfrentando barreras estructurales para poder acceder a recursos economicos

formales.
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1.8 Conclusiones y Recomendaciones

1.8.1 Conclusiones

Las condiciones laborales de los trabajadores informales en la ciudad de Pasaje han
demostrado ser inestables y desgastantes, muchos comerciantes trabajan largas jornadas,
no cuentan con espacios adecuados, ni tampoco con una persistencia en sus ingresos,
ademas muchos deben ejercer su actividad en espacios que no estan autorizados, lo que
genera inseguridad y constante incertidumbre sobre su permanencia en el lugar de trabajo.
Estas condiciones no solo afectan su salud fisica y mental, asimismo dificultan su
descanso y reducen su bienestar general, todas estas realidades impactan de manera

directa en su calidad de vida.

El comercio informal representa una importante fuente de ingresos econdmicos para
numeros familias en Pasaje, sobre todo aquellas que enfrentan el desempleo o que no
tienen un acceso a un empleo formal, estas actividades han permitido a muchos hogares
cubrir, aunque sea parcialmente sus necesidades basicas, siendo una estrategia de
subsistencia ante la exclusion monetaria. Sin embargo, los ingresos que se obtienen por
medio de esta actividad suelen ser irregulares, lo que frena la planificacion financiera a

largo plazo y deja a hogares expuestos a constantes riesgos econdmicos.

La actividad econdmica que cumple el comercio informal tiene un doble rol, por un lado,
aporta al dinamismo econdmico y genera movimiento comercial a diario, y con esta
presencia activa beneficia a ciertos sectores y permite el acceso a bienes y servicios de
bajo costo para la poblacion. Por otro parte, su crecimiento desorganizado, la saturacion
en espacios publicos y la densa concentracion de vendedores con productos similares
genera desorden, competencia desleal y conflictos urbanos. Las autoridades reconocen
este impacto mixto y han impulsado acciones como la reubicacion en mercados y la
delimitacion de zonas de tolerancia, sin embargo, estas necesidades atun no son suficientes
para equilibrar la necesidad de sustento con el interés de orden y panificacion en el

espacio urbano.

Uno de los problemas que mas persiste y que enfrentan los comerciantes informales es la
dificultad para acceder a financiamiento o programas de apoyo econémico, aunque existe

un alto interés por parte de este sector en recibir ayuda financiera para invertir en sus
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negocios, las barreras estructurales como la falta de informacion, los tramites
complicados y la no formalizaciéon impiden que accedan a créditos u otras formas de
respaldo. Aunque desde el municipio se han implantado acciones en coordinacién con
instituciones, estas no han logrado cubrir la demanda ni superar los obstaculos mas
comunes, como consecuencia los comerciantes contintian funcionando al margen del

sistema financiero.

1.8.2 Recomendaciones

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pasaje debe disenar e impulsar
politicas publicas orientadas a garantizar las condiciones laborales dignas para los
comerciantes informales, incluyendo la adecuacion de lugares seguros, infraestructuras
basicas, accesos a servicios sanitarios y medidas de seguridad optimas. Igualmente es
conveniente establecer horarios flexibles con zonas organizadas para que puedan laborar

y beneficiarles con apoyo psicosocial para reducir efectos del desgaste fisico y mental.

Dado que el comercio informal representa una fuente significativa de ingresos para
muchas familias, se sugiere que el GAD Municipal de Pasaje a través de su Direccion de
Desarrollo Productivo implemente programas comunitarios que promuevan la educacion
financiera, el ahorro y la gestion responsable de los recursos generados por esta actividad.
De igual forma seria pertinente que desarrolle mecanismos para mejorar ingresos,
planificar gastos y generar alternativas de diversificacion econdmica, a fin de reducir la

dependencia exclusiva del comercio informal como una fuente tnica de ingreso.

Es importante priorizar que las autoridades locales contintien promoviendo procesos de
formalizacion, pero desde un enfoque progresivo, inclusivo y adaptado a la realidad del
sector, para ello, se debe simplificar los requisitos legales, bridar informacion clara y
accesible, capacitar a los comerciantes informales en temas de organizacion empresarial,
derechos laborales y normas municipales, se debe garantizar que la regulacion no
implique la pérdida del sustento inmediato, por lo que deben mantenerse en espacios
normalizados de trabajo mientras se avanza en su integracion al sistema formal,
consecuentemente se hace imperativo diseiar una politica que contenga estos aspectos

mencionados.
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Una de las principales problemas que se deben atender en conjunto con BanEcuador o
cooperativas de ahorro y crédito locales, es la creacion de lineas de crédito especificas
para los comerciantes informales, con tastas de intereses preferenciales, recordando que
esos trabajadores no tienen un ingreso fijo por lo tanto los requisitos deben ser flexibles,
ademas se deben ampliar las campanas informativas sobre las oportunidades de

financiamiento disponibles y brindar asesoria personalizada para acompafiar a los

comerciantes en el procesos de postulacion y uso efectivo del apoyo recibido.

1.9 Sistema de requerimientos

1.9.1 Matriz de requerimientos comunitarios

Falta de acceso a

tiene acceso a

acceso a
microcréditos con

SITUACION SITUACION
PROBLEMA ACTUAL OBJETIVO REQUERIMIENTO
Se fortalecera la
La mayoria afirma estabilidad Desarrollar talleres
Inestabilidad que su actividad no | econémica de los gratuitos de
econdmica de les brinda comerciantes educacion financiera
comerciantes estabilidad informales y manejo del negocio
informales economica mediante con apoyo del GAD y
mensual. herramientas de | universidades locales.
gestion basica.
Establecer convenios
Se facilitard el entre el GAD
Mas del 70% no municipal,

cooperativas de

espacios

ocupan espacios
publicos, aceras lo

ambulantes sera
ordenada en

créditos y ayudas | créditos, subsidios L ahorro para crear
. . bajos intereses y .
financieras ni apoyo lineas de
programas de . (1
gubernamental. . microcrédito
apoyo productivo. .
especificas para el
sector informal.
Disefar una politica
Mas del 60% no Aumentar3 el publica local hacia
Escasa tiene interés en numero de los comerciantes
Y formalizar su comerciantes que informales para
formalizacion de . o
. actividad por optan por facilitar el proceso de
negocios . . T
desconocimiento o formalizar sus formalizacion y
tramites. negocios. obtencion de
permisos.
Numerosos La ubicacion de .
. . Crear espacios
Carencia de comerciantes los vendedores

especificos para la
actividad informal
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adecuados para el que genera espacios que cuenten con
comercio informal | desorden publico. regulados, servicios basicos.
adecuados y en
condiciones de
seguridad.

Fuente: Investigacion directa
Elaborado: Los autores

1.9.2 Seleccion y justificacion del requerimiento a intervenir. En base a los datos
proporcionados a través de la aplicacion de instrumentos como encuestas, entrevistas y
también del respectivo andlisis e interpretacion, se identifico una serie de problemas que
afectan directamente a los comerciantes informales de la ciudad de Pasaje. A partir de lo
mencionado se construy6 la matriz de requerimientos comunitarios, donde se priorizo el
problema de la escasa formalizacién de negocios, donde el requerimiento seleccionado
es: Disefar una politica publica local hacia los comerciantes informales para facilitar el

proceso de formalizacion y obtencion de permisos.

Esto responde a la necesidad de promover la inclusion econdmica y legal de los
vendedores ambulantes, dado que existen un porcentaje significativo de trabajadores que
ain no han formalizado su actividad, principalmente por desconocimiento
procedimientos administrativos o la falta de asesoria y acompanamiento institucional,
esta situacion les impide acceder a beneficios esenciales como el acceso a créditos,
programas de capacitacion, seguridad social y subsidios estatales. La politica ptblica
propuesta permitird establecer un marco normativo y operativo que facilite la transicion
del comercio informal al formal, mediante acciones como la simplificacién de tramites,
jornadas informativas, asesoria gratuita, campafias de sensibilizaciéon y coordinacion

interinstitucional.
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2. PROPUESTA INTEGRADORA

2.1 Descripcion de la propuesta

2.1.1 Titulo

Disefio de una politica publica local para facilitar la formalizacion del comercio informal

en la ciudad de Pasaje.

2.1.2 Antecedentes. La formulacion de la propuesta surge debido al aumento sostenido
del comercio informal en la ciudad de Pasaje, durante los ultimos afios esta actividad ha
sido una fuente de ingreso hacia la falta de oportunidades en el mercado regular. Muchos
vendedores trabajan sin permisos ni garantias, afrontando dificultades para acceder a
servicios basicos, seguridad, financiamientos o espacios adecuado para ejercer esta labor,
como consecuencia genera conflictos con el orden urbano y la planificacion del area

publica.

A través de visitas de campo, el contacto directo de comerciantes y autoridades locales se
identifico la ausencia de elementos accesibles para la formalizacion de sus negocios, por
ende, se disefid una politica publica local donde se facilite el proceso de regulacion y
obtencidon de permisos sin comprometer las fuentes de ingresos de quienes ejercen esta
actividad laboral y promoviendo una coordinacion mas equilibrada entre el estado local

y el sector informal.

2.1.3 Justificacion. La elaboracion de una politica publica local tiene como objetivo
disefiar un mecanismo que facilite el proceso de formalizacién y obtencidon de permisos
para los comerciantes informales en la ciudad de Pasaje. Se propone implementar una
estrategia que incluya asesoramiento técnico, simplificacion de tramites y la creacion de
espacios adecuados para el desarrollo de sus actividades, esta iniciativa busca ordenar el
uso de zonas publicas, garantizar condiciones minimas de seguridad y promover la

inclusion de estos actores al sistema econdémico regulado.

Por ende, la elaboracidn de esta propuesta es impulsada por el GAD Municipal de Pasaje
y se desarrollara en conjunto con un equipo de investigacion de la misma institucion, con
un interés en fortalecer el desarrollo local desde una perspectiva participativa,
reconociendo el rol econdémico que cumplen los comerciantes, la duracion de la

intervencion tendrd una duracion de 4 meses entre abril y julio del 2025, se utilizara los
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respectivos recursos logisticos y humanos, con el fin de contribuir al desarrollo de la

actividad informal al formal.

2.2 Objetivos de la propuesta
2.2.1 Objetivo general

Proponer una politica ptblica local dirigida a los comerciantes informales de la ciudad de
Pasaje a través de la articulacion con el GAD Municipal y la implementacion de procesos
accesibles para la regulacion y obtencion de permisos, garantizando sus condiciones de

trabajo y contribuir el orden del espacio publico.

2.2.2 Objeticos especificos

Gestionar con el GAD Municipal actividades de orientacion para los comerciantes
informales sobre las ventajas al formalizarse y como pueden hacerlo.
Establecer espacios adecuados dentro de la ciudad de Pasaje para el desarrollo ordenado

de la actividad comercial priorizando la funcionalidad urbana.

2.3 Componentes estructurales

2.3.1 Fundamentacion teorica de la propuesta. La presente propuesta se fundamenta
principalmente en la teoria de la estructuracion de Anthony Giddens, la cual sostiene que
la sociedad se reproduce a través de la interaccion constante entre estructuras sociales y
las acciones de los individuos, es decir que estas organizaciones no solo coordinan el
comportamiento de las personas, sino también el resultado de las practicas sociales que

ellas realizan cotidianamente.

Segun Giovine y Barril (2024), sostienen que la agencia implica una capacidad dinamica
que permite a los sujetos actuar dentro de las organizaciones sociales, esta perspectiva
resulta util para comprender el comportamiento de los comerciantes informales quienes
lejos de ser actores pasivos, despliegan practicas reflexivas y adaptativas frente a
contextos normativos. En ese sentido, la teoria de la estructuracion de Giddens, al
concebir estructura y accion como una unidad, respalda que las politicas publicas deben
reconocer la agencia de los trabajadores ambulantes y construirse desde sus practicas

reales.
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2.3.2 Institucion ejecutora de la propuesta

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pasaje

2.3.3 Responsables de la ejecucion de la propuesta

La propuesta estara bajo la responsabilidad de:

Abg. Manuel Espinoza (Director de Justicia y Vigilancia Municipal de Pasaje)
Direccion de Desarrollo Economico

Jefatura de Mercados

Direccion de Planificacion para el Desarrollo

Concejo Municipal

Jefatura de espacio publico

Jordy Ifiaguazo

Michael Piuri

2.3.4 Beneficiarios de la propuesta. La poblacion beneficiaria directa de la propuesta son

los 160 comerciantes informales de la ciudad de Pasaje y el GAD Municipal de Pasaje,

mientras que los beneficiarios indirectos son la ciudadania en general, los consumidores

locales y los comerciantes formales.
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2.3.5 Planificacion operativa

Objetivos de la
propuesta

Actividades

Resultados esperados

Fecha de
ejecucion

Responsables

Gestionar con el GAD
Municipal actividades
de orientacion para los
comerciantes
informales sobre las
ventajas al formalizarse

y cémo pueden hacerlo.

Identificar y contactar al
personal técnico del GAD

Municipal responsable del area

Contar con el compromiso

institucional y el respaldo técnico

8 de septiembre del

e Jordy Ifiaguazo

e Michael Piuri

de la Direccién de servicios para desarrollar las actividades. 2025
publicos.
Realizar jornadas de Mayor conocimiento por parte de e Direccion de
sensibilizacion sobre los los comerciantes informales sobre | 22 de septiembre Desarrollo Econdmico
beneficios de la formalizacion los beneficios y procedimientos del 2025 e Jordy Ifiaguazo

del comercio informal.

para formalizarse.

e Michael Piuri

Capacitacion: “Pasaje se
formaliza”, orientada a explicar
los pasos legales y
administrativos para

formalizarse.

Comerciantes capacitados e
interesados en el proceso de

formalizacion.

6 de octubre del
2025

e Direccion de
Desarrollo Econdmico
e Jordy Ifiaguazo

e Michael Piuri

Establecer espacios
adecuados dentro de la

ciudad de Pasaje para el

Levantamiento de informacion

sobre las zonas donde

Contar con un diagndstico

espacial de las areas de

13 de octubre del
2025

Jefatura de Mercados
Jefatura de Justicia y

Vigilancia.




desarrollo ordenado de
la actividad comercial
priorizando la

funcionalidad urbana.

actualmente se realiza

comercio informal.

concentracion de comercio

informal.

e Direccion de

Planificacion para el

Desarrollo.

Gestidn de espacios urbanos
con planificacion funcional
para la reubicacion o

formalizacion del comercio.

Propuesta de ordenamiento

urbano para el comercio informal

consensuada con las autoridades y

comerciantes.

3 de noviembre del
2025

J

Jefatura de espacio
publico.
efatura de Justicia 'y

Vigilancia.

e Direccion de

Planificacion para el

Desarrollo.

Taller participativo con
comerciantes informales:
“Construyamos juntos un

Pasaje ordenado”.

Participacion activa de los

comerciantes en el disefio de

soluciones urbanas viables.

17 de noviembre
del 2025

e Direccion de

D

esarrollo Econdmico
Jordy Ifiaguazo

Michael Piuri

Presentacion final de la
propuesta de ordenamiento al
GAD Yy actores sociales.

Autoridades e involucrados

conocen y aprueban la propuesta

construida colectivamente.

1 de diciembre del
2025

e Direccion de

D

esarrollo Econémico

e Direccion de

Planificacion

Concejo Municipal
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2.3.6 Cronograma de ejecucion de la propuesta

N° ACTIVIDADES TIEMPO EN MESES / SEMANAS ANO 2025

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4

1 23 (4|12 |3|4|1|2|3|4|1|2]3

Identificar y contactar al personal técnico del GAD
1 | Municipal responsable del area de desarrollo
econdmico 0 comercio.

Realizar jornadas de sensibilizacion sobre los
beneficios de la formalizacion del comercio informal.

Capacitacion: “Pasaje se formaliza”, orientada a
3 | explicar los pasos legales y administrativos para
formalizarse.

Levantamiento de informacion sobre las zonas donde
actualmente se realiza comercio informal.

Gestion de espacios urbanos con planificacion
5 | funcional para la reubicacion o formalizacion del
comercio.

Taller participativo con comerciantes informales:
“Construyamos juntos un Pasaje ordenado”.

- Presentacion final de la propuesta de ordenamiento al
GAD vy actores sociales.

DURACION TOTAL DE EJECUCION DEL
PROYECTO INTEGRADOR
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2.4 Fases de implementacion de la propuesta

FASE 1. Presentacion, socializacion, revision y autorizacion de la propuesta de las

autoridades encargadas del GAD Municipal de Pasaje.

FASE 2. Invitacion a comerciantes informales, asociaciones locales y la ciudadania

Pasajefia para que asistan a una jornada de socializacion de la propuesta.

FASE 3. Ejecucion de las actividades planificadas: charlas informativas, capacitaciones,

levantamiento de informacion y encuentros con la comunidad.

FASE 4. Evaluacion del equipo encargado de la propuesta y representantes del GAD

Municipal.

FASE 5. Seguimiento de los compromisos asumidos y acuerdos por los comerciantes y

autoridades locales.

FASE 6. Elaboracion del informe detallado de los logros alcanzados a lo largo de la

ejecucion de la propuesta.

FASE 7. Entrega del informe final a los comerciantes involucrados, ciudadania en general

y autoridades del GAD Municipal de Pasaje.

2.5 Estrategias de Evaluacion de la propuesta

La propuesta se evaluara al inicio de su ejecucion y se llevard a cabo en tres etapas:

Evaluacion Ex — Ante: Permite medir las condiciones en las que se presenta la propuesta,
se realiza una revision conjunta del documento con proponentes, comerciantes
informales, asociaciones y autoridades, para verificar si estd alineada con los

requerimientos técnicos, metodologicos y sociales.

Evaluacion Concurrente: Se evalua lo que ocurre durando la ejecucion de la propuesta.

Evaluacion Ex — Post: Se evaluard los resultados una vez concluida la propuesta, la
incidencia de los talleres y las actividades realizadas por los comerciantes informales y

los actores sociales involucrados.



Momentos de
la Evaluacion

Indicadores de
Evaluacion

Cumplimiento

Si No

Observaciones

ANTES

El contenido de
la propuesta
cumple con lo
establecido por el
requerimiento  a
intervenir.

La propuesta ha
sido revisada y
aprobada por la
institucion
ejecutora.

La propuesta ha
sido socializada
con comerciantes
informales y
ciudadania de
Pasaje.

DURANTE

Se ejecutaron los
talleres de
capacitacion de la
propuesta en la
fecha y hora
sefalada.

Se explicaron los
motivos y
objetivos de 1la
propuesta.

Se nvito
oficialmente y
con el debido
tiempo a los
beneficiarios

para participar.

El  desempeiio
general de los
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ejecutores  fue
adecuado.

Los  ejecutores
mostraron
habilidades para
transmitir
conocimiento.

La explicacion de
los  contenidos
fue adecuada vy
entendible.

Se cumplieron en
su totalidad con

los objetivos
planificados.

Se dio
retroalimentacion
a los
participantes  al
finalizar los
talleres.

Los recursos
didacticos
utilizados fueron
adecuados.

DESPUES

Se ha realizado

seguimiento
perioddico a la
implementacion

de la propuesta.

Se han cumplido
los compromisos
asumidos por los
actores sociales.

Se ha realizado
un estudio de
satisfaccion a los
beneficiarios.
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Se ha realizado
una evaluacion
final de la
implementacion
de la propuesta.

Se ha elaborado
un informe final

de
implementacion.

2.6 Recursos logisticos

2.6.1 Recursos humanos

Autoridades del GAD Municipal de Pasaje, comerciantes informales, capacitadores,

ciudadania en general, asistente administrativo, responsables de la ejecucion del proyecto.

2.6.2 Recursos materiales

Papelografos, hojas de papel, flyers informativo, marcadores, esferos, pizarra, cuadernos.

2.6.3 Equipos tecnologicos

Laptop, proyector, parlante, microfono, acceso a internet, celulares.
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2.6.4 Presupuesto

A. RECURSOS HUMANOS:

. COSTO
No. DESCRIPCION TIEMPO MENSUAL TOTAL
2 Capacitadores 2 meses $600 $1.200
1 Secretaria 2 meses $400 $800
SUBTOTAL $2.000
B. RECURSOS MATERIALES:
DESCRIPCION CANTIDAD P. UNITARIO TOTAL
Hojas de papel boom A4
(resma) 3 $4.50 $13.50
Esferos 15 50.40 $6.00
Pizarra 1 $10.00 §10.00
Marcadores 8 $1.00 $8.00
Papelografo 5 $0.25 $1.25
Flyers informativos 30 $0.50 $15.00
Cuadernos 8 $1.00 $8.00
SUBTOTAL $61,75
C. OTROS RECURSOS:
DESCRIPCION TOTAL
Gastos de movilizacion $ 20,00
Refrigerios $40,00
Alquiler del local $0,00
SUBTOTAL $60,00
D. IMPREVISTOS (5% de A+B+C) $106.8
COSTO TOTAL DEL PROYECTO (A+B+C+D) $2.228.55
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2.6.5 Financiamiento

FINANCIAMIENTO
Aporte del Gobierno Autonomo Descentralizado de Pasaje $1.000
Aporte del Ministerio del Trabajo $500,00
Aporte del MIESS $728,55
TOTAL $2.228.55

3. VALORACION DE FACTIBILIDAD
3.1 Analisis de la dimension Técnica de Implementacion de la propuesta

La implementacion de la propuesta “Disefio de una politica publica local para facilitar la
formalizacion del comercio informal en la ciudad de Pasaje” es factible técnicamente,
debido a que, cuenta con un diagnostico preliminar del comercio informal realizado
mediante encuestas y entrevistas, lo que proporciona una base sdlida de informacion.
Ademas, la prepuesta se sustenta en un enfoque metodoldgico participativo que incluye
la realizacion de mesas de trabajo, talleres y consultas ciudadanas, permitiendo recoger
necesidades reales del sector informal. Toda esta metodologia garantiza un proceso
ordenado, sistematico, medible y adaptable, considerando los cambios que puedan surgir

a lo largo de su ejecucion.

La propuesta se apoya en referentes tedricos como la teoria de la estructuracion de
Giddens, que permite realizar la interaccién entre estructuras sociales y la accion

individual, aportando solidez al disefio de politicas publicas contextualizadas y viables.

3.2 Analisis de la dimension Econémica de implementacion de la propuesta

Desde la dimension econdmica es factible en razon de que la propuesta contempla un
presupuesto estimado de $2.201.75, destinado a cubrir los gastos materiales logisticos,
alimentacion, transporte y tecnologicos, este presupuesto esta orientado a garantizar el
desarrollo efectivo de las actividades detalladas en el cronograma, como los talleres,
campafias informativas y la sistematizacion de los resultados. El financiamiento estara

gestionado entre el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pasaje, el
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Ministerio del Trabajo y el MIESS, asegurando un compromiso compartido entre el sector

publico y los beneficiarios directos.
3.3 Analisis de la dimension Social de implementacion de la propuesta

La factibilidad social de la propuesta es viable dado que responde a una problematica
estructural que afecta a una parte considerable de la poblacién econdmicamente activa en
la ciudad de Pasaje. La exclusion de los comerciantes informales en los procesos de
planificacion local ha generado desigualdad y falta de oportunidades, en este sentido, la
politica publica local busca ser una canal de inclusidon y reconocimiento formal del sector,
promoviendo espacios de participacion activa donde intervienen trabajadores,
autoridades municipales y la ciudadania en general. Esta participacion fortalece el
empoderamiento colectivo y contribuye a la construccién de un sentido de pertenencia

que es esencial para garantizar la sostenibilidad social del plan de accién a largo plazo.
3.4 Analisis de la dimension Ambiental de Implementacion de la propuesta

La implementacion de esta propuesta no implica impactos hacia el medio ambiente,
puesto que sus acciones se centran en procesos administrativos, organizativos y
participativos, por lo tanto, no serd necesario la ejecucion de obras fisicas ni actividades

que generen residuos contaminantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Entrevista a la autoridad del Municipio de Pasaje

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE SOCIOLOGIA

Entrevista a la autoridad del Municipio de Pasaje

Fecha: Género: Edad:

TEMA DEL TRABAJO DE TITULACION

EL COMERCIO INFORMAL COMO ACTIVIDAD DINAMIZADORA DEL
DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LOS HABITANTES DE LA CIUDAD DE
PASAJE, ANO 2025

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA

Recopilar informacion acerca del comercio informal como actividad dinamizadora del desarrollo
socioeconomico de los habitantes de la ciudad de Pasaje, afio 2025.

1. ELIMPACTO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO EN LA CALIDAD DE VIDA DE
LOS COMERCIANTES INFORMALES
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1.1 ;Cual es 1a valoracion que realiza el Municipio sobre las condiciones actuales en las que trabajan

los comerciantes informales en la ciudad de Pasaje?

1.2 ;Existen politicas locales o programas que busquen mejorar la calidad de vida de estos
comerciantes, especialmente en aspectos como seguridad social, acceso a servicios basicos o
estabilidad econémica?

2 LA CONTRIBUCION DEL COMERCIO INFORMAL EN EL MEJORAMIENTO DEL
INGRESO FAMILIAR EN PASAJE

2.1 ;Considera que el comercio informal ha contribuido al sustento econémico de las familias en
situacion vulnerable del cantéon?

2.2 (Existe algun registro o estimacion municipal sobre los ingresos promedio de estos
comerciantes?

3. ELIMPACTO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA ECONOMIA LOCAL DE PASAJE

3.1 En su opinion, ;cuales son los principales beneficios que genera esta actividad para el dinamismo
econémico local?
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3.2 (Qué acciones se han tomado desde la municipalidad para regular la competencia entre
comerciantes informales, evitando distorsiones en el mercado o conflictos entre ellos?

4. LAS DIFICULTADES QUE ENFRENTAN LOS COMERCIANTES INFORMALES EN EL
ACCESO A FINANCIAMIENTO Y APOYO ECONOMICO

4.1 ;El Municipio promueve procesos de formalizacion del comercio informal? ;Qué tipo de apoyo
brinda en ese sentido?

4.2 ;Considera que los comerciantes informales tienen acceso real a financiamiento o programas de
apoyo econémico?

4.3 ;Qué estrategias considera necesarias para fomentar la sostenibilidad y formalizacion del
comercio informal en Pasaje?
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Anexo 2. Encuesta a los comerciantes informales del canton Pasaje

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE SOCIOLOGIA

Encuesta a los comerciantes informales del canton Pasaje

Fecha: | Género: | Edad:

TEMA DEL TRABAJO DE TITULACION

EL COMERCIO INFORMAL COMO ACTIVIDAD DINAMIZADORA DEL
DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LOS HABITANTES DE LA CIUDAD DE
PASAJE, ANO 2025

OBJETIVO DE LA ENCUESTA
Recopilar informacién acerca del comercio informal como actividad dinamizadora del desarrollo
socioeconomico de los habitantes de la ciudad de pasaje, afio 2025

1. ELIMPACTO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO EN LA CALIDAD DE VIDA DE
LOS COMERCIANTES INFORMALES.

1.1 ;Cuanto tiempo lleva usted trabajando como comerciante informal?
L] Menos de 1 afio

[ De I a3 afios

[ De 4 a 7 afios

L1 Més de 7 afos

1.2 ;Considera usted que su actividad comercial le brinda estabilidad econéomica?
O Si
I No

1.3 Si su respuesta fue "No", ;por qué considera que su actividad no le brinda estabilidad economica?
L1 Las ventas son variables

L] No tiene un lugar fijo para trabajar

L1 Competencia excesiva

01 Otros (especifique): W

1.4 ;Esta usted afiliado/a al seguro social?
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O Si
[ No

1.5 Si su respuesta fue "No'", ;cual es la razon principal?
[ No tengo ingresos suficientes para afiliarme

L1 No conozco el proceso para afiliarme

L1 No me interesa

0 Otro (especifique): N\

1.6 ;Como calificaria usted la calidad de su descanso diario?
L1 Bueno (duerme las horas necesarias y se siente descansado/a)
[J Malo (duerme poco o de forma interrumpida)

] Inadecuado (duerme en condiciones incomodas o irregulares)

1.7 ;Con qué frecuencia experimenta usted estrés relacionado con su actividad comercial?
L1 Todos los dias

L] Algunas veces a la semana

L1 Rara vez

L] Nunca

2. LA CONTRIBUCION DEL COMERCIO INFORMAL EN EL MEJORAMIENTO DEL
INGRESO FAMILIAR EN PASAJE.

2.1 ;Cual es su ingreso mensual aproximado?
0 Menos de \$470
O Entre \$470 y \$800
0 Mas de \$801

2.2 ;Como calificaria la estabilidad de sus ingresos?
[] Estable (mis ingresos son predecibles y constantes)

[ Inestable (mis ingresos varian mucho)

2.3 ;De donde provienen principalmente sus ingresos?
[ Empleo propio (comercio informal)
0 Empleo privado
[1 Préstamos
01 Bono solidario

0 Donaciones

2.4 ;Como calificaria su nivel de pobreza?
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[ Pobreza extrema
[ Pobreza absoluta
] Pobreza relativa

[] Ninguna

2.5 ;Cuales considera usted que son las principales causas de la pobreza?
(Marque todas las que apliquen)

[ Desempleo
[ Limitado acceso a educacion

] Mala distribucién de recursos

3. ELIMPACTO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA ECONOMIiA LOCAL DE PASAJE.
3.1 ;Como calificaria el impacto del comercio informal en la economia local?
L] Positivo
L] Negativo

L Ningiin impacto

3.2 ;Cuales considera usted que son los principales beneficios del comercio informal?
(Marque todas las que apliquen)

L1 Generacion de empleo
] Dinamizacion econémica

] Fomento al emprendimiento

3.3 (Cual considera que es la principal ventaja de la competencia desleal entre comerciantes
informales?
(Marque todas las que apliquen)

[ Menos alquiler
1 Evasion de impuestos
L1 Horarios flexibles

[ Atraccidn de clientes

3.4 ;Como calificaria la sostenibilidad de su negocio?
L1 Alta (precios bajos, ofertas, espacios regulados, seguridad)

L] Baja (condiciones precarias, falta de financiamiento, inestabilidad econdémica)

3.5 ;{Qué proyeccion tiene para su negocio en el futuro?
L] Planea expandirse
L1 Planea mantenerse igual

[ Planea cerrarlo

97




4. LAS DIFICULTADES QUE ENFRENTAN LOS COMERCIANTES INFORMALES EN EL
ACCESO A FINANCIAMIENTO Y APOYO ECONOMICO

4.1 ;Esté usted interesado/a en formalizar su negocio?

O Si
[ No

4.2 Si su respuesta fue "No", ;cudl es el motivo principal por el cual no desea formalizar su negocio?

L] Falta de informacion sobre el proceso
[] Falta de tiempo

[1 No lo considero necesario

L1 El tramite me parece complicado

O Es costoso

4.3 ;Esta interesado/a en recibir apoyo financiero para su negocio?
O Si
L1 No
4.4 ;Qué tipo de apoyo financiero le interesaria recibir?
(Marque todos los que apliquen)
L1 Crédito de bajo interés
L1 Subvenciones
01 Otros (especifique): N
4.5 ;Qué tipo de crédito le interesaria solicitar?
[] Crédito personal
[] Crédito comercial
L1 Microcrédito

01 Otro (especifique): W
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Anexo 3. Encuesta a los habitantes del canton Pasaje

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE SOCIOLOGIA

Encuesta a los habitantes del canton Pasaje

Fecha: | Género: | Edad:

TEMA DEL TRABAJO DE TITULACION

EL COMERCIO INFORMAL COMO ACTIVIDAD DINAMIZADORA DEL
DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LOS HABITANTES DE LA CIUDAD DE
PASAJE, ANO 2025

OBJETIVO DE LA ENCUESTA
Recopilar informacion acerca del comercio informal como actividad dinamizadora del desarrollo
socioecondmico de los habitantes de la ciudad de pasaje, afio 2025

1. ELIMPACTO DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO EN LA CALIDAD DE VIDA DE
LOS COMERCIANTES INFORMALES.

1. ;Como considera usted que las condiciones de trabajo de los comerciantes informales afectan su
bienestar general?

L] Mejoran su calidad de vida

] La mantienen igual

[ La deterioran

2. (Cree usted que la falta de acceso a servicios basicos (agua, electricidad, alcantarillado) limita el
desarrollo de los comerciantes informales?

01 Si

L1 No
Si su respuesta fue *No*, ;por qué cree que no influye?

3. ¢En qué medida considera que el acceso a salud, vivienda y alimentacion adecuada mejora la
situacion de los comerciantes informales y sus familias?

O Alta
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] Media
L1 Baja

4. (Qué aspecto considera usted mas critico para mejorar la calidad de vida de los comerciantes
informales?

L1 Seguridad social

L] Estabilidad en sus actividades

L] Condiciones de descanso

01 Otros (especifique): NI

2. LA CONTRIBUCION DEL COMERCIO INFORMAL EN EL MEJORAMIENTO DEL
INGRESO FAMILIAR EN PASAJE.

1. Desde su punto de vista, ;el comercio informal ha contribuido al aumento del ingreso familiar en su
entorno o comunidad?

0 Si, significativamente

L1 Si, pero de forma limitada

L1 No ha tenido impacto
Si respondi6 *No*, ;cudl cree usted que es la razén?

2. ;Qué nivel de ingreso considera usted que predomina entre las familias que viven del comercio
informal?

O Menos de \$470

O Entre \$470 y \$800

O Mas de \$801

3. (Considera que los ingresos obtenidos del comercio informal son estables en el tiempo?
1 Si, son estables

[0 No, varian constantemente

4. En su opinion, ;qué otros factores influyen en que una familia recurra al comercio informal como
fuente principal de ingreso?

L] Desempleo

L] Falta de educacion formal

0] Acceso limitado al mercado laboral

0 Otros (especifique): M

3. ELIMPACTO DEL COMERCIO INFORMAL EN LA ECONOMIA LOCAL DE PASAJE.

1. ;Como valora usted el aporte del comercio informal a la economia de Pasaje?
[ Positivo, porque genera actividad econdmica
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[] Negativo, porque compite sin regulaciones

L] No representa un impacto notable

2. ;Qué beneficios cree usted que el comercio informal aporta al desarrollo econéomico de la ciudad?
L] Genera empleo local
L] Dinamiza los mercados

L] Promueve el emprendimiento
L1 Otros (especifique):

3. (Considera usted que los comerciantes informales enfrentan una competencia desleal entre ellos?
01 Si
L No
Si respondi6 *Si*, ;qué consecuencia observa usted?
L] Reduccion de ingresos
L] Desorganizacion comercial

0] Desigualdad de condiciones

4. ;Qué condiciones cree usted necesarias para que el comercio informal tenga un impacto sostenible
en la economia local?

L] Acceso a financiamiento
L] Espacios organizados

L1 Regulacion basica

E1 Otros: AW

4. LAS DIFICULTADES QUE ENFRENTAN LOS COMERCIANTES INFORMALES EN EL
ACCESO A FINANCIAMIENTO Y APOYO ECONOMICO
1. ;(Cree usted que los comerciantes informales tienen posibilidades reales de acceder a créditos o

ayudas econémicas?
01 Si
L1 No
Si respondi6 *No*, ;a qué lo atribuye?
] Falta de informacion
L] Tramites complicados
] No lo consideran necesario

2. (Qué tipo de apoyo considera usted mas util para el crecimiento economico de los comerciantes

informales?
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L] Microcréditos accesibles
L] Capacitacion financiera
L1 Subvenciones municipales

01 Otro (especifique): N
3. (Considera usted que la formalizacion ayudaria a mejorar el desarrollo economico de los
comerciantes informales y su entorno?

01 Si

1 No

Justifique su respuesta:

102




