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INTRODUCCION

En la ultima década, las barreras no arancelarias (BNA) se han consolidado como uno de
los principales mecanismos de regulacion del comercio internacional, especialmente en
economias en desarrollo como Ecuador. Estas medidas, que abarcan regulaciones
técnicas, requisitos de etiquetado, certificaciones, cuotas de importacion y
procedimientos aduaneros complejos, tienen como objetivo proteger la produccion
nacional y garantizar estandares de calidad. Sin embargo, también pueden dificultar el
acceso de productos extranjeros a los mercados locales (Valencia , 2024).La
implementacion de estas barreras responde a objetivos tanto econémicos como politicos,
y su impacto, aunque menos visible, puede ser tan restrictivo como el de los aranceles

tradicionales.

Las BNA representan obstaculos significativos que afectan el flujo de mercancias entre
paises. A diferencia de los aranceles, estas medidas no siempre son evidentes y pueden
ser mas dificiles de identificar y cumplir, lo que genera incertidumbre para las empresas
que buscan expandir sus operaciones en mercados internacionales. Comprender estas
barreras es esencial para desarrollar estrategias efectivas que permitan a las empresas

navegar en un entorno comercial cada vez mas restrictivo. (ALADI, 2020)

El impacto de las BNA en el comercio exterior puede ser considerable, afectando tanto a
importadores como a exportadores. Para los paises en desarrollo, estas barreras pueden
limitar el acceso a mercados internacionales, obstaculizando la competitividad de sus
productos (DRIP, 2021). Aunque los paises que imponen tales restricciones lo hacen para
proteger su industria local y fomentar el consumo interno, esta proteccion puede resultar
contraproducente al elevar los precios para los consumidores y limitar la variedad de
productos disponibles en el mercado. La globalizacion ha intensificado el impacto de las
barreras comerciales, tanto arancelarias como no arancelarias, en las empresas

exportadoras, subrayando su relevancia en sectores clave. (Jimenez et.al, 2024)

En América Latina, y particularmente en Ecuador, estas restricciones han sido
identificadas como un obstidculo clave para el comercio intrarregional y global,
incrementando los tiempos y costos logisticos, reduciendo la competitividad y limitando
la variedad de productos disponibles para los consumidores. La falta de armonizacion
regulatoria entre paises amplifica estos efectos negativos, provocando desviaciones en los

flujos comerciales y tensiones en las relaciones internacionales. Las BNA pueden limitar
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el acceso de las importaciones a los mercados internacionales y generar distorsiones

comerciales tanto regionales como globales. (Maldonado & Tonon, 2024)

El problema central de esta investigacion se formula de la siguiente manera ;Coémo
afectan las barreras no arancelarias al comercio exterior de un pais y cuales son sus
implicaciones en términos de competitividad, acceso a mercados y desarrollo econémico?
Para abordar esta cuestion, el objetivo de la investigacion es analizar las barreras no
arancelarias que impactan el comercio exterior en Ecuador y evaluar su efecto en la

competitividad de las empresas ecuatorianas en el mercado internacional.
Los objetivos especificos de la presente investigacion:

v' Identificar y clasificar las principales barreras no arancelarias que enfrentan las
empresas al intentar acceder a mercados internacionales.

v' Investigar el efecto de las barreras no arancelarias en la competitividad de los
productos nacionales frente a los productos importados en el comercio exterior.

v' Analizar de qué manera las barreras no arancelarias influyen en las decisiones de
importacion y exportacion de las empresas.

v" Evaluar como las barreras no arancelarias afectan el volumen de comercio exterior

y la competitividad de las empresas en el mercado global.

En este caso, la investigacion se centrard en el andlisis de las barreras no arancelarias que
afectan el comercio exterior de Ecuador. Se abordardn principalmente las implicaciones
de estas barreras en la competitividad de las empresas ecuatorianas y su acceso a los
mercados internacionales, limitdindose a productos agricolas para mantener un enfoque
concreto y manejable. La metodologia adoptard un enfoque cuantitativo para evaluar el

impacto economico y operativo de las BNA en el comercio exterior ecuatoriano.



DESARROLLO

Barreras no arancelarias

El acceso irrestricto al comercio internacional puede acarrear serias repercusiones para
los paises (Chavez & Lee, 2019). Esta apertura puede generar una dependencia excesiva
de productos importados, lo que a su vez puede llevar a una disminucion en la demanda
de industrias nacionales que no pueden competir con la oferta extranjera. En casos
extremos, la exportacion de un tnico producto puede resultar en un colapso de la industria
local si se interrumpe su comercio, lo que podria provocar el cierre de empresas y un

aumento del desempleo. (Baena J. , 2019)

Ante esta situacion, los gobiernos de América Latina consideran que implementar
medidas proteccionistas es una estrategia viable para fomentar el consumo interno,
proteger sectores clave y generar empleo, lo que podria resultar en una mejor
especializacion de productos y servicios en sus economias (Torres , 2017; Caballero et.al,
2021). Sin embargo, al restringir la entrada de productos competitivos, la industria
nacional puede incrementar sus precios debido a un aumento de la demanda, lo que a su

vez puede llevar a un aumento general de precios en el pais. (Esteve et.al, 2020)

Las BNA han sido utilizadas a lo largo del tiempo para salvaguardar las industrias
nacionales. Ejemplos de estas medidas incluyen regulaciones fitosanitarias y sanitarias,
que buscan proteger la salud publica y la agricultura local de plagas y enfermedades que
podrian ser introducidas por productos importados. Ademas, las Barreras Técnicas al
Comercio (TBT) son cominmente aplicadas por los gobiernos para establecer requisitos
que los productos deben cumplir antes de ingresar al mercado, con el fin de proteger a los
consumidores (Baena J. , 2019). La OMC introdujo en 2003 un enfoque mas eficiente
para estas regulaciones, buscando no solo proteger la economia nacional, sino también

mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. (Baena & Londofio, 2020)

Las BNA abarcan una variedad de mecanismos restrictivos al comercio, incluyendo
limitaciones cuantitativas a las importaciones y listas de productos prohibidos. Se
considera BNA cualquier medida, diferente a un arancel, que pueda incidir en el
intercambio de bienes importados. Esta categoria incluye desde medidas sanitarias y
fitosanitarias sin justificacion razonable, hasta obstaculos técnicos que obligan a
modificar las especificaciones de los productos importados. Este amplio espectro de

medidas puede constituir una restriccion comercial encubierta, caracterizada por una



discriminacion arbitraria o injustificable hacia las importaciones. (Baena, 2018; Gomez,

2021)

Clasificacion de las barreras no arancelarias

Las BNA se pueden clasificar en varias categorias, segtin el contexto del comercio

internacional y las regulaciones que afectan a las empresas exportadoras
+ Medidas Sanitarias, Fitosanitarias y Obstaculos Técnicos al Comercio

Los gobiernos imponen requisitos especificos que las importaciones deben cumplir en
términos de seguridad, salud y calidad del producto. Estas normas buscan proteger la
salud publica y la agricultura, asegurando que los productos importados no introduzcan
plagas o enfermedades. Aunque son esenciales para la seguridad alimentaria, pueden
representar un desafio significativo para los exportadores, ya que cumplir con estas
regulaciones puede requerir inversiones considerables en infraestructura y tecnologia.

(Cedetio et.al, 2023)
e Normativas de salud y sanidad, asi como estandares de calidad.
e Requisitos de seguridad y regulaciones industriales.

e Normas sobre embalaje y etiquetado, que incluyen marcas de fabrica y directrices

del Servicio Nacional de Normalizacion (INEN).

e Regulaciones relacionadas con la publicidad y los medios de comunicacion

(Reyes, 2018).
+ Medidas Aduaneras, Valoracion, Facilitacién e Inspeccién

Estas abarcan una amplia gama de procedimientos, muchos de los cuales son complejos
y pueden causar retrasos y aumentar los costos en el movimiento de mercancias. Las

barreras mas comunes en este ambito incluyen:
e Procedimientos de clasificacion aduanera.
e Proceso de despacho aduanero.

e Practicas de valoracion aduanera.



+ Medidas de Defensa Comercial

Estas medidas se implementan a menudo como un arancel adicional ad valorem, lo que
significa que funcionan como un equivalente arancelario propio. Existen tres tipos

principales de medidas de defensa comercial, siendo las mas frecuentes:
e Medidas antidumping.
e Medidas compensatorias para subsidios.
e Salvaguardias.
+ Normativas de Calidad y Seguridad Alimentaria:

Estas regulaciones establecen estandares que los productos deben cumplir para ser
aceptados en el mercado. Si bien son necesarias para garantizar la calidad de los
alimentos, pueden ser complicadas y costosas de cumplir, lo que puede afectar la
competitividad de las empresas exportadoras, especialmente las pequefias y medianas.

(Acaro & Cordova, 2021)
+ Politicas Comerciales:

Las politicas comerciales de los paises importadores pueden influir en la imposicién de
barreras, ya sea como medidas de proteccion para la produccion nacional o como
represalias en disputas comerciales (Arteaga, 2023). La politica comercial se refiere al
conjunto de decisiones, estrategias y acciones adoptadas por un pais o entidad
gubernamental para regular y fomentar el comercio internacional de bienes,
servicios y factores de producciéon. Busca objetivos econémicos, politicos y
sociales mediante la implementacién de medidas comerciales como acuerdos
comerciales, aranceles, OTC y BNA, subsidios y regulaciones, entre otras, para
promover el desarrollo equitativo de la economia nacional y mejorar las

relaciones con el mercado internacional. (Irwin, 2020)

El impacto de las BNA en la competitividad de las empresas ecuatorianas es un aspecto
crucial que determina su desempefio en el comercio internacional. Estas barreras, que
incluyen regulaciones sanitarias, requisitos técnicos, normas de calidad y procedimientos
aduaneros, representan desafios significativos para las compafiias que buscan expandir

sus mercados mas alla de las fronteras nacionales.



En Ecuador, donde sectores como la agricultura, la manufactura y la agroindustria son
fundamentales para la economia y las exportaciones, el cumplimiento de estas BNA a
menudo implica costos adicionales y ajustes en los procesos productivos. Las empresas
deben invertir en certificaciones, tecnologia, infraestructura y capacitacion para satisfacer
las exigencias de los mercados internacionales, lo que puede afectar especialmente a las

pequetias y medianas empresas que cuentan con recursos limitados.

La complejidad y variabilidad de estas normativas en diferentes paises generan
incertidumbre y dificultan la planificacion estratégica de las exportadoras ecuatorianas.
La necesidad de adaptar productos, embalajes y etiquetados, asi como de cumplir con
estrictos controles sanitarios y fitosanitarios, puede ralentizar el ingreso de productos al

mercado y reducir la competitividad en términos de precio y tiempo de entrega.

Sin embargo, superar estas barreras también puede representar una oportunidad para las
empresas ecuatorianas. Al cumplir con altos estandares internacionales, no solo se
garantiza la seguridad y calidad de los productos, sino que también se mejora la
reputacion y confianza de los consumidores globales, lo que puede traducirse en acceso

a mercados mas exigentes y la posibilidad de diversificar destinos comerciales.

Impacto de las barreras no arancelarias en el Comercio Exterior y la
competitividad.

Las BNA han emergido como un factor critico en la configuracién del comercio
internacional contemporaneo. A diferencia de los aranceles tradicionales, que son
impuestos directos sobre las importaciones, las BNA abarcan una amplia gama de
politicas y regulaciones que pueden restringir el flujo de bienes y servicios entre paises.
Estas medidas incluyen cuotas, licencias, normas técnicas, regulaciones sanitarias y
fitosanitarias, entre otras. Si bien algunas de estas medidas se implementan con el objetivo
legitimo de proteger la salud publica, el medio ambiente o la seguridad nacional, su
aplicacion puede tener efectos restrictivos en el comercio, generando costos adicionales

y complejidad para las empresas. (Roca, 2017)

El impacto de las BNA en el comercio exterior es multifacético. Por un lado, pueden
aumentar los costos de transaccion al requerir que las empresas cumplan con estandares
técnicos y sanitarios especificos de cada pais. Esto puede ser especialmente problemético
para las pequefias y medianas empresas (PYMES), que a menudo carecen de los recursos

y la experiencia necesarios para navegar por la compleja red de regulaciones



internacionales. Por otro lado, las BNA pueden crear incertidumbre en el comercio al ser
menos transparentes que los aranceles y estar sujetas a cambios frecuentes. Esta falta de
previsibilidad puede disuadir a las empresas de invertir en mercados extranjeros y limitar

el crecimiento del comercio internacional.

Un ejemplo claro de la incidencia de las BNA se observa en el sector agricola. Las
regulaciones sanitarias y fitosanitarias, disefiadas para prevenir la propagacion de
enfermedades y plagas, pueden actuar como barreras significativas para el comercio de
productos agricolas. Los paises importadores a menudo exigen que los productos cumplan
con estandares especificos de calidad e inocuidad, lo que puede requerir que los
exportadores realicen pruebas costosas y obtengan certificaciones. El incumplimiento de
estas regulaciones puede resultar en el rechazo de los envios, generando pérdidas

economicas para los exportadores. (Rubira & Morale, 2025)

Ademas de las regulaciones técnicas y sanitarias, las BNA también pueden adoptar la
forma de medidas comerciales contingentes, como los derechos antidumping y las
medidas compensatorias. Estas medidas se utilizan para proteger a las industrias
nacionales de la competencia desleal de las importaciones, pero su aplicacion puede tener
efectos restrictivos en el comercio. Los derechos antidumping, por ejemplo, se imponen
a las importaciones que se venden a precios inferiores a su valor justo de mercado,
mientras que las medidas compensatorias se aplican a las importaciones que se benefician
de subsidios gubernamentales. Si bien estas medidas pueden ser justificadas en ciertos

casos, su uso excesivo puede crear barreras artificiales al comercio. (Roca, 2017)

Para mitigar el impacto negativo de las BNA, el gobierno ecuatoriano ha implementado
diversas estrategias. Una de ellas es la elaboracion de fichas por sector con informacion
sobre las BNA que afectan a las exportaciones ecuatorianas no petroleras, incluyendo
hojas de ruta para atender las preocupaciones del sector productivo. Estas acciones
buscan apoyar al sector exportador ecuatoriano, que representa el 90% de las

exportaciones no petroleras al mundo. (Espinosa, 2023)

Segun el estudio de (Jimenez et.al, 2024), las BNA han incrementado los costos de
cumplimiento para los exportadores ecuatorianos, lo que afecta su competitividad en otros
mercados. Las empresas deben invertir en infraestructura y capacitacion para cumplir con
estas regulaciones, lo que puede ser especialmente desafiante para las pequefias y

medianas empresas (Diaz et.al, 2021)



Las regulaciones impuestas por paises importadores pueden limitar el acceso de los
productos ecuatorianos a mercados clave. Por ejemplo, las estrictas normativas
fitosanitarias en mercados como Estados Unidos y la Union Europea pueden resultar en
la exclusion de productos nacionales, como el banano y el camardon, que son
fundamentales para la economia ecuatoriana. Esto no solo afecta las oportunidades de
exportacion, sino que también puede llevar a una disminucion en los ingresos de los

productores locales. (Arteaga, 2023)

Segun La capacidad de una organizacion para competir eficazmente puede ser el elemento
clave que defina su éxito o fracaso. Para perdurar en el mercado, es fundamental superar
a los competidores mediante el desarrollo de una ventaja competitiva que sea durable y

se mantenga vigente a lo largo del tiempo.

METODOLOGIA

La investigacion sobre las barreras no arancelarias (BNA) en el comercio exterior
requiere un enfoque metodoldgico cualitativas ya que se orienta hacia una comprension
detallada de situaciones particulares (Isea , 2024). Se propone un disefo descriptivo y
correlacional para analizar la naturaleza de las BNA y su relacion con el desempeiio
comercial. La metodologia incluye un andlisis documental exhaustivo de fuentes
secundarias, la recopilacion de datos normativos, encuestas a empresas y expertos del
comercio internacional. Este enfoque busca identificar los tipos de BNA mas comunes,
su impacto en sectores economicos especificos y las percepciones de los actores sobre los

costos y estrategias para superar estas barreras.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Las barreras no arancelarias (BNA) tienen un impacto significativo en las decisiones de
importacion y exportacion de las empresas, afectando su capacidad para acceder a
mercados internacionales y su competitividad. Estas barreras, que incluyen regulaciones
sanitarias, fitosanitarias, técnicas y de calidad, requieren que las empresas inviertan
recursos considerables para cumplir con los requisitos establecidos por los paises
importadores. Esto puede incluir la obtencion de certificaciones y la adaptacion de
productos a normativas especificas, lo que lleva a las empresas a evaluar si los costos
asociados justifican la entrada a un nuevo mercado. Si los costos son demasiado altos, es

probable que decidan no exportar a ese pais.



Ademas, las BNA pueden actuar como obsticulos que limitan el acceso a ciertos
mercados. Por ejemplo, regulaciones estrictas sobre la calidad de productos alimenticios
pueden excluir a empresas que no cumplen con esos estandares. Esto obliga a las
empresas a reconsiderar sus estrategias de exportacion, optando por mercados donde las
regulaciones sean mas favorables o donde tengan una mayor capacidad para cumplir con
los requisitos. La capacidad de una empresa para adaptarse a las BNA influye
directamente en su competitividad, ya que aquellas que logran cumplir con las normativas
pueden diferenciarse de sus competidores, mientras que las que no lo hacen pueden perder

oportunidades de negocio y ver afectada su reputacion.

Finalmente, las BNA también influyen en las estrategias de entrada al mercado y en la
percepcion del riesgo asociado con la importacion y exportacion. Las empresas deben
considerar no solo las oportunidades de venta, sino también las barreras que podrian
enfrentar al evaluar un nuevo mercado. Esto puede llevar a decisiones estratégicas, como
buscar socios locales con experiencia en cumplimiento normativo o adaptar productos a
las demandas especificas del mercado. Ademas, la incertidumbre en las regulaciones
puede hacer que las empresas sean mas cautelosas, resultando en una menor
diversificacion de mercados y una dependencia excesiva de aquellos més accesibles. En
este contexto, las BNA pueden impulsar la innovacion, ya que las empresas que invierten
en investigacion y desarrollo para cumplir con las regulaciones pueden beneficiarse al

ofrecer productos diferenciados que satisfacen las necesidades de los consumidores.

Las barreras no arancelarias (BNA) estan adquiriendo una importancia creciente en el
comercio internacional, impactando tanto el volumen de comercio como la
competitividad de las empresas. Estas regulaciones incluyen medidas técnicas, sanitarias
y fitosanitarias que pueden incrementar los costos y complicar el acceso a mercados,
alterando las dindmicas comerciales. Las tendencias actuales en la regulacion de BNA
muestran un aumento en las regulaciones técnicas, un enfoque en la sostenibilidad, la
digitalizacion del comercio electronico y un incremento en la cooperacion internacional
para armonizar regulaciones. Sin embargo, el proteccionismo también ha llevado a la
implementacion de BNA mas estrictas, lo que puede limitar las oportunidades para

empresas extranjeras.

El impacto de las BNA en el futuro del comercio internacional y la competitividad

empresarial es significativo. Las empresas deberan invertir mas en cumplir con las



regulaciones, lo que puede afectar su rentabilidad, especialmente para las pequenas y
medianas empresas. A pesar de esto, las BNA también pueden crear oportunidades para
aquellas empresas que logren adaptarse, permitiéndoles acceder a nuevos mercados. La
innovacion y la adaptacion se vuelven cruciales, ya que las empresas que invierten en
cumplir con las regulaciones pueden diferenciarse en el mercado. Sin embargo, las BNA
pueden exacerbar las desigualdades entre paises desarrollados y en desarrollo, lo que
obliga a las empresas a reevaluar sus estrategias de entrada al mercado y considerar

colaboraciones locales para mejorar su competitividad.

CONCLUSIONES

Las barreras no arancelarias (BNA) representan un desafio significativo para el comercio
internacional, afectando tanto el volumen de comercio exterior como la competitividad
de las empresas en el mercado global. Estas regulaciones, que abarcan aspectos técnicos,
sanitarios, fitosanitarios y de calidad, pueden limitar el acceso a mercados internacionales
y aumentar los costos de cumplimiento (Alvarado et.al, 2024). Como resultado, las
empresas que no logran adaptarse a estas normativas pueden verse excluidas de
oportunidades comerciales, lo que puede llevar a una disminucién en sus exportaciones e

importaciones y, en Ultima instancia, afectar su rentabilidad.

La capacidad de las empresas para cumplir con las BNA es crucial para su competitividad
en el mercado global. Aquellas que logran adaptarse y demostrar un compromiso con la
calidad y la seguridad pueden diferenciarse de sus competidores, lo que les permite
acceder a mercados mas amplios y aumentar su participacion en el comercio
internacional. Sin embargo, las pequefias y medianas empresas (PYMES) a menudo
enfrentan mayores dificultades para cumplir con estas regulaciones debido a la falta de
recursos, lo que puede resultar en una concentracion del mercado en manos de empresas

mas grandes y con mayores capacidades.

A pesar de los desafios que presentan las BNA, también pueden impulsar la innovacion
y la adaptacion dentro de las empresas. La necesidad de cumplir con regulaciones
cambiantes puede llevar a las empresas a invertir en investigacion y desarrollo, lo que les
permite ofrecer productos diferenciados que satisfacen las necesidades de los
consumidores. Ademas, la reevaluacion de estrategias de entrada al mercado y la
busqueda de alianzas estratégicas pueden ayudar a las empresas a navegar mejor las BNA,

mejorando su competitividad y abriendo nuevas oportunidades comerciales. En este
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contexto, es fundamental que las empresas comprendan y gestionen eficazmente las BNA

para maximizar su potencial en el comercio internacional.
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ANEXOS

RESPUESTA DE LA ENCUESTA DEL PRODUCTOR:

1. ¢Cuales son las principales barreras no arancelarias que enfrenta su empresa

al exportar o importar productos?

Como productor, las barreras no arancelarias que enfrentamos incluyen regulaciones de
calidad, normas de seguridad alimentaria y requisitos de etiquetado. También nos
encontramos con restricciones relacionadas con la sostenibilidad y el medio ambiente,

que pueden variar segun el pais de destino.

2. (Coémo afectan estas barreras a la competitividad de sus productos en el

mercado internacional?

Estas barreras pueden limitar nuestra capacidad para competir en precios, ya que los
costos de cumplimiento pueden ser altos. Ademads, si no cumplimos con las regulaciones,
nuestros productos pueden ser rechazados en el mercado, lo que afecta nuestra reputacion

y nuestras ventas.

3. ¢(Qué medidas ha tomado su empresa para adaptarse a las regulaciones no

arancelarias en los mercados de destino?

Hemos implementado un programa de capacitacion para nuestro personal sobre las
normativas de calidad y seguridad alimentaria. También hemos establecido alianzas con
laboratorios de pruebas para asegurarnos de que nuestros productos cumplan con los

estandares requeridos antes de la exportacion.

4. (Ha experimentado su empresa un aumento en los costos operativos debido

a las barreras no arancelarias? Si es asi, ;en qué medida?

Si, hemos visto un aumento en nuestros costos operativos, que estimamos en un 10-15%.
Esto se debe a la necesidad de realizar pruebas adicionales, obtener certificaciones y

adaptar nuestros procesos de produccion para cumplir con las normativas.

5. ¢(Qué impacto tienen las barreras no arancelarias en la decision de su

empresa de ingresar a nuevos mercados?

Las barreras no arancelarias son un factor clave en nuestra decision de ingresar a nuevos

mercados. Antes de considerar la expansion, realizamos un andlisis exhaustivo de las

16



regulaciones y requisitos de cada pais. Si las barreras son demasiado complejas o

costosas, es probable que decidamos no entrar en ese mercado.

6. ¢Considera que las barreras no arancelarias son mas un obstaculo o una

oportunidad para su empresa? ;Por qué?

Considero que las barreras no arancelarias son mas un obstaculo que una oportunidad.
Aunque pueden fomentar la calidad y la seguridad de los productos, la complejidad y los
costos asociados a menudo superan los beneficios. Sin embargo, si logramos adaptarnos
y cumplir con estas regulaciones, podemos diferenciarnos de la competencia y acceder a

nichos de mercado que valoran la calidad y la conformidad.
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RESPUESTA DE LA ENCUESTA DEL EXPORTADOR

1. ¢Cuales son las principales barreras no arancelarias que enfrenta su empresa

al exportar o importar productos?

Como exportador, las principales barreras no arancelarias que enfrentamos incluyen
regulaciones sanitarias y fitosanitarias, requisitos de etiquetado y certificaciones de
calidad. Estas regulaciones varian significativamente de un pais a otro, lo que complica
la planificacion y ejecucion de nuestras exportaciones. Ademas, las restricciones técnicas

y las normas de seguridad también son obstaculos que debemos considerar.

2. (Como afectan estas barreras a la competitividad de sus productos en el

mercado internacional?

Estas barreras afectan negativamente nuestra competitividad, ya que incrementan el
tiempo y los costos asociados con la exportacion. Por ejemplo, si un producto requiere
certificaciones especificas que no estan disponibles en nuestro pais, debemos invertir
tiempo y recursos en obtenerlas, lo que puede retrasar nuestra entrada al mercado y dar

ventaja a competidores que ya cumplen con esos requisitos.

3. ¢Qué medidas ha tomado su empresa para adaptarse a las regulaciones no

arancelarias en los mercados de destino?

Hemos implementado un sistema de gestion de cumplimiento normativo que nos permite
monitorear y adaptarnos a las regulaciones de cada mercado. Esto incluye la capacitacion
de nuestro personal en normativas especificas y la colaboracion con consultores locales
que nos ayudan a entender mejor los requisitos. También hemos establecido relaciones
con laboratorios de certificacion para facilitar el proceso de obtencion de las

certificaciones necesarias.

4. (Ha experimentado su empresa un aumento en los costos operativos debido

a las barreras no arancelarias? Si es asi, ;en qué medida?

Si, hemos experimentado un aumento significativo en nuestros costos operativos,
estimado en un 15-20% en promedio. Esto se debe a los gastos relacionados con la
obtencion de certificaciones, la adaptacion de productos a las normativas locales y el

tiempo adicional que se requiere para cumplir con los requisitos de documentacion.
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5. ¢(Qué impacto tienen las barreras no arancelarias en la decision de su

empresa de ingresar a nuevos mercados?

Las barreras no arancelarias son un factor determinante en nuestra decision de ingresar a
nuevos mercados. Antes de considerar la expansion, realizamos un analisis exhaustivo de
las regulaciones y requisitos de cada pais. Si las barreras son demasiado complejas o

costosas, es probable que decidamos no entrar en ese mercado.

6. ¢Considera que las barreras no arancelarias son mas un obstaculo o una

oportunidad para su empresa? ;Por qué?

En general, considero que las barreras no arancelarias son més un obstaculo que una
oportunidad. Aunque pueden fomentar la calidad y la seguridad de los productos, la
complejidad y los costos asociados a menudo superan los beneficios. Sin embargo, si
logramos adaptarnos y cumplir con estas regulaciones, podemos diferenciarnos de la

competencia y acceder a nichos de mercado que valoran la calidad y la conformidad.
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