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Introduccion
Me he enfocado en analizar cémo las politicas fiscales, en particular el levantamiento de
gravamen influye directamente en la importacion de vehiculos ortopédicos y no ortopédicos
adaptados para personas con discapacidad, en este andlisis debemos tener especial relevancia
para la ciudad de Loja, donde existe una creciente demanda por soluciones de movilidad
incluyente.
En Ecuador ciertos grupos vulnerables, incluyendo las personas con discapacidad, pueden
acceder a beneficios arancelarios que otorga el estado para la importacion de vehiculos, con el
levantamiento de gravadmenes implica que estos beneficios se suspenden o eliminan, afectando
el costo final de los vehiculos, este cambio puede obedecer a ciertos ajustes econdémicos,
controles de evasion fiscal, o modificaciones en las politicas de comercio exterior.
El impacto local que se tiene en la ciudad de Loja, para una persona con discapacidad es el
aumento en los costos, la eliminacion de exoneraciones incrementa el precio de los vehiculos
hasta en un 35%, considerando aranceles, IVA, FODINFA y otros tributos. La reduccion de
accesibilidad que tienen muchas familias lojanas, no puede absorber ese costo adicional,
limitando el acceso a vehiculos especialmente adaptados. De igual manera el desincentivo al
comercio que tienen los concesionarios locales reporta una disminucion en la venta de este tipo
de vehiculos, afectando la economia del sector automotriz local y regional.
Las implicaciones sociales y econdmicas como la inclusion limitada, implica tener menor
acceso a transporte personal, restringiendo la participacion plena de personas con discapacidad
en el &mbito laboral, educativo y social, asi también la dependencia institucional, aumenta la
demanda de transporte publico accesible para las personas con discapacidad, que aun presenta
muchas deficiencias. Las repercusiones macroeconomicas a largo plazo, que emplean en estas
politicas pueden frenar el desarrollo de comercio especializado y generar desequilibrios
regionales.
Propuesta de investigacion

Al realizar el proyecto de ensayo referente al andlisis de levantamiento de gravamen propone
estudiar:

e Laevolucidon normativa para el levantamiento de los gravamenes sobre vehiculos para

personas con discapacidad.
o La percepcion de los afectados en la ciudad de Loja.
o Propuestas de mejora al marco juridico que promuevan una politica fiscal méas inclusiva

hacia estas personas.



Justificacion
El acceso a la movilidad es un derecho fundamental de las personas con discapacidad, ya que
repercute directamente en su calidad de vida, inclusion social y oportunidades econémicas en
Loja. Las barreras econdmicas derivadas de los gravdmenes de importacion limitaban su
autonomia, y la exoneraciéon de impuestos para vehiculos adaptados ha sido implementada
como una estrategia clave para promover equidad y desarrollo social (CRPD art. 20; ONU
2021-2025)
La Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU establece en
su articulo 20 que los Estados deben asegurar movilidad accesible y asequible con apoyo en
tecnologias de asistencia. En Ecuador, la Constitucion (Art.47) y la Ley Orgéanica de
Discapacidades garantizan accesibilidad y conceden beneficios fiscales, incluyendo exenciones
impositivas para bienes de movilidad adaptada.
La movilidad favorece la independencia al facilitar acceso a educacion, empleo y recreacion;
en Loja, la topografia desafiante y el transporte publico poco accesible dificultan el
desplazamiento de estas personas. La exoneracién de impuestos al importar vehiculos
ortopédicos y no ortopédicos disminuye la dependencia de terceros y favorece la autonomia de
las personas con discapacidad segun su grado.
El mayor acceso a vehiculos privados adaptados también puede reducir la demanda de
transporte publico especializado, disminuir los costos del gasto publico y estimular su
integracion en el mercado laboral, mejorando la economia local. Ademas, la eliminacion de
gravamenes incentiva un mercado mas competitivo y accesible para este sector.
Paises como Colombia, México y Espafia han adoptado exenciones fiscales y subsidios para
vehiculos de personas con discapacidad, con impactos positivos en su movilidad e inclusion
social. En Ecuador, ciudades con facilidades para adquirir vehiculos adaptados han evidenciado
mayor inclusion laboral y social de personas con discapacidad.
Por lo tanto, el levantamiento de gravamenes y el fomento de importaciones de vehiculos para
personas con discapacidad en Loja se fundamentan en bases legales internacionales y
nacionales, y sustentan una estrategia de equidad e inclusion. Su implementacion efectiva
garantizara que este grupo poblacional ejerza su derecho a la movilidad de manera digna y

auténoma.



Objetivos
Objetivo General
Analizar la relacion entre el levantamiento de gravamenes y el incremento en la importacion de
vehiculos para personas con discapacidad en la ciudad de Loja, con el fin de evaluar el impacto
de esta politica en la accesibilidad y movilidad de este grupo poblacional.
Objetivos Especificos

1. Evaluar la evolucién de las estadisticas de importacion de vehiculos para personas con
discapacidad antes y después del levantamiento de gravamen, identificando patrones y
tendencias.

2. Investigar la percepcion de los beneficiarios sobre las politicas de levantamiento de
gravamen, centrandose en factores como la accesibilidad econdmica, la facilidad de
tramites y la disponibilidad de vehiculos adaptados.

3. ldentificar los factores sociodemogréficos que influyen en el acceso de las personas con
discapacidad a vehiculos importados, incluyendo variables como edad, tipo de
discapacidad, nivel de ingresos y lugar de residencia.

4. Analizar la eficacia de la politica de levantamiento de gravamen, considerando los
testimonios de usuarios y expertos en el campo de la discapacidad y la movilidad.

5. Examinar el papel de las entidades gubernamentales y organizaciones no
gubernamentales en la implementacion y promocion del levantamiento de gravamen,
asi como su contribucion al aumento de la importacion de vehiculos.

6. Proponer recomendaciones basadas en los hallazgos de la investigacion para mejorar
las politicas publicas relacionadas con la movilidad de personas con discapacidad en la
ciudad de Loja.

Breve mencion de lo que se analizara en el desarrollo

Tiene como eje el analisis del levantamiento de gravamenes aplicados a la importacion de
vehiculos destinados a personas con discapacidad en la ciudad de Loja. Esta situacion
representa un problema crucial que combina aspectos legales, econdmicos y sociales, ya que
limita el acceso de este grupo vulnerable a una movilidad digna y eficiente (Heredia-Morales
etal., 2022; ONU, 2023). En el campo del comercio exterior, este fendmeno pone en evidencia
la necesidad de revisar las politicas fiscales en funcion de la inclusion y la equidad (BermUdez
& Tapia, 2021; OIT, 2024).

El levantamiento de beneficios arancelarios ha generado un aumento significativo en los costos
de importacion, afectando tanto a los consumidores como a los concesionarios locales

(Martinez-Vasallo, 2019; SENAE, 2022). Esta dindmica revela tensiones entre los objetivos de



recaudacién del Estado y la garantia de derechos para las personas con discapacidad,
convirtiéndose en un tema relevante para la investigacion académica, la formulacion de
politicas puablicas y el desarrollo regional (Cafizares & Valarezo, 2023; CEPAL, 2022;
Ministerio de Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2024).
Valor académico, préactico y metodoldgico:
Académicamente, este ensayo contribuye a la discusion sobre politicas publicas inclusivas en
el marco del comercio exterior. Practicamente, ofrece insumos para el disefio de propuestas que
beneficien a colectivos vulnerables. Metodologicamente, se fundamenta en un enfoque
cualitativo, de analisis documental.
Delimitacion teméatica, espacial y temporal:
La investigacion se enfoca en el analisis de las politicas tributarias aplicadas a la importacion
de vehiculos para personas con discapacidad, circunscrita a la ciudad de Loja. Temporalmente,
se estudia el periodo comprendido entre los afios 2021 y 2024, cuando se registraron ajustes
normativos que modificaron el acceso a beneficios fiscales.

Planteamiento del Tema
La movilidad es un derecho fundamental que tienen las personas con discapacidad, ya que
permite su inclusién social, facilita su autonomia y mejora su calidad de vida (ONU, 2023). En
Ecuador, la normativa vigente —como la Ley Organica de Discapacidades y el Cédigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones— concede exoneraciones arancelarias y
beneficios fiscales para la importacion de vehiculos destinados a este grupo poblacional, ya sea
por personas juridicas o naturales (SETEDIS, 2023). Sin embargo, a pesar de estos incentivos,
en la ciudad de Loja persisten dificultades relacionadas con el levantamiento de gravdmenes y
la burocracia aduanera, lo que puede limitar el acceso efectivo a estos beneficios (SENAE,
2023).
El presente ensayo busca analizar como las barreras administrativas impactan en la importacion
de vehiculos para personas con discapacidad y qué efectos tiene el levantamiento de
gravamenes en el incremento de estas importaciones (Cafizares & Valarezo, 2023). Se
examinan las normativas aplicables, los procedimientos administrativos vigentes y los desafios
que enfrentan los beneficiarios al acceder a estos vehiculos (Lopez & Méndez, 2022).
Aunque el Estado ecuatoriano ha establecido incentivos claros para la importacion de vehiculos
ortopédicos y no ortopédicos, las trabas administrativas y la falta de claridad en los procesos
dificultan el acceso efectivo a estos beneficios (Bermidez & Tapia, 2021). En Loja, se han

reportado casos en los que los solicitantes enfrentan largos tiempos de espera, costos adicionales



no previstos y dificultades en la validacion de su condicidn para acceder a la exoneracion (Red
de Apoyo Discapacidad Loja, 2022).

Este problema no solo genera retrasos en la obtencion de vehiculos ortopédicos y no
ortopédicos, sino que también desmotiva a las personas con discapacidad a hacer uso de este
derecho, afectando su calidad de vida y limitando su participacién en la sociedad (WHO, 2021).
El objetivo de esta investigacion es proponer soluciones practicas y normativas que faciliten el
acceso a vehiculos adaptados, promoviendo asi una mayor inclusién y equidad para las personas
con discapacidad en la ciudad de Loja (MPCEIP, 2024). Ademas, se busca generar propuestas
que optimicen los trdmites aduaneros, reduzcan los obstaculos burocréticos y promuevan un
acceso mas eficiente a estos vehiculos (CEPAL, 2022). Esto contribuird a una mayor

participacion social y econdmica de las personas con discapacidad (OIT, 2024).



Marco Teorico
El gravamen es un impuesto o carga econdmica impuesta por el Estado sobre bienes o servicios
(Borse y Bhogawar, 2024), incluyendo la importacion de vehiculos ortopédicos y no
ortopédicos (MPCEIP, 2024). En el caso de las personas con discapacidad, los gobiernos han
implementado politicas de exoneracién de impuestos (Aziz y Rosdiana, 2024) con el objetivo
de facilitar su acceso a medios de transporte adaptados a sus necesidades (SETEDIS, 2023). La
importacion de vehiculos para personas con discapacidad tiene un impacto significativo en su
movilidad, autonomia e inclusién social (ONU, 2023). Sin embargo, su aplicacion también
plantea desafios, como posibles irregularidades en la asignacion de beneficios y la necesidad
de mecanismos de control efectivos (SENAE, 2023). El levantamiento del gravamen se refiere
a la eliminacion o reduccion de aranceles e impuestos para facilitar la adquisicion de
automaviles por parte de ciertos sectores de la poblacion (Gillingham et al., 2022), como las
personas con discapacidad (CEPAL, 2022).
Marco Normativo del Levantamiento de Gravamenes en Ecuador
En Ecuador, las personas con discapacidad y las entidades dedicadas a su atencién pueden
importar vehiculos para su uso exclusivo con exoneracion de tributos al comercio exterior, de
acuerdo con la Ley Organica de Discapacidades y su reglamento. Para acceder a este beneficio,
es necesario cumplir con ciertos requisitos y procedimientos establecidos por el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE).
Requisitos para la exoneracion de tributos:

1. Registro en el sistema ECUAPASS: La persona con discapacidad o su representante
legal debe registrarse en el sistema informatico aduanero ECUAPASS, este registro se
realiza completando la "Solicitud de registro de usuario Persona con Discapacidad”, la
cual debe ser firmada electronicamente.

2. Autorizacion del Ministerio de Salud Pablica (MSP): Obtener la "Autorizacion Electré-
nica para la importacién de bienes o vehiculos ortopédicos y no ortopédicos para uso o
atencion de personas con discapacidad”, emitida por la Direccion Nacional de Discapa-
cidades del MSP.

3. Solicitud de exoneracidn de tributos: Con la autorizacion del MSP, se debe ingresar al
sistema ECUAPASS y registrar la "Solicitud de exoneracion de tributos para la impor-
tacion de bienes y vehiculos para personas con discapacidad™, adjuntando los documen-

tos requeridos y firmando electrénicamente la solicitud.



Porcentajes de exoneracion segun el grado de discapacidad:
La exoneracion de tributos para la importacion de vehiculos se aplica de manera proporcional

al grado de discapacidad del beneficiario, segun la siguiente tabla:

Grado de discapacidad (%o)||Porcentaje de exoneracion (%)
30% - 49% 60%

50% - 74% 70%

75% - 84% 80%

85% - 100% 100%

Para las personas juridicas encargadas de la atencion de personas con discapacidad, la
exoneracion es del 100%.

De igual manera la legislacion ecuatoriana establece beneficios arancelarios y tributarios para
la importacion de vehiculos destinados a personas con discapacidad, de acuerdo a las
principales normativas que incluyen:

e Ley Orgénica de Discapacidades y su reglamento, que garantiza la exoneracion de
tributos para la importacion de vehiculos destinados a personas con discapacidad.

e Cadigo Organico de Produccion, Comercio e Inversiones (COPCI) y su reglamento, que
regula los beneficios arancelarios en el comercio exterior.

e Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2019-0011-RE, Reformas y manuales emitidas por
el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) para la exoneracion de impuestos
en la importacion de Vehiculos para personas con discapacidad, que detalla los
requisitos y procedimientos para acceder a este beneficio.

Importacion de Vehiculos para Personas con Discapacidad

La tendencia que existe en la importacion de vehiculos para personas con discapacidad, refleja
en el aumento de numero de vehiculos importados a partir de la implementacion de beneficios
arancelarios para las personas con discapacidad, revisando datos estadisticos sobre la
importacion de vehiculos en Ecuador y particularmente en Loja, antes y después del
levantamiento de gravamenes.

e Tipos de vehiculos ortopédicos y no ortopédicos: los cuales describen las
modificaciones y tipos de vehiculos que son mas frecuentemente importados para

personas con discapacidad.



e Factores que influyen en la importacién: Estudian como aspectos econémicos, sociales
y normativos que influyen en la decision de importar vehiculos ortopédicos y no
ortopédicos.

Aspectos Econdmicos y Sociales

e Impacto economico en las personas con discapacidad: Analizan como el acceso a
vehiculos ortopédicos y no ortopédicos puede influir en la independencia econdmica y
la inclusion laboral de las personas con discapacidad.

e Barreras restantes: estos identifican otros obstaculos (més all& del costo) que enfrentan
las personas con discapacidad en la obtencion y uso de vehiculos, como la falta de
infraestructura adecuada.

e Teoria del bienestar social: Discutir cbmo el acceso a vehiculos ortopédicos y no
ortopédicos contribuye al bienestar social y la mejora de la calidad de vida.

e Teoria de la inclusion: Enfocar como las politicas de levantamiento de gravamen
fomentan la inclusion de personas con discapacidad en la sociedad y el medio de
transporte.

Hipdtesis
La eliminacion del gravamen a la importacion de vehiculos ortopédicos y no ortopédicos para
personas con discapacidad en la ciudad de Loja ha generado un aumento en la adquisicion de
estos automotores. Esta medida ha facilitado el acceso a la movilidad e incentivando la
demanda de importaciones en este sector y beneficiado a un mayor numero de personas con
discapacidad. EIl incremento se explica por la reduccién de costos y la flexibilizacion de los
requisitos establecidos en la ley Organica de Discapacidades, su reglamento, el Codigo
Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones y otras normativas vigentes a favor de este
grupo vulnerable, contribuyendo asi a mejorar su calidad de vida.
Variable independiente:
Eliminacion del gravamen sobre la importacion de vehiculos para personas con discapacidad.
Se busca:

- Analizar como la eliminacion o reduccién de impuestos afecta la capacidad de compra
de vehiculos por parte de personas con discapacidad o sus familias.

Incluye aspectos como cambios en normativas, eliminacion o reduccion de impuestos, facilida-

des para la importacion, etc.



Variable dependiente:
Incremento en la importacion de vehiculos para personas con discapacidad en la ciudad de Loja.
Se estudia de lo siguiente:

- Lascifras de importacion de vehiculos ortopédicos y no ortopédicos antes y después del

levantamiento del gravamen.

Puede medirse a través del nimero de vehiculos importados antes y después de la eliminacion
del gravamen, nimero de solicitudes aprobadas, etc.
Factores que intervienen en la relacion:
El impacto econdmico influye en la disminucidn de costos para los beneficiarios y crecimiento
del comercio automotriz, la eliminacion del gravamen sobre la importacion de vehiculos para
personas con discapacidad en la ciudad de Loja ha reducido los costos de adquisicion, incenti-
vando un mayor numero de importaciones y dinamizando el mercado automotriz especializado.
El impacto legal causa cambios en la normativa aduanera y en los requisitos para acceder a la
exoneracion, con las reformas en la normativa de exoneracion de impuestos han simplificado
los tramites y requisitos para la importacion de vehiculos destinados a personas con discapaci-
dad en la ciudad de Loja, lo que ha facilitado un incremento en el nimero de beneficiarios que
acceden a este beneficio.
El impacto social que tiene con la importacion de vehiculos ha logrado mejorar la calidad de
vida de las personas con discapacidad al facilitar su movilidad y autonomia. El levantamiento
del gravamen para la importacion de vehiculos ha mejorado la accesibilidad y movilidad de las
personas con discapacidad en la ciudad de Loja, contribuyendo a su inclusién social y autono-

mia.
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Metodologia y técnicas a utilizar
La metodologia que utilizare para investigar la relacion entre el levantamiento de gravamenes
y el incremento en la importacion de vehiculos para personas con discapacidad en la ciudad de
Loja, se empleara en este estudio un enfoque Cualitativo y anélisis documental para comprender
politicas, procesos y experiencias individuales.
Realizare un disefio no experimental, correlacional/explicativo para determinar si existe una
relacion estadistica entre el levantamiento de gravamenes y el incremento en la importacion, y
explorar posibles mecanismos causales, no se manipulan variables, sino que se observan y ana-
lizan las relaciones existentes.
Técnicas de Recoleccion de Datos:
Con el andlisis de Datos Cuantitativos que realizare vamos a obtener lo siguiente:
Los datos de importacion que se solicita y analiza son datos de importacion de vehiculos para
personas con discapacidad a la Aduana del Ecuador (SENAE) y/o al Servicio de Rentas Internas
(SRI), estos datos deben incluir lo siguiente:
Cantidad de vehiculos importados por afio.
Tipo de vehiculo.
Valor CIF (Costo, Seguro y Flete).
Fecha de importacion.
Datos del importador (anonimizados si es necesario para proteger la privacidad).
De igual manera al analizar las tendencias en la importacion antes y después de cualquier cam-
bio significativo en las politicas de gravamenes aplicables a la importacién de vehiculos para
personas con discapacidad en Ecuador, especificamente en la ciudad de Loja, esto puede incluir
los tipos de gravamenes aplicables (aranceles, IVA, ICE, etc.), tasas impositivas, exenciones o
reducciones aplicables a personas con discapacidad segln su porcentaje o grado de discapaci-
dad, fechas de implementacién y modificaciones de las politicas en favor a este grupo vulnera-
ble.
Datos de Registro de las personas con Discapacidad:
Se obtiene datos del Ministerio de Salud Publica (MSP) o del Consejo Nacional para la Igualdad
de Discapacidades (CONADIS) sobre el nUmero de personas con discapacidad registrada en la
ciudad de Loja, Analizando si existe una correlacion entre el nUmero de personas registradas y
el aumento en la importacion de vehiculos.
Realizar un analisis utilizando técnicas estadisticas para analizar la correlacion entre las varia-
bles, levantamiento de gravamenes (o cambios en las politicas de gravamenes) y el volumen de

importaciones de vehiculos para personas con discapacidad, empleando un anélisis de regresion
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para modelar la relacion entre las variables y controlar por otros factores que puedan influir en
la importacion (ejemplo, crecimiento econdmico, cambios en la disponibilidad de vehiculos
adaptados, etc.), pruebas de hipdtesis para determinar si las correlaciones observadas son esta-
disticamente significativas.

Andlisis de informacion

Las entrevistas con personas con discapacidad permiten comprender sus experiencias persona-
les y las motivaciones que los llevaron a realizar la importacién de un vehiculo, asi como su
percepcion sobre el impacto de los gravamenes (OIT, 2024). A los familiares de personas con
discapacidad se les consulté si la importacion del vehiculo fue gestionada directamente por el
beneficiario o por un representante, ya que esto también influye en los procesos administrativos
y en la asignacion de exoneraciones (SETEDIS, 2023).

A los importadores de vehiculos se les consultd para conocer sus perspectivas sobre el mercado,
los desafios regulatorios y el impacto de las politicas de gravamenes aplicadas a vehiculos para
personas con discapacidad (MPCEIP, 2024). Este enfoque aporta una vision del sector privado
frente a la implementacidn de beneficios fiscales y barreras logisticas.

La consulta a funcionarios publicos de entidades como SENAE, SRI, MSP y CONADIS per-
mite obtener informacidn clave sobre la aplicacion de politicas, los criterios de elegibilidad para
acceder a las exenciones arancelarias, asi como los mecanismos de evaluacion de estas politicas
(SENAE, 2023). Estas instituciones son fundamentales en la articulacién del sistema de impor-
tacion y en el control del cumplimiento normativo.

Ademas, las organizaciones de la sociedad civil que trabajan con personas con discapacidad
ofrecen una perspectiva desde el activismo y la defensa de derechos, identificando necesidades
reales de movilidad, barreras estructurales y percepciones sobre el acceso a politicas publicas
(CONADIS, 2022).

También se procedera a realizar un andlisis documental revisando leyes, reglamentos, resolu-
ciones y otros documentos oficiales relacionados con la importacion de vehiculos para personas
con discapacidad y las politicas de gravamenes (Lopez & Méndez, 2022). El analisis incluira
estudios previos, informes técnicos y estadisticas relevantes, asi como articulos de prensa para
identificar tendencias, dificultades y controversias relacionadas con el levantamiento de grava-

menes en la ciudad de Loja (Cafiizares & Valarezo, 2023).
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Muestra
La muestra se conforma por dos grupos principales:
e Funcionarios aduaneros
A los funcionarios que trabajan en la direccion distrital de Loja sera seleccionado alea-
toriamente para aplicar los cuestionarios y entrevistas referente a vehiculos importados
por personas con discapacidad. Se espera que la muestra represente una variedad de
rangos jerarquicos y especialidades dentro de la aduana, lo que permitira conocer dife-
rentes perspectivas sobre el proceso en el levantamiento de gravamen y recaudacion con
el calculo de alicuotas.
e Personas con discapacidad en la ciudad de Loja.
Este grupo estard compuesto por personas con discapacidad que han realizado la impor-
tacion de vehiculos ortopédicos y no ortopédicos en la ciudad de Loja se seleccionaran
personas con discapacidad que hayan realizado el proceso aduanero de importacion de
vehiculos recientemente y que estén dispuestos a participar en las encuestas para cono-
cer su nivel de conocimiento sobre las normativas aduaneras y su experiencia en el pro-

Ceso.
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Conclusiones
Luego de haber realizado un analisis exhaustivo sobre el levantamiento de gravamenes y su
impacto en la importacion de vehiculos para personas con discapacidad en la ciudad de Loja,
el levantamiento de gravdmenes sobre vehiculos importados para personas con discapacidad en
la ciudad de Loja, representa una medida con el potencial de alivianar la carga financiera para
este grupo de personas, tal como lo sefiala Gillingham et al. (2022).
Sin embargo, este beneficio presenta una serie de complejidades que limitan su impacto real y
efectivo- La normativa actual busca beneficiar a este grupo vulnerable, pero existen obstaculos
en su aplicacion, debido a la burocracia y desconocimiento, al existir una evidente falta de
conocimiento por parte de los beneficiarios y en ocasiones de los propios funcionarios sobre
los procedimientos exactos y los requisitos para el levantamiento de gravamenes, esto genera
un proceso engorroso y desmotivador para las personas.
Los costos indirectos y los tiempos de espera, a pesar del levantamiento del gravamen directo,
persisten costos asociados a tramites, asesorias y fundamentalmente largos tiempos de espera
para la resolucion de los expedientes, estos factores desincentivan la importacion y pueden
generar perjuicios econémicos indirectos a las personas con discapacidad.
La oferta de vehiculos adaptados o adaptables en el mercado ecuatoriano sigue siendo limitada,
el proceso de importacién de vehiculos, incluso con el levantamiento de gravamenes, no
resuelve la problematica de encontrar vehiculos adecuados a las necesidades especificas de cada
persona con discapacidad, lo que a menudo implica modificaciones costosas y no siempre
eficientes.
La vulnerabilidad a la corrupcién y las malas préacticas, esto implica la complejidad del proceso
y la discrecionalidad en ciertos tramites pueden generar espacios para malas préacticas o al
menos, percepciones de favoritismo a ciertas personas, minando la confianza en el sistema para
importar un vehiculo.
El impacto econémico limitado para el beneficiario promedio, si bien la exencion del gravamen
es significativa, el costo total de la importacion de vehiculos (incluyendo fletes, seguros,
aranceles restantes, IVA y adaptaciones) sigue siendo elevado para la mayoria de las personas

con discapacidad en la ciudad de Loja, limitando el acceso real a este beneficio.
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Recomendaciones
La simplificacién y digitalizacion de los tramites, incluyen en la creacion de un portal Unico,
asi también se debe implementar una plataforma digital centralizada y amigable donde los
beneficiarios (personas con discapacidad) puedan consultar requisitos, subir documentos, dar
seguimiento a sus tramites y acceder a la informacion clara y actualizada sobre el proceso de
importacion y levantamiento de gravamenes, la eliminacion de pasos redundantes, se debe
revisar y simplificar los procedimientos administrativos, identificando y eliminando requisitos
0 pasos que dupliquen informacién o que no aporten valor significativo.
La capacitacion y sensibilizacion Permanente a funcionarios publicos, debiendo implementar
programas de capacitacion continua para los funcionarios de las instituciones involucradas
(SENAE, SRI, CONADIS, ANT, MTOP) sobre la normativa vigente, los derechos que tienen
las personas con discapacidad y los procedimientos especificos para el levantamiento de
gravamenes.
Las guias claras y talleres para beneficiarios, debe ser concisas y en lenguaje sencillo, ademas
realizar talleres informativos periddicos en la cuidad de Loja para personas con discapacidad y
sus familias, donde se explique el proceso, los requisitos y se resuelvan dudas sobre la
importacién de vehiculos destinados a personas con discapacidad.
Los incentivos para la Oferta y Adaptacion Local, en la promocién de concesionarios
especializados, debiendo fomentar mediante incentivos fiscales o acuerdos, la especializacion
en la creacion de concesionarios en la ciudad de Loja que ofrezcan vehiculos adaptados o
servicios de adaptacion certificados, otorgar subsidio directo para adaptaciones necesarias en
vehiculos, dado que estas representan un costo significativo y esencial para la movilidad de
muchas personas con discapacidad.
Monitoreo y Transparencia del Proceso:
La Creacion de un Observatorio, para establecer un mecanismo de monitoreo y seguimiento de
los tramites de importacion y levantamiento de gravamenes con indicadores claros de tiempo
de respuesta, los porcentajes de solicitudes aprobadas, rechazadas y causas de rechazo, ademas
mecanismos de denuncia y sugerencias, debiendo habilitar canales efectivos y transparentes
para que los beneficiarios puedan presentar quejas, sugerencias o denuncias sobre el proceso,

garantizando una respuesta oportuna y eficaz.
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Tema: Analisis del levantamiento de gravamenes y su impacto en la importacién de vehiculos para personas con discapacidad en la ciudad de Loja.

Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variables Conceptualizacion Dimensiones | Indicadores
. La politica arancelaria | Tarifas e im-
Afirma lo que usted : o
, Cree que va a encontrar para la importacion de | puestos exo-
El problema esta en pre- En verbo vehiculos a mejorado en | nerados
gunta Es una respuesta al beneficio a las personas Normativa Vi-
problema general de con algun grado o por-
estudio centaje de discapacidad. gente
¢Cudl es la relacion del | Describir la relacion | EL levantamiento de Eliminacion | Su proposito es salva-
levantamiento de grava- | del levantamiento de | gravamen se relaciona | de los grava- | guardar la exoneracion
meny el incremento en | gravamen y el incre- | con el incremento en la menes de tributos a las perso- Importacion
la importacion de mento en la importa- | importacién con nas con discapacidad. de vehiculos
vehiculos para personas | cion de vehiculos para | vehiculos para perso- para discapa-
con discapacidad en la | personas con discapa- | nas con discapacidad cidad
ciudad de Loja? cidad en la ciudad de |en la ciudad de Loja.
Loja.
Con los beneficios que | Declaracion
tienen las personas con |aduanera de
discapacidad aumentan |importacion
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas las importaciones de (DAI)
¢Cual es larelacién del | Identificar la relacion El volumen |vehiculos para su movi-
levantamiento de gra- | que existe entre el le- de importa- | lizacion.
vamen en la importa- vantamiento de gra- cion de
cion de vehiculos para  |vameny el incre- vehiculos Exoneracion

personas con discapaci-
dad?

mento en la importa-
cion de vehiculos para
personas con discapa-
cidad.

de impuestos




¢Cual es la relacion del
levantamiento de grava-
men de vehiculos y las
necesidades para
transportarse las perso-
nas con discapacidad?

¢Cual es la relacion del
volumen de importa-

cion de vehiculos para

las personas con disca-
pacidad en la ciudad de
Loja?
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