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Resumen

Nuestro estudio de caso revela que, a pesar de la aplicacion del sistema de partida doble,
TRANSGUABE S.A. sufre de una deficiente integracion entre sus procesos contables y
el control financiero efectivo. Se ha constatado una ausencia de politicas formales y
criterios uniformes de medicion conforme a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para Pequefias y Medianas Entidades (NIIF para PYMES), lo que compromete
la fiabilidad y comparabilidad de su informacion financiera. Los Libros Diario y Mayor,
aunque funcionales, carecen de actualizacion continua, y el Libro Bancos adolece de

conciliaciones permanentes y controles formales, elevando el riesgo de errores y fraudes.

Los Estados Financieros de TRANSGUABE S.A., como el Estado de Resultados y el
Balance General, se presentan periddicamente, pero su utilidad estratégica es limitada
debido a la falta de planificacion financiera y politicas de gestion de liquidez. Una
debilidad crucial identificada es la inexistencia de una gestion formal de actividades de
inversion y financiacion, lo que impide la diversificacion de ingresos y la optimizacion
de excedentes de efectivo. Las entrevistas revelaron una notable contradiccion entre el
contador, que posee el conocimiento técnico sobre las metodologias de inversion y
endeudamiento, y el gerente, quien niega la practica actual de tales operaciones,

evidenciando oportunidades de valor perdidas.

En sintesis, este estudio subraya la urgente necesidad de formalizar y estandarizar las
politicas y procedimientos contables en TRANSGUABE S.A. bajo los lineamientos de
las NIIF para PYMES. La implementacion de manuales de procedimientos detallados,
controles internos rigurosos y una planificacion financiera estratégica son cruciales para
transformar la contabilidad en una verdadera herramienta para la optimizacion y el
crecimiento sostenible. Esta transformacion no solo mejorara la eficiencia operativa, sino
que también fortalecera la confianza de los interesados y sentara un precedente para la

industria del transporte en Ecuador.

Palabras Clave: Gestion Contable, Control Financiero, NIIF PYMES, Optimizacién de

Recursos.



Abstract

Our case study reveals that, despite applying the double-entry system, TRANSGUABE
S.A. suffers from deficient integration between its accounting processes and effective
financial control. A lack of formal policies and uniform measurement criteria compliant
with International Financial Reporting Standards for Small and Medium-sized Entities
(IFRS for SMEs) has been observed, compromising the reliability and comparability of
its financial information. The Journal and Ledger Books, while functional, lack
continuous updating, and the Bank Book suffers from a lack of permanent reconciliations

and formal controls, increasing the risk of errors and fraud.

TRANSGUABE S.A''s Financial Statements, such as the Income Statement and Balance
Sheet, are presented periodically, but their strategic utility is limited due to a lack of
financial planning and liquidity management policies. A crucial weakness identified is
the absence of formal management for investment and financing activities, which
prevents income diversification and the optimization of cash surpluses. Interviews
revealed a notable contradiction between the accountant, who possesses technical
knowledge of investment and borrowing methodologies, and the manager, who denies

the current practice of such operations, highlighting missed value opportunities.

In summary, this study underscores the urgent need to formalize and standardize
accounting policies and procedures at TRANSGUABE S.A. under IFRS for SMEs
guidelines. The implementation of detailed procedural manuals, rigorous internal
controls, and strategic financial planning are crucial to transform accounting into a true
tool for optimization and sustainable growth. This transformation will not only improve
operational efficiency but also strengthen stakeholder confidence and set a precedent for

the transport industry in Ecuador.

Keywords: Accounting Management, Financial Control, IFRS SMEs, Resource

Optimization.
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"Gestion contable como herramienta para control de los recursos financieros en la

empresa TRANSGUABE S.A"

INTRODUCCION

En el entorno empresarial contemporaneo, la gestion contable y también el control de los
recursos financieros es muy esencial para que haya sostenibilidad y el crecimiento de las
organizaciones. Segun la INEC (2022) las entidades actuales se enfrentan a desafios
complejos que solicita una gestion precisa y eficiente de sus recursos econémicos, lo que
hace que la adopcion de sistemas contables y controles financieros efectivos sea crucial

para la toma de decisiones estratégicas.

La industria del transporte en Ecuador ha mostrado un notable crecimiento en los tltimos
afios. Segiin Cueva y Jacome (2023), este sector ha llegado a un 1% en la productividad
laboral, por lo que se dio un 0.98% en el PIB per cépita, exigiendo una gestion financiera
mucho mas avanzada y que cuente con controles estrictos. TRANSGUABE S.A., que se
especializa en el alquiler de camiones, trabaja en un entorno donde la optimizacion de
recursos y la eficiencia operativa son esenciales para mantener su competitividad. La
adecuada administracion de los activos fijos, junto con una gestion contable y un control
financiero de uso efectivo, requiere una estructura contable fuerte que asegure la

transparencia y la eficacia en sus operaciones.

En este marco, segiin Horngren et al. (2010), Gutiérrez (2016), Niyama & Silva (2013) la
contabilidad no solo es un cumplimiento normativo, sino que se convierte en un recurso
estratégico que ayuda a empresas como TRANSGUABE S.A. a ejercer un control
eficiente sobre sus actividades financieras, lo que facilita la planificacion,
implementacion y supervision de sus recursos econémicos. La combinacion de métodos
contables contemporaneos con sistema de control financiero sélidos es esencial para
asegurar la viabilidad econdmica y el desarrollo empresarial en un entorno de mercado

cada vez mas desafiante y competitivo.

En el entorno empresarial contemporaneo, la contabilidad se ha vuelto un componente

esencial para el manejo financiero de las organizaciones. No obstante, TRANSGUABE



S.A., se enfrenta a grandes dificultades en armonizacion de los procesos contables con la
gestion efectiva de sus recursos financieros. Esta problematica se traduce en la urgencia
de mejorar la conexion entre los procedimientos contables y la toma de decisiones
financieras, lo que afecta de manera directa en la habilidad de la empresa para optimizar

el aprovechamiento de sus recursos econdmicos.

La problematica sube al notar la complejidad de los procesos contables y el efecto en el
control financiero de TRANSGUABE S.A. La ausencia de una integracion adecuada
entre la informacion contable producida y los sistemas de control financiero puede llevar
a decisiones erroneas, perjudicando la eficiencia operativa y la rentabilidad de la empresa.
Este problema se intensifica debido a las caracteristicas particulares del sector de
transportes, donde un control riguroso de los recursos financieros es esencial para

preservar la competitividad y la sostenibilidad del negocio.

La empresa enfrenta el reto de establecer una relacion mas estrecha entre su gestion
contable y los procesos de control financiero, la ausencia de mecanismos efectivos que
vinculen la informacidn contable con el control financiero puede limitar la capacidad de
TRANSGUABE S.A. para identificar oportunidades de mejora, optimizar sus recursos y

tomar decisiones estratégicas basadas en informacion financiera precisa y oportuna,

La presente investigacion tiene como propdsito principal, analizar la gestion contable
como herramienta para el control y la optimizacion de los recursos financieros en
TRANSGUABE S.A., a través del estudio de caso. El andlisis se centra en las practicas
contables, los procesos administrativos y los estados financieros, con el fin de contribuir
a una mejora continua en los procesos de gestion y promover un uso mas eficiente y

sostenible de los recursos economicos de la entidad.

La consecucion de este objetivo permitira establecer posibles origenes, causas y
consecuencias y formular opciones de mejora que permitan fortalecer la gestion contable
y mejorar el control y uso eficiente de los recursos financieros, considerando las
particularidades del sector y las necesidades especificas de la organizacion. Este estudio
busca no solo mejorar los procesos internos de TRANSGUABE S.A., sino también
establecer un precedente para la implementacion de practicas contables que optimicen el

uso sostenible de los recursos econdémicos.



La investigacion se desarrollara bajo un enfoque cualitativo, permitiendo un analisis
profundo y detallado de los procesos contables y financieros d¢ TRANSGUABE S.A. El
nivel de investigacion es descriptivo, lo que facilitara la caracterizacion detallada de las
variables de estudio y su comportamiento en el contexto empresarial especifico. Se
aplicard el método deductivo, partiendo de conceptos y teorias generales sobre gestion
contable y recursos financieros para llegar a conclusiones especificas aplicables a la

realidad de la empresa.

Para la recoleccion de informacion, se utilizaran como instrumento la entrevista
estructurada, la cual sera aplicada a informantes clave dentro de la organizacion,
incluyendo a empresarios y personal encargado de la gestion contable y financiera. Esto
permitird obtener informacion detallada y de primera mano sobre los procesos actuales y
las areas de oportunidad existentes. Y la guia de observacion documental, la cual
permitira la comparacion sistematica entre diferentes fuentes documentales; ya que, al
presentar criterios definidos, se minimiza la interpretacion personal y se mejora la validez

de analisis.

La realizacion de esta investigacion se justifica por su relevancia en el contexto
empresarial actual, donde la optimizaciéon de recursos financieros y la eficiencia en la
gestion contable son factores criticos para la sostenibilidad y competitividad de las
organizaciones. En el caso especifico d¢ TRANSGUABE S.A., este estudio permitira
identificar areas de mejora en sus procesos contables y financieros, contribuyendo asi a

la toma de decisiones mas informada y estratégica.

Desde el punto de vista tedrico, este trabajo permitira fortalecer el conocimiento sobre la
relacion entre la gestion contable y el control financiero, aportando al cuerpo académico
nuevas perspectivas que integran conceptos clave de contabilidad, administracién y
finanzas, siendo que busca, ademds, complementar modelos existentes con evidencias
empiricas que validen su aplicabilidad en el contexto ecuatoriano, particularmente en el

sector del transporte.

En el ambito metodoldgico, la investigacion utiliza el enfoque cualitativo, lo que
posibilita un andlisis integral y riguroso de las practicas contables y financieras, adaptado

a la realidad organizacional de TRANSGUABE S.A., pues, el uso de entrevistas



estructuradas y guia de observacidn permitird recoger informacion directa,
contextualizada y objetiva, generando resultados confiables que pueden replicarse o

adaptarse en investigaciones futuras.

En términos practicos, los hallazgos permitirdn recomendar estrategias concretas para
optimizar la gestion contable y mejorar el control de los recursos financieros, impactando
positivamente en la eficiencia operativa de la empresa, asimismo, servird como modelo
de referencia para otras organizaciones del mismo sector que enfrentan problematicas

similares, aportando soluciones aplicables y adaptables a sus contextos particulares.

El andlisis recomendado no solo beneficiard directamente a TRANSGUABE S.A. en
términos de eficiencia operativa y control financiero, sino que también aportara
conocimientos valiosos sobre la integracion efectiva de la gestion contable y los recursos
financieros en empresas del sector de transporte. Los resultados de esta investigacion
servirdn como base para otras organizaciones que busquen optimizar sus procesos
contables y financieros. Esta investigacion establecera una base para futuras
investigaciones en el campo de la gestion contable y financiera. Los hallazgos y
recomendaciones derivados de este estudio podran ser utilizados como punto de partida
para nuevas investigaciones que profundicen en aspectos especificos de la relacion entre
la gestion contable y los recursos financieros en diferentes contextos empresariales,

contribuyendo asi al desarrollo continuo del conocimiento en esta area.



CAPITULO 1

1.GENERALIDADES DEL OBJETIVO DE ESTUDIO

1.1 DEFINICION, CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1.1 Tema de investigacion

Gestion contable como herramienta para control de los recursos financieros en la empresa

TRANSGUABE S.A

1.1.2 Objeto de Estudio

La gestion contable es un elemento esencial en las organizaciones, facilitando el registro,
andlisis e interpretacion de datos econdmicos para una toma de decisiones efectiva. De
acuerdo con Marquez et al. (2021), una gestion contable adecuada asegura el
cumplimiento de normativas y la sostenibilidad de la empresa al ofrecer claridad en la
presentacion de los informes financieros, por lo que la adopcion de modelos contables
robustos ayuda a que se perfeccione la planificacion estratégica y poder fortalecer el

control y optimizacidn de recursos financieros (Salazar Silva et al., 2023).

La gestion contable en TRANSGUABE S.A. es fundamental para abordar las dificultades
financieras que ha enfrentado, tales como la ausencia de un contador fijo y la irregularidad
en la elaboracion de sus estados financieros. Segun Linzan-Mendoza y Palma-Macias
(2024), la adecuada implementacion de normas contables es esencial para mejorar el
control financiero y facilitar la toma de decisiones en la empresa. Por lo tanto, este estudio
se centrara en la relevancia de fortalecer la gestion contable en TRANSGUABE S.A.,
identificando los principales retos y sugiriendo estrategias para optimizar el control y uso

eficiente de sus recursos econdmicos.

1.2 CONTEXTUALIZACION

La gestion contable es un proceso que engloba el registro, clasificacion, analisis y

organizacion de la informacion financiera en una empresa, con el objetivo de satisfacer



las necesidades de los empresarios de una organizacion. Este proceso no solo garantiza el
cumplimiento de normativas legales y promueve transparencia, también se orienta al
control de los recursos financieros, facilita la planificacion, y toma de decisiones
estratégicas. Ademas, la gestion contable desempefia un papel crucial en la
competitividad empresarial, al mejorar la calidad de la informacion financiera e

implementar estrategias basadas en datos confiables.

En el contexto mundial actual en Europa, la gestion contable ha experimentado cambios
importantes, especialmente en términos de conformidad con las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF). Segun el "Libro Blanco para la reforma de la
contabilidad en Espafia" del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC) Tta
Pereda (2002) menciona que se han propuesto cambios para alinear las normas contables
nacionales con las NIIF con el fin de mejorar la transparencia y comparabilidad de la

informacion financiera.

De la misma manera, Francia, dentro del panorama econdémico europeo, la gestion
contable se organiza de manera centralizada y estd sujeta a la regulacion estatal,
priorizando la transparencia y la responsabilidad asi lo indica (Kishimoto & Petitjean,
2017) tanto asi que se han llevado a cabo reformas para actualizar los sistemas contables,
alineandose con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y
fomentando la digitalizacion en los procesos contables tanto en el sector publico como en
el privado. Estas acciones tienen el objetivo de optimizar la eficacia y la calidad de la

informacion financiera que las empresas presentan.

En Colombia segun, Sanchez et al. (2024) enfrenta serios problemas en gestion contable
a nivel publico, el gobierno evidencia un déficit del 3,3% del Producto Interno Bruto
(PIB) durante la primera mitad de 2024. Esta problematica ha sido atribuida a fallos en la
gestion contable y a deficiencias en la recaudacion de impuestos, lo que ha resultado en
la desaprobacion del presupuesto para 2025 por parte del Congreso. El presidente
Gustavo Petro ha indicado que un anticipo en el pago de impuestos en 2023, en el marco
de una reforma tributaria, ha contribuido a las dificultades que se enfrentan en la
actualidad. Los analistas subrayan la urgencia de implementar recortes en el gasto publico
y de optimizar la ejecucion del presupuesto como medidas esenciales para enfrentar estos

retos fiscales.
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En Argentina han lidiado con retos econdémicos y fiscales, particularmente durante la
pandemia de COVID-19. La gestion contable en el pais ha estado orientada a ajustarse a
las condiciones variables, incorporando estrategias para reducir los efectos econdmicos y
sociales. Se han llevado a cabo iniciativas para aumentar la transparencia y la eficiencia
en la administracion de los recursos publicos, aunque atn subsisten problemas vinculados
a la estabilidad econdmica y la veracidad en las instituciones financieras (Salvia & Zurita,

2021).

En Ecuador, la gestion contable ha avanzado notablemente, sobre todo en lo que respecta
a la investigacion y la formacion profesional. Pero una investigacion reciente de la revista
Javeriana llega a indicar que la academia presta muy poca atencion a la investigacion a
nivel contable lo que pone en relieve la urgencia de incrementar la produccion cientifica

en este campo.

Mas especificamente, en la provincia de El Oro, se han llegado a realizar multiples
estudios sobre el nivel de la gestion contable como, por ejemplo, la investigacion de
Gonzélez et al. (2024) indica que una correcta implementacion de las gestiones a nivel
contable es realmente importante para crecer y sostener las pymes en el sector, ya que
evaluar la integracion de las tecnologias digitales en la gestion contable de estas se puede
encontrar un nivel moderado de adopcién y se puede enfatizar la necesidad de poder

mejorar cada una de las capacitaciones y los recursos para poder optimizar los procesos.

La gestion contable en el Ecuador, y particularmente en EI Oro, presenta un panorama
diferente en su evolucion. Si bien se ha visto un progreso considerable en la formacion y
profesionalizacion del sector, llega a persistir una significativa falta de investigacion
contable en el ambito académico. Esta situacion es evidente en el entorno empresarial,
donde las pequefias y medianas empresas estan experimentando una adaptacion gradual
hacia la digitalizacién de sus procesos contables. No obstante, hay retos en cuanto a la
capacitacion del personal y la optimizacion de recursos, elementos esenciales para lograr

una gestion contable eficaz.



Figura 1
Arbol del problema

EFECTO 1: ESTADOS
FINANCIEROS POCO
CONFIABLES
La interpretacion incorrecta de
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EFECTO 2: RIESGO DE
SANCIONES

La aplicacién incorrecta de la
normativa puede resultar en
multas y sanciones por parte de
los organismos reguladores.
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EFECTO 1: RETRASOS EN EL
REGISTRO DE OPERACIONES

Los procesos administrativos
ineficientes causan demoras en
el registro oportuno de las
transacciones contables.

EFECTO 2: INEFICIENCIA EN
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actualizada y ordenada dificulta
la toma de decisiones
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Latélico-Segura, DF, Urbina-Ayure, |P, & Gutiérrez-Rojas, |R (2019).Saavedra-Garcfa, M.L., TapiaSanchez, B. & Aguilar-Anaya, M.A. (2016).
Agreda Palacios, XM (2019). https:/irepositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/22718/1/Trabajo_Titulacion_2852.pdf

Nota. Arbol del problema de las causas y efectos de la deficiente gestion contable en

TRANSGUABE S.A

La investigacion actual se enfoca en el estudio de la gestion contable de la empresa
TRANSGUABE S.A., donde se identifican deficiencias significativas atribuibles a dos
causas principales: la falta de claridad en la interpretacion de la normativa contable
vigente y la ineficiencia de los procesos administrativos. La primera causa resulta en
estados financieros poco fiables y un alto riesgo de sanciones por parte de las entidades
reguladoras. La segunda causa ocasiona demoras en el registro de operaciones y afecta
negativamente la toma de decisiones estratégicas, lo que limita la capacidad de la empresa
para administrar sus recursos financieros de manera efectiva y asegurar una adecuada

trazabilidad de las transacciones contables.

Como consecuencia de estas deficiencias, la empresa experimenta una planificacion
financiera imperfecta que impide la 6ptima asignacion de recursos y la toma de decisiones

estratégicas. Esta situacion se ve agravada por un control y planificacion inadecuados de



los recursos financieros, lo que impacta directamente en la rentabilidad y sostenibilidad
economica de la organizacion. En este contexto, surge la necesidad de analizar como la
gestion contable aporta en los procesos del control financiero d¢ TRANSGUABE S.A.,
con el propdsito de establecer mecanismos que permitan optimizar el uso eficiente de los

recursos econdmicos y fortalecer los procesos administrativo-contables de la empresa.

1.3 HECHOS DE INTERES

GESTION CONTABLE

La problematica principal radica en que los informes mas extensos, con mayor cantidad
de texto, tienden a ser menos legibles. Esto afecta la claridad y la transparencia de la

informacion contable, lo cual es crucial para los stakeholders y la sociedad en general.

El principal objetivo es analizar la legibilidad de la informacion narrativa contable
emitida por las empresas, ademas, se propone un factor novedoso para mejorar la
legibilidad: el uso de elementos visuales en los informes. Dentro de los resultados se
puede ver que los informes de gestion mas extensos son los que menos son legibles. Sin
embargo, el uso de elementos visuales puede mejorar significativamente la legibilidad.
Las empresas que siguen buenas practicas de gobierno corporativo tienen a emitir
informacién mas clara y comprensible. Esto no solo mejora la transparencia, sino que
también proyecta una imagen de buena gobernanza ante los inversores y otros grupos de

interés.

Esta informacién es un hecho de interés para ellos, porque aborda varios aspectos
relevantes dentro de nuestro objetivo: como analizar con claridad y simplicidad los
informes de gestion lo cuales pueden mejorar la trasparencia y comprension de la
informacion contable, examina la relacion entre la cantidad de texto y elementos visuales
en los informes y su impacto en la legibilidad como apoyo para la practica de buen

gobierno dentro de la empresa y la calidad de presentacion de los informes de gestion.
Cantillo Padron y Rivero Gonzalez (2019) menciona en su investigacion “Esquema de

Andlisis de la Calidad de la Informacién Contable” que la internacionalizacion de las

empresas y el crecimiento de los mercados financieros han generado nuevas exigencias
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sobre la informacién contable. En Colombia, la adopcién obligatoria de la Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) busca mejorar la calidad de esta
informacién. Sin embargo, la implementacion de las NIIF puede distorsionar los
resultados y la informacion contable debido a la medicion de activos y pasivos bajo el
método de valor razonable. Esta problematica se agrava por la heterogeneidad en la
adopcion de las normas internacionales, influenciada por los contextos legales,

econdmicos, sociales y politicos de cada pais.

El objetivo principal de esta investigacion es presentar un esquema que permita analizar
la incidencia de la adopcion obligatoria de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera en la mejora de la calidad de la informacion contable en Colombia. Para
lograrlo, se realiz6 una revision bibliografica que discute los conceptos y su evolucion
desde la gestion organizacional, las caracteristicas y el modelo de regulacion contable en
Colombia, y los atributos cualitativos de la informacion financiera. Ademas, propone un
método para abordar el andlisis de confiabilidad y validez de la propuesta utilizando

estadisticas descriptivas e inferenciales.

Aunque la implementaciéon de estas normas puede ser beneficiosa para la toma de
decisiones en las organizaciones, también puede llevar a distorsiones en la informacion
contable. La propuesta de un nuevo esquema de andlisis busca contribuir a la discusion
sobre los efectos de la adopcion de las NIIF y establecer un punto de partida para futuras

investigaciones que mejoren las practicas contables en Colombia.

Esta investigacion se convierte en un hecho de interés los que encontraron un sustento en
los estudios previos realizados por Cantillo Padréon y Rivero Gonzalez (2019), los cuales
destacan la importancia de mantener estandares rigurosos en el procesamiento de la
informacion financiera, mostrando asi la falta de procedimientos estandarizados,
comprometiendo directamente con la presentacion de estados financieros y su deficiencia
en la calidad y fiabilidad ya que por consiguiente se cometerd mas errores y como lo seria
la afectacion de la lectura de los estados financieros y también la toma de decisiones a

nivel gerencial con el incumplimiento de cada una de las obligaciones en la empresa.

Marcillo Vera (2024) menciona en su tesis “Gestion Contable y Tributaria y La

Rentabilidad” la cual aborda la problemadtica de la incidencia de la gestion contable y
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tributaria en la rentabilidad de las pequefias empresas, tomando como caso de estudio dos

negocios del Canton Pajan: Ferreteria "El Ferreton" y servicios de limpieza "Asoserlim".

El objetivo general de esta investigacion es que se pueda dar un andlisis sobre la
incidencia en la gestion a nivel contable y también tributaria a nivel de rentabilidad en
cada una de pequeiias empresas. Para lograrlo, se plantean objetivos especificos como
fundamentar las bases teodricas sobre la gestion contable y tributaria, determinar los
indicadores para medir la eficacia del control contable y tributario, evaluar la incidencia
de la gestion contable y tributaria en la rentabilidad y explicar, mediante un informe
técnico, los beneficios de una adecuada gestién contable y tributaria. La metodologia
empleada es de enfoque mixto, combinando técnicas cualitativas (entrevistas a expertos)

y cuantitativas (guia de observacion a documentos de la empresa).

En las conclusiones principales del estudio sefialan que las empresas analizadas cumplen
con los lineamientos contables y tributarios requeridos, mostrando indicadores positivos
de liquidez, solvencia y rentabilidad. Se constaté que los negocios fomentan un control
interno adecuado, llevando correctamente los saldos de las cuentas en sus estados
financieros. Sin embargo, se cuestiona la validez exclusiva de los indicadores financieros
para medir los objetivos empresariales, sugiriendo la necesidad de complementar con
indicadores no financieros y adaptar las magnitudes clave a las nuevas necesidades de la

cmpresa.

Para la empresa, este tema es un hecho de interés, debido a la necesidad de profundizar
en la adaptacion de las practicas contables a las particularidades de las pequefias
empresas. La investigacion podria explorar como la implementacion de tecnologias y
herramientas digitales, como softwares contables, puede mejorar la eficiencia y el control
en la gestion contable y tributaria de estos negocios. Asimismo, seria relevante analizar
el impacto de la capacitacion y el asesoramiento especializado en la adopcion de mejores
practicas contables y tributarias por parte de los propietarios y administradores de

pequefias empresas.

RECURSOS FINANCIEROS.
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Bidaurratzaga Aurre et al. (2021) en su tesis “La financiacion Internacional para el
desarrollo” desarrollada en el contexto de Espafia, menciona que, para entender la
importancia de la financiacion del desarrollo, es crucial abordar el porqué de su
realizacion. El desarrollo econémico es un proceso complejo que busca mejorar el
bienestar social a través de la creacion de renta y riqueza. Sin embargo, este proceso
requiere recursos financieros, tanto internos como externos, para estimular la inversion y
ofrecer servicios basicos. Lo que a su vez justifica el andlisis exhaustivo de las fuentes y
mecanismos de financiacion. Aunque el estudio se centra en el caso de Espafia, sus
reflexiones y conclusiones pueden extrapolarse a otros contextos, como el
latinoamericano, donde la financiacion para el desarrollo también juega un papel crucial

en la reduccion de brechas sociales y econdmicas.

Dentro de la problemadtica de esta tesis esta la insuficiencia de los recursos financieros
tradicionales para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). A pesar de la
existencia de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD), se reconoce que se necesitan recursos
adicionales y una mejor coordinacion de los flujos financieros. Ademas, la eficacia de la
ayuda se ve comprometida por factores como la condicionalidad, la falta de coherencia

de politicas y la emergencia de nuevos actores en el sistema de financiamiento.

En su objetivo principal esta analizar las diferentes fuentes de financiacién para el
desarrollo, incluyendo la AOD, los flujos privados y los mecanismos innovadores. Se
busca comprender la evolucion histoérica del sistema de financiacion, identificando los
desafios y oportunidades para mejorar sus eficacias. Ademads, se pretende destacar un
enfoque integral que considere los impactos de otras politicas en el desarrollo. Y en sus
conclusiones, la tesis destaca que el desarrollo requiere una combinacion de factores,

incluyendo la financiacion, eficiencia y la coherencia de politicas.

Al examinar las complejidades de los recursos financieros para el desarrollo, resulta
evidente que el proceso de desarrollo es multifacético y requiere la confluencia de varios
factores, siendo la financiacién un componente fundamental. El documento destaca que
la evolucién de los mecanismos internacionales de ayuda y financiacion ha sufrido
importantes transformaciones, en particular desde la era posterior a la Segunda Guerra
Mundial. La introduccion del Plan Marshall marcé un momento crucial en la historia de

la ayuda internacional y sent6 un precedente para la futura asistencia financiera destinada
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a fomentar la recuperacion econdmica y el desarrollo en las regiones devastadas por la

guerra.

Este contexto histdrico es esencial para entender el panorama actual de la financiacion
del desarrollo, ya que ilustra el paso de los proyectos de infraestructura a gran escala a un
enfoque mas matizado que incluye sectores sociales como la educacion, la salud y el
alivio de la pobreza (Baraldi, 2021). Un hecho de interés que podria enriquecer sobre este
tema es el concepto de «mecanismos de financiacion innovadoresy». Dado que las fuentes
tradicionales de ayuda al desarrollo han demostrado ser insuficientes, cada vez se

reconoce mas la necesidad de estrategias de financiacion alternativas.

Estos mecanismos, aunque todavia estan en pafales y todavia no son significativos desde
el punto de vista cuantitativo, representan un cambio hacia soluciones mas creativas para
financiar el desarrollo. Incluyen enfoques como la financiacion basada en los resultados
y las estrategias de mitigacion de riesgos, cuyo objetivo es mejorar la eficacia de la ayuda
y garantizar que los fondos se utilicen de manera eficiente para alcanzar los objetivos de
desarrollo. Esta evolucion de las estrategias de financiacion subraya la importancia de
adaptarse a las cambiantes circunstancias mundiales y la necesidad de un marco politico
coherente que alinee las diversas fuentes de financiacion con los objetivos generales del

desarrollo sostenible.

Buitrago (2020) en su tesis “Aspectos a considerar para la gestion de recursos financieros
para la Fundacion Multicentro Shekinah” analiza la gestion financiera en organizaciones
sin animo de lucro, centrandose en identificar y proponer estrategias para su optimizacion.
La investigacion revela que la principal problematica de la fundacion es la ausencia de
un modelo de gestion de recursos financieros, lo cual obstaculiza la eficiencia de sus
procesos administrativos y financieros, afectando directamente su capacidad para cumplir
su mision social de apoyo a nifios y jovenes en situacion de vulnerabilidad. El estudio
también identifica que numerosas fundaciones locales carecen de las capacidades
profesionales necesarias para una adecuada gestion de recursos, lo que compromete su

sostenibilidad y eficiencia operativa.

Dentro de sus tres objetivos fundamentales interrelacionados encontramos: en primer

lugar, identificar los aspectos criticos para optimizar la gestion de recursos financieros en



la Fundacién Multicentro Shekinah; en segundo lugar, investigar estrategias sostenibles
aplicables a la gestion financiera en organizaciones sin animo de lucro; y finalmente,
desarrollar un plan estratégico especifico para la Fundacién que permita mejorar sus
procesos administrativos y financieros, garantizando asi una administracion eficiente y
transparente de sus recursos. Estos objetivos se articulan de manera coherente para
abordar la problematica central de la organizacion y proponer soluciones concretas para

su mejora operativa.

La tesis concluye que es indispensable que las fundaciones sin 4nimo de lucro cuenten
con sistemas de control y seguimiento adecuados para la gestion de sus recursos
financieros. Ademas, se destaca la importancia de la diversificacion de fuentes de
ingresos y la implementacion de estrategias de marketing para aumentar la visibilidad y
atraer donantes. La investigacion también resalta la necesidad de capacitar al personal en
temas de gestion financiera y administrativa para mejorar la eficiencia y transparencia en

el manejo de los recursos.

Esta investigacion se convierte en un hecho de interés para el estudio de los recursos
financieros de una empresa por que destaca la necesidad de sistemas de control y
seguimientos adecuados, lo que es crucial para cualquier organizaciéon que desee
mantener la transparencia y eficiencia en el manejo de sus finanzas. El estudio también
ofrece un plan estratégico detallado que puede servir como guia para empresas que buscan
mejorar sus procesos administrativos y financieros, asegurando una gestion mas eficiente
y sostenible de sus recursos. Esta interseccion de conceptos y practicas hace que la tesis

sea una valiosa referencia para investigaciones en el ambito empresarial.

Celi (2020) en su tesis “Manual de Control Interno Administrativo — Financiero al Area
de Contabilidad de la Cooperativa de Transportes Loja” menciona que la Cooperativa de
Transportes de Loja carece de un manual de control interno administrativo y financiero
especifico en materia contable. Esta ausencia se traduce en la falta de una herramienta
que oriente a la empresa sobre la secuencia de acciones a realizar en cada actividad.
Ademads, no existia ningin documento que especificara las responsabilidades de
directivos y empleados, lo que provocod que estos realizaran acciones contrarias a las

estipuladas en el contrato.
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El objetivo principal del trabajo es implementar un manual de control interno especifico
para las areas administrativas y financieras de la Cooperativa de Transportes de Loja. El
objetivo de esta guia es mejorar la eficiencia, eficacia y optimizacion de los recursos
colaborativos para que puedan alcanzar los objetivos previstos. Para tal efecto, se
profundizé en los conocimientos tedricos y conceptuales del control interno, asi como se
desarrollaron procedimientos para el ambito contable, utilizando diagramas de flujo que

definieron las funciones y responsabilidades de cada gerente y empleado.

En conclusion, un sistema de control interno desarrollado para la cooperativa garantizara
que las actividades realizadas por los empleados se lleven a cabo de manera eficiente y
productiva. La aplicacion del procedimiento propuesto proporcionara informacion
detallada, organizada, sistemdtica y completa que contenga todas las instrucciones,
responsabilidades e informacion sobre politicas, funciones y procedimientos para las
diversas actividades en el campo de la contabilidad. Este manual funcional esta orientado
a la politica administrativa y financiera y cumple plenamente con los requisitos legales y
reglamentarios aplicables, siendo este hecho que representa un interés clave para la
cooperativa, ya que fortalece la transparencia, minimiza los riesgos de errores o fraudes,
y permite una mejor toma de decisiones, asegurando asi su sostenibilidad y crecimiento

a largo plazo

Por lo que, es un hecho de interés ya que, demuestra que un sistema de control interno
bien desarrollado es crucial para cualquier compafiia que busque eficiencia y
productividad en sus operaciones. La implementacion de un procedimiento detallado,
organizado y sistematico asegura que todas las actividades contables se realicen de
manera correcta. Este procedimiento debe incluir instrucciones claras, responsabilidades

definidas e informacién completa sobre las politicas, funciones y procedimientos

1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1 Objetivo General
Analizar la gestion contable como herramienta para el control y optimizacioén de los

recursos financieros en TRANSGUABE S.A., a través del estudio de caso, con el fin de

una mejora continua en los procesos de gestion de la organizacion.
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1.4.2 Objetivos Especificos

e Examinar la gestion contable de TRANSGUABE S.A.

e Analizar la optimizacion de los recursos financieros de TRANSGUABE

S.A.
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CAPITULO 11
2. FUNDAMENTACION TEORICO-EPISTEMOLOGICA DEL ESTUDIO
2.1 DESCRIPCION DEL ENFOQUE EPISTEMOLOGICO DE REFERENCIA

2.1.1 Paradigma investigativo

El enfoque interpretativo, es también conocido como hermenéutico o simbolico, el que
se concibe como una aproximacion alternativa a la metodologia tradicional positivista en
la investigacion social. Este paradigma busca comprender las significaciones y las
estructuras de significado que los actores sociales construyen en su entorno,
trascendiendo la mera descripcion de fendmenos para indagar en el discurso simbdlico
entre lineas. A diferencia del positivismo que busca leyes universales y la objetividad, el
enfoque interpretativo se inclina por una ciencia interpretativa en busca de
significaciones, reconociendo que la realidad social es construida y no un hecho externo
e independiente del sujeto. Su mision fundamental es la comprension de la practica en su

contexto.

Este tipo de investigacion es respaldado por figuras influyentes en diversas disciplinas.
En antropologia, Clifford Geertz (1926-2006) es reconocido como un fundador de
discursividad, cuya obra transformé las convenciones etnograficas y promovié una
antropologia cultural interpretativa y simbolica. Para la investigacion contable critica,
tedricos como Habermas son fundamentales, con su teoria de la accion comunicativa, y
autores como Chua (1986), Laughlin (1984), y Power y Laughlin (1996) han integrado
sus aportes al campo. Asimismo, especialistas en contabilidad de gestion como Scapens
(1990), Humphrey y Scapens (1992), y Spicer (1992) los cuales defienden el uso de la

metodologia cualitativa y los estudios de caso.

Dentro de este marco, un estudio hipotético acerca del impacto de la gestion contable en
el manejo de los recursos financieros d¢ TRANSGUABE S.A. no se limitaria a cuantificar
datos o buscar relaciones causales de forma objetiva, sino que se centraria en comprender
como los actores principales y administrativos de la organizacion interpretan y construyen

los significados de sus practicas contables y del manejo de recursos en su contexto
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especifico. Esto implicaria indagar en las interacciones sociales, las percepciones
individuales y colectivas, los valores subyacentes y la cultura organizacional que influyen
en las decisiones financieras, mas alla de lo que las cifras por si solas podrian indicar.
(Geertz, 1973) Se buscaria entender la racionalidad del mundo de la vida contable dentro
de TRANSGUABE S.A., explorando las tensiones entre la realidad y su validez, y como
la contabilidad funciona como una forma de accion moral y acto comunicativo auténtico

en su dia a dia.

La recoleccion de datos en el enfoque interpretativo se caracteriza por ser inductiva y
flexible, lo permite al investigador explorar inicialmente aspectos no previstos. Las
técnicas privilegiadas incluyen la observacion participante, entrevistas en profundidad
con informantes clave, entrevistas semi-directivas, cuestionarios (a menudo semi-
estructurados), y una exhaustiva revision de documentos. Un principio fundamental es la
triangulacion, que consiste en obtener evidencias de multiples fuentes para corroborar y
enriquecer las interpretaciones, garantizando la validez interna del estudio. El etnégrafo,
en este proceso, busca entender la perspectiva de los participantes y no se limita a ser un

observador neutral, sino que interpreta los sucesos desde el inicio de la investigacion.

El objetivo de la adopcion de este enfoque es superar las limitaciones de los paradigmas
tradicionales, que a menudo reducen la complejidad social a variables cuantificables,
generando sujetos invisibles. Se busca una comprension profunda y contextualizada de
los fendmenos sociales, donde los significados son el resultado de la interaccion social y
no verdades absolutas dentro de TRANSGUABE S.A. Este paradigma permite a la
contabilidad, por ejemplo, ser vista no solo como un registro econdémico, sino como una
herramienta para el analisis de factores que inciden en la rentabilidad y un medio para la
transformacion social, al develar incoherencias y fomentar una conciencia liberadora. Se
trata de aprender a captar aquello a lo que no podemos sumarnos, fomentando un

relativismo moderado y reflexivo valorando la diversidad.

2.1.2 Evolucion de la gestion contable
La gestion contable ha sufrido una transformacion significativa desde sus inicios en

civilizaciones antiguas hasta la actualidad, convirtiéndose en una herramienta para la

toma de decisiones en una organizacion. Con el paso del tiempo, se hizo evidente la
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necesidad de una mayor precision y organizacion en los registros, lo que llevod al
desarrollo de métodos contables mas avanzados, disefiados para poder mejorar la gestion
de contable y dar a cabo la transparencia en las actividades financieras (Gutiérrez

Hidalgo, 2023).

Con la llegada de la Revolucion Industrial en los siglos XVIII y XIX, las empresas se
vieron en la necesidad de adoptar métodos contables més sofisticados para gestionar el
incremento en la produccion y los costos. Este periodo marco el inicio de conceptos clave
como la gestion contable, que buscaban mejorar el control financiero y la toma de

decisiones estratégicas (Alcoy Sapena et al., 2005).

En el siglo XX, la expansion de los mercados globales y el desarrollo de las ciencias de
la gestion revolucionaron la contabilidad de gestion. La implementacion de las normas
internacionales de contabilidad, impulsada por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB), favorecid la comparabilidad de la informacion financiera entre
diferentes empresas y paises (Gonzalez Blanco y Aguilar Hernandez, 2016). Asimismo,
la incorporacion de técnicas estadisticas y modelos matemadticos a la contabilidad de
gestion optimizo la evaluacion del rendimiento empresarial y el andlisis de costes en un

contexto cada vez mas competitivo. (Gutiérrez Hidalgo, 2023).

En el siglo XX, el crecimiento de los mercados globales y el avance de las ciencias
administrativas transformaron la gestion contable. Ademads, la integracion de técnicas
estadisticas y modelos matematicos en la gestiéon contable mejor6d la evaluacion del
rendimiento empresarial y el andlisis de costos en un entorno cada vez mas competitivo

(Gutiérrez Hidalgo, 2023).

La tecnologia ha revolucionado la administracion contable a través de la implementacion
de sistemas de planificacion de recursos empresariales, programas contables especificos
y herramientas de analisis de datos en tiempo real. Segun (Asuaga & Universidad de la
Republica, 2008), estas innovaciones han optimizado la eficiencia y la exactitud

registrando transacciones y generando de informes financieros.
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Figura 2
Linea de tiempo de Gestion Contable

Linea de tiempo
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Nota. Linea de tiempo en la que resaltan las etapas mas relevantes de la evolucion de la

gestion contable.

2.2 BASES TEORICAS DE LA INVESTIGACION

2.2.1 GESTION CONTABLE

La gestion contable representa un conjunto sistematico de procedimientos técnicos y
metodoldgicos orientados hacia la produccion de informacién financiera relevante para
las organizaciones empresariales. Este proceso implica la utilizacion de principios
contables establecidos para transformar datos econdmicos en informacion util que facilite
la evaluacion del desempefio en la organizacion. La implementacion efectiva de estos
procedimientos permite a las empresas contar con herramientas analiticas que respalden
la formulacién de estrategias tanto comerciales, como operativas. Tadoro (2011)
establece que esta disciplina tiene como propodsito fundamental "apoyar la toma de
decisiones, y mejorar la eficiencia y eficacia administrativa mediante la implementacion

de planes y objetivos econdomicos y racionales".
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La determinacion del valor econdmico de los componentes del sistema contable presenta
dificultades técnicas que demandan conocimientos especializados y criterios
profesionales solidos. Lizan-Palma (2024) sefiala que "los responsables de la toma de
decisiones frecuentemente enfrentan desafios al determinar y reconocer el valor
econdémico de los elementos de contabilidad financiera". Esta problematica se intensifica
cuando las empresas operan en entornos econdmicos volatiles donde las variables

financieras experimentan fluctuaciones constantes.

La estructura operativa de estos sistemas se fundamenta en tres componentes
secuenciales: el registro sistematico de transacciones comerciales, la categorizacion
funcional de informacion financiera, y la sintesis de datos para generar reportes
ejecutivos. Estos elementos configuran un marco metodologico que transforma los datos
contables en instrumentos de gestion empresarial efectivos. La correcta implementacion
de esta disciplina garantiza el fortalecimiento de los procesos de control interno y
planificacion estratégica organizacional. Por tanto, la gestion contable se posiciona como
una herramienta fundamental para la administracion moderna de recursos empresariales

en entornos econdémicos contemporaneos.

2.2.1.1 Registros Contables

Los registros contables constituyen el nucleo de la gestion contable, facilitando el
seguimiento y la documentacion de todas las transacciones financieras empresariales.
Whittington y Pany (2000), mencionan que el proceso contable es donde se observa como
los métodos y registros son establecidos para registrar, procesar, resumir y a su vez
informar las transacciones de una entidad y dar cuenta de los activos, pasivos y

patrimonios relacionados a las actividades financieras de la organizacion.

Estos registros son fundamentales para documentar las transacciones de una entidad
economica y pueden ser examinados para evaluar los controles internos de una compaiia
(Horngren et al., 2010). Ademas, representan valiosas fuentes de informacion para los
historiadores, proporcionando datos sobre las actividades econdmicas y las practicas de
gestion organizacional, permitiendo comprender como los gerentes preparaban,

comunicaban y utilizaban la informacion en el pasado (Napier, 2023).
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2.2.1.1.1 Reconocimiento y Medicion

El reconocimiento contable implica la asignacion de valores monetarios significativos a
los diversos elementos de los estados financieros. Este proceso incluye la valuacion,
presentacion y revelacion de los efectos econdmicos de las operaciones, transacciones y
transformaciones internas, sean devengadas o realizadas, asi como cualquier evento
identificable y cuantificable que afecte a la entidad. Tales elementos se reconocen como
partidas de activo, pasivo, capital o patrimonio contable, ingreso, costo o gasto en los

estados financieros.

Romero (2010) establece que el reconocimiento y la medicion son aspectos
fundamentales de los registros contables. El reconocimiento se refiere al proceso de
identificar y registrar una partida en los estados financieros, mientras que la medicioén

implica determina su valor monetario.

2.2.1.1.1.1 Valoracion de Partidas Contables

La valoracion de partidas contables representa un sistema metodolédgico especializado
que permite establecer criterios cuantitativos precisos para cada componente patrimonial
de una organizacion empresarial. Este proceso técnico requiere la aplicacion de principios
normativos especificos que garanticen la representacion fidedigna de la realidad

econdmica organizacional.

Ana Ledn Chavez (2011) establece que "la valoracion de partidas contables es
fundamental para reflejar la realidad econdémica de la empresa, ya que permite a los
usuarios de la informacidn financiera, especialmente a los inversionistas, conocer la
capacidad de la entidad para generar recursos liquidos". La aplicacion de estos criterios
normativos permite que las organizaciones empresariales seleccionen alternativas
valorativas apropiadas segin el contexto economico especifico y el tipo de partida
contable involucrada. Romero (2010) sefiala que "en el contexto contable, una partida
representa un elemento o concepto especifico que se registra y valua en los estados
financieros de una entidad. Para incorporacién en la contabilidad, debe ser tanto

identificable y cuantificable".
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El establecimiento de diferentes métodos valorativos, incluyendo valor historico, de
reemplazo, razonable y de realizacion, proporciona herramientas técnicas que permiten
cuantificar adecuadamente los efectos de las operaciones empresariales. La correcta
determinacion del valor econdémico de partidas contables permite a los directivos
empresariales acceder a herramientas analiticas que faciliten la evaluacion del desempefio
organizacional y la identificacion de oportunidades de mejora operativa. Los
inversionistas y demds usuarios de informacion financiera requieren datos valorativos
precisos que les permitan realizar evaluaciones comparativas entre diferentes alternativas

de inversion y analizar la capacidad de generacion de recursos liquidos de las entidades.

2.2.1.1.1.2 Registro de Partidas Contables

El registro de partidas contables garantiza que cada transaccidn se registre con un cargo
(débito) y un abono (crédito), manteniendo el equilibrio de la ecuacidon contable: Activos
= Pasivos + Patrimonio. Los términos cargo y abono (o debe y haber) estan
profundamente arraigados en la préctica contable empresarial. En la contabilidad por
partida doble, cada transaccion se registra considerando tanto su causa como su efecto.
Cada operacion involucra al menos dos cuentas, las cuales aumentaran o disminuiran,

generando una anotacion en el "debe" (cargo) y otra en el "haber" (abono).

La aplicacion rigurosa de principios de registro contable genera impactos directos en la
calidad y confiabilidad de los estados financieros organizacionales. El cumplimiento de
metodologias técnicas apropiadas en el registro de partidas contables permite la
generacion de informacion financiera que satisfaga las necesidades informativas de
usuarios internos y externos de la organizacién. La identificacion precisa de cuentas
afectadas por cada transaccion constituye un requisito fundamental para la elaboracion de
reportes financieros que reflejen apropiadamente la situacion patrimonial y los resultados
operacionales empresariales. La correcta aplicacion del principio de partida doble facilita
la deteccidon temprana de inconsistencias y errores en el procesamiento de informacion

contable, contribuyendo al fortalecimiento de la integridad informativa organizacional.

Zambrano Zamora (2015) indica que "la aplicacion adecuada del principio de la partida
doble en el registro de operaciones permite identificar correctamente las cuentas afectadas

en cada transaccion, lo que es esencial para la elaboracion de estados financieros



confiables y utiles para la toma de decisiones empresariales". Los procedimientos de
registro sistematico proporcionan la base técnica necesaria para la preparacion de analisis
financieros especializados que respalden decisiones gerenciales estratégicas. El
desarrollo de competencias técnicas en registro contable resulta indispensable para
profesionales que busquen contribuir efectivamente a la gestion financiera empresarial en

entornos econdémicos complejos y dinamicos.

2.2.1.1.2 Libros Contables

El libro contable es el registro donde se anotan de forma ordenada y cronoldgica las
operaciones diarias, registrando los cargos y abonos en cada una de las cuentas
habilitadas. (Santandreu, 2002, p 77). Segiin Gestoria Iborra (2023), los libros contables
constituyen registros organizados y sistematicos que reflejan todas las operaciones

financieras realizadas por una empresa.

En ellos se documenta informacion clave relacionada con ingresos, egresos, activos,
pasivos y el patrimonio, permitiendo asi obtener una imagen clara y detallada de la
situacion econdmica de la entidad en un momento especifico. Ademas, facilitan el

monitoreo y andlisis del desempefio financiero a lo largo del tiempo.

El libro contable tiene como funcion el dar una vision detallada de los estados financieros
de la empresa, dando paso a el andlisis de los ingresos, egresos, activos, pasivos y
patrimonio. Su elaboracién exige un cumplimiento estricto de precision y claridad, ya que
de esa informacion se desprenden la toma de decisiones y presentaciones de informes

contables.

2.2.1.1.2.1 Libro Diario

Ellibro diario constituye un registro cronologico de todas las transacciones empresariales.
Cada transaccion se registra como un asiento de diario, incluyendo fecha, cuentas
afectadas, montos debitados y acreditados, y una corta descripcion de la operacion.
Valencia (2018) enfatiza que el libro diario es fundamental en el proceso contable,
utilizandose para mantener un registro ordenado de todas las transacciones financieras de

la organizacion.
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Linzan-Palma (2024) afiade que en este libro se asientan las actividades u operaciones
empresariales  siguiendo  normas, instrucciones y  reglas  especificas.
Whittington y Pany (2000) sostienen que el libro diario es una herramienta esencial para
registrar de manera organizada y cronoldgica todas las transacciones financieras,

asegurando la integridad y la fiabilidad de la informacioén contable.

2.2.1.1.2.2 Libro Mayor General

El libro mayor representa una herramienta fundamental en el proceso contable, ya que
funciona como un registro sistematico y detallado de todas las cuentas contables de una
organizacion. Como sefialan Horngren et al. (2010), este instrumento va mas alla de ser
un simple registro, pues involucra un proceso meticuloso que incluye el traspaso de
cantidades desde el diario al libro mayor, donde cada asiento debe ser debidamente
referenciado mediante fechas o numeros de transaccién especificos. Es importante
destacar que la actualizacion constante de las cuentas después de realizar estos traspasos
es crucial para mantener la precision y utilidad del libro mayor. Este sistema de registro
facilita el seguimiento detallado de las operaciones contables, permitiendo un rastreo

eficiente a través de los diferentes registros financieros de la empresa.

Segun KeyandCloud (2018), el libro mayor es un registro contable en el que se
documentan de forma diaria las cuentas de una empresa, organizadas habitualmente en
cinco columnas que incluyen la fecha, el concepto, los movimientos de débito y crédito,
y el saldo correspondiente. Esta herramienta resulta esencial para mantener un control
riguroso sobre los ingresos y egresos que se generan en la organizacion. La denominacién
como “mayor” se debe a que agrupa todas las subcuentas relacionadas con categorias
generales como proveedores, bancos o clientes, independientemente del nimero de

cuentas subordinadas que integren cada grupo.

2.2.1.1.2.3 Libro Bancos

El libro de bancos constituye una herramienta esencial en la gestion financiera
empresarial, ya que, como sefiala Romero (2010), cumple la funcién vital de registrar
meticulosamente todas las transacciones que afectan la cuenta bancaria de la

organizacion. Este instrumento resulta fundamental para el proceso de conciliacion
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bancaria, permitiendo identificar y corregir cualquier discrepancia entre el saldo
registrado en los libros contables y el saldo real de la cuenta bancaria. Complementando
esta perspectiva, Margaretha y Pakereng (2022) enfatizan que las libretas bancarias estdn
especificamente disefiadas para proporcionar un registro detallado de las operaciones
financieras, facilitando asi a los usuarios una comprension clara y completa de los

movimientos que se realizaron en sus cuentas.

Segun Ramirez (s.f) el libro bancos es un registro especial donde se documentan
transacciones realizadas por parte de una empresa con la entidad financiera en la que
mantiene su cuenta corriente. Aunque desde el punto de vista legal su uso es voluntario,
en términos técnico-contables se considera un libro auxiliar. Las organizaciones pueden
llevar multiples libros bancos, uno por cada cuenta corriente, siendo comun la existencia
de registros separados para moneda nacional y extranjera. Su relevancia radica en que
permite un control detallado de las operaciones bancarias, como depositos, retiros, notas
de crédito y abono, entre otras, que afectan el saldo de la cuenta. Este control contribuye
a la optimizacion de los recursos financieros y a una gestion administrativa mas eficiente.
Ademas, el libro bancos se relaciona con otros registros auxiliares, como los de caja,

proveedores y clientes, dependiendo del tipo de operacion registrada por la entidad.

2.2.1.2 Estados Financieros

Los estados financieros constituyen documentos fundamentales en el ambito empresarial,
actuando como herramientas esenciales que proporcionan una vision detallada del
negocio en términos monetarios. Como sefiala Romero (2010), estos documentos
comprenden cuatro elementos principales: el estado de resultados, el estado de situacion
financiera (también conocido como balance general), el estado de flujo de efectivo y el
estado de cambios en el patrimonio. Esta estructura integral permite una comprension

completa de la situacion financiera de la organizacion.

La importancia de estos documentos radica en su capacidad para facilitar la toma de
decisiones empresariales fundamentadas. Segiin Horngren et al. (2010), su funcion
principal es proporcionar informacion monetaria precisa sobre el negocio, permitiendo a
los usuarios comprender la realidad financiera de la organizaciéon. Romero (2010) enfatiza

que estos documentos sirven como medios de comunicacidon esenciales, transmitiendo
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informacion crucial que los usuarios emplearan para tomar decisiones alineadas con los

objetivos organizacionales.

En el contexto actual, los estados financieros han adquirido una relevancia ain mayor.
Panchenko et al. (2024) destacan su papel crucial en la evaluacion del desempefio
organizacional y en la orientacion de decisiones estratégicas. Los autores también sefialan
su importancia en la identificacion de riesgos financieros y oportunidades de mejora,
aspectos fundamentales para la sostenibilidad empresarial. Adicionalmente, Berkau
(2024) resalta un aspecto significativo: estos documentos garantizan el cumplimiento de
estandares contables internacionales, como las NIIF, facilitando asi las operaciones

comerciales en un contexto globalizado.

2.2.1.2.1.Estado de Resultados

El estado de resultados representa uno de los documentos mas significativos en la
contabilidad empresarial, proporcionando una vision detallada del desempefio financiero
de una organizacioén durante un periodo especifico. Como sefiala Romero (2010), este
estado financiero cumple la funcion esencial de presentar de manera estructurada los
ingresos, gastos y el resultado final, sea utilidad o pérdida neta, permitiendo asi evaluar

la capacidad de entidad para la generacion de ganancias a través de sus operaciones.

Profundizando en su importancia, AxbameBa et al. (2024) destacan que el estado de
resultados constituye un componente fundamental de los informes financieros, cuya
funcion va mas allé del simple registro de transacciones. Los autores enfatizan su papel
crucial en la evaluacion de la rentabilidad organizacional, proporcionando un resumen

detallado que abarca tanto los ingresos como los gastos durante un periodo determinado.

La estructura del estado de resultados, segun sefialan Akbamesa et al. (2024), incluye
elementos fundamentales que permiten un analisis comprensivo del desempefio
empresarial. Entre estos elementos se encuentran los ingresos por ventas, que reflejan la
capacidad de la empresa para generar recursos a través de sus operaciones principales; el
costo de los bienes vendidos, que indica la inversion directa realizada para generar dichos

ingresos; los gastos operativos, que muestran los costos necesarios para mantener el
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funcionamiento de la organizacion; y otros ingresos o gastos que pueden impactar el

resultado final del periodo.

2.2.1.2.1.1 Ingresos

Los ingresos constituyen un elemento fundamental en la contabilidad empresarial,
representando los incrementos en el capital contable que se derivan de las actividades
comerciales de una organizacion. Como sefiala Romero (2010), estos aumentos en el
capital se originan especificamente del suministro de bienes o la prestacion de servicios
a los clientes, y su reconocimiento contable esta estrictamente vinculado al momento en

que dichos bienes o servicios son efectivamente entregados o prestados.

Winfield et al. (2021) profundizan en la comprension de los ingresos al detallar su
naturaleza y presentacion en los estados financieros. Los autores explican que los
ingresos, que comprenden el dinero obtenido tanto por ventas de bienes como por
prestacion de servicios, pueden presentarse en dos formatos distintos: el estado de
resultados tradicional y el estado del resultado integral. Este ultimo introduce una
distincion importante al segregar los ingresos en dos categorias: "pérdidas o ganancias" y
"otro resultado integral" (OCI). Ademas, sefialan que el reconocimiento de estos ingresos
puede variar segiin medidas de progreso especificas, lo que afiade un nivel de complejidad

importante a su tratamiento contable.

2.2.1.2.1.2 Gastos

Los gastos comprenden los costos incurridos por una empresa para generar ingresos. Se
clasifican en varios tipos, incluyendo costos de ventas, gastos operativos y gastos
financieros. Los costos de ventas estan directamente relacionados con la produccion de
bienes o servicios vendidos, mientras que los gastos operativos cubren los costos

administrativos diarios como alquiler, servicios publicos y salarios. (Winfield et al., 2021)

Los gastos financieros incluyen pagos de intereses y otros costos asociados con
préstamos. La comprension de los gastos es crucial para evaluar la rentabilidad
empresarial, ya que se deducen de los ingresos para determinar la ganancia o pérdida neta

de la entidad. Las empresas pueden utilizar medidas de rendimiento alternativas (APM)

28



para analizar su desempefio financiero mas exhaustivamente, incluyendo ajustes para

ciertos gastos que ofrezcan una imagen mas clara de la eficiencia operativa y rentabilidad.

2.2.1.2.1.3 Otros Resultados Integrales

El Otro Resultado Integral (OCI) es un componente clave en la informacion financiera
que complementa el estado de resultados tradicional. Este concepto abarca ingresos,
gastos, ganancias y pérdidas que no se incluyen en el ingreso neto, pero que afectan
directamente en el patrimonio de la empresa. Segin Wahyu (2015), el OCI captura
elementos como cambios en el superavit de revalorizacion, revaluaciones de planes de
prestaciones definidas, ajustes por conversion de moneda extranjera y ganancias o
pérdidas de activos financieros clasificados como "disponibles para la venta". Estos
elementos, aunque no se materializan en el periodo actual, son fundamentales para
entender el desempeio financiero integral de la empresa, ya que reflejan fluctuaciones

que podrian impactar su situacion patrimonial en el futuro.

La presentacion del OCI puede variar segiin las normas contables aplicables. Puede
mostrarse de manera combinada con el informe de pérdidas y ganancias o incluirse en el
estado de cambios en el patrimonio. Esta flexibilidad permite a las empresas adaptar la
informacion a las necesidades de las partes interesadas, ofreciendo una vision mas clara
y completa de su salud financiera. Al incluir el OCI, las empresas no solo cumplen con
los requisitos normativos, sino que también brindan transparencia sobre aquellos aspectos
que, aunque no afectan directamente el ingreso neto del periodo, son relevantes para

evaluar su estabilidad y sostenibilidad a un largo plazo.

2.2.1.2.2 Estado de Situacion Financiera

El estado de situacion financiera, también conocido como balance, es un informe que
describe los activos, pasivos y patrimonio empresarial en un momento especifico.
Funciona como una instantanea de las posesiones y obligaciones de la empresa,
proporcionando informacion crucial sobre su salud financiera. Scott (2024) sefala que
este estado clasifica los activos y pasivos en corrientes y no corrientes, ayudando a las

partes interesadas a comprender la liquidez y las obligaciones a largo plazo de la empresa.
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Ademas, detalla el calculo capital, reflejando el interés residual de los propietarios una

vez deducidos los pasivos de los activos.

El estado de situacion financiera, también conocido como balance general o estado de
posicion financiera, es un informe contable fundamental que presenta de manera
clasificada, resumida y consistente la situacion financiera de una entidad en un momento
especifico. Este documento expone los activos, pasivos y patrimonio neto de la empresa,
es decir, muestra lo que posee (recursos y derechos), lo que debe (obligaciones) y el valor
neto perteneciente a los propietarios, permitiendo asi evaluar la salud financiera y la
solvencia patrimonial de la entidad (Workiva, 2024; Departamento Administrativo de la

Funcion Publica, 2022).

2.2.1.2.2.1 Activo

Los activos son recursos econdmicos propiedad de una empresa que se espera generen
beneficios futuros, ya sea a través de su uso, venta o conversion en efectivo. Representan
uno de los pilares fundamentales para evaluar la salud financiera de una organizacion, ya
que reflejan su capacidad para generar ingresos y sostener operaciones a corto y largo
plazo. Segiin Pignataro (2022), los activos se clasifican en dos categorias principales:
activos circulantes y activos no circulantes, cada uno con caracteristicas y funciones

especificas dentro de la estructura financiera de la empresa.

Los activos circulantes son aquellos que se espera convertir en efectivo, vender o
consumir dentro de un periodo menor o igual a un afio. Entre ellos se encuentran el
efectivo, que representa los fondos liquidos disponibles para uso inmediato; el inventario,
que incluye bienes destinados a la venta o materias primas utilizadas en la produccion; y
las cuentas por cobrar, que reflejan el dinero que los clientes adeudan a la empresa por
bienes o servicios entregados. Estos activos son esenciales para garantizar la liquidez y el
funcionamiento operativo diario de la empresa, ya que permiten cubrir obligaciones a

corto plazo y financiar actividades corrientes.
Por otro lado, los activos no circulantes son inversiones a largo plazo que no se espera

liquidar en el corto plazo. Dentro de esta categoria se encuentran las propiedades, planta

y equipo (PP&E), que son activos fijos tangibles utilizados en las operaciones, como
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edificios, maquinaria y vehiculos. También se incluyen las inversiones a largo plazo, que
representan participaciones en otras empresas o0 activos que se planea mantener por mas
de un afo, y los activos intangibles, como patentes, marcas comerciales y el fondo de
comercio, que, aunque no tienen una forma fisica, otorgan ventajas competitivas y valor

econdémico a la empresa.

El balance general refleja que el valor total de los activos debe ser igual a la suma de los
pasivos y el capital social, lo que subraya la importancia de los activos en la estructura
financiera de una empresa. Esta igualdad, conocida como la ecuacion contable
fundamental, no solo garantiza el equilibrio financiero, sino que también proporciona una
vision clara de como se financian los recursos de la empresa. (Calderon, 2025) En este
sentido, los activos no solo son indicadores de la capacidad operativa y de generacion de

ingresos, sino también de la solidez y sostenibilidad financiera a largo plazo.

2.2.1.2.2.1 Pasivo

Los pasivos representan las obligaciones financieras o deudas que una empresa mantiene
con terceros, ya sean proveedores, acreedores o instituciones financieras. Estas
obligaciones constituyen reclamaciones contra los activos de la empresa y son
fundamentales para comprender su posicion financiera, ya que reflejan las
responsabilidades que deben ser saldadas en el futuro. Segun Pignataro (2022), los
pasivos se clasifican en dos categorias principales: pasivos corrientes y pasivos no
corrientes, cada uno con implicaciones distintas para la liquidez y la estabilidad financiera

de la organizacion.

Los pasivos corrientes son obligaciones que deben ser pagadas dentro de un plazo no
mayor a un afo. Entre ellos se encuentran las cuentas por pagar, que representan el dinero
adeudado a los proveedores por bienes y servicios recibidos, y el pasivo acumulado, que
incluye gastos en los que se ha incurrido pero que atin no se han pagado, por ejemplo,
salarios, impuestos o intereses. Estos pasivos son cruciales para evaluar la capacidad de
la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo y mantener su liquidez
operativa. Una gestion eficiente de los pasivos corrientes es esencial para evitar
problemas de flujo de efectivo y garantizar la continuidad de las operaciones dentro de la

organizacion.
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Por otro lado, los pasivos no corrientes son obligaciones que vencen en un plazo superior
a un afno. Dentro de esta categoria se encuentran las obligaciones por arrendamiento a
largo plazo, que surgen de contratos de arrendamiento que se extienden mas alla de un
afio, y la deuda a largo plazo, que incluye préstamos o bonos que no vencen en el corto
plazo. También se incluyen otros pasivos a largo plazo, como obligaciones fiscales
diferidas o compromisos contractuales que se extienden en el tiempo. Estos pasivos son
indicadores de la estructura de financiamiento a largo plazo de la empresa y su capacidad

para gestionar deudas que no requieren liquidez inmediata.

2.2.1.2.2.3 Patrimonio

El patrimonio, también denominado capital contable, representa la participacion residual
en los activos empresariales tras deducir los pasivos. Constituye un indicador clave de la
salud financiera de la empresa y comprende elementos como el capital aportado por los
propietarios o accionistas, las utilidades retenidas y otros componentes que reflejan la
riqueza acumulada por la organizacion. Segin Pignataro (2022), el capital puede incluir
acciones comunes, que representan la propiedad en la empresa y otorgan derechos de voto
a los accionistas, y acciones preferentes, que ofrecen a los accionistas un derecho
prioritario sobre los activos y dividendos, aunque generalmente no tienen derechos de
voto. Las utilidades retenidas, por su parte, son las ganancias acumuladas que no se han
distribuido como dividendos a los accionistas, y se reinvierten en la empresa para

financiar operaciones, expansion o pagar deudas.

El patrimonio es fundamental para evaluar la capacidad de una empresa para generar valor
y su estabilidad financiera a largo plazo. Un patrimonio solido no solo refleja la capacidad
de la empresa para financiar sus operaciones sin depender excesivamente de deuda, sino
que también atrae a inversionistas y acreedores al demostrar solidez y confianza en la
gestion financiera. Ademas, el patrimonio sirve como un amortiguador en situaciones de
crisis, ya que proporciona un margen de seguridad frente a pérdidas o fluctuaciones en

los ingresos.
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2.2.1.2.3 Estado de Flujo de Efectivo

El estado de flujo de efectivo es un documento financiero crucial que presenta
informacion sobre entradas y salidas de efectivo durante un periodo determinado.
Clasifica los flujos en actividades operativas, de inversion y de financiacion, lo que
permite a las partes interesadas evaluar la liquidez y la salud financiera empresarial. Este
estado es esencial para la toma de decisiones y se rige por normas contables como las

NIIF y los PCGA estadounidenses (Nurnberg, 2015).

La importancia de los estados financieros radica en su capacidad para identificar
potenciales dificultades financieras mediante el analisis de patrones de generacion de
efectivo, lo que permite a las empresas anticipar problemas de liquidez y tomar medidas
correctivas oportunas (Dalwadi, 2023). Ademas, estos documentos proporcionan
informacion fundamental para la toma de decisiones financieras informadas, mejorando
la transparencia y la confianza de inversionistas, acreedores y otras partes interesadas
(Statement of Cash Flows, 2023). En este sentido, los estados financieros no solo son
herramientas de diagnostico, sino también instrumentos estratégicos que facilitan la
planificacion y el control financiero, contribuyendo asi a la sostenibilidad y el crecimiento

de la organizacion.

La informacién encontrada en este tipo de estado permite a los usuarios verificar la
capacidad que tiene la entidad para generar efectivo y sus equivalentes, asi también la
liquidez, permitiendo tomar decisiones con mejor criterio. Brindando informacién que
permite a los usuarios seguir en la linea de objetivos que se han trazado para la toma de
decisiones y poder enfrentar dificultades que se puedan presentar, mejorando asi las
gestiones realizando de forma mas acertada al momento de desarrollar objetivos de

cumplimiento en inversiones o compromisos de pago a corto plazo.

2.2.1.2.3.1 Actividades de Operacion

Las actividades de operacion constituyen las principales fuentes generadoras de ingresos
empresariales. Los flujos de efectivo incluyen cobros de clientes, pagos a proveedores y

empleados, y otros gastos operativos. (Romero, 2010). Estas actividades evaluan la
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eficiencia en la generacion de efectivo a partir de operaciones principales. (Nurfaizi et al.,

2023)

Las actividades de operacion reflejan la dindmica financiera diaria que permite a una
entidad mantenerse en funcionamiento sin necesidad de recurrir a fuentes externas a la
organizacion para financiamiento. Estas actividades estan relacionadas con la generacion
principal de ingresos ordinarios, tales como la venta de bienes y servicios, asi como por
ejemplo el pago a proveedores y empleados. El andlisis de estos flujos permite valorar si
la empresa es autosuficiente en su operatividad, y si tiene la capacidad de cubrir sus gastos

operativos, pagar impuestos, generar recursos disponibles para reinvertir o distribuir.

En esencia, el flujo de efectivo operativo proporciona una vision real de la sostenibilidad
del negocio a corto plazo, tomando en cuenta desde el punto de vista contable, el flujo de
efectivo por actividades operativas puede presentarse utilizando el método directo o el
método indirecto. El primero detalla de manera explicita los cobros y pagos realizados,
facilitando la interpretacion de las entradas y salidas de efectivo. En cambio, el método
indirecto sin embargo parte del resultado neto del ejercicio y lo ajusta eliminando los
efectos de operaciones no monetarias y variaciones en cuentas por cobrar, inventarios y
cuentas por pagar. Esta informacion es fundamental para proyectar la capacidad futura de
generacion de efectivo de la entidad, ayudando asi a la toma de decisiones estratégicas y

de control de gestion. (Vargas, 2007)

2.2.1.2.3.2 Actividades de Inversion

Las actividades de inversion incluyen la compra y venta de activos considerados a largo
plazo, como por ejemplo propiedades, planta y equipo. Los flujos de efectivo de estas
actividades reflejan las inversiones que la empresa esta realizando para crecer y
expandirse. (Romero, 2010). Implica los flujos de caja relacionados con la adquisicion y
enajenacion de activos a largo plazo, lo que repercute en el potencial de crecimiento

futuro (Renaldo et al., 2024).

Los flujos de efectivo por actividades de inversion evidencian los movimientos de capital
dirigidos a la adquisicion o venta de activos a largo plazo que generaras beneficios

economicos en el futuro. Estos incluyen la compra de maquinaria, edificios, activos



intangibles, asi como la inversion en instrumentos financieros de otras entidades. Estos
desembolsos representan apuestas estratégicas que las empresas realizan para mejorar su
capacidad productiva o posicionarse en nuevos mercados. En esta linea, los cobros
provenientes de la venta de estos activos también forman parte de estas actividades,

demostrando la rotacion o disposicion de bienes no estratégicos.

Cabe recalcar que los movimientos de efectivo en esta categoria no tienen una frecuencia
diaria como los operativos, pero su impacto a largo plazo puede ser decisivo. Las
decisiones de inversion, cuando son acertadas, fortalecen la estructura patrimonial y
productiva de la empresa. Por ello, el andlisis de esta seccion permite evaluar la politica
de crecimiento y a su vez la expansion de la entidad, asi como la eficiencia en la
utilizacion de sus recursos financieros. Demostrando que una gestion de inversiones
prudente y alineada con la estrategia empresarial es esencial para la rentabilidad futura y

la creacion de valor para los stakeholder.

2.2.1.2.3.3 Actividades de Financiamiento

Las actividades de financiamiento incluyen la obtencion de recursos de los propietarios
(emision de acciones) y de los acreedores (préstamos), asi como el pago de dividendos y
la recompra de acciones. Los flujos de efectivo de estas actividades muestran como la
empresa esta financiando sus operaciones ¢ inversiones. (Romero, 2010). Capta los flujos
de caja de las transacciones relacionadas con acciones y deuda, algo esencial para

entender la estructura de capital (Dalwadi, 2023).

De acuerdo con la Universidad Nacional de La Plata(2022), las actividades de
financiamiento incluyen las operaciones relacionadas con la obtencién de recursos de
terceros (préstamos, emision de bonos) o de los propietarios (aumentos de capital, aportes
de socios). Estas actividades son fundamentales para financiar la expansion y el desarrollo
de la empresa. Segiin el Plan General Contable, el analisis de las actividades de
financiamiento permite evaluar la capacidad de la empresa para obtener fondos de manera
eficiente y sostenible, asi como para cumplir con sus obligaciones financieras en el corto

y largo plazo.



Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC, 2023) menciona que las
actividades de financiamiento comprenden aquellas operaciones que provocan cambios
en el tamafio y la estructura de los capitales propios de una entidad y en los préstamos
obtenidos. Son todas las acciones relacionadas con la obtencion de recursos para financiar
las actividades empresariales u operativas, tales como emision de acciones, adquisicion
de deudas, o la amortizacion de préstamos. Estas actividades resultan fundamentales para
garantizar la viabilidad y el crecimiento de la organizacion, ya que afectan directamente

la capacidad de inversion y de cumplimiento de compromisos a corto y largo plazo.

2.2.1.2.4 Estado de Cambios en el Patrimonio

El estado de cambios en los activos es un informe financiero que describe las variaciones
de los activos de una entidad durante un periodo especifico sobre el que se informa. Esta
declaracion proporciona informacion sobre como los activos han aumentado o disminuido

debido a diversas transacciones, inversiones u otras actividades financieras.

Por lo general, incluye Adquisiciones y cesiones los cuales son detalles sobre los nuevos
activos adquiridos y cualquier activo vendido o enajenado durante el periodo. Cambios
en la valoracion con informacion sobre cualquier revalorizacion de los activos que pueda
afectar a sus importes en libros. Depreciacion y amortizacion lo que tiene ajustes para
tener en cuenta el desgaste de los activos tangibles y la amortizacion gradual de los activos
intangibles. Deterioro como reconocimiento de cualquier reduccion en el importe

recuperable de los activos, lo que indica una pérdida de valor.

Si bien los contextos proporcionados se centran en el estado de cambios en el patrimonio
neto, los principios del seguimiento de los cambios en los activos son igualmente
importantes para comprender la posicion financiera general de una entidad. El estado de
cambios en el patrimonio neto refleja la forma en que estos cambios en los activos afectan
al patrimonio de la entidad, y muestra el aumento o la disminucion netos de los beneficios

econdmicos durante el periodo sobre el que se informa. (Collings, 2016)



2.2.1.2.4.1 Capital Social

El capital social representa la inversion inicial de los propietarios en la empresa, asi como
las inversiones adicionales que puedan realizar en el futuro. (Romero, 2010). Segiin Mora
(2009) la definicion de Capital Social es tomado para el nominal de las acciones emitidas
por la sociedad y suscritas o comprometidas por los socios refleja una garantia para los
acreedores. Para los accionistas, esta cifra indica su cuota de poder politico y participacion

econdémica en la empresa, en relacion con su inversion.

El capital social, segin la Universidad Nacional de La Plata(2022), representa el conjunto
de aportes efectuados por los socios o accionistas al constituir la empresa o al incrementar
su capital. Es una parte esencial del patrimonio y refleja el compromiso de los propietarios
con el desarrollo del negocio. La Ley General de Sociedades Mercantiles de México
establece que el capital social constituye la garantia para los acreedores y el limite de
responsabilidad de los socios. Su registro y actualizacion son obligatorios y deben
reflejarse en los estados financieros de la empresa. El analisis del capital social, como
sefiala el Manual de Contabilidad Basica, permite identificar la capacidad de la empresa
para atraer inversiones y financiar su crecimiento, asi como para distribuir utilidades entre

los socios de acuerdo con su participacion.

2.2.1.2.4.2 Utilidades

Las utilidades representan las ganancias acumuladas de la empresa que no se han
distribuido a los propietarios en forma de dividendos. Estas utilidades se reinvierten en el
negocio para financiar su crecimiento. (Romero, 2010). Segun Gitman (2003) Las
utilidades retenidas reflejan el total acumulado de todas las ganancias, después de
descontar los dividendos, que se han mantenido y reinvertido en la empresa desde su
fundacion. Es fundamental entender que las utilidades retenidas no constituyen efectivo,

sino que se han destinado a financiar los activos de la compaiiia.

Segtin la Universidad Nacional de La Plata(2022), las utilidades son el resultado positivo
obtenido por la empresa en un ejercicio econdmico, una vez deducidos los gastos de los
ingresos. Representan el beneficio neto que puede ser distribuido entre los socios o

reinvertido en el negocio. El Plan General Contable de Espaiia sefiala que las utilidades



son un indicador clave de la rentabilidad y la eficiencia de su gestion empresarial. Su
correcto registro y distribucion son fundamentales para la transparencia y la salud
financiera de la empresa. La gestion de las utilidades, como destaca el Manual de
Contabilidad de la Universidad Técnica de Peru(2021), permite a la empresa financiar
nuevos proyectos, pagar dividendos y fortalecer su posicion financiera, contribuyendo al

crecimiento sostenible del negocio.

2.2.1.2.4.3 Reservas

Las reservas se forman a partir de una parte de las utilidades netas anuales generadas por
las sociedades de capital, las cuales deben constituirse de manera sistematica y
obligatoria. Este proceso tiene como objetivo salvaguardar los intereses de terceros,
accionistas y propietarios de EURL ante posibles contingencias futuras que puedan
afectarles. El andlisis de las reservas permite evaluar la capacidad de la empresa para
afrontar situaciones adversas y financiar proyectos de crecimiento, fortaleciendo la
solvencia y la estabilidad financiera a largo plazo. El Plan General Contable establece
que las reservas pueden ser legales (exigidas por la ley), estatutarias (previstas en los
estatutos de la empresa) o voluntarias (decision de la administracion). Su creacion y uso

deben estar debidamente documentados y reflejados en los estados financieros.

Las reservas legales presentan caracteristicas especificas: se calculan sobre las utilidades
netas, es decir, después de deducir la participacion de los trabajadores (15%) y el
impuesto sobre la renta. Su constitucion es obligatoria, estableciéndose un minimo del
10% anual de las utilidades en las sociedades anénimas y del 5% en las sociedades
limitadas. Estas reservas se acumularan obligatoriamente hasta que su saldo alcance, al

menos, el 50% del capital social. (Zapata, 2017, p. 308)
Las reservas son porciones de las utilidades retenidas que se apartan para fines

especificos, como la expansion futura del negocio o el cumplimiento de obligaciones

legales. (Romero, 2010).
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2.2.2 RECURSOS FINANCIEROS

Los recursos financieros son cruciales para el éxito operativo y el desarrollo estratégico
empresarial, influyendo en el rendimiento y estructura industrial. Su asignacion y la
gestion impactan significativamente en la competitividad y la adaptabilidad de una
empresarial, especialmente en mercados fluctuantes. Esta descripcion general explorara
el papel de los recursos financieros en el cambio de la estructura industrial, las practicas

de gestion y su efecto en el desempefio de la empresa.

Estos recursos son esenciales para optimizar y mejorar las estructuras industriales y
aumentar los beneficios econdmicos y también para facilitar el desarrollo sostenible
mediante la asignacion efectiva de los recursos, influenciados por politicas financieras

gubernamentales (Xiang et al., 2024)

2.2.2.1 Recursos monetarios

Los recursos monetarios desempefian un papel crucial a la hora de determinar el
desempefio de una empresa, particularmente en el contexto de la investigacion sobre los
recursos financieros y el desempefio de la empresa. Los recursos monetarios se refieren
a los activos financieros que una empresa tiene a su disposicion, que pueden incluir
efectivo, equivalentes de efectivo y otros activos liquidos. Estos recursos son esenciales

para que una empresa opere de manera eficaz y cumpla con sus obligaciones. (Sari &

Ainun, 2024)

Segin CEUPE (2025), los recursos monetarios son activos con cierto nivel de liquidez,
estos representan aquellos activos que poseen el atributo de poder convertirse en dinero
en efectivo dentro de un periodo especifico y a un valor determinado. Son indicadores
clave del nivel de liquidez de una entidad, pues abarcan tanto el efectivo disponible como
los activos que pueden transformarse en efectivo con facilidad. La importancia de los
recursos monetarios radica en su papel en la ejecucion de las operaciones cotidianas, asi

como en el cumplimiento de obligaciones financieras y la capacidad de inversion.
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2.2.2.1.1 Capital de trabajo

El capital circulante es un aspecto crucial de la gestion de los recursos financieros para
cualquier empresa. Se refiere a los fondos disponibles para las operaciones diarias y es
esencial para mantener la liquidez. Es la diferencia entre los activos y los pasivos
corrientes. Indica la salud financiera a corto plazo de una empresa y su capacidad para
cubrir los gastos inmediatos. La gestion eficaz del capital circulante garantiza que una
empresa pueda mantener sus operaciones sin tener problemas de liquidez. (Velikikh,
2023)

El capital de trabajo se refiere al conjunto de recursos econdomicos de los que dispone una
empresa a corto plazo para hacer frente a sus obligaciones inmediatas, relacionadas con
la operacion normal del negocio. Esta formado por el dinero en efectivo, cuentas por
cobrar, inventarios y otros activos liquidos, descontando aquellos pasivos exigibles en el
corto plazo. Un capital de trabajo suficiente es indispensable para asegurar la continuidad
operativa y la solvencia financiera de la empresa, mientras que un capital insuficiente
puede poner en riesgo la viabilidad misma de la entidad. (Westreicher, Sdnchez Galan y

Lopez, 2020)

2.2.2.1.1.1 Caja

El efectivo es el activo mas liquido que puede tener una empresa. Incluye la moneda fisica
y los fondos disponibles en las cuentas bancarias. Tener suficiente efectivo disponible es
vital para cumplir con las obligaciones a corto plazo, como pagar a los proveedores y
empleados. El articulo enfatiza la importancia de administrar los recursos financieros de
manera efectiva, lo que incluye mantener niveles de efectivo adecuados para satisfacer

las necesidades operativas. (Velikikh, 2023)

Segtn el Manual de Contabilidad Basica de la Universidad Nacional de La Plata(2022),
la caja es uno de los activos mas liquidos de una empresa, ya que representa el dinero
disponible en efectivo para cubrir operaciones inmediatas. Su correcto control y registro
son fundamentales para evitar pérdidas y asegurar la liquidez operativa. La Fundacion

Iberoamericana de Contabilidad destaca que la gestion de la caja debe estar respaldada
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por comprobantes de ingreso y salida, y su saldo debe coincidir con el efectivo fisico

existente. Este control interno es esencial para prevenir fraudes y errores contables.

El Plan General Contable de Espana sefiala que la caja forma parte de los activos
corrientes y su manejo adecuado es clave para garantizar la solvencia de la empresa en el
corto plazo, facilitando el pago de obligaciones inmediatas y la atencion a necesidades

emergentes.

2.2.2.1.1.2 Bancos

Los bancos desempefian un papel importante en la gestion de los recursos financieros al
proporcionar diversos servicios, incluidos préstamos, lineas de crédito y cuentas de
ahorro. Las empresas suelen confiar en los bancos para financiar sus operaciones y
gestionar su flujo de caja. El articulo analiza el enfoque sistematico de la gestion de los
recursos financieros, que incluye la utilizacion de los servicios bancarios para optimizar

el potencial financiero. (Velikikh, 2023)

La Universidad Nacional de La Plata (2022), explica que los bancos representan los
fondos depositados en cuentas corrientes o de ahorro de instituciones financieras. Estos
recursos son facilmente convertibles en efectivo y permiten realizar pagos, transferencias
y otras operaciones financieras de manera agil y segura. El Manual de Contabilidad de la
Universidad Técnica de Pert (2021), indica que el control y analisis de las cuentas
bancarias son fundamentales para la gestion del flujo de caja y la planificacion financiera,

permitiendo a la empresa tomar decisiones informadas sobre inversiones y pagos.

El mantenimiento de registros bancarios precisos y actualizados genera impactos directos
en la calidad y confiabilidad de los estados financieros organizacionales, proporcionando
la base informativa necesaria para decisiones gerenciales fundamentadas. La exactitud en
el registro de movimientos bancarios contribuye significativamente a la presentacion
fidedigna de la posicion de liquidez empresarial y facilita el analisis de flujos de efectivo
operativos, de inversion y financiamiento. Los errores o inconsistencias en el registro de

transacciones bancarias pueden generar distorsiones significativas en los indicadores
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financieros y comprometer la utilidad de la informacion para usuarios internos y externos
de la organizacion. La implementacion de controles rigurosos en el procesamiento de
informacion bancaria reduce sustancialmente los riesgos de presentacion erronea de

estados financieros y fortalece la credibilidad organizacional ante stakeholders relevantes.

2.2.2.1.1.3 Inversiones inmediatas

Las inversiones inmediatas se refieren a los compromisos financieros asumidos con la
expectativa de obtener retornos o beneficios rapidos, por lo general en un corto periodo
de tiempo. Las inversiones inmediatas se caracterizan por su naturaleza a corto plazo.
Los inversores esperan obtener rentabilidades o beneficios con relativa rapidez, a menudo
en unos pocos meses o un afio. Esto contrasta con las inversiones a largo plazo, que
pueden tardar afios en generar rentabilidades significativas. Entre las formas mas
comunes de inversion inmediata se incluyen las cuentas del mercado monetario, los bonos
a corto plazo, los certificados de deposito (CD) y ciertas acciones que se espera que
tengan un buen comportamiento a corto plazo. Por lo general, estas opciones se
consideran de menor riesgo en comparacion con las inversiones a largo plazo, aunque

también pueden ofrecer una rentabilidad potencial mas baja (Kumar y Bahl , 2023).

La naturaleza temporal de estas inversiones las diferencia significativamente de las
inversiones de largo plazo, ya que su horizonte de mantenimiento se limita a periodos
inferiores al ciclo operativo normal de la empresa. La Universidad Nacional de La Plata
(2022) define que "las inversiones inmediatas como activos financieros adquiridos con la
intencion de convertirlos en efectivo en un plazo muy corto, generalmente menos de un
afno". La implementacion de estrategias de inversion inmediata requiere analisis técnicos
especializados que consideren factores como riesgo de mercado, liquidez del instrumento,
rendimiento esperado y compatibilidad con las necesidades de flujo de caja

organizacional.

El andlisis de alternativas de inversion inmediata debe considerar factores como la
estacionalidad de las operaciones empresariales, los ciclos de cobranza y pago, y las
necesidades de capital de trabajo para periodos futuros previsibles. La diversificacion de

inversiones inmediatas contribuye a la reduccion de riesgos de concentracion y
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proporciona mayor flexibilidad para la gestion de contingencias financieras que puedan

surgir en el curso normal de las operaciones.

El monitoreo continuo del desempefio de estas inversiones permite realizar ajustes
oportunos en la composicion del portafolio y optimizar el balance entre rendimiento y
liquidez segun las condiciones cambiantes del mercado. La integracion de estas
herramientas financieras en la planificacion de flujo de caja facilita la toma de decisiones

informadas sobre distribucion de excedentes y financiamiento de operaciones futuras.

2.2.2.1.2 Financiamiento

Los recursos financieros son esenciales para financiar las operaciones comerciales.
Proporcionan el capital necesario para invertir en proyectos, comprar inventario y cubrir
los costos operativos. El estudio destaca que los recursos financieros influyen
significativamente en el desempeio de las agencias bancarias de los bancos comerciales
de Kenia, lo que indica que una financiacion adecuada es crucial para el éxito operativo

y el crecimiento (Mbugua et al., 2022).

Segtin CEUPE (s.f.), el financiamiento es el proceso mediante el cual una persona o
empresa obtiene los fondos necesarios para cubrir sus necesidades de operacion, inversion
o adquisicion de bienes y servicios. El financiamiento puede provenir de fuentes internas
(aportaciones de socios) o externas (créditos, préstamos bancarios, emision de acciones,
subvenciones, entre otros). Su funcidon esencial es dotar de capital a la empresa para
afrontar proyectos, invertir o solventar gastos. Sin embargo, implica generalmente la
obligacion de devolucion futura de los recursos obtenidos, asi como el pago de intereses

u otros costos asociados al uso de capital ajeno.

2.2.2.1.2.1 Préstamos

Los bancos y las instituciones financieras utilizan los recursos financieros para ofrecer
préstamos y lineas de crédito a las empresas. Este préstamo es vital para las empresas que
necesitan fondos adicionales para expandir o administrar el flujo de caja. El estudio hace
hincapié en que los recursos financieros, como las ratios de liquidez y los fondos de los

accionistas, tienen un impacto positivo en el desempefio de la banca de las agencias, lo



que sugiere que las practicas crediticias eficaces se basan en un s6lido respaldo financiero.

(Mbugua et al., 2022)

La Universidad Nacional de La Plata(2022), sehala que los préstamos son recursos
obtenidos de terceros, generalmente instituciones financieras, para lograr financiar las
operaciones o el crecimiento de la empresa. Estos compromisos deben registrarse como
pasivos y su devolucion estd sujeta a condiciones pactadas previamente. El Manual de
Contabilidad de la Universidad Técnica de Peru(2021) destaca la importancia de registrar
correctamente los préstamos, incluyendo intereses y comisiones, para reflejar el costo real

del financiamiento y su impacto en los resultados financieros de la empresa.

Demostrando que la gestion de préstamos debe considerar el analisis de la capacidad de
pago de la empresa, asegurando que el nivel de endeudamiento no ponga en riesgo la
estabilidad financiera y permita cumplir con las obligaciones dentro de los plazos

establecidos.

2.2.2.1.2.2 Aportacion de socios

En las asociaciones, los recursos financieros pueden provenir de diversas partes
interesadas, incluidos inversores y socios. Estas contribuciones son esenciales para iniciar
y mantener las operaciones comerciales. El estudio indica que la disponibilidad de
recursos financieros, como el valor de los activos, puede mejorar el rendimiento de la
banca de las agencias, lo que implica que las contribuciones de los socios pueden afectar
significativamente a la eficiencia y el éxito operativos. Los recursos financieros son
fundamentales para la financiacion, los préstamos y las contribuciones de los socios. No
solo respaldan las operaciones diarias, sino que también permiten a las empresas
aprovechar las oportunidades de crecimiento y desarrollo. Los hallazgos del estudio
subrayan la importancia de administrar estos recursos de manera efectiva para mejorar el

desempefio general en el sector bancario y mas alla. (Mbugua et al., 2022)

La Universidad Nacional de La Plata(2022), explica que la aportaciéon de socios
representa los recursos entregados por los propietarios al constituir la empresa o al
aumentar su capital. Estas aportaciones se registran en el patrimonio y son la base para el

desarrollo y crecimiento del negocio. El Manual de Contabilidad Bésica de la Universidad
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Técnica de Peru(2021), destaca que las aportaciones de socios fortalecen la estructura
financiera de la empresa, permitiendo financiar proyectos de expansion y mejorar la

capacidad de respuesta ante oportunidades y desafios del mercado.

Cada pais o gobierno estatal debe de establecer que las aportaciones pueden ser en
efectivo, bienes o derechos, y deben estar debidamente documentadas y registradas en los
libros contables, garantizando la transparencia y la legalidad de las operaciones realizadas

de cada empresa.
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2.2.3 CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Figura 3
Operacionalizacion de Variables.

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
Tema: "La gestién ¢ ble como herrami para el control de recursos financieros de la empresa TRANSGUABE S.A

Objetivo General: Analizar la gestion contable como herramienta para el control y optimizacion de los recursos financieros en
TRANSGUABE S.A., a través del estudio de caso, con el fin de una mejora continua en los procesos de gestién de la organizacion.

Definicién conceptual Definicién operacional
Gestion Contable
Tadoro, C. (2011). "La gestion contable consiste en la aplicacion de La gestion contable es un proceso integral que abarca el
técnicas y conceptos contables para la generacion de datos econémicos, historicos registro, clasificacion, analisis y organizacion de la
y estimados de una empresa, con el fin de apoyar la toma de decisiones, asi como informacion financiera, con el objetivo de satisfacer las
para elevar el nivel de eficiencia y eficacia administrativa, mediante la necesidades de los usuarios internos y externos de una
implementacion de planes y objetivos econémicos y racionales organizacion.
Recursos financieros
Segin Orobio Montatio et al. (2018). "Los recursos financieros son los activos, bienes o conjunto de elementos Los recursos financieros son los fondos monetarios y
disponibles en una entidad, destinados a sufragar los gastos indispensables para su funcionamiento." activos disponibles. cuyo control y gestion adecuada
aseguran el cumplimiento de las obligaciones financieras y
la inversion en actividades estratégicas para el crecimiento
de la empresa.
OBJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES SUBDIMENSION INDICADORES
ESPECIFICOS
Examinar la gestion contable o - 'Valoracion de partidas contables
de TRANSGUABE S.A. [Reconochmieatoy medicin Registro de partidas contables
Registros contables Libro diario
Libros contables Libro mayor general
Libro bancos
Ingresos
Estado de resultados Gastos
Otros Resultados Integrales
Gestion Contable Activo
Estado de situacion financiera Pasivo
i s Patrimonio
Estados mancecrot Actividades de operacion
Estado de Flujo de efectivo Actividades de inversion
Actividades de financiamiento
Capital social
Estado de Cambios en el patrimonio  |Utilidades
Reservas
Analizar la optimizacion de Caja
los recursos financieros de
TRANSGUABE S A Capital de Trabajo Bancos
;:‘g::s Recursos Monetarios Inversiones inmediatas
Préstamos
Financiamiento
Aportacion de socios

Nota. Operacionalizacion de variables del estudio sobre la gestion contable en
TRANSGUABE S.A. Fuente: Elaboracion propia con base en Tadoro, C. (2011) y Orobio
Montaio et al. (2018)
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CAPITULO III

3. PROCESO METODOLOGICO

3.1. Definicion del proceso metodologico

El proceso metodologico representa la columna vertebral que orienta el desarrollo de esta
investigacion, la cual se enfocara en la comprension profunda y contextualizada de las
significaciones que los actores sociales construyen en torno a los procesos contables y
financieros de TRANSGUABE S.A.. Mas alla de buscar origenes o causas en un sentido
lineal, se pretende desentrafar las estructuras de significado subyacentes a las practicas
contables y el manejo de recursos, para entender como los individuos y la organizacion
interpretan y le dan sentido a su realidad financiera. Este proceso adoptard un enfoque
adaptable y dindmico, reconociendo que el conocimiento se construye a través de la
experiencia y la interaccion social en el entorno especifico de TRANSGUABE S.A.. En
este paradigma interpretativo, el valor de una teoria o concepto se determina por su
capacidad para iluminar y hacer inteligibles las complejidades del "mundo de la vida
contable", buscando no solo enriquecer la comprension teorica, sino también propiciar
una conciencia critica y, eventualmente, la transformacion social a partir de la

interpretacion de las acciones como "acto comunicativo auténtico".

3.2. Modalidades basicas de la investigacion

Las modalidades basicas de esta investigacion se configuran a través de su enfoque
cualitativo y su nivel descriptivo. Esto permite una comprension detallada de las variables
de estudio dentro del contexto especifico de TRANSGUABE S.A. Este enfoque facilito
la identificacion de problemas, causas y consecuencias vinculadas con la gestion contable
dentro de la organizacion. (Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018) De esta forma,
la investigacion se orienta hacia un caracter aplicado, dado que busca generar soluciones

practicas que contribuyan a mejorar el control financiero de la empresa.

Los registros contables analizados fueron evaluados siguiendo los criterios definidos por

las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
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Entidades (NIIF para PYMES), asegurando asi el rigor y la validez de la informacion

manejada en el estudio.

De manera adicional, la investigacion incorpora un enfoque documental, dado que se
analizaron diversos documentos como estados financieros del periodo 2024, registros
contables, informes de gestion y reportes tributarios, asi como datos provenientes del SRI
y la Superintendencia de Compaiiias. Esto permite respaldar el estudio con informacioén

precisa, confiable y acreditada.

3.3. Enfoque de la investigacion

La investigacion se desarrollara bajo un enfoque cualitativo, el cual posibilita una
comprension profunda y detallada de las significaciones y las estructuras de significado
que los actores sociales construyen en torno a los procesos contables y financieros de
TRANSGUABE S.A.. Este enfoque se sitia dentro del paradigma interpretativo, también
conocido como hermenéutico o simbolico, que se concibe como una alternativa a la
metodologia positivista tradicional en la investigacion social. Su objetivo fundamental no
es la explicacion o prediccion de fendmenos, sino la busqueda de significaciones,
trascendiendo la descripcion superficial para indagar en el discurso simboélico subyacente
a las practicas organizacionales. Este paradigma reconoce que la realidad social es
inherentemente construida e interpretada por los sujetos, mas que una entidad externa y

objetiva.

El objetivo de la adopcion de este enfoque es superar las limitaciones de los paradigmas
mas tradicionales, que a menudo simplifican la complejidad social al reducirla a variables
cuantificables, generando sujetos invisibles. Se busca una comprension profunda y
contextualizada de los fendmenos sociales, reconociendo que los significados son el
resultado de la interaccion social y no verdades absolutas. Este paradigma permite que la
contabilidad sea vista no solo como un registro econdmico, sino como una herramienta
para el analisis de factores que inciden en la rentabilidad y un medio para la
transformacion social, al develar incoherencias y fomentar una conciencia liberadora. Se
trata de aprender a captar aquello a lo que no podemos sumarnos, promoviendo un
relativismo moderado y reflexivo que valora la diversidad y la pluralidad de perspectivas

en la construccion del conocimiento.
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3.4. Paradigma de la investigacion

En esta investigacion se adopto el paradigma interpretativo, partiendo de la idea de que
la realidad social no es objetiva ni estética, sino que se construye activamente a través de
las percepciones ¢ interacciones de los individuos. Este enfoque surge como respuesta
critica al paradigma positivista, el cual considera Unicamente aquello que puede ser
medido, cuantificado o reducido a leyes universales, sin considerar el significado

subjetivo de las acciones humanas (Cordova y Cérdova, 2020).

A diferencia del positivismo, el enfoque interpretativo se centra en comprender como las
personas dan sentido a su mundo, considerando las ideas, valores y relaciones sociales
como elementos fundamentales en la construccion de la realidad. Este paradigma busca
integrar al investigador con el objeto de estudio, resaltando la influencia del entorno y del

contexto social como produccion del conocimiento.

De este modo, el estudio interpretativo no se limita a describir hechos, sino que pretende
explicar por qué, como y en qué condiciones se desarrollan ciertas practicas sociales. Esta
perspectiva permite acceder a una comprension mas profunda y compleja de los
fendmenos, superando las limitaciones de las metodologias que descontextualizan los

procesos sociales (Ayuso & Ripoll, s.f.).

El paradigma interpretativo se centra en comprender significados culturales a través de
una vision hermenéutica y simbolica. Propone que el investigador interprete activamente
las experiencias de los participantes, considerando la cultura como un texto que debe ser
"leido" para entender sus tramas simbdlicas. Inspirado en Geertz, este enfoque también
busca generar una conciencia critica que visibilice las relaciones de poder y ofrezca

nuevas formas de entender la realidad social.

La aplicacion del estudio de caso bajo el paradigma interpretativo fue clave para
comprender los significados construidos por los actores dentro de TRANSGUABE S.A.,
superando la vision numérica de la contabilidad. Este método permitié observar el
fenomeno en su contexto real, facilitando el analisis simbdlico, social y politico de la

gestion contable y financiera de la organizacion. Asi, la investigacion se enfocd en
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generar conocimiento practico y contextualizado que revela tanto los problemas técnicos

como los aspectos humanos que influyen en la administracioén de recursos.

3.5. Metodologia de la investigacion

La metodologia empleada fue de enfoque cualitativo, con un nivel de investigacion
descriptivo. Se aplico el método deductivo, partiendo de conceptos y teorias generales
sobre gestion contable y recursos financieros para llegar a conclusiones especificas
aplicables a la realidad de TRANSGUABE S.A. La adopcion de un enfoque interpretativo
dentro de la metodologia permiti6 la comprension y la interpretacion de los significados
que las personas construian en su interaccion social, asi como las relaciones e ideas que
configuraban la vida social, facilitando la eleccion de las herramientas mas adecuadas

para el objeto de estudio.

Una caracteristica distintiva del enfoque interpretativo fue su propdsito critico y
transformador. Busco generar conciencia en los individuos sobre las estructuras de poder
que los afectan, promoviendo una interpretacion mas libre y humana de la realidad, donde
se reconocen tanto las dimensiones objetivas como subjetivas del ser. En el campo
contable, esta mirada permitié ampliar el analisis mas alla del registro técnico de datos
financieros, integrando aspectos sociales, politicos y humanos que influyen en el
desempefio de organizaciones como TRANSGUABE S.A. Asi, la contabilidad se
concibid como una herramienta para entender y responder a los desafios del entorno, y

no solo como un medio de control econémico.

3.6. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion es descriptivo. Este nivel facilité la caracterizacion detallada de
las variables de estudio y su comportamiento en el contexto empresarial especifico de
TRANSGUABE S.A. Ademas, se llevd a cabo analisis profundos para identificar las
causas y consecuencias asociadas a las deficiencias detectadas. Este tipo de investigacion
facilito la caracterizacion de las variables y permitio identificar causas y consecuencias
de las deficiencias contables en TRANSGUABE S.A., lo cual aport6 una base sélida para

formular propuestas de mejora.
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3.7. Diseiio de investigacion

El disefio adoptado en este estudio fue no experimental, transversal y de campo
enmarcado dentro del paradigma interpretativo. Se define como no experimental debido
a que no se manipularon variables si no que se observo la realidad tal como ocurre en el
contexto natural. La investigacion fue transversal porque la recoleccion de datos se realizo
en un solo momento, lo que permitié captar la situacion actual de la empresa. Ademas, se
empled un disefio de campo, dado que los datos se obtuvieron directamente en el entorno

natural de TRANSGUABE S.A.

Este disefio facilitd la observacion objetiva de la gestion contable tal como se desarrolla
en la empresa, sin alterar sus actividades cotidianas, garantizando asi una vision fiel y
contextualizada del fenémeno estudiado. El enfoque interpretativo adoptado se centr6 en
comprender una vision mads integral de las percepciones, practicas y dificultades que
enfrentan directivos y empleados al implementar sistemas contables, a través de la
recoleccion de datos cualitativos y el analisis de variables claves Como investigador no
se posiciono como observador externo, si no como un sujeta que interpreta los
significados construidos por los participantes, permitiendo asi, acceder a una

comprension profunda y con contexto de las practicas contables de la organizacion.

3.8. Técnicas de investigacion

Para el desarrollo de esta investigacion, se emplearon dos técnicas de recoleccion de

informacion que permitieron obtener datos relevantes y confiables.

La primera técnica fue la entrevista semiestructurada, aplicada tanto al contador como al
gerente general de la empresa. A través de este método, se logro recopilar informacion
directa y detallada sobre las practicas contables, los procesos financieros y los criterios

de gestion que se aplican en TRANSGUABE S.A.

La segunda técnica consistio en la observacion documental, la cual permitié la revision
de diferentes fuentes documentales de la organizacion. La cual permitio verificar el nivel

de cumplimiento, parcial o total, de la normativa contable vigente aplicable a la empresa.



La combinacion de estas técnicas fue fundamental para detectar brechas existentes en la
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades (NIIF para PYMES) y debilidades en los mecanismos de control

interno de la organizacion.

3.9. Instrumentos de investigacion

Para la recopilaciéon de informaciéon se disefiaron dos instrumentos especificos,

cuidadosamente elaborados para garantizar la obtencion de datos pertinentes y precisos.

El primero fue la guia de entrevista, compuesta por preguntas abiertas y estructuradas
orientadas a profundizar en el funcionamiento de las cuentas de caja, bancos, préstamos,
inversiones y aportaciones de socios. Las respuestas obtenidas permitieron identificar la
ausencia de politicas claras, una deficiente planificacion financiera y la falta de controles

internos adecuados.

El segundo instrumento fue la guia de observacion documental, la cual se estructur6é con
items alineados a las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequetias y
Medianas Entidades (NIIF para PYMES). Esta ultima permitié evaluar aspectos clave
como la valoracion de las partidas contables, la correcta estructura y actualizacion de los
libros, la presentacion de los estados financieros y la consistencia de los registros

contables.

Ambos instrumentos fueron previamente validados mediante el criterio de expertos,
asegurando la pertinencia, validez y confiabilidad de los datos recolectados antes de su

aplicacion en el estudio.

3.10. Proceso de recoleccion de datos

El proceso de recoleccion de datos implico la aplicacion de entrevistas estructuradas a
informantes clave, gerente y al personal contable y financiero de TRANSGUABE S.A.,
incluyendo al contador y al gerente. Paralelamente, se utilizo una guia de observacion
documental para comparacion de forma sistematica en diversas fuentes documentales

relacionadas con la gestion contable y financiera de la empresa, lo que incluye sus estados
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financieros y su sistema contable. Esta doble estrategia permitié obtener informacion
contextualizada y objetiva, para realizar un analisis riguroso de las practicas actuales de

la organizacion.

3.11. Sistema de categorizacion en el analisis de datos

El sistema de analisis de datos implicé un andlisis profundo y detallado de los procesos
contables y financieros de TRANSGUABE S.A. Aunque el texto no especificaba un
"sistema de categorizacion" explicito, el enfoque cualitativo adoptado permitid

comprender las experiencias y percepciones de los miembros involucrados.

La naturaleza interpretativa de la investigacion, orientada en la interpretacion de los
discursos obtenidos y las practicas observadas donde se reconocid la realidad
organizacional. Esto implico la identificacion de patrones, temas y posibles relaciones
entre las variables, tanto desde la perspectiva de las percepciones obtenidas (informacién
cualitativa de las entrevistas estructuradas) y la observacion documental (informacion

publicada y comparable).

El objetivo central del analisis fue producir resultados confiables que pudieran replicarse
o adaptarse en investigaciones futuras, y, sobre todo, proporcionar soluciones practicas
para mejorar el control de los recursos financieros en TRANSGUABE S.A. De este modo,
la investigacion estuvo orientada a la accidon y a la mejora continua de los procesos de

gestion de la empresa.

Este sistema de organizacion y analisis permiti6 elaborar un diagnoéstico preciso sobre las
deficiencias contables presentes en TRANSGUABE S.A., constituyendo la base para la
formulacion de recomendaciones orientadas a mejorar la gestion financiera y contable de

la empresa.



CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Tabulacion de 1a Guia de Observacion

Para dar cumplimiento al objetivo de analizar la gestion contable como herramienta de
control financiero en TRANSGUABE S.A., se aplico una guia de observacion
estructurada que permiti6 evaluar de forma detallada los procesos contables y financieros
de la empresa, tomando como referencia las Normas Internacionales de Informacion
Financiera para Pequenas y Medianas Entidades (NIIF para PYMES) y las mejores

practicas contables reconocidas.

La informacidén obtenida fue sistematizada en una matriz de resultados, la cual fue
categorizada segiin el grado de cumplimiento de las normas contables, organizada por
subdimensiones clave y los procedimientos establecidos para el control interno en la

empresa.

A continuacién, se presentan los principales resultados obtenidos, estructurados por
subdimension, los cuales reflejan el estado actual de la gestion contable y financiera de

TRANSGUABE S.A., asi como sus principales debilidades y oportunidades de mejora.

4.1.1 Resultados por subdimension

De acuerdo a la matriz de operacionalizacion se crearon varias dimensiones y
subdimensiones, de las cuales se hizo una interpretacion por cumplimiento donde las
opciones fueron: Cumple, Cumple Parcialmente, No cumple y No Aplica.

Dimension: Registros Contables

Subdimension: Reconocimiento y Medicion.

Se constatd que, si bien la empresa aplica el sistema de partida doble y reconoce partidas

identificables y cuantificables, no existen politicas formales ni criterios uniformes de



medicion conforme a las NIIF para PYMES, lo cual compromete la comparabilidad y

fiabilidad de la informacion de forma parcial en su cumplimiento.

Tabla 1
Reconocimiento y Medicion.

ITEMS

Cumple
Cumple
Parcialmen
No Cumple
No Aplica

DIMENSION: Registros Contables.

SUBDIMENSION: Reconocimiento y Medicion.
INDICADOR: Valoracion de Partidas Contables.

La empresa evidencia consistentemente criterios y
metodologias de reconocimiento y medicion que aseguran
la asignacion de valores monetarios a los elementos de sus X
estados financieros, conforme a las normas contables
aplicables.

Solo se reconocen y registran en los libros contables las
partidas que son identificables y cuantificables en términos

. ) L X
monetarios, asegurando que el proceso de registro inicial
refleje de manera precisa las transacciones.
La empresa evidencia un sistema de registros contables
detallado y cronolédgico utilizando el sistema de partida X

doble.

INDICADOR: Registro de partidas contables.

La entidad revisa los estados financieros para determinar
el valor monetario apropiado para las actividades,
inversiones y gastos en los estados financieros, X
asegurandose de que la informacién sea relevante,
confiable y comparable.

El registro de partidas contables en la entidad se realiza
conforme a las Normas de Informacioén Internacional X
Financiera (NIIF).

En la revision documental se evidencia, el registro de las
transacciones en la entidad se realiza mediante el sistema
de partida doble, asegurando que cada operacion involucre X
al menos dos cuentas con un cargo (débito) y un abono
(crédito).

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

Subdimension: Libros Contables.
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Los libros Diario y Mayor presentan una estructura funcional y estdn debidamente
actualizados de forma parcial. No obstante, en el Libro Bancos no se evidencia la
implementacion de procesos de conciliacion bancaria permanentes, situacion confirmada
también en las entrevistas, donde el gerente reconoce la inexistencia de manuales o

controles formales.

Tabla 2
Libros Contables.

ITEMS

Cumple
Cumple
Parcialmente
No Cumple
No Aplica

SUBDIMENSION: Libros Contables.
INDICADOR: Libro Diario.

En la revision documental del libro diario se
evidencia el registro cronologico y ordenado donde X
se documentan todas las transacciones empresariales.
En la revision documental se evidencia, una estructura
adecuada, funcional y comprensible del libro diario X
general, como lo expone la técnica contable.

La informacién contable evidencia el cumplimiento
del principio de integridad y fiabilidad en los registros X
contables reportados en el libro diario general.
INDICADOR: Libro Mayor General.

Se evidencia que en el Libro Mayor General de la
entidad estd funcionando como un registro sistematico

y detallado de todas las cuentas contables de la X
organizacion.

En la revision documental se evidencia que los libros

mayores generales facilitan la obtencion de saldos X

contables a diario.

En la revision documental se evidencia que el Libro
Mayor General se mantiene actualizado, facilitando el X
control y rastreo de operaciones contables.
INDICADOR: Libro Bancos.

En la revision documental se evidencia que el Libro
Bancos registra integralmente todas las transacciones X
que afectan las cuentas bancarias de la entidad.

En la revision documental se evidencia la
implementacion de procesos de conciliacion bancaria X
permanentes para la deteccion de errores.
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En la revision documental se evidencia que el Libro
Bancos permite un seguimiento claro y preciso de los
movimientos de efectivo.

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

Dimension: Estados Financieros

Subdimension: Estado de Resultados.

Los ingresos y gastos se registran de manera parcial de acuerdo a la normativa, pero la

falta de planificacion financiera y de politicas para la gestion de liquidez impacta la

interpretacion y uso de estos resultados para la toma de decisiones. Esto se evidencia en

la ausencia de anélisis financiero y flujo proyectado.

Tabla 3
Estado de Resultados.

neta, lo cual facilita el analisis de rentabilidad.
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DIMENSION: Estados Financieros

SUBDIMENSION: Estados de Resultados

INDICADOR: Ingresos

En la revision documental se evidencia que los ingresos que se X

registran tienen efectos de incrementos al capital contable.

En la revision documental se evidencia que los ingresos

registrados en el Estado de Resultados permiten evaluar la X

rentabilidad de la entidad.

En la revision documental se evidencia que la entidad reconoce

ingresos con base a lo que establecen las normas contables X

internacionales.

INDICADOR: Gastos.

En la revision documental se evidencia que los gastos se

registran sistematicamente como costos asociados a la X

generacion de ingresos.

En la revision documental se evidencia que los gastos se

deducen de los ingresos para determinar la ganancia o pérdida X




En la revision documental se evidencia que la entidad reconoce
gastos con base a lo que establecen las normas contables X
internacionales.

INDICADOR: Otros Resultados Integrales

En la revisiéon documental se evidencia que el Otro Resultado
Integral (ORI) incluye elementos que modifican el patrimonio.
En la revision documental se evidencia que la entidad ha
reconocido efectos ORI en sus Estados de Resultados.

En la revision documental se evidencia que el ORI cumple con
los principios normativos y son relevantes para evaluar su X
estabilidad y sostenibilidad.

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

Subdimension: Estado de Situacion Financiera.

La entidad cumple parcialmente con los lineamientos establecidos en relacion con los
activos, pasivos y patrimonio. En cuanto a los activos, se reconoce su capacidad para
generar beneficios futuros y se ha avanzado en su clasificacion conforme a la normativa
internacional, aunque alin se requiere mayor equilibrio en su estructura. Respecto a los
pasivos, se identifican adecuadamente las responsabilidades de pago y se ha iniciado una
gestion mas eficiente de los pasivos corrientes, si bien persisten oportunidades de mejora
en su clasificacion normativa. En lo que concierne al patrimonio, se observa una
composicion solvente y una estructura patrimonial en desarrollo, aunque el cumplimiento

de la normativa internacional atin no es pleno.

Tabla 4
Estado de Situacion Financiera.

ITEMS

Cumple
Cumple
Parcialment
No Cumple
No Aplica

SUBDIMENSION: Estado de Situacion Financiera.
INDICADOR: Activo.

En la revision documental se evidencia que los activos
representan recursos econdmicos de la empresa que X
generan beneficios futuros.

En la revisiéon documental se evidencia que los activos
estan clasificados en los informes financieros conforme lo X
establece la normativa internacional.




En la revision documental se evidencia que los activos
muestran un equilibrio acorde a la estructura de la
empresa.

INDICADOR: Pasivo.

En la revision documental se evidencia que los pasivos
tienen responsabilidades de pago que deben ser saldadas
a corto o largo plazo.

En la revision documental se evidencia que los pasivos
estan clasificados en los informes financieros conforme lo
establece la normativa internacional.

En la revision documental se evidencia la gestion
eficiente de los pasivos corrientes en los procesos
operativos de la entidad.

INDICADOR: Patrimonio.

En la revision documental se evidencia que el patrimonio
cumple con lo que establece la normativa contable
internacional.

En la revision documental se evidencia al patrimonio con
una composicion solvente.

En la revision documental se evidencia la una estructura
patrimonial solvente segun estructura financiera de la
entidad.

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

Subdimension: Estado de Flujo de Efectivo.

Las actividades de operacion se reflejan de manera parcial adecuadamente; sin embargo,

las actividades de inversion no estdn contempladas ni gestionadas formalmente, ya que la

empresa no realiza inversiones inmediatas, segin se corrobord en las entrevistas. Esto

representa una debilidad en la diversificacion de ingresos y manejo de excedentes de

efectivo.

Tabla §
Estado de Flujo de Efectivo.

ITEMS

Cumple

Cumple
Parcialmente

No Cumple

No Aplica

SUBDIMENSION: Estado de Flujo de Efectivo

INDICADOR: Actividades De Operacion




En la revision documental se evidencia que las actividades
de operacion declaradas en el estado de flujo de efectivo
obedecen al objeto social de la empresa.

En la revision documental se evidencia que las actividades
de operacion reflejan la dindmica financiera diaria para
mantener la entidad en funcionamiento sin la necesidad
fuentes externas de financiamiento.

En la revision documental se evidencia que las actividades
operacion es la principal fuente generador de flujos de
efectivo.

INDICADOR: Actividades de Inversion

En la revision documental se evidencia que la adquisicién
y disposicion de activos a largo plazo se reflejan en las
actividades de inversion del estado de flujo de efectivo.

En la revision documental se evidencia que la clasificacion
de actividades de inversion en el estado de flujo de efectivo
es acorde a lo que establece la normativa contable
internacional.

En la revision documental se evidencia que la gestion de
inversiones esta alineada con las politicas de gestion
estrategia de la empresa.

INDICADOR: Actividades de Financiamiento

En la revision documental se evidencia que la clasificacion
de actividades de financiamiento en el estado de flujo de
efectivo es acorde a lo que establece la normativa contable
internacional.

En la revision documental se evidencia un adecuado
tratamiento de los dividendos generados por la entidad.

En la revision documental se evidencia una correcta
distribucion de las partidas contables que constituyen las
actividades de financiamiento

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

Subdimension: Estado de Cambios en el Patrimonio.

Tiene un cumplimiento parcial, el capital social se encuentra registrado, y las utilidades

son consideradas en los balances. Sin embargo, la contabilizacion de aportes de socios es

basica, sin mecanismos de control ni politicas claras, lo cual limita la transparencia y

trazabilidad del patrimonio. Las entrevistas revelan que el control depende de reuniones

periodicas y no de procedimientos documentados.
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Tabla 6
Estado de Cambios en el Patrimonio.
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SUBDIMENSION: Estados de Cambios en el
Patrimonio
INDICADOR: Capital Social
En la revision documental se evidencia que el capital
social representa las inversiones realizadas por los X
SOCI0S.
En la revision documental se evidencia que patrimonio
muestran un equilibrio acorde a la estructura de la <
empresa.
En la revision documental se evidencia que el capital X

social ha sido suscrito y pagado en su totalidad.
INDICADOR: Utilidades

En la revision documental se evidencia que las utilidades
representan las ganancias obtenidas durante un X
determinado periodo contable.

En la revision documental se evidencia que las utilidades

retenidas estan acordes a lo que establece la normativa X
contable.

En la revision documental se evidencia que las utilidades

estan consideradas como un indicador clave para la X

evaluacion de la gestion empresarial

INDICADOR: Reservas

En la revision documental se evidencia que las reservas
se constituyen con parte de las utilidades netas anuales X
de manera sistematica y obligatoria.

En la revision documental se evidencia que la reserva
legal cumple con el proposito establecido por la Ley de X
Compaiias.

En la revision documental se evidencia que las reservas
aportan en la gestion de los recursos financieros.

Nota: Tabla elaborada para Guia de Observacion documental en TRANSGUABE S.A.

4.2 Analisis e interpretacion de resultados de guia de observacion

El analisis de la informacidon recolectada mediante la guia de observacion permitid

identificar las principales dificultades y debilidades presentes en el sistema de control
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contable d¢ TRANSGUABE S.A. La empresa utiliza el sistema de partida doble para
registrar sus transacciones financieras. No obstante, la ausencia de conciliaciones
periddicas y la falta de manuales documentados que regulen estos procesos limitan la
garantia de fiabilidad y coherencia en los registros contables. Esta situacion incrementa

el riesgo de que se produzcan errores o incluso fraudes dentro del sistema.

A pesar de que se mantienen los libros de Diario y Mayor, estos no se actualizan de
manera continua ni sistematica, lo que dificulta el seguimiento eficiente de las
operaciones contables diarias. Esta falta de actualizacion afecta directamente la
confiabilidad de los estados financieros que se presentan ante los entes reguladores y otros

interesados.

En cuanto a la clasificacion de activos, pasivos y patrimonio, TRANSGUABE S.A.
cumple con los requerimientos bdsicos establecidos. Sin embargo, la carencia de
provisiones para contingencias y la ausencia de una planificacion financiera adecuada
limitan la capacidad de la empresa para enfrentar imprevistos y tomar decisiones
estratégicas informadas que impulsen su crecimiento sostenido. Si bien la empresa
registra de forma correcta las actividades operativas, no realiza andlisis detallados de las
actividades de inversion, ni de financiamiento. Esta omision dificulta una administraciéon
eficiente de los recursos financieros, restringiendo la capacidad de gestionar

adecuadamente el flujo de efectivo y los movimientos econdmicos relacionados.

4.3 Analisis de la entrevista

Las entrevistas realizadas al contador y al gerente de TRANSGUABE S.A. confirmaron

las debilidades previamente identificadas mediante la guia de observacion documental.

A continuacion, se presenta la sintesis de las respuestas obtenidas:

Tabla 7
Respuesta 1

Indicador: Caja

Tema: Politicas contables de la cuenta caja
Informantes: Contador y Gerente
Interpretacion:
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Existe una marcada contradiccion entre las declaraciones del contador y el gerente
respecto a la existencia de politicas contables para la cuenta de caja. El contador detalla
multiples politicas y procedimientos de control interno, lo cual es fundamental para una
gestion financiera adecuada. Su respuesta es exhaustiva y describe un marco de control
estructurado.

Por otro lado, el gerente afirma rotundamente la ausencia de politicas contables, lo que
podria indicar una falta de formalizacién, comunicacidn interna, o un entendimiento
diferente de lo que constituye una "politica contable" a nivel gerencial. Esto podria ser
una debilidad en el control interno, ya que el desconocimiento o la falta de aplicacion
de las politicas por parte de la gerencia podria comprometer su efectividad.

Nota: Elaboracioén propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 8
Respuesta 2

Indicador: Caja

Tema: Procedimientos para ingresos y egresos de caja

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Las respuestas son complementarias, pero la del contador es mucho mas detallada y
orientada al control. El contador enfatiza principios clave de control interno, como la
segregacion de funciones (quien autoriza no es quien desembolsa) y la necesidad de
autorizacion gerencial para egresos. Esto es vital para prevenir fraudes y errores.

El gerente se enfoca en la documentacion de los egresos de caja chica con facturas, lo
cual es un aspecto importante, pero no abarca la totalidad de los procedimientos de
control que describe el contador. La omision de los procedimientos de ingresos por
parte del gerente, en contraste con el contador que si los menciona, sugiere que el
contador tiene una vision mas completa de los flujos de efectivo.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 9
Respuesta 3

Indicador: Caja

Tema: Gestion del flujo de caja

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Ambas respuestas abordan la liquidez, pero desde perspectivas diferentes y
complementarias. El contador describe una gestion proactiva y estratégica de la
liquidez, ajustando el flujo de caja en funcion de las necesidades operativas y
estacionales de la empresa (como los gastos de transporte en temporadas altas). Su
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enfoque es mas dindmico y basado en el negocio central de la compaiiia. La revision
trimestral es clave para una optimizacion constante de la liquidez.

El gerente se centra prever sobre los gastos fijos y recurrentes (gastos de oficina) y su
documentacion. Esto representa una parte de la gestion de liquidez, pero no la estrategia
global descrita por el contador.

La respuesta del contador ofrece una vision mas amplia de como TRANSGUABE S.A.
asegura su liquidez operativa, adaptandose a las demandas cambiantes de su sector,
mientras que la del gerente es mas especifica sobre un tipo de control de gastos
administrativos.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 10
Respuesta 4

Indicador: Bancos

Tema: Politicas Control diario de la cuenta bancos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Existe una contradiccion clave entre el contador y el gerente en cuanto a la
formalizacion de las politicas contables para la cuenta de bancos. El contador describe
politicas claras y operativas, como la conciliacion mensual y la verificacion diaria de
fondos antes de la emision de cheques, lo que sugiere un sistema de control interno
estructurado. Su énfasis en evitar cheques sin fondos y en la dependencia de depositos
del cliente para pagos a socios es una politica prudente de gestion de riesgos.

Por otro lado, el gerente afirma la ausencia de politicas contables documentadas, lo
cual representa una debilidad significativa en el control interno. A pesar de esta falta
de formalidad, ambos coinciden en que se realiza una revision diaria de los saldos
bancarios, lo que indica que, aunque no estén escritas, existen practicas operativas de
monitoreo. La falta de documentacion podria llevar a inconsistencias en la aplicacion
o0 a la pérdida de conocimiento institucional si el personal cambia.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 11
Respuesta 5

Indicador: Bancos

Tema: Procedimientos en el uso de bancos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:
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Nuevamente, hay una divergencia importante en la formalizacion de los
procedimientos. El contador detalla una serie de procedimientos que se llevan a cabo,
como el prerrequisito de un ingreso para la emision de un cheque, el registro sistematico
de ingresos y egresos, y la conciliacion bancaria mensual. Esto sugiere la existencia de
practicas establecidas que aseguran el control y la precision de la cuenta de bancos.
Sin embargo, la respuesta del gerente, al indicar la ausencia de un "manual formal",
refuerza la idea de que, si bien puede haber procedimientos que se siguen en la practica
(como describe el contador), estos no estan formalmente documentados. Esta falta de
formalizacion es un riesgo para la consistencia, la capacitacion de nuevo personal y la
adherencia a las mejores practicas contables dentro de la empresa.

Nota: Elaboracioén propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 12
Respuesta 6

Indicador: Bancos

Tema: Gestion de liquidez desde bancos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Ambas respuestas son complementarias y describen un mecanismo prudente para
asegurar la liquidez. El contador detalla el proceso por el cual TRANSGUABE S.A.
actiia como intermediario de pagos, asegurandose de que el dinero del cliente llegue a
sus bancos antes de pagar a los socios. Este enfoque es fundamental para mantener la
liquidez y evitar desfases de efectivo.

El gerente anade que, al realizar los egresos a los socios, se aplican "descuentos" que
generan un "saldo a favor" para la empresa, destinado al mantenimiento administrativo.
Esto indica que la empresa no solo gestiona el flujo de entrada-salida, sino que también
genera un margen o retiene fondos de esos ingresos para cubrir sus propios gastos
operativos y administrativos, contribuyendo directamente a su liquidez.

En conjunto, ambas perspectivas muestran que la gestion de la cuenta de bancos para
la liquidez se basa en un estricto control de los flujos de entrada antes de las salidas, y
en la capacidad de la empresa para retener una porcion de los ingresos para su propia
operacion.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 13
Respuesta 7

Indicador: Inversiones Inmediatas

Tema: Criterios para inversiones inmediatas
Informantes: Contador y Gerente
Interpretacion:
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Aqui hay una clara y fundamental contradiccion entre el contador y el gerente. El
contador describe una estrategia activa de gestion de excedentes y generacion de
liquidez a través de inversiones a corto plazo o mediante el uso de excedentes de caja
para subcontratacion y la compra de "tarja". Esto sugiere que, desde la perspectiva
contable, hay oportunidades y mecanismos para que la empresa invierta sus excedentes
de efectivo, aunque sean de muy corto plazo y ligados a la operacion.

Por el contrario, el gerente niega por completo la realizacion de inversiones financieras,
afirmando que todos los ingresos se utilizan para cubrir gastos. Esto podria indicar una
falta de comunicacion, un entendimiento diferente de lo que constituye una "inversion"
(quizés el gerente solo considera inversiones externas a la operacion principal), o que
las estrategias que menciona el contador no se consideran "inversiones financieras"
desde una perspectiva gerencial mds amplia, sino como movimientos operativos. La
afirmacion del gerente sugiere que la empresa opera con un enfoque de "cubrir gastos",
lo cual, si bien es esencial, no implica una estrategia activa de generacion de valor o
liquidez a partir de excedentes.

Nota: Elaboracioén propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 14
Respuesta 8

Indicador: Inversiones Inmediatas

Tema: Evaluacion de riesgo y rentabilidad

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Esta pregunta refuerza la discrepancia observada en la pregunta anterior. El contador
describe un proceso de evaluacion de riesgo y rentabilidad, enfatizando la importancia
de un retorno rapido del capital para los socios. Su enfoque esta alineado con la
naturaleza de las "inversiones inmediatas" (alta liquidez, corto plazo).

El gerente vuelve a afirmar que no se realizan inversiones inmediatas, lo que sugiere
que cualquier analisis de riesgo y rentabilidad de este tipo de inversiones no es una
practica actual bajo su direccion. La dependencia de la "tutoria del contador" para
futuras consideraciones es consistente con la idea de que estas decisiones no son
rutinarias para la gerencia, y valida que el contador si tiene un conocimiento y enfoque
en la evaluacion de tales oportunidades.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 15
Respuesta 9

Indicador: Inversiones Inmediatas
Tema: Instrumentos financieros preferidos
Informantes: Contador y Gerente
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Interpretacion:

Aqui también se observa una diferencia en el enfoque. La respuesta del contador de
"efectivo" como instrumento es bastante ambigua o literal, y podria interpretarse de
varias maneras: Podria significar que la mejor "inversion" para ellos es simplemente
mantener el dinero disponible en efectivo o en cuentas bancarias con alta liquidez, sin
buscar instrumentos financieros mas complejos, dada la necesidad de liquidez
inmediata en el sector transporte. Podria referirse a la utilizacion de ese "efectivo"
directamente en operaciones que generen un retorno rapido, como la subcontratacion o
la "tarja" mencionada en la pregunta 1, mas que en un instrumento financiero formal.
Por otro lado, la respuesta del gerente de "polizas" es mas especifica y tradicional en
términos de instrumentos financieros para excedentes. Una poliza de acumulacion o un
deposito a plazo fijo (que se documenta con una pdliza) es un instrumento comun para
invertir excedentes a corto plazo con bajo riesgo y un rendimiento predefinido.

Esta diferencia podria reflejar que el contador se refiere a la gestion de la caja operativa
diaria (mantener efectivo disponible para necesidades inmediatas), mientras que el
gerente piensa en instrumentos financieros formales para excedentes "reales" que no se
destinaran inmediatamente a gastos. De nuevo, la vision de la empresa sobre como
gestionar sus "excedentes" parece variar entre los dos roles.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 16
Respuesta 10

Indicador: Prestamos

Tema: Evaluacion para solicitud de préstamos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Existe una clara discrepancia en las respuestas. La declaracion del gerente indica que
TRANSGUABE S.A. no tiene experiencia real en la solicitud de préstamos, ya que
nunca han tomado uno. Esto significa que, en la practica, no han tenido que realizar
una evaluacion financiera para este fin.

Por otro lado, la respuesta del contador describe un proceso de evaluacion financiera
detallado y légico que se aplicaria en caso de solicitar un préstamo. Esto sugiere que,
aunque la empresa no ha tomado préstamos, el departamento de contabilidad tiene el
conocimiento técnico y la metodologia preparada para realizar una evaluacion
financiera, centrdndose en la capacidad de la inversiéon para generar los fondos
necesarios para el repago del préstamo. Esta diferencia resalta que, si bien no hay una
practica actual, existe una capacidad analitica tedrica en el drea contable.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 17
Respuesta 11
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Indicador: Prestamos

Tema: Evaluacion del efecto financiero de préstamos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Al igual que en la pregunta anterior, la respuesta del gerente confirma la ausencia de
una practica actual de evaluacion del impacto de los costos de los préstamos en la
rentabilidad, debido a que la empresa no ha necesitado créditos.

Larespuesta del contador contrasta al describir una metodologia especifica para evaluar
el impacto en la rentabilidad de una inversidén financiada con un préstamo. El
porcentaje del 70-80% que debe generar la inversion respecto al monto a cancelar, y la
precaucion de no asumir deuda que no puedan cubrir, demuestran un enfoque prudente
y centrado en la rentabilidad y el riesgo por parte de la contabilidad. Esto sugiere que,
a pesar de la falta de experiencia del gerente con préstamos, el equipo contable esta
preparado para asesorar sobre la viabilidad de financiar proyectos mediante deuda

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 18
Respuesta 12

Indicador: Prestamos

Tema: Garantia de cumplimiento de pagos de préstamos

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Las respuestas, aunque difieren en enfoque, son complementarias. El contador se centra
en la gestion financiera y contable, enfatizando la importancia del analisis de flujo de
cajay los procedimientos internos como garantia contra la morosidad. Su vision es mas
estratégica y analitica, buscando indicadores de rendimiento a futuro.

El gerente, al no tener experiencia con préstamos empresariales, ofrece una analogia
con la gestion de tarjetas de crédito personales, lo que sugiere un enfoque en la
disciplina de pago regular y el cumplimiento inmediato. La mencion de que todas las
decisiones se toman en reunidon con los socios resalta el modelo de gobernanza de la
empresa, donde las decisiones financieras importantes, incluyendo las relacionadas con
deuda, requieren el consenso de los propietarios. Esto indica que la responsabilidad y
el control final sobre el cumplimiento de los préstamos recaerian en la junta de socios.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 19
Respuesta 13

Indicador: Aportacién de Socios
Tema: Registro de aportaciones de socios
Informantes: Contador y Gerente
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Interpretacion:

Ambas respuestas coinciden plenamente en que las aportaciones de los socios se
registran integramente. Esto sugiere una politica clara y consistente en la empresa
respecto al registro de capital aportado por los socios. El contador afiade que la
aportacion de socios fue cancelada al ingresar en la sociedad.

El gerente menciona que los socios ingresaron cumpliendo en pago de la aportacion
total.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

Tabla 20
Respuesta 14

Indicador: Aportacion de Socios

Tema: Valoracion contable de acciones

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

La respuesta del contador es significativamente mas detallada y técnica. Proporciona
un valor especifico por accion ($20.00) y menciona que esta valoracion se alinea con
la Superintendencia de Compaifias. Ademas, explica cOmo se manejan estas acciones
a nivel contable (como aportaciones mensuales y capitalizaciones futuras), lo que
demuestra un conocimiento profundo de la contabilidad patrimonial y la normativa.

o La respuesta del gerente es mas general, indicando que las acciones estan
registradas "como corresponde". Esto sugiere que, si bien el gerente es consciente de
que las acciones se registran en el patrimonio, la profundidad del detalle y el
conocimiento técnico reside en el contador, quien es el responsable de asegurar la
correcta aplicacion de los principios contables y regulatorio.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de
TRANSGUABE S.A.

Tabla 21
Respuesta 15

Indicador: Aportacion de Socios

Tema: Transparencia en el uso del capital social

Informantes: Contador y Gerente

Interpretacion:

Ambas respuestas concuerdan en el método principal de garantia de transparencia: la
presentacion de balances y estados de resultados a los socios. El contador detalla la
frecuencia de la entrega de informes: anualmente para los informes principales y
trimestralmente para resimenes cortos, lo que sugiere una estrategia de comunicacion
escalonada para mantener informados a los socios sin sobrecargarlos. También subraya
el propdsito de esta informacion: permitirles ver si se estd pagando a proveedores y
empleados y evitar discusiones.

69



El gerente valida el rol del contador en la presentacion de estos balances en las
reuniones anuales y afiade una perspectiva importante: aunque los balances se
presentan anualmente, la informacion es relevante para la toma de decisiones mensual.
Esto sugiere que, a pesar de la periodicidad formal de los informes, la gestion se apoya
en esta informacion para decisiones mas frecuentes.

En conjunto, las respuestas demuestran un compromiso con la transparencia a través
de la rendicion de cuentas financiera, con el contador proporcionando los detalles
operativos y el gerente enfatizando la utilidad de la informacion para la toma de
decisiones.

Nota: Elaboracion propia con base en la entrevista aplicada al Contador y Gerente de

TRANSGUABE S.A.

En términos generales, la empresa TRANSGUABE S.A. presenta deficiencias en la
gestion contable, lo que repercute en la calidad del uso de sus recursos financieros y en
la toma de decisiones administrativas futuras, los hallazgos evidencian un cumplimiento
parcial o inexistente en diversos subdimensiones clave de la gestion contable que

comprometen la eficiencia y efectividad del sistema contable.

Los resultados obtenidos reflejan que no se aplican criterios uniformes para el
reconocimiento y medicion de las partidas contables, lo que dificulta la elaboracion de
estados financieros confiables, y a esto se suma la ausencia de politicas internas claras
que regulen la aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera para
PYMES, lo que limita la estandarizacion de los procedimientos y aumenta el riesgo de
errores en los registros. En cuanto a los estados financieros, se observé que la empresa
presenta un Estado de Resultados y un Balance General de forma periodica; sin embargo,
estos documentos no siempre reflejan la realidad operativa de la empresa debido a
inconsistencias en los registros contables y a la falta de conciliacion de cuentas,
particularmente, en el Libro Bancos, no se realiza una conciliacion sistematica, lo que

afecta la exactitud de los saldos reflejados.

Otro hallazgo relevante es que TRANSGUABE S.A. no cuenta con politicas para el
manejo de inversiones ni mantiene registros que evidencien actividades de inversion o
financiamiento, esto fue confirmado durante las entrevistas, donde el personal
administrativo manifestd que no se efectiian este tipo de operaciones actualmente, lo cual

indica una limitada planificacion financiera y ausencia en estrategias de crecimiento.
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En relacion con el capital social, aunque existe un registro basico de los aportes de los
socios, no se dispone de un mecanismo de control formal para verificar su cumplimiento
o actualizacion. Esta situacion puede afectar la transparencia y confianza de los socios y

terceros interesados.

Asimismo, se identificd que no existe una politica de control financiero estructurada ni
herramientas internas de monitoreo que permitan evaluar periddicamente el estado
financiero de la organizacion, por lo que, este aspecto fue reiterado tanto por el gerente
como por el contador, quienes reconocieron la necesidad de implementar manuales de

procedimientos y fortalecer el area contable.

4.5 Discusion

Dentro de la guia de observacion documental se determina la discusion de cada

Subdimension de la Gestion Contable.

Reconocimiento y Medicion: El reconocimiento y medicion contable implica la
asignacion de valores monetarios significativos a los elementos de los estados financieros,
incluyendo la valuacion, presentacion y revelacion de los efectos economicos de las
operaciones. Romero (2010) establece que el reconocimiento se refiere a identificar y
registrar una partida, mientras que la medicion implica determinar un valor monetario. La
valoracion de partidas contables es un sistema metodologico especializado que requiere
la aplicacion de principios normativos especificos para garantizar la representacion

fidedigna de la realidad econdmica.

Ana Leon Chéavez (2011) subraya que es fundamental para reflejar la realidad econémica
de la empresa y permitir a los usuarios conocer la capacidad de generar recursos liquidos.
Ademas, existen diferentes métodos valorativos (historico, de reemplazo, razonable y de

realizacidn) para cuantificar los efectos de las operaciones.

La empresa aplica el sistema de partida doble y reconoce partidas identificables y
cuantificables, lo cual es un aspecto fundamental del reconocimiento y la medicién. No
obstante, el problema radica en la ausencia de politicas formales y criterios uniformes de

medicion conformes a las NIIF para PYMES.
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Esto compromete la comparabilidad y fiabilidad de la informacion. La falta de estos
criterios normativos especificos impide que la empresa refleje de manera fidedigna su
realidad econdmica y dificulta que los usuarios, como los inversionistas, evaluen con
precision su capacidad de generar recursos liquidos o realicen evaluaciones comparativas,

como lo enfatiza la teoria.

Los libros contables son registros organizados y sistematicos de todas las operaciones
financieras, documentando informacion clave para obtener una imagen clara de la
situacion econdmica y facilitar el monitoreo del desempefio. Su elaboracion exige

precision y claridad para la toma de decisiones.

El Libro Diario es un registro cronoldgico de transacciones, y el Libro Mayor General es
un registro sistematico y detallado de todas las cuentas, esencial para un control riguroso
de ingresos y egresos. Especificamente, el Libro Bancos es una herramienta esencial que,
segin Romero (2010), cumple la funcién vital de registrar meticulosamente todas las
transacciones que afectan la cuenta bancaria de la organizacion y es fundamental para el
proceso de conciliacion bancaria. Ramirez (s.f.) afiade que permite un control detallado
de las operaciones bancarias, contribuyendo a la optimizacion de los recursos financieros

y a una gestion administrativa mas eficiente.

Los libros Diario y Mayor de la empresa presentan una estructura funcional y estan
parcialmente actualizados. Sin embargo, en el Libro Bancos, no se evidencia la
implementacion de procesos de conciliacion bancaria permanentes. Ademas, el gerente
confirm¢ la inexistencia de manuales o controles formales para este libro. Esta carencia
es critica, ya que la teoria destaca la conciliacion bancaria como la funcion vital del Libro
Bancos y surol en el control detallado de las operaciones para la eficiencia administrativa.
La falta de estos procesos y controles formales en el Libro Bancos afecta directamente la
precision y confiabilidad de la informacion relacionada con el efectivo, un componente

esencial para la gestion financiera.

El estado de resultados proporciona una vision detallada del desempefio econémico de
una organizacion, presentando ingresos, gastos y el resultado final (utilidad o pérdida
neta) para evaluar la capacidad de generar ganancias. Ax6arnesa et al. (2024) destacan su

papel crucial en la evaluacion de la rentabilidad organizacional. Los ingresos son los
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incrementos en el capital contable derivados del suministro de bienes o servicios,
mientras que los gastos son los costos incurridos para generar ingresos, cuya comprension

es crucial para evaluar la rentabilidad empresarial.

Aunque los ingresos y gastos se registran, el cumplimiento es parcial. La principal
debilidad es la falta de planificacion financiera y de politicas para la gestion de liquidez,
lo que impacta la interpretacion y el uso de estos resultados para la toma de decisiones
estratégicas. Esto se ve agravado por la ausencia de andlisis financiero y de planificacion
financiera. La teoria subraya que el estado de resultados es vital para evaluar la
rentabilidad y la capacidad de generar ganancias. Sin una planificacion y un andlisis
adecuados, la informacion sobre ingresos y gastos, aunque registrada, pierde su valor
estratégico, impidiendo una evaluacién completa del desempefio y la toma de decisiones

informadas, que es el proposito fundamental de los estados financieros

El estado de flujo de efectivo es crucial para evaluar la liquidez y la salud financiera,
clasificando los flujos en actividades operativas, inversion y financiacion. Permite
identificar dificultades financieras y tomar decisiones informadas. Las actividades de
inversion incluyen la compra y venta de activos a largo plazo (como propiedades, planta
y equipo) y reflejan las inversiones que la empresa realiza para crecer y expandirse.
Renaldo et al. (2024) sefialan que estas actividades repercuten en el potencial de

crecimiento futuro.

Estos flujos evidencian movimientos de capital dirigidos a adquirir o vender activos que
generaran beneficios econdmicos en el futuro, representando apuestas estratégicas para
mejorar la capacidad productiva o posicionarse en nuevos mercados. Su analisis permite

evaluar la politica de crecimiento y expansion de la entidad.

Si bien las actividades de operacion se reflejan parcialmente de manera adecuada, una
debilidad significativa es que las actividades de inversion no estan contempladas ni
gestionadas formalmente. Esto se debe a que la empresa no realiza inversiones
inmediatas, segn lo corroborado en entrevistas. Esta omision representa una debilidad

en la diversificacion de ingresos y el manejo de excedentes de efectivo.



La teoria enfatiza que las actividades de inversidon son clave para el crecimiento, la
expansion y el fortalecimiento de la estructura patrimonial y productiva a largo plazo. Al
no contemplar ni gestionar estas actividades, la empresa pierde una herramienta
estratégica fundamental para evaluar su futuro crecimiento y la eficiencia en el uso de sus

recursos financieros, lo que va en contra del proposito de este estado financiero.

El patrimonio, o capital contable, representa la participacion residual en los activos tras
deducir los pasivos, siendo un indicador clave de la salud financiera de la organizacion.
Incluye el capital aportado por los propietarios o accionistas y las utilidades retenidas. El
capital social es la inversion inicial y adicional de los propietarios, una garantia para los
acreedores y un reflejo de la cuota de poder politico y participacion econdmica de los

accionistas.

Las utilidades son las ganancias acumuladas no distribuidas, reinvertidas en el negocio
para financiar su crecimiento, y un indicador clave de rentabilidad. El estado de cambios
en el patrimonio neto refleja como los cambios en los activos afectan al patrimonio,
mostrando el aumento o disminucion netos de los beneficios econdmicos. Su registro y

actualizacion son obligatorios y deben reflejarse en los estados financieros.

La empresa cumple parcialmente en este subdimension. El capital social esta registrado
y las utilidades son consideradas en los balances, lo cual se alinea con la teoria que los
identifica como elementos esenciales del patrimonio. Ademas, el control depende de
reuniones periddicas y no de procedimientos documentados. Esta falta de procedimientos
claros y documentados contradice la importancia de la precision y obligatoriedad en el
registro y actualizacion del capital social. La opacidad en los aportes de socios afecta la
capacidad de este estado para mostrar de manera confiable la salud financiera, la
estabilidad y la capacidad de atraer inversiones, que son funciones criticas del patrimonio

segun la teoria

Dentro de la entrevista estructurada se determina la discusion de cada indicador de los
Recursos Financieros tratados por el Gerente y el Contador. En Caja existe una clara
diferencia en el enfoque y nivel de detalle entre las respuestas del contador y el gerente.

El contador describe politicas y procedimientos robustos y detallados para la gestion
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general de la caja, incluyendo limites, controles internos (segregacion de funciones), y la

adaptacion a regulaciones gubernamentales

Su descripcion de la gestion del flujo de caja (mensual y estacional) muestra una gestion
proactiva de la liquidez, en linea con la importancia teérica de asegurar la solvencia a
corto plazo. Por otro lado, el gerente se enfoca exclusivamente en la "caja chica" para
gastos de oficina, afirmando que no cuentan con politicas contables documentadas para
esta area. Esta discrepancia podria indicar una falta de comunicacion, una politica
informal no documentada, o que el gerente solo considera la "caja chica" para su &mbito
de control, mientras que el contador abarca la gestion integral del efectivo de la compaiiia.
La practica de documentar los gastos con facturas y la segregacion de funciones estan en
consonancia con la teoria de control y registro, aunque el gerente no lo detalla como una
politica formal. El prever los gastos mensuales por parte del gerente también contribuye
a la liquidez operativa, similar al enfoque del contador de gestionar el flujo de caja para

evitar faltante.

En Bancos se muestran una parcial alineacion con la teoria, pero con diferencias en la
formalizacion. El contador describe un control diario y politicas operativas claras como
la conciliacion mensual y la exigencia de ingreso previo a la emision de un cheque, lo
cual es coherente con la importancia de registros precisos y el control del flujo de caja
que menciona la teoria. La estrategia de garantizar la liquidez esperando el pago del
cliente antes de pagar al socio es un mecanismo de control de riesgo efectivo en su modelo
de negocio de subcontratacion. En contraste, el gerente nuevamente indica la ausencia de
politicas contables documentadas y manuales formales, lo que podria ser una debilidad

en el control interno si no hay procedimientos estandarizados y escritos.

Sin embargo, la practica de revisar diariamente los saldos bancarios y la gestion de la
liquidez a través de la retencion de descuentos de los pagos a socios demuestran que,
aunque no formalizadas, existen practicas operativas para el control de la cuenta bancaria
y el mantenimiento de la liquidez, lo que concuerda con la teoria sobre la importancia de
la gestion de estos fondos. La discrepancia en la existencia de politicas documentadas
entre el contador y el gerente es notable y sugiere una posible area de mejora en la

formalizacion de los procesos de TRANSGUABE S.A.
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En Inversiones Inmediatas se observa una clara y fundamental contradiccion entre las
declaraciones del contador y el gerente. El contador describe criterios y ejemplos de
inversiones inmediatas aplicables al sector de transporte ("depdsitos a corto plazo",
"subcontratar a otros transportistas con excedente", "compra de tarja", "efectivo"). Sus
respuestas demuestran un conocimiento tedrico y practico sobre cdmo una empresa
podria realizar este tipo de inversiones, enfocdndose en la rapidez del retorno y la

generacion de liquidez, lo cual es coherente con la teoria.

Sin embargo, el gerente es explicito al afirmar que la compaiiia "no realiza inversiones
financieras" y que todo el ingreso se destina a cubrir gastos. Esta es una discrepancia
significativa que podria indicar: 1) que el contador est4 describiendo un escenario ideal o
posibilidades que la empresa podria explorar, pero que no son practicas actuales; 2) que
hay una falta de alineacion o conocimiento sobre la estrategia de inversion entre ambos
roles; o 3) que las "inversiones" a las que se refiere el contador son en realidad decisiones
operativas tacticas (como la subcontratacion para aprovechar un cliente) que ¢l
conceptualiza como "inversiones inmediatas" debido a su objetivo de generar liquidez
con un excedente de caja, mientras que el gerente las ve simplemente como "cubrir
gastos" operativos y no como inversiones financieras formales. La teoria claramente
define las inversiones inmediatas como activos financieros, lo que hace que la descripcion
del contador de "efectivo" como instrumento més adecuado sea ambigua si no se refiere

a instrumentos financieros especificos donde se deposita ese efectivo.

En Prestamos existe una clara disonancia en este punto. El contador describe un proceso
de evaluacion financiera muy detallado y sofisticado antes de tomar un préstamo, que esta
completamente en linea con las mejores practicas tedricas de analisis de capacidad de
pago y rentabilidad para evitar la morosidad. Su énfasis en el flujo de caja como
herramienta principal de andlisis y la expectativa de que la inversion misma genere el

repago demuestra un manejo financiero prudente y estratégico.

Sin embargo, el gerente explicitamente declara que la compaifiia "nunca ha realizado un
crédito", lo que hace que todas las respuestas del contador sobre préstamos sean
procedimientos hipotéticos o ideales que la empresa aplicaria si alguna vez solicitara uno,
y no experiencias o politicas actuales. La respuesta del gerente sobre el cumplimiento ("al

dia como tarjeta de crédito") es una analogia informal y no describe un proceso financiero
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robusto. La toma de decisiones en reunion con los socios si se alinea con una gobernanza
participativa, pero no sustituye un analisis financiero detallado. Por lo tanto,
TRANSGUABE S.A., segliin el gerente, no tiene experiencia actual en la gestion de

préstamos, a pesar de que su contador conoce las metodologias adecuadas para ello.

En Aportacion de Socios, hay una alta y consistente alineacion tanto con la teoria como
entre las respuestas del contador y el gerente. Ambas partes confirman el registro integro
de las aportaciones, su importancia para el patrimonio y el desarrollo del negocio, y la
practica de la transparencia a través de la entrega de informacion financiera. El contador
anade detalles valiosos como la frecuencia mensual de las aportaciones, su uso directo
para pagar salarios (demostrando su impacto en la eficiencia operativa, como indica la
teoria), la valoracion especifica de las acciones ($20.00) y la mencion de futuras
capitalizaciones para proyectos, lo que evidencia el rol de estas aportaciones en el

crecimiento y expansion.

La provision de resumenes trimestrales por parte del contador y el uso de la informacion
para toma de decisiones mensual por parte del gerente reflejan un compromiso con la
comunicacion continua, que va mas all4 de la presentacion anual formal y contribuye a la
transparencia y gobernanza efectiva, tal como lo requiere la teoria para garantizar la
legalidad y prevenir conflictos. Este indicador es un ejemplo claro de buenas practicas en

TRANSGUABE S.A., alineadas con los principios de gestion de recursos financieros.

CONCLUSIONES

En relacion con el objetivo general de analizar la gestion contable como herramienta para
el control y optimizacion de los recursos financieros en TRANSGUABE S.A., a través
del estudio de caso, con el fin de una mejora continua en los procesos de gestion de la
organizacion, se concluye que, TRANSGUABE S.A. enfrenta deficiencias significativas

en su sistema de gestion contable que repercuten a sus recursos financieros.
La ausencia de politicas internas claras y uniformes, asi como la falta de estandarizacion

conforme a las Normas Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y

Medianas Entidades (NIIF para PYMES), comprometen la transparencia y la trazabilidad
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de los recursos econdmicos. Para lograr una mejora continua, es imperativo fortalecer la

infraestructura contable y formalizar los procedimientos.

En relacion al primer objetivo especifico, que busca evaluar la gestion contable de
TRANSGUABE S.A., se determina que, aunque la empresa aplica el sistema de partida
doble y reconoce partidas contables identificables y cuantificables, la carencia de politicas
formales y criterios uniformes de medicion conforme a las NIIF para PYMES
compromete la comparabilidad y fiabilidad de la informacion financiera en los libros
Diario y Mayor presentan una estructura funcional y estan parcialmente actualizados
carecen de controles formales, procesos de conciliacion permanentes y manuales de

procedimiento.

Ademas, los estados Financieros, aunque, emitidos formalmente de manera periddica, no
estan integrados a una planificacion financiera clara ni tampoco a politicas de gestion de
liquidez. Comprometiendo el uso estratégico de la informacion contable dificultando su

fiabilidad y comparabilidad.

En cuanto al segundo objetivo, el cual pretende analizar la optimizacion de los recursos
financieros de TRANSGUABE S.A., se evidencia que, existe una discrepancia
significativa entre las percepciones del contador y el gerente sobre la formalizacién y
aplicacion de politicas de control para las cuentas de caja y bancos. Aunque se realizan
practicas operativas como la revision diaria de saldos y la gestion prudente de los flujos
de entrada y salida, la falta de documentacion formal representa una debilidad en el

control interno y la estandarizacion.

Por otro lado, la gestion de las aportaciones de los socios es un punto fuerte, con registros
consistentes, transparencia en la presentacion de informes financieros periddicos y una
comprension compartida de su importancia para el capital y el desarrollo en el negocio.
Esta area demuestra una alineacion efectiva entre la practica contable y la perspectiva

gerencial.
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RECOMENDACIONES

Con base en los hallazgos identificados, se plantean las siguientes recomendaciones para

fortalecer la administracion contable y financiera de TRANSGUABE S.A.:

Para fortalecer la gestion contable como herramienta de control y optimizacion de
los recursos financieros en TRANSGUABE S.A. y promover una mejora continua
en sus procesos, se recomienda formalizar y estandarizar las politicas y
procedimientos contables bajo NIIF para PYMES, elaborar y documentar
politicas contables claras y uniformes para el reconocimiento y la medicion de
todas las partidas contables, asegurando su alineacion con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas Entidades
(NIIF para PYMES). Esto es crucial para mejorar la comparabilidad y fiabilidad

de la informacion financiera.

Desarrollar manuales de procedimientos contables detallados para todas las
operaciones, incluyendo ingresos, egresos, y la gestion de efectivo y bancos. La
ausencia de manuales formales ha sido identificada como una debilidad

significativa.

Fortalecer los controles internos y la actualizacion de los registros contables,
implementar un proceso de conciliacion bancaria permanente y sistematico en el
Libro Bancos. Esta practica es vital para asegurar la exactitud de los saldos y la
confiabilidad de la informacion del efectivo. Asegurar la actualizacidén continua y
sistematica de los Libros Diario y Mayor para permitir un seguimiento eficiente
de las operaciones contables diarias y garantizar la confiabilidad de los estados
financieros. Establecer controles rigurosos para las cuentas de caja y bancos,
incluyendo la segregacion de funciones, la autorizacidon gerencial para egresos y

la revision diaria de saldos.

Desarrollar una planificacion financiera estratégica y politicas de optimizacion de
recursos, crear un marco de planificacion financiera integral que incluya la
proyeccion de flujos de efectivo y el andlisis detallado de los resultados

financieros. Esto permitira una asignacion Optima de recursos y la toma de
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decisiones estratégicas informadas. Establecer politicas formales para la gestion
de actividades de inversion, explorando oportunidades de inversion inmediata
para excedentes de efectivo, como depdsitos a corto plazo o poélizas de
acumulacion. La empresa actualmente no realiza ni gestiona formalmente este
tipo de inversiones, lo que representa una oportunidad perdida para la
diversificacion de ingresos y la generacion de valor. Definir politicas y
procedimientos para la solicitud y gestion de préstamos, evaluando su impacto en
la rentabilidad y capacidad de pago, a pesar de la falta de experiencia previa. Esto
preparara a la empresa para futuras necesidades de financiamiento y

oportunidades de crecimiento.

Mejorar la transparencia y el control en la gestion del patrimonio, formalizar los
mecanismos de control y seguimiento de las aportaciones de socios, mas alla de
las reuniones periodicas. Aunque los registros son consistentes, la documentacion
de estos procedimientos es clave para una mayor transparencia y trazabilidad del
patrimonio. Continuar con la préactica de presentar balances y estados de
resultados periddicamente a los socios, asegurando que esta informacion se utilice

activamente para la toma de decisiones estratégicas y operativas.

Fomentar la comunicacion y la capacitacion continua, promover una mayor
alineacion y comunicacion entre el contador y la gerencia respecto a la existencia
y aplicacion de politicas y procedimientos contables. Esto puede lograrse a través
de reuniones regulares y la revision conjunta de la documentacion interna. Invertir
en capacitacion y desarrollo profesional para el personal contable y administrativo
en areas como las NIIF para PYMES, andlisis financiero avanzado, planificacion
estratégica y técnicas de control interno. Esto fortalecera las capacidades internas

y contribuird a una gestion mas eficiente y transparente.

80



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Alcoy Sapena, P., Castello Taliani, E., Giralt Escobar, S., & Ripoll Feliu, V. M. (2005).
Investigacion en Contabilidad de Gestion: Un estudio comparativo de las areas
iberoamericana y franco-anglosajona. 1X Congreso Internacional de Costos -
Florianopolis, SC, Brasil, 28 a 30 de noviembre de 2005. Recuperado de
https://anaiscbc.abcustos.org.br/anais/article/view/1904

Asuaga, C. & Universidad de la Republica. (2008). Evolucion y perspectivas de la Investigacion
en Contabilidad de Gestion [Conference-proceeding].
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/2860356.pdf

Ayuso, G., & Ripoll, S. (s.f.). Paradigma interpretativo en la investigacion. Recuperado de
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=78018105

Axo6amesa, JI. M., baiipamkynoBa, M. A., & Tatapkynosa, A. A. (2024). IIpeocmasnenue u
packpeimue gunancosoi omuemnocmu. Regional and Branch Economy, 5, 64—69.
Recuperado de https://cyberleninka.ru/article/n/predstavlenie-i-raskrytie-finansovoy-

otchetnosti/pdf

Berkau, C. (2024). Financial Statements. https://doi.org/10.24053/9783381117628

Bidaurratzaga Aurre, Eduardo; Biosca Artifiano, Olga; Sanchez Diez, Angeles. La financiacion
internacional para el desarrollo. Angeles Sanchez Diez (coord.). Las transformaciones
de la economia mundial . Madrid, UAM, 2021. 345-390
http://hdl.handle.net/10486/693968

Buitrago Sanchez, L. (2020). Aspectos a considerar para la gestion de recursos financieros para
la  Fundacion Multicentro Shekinah. Universidad Externado de Colombia.
https://doi.org/10.57998/bdigital.handle.001.4753

Cantillo Padron, J. C., & Rivero Gonzalez, L. (2019). Esquema de andlisis de la Calidad de la
informacion Contable. Econdémicas CUC, 40(1), 76-90.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7029167.pdf

Calderon Santiago, M. (2025). Analisis de los estados financieros [Tesis de pregrado,
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora™].

Santo Domingo, Venezuela. Recuperado de Scrib
https://es.scribd.com/document/859663777/ANALISIS-DE-LOS-ESTADOS-
FINANCIEROS

Celi Rodriguez, G. P. (2020). MANUAL DE CONTROL INTERNO ADMINISTRATIVO —
FINANCIERO AL AREA DE CONTABILIDAD DE LA COOPERATIVA DE
TRANSPORTES LOJA. http://dspace.unl.edu.ec/jspui/handle/123456789/23066

81


https://anaiscbc.abcustos.org.br/anais/article/view/1904
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/2860356.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=78018105
https://cyberleninka.ru/article/n/predstavlenie-i-raskrytie-finansovoy-otchetnosti/pdf
https://cyberleninka.ru/article/n/predstavlenie-i-raskrytie-finansovoy-otchetnosti/pdf
https://doi.org/10.24053/9783381117628
http://hdl.handle.net/10486/693968
https://doi.org/10.57998/bdigital.handle.001.4753
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/7029167.pdf
https://es.scribd.com/document/859663777/ANALISIS-DE-LOS-ESTADOS-FINANCIEROS
https://es.scribd.com/document/859663777/ANALISIS-DE-LOS-ESTADOS-FINANCIEROS
http://dspace.unl.edu.ec/jspui/handle/123456789/23066

Collings, S. (2016). The statement of changes in equity (pp. 105—113). John Wiley & Sons, Ltd.
https://doi.org/10.1002/9781119283393.CH6

Cordova, C., & Cordova, P. (2020). Fundamentos epistemologicos de la investigacion cientifica.
Editorial Académica Espafiola. https://dialnet.unirioja.es/descarga/libro/778810.pdf

Cueva-Rodriguez, L., & De Jesus Jacome-Estrella, H. (2023). Productividad laboral del sector
servicios y crecimiento economico en Ecuador. Problemas Del Desarrollo Revista
Latinoamericana De Economia, 55(216), 113-139.
https://doi.org/10.22201/iiec.20078951e.2024.216.70085

Dalwadi, P. (2023). Cash flow statement analysis. identifying red flags and warning signs for
financial distress. VIDYA - A JOURNAL OF GUJARAT UNIVERSITY.
https://doi.org/10.47413/vidya.v2i2.205

Departamento Administrativo de la Funcién Publica. (2022). Estados financieros.
https://www|1.funcionpublica.gov.co/estados-financieros

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza Torres, C. P. (2018). Metodologia de la investigacion: Las
rutas  cuantitativa,  cualitativa y  mixta.  McGraw-Hill  Interamericana
Editores. https://bellasartes.upn.edu.co/wp-content/uploads/2024/11/METODOLOGIA-
DE-LA-INVESTIGACION-Sampieri-Mendoza-2018.pdf

Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC). (2023). Norma Internacional de
Contabilidad 7: Estado de flujos de efectivo (diciembre 2023). Ministerio de Economia y

Hacienda, Espaia. https://www.icac.gob.es/sites/default/files/2024-
02/NIC%?207.diciembre%2023.pdf

Orobio Montaio, A., Rodriguez Rodriguez, E. M., & Acosta Quevedo, J. C. (2018). Analisis del
impacto de implementacion de las normas internacionales de informacion financiera
(NIIF) en el sector industrial de Bogota para PYMEs. Universitaria Agustiniana,
Colombia; Universidade Federal do Parana, Brasil. Cuadernos de Contabilidad, 19(48)
Recuperado de https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/cuacont/article/view/25215

Gitman, L. J. (2003). Principios de administracion financiera. Espana: Pearson Educacion.
https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w24802w/Principios de administracion fi
nanciera_12Ed_Gitman.pdf

Gonzalez Blanco, Yudelmis, & Aguilar Hernandez, Vadim. (2016). Andlisis de la evolucion
historica de la Contabilidad. Mendive. Revista de Educacion, 14(1), 73-83. Recuperado
en 18 de febrero de 2025, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1815-
76962016000100010&Ing=es&tlng=es.

Gonzalez, E. M. F., Jaramillo, N. D. G., Castillo, W. T. M., & Simbafia, R. M. J. (2024).
Transformacion digital en la contabilidad de las pequenias y medianas empresas en la

82


https://doi.org/10.1002/9781119283393.CH6
https://dialnet.unirioja.es/descarga/libro/778810.pdf
https://doi.org/10.22201/iiec.20078951e.2024.216.70085
https://doi.org/10.47413/vidya.v2i2.205
https://www1.funcionpublica.gov.co/estados-financieros
https://bellasartes.upn.edu.co/wp-content/uploads/2024/11/METODOLOGIA-DE-LA-INVESTIGACION-Sampieri-Mendoza-2018.pdf
https://bellasartes.upn.edu.co/wp-content/uploads/2024/11/METODOLOGIA-DE-LA-INVESTIGACION-Sampieri-Mendoza-2018.pdf
https://www.icac.gob.es/sites/default/files/2024-02/NIC%207.diciembre%2023.pdf
https://www.icac.gob.es/sites/default/files/2024-02/NIC%207.diciembre%2023.pdf
https://revistas.javeriana.edu.co/index.php/cuacont/article/view/25215
https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w24802w/Principios_de_administracion_financiera_12Ed_Gitman.pdf
https://gc.scalahed.com/recursos/files/r161r/w24802w/Principios_de_administracion_financiera_12Ed_Gitman.pdf
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1815-76962016000100010&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1815-76962016000100010&lng=es&tlng=es

provincia de El Oro, Ecuador. Revista Venezolana De Gerencia, 29(Especial 1), 1580—
1598. https://doi.org/10.52080/rvgluz.29.e12.44

Gutiérrez Hidalgo, F. (2023) «Evolucion histérica de la contabilidad de costes y de gestion (1885-
2005)», De Computis, Revista Espariola de Historia de la Contabilidad, 2(2), pp. 100—
122. https://doi.org/10.26784/issn.1886-1881.v2i2.229

Geertz, C. (1973). The interpretation of  cultures. Basic Books.
https://cdn.angkordatabase.asia/libs/docs/clifford-geertz-the-interpretation-of-

cultures.pdf

Gestoria Iborra. (2023, 7 de agosto). Los libros contables: qué son, sus caracteristicas y aspectos
legales.  https://gestoriaiborra.com/los-libros-contables-que-son-sus-caracteristicas-y-
aspectos-legales

Horngren, C., Harrison, W., & Oliver, M. (2010). Contabilidad.(8va edicion). Naucalpan de
Juarez. https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Contabilidad%620-
%20Horngren%2C%20Harrison%20%26%2001iver%20-%208ed.pdf

KeyandCloud. (2018, 5 de junio). El Libro Mayor General: qué es y cudles son sus
caracteristicas. https:// www.keyandcloud.com/libro-mayor-general-caracteristicas/

Kishimoto, S., & Petitjean, 0. (Eds.). (2017). Remunicipalizacion.
https://www.tni.org/files/publication-
downloads/remunicipalizacion_como_ciudades_y_ciudadania_estan_escribiendo_el_fut
uro_de los_servicios_publicos.pdf

Kumar, A., & Bahl, S. (2023). Mutual Fund vs Bank Deposit. International Journal For
Multidisciplinary Research, 5(3). https://doi.org/10.36948/ijfmr.2023.v05103.3110

Ledén Chavez, A. (2011). Los criterios de valoracion en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) con énfasis en el uso del valor razonable [Tesis de
maestria, Universidad de Cuenca]. Universidad de Cuenca.
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/2726/1/tm4464.pdf

Linzan-Mendoza, N. ., & Palma-Macias, G. . (2024). Gestion contable y su relacion con la
supervivencia empresarial en Latinoamérica: Revision sistemdtica de literatura
cientifica, periodo 2019-2022. 593 Digital Publisher CEIT, 9(2), 428-438.
https://doi.org/10.33386/593dp.2024.2.2321

Marcillo Vera, Magaly Esther (2024). Gestion contable y tributaria y la rentabilidad. Guayaquil.
ULVR. Posgrado / Maestria en Contabilidad y Auditoria / Tesis Maestria en Contabilidad
y Auditoria. 119 p. http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/7031

83


https://doi.org/10.52080/rvgluz.29.e12.44
https://doi.org/10.26784/issn.1886-1881.v2i2.229
https://cdn.angkordatabase.asia/libs/docs/clifford-geertz-the-interpretation-of-cultures.pdf
https://cdn.angkordatabase.asia/libs/docs/clifford-geertz-the-interpretation-of-cultures.pdf
https://gestoriaiborra.com/los-libros-contables-que-son-sus-caracteristicas-y-aspectos-legales
https://gestoriaiborra.com/los-libros-contables-que-son-sus-caracteristicas-y-aspectos-legales
https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Contabilidad%20-%20Horngren%2C%20Harrison%20%26%20Oliver%20-%208ed.pdf
https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Contabilidad%20-%20Horngren%2C%20Harrison%20%26%20Oliver%20-%208ed.pdf
https://www.keyandcloud.com/libro-mayor-general-caracteristicas/
https://www.tni.org/files/publication-downloads/remunicipalizacion_como_ciudades_y_ciudadania_estan_escribiendo_el_futuro_de_los_servicios_publicos.pdf
https://www.tni.org/files/publication-downloads/remunicipalizacion_como_ciudades_y_ciudadania_estan_escribiendo_el_futuro_de_los_servicios_publicos.pdf
https://www.tni.org/files/publication-downloads/remunicipalizacion_como_ciudades_y_ciudadania_estan_escribiendo_el_futuro_de_los_servicios_publicos.pdf
https://doi.org/10.36948/ijfmr.2023.v05i03.3110
https://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/2726/1/tm4464.pdf
https://doi.org/10.33386/593dp.2024.2.2321
http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/7031

Margaretha, G. S., & Pakereng, M. A. L. (2022). Perancangan sistem informasi buku tabungan
menggunakan oracle application development framework pt. asuransi sinarmas. Jurnal

Teknik Informasi Dan Komputer, 5(1), 49. https://doi.org/10.37600/tekinkom.v5i1.513

Marquez Rondén, Gerardo Antonio. (2021). Importancia del modelo de gestion contable para el
control de las entidades econdmicas. Revista Universidad y Sociedad, 13(1), 51-58. Epub
02 de febrero de 2021. Recuperado en 13 de febrero de 2025, de
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-
36202021000100051&Ing=es&tlng=es.

Mbugua, M. N., Oloko, M., & Deya, J. (2022). Financial resources as a strategic driver on
performance of agency banking in commercial banks in kenya. International Journal of
Innovative Technologies in Social Science, 4(36).
https://doi.org/10.31435/rsglobal _ijitss/30122022/7888

Mora Enguidanos, A. (2009). Diccionario de Contabilidad, Auditoria y Control de
Gestion. Espana: Ecobook.
https://books.google.com.ec/books?1d=2pyQ WIwb6mAMC&printsec=frontcover&hl=es

Napier, C. J. (2023). Using accounting records as historical data sources (pp. 140-155). Edward
Elgar Publishing. https://doi.org/10.4337/9781800883741.00018

Nurfaizi, J., Yusuf, N. S., Safitri, A. B., & Ardiyanto, M. R. (2023). Analisis arus kas dalam
mengukur kinerja keuangan pt. united tractors pada tahun 2021-2022. Aliansi.
https://doi.org/10.54712/aliansi.v6i2.272

Nurnberg, H. (2015). Cash Flow Statement. 1-7.
https://doi.org/10.1002/9781118785317.WEOMO010040

Panchenko, O., Balazyuk, O., Portovaras, T., Andrieieva, V., & Kotkovskyy, V. (2024). Analysis
of  financial Statements as a business management tool.
https://doi.org/10.33543/140139157161

Pignataro, P. (2022). The Balance Sheet. En Financial Modeling and Valuation: A Practical
Guide to Investment Banking and Private Equity (2* ed., Cap. 3, pp. 107-118).
Wiley. https://doi.org/10.1002/9781119808923.ch3

Ramirez, J. (s.f). El libro bancos. Academia.edu.
https://www.academia.edu/31496654/EL._LIBRO_BANCOS

Renaldo, N., Sudarno, S., Hughes, A., & Smith, H. (2024). Unearthed Treasures by Unlocking
the Secrets of Forgotten Cash through Dynamic Cash Flow Analysis. Luxury.
https://doi.org/10.61230/luxury.v2il.75

84


https://doi.org/10.37600/tekinkom.v5i1.513
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202021000100051&lng=es&tlng=es
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202021000100051&lng=es&tlng=es
https://doi.org/10.31435/rsglobal_ijitss/30122022/7888
https://books.google.com.ec/books?id=2pyQWIw6mAMC&printsec=frontcover&hl=es
https://doi.org/10.4337/9781800883741.00018
https://doi.org/10.54712/aliansi.v6i2.272
https://doi.org/10.1002/9781118785317.WEOM010040
https://doi.org/10.33543/140139157161
https://doi.org/10.1002/9781119808923.ch3
https://www.academia.edu/31496654/EL_LIBRO_BANCOS
https://doi.org/10.61230/luxury.v2i1.75

Romero Lopez, A. J. (2010) Principios de Contabilidad. McGraw-Hill https://books.instituto-
1idema.org/sites/default/files/Principios%20de%20contabilidad%20-

%20%C3%811varo%20Javier%20Romero%20L%C3%B3pez%20-%204ed.pdf

Sanchez, C., Sanchez, C., & Sanchez, C. (2024, September 25). Inquietud en Colombia ante el

desajuste en las cuentas publicas mas agudo en 20 anios. El Pais América Colombia.
https://elpais.com/america-colombia/2024-09-25/inquietud-en-colombia-ante-el-
desajuste-en-las-cuentas-publicas-mas-agudo-en-20-anos.html?utm_source=

Santandreu, E. (2002). Diccionario de términos financieros. Rusia: Granica. Recuperado de

https://www.google.com.ec/books/edition/Diccionario_de_t%C3%A9rminos_financiero
s/tX8cVglvAgcC?hl=es&gbpv=0

Salvia, A., & Zurita, C. (Eds.). (2021). La pandemia y el mercado de trabajo en la Argentina :
ingresos, seguridad alimentaria

y politicas publicas.
https://www.aacademica.org/agustin.salvia/418

Scott, P. (2024). The statement of financial position. https://scottautomation.com/assets/Investor-
centre/Reports/Annual-Reports/Scott-Annual-Report-2024-FA-Digital-RGB2.pdf

Salazar Silva, J., Alcala Estrada, A. D., & Llerena Acevedo, M. A. (2023). Importancia de la
gestion contable en el mundo empresarial. Saber, Ciencia Y Libertad En
Germinacion, 16, 141-

143. https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/germinacion/article/view/10670https://re

vistas.unilibre.edu.co/index.php/germinacion/article/view/10670

Statement of Cash  Flows.  (2023).  Social  Science  Research
https://doi.org/10.2139/ssrn.4511882

Network.

Tadoro, C. (2011) “Gestion Contable y Gestion Administrativa para Auditoria”. Espasa Calpe,
S.A.

y Tagus Books, S.L.
http://repositorio.upla.edu.pe/bitstream/20.500.12848/1160/1/T037 43736663 T.pdf

Tha Pereda, J. (2002). La adaptacion del ordenamiento contable esparnol a las normas
internacionales. In Revista Espanola De Control

Externo  (pp. 61-63).
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/1069383.pdf

Universidad Nacional de La Plata. (2022). Curso de asistente administrativo — Clase 4

[Material didactico]. https://unlp.edu.ar/wp-content/uploads/2022/07/CURSO-DE-
ASISTENTE-ADMINISTRATIVO-Clase-4.pdf

Universidad Tecnologica del Perti. (2021, 18 de agosto). ;Qué es el activo y el pasivo en
contabilidad? https://www.utp.edu.pe/blog/que-es-activo-pasivo-contabilidad

85


https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Principios%20de%20contabilidad%20-%20%C3%81lvaro%20Javier%20Romero%20L%C3%B3pez%20-%204ed.pdf
https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Principios%20de%20contabilidad%20-%20%C3%81lvaro%20Javier%20Romero%20L%C3%B3pez%20-%204ed.pdf
https://books.instituto-idema.org/sites/default/files/Principios%20de%20contabilidad%20-%20%C3%81lvaro%20Javier%20Romero%20L%C3%B3pez%20-%204ed.pdf
https://elpais.com/america-colombia/2024-09-25/inquietud-en-colombia-ante-el-desajuste-en-las-cuentas-publicas-mas-agudo-en-20-anos.html?utm_source=
https://elpais.com/america-colombia/2024-09-25/inquietud-en-colombia-ante-el-desajuste-en-las-cuentas-publicas-mas-agudo-en-20-anos.html?utm_source=
https://www.google.com.ec/books/edition/Diccionario_de_t%C3%A9rminos_financieros/rX8cVglvAgcC?hl=es&gbpv=0
https://www.google.com.ec/books/edition/Diccionario_de_t%C3%A9rminos_financieros/rX8cVglvAgcC?hl=es&gbpv=0
https://www.aacademica.org/agustin.salvia/418
https://scottautomation.com/assets/Investor-centre/Reports/Annual-Reports/Scott-Annual-Report-2024-FA-Digital-RGB2.pdf
https://scottautomation.com/assets/Investor-centre/Reports/Annual-Reports/Scott-Annual-Report-2024-FA-Digital-RGB2.pdf
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/germinacion/article/view/10670
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/germinacion/article/view/10670
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/germinacion/article/view/10670
https://doi.org/10.2139/ssrn.4511882
http://repositorio.upla.edu.pe/bitstream/20.500.12848/1160/1/T037_43736663_T.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/1069383.pdf
https://unlp.edu.ar/wp-content/uploads/2022/07/CURSO-DE-ASISTENTE-ADMINISTRATIVO-Clase-4.pdf
https://unlp.edu.ar/wp-content/uploads/2022/07/CURSO-DE-ASISTENTE-ADMINISTRATIVO-Clase-4.pdf
https://www.utp.edu.pe/blog/que-es-activo-pasivo-contabilidad

Valencia Serna, Ferly Antonio (2018) Nuevo modelo de gestion contable y financiera : cartilla

para el aprendiz/  Primera edicion. Colombia. Recuperado de
https://es.scribd.com/document/518185455/Nuevo-Modelo-Gestion-Contable-
Financiera

Velikikh, K. (2023). Efficiency of financial resource management as a component part of the
financial potential of an enterprise. Komynansae ['ocomapctBo Mict, 7(181), 7—11.
https://doi.org/10.33042/2522-1809-2023-7-181-7-11

Wahyu, R. P. S. (2015). Penyajian dan komponen other comprehensive income. 3(12).
https://www.academia.edu/37811354/PENYAJIAN DAN_KOMPONEN_OTHER CO
MPREHENSIVE INCOME

Whittington, O. R., Pany, K. (2000). Principles of Auditing and Other Assurance Services. Reino
Unido: McGraw-Hill School Education Group. Recuperado de
https://es.scribd.com/document/487983741/Whittington-Pany-Principles-of-Auditing-

and-Oth-pdf

Winfield, J., Graham, M., & Miller, T. (2021). Income and Expenses. Oxford University Press.
https://doi.org/10.1093/hebz/9780198847274.003.0004

Workiva. (2024). ;Qué es un estado de situacion financiera y por qué es importante?
https://www.workiva.com/es-es/blog/statement-of-financial-position

Xiang, S., Zhao, X., Liu, Y., & Deng, Z. (2024). The impact of financial resource allocation on

industrial  structure change. Frontiers in Humanities and Social Sciences.
https://doi.org/10.54691/k9s3ps85

Zambrano Zamora, J. E. (2015) LA APLICACION DEL PRINCIPIO DE LA PARTIDA DOBLE
Y SU ASIENTO CONTABLE COMO TECNICA DE REGISTRO [Tesis de grado,
Universidad Tecnica de Machala] Universidad Tecnica de Machala
https://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/3586/1/ECUACE-2015-CA-

CD00229.pdf

Zapata, P. (2017). Contabilidad General. Colombia: Alpha Editorial. Recuperado de
https://books.google.com.ec/books?id=0 13EAAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es#
v=snippet&g=reservas%?20legales&f=false

86


https://es.scribd.com/document/518185455/Nuevo-Modelo-Gestion-Contable-Financiera
https://es.scribd.com/document/518185455/Nuevo-Modelo-Gestion-Contable-Financiera
https://doi.org/10.33042/2522-1809-2023-7-181-7-11
https://www.academia.edu/37811354/PENYAJIAN_DAN_KOMPONEN_OTHER_COMPREHENSIVE_INCOME
https://www.academia.edu/37811354/PENYAJIAN_DAN_KOMPONEN_OTHER_COMPREHENSIVE_INCOME
https://es.scribd.com/document/487983741/Whittington-Pany-Principles-of-Auditing-and-Oth-pdf
https://es.scribd.com/document/487983741/Whittington-Pany-Principles-of-Auditing-and-Oth-pdf
https://doi.org/10.1093/hebz/9780198847274.003.0004
https://www.workiva.com/es-es/blog/statement-of-financial-position
https://doi.org/10.54691/k9s3ps85
https://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/3586/1/ECUACE-2015-CA-CD00229.pdf
https://repositorio.utmachala.edu.ec/bitstream/48000/3586/1/ECUACE-2015-CA-CD00229.pdf
https://books.google.com.ec/books?id=O_l3EAAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es#v=snippet&q=reservas%20legales&f=false
https://books.google.com.ec/books?id=O_l3EAAAQBAJ&printsec=frontcover&hl=es#v=snippet&q=reservas%20legales&f=false

ANEXOS

e Consulta de Registro Unico de Contribuyente — Servicio de Rentas Internas

<« C % srienlineasrigob.ec/sri-en-linea/SriRucWeb/ConsultaRuc/Consultas/consultaRuc & Q In) s ©
° Consulta de RUC
onsulta de
> RUC Razén social
& 0791744644001 COMPANIA DE CARGA TRANSGUABE S.A.
1
Estado contribuyente en el RUC
S Representante legal
a ACTIVO d v
Nombre/Razén Social: CONDE TINOCO MARCELO TELESFORO
Identificacion: 0703032664
B
[
$ Contribuyente fantasma NO i con iones inexi NO
®
oz
- Actividad econémica principal TODAS LAS ACTIVIDADES DE TRANSPORTE DE CARGA POR
g CARRETERA, INCLUIDO EN CAMIONETAS DE: TRONCOS, GANADO,
TRANSPORTE REFRIGERADO, CARGA PESADA, CARGA A GRANEL,
2 INCLUIDO EL TRANSPORTE EN CAMIONES CISTERNA, AUTOMOVILES,
DESPERDICIOS Y MATERIALES DE DESECHO, SIN RECOGIDA NI
= ELIMINACION.
L2
Ton ot T g G
SOCIEDAD GENERAL
Obligado a llevar contabilidad ‘Agente de retencién Contribuyente especial o
kil Sl NO

Nota: Tomado de la pagina del SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-

linea/SriRucWeb/ConsultaRuc/Consultas/consultaRuc

e Consulta de cumplimiento de obligaciones y existencia legal -

SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS Y SEGUROS

<« G % appscsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societariofinformacionCompanias.jst * O L @
§H§E‘3£‘£EHE’F§S!& <& Nueva consulta
_—

COMPANIA DE CARGA TRANSGUABE S. A.

Menii principal [ (]
w

[2) nformacitn general ° CONSULTA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES Y EXISTENCIA LEGAL

& Administradores actuales

= - = Imprimir certificado
% Administradores anteriores

[Ty Actos juridicos COMPARNIA DE CARGA TRANSGUABE S. A.

3 Accionistas

SOCIETARIO MERCADO DE VALORES SEGUROS
7] Kardex de accionistas
&% Beneficiario final de accionistas/socios RUC.: 0791744644001
# Informacién anual presentada Expediente: 1158
legal: CONDE TINOCO MARCELO TELESFORO;
@ Inf. sociedades exiranjeras Capital social: 900,00
« Consulta de cumplimiento Situacion legal: ACTIVA
Cumplimiento de obligaci p— A
I Documentos online legal: SIHA CUMPLIDO

iy Valores registrados

= Esta informacién no es un documento valido, €S una consulta emitida a la fecha 2025-08-03 01:16:11
S Valores pagados

& wotificaciones generales

Nota: Tomado de la pagina de a SUPERINTENCIA DE COMPANIAS Y SEGUROS.

https://appscvsgen.supercias.gob.ec/consultaCompanias/societario/informacionCompani

as.jst
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e (Constatacion Fisica de Activos de la Compaiiia de Carga TRANSGUABE S.A.
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| 3

Nota: Foto capturada en el momento de la revision para la Guia de Observacion aplicada

a la Compaiiia de Carga TRANSGUABE S.A.
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COMPANIA DE CARGA PESADA

T RANSGUABE 3

Machala, 24 de julio de 2025

Seiiores:

Universidad Técnica de Machala
Facultad de Ciencias Empresariales
Carrera de Contabilidad y Auditoria
Presente.

CARTA DE CONSENTIMIENTO PARA DESARROLLO DE TRABAJO DE TITULACION

Yo, Conde Tinoco Marcelo Telesforo, en calidad de Gerente General de la COMPANIA DE CARGA
TRANSGUABE S.A., identificada con RUC/Numero de Identificacion: 0791744644001, por medio de la
presente expreso mi consentimiento formal para que la estudiante Aguilar Sarango Elena del
Carmen, con cédula de ciudadania No. 0703880559, de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la
Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Técnica de Machala, desarrolle su trabajo de
titulacion en nuestra organizacion.

El tema del trabajo de titulacion autorizado es el siguiente:

"Titulo del Trabajo de “Gestién‘contable como herramienta para control de los recursos financieros
en la empresa TRANSGUABE S.A"

Con esta autorizacidn, se permite el acceso a la informacién necesaria para la ejecucién del trabajo

investigativo, siempre y cuando Le respete lo siguiente:

1. El uso responsable, conlﬁdencial y ético de la informacion proporcionada.
2. La proteccidn de los datos sensibles o reservados de la entidad.

3. La entrega de los resultados exclusivamente con fines académicos, sin que esto implique
compromisos institucionales por parte de la empresa o entidad.

4. La notificacién previa en caso de publicacion total o parcial del estudio en medios digitales
distintos a los repositorios de la Universidad Técnica de Machala.

Este consentimiento se otorga en cumplimiento del REGLAMENTO DE TITULACION DE GRADO DE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA vigente y con pleno conocimiento del alcance del trabajo
académico a realizar.

Sin otro particular, agradezco la atencion prestada y me suscribo,

Atentamente,

Gerente General

COMPANIA DE CARGA TRANSGUABE S.A.
Correo electrénico: transguabe@hotmail.com
Teléfono: 0994063493

Dir.: Cdla. La Octubrina, calle Los Rios y C

- Telf.: 2952767 * Cel.: 0993499143 :
E-mail: tfransguabe2014@hotmail.com / El Guabo - El Oro - Ecuador
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CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

GUIA DE OBSERVACION DOCUMENTAL

ITEMS

Cumple

Cumple
Parcialme
nte

No
Cumple

No Aplica

VYVARIABLE: Gestion Contable.

DIMENSION: Registros Contables.

SUBDIMENSION: Reconocimiento y
Medicion.

INDICADOR: Valoracion de Partidas
Contables.

La empresa evidencia consistentemente criterios
y metodologias de reconocimiento y medicion
quc ascguran la asignacion dec valores monctarios
a los elementos de sus estados financieros,
conforme a las normas contables aplicables.

Solo se reconocen y registran en los libros
contables las partidas que son identificables y
cuantificables en términos monetarios,
asegurando que el proceso de registro inicial
refleje de manera precisa las transacciones.

La empresa evidencia un sistema de registros
contables detallado y cronoldgico utilizando el
sistema de partida doble.

INDICADOR: Registro de partidas contables.

La entidad revisa los estados financieros para
determinar el valor monetario apropiado para las
actividades, inversiones y gastos en los estados
financieros, asegurandose de que la informacion
sea relevante, confiable y comparable.

El registro de partidas contables en la entidad se
realiza conforme a las Normas de Informacion
Internacional Financiera (NIIF).

En la revision documental se evidencia, el
registro de las transacciones en la entidad se
realiza mediante el sistema de partida doble,
asegurando que cada operacion involucre al

menos dos cuentas con un cargo (débito) y un
abono (crédito).

SUBDIMENSION: Libros Contables.

INDICADOR: Libro Diario.

En la revision documental del libro diario se

evidencia el registro cronoldgico y ordenado
donde se documentan todas las transacciones
empresariales.

En la revision documental se evidencia, una
estructura adecuada, funcional y comprensible del

P 4
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libro diario general, como lo expone la técnica

contable.
La informacion  contable evidencia el
cumplimiento del principio de integridad y X

fiabilidad en los registros contables reportados en
el libro diario general.

INDICADOR: Libro Mayor General.

Se evidencia que en el Libro Mayor General de
la entidad estd funcionando como un registro
sistematico y detallado de todas las cuentas
contables de la organizacion.

En la revision documental se evidencia que los
libros mayores generales facilitan la obtencion K
de saldos contables a diario.

En la revision documental se evidencia que el
Libro Mayor General se mantiene actualizado, >(
facilitando el control y rastreo de operaciones
contables.

INDICADOR: Libro Bancos.

En la revision documental se evidencia que el
Libro Bancos registra integralmente todas las \
transacciones que afectan las cuentas bancarias X
de la entidad.

En la revision documental se evidencia la
implementacion de procesos de conciliacion

bancaria permanentes para la deteccion de
CITOICS.

En la revision documental se evidencia que el
Libro Bancos permite un seguimiento claro y
preciso de los movimientos de efectivo.

DIMENSION: Estados Financieros
SUBDIMENSION: Estados de Resultados
INDICADOR: Ingresos

En la revision documental se evidencia que los
ingresos que se registran tienen efectos de x
incrementos al capital contable.

En la revision documental se evidencia que los
ingresos registrados en el Estado de Resultados
permiten evaluar la rentabilidad de la entidad.

En la revision documental se evidencia que la
entidad reconoce ingresos con base a lo que X
establecen las normas contables internacionales.

INDICADOR: Gastos.
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En la revision documental se evidencia que los
gastos se registran sistematicamente como costos ¥
asociados a la generacién de ingresos.

En la revision documental se evidencia que los
gastos se deducen de los ingresos para

determinar la ganancia o pérdida neta, lo cual x
facilita el analisis de rentabilidad.

En la revision documental se evidencia que la
entidad reconoce gastos con base a lo que X
establecen las normas contables internacionales.

INDICADOR: Otros Resultados Integrales

En la revision documental se evidencia que el
Otro Resultado Integral (ORI) incluye elementos X
que modifican el patrimonio.

En la revision documental se evidencia que la
entidad ha reconocido efectos ORI en sus >(
Estados de Resultados.

En la revision documental se evidencia que el
ORI cumple con los principios normativos y son

relevantes para evaluar su estabilidad y X
sostenibilidad.

SUBDIMENSION: Estado de Situacion
Financiera.

INDICADOR: Activo.

En la revision documental se evidencia que los
activos representan recursos economicos de la X
empresa que generan beneficios futuros.

En la revision documental se evidencia que los
activos estan clasificados en los informes

financieros conforme lo establece la normativa X
internacional.

En la revision documental se evidencia que los
activos muestran un equilibrio acorde a la X
estructura de la empresa.

INDICADOR: Pasivo.

En la revision documental se evidencia que los
pasivos tienen responsabilidades de pago que X
deben ser saldadas a corto o largo plazo.

En la revision documental se evidencia que los
pasivos estan clasificados en los informes X
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financieros conforme lo establece la normativa
internacional.

En la revision documental se evidencia la gestion
eficiente de los pasivos corrientes en los x
procesos operativos de la entidad.

INDICADOR: Patrimonio.

En la revision documental se evidencia que el
patrimonio cumple con lo que establece la
normativa contable internacional.

En la revisidén documental se evidencia al
patrimonio con una composicion solvente. X

En la revision documental se evidencia la una
estructura patrimonial solvente seglin estructura
financiera de la entidad.

SUBDIMENSION: Estado de Flujo de Efectivo

INDICADOR: Actividades De Operacion

En la revision documental se evidencia que las

actividades de operacion declaradas en el estado
de flujo de efectivo obedecen al objeto social de X
la empresa.

En la revision documental se evidencia que las
actividades de operacion reflejan la dindmica
financiera diaria para mantener la entidad en X
funcionamiento sin la necesidad fuentes externas
de financiamiento.

En la revision documental se evidencia que las
actividades operacion es la principal fuente X
generador de flujos de efectivo.

INDICADOR: Actividades de Inversion

En la revision documental se evidencia que la
adquisicion y disposicién de activos a largo
plazo se reflejan en las actividades de inversion
del estado de flujo de efectivo.

En la revision documental se evidencia que la
clasificacion de actividades de inversion en el
estado de flujo de efectivo es acorde a lo que
establece la normativa contable intermacional.

En la revision documental se evidencia que la
gestidon de inversiones esta alineada con las
politicas de gestion estrategia de la empresa.

INDICADOR: Actividades de Financiamiento
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En la revision documental se evidencia que la

clasificacion de actividades de financiamiento en
el estado de flujo de efectivo es acorde a lo que b
establece la normativa contable internacional.

En la revision documental se evidencia un
adecuado tratamiento de los dividendos %
generados por la entidad.

En la revision documental se evidencia una

correcta distribucion de las partidas contables
que constituyen las actividades de >(
financiamiento

SUBDIMENCION: Estados de Cambios en el
Patrimonio

INDICADOR: Capital Social

En la revision documental se evidencia que el
capital social representa las inversiones x
realizadas por los socios.

En la revision documental se evidencia que
patrimonio muestran un equilibrio acorde a la
estructura de la empresa. X

En la revision documental se evidencia que el
capital social ha sido suscrito y pagado en su >(
totalidad.

INDICADOR: Utilidades

En la revision documental se evidencia que las
utilidades representan las ganancias obtenidas >(
durante un determinado periodo contable.

En la revision documental se evidencia que las
utilidades retenidas estan acordes a lo que >(
establece la normativa contable.

En la revision documental se evidencia que las
utilidades estan consideradas como un indicador X
clave para la evaluacién de la gestion
empresarial

INDICADOR: Reservas

En la revision documental se evidencia que las
reservas se constituyen con parte de las 7(
utilidades netas anuales de manera sistematica y

obligatoria.
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En la revision documental se evidencia que la

reserva legal cumple con el prbpésito establecido
por la Ley de Compaiiias.

En la revision documental se evidencia que las
reservas aportan en la gestion de los recursos X
financieros.

Informacién entregada por: Alexandrd Gaona RIU
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE GERENCIA
Ejercicio Economico Cerrado al 31 de Diciembre de 2024 — Presentado en 2025

El Guabo, Abril 10 de 2025

Sefiores:
Junta General de Accionistas

COMPANIA DE CARGA TRANSGUABE S.A.

Ciudad

1. Introduccion

En cumplimiento de las disposiciones legales, estatutarias y las responsabilidades
inherentes al cargo que se me ha confiado, tengo el agrado de presentar el presente
informe de rendicion de cuentas correspondiente al ejercicio econémico cerrado al 31 de
diciembre de 2024. Este informe se estructura con el fin de proporcionar una vision
integral de la gestion realizada, los resultados obtenidos y los lineamientos para el futuro
inmediato.

2. Resumen Ejecutivo
Durante el ejercicio 2024 se registraron los siguientes resultados financieros y operativos:

o Ingresos Totales: US$ 573349.57
o Costos y Gastos Totales: US$ 571338.04
o Utilidad o Pérdida Neta: US$ 2011.53

Estos resultados se obtuvieron mediante la implementacion de estrategias enfocadas en
la optimizacién de recursos y la mejora de procesos operativos. Se adjunta a este informe
el detalle de los estados financieros y se recomienda su analisis para la toma de decisiones
futuras.

3. Desarrollo de la Gestion Administrativa
3.1. Estrategias Implementadas

o Optimizacién de Recursos: Se revisaron y ajustaron los procesos internos,
logrando una mayor eficiencia operativa.

o Inversion en Tecnologia: Se incorporaron nuevas herramientas digitales que
permitieron mejorar la trazabilidad de las operaciones y la toma de decisiones.



Capacitacion del Personal: Se desarrollaron programas de formacién continua
para el equipo, fortaleciendo sus competencias y fomentando un ambiente de
innovacion.

3.2. Principales Logros

Mejora en la Productividad: La implementacién de nuevas tecnologias y la
optimizacion de procesos resultaron en un aumento en la productividad de las
areas clave.

Reduccion de Costos: Se lograron ajustes significativos en la estructura de
costos, impactando positivamente en la rentabilidad.

Fortalecimiento del Clima Laboral: No se han registrado problemas laborales,
lo cual se traduce en un equipo comprometido y motivado.

4. Analisis de Resultados Financieros

4.1. Estado de Resultados

Durante el ejercicio se evidencio una tendencia a la estabilizacién de los ingresos y un
control riguroso de los gastos operativos. La relacion entre ingresos y egresos se evalud
en detalle, identificando oportunidades para futuros ajustes en la gestién financiera.

4.2. Otros Estados Financieros

Estado de Situacidon Financiera: Se refleja la solidez patrimonial y la capacidad
de la empresa para hacer frente a sus obligaciones.

Estado de Flujo de Efectivo: Se destaca la gestion eficiente de los recursos
liquidos, garantizando la operatividad y la inversion en areas estratégicas.
Estado de Cambios en el Patrimonio: Se detalla la evolucion del patrimonio,
considerando las aportaciones, utilidades retenidas y otras variaciones.

5. Normatividad y Elaboracion de Estados Financieros

Los Estados Financieros correspondientes al ejercicio 2024 han sido preparados de
acuerdo con:

La Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y Medianas
Entidades (NIIF para las PYMES).

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Las disposiciones establecidas por la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros vigentes en el pais.

Esta metodologia asegura la transparencia y la comparabilidad de la informacion
financiera.



6. Consideraciones Finales y Recomendaciones

Durante el periodo evaluado, no se han suscitado incidencias de indole laboral o legal, lo
que refleja un ambiente interno estable y un adecuado manejo de los recursos humanos y
financieros.

Recomendaciones:

o Aprobacion de Estados Financieros: Se recomienda a la Junta de Accionistas
aprobar los estados financieros presentados.

o Continuidad en las Estrategias: Mantener y potenciar las iniciativas de
optimizacion y capacitacion, que han demostrado impacto positivo.

e Revisidon Periodica: Establecer un mecanismo de seguimiento y evaluacion
periddica para anticipar y mitigar riesgos futuros.

7. Documentacion Adjunta

Para una mayor comprension del desempefio financiero y operativo, se adjuntan los
siguientes documentos:

o Estado de Situacién Financiera

o Estado de Resultados

o Estado de Flujo de Efectivo

o Estado de Cambios en el Patrimonio

Agradezco la confianza depositada en mi gestion y quedo a disposicion para profundizar
en cualquiera de los aspectos aqui expuestos o para atender consultas adicionales.

Atentamente,

CONDE TINOCO MARCELO
Gerente General
C.1. 0703032664
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BALANCE DE COMPROBACION (Acumulado)
Al 31/12/2024
Codigo Cuenta Saldo Anterior Debe Haber Saldo Actual
1.01.01.01.01 Caja General 3,852.10 3,852.10
1.01.01.01.02 Caja Chica 20.82 988.69 1,009.51
1.01.01.02.03 Banco Pichincha 7,351.78 511,094.91 513,863.80 4,582.89
1.01.02.06.01 Cuentas por Cobrar Clientes 74 553.07 564,765.25 577,845.29 61,473.03
1.01.02.10.01 Conde Tinoco Marcelo 400.00 400.00
1.01.02.10.02 Gonzalez Marin Manuel 600.00 600.00
1.01.02.10.03 Ordofiez Leon Jamar 650.00 650.00
1.01.02.10.04 Saldafia Salinas Marco 600.00 600.00
1.01.02.10.05 Gonzales Leon Yordy 650.00 650.00
1.01.02.10.06 Gonzalez Dimo Manuel 650.00 650.00
1.01.02.10.07 Arcentales Alvarez Jorge Orlando 550.00 550.00
1.01.02.10.08 Carpio Erraez Juan Maria (Mensualidad) 260.00 260.00
1.01.04.04.02 Anticipo Proveedores 19,529.00 19,529.00
1.01.05.01.01 IVA compras 908.62 908.62
1.01.05.02.01 Credito Triburario Retencion en la 3,244 .88 5,313.91 1,655.44 7,003.35
1.01.05.02.02 Credito Tributario Fuente Afios 539,312.87 539,312.87
1.02.01.05.01 Muebles y Enseres 80.36 80.36
1.02.01.08.01 Equipos de Computacion 2,500.00 2,500.00
1.02.01.12.01 (-) Depreciacion Acumulada ( 138.88) ( 138.88)
2.01.03.01.02 Cuentas por Pagar a Proveedores 68,743.40 583,953.52 569,536.88 54,326.76
2.01.04.01.02 | Tarjeta de Credito 3,523.15 983.24 8,037.97 10,577.88
2.01 .0751 .01 Retencion Fuente 1% 9,806.82 10,845.86 1,039.04
2.01.07.01.02 Retencion Fuente 2% 7.20 7.20
2.01.07.01.04 Retencion Fuente 8% 5.14 5.14
2.01.07.01.05 Retencion Fuente 10% 34.83 34.83
2.01.07.01.06 Retencion IVA 30% 9.30 9.30
2.01.07.01.07 Retencion IVA 70% 49.29 49.29
2.01.07.01.08 Retencion IVA 100% 60.18 60.18
2.01.07.02.01 Impuesto a Renta por Pagar 567.36 567.36
2.01.10.01 Anticipo de Clientes 13.60 13.60
2.02.03.01.03 Prestamos por pagar Olmedo 481.36 481.36
2.02.03.01.04 Sobregiro Bancario 12,255.58 12,255.58
3.01.01.01 Capital 900.00 900.00
3.01.01.02 Reserva Legal 494 .45 494 .45
3.06.01.01 Ganancias / Perdidas Acumuladas de 4,450.00 4,450.00
3.07.01.01 Ganancias / Perdidas Netas del Periodo 4,450.00 567.36 3,882.64
3.07.02.01 (-) Pérdida Neta del Periodo ( 3,316.27) ( 3,316.27)
4.1.01.01 Ventas IVA 0% 564,765.25 564,765.25
4.1.03.02 Ingresos por Mensualidades 8,182.62 8,182.62
4.1.03.04 Otros Ingresos 72.00 72.00
4.1.04.01 Conde Tinoco Marcelo(Comisiones 0.50 42.50 42.00
4.1.04.02 Gonzalez Marin Manuel 52.50 52.50
4.1.04.03 Ordofiez Leon Jamar Omar(Comisiones 53.70 53.70
4.1.04.04 Saldafia Salinas Marco 35.00 35.00
4.1.04.05 Gonzales Leon Yordy Q“RA/_—’NW\ 44.00 44.00
=

2,258,433.63

2,829,101.81

(
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COMPANIA DE CARGA TRANSGUABE S.A.
0791744644001

BALANCE DE COMPROBACION (Acumulado)

Al 31/12/2024

Pag.2 de 2

Vienen: 2,258,433.63 2,829,101.81
Codigo Cuenta Saldo Anterior Debe Haber Saldo Actual
4.1.04.06 Gonzalez Dimo Manuel 72.50 72.50
4.1.04.07 Arcentales Alvarez Jorge Orlando 13.50 13.50
4.1.04.08 Carpio Erraez Juan Maria (Comisiones 14.00 14.00
4.1.04.08 l.eon Castro Juana Argentina 14.00 14,00
4.1.05.03 Ordofiez Leon Jamar Omar(ahorro) 2.50 2.50
5.2.02.01.07 Alimentacion 49.33 49,33
5.2.02.01.22 Servicios Prestados 460.00 460.00
5.2.02.03.01 Mantenimiento y reparaciones 56.52 56.52
5.2.02.03.02 Publicidad y Propaganda 56.53 56.53
5.2.02.03.05 Suministros de Oficina 179.77 179.77
5.2.02.03.07 Suministros Diversos 30.00 30.00
5.2.02.03.08 Transporte de Socios Transguabe S.A. 436,015.94 436,015.94
5.2.02.03.09 combustibles y lubricantes 2,580.00 2,580.00
5.2.02.03.10 Gastos administrativos 9,171.48 4,217.49 4,953.99
5.2.02.03.12 Mantenimiento de sistema contable 311.55 311.55
5.2.02.03.15 Transporte 122,154.19 122,154.19
5.2.02.03.16 Comisiones Bancarias 501.59 64.00 437.59
5.2.02.03.17 Gasto por intereses bancarios 64.84 64.84
5.2.02.03.18 Suministros de Computo 25.00 25.00
5.2.02.03.19 Gasto de portuaria 515.07 515.07
5.2.02.03.20 Otros Gastos 86.58 2.80 83.78
5.2.02.03.21 Rastreo GPS 1,836.00 1,836.00
5.2.02.06.01 Honorarios Profesionales 348.21 348.21
5.2.02.07.01 Servicios de Notarios 51.37 51.37
5.2.02.07.02 Gasto de regisro mercantil 25.00 25.00
5.2.02.08.08 Impuestos y contribuciones 536.00 536.00
2,833,488.60 2,833,502.60
VisualFac V14 25/07/2025 12:17:15 PM

(’ Elaborador por: MARCELA CONDE
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de efectivo y equivalentes de efectivo se formaba
de la siguiente manera:

Detalle 2024 2023
CAJA 0.00 20.82
INSTITUCIONES 4,272.53 2,333.06
FINANCIERAS PRIVADAS
Total EFECTIVO Y 4,272.53 2,353.88
EQUIVALENTES DE
EFECTIVO

(1) El saldo en bancos corresponde principalmente a cuentas corrientes y de ahorro
mantenidas en instituciones financieras locales, de libre disponibilidad.

2. ACTIVOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de activos financieros se formaba de la siguiente
manera:

Detalle 2024 2023

DEUDORES COMERCIALES Y 61,785.39 79,569.19
OTRAS CUENTAS POR
COBRARNO
RELACIONADOS

Total ACTIVOS 61,785.39 79,569.19
FINANCIEROS

Los activos financieros incluyen principalmente inversiones temporales y cuentas por cobrar
comerciales. Las cuentas por cobrar se presentan netas de la provision para cuentas de
dudoso cobro.

3. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de activos por impuestos corrientes se formaba
de la siguiente manera:

Detalle | 2024 | 2023




CREDITO TRIBUTARIO A 7,001.35 3,247.48
FAVOR DE LA EMPRESA (1.

R)

Total ACTIVOS POR 7,001.35 3,247.48
IMPUESTOS CORRIENTES

4. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de propiedad, planta y equipo se formaba de la
siguiente manera:

Detalle 2024 2023
MUEBLES Y ENSERES 80.36 0.00
EQUIPO DE COMPUTACION 2,500.00 2,500.00
(-) DEPRECIACION -138.88 -138.88
ACUMULADA
PROPIEDADES, PLANTA Y
EQUIPO
Total PROPIEDAD, 2,441.48 2,361.12
PLANTA Y EQUIPO

5. CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de cuentas y documentos por pagar se formaba de
la siguiente manera:

Detalle 2024 2023
LOCALES 58,776.76 81,480.34
Total CUENTAS Y 58,776.76 81,480.34
DOCUMENTOS POR PAGAR

6. OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de obligaciones con instituciones financieras se
formaba de la siguiente manera:

Detalle 2024 2023
LOCALES 10,577.88 3,523.15
Total OBLIGACIONES CON 10,577.88 3,523.15
INSTITUCIONES
FINANCIERAS




Las obligaciones con instituciones financieras corresponden a préstamos obtenidos para

capital de trabajo y financiamiento de proyectos de inversion, con tasas de interés que oscilan

entre el 8% y 12% anual.

7. OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de otras obligaciones corrientes se formaba de la

siguiente manera:

Detalle

2024

2023

CON LA ADMINISTRACION
TRIBUTARIA

1,039.04

0.00

IMPUESTO A LA RENTA POR
PAGAR DEL EJERCICIO

567.36

0.00

Total OTRAS
OBLIGACIONES
CORRIENTES

1,606.40

0.00

8. PATRIMONIO NETO

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de patrimonio neto se formaba de la siguiente

manera:
Detalle 2024 2023

CAPITAL 900.00 900.00
RESERVAS 494.45 494.45
RESULTADOS ACUMULADOS 1,133.73 0.00
RESULTADOS DEL 2,011.53 1,133.73
EJERCICIO

Total PATRIMONIO NETO 4,539.71 2,528.18

9. INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de ingresos de actividades ordinarias se formaba

de la siguiente manera:

Detalle 2024 2023
PRESTACION DE SERVICIOS 564,765.25 0.00
Total INGRESOS DE 564,765.25 0.00
ACTIVIDADES

ORDINARIAS




10. OTROS INGRESOS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de otros ingresos se formaba de la siguiente

manera:
Detalle 2024 2023
GANANCIA EN VENTA DE 8,584.32 0.00
PROPIEDAD, PLANTA Y
EQUIPO
Total OTROS INGRESOS 8,584.32 0.00

11. GASTOS DE VENTA

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de gastos de venta se formaba de la siguiente

manera:

Detalle 2024 2023
COMBUSTIBLES 2,580.00 0.00
TRANSPORTE 558,170.13 0.00
Total GASTOS DE VENTA 560,750.13 0.00
12. GASTOS ADMNISTRATIVOS
Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de gastos admnistrativos se formaba de la
siguiente manera:

Detalle 2024 2023
SUELDOS, SALARIOS Y 509.33 0.00
DEMAS REMUNERACIONES
REMUNERACIONES A 348.21 0.00
OTROS TRABAJADORES
AUTONOMOS
MANTENIMIENTO Y 368.07 0.00
REPARACIONES
PROMOCION Y PUBLICIDAD 56.53 0.00
NOTARIOS Y 76.37 0.00
REGISTRADORES DE LA
PROPIEDAD O
MERCANTILES
IMPUESTOS, 536.00 0.00
CONTRIBUCIONES Y OTROS
SUMINISTROS Y 209.77 0.00
MATERIALES
OTROS GASTOS 4,978.99 0.00
Total GASTOS 7,083.27 0.00

ADMNISTRATIVOS




13. GASTOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de gastos financieros se formaba de la siguiente
manera:

Detalle 2024 2023
INTERESES 64.84 0.00
COMISIONES 437.59 0.00
Total GASTOS 502.43 0.00
FINANCIEROS

14. OTROS GASTOS

Al 31 de diciembre de 2023 y 2024, el saldo de otros gastos se formaba de la siguiente
manera:

Detalle 2024 2023

OTROS 2,434.85 0.00

Total OTROS GASTOS 2,434.85 0.00

ING RAUL FAREZ MEJIA
CI: 0705049807
CONTADOR DE TRANSGUABE
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Entrevista realizada a el gerente de la Compaiiia de Carga TRANSGUABE S.A.
Caja
1. ¢Qué politicas contables tiene la cuenta caja para el control de esta?

La cuenta caja chica Unicamente se utiliza para gestionar cheques de egreso una vez al mes para
compras de gastos de oficina. No contamos con politicas contables.

2. éQué procedimientos gestiona el uso de la cuenta caja en los ingresos y egresos en
efectivo?

Los egresos se manejan para cuenta caja chica, lo cual es dada de baja al momento con los
documentos que devenguen el gasto (facturas)

3. ¢Como gestiona el flujo de caja para asegurar liquidez operativa en la empresa?

Se provisiona los gastos mensuales de oficina para los implementos necesarios y todo eso se
documenta en el sistema para las cuentas de egresos.

Bancos
1. ¢Existen politicas contables que realicen el control diario de la cuenta bancos?

No tenemos politicas contables documentadas para esta area. Pero si se hace una revision diaria
de la cuenta bancaria para la revision de saldos en la misma.

2. ¢Como gestiona el manual de procedimientos el uso de la cuenta bancos?
No tenemos un manual formal.
3. ¢Como se gestiona la cuenta bancos para asegurar la liquidez de la empresa?

Dentro de los ingresos por pago de servicio de los socios se hace el comprobante de egreso y se
van quedando los respectivos descuentos lo cual deja un saldo a favor a la empresa para su
mantenimiento administrativo.

Inversiones inmediatas

1. ¢&Qué criterios utiliza para seleccionar inversiones de corto plazo que generen liquidez

sin afectar la operatividad de la empresa?
No realizamos inversiones financieras. Todo el ingreso se destina a cubrir gastos.

2. ¢Como evalua el riesgo y la rentabilidad de las inversiones inmediatas en funcién del
contexto del mercado y las tasas de interés?

No realizamos inversiones inmediatas, por lo tanto, si es de considerarse en un futuro se solicita
la tutoria de nuestro contador.

Entrevista realiza por: Elena del Carmen Aguilar Sarango
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3. ¢Qué instrumentos financieros considera mas adecuados para invertir excedentes de
caja en el corto plazo?

Si llegaramos a tener excedentes, considerariamos pdlizas.
Préstamos

1. ¢Qué tipo de evaluacion financiera realiza la empresa antes de la solicitud de un
préstamo?

La compaifiia nunca ha realizado un crédito.

2. ¢Se realiza una evaluacién del impacto en la rentabilidad por efecto de costos por
prestamos?

No, por el mismo hecho de que la compania no ha necesitado un crédito.

3. ¢Como se garantiza el cumplimiento de los préstamos por parte de la entidad para no
caer en morosidad?

En el caso de tener prestamos se cumpliria al dia como se hace con la tarjeta de crédito que es
de uso para compras de los socios, pues toda decision se toma bajo reunidn con los socios.

Aportacién de socios
1. ¢Elaporte delos socios se encuentra integramente registrado por parte de la entidad?

Los socios aportan a la compafiia y todo estd registrado en el sistema Olé como ingresos y en la
cuenta llamada Aporte de Socios.

2. ¢Como se miden contablemente las acciones para el registro en el patrimonio de la
entidad?

Las acciones de la compafiia estan registradas en el patrimonio como corresponde.

3. <¢Como la entidad garantiza la transparencia y buen uso de los capitales aportados por

los socios?

El contador presenta los balances actuales al momento de las reuniones que por lo general se
hacen anuales, pero son para el uso y toma de decisiones en la compafiia de forma mensual.

Gerente
Ci: 0703032664

Entrevista realiza por: Elena del Carmen Aguilar Sarango
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Entrevista realizada a el contador de la Compafiia de Carga TRANSGUABE S.A.
Caja
1. ¢Qué politicas contables tiene la cuenta caja para el control de esta?

En el tema de la cuenta caja se han ido dado modificaciones desde el afio pasado, ya que desde
hace dos afios el gobierno indicé que todo pago pasado los $500,00 ddlares tenian que ser
directamente por transferencia, pero de igual manera existen pagos con caja que son menores
a $500,00y nosotros de igual manera para esto tenemos las politicas contable como por ejemplo
el registro contable, la responsabilidad de fondo, un limite del fondo en la caja, porque no puede
estar principalmente porque ahorita no hay como hacer pagos de $500,00 para arriba,
simplemente tiene que tener un fondo mas o menos ahorita nos basamos con un fondo de
$1500,00 maximo como para hacer los pagos de combustible y vidticos, que normalmente se
hacen. Las conciliaciones periddicas, lo que hacemos es el arqueo de caja y las auditamos.

2. ¢Qué procedimientos gestiona el uso de la cuenta caja en los ingresos y egresos en
efectivo?

Lo que son ingresos pues simplemente lo que siempre cuando van a hacer un cobro de una
factura debidamente documentada con el comprobante de venta, asi mismo con todo lo que
son cuentas por pagar con su debido comprobante por cobro y en lo que son egresos también
con sus documentos registrados directamente desde el sistema y auditado, y también lo que es
el tema de los egresos la misma persona que autoriza no puede ser la misma persona que
entrega el dinero, en este caso tiene la persona que es responsable de la caja tiene que tener
una autorizacion de la persona encargada del gerente en este caso y asi el pueda hacer un
comprobante de egreso para poder dar el dinero.

3. éComo gestiona el flujo de caja para asegurar liquidez operativa en la empresa?

El flujo de caja de nosotros lo damos casi mensualmente y por temporada, hay temporadas
fuertes mas principalmente por el tema de operatividad el tema de viaticos nosotros si
aumentamos un poquito la caja, porque hay destinos mas largos y lo del tema de viaticos,
combustible, peajes y alimentaciones se les tiene que dar un poquito mas, entonces siempre
estamos viendo casi trimestral este flujo para que no nos falte y para que no esté un dinero de
mas en el area de caja.

Bancos
1. ¢Existen politicas contables que realicen el control diario de la cuenta bancos?

Si, normalmente diarios, bueno nosotros cerramos con conciliaciones a fin de mes y de ahi estar
pendientes de lo que son cheques y transferencias porque puede ser que un rato se emita un
cheque y no vaya a tener fondos, diariamente tenemos esa politica de que no vamos a entregar
un cheque si ha habido un deposito por parte de nuestro cliente para pagarle al socio.

2. ¢COmo gestiona el manual de procedimientos el uso de la cuenta bancos?

Nosotros para poder emitir un cheque siempre tenemos que tener un ingreso, siempre
registramos nuestros ingresos como nuestros egresos y asi mismo tenemos la conciliacién
bancaria, siempre en la politica de los procedimientos nuestros van a ser al final del mes

Entrevista realiza por: Elena del Carmen Aguilar Sarango
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conciliar, pero en el transcurso del mes de igual manera vamos a estar nosotros con el tema de
los egresos registrados contablemente, tanto los ingresos y todos los tipos de comprobantes
gue afecten a la cuenta bancos.

3. ¢Como se gestiona la cuenta bancos para asegurar la liquidez de la empresa?

En el tema de la liquidez de la cuenta bancos como usted sabe, en lo que es el transporte
nosotros emitimos una factura al cliente que seria una exportadora, pero en este caso el servicio
no lo entrega la compafiia con una unidad propia de la compaiiia, si no que la entrega un socio.
En este caso nosotros la liquidez la garantizamos cuando el cliente nos cancela a nosotros, ahi
cogemos y entregamos el cheque al socio, siempre garantizamos que nos refleje el ingreso en
banco y de ahi si nosotros podemos hacer un egreso y entregar el cheque al socio.

Inversiones inmediatas

1. ¢Qué criterios utiliza para seleccionar inversiones de corto plazo que generen liquidez
sin afectar la operatividad de la empresa?

En los que es el tema de transporte, siempre lo vamos a ver con el tema de depdsitos a corto
plazo, digamos sila empresa tiene la oportunidad el dia de mafiana de encontrar un cliente equis
lado simplemente podemos subcontratar a equis transportista y nosotros con el excedente que
tenemos de dinero en caja nosotros podemos coger y sacar liquidez de esa parte de ahi, tanto
gue nosotros lo vemos normalmente que hay algunas compaiiias que lo hacen, es con la compra
de tarja que normalmente se da en este tema del transporte.

2. ¢Como evalua el riesgo y la rentabilidad de las inversiones inmediatas en funcién del
contexto del mercado y las tasas de interés?

El tema de las tasas, nosotros hacemos un analisis del negocio en si, cuanto nos va a ser rentable,
si es que es conveniente invertir y principalmente tener ese dinero que le pertenece a los socios
por mucho tiempo embarcado en un negocio que tal vez no sea un depdsito a corto plazo, si no
me va a retornar ese dinero rapido, puede tener el interés que tenga no va a ser rentable.

3. ¢éQué instrumentos financieros considera mas adecuados para invertir excedentes de
caja en el corto plazo?

El instrumento que podemos utilizar seria el efectivo.
Préstamos

1. ¢Qué tipo de evaluacidn financiera realiza la empresa antes de la solicitud de un
préstamo?

Bueno ahi nosotros nos basamos con lo que es un flujo de caja, cuando vamos a hacer un
prestamos, para que lo sacamos, como lo podemos pagar, de donde vamos a sacar el dinero
para cancelar ese prestamos, principalmente lo que nosotros siempre nos vamos a preguntar es
que si el mismo dinero, la misma inversion va a generar el monto que tenemos que cancelar.

Entrevista realiza por: Elena del Carmen Aguilar Sarango
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2. ¢éSe realiza una evaluacion del impacto en la rentabilidad por efecto de costos por
prestamos?

Si, siempre vamos a hacer eso y como te decia el tema, si es que nosotros vamos a hacer un
préstamo, vamos a invertir, esa misma inversion va a tener que por lo menos dar un 70% o un
80% del total de lo que vamos a cancelar y nosotros podemos estar invirtiendo un 20% de lo que
tenemos que cancelar, en el peor de los casos pues no, no vamos a pedir un préstamo sabiendo
que no lo vamos a poder cancelar y que tenemos que cancelar lo que hemos solicitado, los
intereses y aparte poner dinero de nuestros bolsillos.

3. éComo se garantiza el cumplimiento de los préstamos por parte de la entidad para no
caer en morosidad?

Con un buen andlisis en el flujo de caja y siguiendo el procedimiento de caja, es una de las
estrategias principales que se tiene para no poder caer en morosidad, cumplir y que en algin
momento ir viendo los indices que esta dando resultados o no estad dando resultados a futuro si
es que vas invertir mas o vas a tener que poner de tu bolsillo o si en verdad fue rentable.

Aportacion de socios
1. ¢Elaporte de los socios se encuentra integramente registrado por parte de la entidad?

Si, nosotros registramos las aportaciones mensualmente ya que de eso mismo nosotros
cancelamos sueldos a empleados.

2. ¢Como se miden contablemente las acciones para el registro en el patrimonio de la
entidad?

El tema de las acciones las hemos categorizado segin como estan en las Superintendencia de
Compaiiias, en este caso las acciones de TRANSGUABE S.A. valen $20,00 ddlares cada una, y de
ahi en adelante lo que hemos hecho es ponerlo como aportaciones mensuales y futuras
capitalizaciones de algun proyecto que vayamos a hacer.

3. ¢éComo la entidad garantiza la transparencia y buen uso de los capitales aportados por
los socios?

El tema de como transparentarle al socio es simplemente dandole los estados de resultados,
balances a fin de afo o trimestral o semestral como la empresa lo tenga predefinido, en este
caso, TRASNGUABE S.A. lo tiene definido como anual, pero de igual manera los socios siempre
estan pendientes y se les esta dando los balances y todo este tema de la informacién que se
necesita tanto como para hacer prestamos o por el simple hecho de saber si estan cancelando
a todos los proveedores, a todos los empleados y para que no haya discusiones entre socios
siempre se les da trimestral un resumen o algo corto, pero el principal se les da a fin de afio.

O peT:

Ing. Raul Angel Farez Mejia
Contador
Cl: 0705049807

Entrevista realiza por: Elena del Carmen Aguilar Sarango



