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RESUMEN

El estudio analizé los efectos de las importaciones de textiles chinos en la industria textil de
la provincia de El Oro en 2025, examinando las principales causas que han generado un
impacto negativo en la produccion de textiles, como los bajos costos de fabricacion en China,
la ausencia de regulaciones comerciales efectivas y la falta de competitividad en calidad y
costos por parte de los productores locales. Se emple6 un enfoque metodolégico mixto, que
incluye el uso de métodos tedricos y empiricos, para la recopilacion de datos sobre la
evolucion del sector textil, las tendencias de importacion y la afectacion en las empresas de
El Oro. Los resultados alcanzados en la investigacion evidencian que el disefio de estrategias
competitivas enfocadas en calidad y costos podria fortalecer significativamente la industria
textil en EI Oro en 2025, por ello, se concluye que el uso de dichas estrategias representa una
alternativa viable para contrarrestar los efectos negativos de la competencia extranjera,
permitiéndole a las empresas establecer un modelo estratégico que pueda servir de base para

futuras investigaciones y para la toma de decisiones dentro de la industria textil.

PALABRAS CLAVES: Competitividad, estrategias, importaciones, industria, textiles.



ABSTRACT

This study analyzes the effects of Chinese textile imports on the textile industry in the
province of EI Oro in 2025. It examines the main causes that have negatively impacted textile
production, such as low manufacturing costs in China, the absence of effective trade
regulations, and the lack of quality and cost competitiveness among local producers. A mixed
methodological approach, including theoretical and empirical methods, will be used to
collect data on the evolution of the textile sector, import trends, and the impact on companies
in EI Oro. The results of the research show that the design of competitive strategies focused
on quality and costs could significantly strengthen the textile industry in EIl Oro in 2025.
Therefore, it is concluded that the use of these strategies represents a viable alternative to
counteract the negative effects of foreign competition, allowing companies to establish a
strategic model that can serve as a basis for future research and decision-making within the

textile industry.

KEY WORDS: Competitiveness, imports, industry, strategies, textiles.
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INTRODUCCION

Entre 2019 y 2024, las exportaciones de textiles y prendas de vestir en Ecuador reflejaron
dindmicas variables. Durante enero de 2024, se registroé un incremento del 33,4% en valor y
un 14,8% en volumen respecto al mismo mes de 2023, marcando una recuperacion tras las
afectaciones econdmicas de la pandemia de COVID-19. Por otro lado, las importaciones de
textiles y confecciones experimentaron una reduccién del 13,7% en valor y un 31,4% en
volumen entre enero de 2024 y 2023. Sin embargo, en febrero del mismo afio, se observé un
aumento del 9,9% en el valor de importaciones de prendas de vestir y un crecimiento general
del 4,8%, alcanzando USD 60.875 en 2024.

En cuanto a los mercados de exportacion, China mantuvo el liderazgo como proveedor del
34,7% de las importaciones ecuatorianas en el sector, aungque con una disminucion del 12,3%
respecto al mismo periodo de 2023.

El desarrollo de la industria textil en el Ecuador ha sido de gran importancia para el aumento
productivo y estabilidad econdmica del pais, pero a causa de las continuas tendencias dentro
de este mercado, se ha visibilizado el desnivel competitivo existente con relacién a la
participacion del pais en los mercados internacionales.

Por lo tanto, este proyecto se enfoca en analizar el estado actual de la industria textil en el
Oro, identificando las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que enfrenta en un
entorno marcado por la globalizacion y el comercio internacional. Por otra parte, se analizara
la importancia de este estudio para el desarrollo de las empresas, con el objetivo de proponer
estrategias que promuevan la competitividad de la industria local de la Provincia de EI Oro
y refuercen su posicionamiento en el mercado interno.

En la actualidad la provincia de EI Oro ha presentado desafios dentro de la industria textil,
en los ultimos afios se han constatado diversos inconvenientes que han afectado a la industria,
entre las principales que se destacan es la falta de inversion provocando una debilidad en la
actividad productiva, a su vez generando la falta de empleos dentro del sector. En este

contexto, uno de los principales retos y desafios para la industria textil dentro de la provincia
1



es mejorar y fortalecer la competitividad local y consolidarse en mercados internacionales,
estimulando la produccion y crear nuevas oportunidades laborales.

En la actualidad, China es destacado no solo como uno de los principales exportadores
globales de la Industria Textil, sino también como un creciente fabricante de confecciones
de alta calidad y precios accesibles a nivel internacional. Gracias a su notable capacidad de
produccion y exportacion, este pais representa una competencia significativa para los
fabricantes de textiles locales como lo es para la industria ecuatoriana.

En el Ecuador ingresan numerosos productos de la industria textil china, esta situacion ha
generado preocupacion entre los productores textiles locales, quienes dia a dia se ven
impactados debido a la ventaja competitiva existente para este mercado, por ello, resulta
esencial analizar el impacto de la importacion de estos productos para el crecimiento de la
industria nacional, especialmente en las empresas textiles ubicadas en la provincia de El Oro.
La politica comercial del Ecuador frente al actual Tratado de Libre Comercio con China
plantea diversos retos como oportunidades, este acuerdo fomenta e impulsa las
exportaciones con ciertas cantidades de restricciones hacia el mercado chino favoreciendo
ciertas oportunidades de diversos sectores, pero por otro lado también genera inquietudes en
la industria local debido a la competencia externa, uno de los sectores afectados por este
acuerdo es el sector textil ecuatoriano que cada dia a tenido mayor desventaja frente a la
competencia de importaciones de textiles chinos debido a la ausencia de un marco legal claro,
la falta de restricciones por parte del gobierno de productos importados, la falta de
oportunidades y carencia de estrategias competitivas que ayudan a dinamizar la economia
dentro de la provincia asi como del pais.

Otras de las diversas problematicas que enfrenta y afectan tanto al sector econdmico como la
industria local es la competencia desleal generada por los precios bajos de estos productos
importados, la importacion de textiles chinos al contar con menores costos de produccion
ingresa al mercado ecuatoriano a precios mucho mas bajos y accesibles, lo que dificulta a los
fabricantes Orenses y nacionales que puedan competir ante estas condiciones.

La falta de estrictas regulaciones en el control de importaciones también afecta
negativamente, debido a que permite el ingreso de productos que no cumplen con los

requisitos establecidos teniendo como consecuencia la desproteccién de la produccién
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nacional. Este impacto dentro de la industria textil ecuatoriana ha tenido como consecuencias
como el cierre de pequefias y medianas empresas locales, la disminucion de la produccion
nacional, la pérdida de mercado lo que genera desempleo en el sector.
Si no se implementan acciones preventivas para mitigar los efectos de las importaciones
provenientes de Asia, muchas empresas podrian verse obligadas a cerrar, lo que generaria un
aumento en la tasa de desempleo y afectaria el equilibrio de la matriz productiva nacional.
Segun el AITE (2024), las ventas locales de productos textiles en ese afio muestran una
disminucién del 22% en comparacion con 2019, al comparar las ventas locales de productos
textiles de enero de 2024 con las de enero de 2023, se observa una disminucion del 15,7%,
lo que equivale a aproximadamente USD 5 millones menos.
¢Como disminuir los efectos de las importaciones de textiles chinos en el desarrollo de la
industria textil en El Oro en 2025?
La delimitacion del objeto de estudio consiste en analizar la industria textil ecuatoriana frente
a las importaciones de textiles chinos, evaluando los factores internos y externos acerca de
las importaciones que influyen en la competitividad de las empresas del sector textil en la
provincia de EI Oro, tomando en cuenta variables econdmicas, sociales y comerciales en el
afio 2025.
Se analizardn aspectos como los costos de produccion, las politicas arancelarias y
comerciales, y los efectos de la competencia china en términos de precios, calidad y acceso
al mercado ecuatoriano. De esta manera, se busca establecer un marco claro que permita
identificar las oportunidades y desafios que enfrenta el sector textil ecuatoriano en su lucha
por mantener su relevancia y competitividad en un entorno cada vez mas globalizado.
Las causas que originan el problema cientifico son las siguientes:

e Los bajos costos de produccion en China, que permiten ofrecer productos textiles a

precios significativamente menores que la produccién local ecuatoriana.
e Ausencia de un marco legal claro en relacion con las politicas comerciales poco
efectivas para proteger la industria local.
e La insuficiente diferenciacion de productos locales, que se ve reflejado en la

disminucion de las ventas a nivel nacional.



e Preferencias de clientes y consumidores de productos importados por calidad y
costos.
e Falta de competitividad en costos de textiles nacionales.
e Desconocimiento de estrategias productivas por empresas nacionales.
Como objetivo general se plantea:
Disefar estrategias competitivas en calidad y costos para disminuir los efectos de las
importaciones de textiles chinos en el desarrollo de la industria textil en EI Oro en 2025.
Como objetivos especificos tenemos:
e Analizar el impacto econdmico de las importaciones de productos textiles chinos en
las empresas de la industria textil de El Oro.
e Evaluar las capacidades operativas y los recursos actuales de las empresas textiles de
El Oro para identificar areas clave de mejora en calidad y costos.
e Identificar las principales desventajas competitivas de textiles chinos frente a los
productos nacionales en calidad y costos.
e Elaborar estrategias de comercializacion y produccion textil en EI Oro para
incrementar la competitividad de la industria frente a las importaciones.
El campo de accion de la presente investigacion se centra en la gestion estratégica de la
competitividad, especificamente en el contexto del sector textil de la provincia de El Oro,
Ecuador. Este analisis aborda la interaccion entre las importaciones de productos textiles
chinos y la capacidad competitiva de los productores y comerciantes locales, examinando
factores criticos como las estrategias de comercializacion, los mecanismos de adaptacion al
mercado, Yy las politicas de proteccion comercial.
El estudio se enfoca particularmente en la evaluacion de las dinamicas comerciales que
afectan a los pequefios y medianos empresarios del sector textil orense, considerando
variables como la capacidad productiva, los costos de produccion, las estrategias de
comercializacion y la formacidn de precios en el mercado local. Ademas, examina la falta de
iniciativas y politicas gubernamentales que ayuden a fortalecer la competitividad del sector
frente a la presencia de productos textiles importados desde China.
La industria textil del Ecuador tuvo sus origenes en la época incaica, donde los tejidos de

buena calidad representaban simbolo de poder y un estatus econdémico en la sociedad. Con

4



la llegada y conquista de los espafioles, las confecciones de tejido se convirtieron en la
principal actividad econdmica, en la serrania ecuatoriana los indigenas transformaban la lana
de oveja en prendas de vestir de uso doméstico.

Con respecto a la industria de textiles chinos sus inicios se remontan en los afios 5000 a.C
con la produccion de seda durante la dinastia Shang (1766 a.C.-1122 a.C.) y Han (220-265
d.C.), esta fibra fue ampliamente producida y comercializada a través de la Ruta de la Seda,
alcanzando mercados tan lejanos como Roma. En el siglo XX, con la llegada de las maquinas
de coser, la produccion masiva y la organizacion en cadenas de ensamblaje fortalecieron su
industria. Actualmente, China lidera las exportaciones textiles a nivel mundial, gracias a su
capacidad de produccion, calidad, disefio y precios competitivos, consolidandose como un
referente internacional.

La gestion estratégica a nivel internacional permite a las empresas planificar y responder
tanto a contingencias previsibles como imprevisibles, proporcionando ventajas sostenibles
independientemente de su tamafio. En este contexto, resulta clave definir prioridades y
objetivos a largo plazo, lo que favorece el desarrollo de estrategias que incrementen la
competitividad en mercados globales. Las estrategias competitivas son fundamentales para
industrias como la textil, ya que fomentan el crecimiento econémico y social. Este sector,
influido por la globalizacion y las innovaciones tecnolégicas, ha transformado sus procesos
operativos y organizacionales para adaptarse a un mercado en constante cambio. Ademas, es
importante considerar los niveles de competitividad empresa, industria y pais, enfocandose
en estos factores claves como productividad, calidad e innovacién, ya que estos determinan
el éxito de las estrategias aplicadas.

Por otro lado, las estrategias basadas en la calidad son esenciales para sobresalir en mercados
competitivos. La calidad, entendida como un recurso estratégico, permite crear ventajas
sostenibles a través de la implementacion de procesos, la mejora de productos y servicios, y
el desarrollo de una imagen institucional s6lida. En mercados internacionales, cumplir con
las expectativas de los consumidores y ofrecer productos de gran calidad posiciona a las
empresas frente a sus competidores, aportandoles mayor valor. A su vez, las estrategias de

costos desempefian un papel relevante en la competitividad, ya que la optimizacién de



procesos, el control eficiente de los recursos y el aprovechamiento de economias de escala
permiten minimizar gastos y maximizar ganancias.

La implementacién de estrategias competitivas enfocadas en los costos y el fortalecimiento
de la calidad en la industria textil de ElI Oro 2025, tendrd un efecto significativo en la
competitividad de la industria local. Estas estrategias permitirdn contrarrestar los efectos de
las importaciones de textiles chinos, reflejindose en una mayor eficiencia en los procesos
productivos, un aumento en la participacion del mercado local y una disminucion de la
presion competitiva externa.

El presente trabajo de investigacion tiene como variable independiente el desarrollo de
estrategias competitivas en calidad y costos en base al impacto del volumen de importaciones
de textiles chinos y cantidad de unidades ingresadas al mercado de la provincia de El Oro.
Por otro lado, la variable dependiente se centra en los indicadores econdmicos de la industria
textil nacional, incluyendo el nivel de produccion local, el empleo en el sector manufacturero
textil y los ingresos de las empresas textiles orenses, los cuales se ven directamente afectados
por la entrada masiva de productos textiles chinos a precios significativamente menores que
la produccion local, generando una competencia desigual en el mercado nacional.

En relacion a los métodos empleados dentro de la investigacion se utilizara métodos teoricos
como el analitico-sintético y el inductivo-deductivo, haciendo uso de fuentes de informacion
empiricas como el estudio de documentos, para la obtencion y recopilacion de datos
estadisticos publicados por organismos nacionales e internacionales como las bases de datos
del Banco Central del Ecuador (BCE) y la Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), e

informacion de articulos cientificos, tesis, y sitios web.

En este contexto, en la realizacion de este proyecto se implementaron métodos empiricos
para la obtencion de informacion, como la realizacion de una encuesta a 17 empresas
nacionales que realice la funcion de comerciante dentro de la provincia de EI Oro, que nos
ayudoé a entender las tendencias de compra y sus principales ingresos. Ademas, el estudio de
documentos permite entender la evolucion de la industria textil ecuatoriana , al igual que los
ingresos y ventas recaudados en 2025 haciendo relacién con los acontecimientos de los

Gltimos 5 afios, donde se demuestra la decadencia de la industria nacional para la elaboracion



de prendas de vestir y el cierre de algunas empresas participantes dentro de este sector, al
igual, de la participacion de las importaciones, las mismas que contindan en aumento debido

a la gran demanda mundial de productos chinos y el crecimiento del e-commerce.

En conclusién, se llegé a determinar que la industria textil en la provincia de EIl Oro se
encuentra en declive, y si no se busca una solucién a esta problematica los ingresos son
minimos, es por ello que se recomienda la creacion e implementacion de estrategias
competitivas que permitan a las empresas nacionales permanecer en el mercado nacional,
ademas de la ayuda por parte del gobierno con relacion a politicas comerciales que incentiven
a las empresas a no cerrar sus negocios haciendo enfoque en la implementacion de nuevas
practicas de produccion que incurran al uso de menores costos, del mismo modo, que los

consumidores locales se vean motivados a comprar productos.

CAPITULO 1. MARCO TEORICO

1.1 Evolucién de la industria textil en el Ecuador

La fabricacion de textiles y tejidos en el Ecuador es considerada como una de las industrias
mas antiguas que se remonta a la época de la cultura Incaica teniendo una gran importancia
debido a la calidad que tenia estos tejidos ya que era muy indispensable el cual representaba
la situacion socioeconémica y simbolo de poder.

A finales del siglo XVI, terminada la conquista espafiola, el Ecuador se dirigi6 a las
actividades econdmicas dentro del sector textil y al comercio, en el Ecuador la verdadera
produccidn de textil erradicé con las primeras industrias dedicAndose a procesar lana hasta

la produccidon de algoddn. Esta industria textil tiene sus antecedentes desde la época de la



colonia, donde la practica de los indigenas habitados en la serrania donde se transformaba la
lana de oveja en prendas de vestir que eran utilizadas en los hogares de aquella época.

Con el tiempo, las primeras fabricas comenzaron a centrarse en el procesamiento de esta fibra
animal. Sin embargo, a inicios del siglo XX, el algodon hizo su aparicion como una nueva
materia prima, y para la década de 1950 su uso se consolidé como predominante en la
industria nacional (Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador, s.f.).

A lo largo de los afios, las empresas dedicadas a la industria textil y de confeccion se han
establecido en diversas ciudades del pais. Sin embargo, las provincias con mayor nimero de
industrias dedicadas a la actividad textil y confeccién son: Pichincha (53% del total),
Tungurahua (21% del total), Guayas (14% del total) e Imbabura (5% del total) (BCE, 2020).
Durante el periodo de la colonia espafiola, la encomienda fue reemplazada como la principal
fuente de riqueza, dando paso a diversas formas significativas de acumulacién econdémica,
estas incluyen actividades como la explotacion de la plata y la produccion textil,
particularmente destacada en Quito. Las mercancias que circulaban frecuentemente en las
actividades de compraventa pertenecian al grupo de los productos locales, entre los que se
destacaban las jergas, lienzos, sayales, sobrecamas, pafios de diversas tonalidades y texturas,
bayetas, frazadas, cordellates, sombreros de algodén y lana

La industria textil y de confecciones es una de las mas importantes en Ecuador, ocupando el
tercer lugar dentro del sector manufacturero y contribuyendo con el 7% al Producto Interno
Bruto (PIB). Ademas, es la segunda que mas empleo formal genera, segun el Instituto
Ecuatoriano de Estadisticas y Censos (INEC), con aproximadamente 158 mil trabajadores en
empresas, sin considerar los empleos indirectos.

Para el afio 2020 con la aparicion la pandemia Covid-19 tuvo principales efectos en salud,
sociedad y economia unos de principales afectados fue el comercio mundial que tuvo
impresionantes pérdidas, la industria textil del Ecuador tuvo una afectacion en ventas ya que
se redujeron el 36% en relacién con el 2019, generando la disminucidn de empleo y afectando
la economia ecuatoriana (Llanos y Salazar, 2023).

La pandemia de COVID-19 tuvo un impacto negativo en el sector textil en Ecuador, las
ventas locales de este sector disminuyeron en USD 16 millones, es decir, un 19% en enero

de 2024 con relacion a enero de 2019. Ademas, la variacion interanual del mes de enero de
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2024 mostrd una reduccion del 9,9%, lo que implic6 USD 8 millones menos en ventas en
comparacion con enero de 2023. Estos datos nos indican que Ecuador no se ha podido
recuperar completamente de los efectos de la pandemia.

En el periodo comprendido entre enero y febrero de 2024, China continu6 siendo el principal
proveedor de textiles y confecciones para Ecuador, con una participacion del 34,7% en
términos de valor total de importaciones. No obstante, esta cifra representa una disminucion
del 12,3% en comparacién con el mismo periodo de 2023, lo que podria reflejar una menor
dependencia del mercado chino. En contraste, las importaciones provenientes de Estados
Unidos mostraron un notable incremento del 150,7%, evidenciando un cambio en las
dindmicas comerciales y una posible diversificacion de los mercados de origen. Estos datos
sugieren transformaciones relevantes en la estructura de las importaciones textiles del pais,
probablemente influenciadas por factores econémicos y comerciales especificos (Asociacion

de industriales textiles del ecuador, s.f.).

1.2 Evolucién de las importaciones de textiles chinos y su desarrollo

Desde la antigiedad, China ha sido un mercado clave en la industria textil, sus origenes
comenzaron de Bombyx mori que es un gusano de seda domesticado que se encuentra en
Xia, Shaanxi fechado entre 5000 y 3000 AC, los primeros vestigios textiles se encontraron
en Yuyao, aproximadamente en los afios 4000 a.C.

Asi mismos fragmentos de seda se descubrieron en Huzhou, ubicado en la misma provincia
con una antigliedad estimada de 2700 a.C. Durante la dinastia Shang (1766 a.C. - 1122 a.C.),
en China se confeccionaban y utilizaban tunicas de seda y faldas largas hasta los tobillos, con
el pasar de los tiempos en la dinastia Han (220-265 d.C.), se inici6 una significativa actividad
textil destinada al comercio con compradores lejanos. Este intercambio prosperé a traves de
la Ruta de la Seda, alcanzando su apogeo entre los siglos V y XII d.C., extendiéndose a
regiones tan distantes como Roma e Iran.

La produccion de la industria textil china junto con el comercio obtuvo una gran influencia
en el desarrollo de la industria textil en la Europa medieval, en el siglo X1X, China era un

gran productor de textil con el surgimiento de las maquinas de coser la produccién de prendas



de vestir del siglo XIX obtuvieron una produccion masiva y la organizacion de cadena de
ensamblaje fue un logro obtenido para la industria textil china (Marco Biselli, 2009).

El gigante de industria textil China posee grandes ventajas comparativas a nivel
internacional, cuenta con gran abundancia de materias primas y cuenta con una fuerte
capacidad en la produccion desde hilado y tela de vestidos para la produccion de
confecciones.

China ocupa el primer puesto a nivel mundial en las importaciones de textiles teniendo
productos de buena calidad y precios bajos el cual le ha ayudado en la contribucién de
ventajas comparativas a nivel internacional. Este pais se ha consolidado como el principal
exportador mundial de productos textiles y prendas de vestir durante mas de una década, la
industria textil china se destaca por su alta competitividad gracias a la combinacion de
productos de calidad, disefios y precios accesibles que se adaptan a las demandas especificas

de las distintas regiones del mundo.

1.3 Antecedentes conceptuales y referenciales

1.3.1 La gestion estratégica a nivel internacional

Para Gambaro et al., 2021, consideran que:
La gestion estratégica no es mas que la planificacion tanto para contingencias
previsibles, como inviables. Es aplicable tanto a las organizaciones pequefias como a
las grandes, ya que incluso las organizaciones mas pequefias enfrentan competencia.
Y al formular e implementar estrategias apropiadas, pueden lograr una ventaja
sostenible (p. 3).
Cuando la gestion estratégica es internacional abarca varios puntos que permiten precisar en
las opiniones y decisiones a nivel empresarial, por tal razon, Gonzalez (2021) opina que “la
gestion estratégica te ayuda a definir por qué debes priorizar distintas iniciativas
empresariales y qué pretendes lograr a largo plazo” (p. 4), ya que para alcanzar un alto nivel
en el entorno competitivo internacional es fundamental el uso de la misma para la

planificacion y ejecucion de estrategias.
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Desde la perspectiva de la gestion estratégica empresarial, la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) representa un factor clave, especialmente en el area de mercadeo, donde
se integran acciones de comunicacién, sostenibilidad y vinculacién con el entorno. Alinear
los objetivos financieros con compromisos sociales y ambientales fortalece la estructura
organizacional y mejora la reputacion corporativa. Sin embargo, aun se requiere mayor
investigacion en este campo, particularmente en empresas familiares y en contextos de

economias emergentes (Gomez et al., 2024; Wilches et al.,2020).

1.3.2 Estrategias competitivas

El uso de estrategias competitivas para la industria textil es fundamental ya que impulsa el
crecimiento y evolucion econdmica,c impulsando asi el beneficio social nacional, es por ello
que, Cuzco et al., (2021) opina que ‘el mercado actualmente se ha encontrado en un cambio
e innovacion constante, esto se debe a la evolucion de las tecnologias y la globalizacion; lo
que ha permitido que las empresas cambien sus procesos operativos y organizacionales” (p.
121).

Luna et al., (2021) indica que para la correcta aplicacion de estrategias competitivas es
importante tener en cuenta los “tres niveles de competitividad (empresa, industria y pais)
enfocandose en los factores claves como la productividad, calidad e innovacion aplicada a
los recursos y capacidades que posee la empresa” (p. 1067). Con el adecuado entendimiento
de los tres niveles existentes permite la identificacion de aquellos aspectos que pueden llegar
a ser considerados minoritarios para el analisis, desarrollo y ejecucidn de estrategias.

Con las estrategias competitivas se busca fortalecer la comprension sobre los factores que
impulsan la competitividad empresarial, ofreciendo asi una base estratégica para disefiar
politicas publicas, tomar decisiones corporativas acertadas y desarrollar planes de
exportacion efectivos hacia los mercados internacionales. Como parte de una estrategia
competitiva integral, se sugiere profundizar en investigaciones futuras que consideren
elementos clave como el impacto de las politicas gubernamentales, la adopcion de nuevas

tecnologias y la evolucion de la demanda global (Pinos et al., 2024).
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1.3.3 Estrategias en calidad

El desarrollo de estrategias entorno a la calidad permiten a las empresas alcanzar grandes
objetivos, ya que, con base a la postura de Becerra et al., (2019)
la calidad comprende un recurso estratégico sumamente valorado por la gerencia. Es
claramente visible que el mercado tan competitivo y el entorno empresarial en el que
se desenvuelven las organizaciones modernas, estas estrategias las obliga a asumir
mayores retos y sobresalir ante la competencia mediante la creacion de imagen
institucional, marcas, patentes y politicas direccionadas a la produccién cero defectos,
desarroll6 estrategias que persiguen la creacion de ventajas competitivas e
implementacion de procesos (p. 22).
Para el disefio de estrategias entorno a la calidad es importante conocer las necesidades y
preferencias del mercado al que se espera llegar, en el caso de ser internacional, se debera
conocer y examinar los métodos y formas para que lo que se ofrece llegue al consumidor
final y el producto o servicio cumpla con las expectativas del consumidor. Kotler y
Armstrong (2003) afirman que, si una empresa presenta un producto o servicio como de gran
calidad, deberd cumplir lo que esta vendiendo en el mercado, puesto que el posicionamiento
por calidad implica proporcionar mayor valor que las ofertas de sus competidores.
El control de la calidad es la garantia de las primeras y principales etapas del desarrollo de
un producto, la funcion principal es asegurar y revisar que los servicios o productos cumplan
con todos los requisitos de calidad, logrando asi la participacion de todos dentro del proceso,
dando origen al control de calidad en su organizacion que es uno de los mas importante

(Vargas y Camero, 2021).

1.3.4 Estrategias en costos

Para Dolan (1995) nos dice que se debe competir al nivel de los grandes actores del mercado,
ofreciendo bienes y servicios con alto valor agregado y un alto grado de especializacion, es
fundamental contar con una estructura de costos que sea favorable para la empresa. Esto
implica encontrar formas de reducir costos mientras se incrementan los margenes dentro del

mercado. En este sentido, "la fijacion de precios debe ser un componente esencial de la
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estrategia empresarial, y no una decisién tomada de forma tardia™, como parte de un enfoque
que permita alcanzar una rentabilidad sostenible y superior.

Segun la teoria de la contingencia, una gestion eficiente esté limitada por las particularidades
de cada organizacion. Por ello, cuando el entorno empresarial se modifica, los Sistemas de
Acumulacion de Costos (SAC) también por ende debe ajustarse constantemente para
mantener su eficacia. A las empresas les puede resultar complicado identificar los criterios
adecuados para elegir un sistema de costeo basado en actividades, costeo estandar o costeo
por objetivos, estos enfoques no son excluyentes, sino que pueden integrarse y funcionar de
manera complementaria. (Perez y Hernandez, 2024)

1.3.5 Lean Manufacturing

El modelo Lean Manufacturing representa una filosofia de gestion de operaciones
desarrollada originalmente por Toyota en Japdn, y difundida globalmente por su eficacia para
transformar procesos productivos mediante la eliminacion sistematica de desperdicios, la
mejora continua y la entrega de valor al cliente.

Segun Ortiz et al., (2022) nos indican que la metodologia 5S esta enfocada en mejorar las
condiciones de trabajo, lo que permite mejorar la calidad y seguridad, reduciendo dafios y
averias, tiempos de trabajo y variacion eliminando las bdsquedas y minimizando
desplazamientos al momento de utilizar herramientas necesarias y Utiles para el trabajo.

La metodologia 5S es ampliamente utilizada en distintos sectores empresariales, tanto en la
industria manufacturera como en los servicios. Forma parte fundamental del enfoque Lean
Enterprise y se basa en un sistema estructurado que promueve la limpieza, el orden y la
gestion visual en el entorno laboral. Su principal propdsito es eliminar todo aquello que no
aporta valor al proceso productivo, optimizando asi la eficiencia y el rendimiento

organizacional (Tapia, 2024).

1.3.6 Compras colaborativas

El consumo colaborativo ha ganado protagonismo como una alternativa al modelo
econdmico tradicional, promoviendo el uso compartido de bienes y servicios. Plataformas

como Uber, Airbnb o sistemas publicos de bicicletas reflejan esta tendencia creciente. Este
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modelo ya no se limita a nichos, sino que alcanza mercados masivos. Para las empresas,
representa una estrategia competitiva que permite innovar en la forma de ofrecer valor al
cliente (Mejia et al., 2021).

Las compras colaborativas fomentan la coordinacion y estandarizacion de procesos entre las
empresas locales, reduciendo gastos administrativos y de gestién, el cual esto ayudara a
optimizar el funcionamiento de la cadena de suministro textil, lo que permite mantener
precios competitivos sin sacrificar la calidad del producto. De esta manera, la industria textil
de EI Oro se fortalece y mejora su capacidad para resistir la presion que representan las
importaciones chinas en el mercado local.

La colaboracion externa se ha convertido en herramientas clave dentro de los modelos de
negocio basados en el consumo colaborativo. Al integrar aliados externos, como usuarios,
proveedores o incluso otras empresas, se fomenta un entorno innovador y multidisciplinario
que enriquece el proceso estratégico. Esta apertura permite a las organizaciones liberar
recursos operativos para enfocarse en la reflexion y adaptacion constante del modelo.
Ademas, al incluir diferentes perspectivas, se reducen los sesgos en la comprension de las
necesidades del cliente, fortaleciendo asi la propuesta de valor y mejorando la posicién
competitiva de la empresa en mercados colaborativos (Carvalho, 2025).

En el contexto del consumo colaborativo, es importante generar confianza para fidelizar a los
usuarios. Segun Mao et al. (2020), cuando las plataformas digitales ofrecen informacion
detallada sobre el producto o servicio que se va adquirir de forma colaborativa, se incrementa
significativamente la probabilidad de que el consumidor repita la experiencia. Este elemento
se convierte en una ventaja competitiva para las empresas, ya que mejora la percepcion del

servicio y fortalece la relacidn con el cliente.

1.3.7 Sector textil

Las fases de fabricacion textil, desde la obtencion de fibras hasta la elaboracion del tejido
final, estan avanzando en términos de control y evaluacion de procesos. Esto abarca la
produccién y el procesamiento de fibras textiles mediante etapas como apertura, cardado,
estirado y peinado, asi como la produccion de telas, que incluye tejidos de punto, procesos

de coloracion, acabados y la confeccidn de prendas de vestir (Llanos y Salazar, 2023).
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El sector textil abarca todas las actividades relacionadas con la manufactura y procesamiento
de productos textiles, desde las fibras hasta las prendas, impulsando tanto la economia como
la innovacion tecnoldgica en materiales.

Para ASOBANCA (2022), las fases de fabricacion textil, desde la obtencion de la fibra hasta
la creacion del tejido final, estan siendo optimizadas en cuanto a control y evaluacion de los
procesos. Este proceso involucra la produccion y tratamiento de las fibras textiles mediante
técnicas como apertura, cardado, estirado y peinado, ademas de la creacion de telas, que
incluye tejidos de punto, coloracién, acabados y la confeccion de prendas de vestir.

1.3.8 Valoracion arancelaria

La valoracion en aduana es el procedimiento aduanero aplicado para determinar el valor en
aduana de las mercancias importadas. Si se aplica un derecho ad valorem, el valor en aduana
es esencial para determinar el derecho pagadero por el producto importado (Organizacion
Mundial del Comercio, 2024).

El articulo VII del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT)
establecié los principios fundamentales para un sistema internacional de valoracion
aduanera. Dicho articulo estipulaba que el valor aduanero de las mercancias importadas
deberia basarse en su valor real, o en el de mercancias similares, como base para la
imposicion de derechos, descartando el uso de valores nacionales, ficticios o arbitrarios.
Aunque el articulo VII proporcionaba una definicion de "valor real”, permitia a los paises
miembros aplicar métodos diversos para la valoracion de las mercancias. Ademas, incluia
“clausulas de anterioridad” que permitian mantener normas previas que no cump lian con el

nuevo estandar general establecido.

1.3.9 Partida arancelaria

Una partida arancelaria es la clasificacion especifica donde se asigna a cada mercancia segun
el arancel o Sistema Armonizado de Designacion y Codificacién de Mercancias, establecido
internacionalmente. Este sistema facilita la identificacion y categoriza los bienes, cada
partida arancelaria incluye un codigo numérico acompafiado de una descripcion detallada

que define las caracteristicas principales de cada producto.
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Meléndez y Tenorio (2024) nos indican que
El principal propdsito de las partidas arancelarias es establecer la tarifa tributaria
aplicable a una mercancia durante su importacion o exportacién, considerando
aspectos como el tipo de producto, sus componentes, caracteristicas técnicas y usos
especificos. En Ecuador, la institucion encargada de emitir resoluciones relacionadas
con la clasificacion arancelaria de productos es el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador (SENAE).

El objetivo principal de las partidas arancelarias es identificar la tarifa tributaria de una

mercancia al momento de ser importada o exportada, tomando en cuenta las cualidades del

producto, sus caracteristicas y sus usos especificos. En Ecuador, la entidad encargada de

emitir resoluciones para la clasificacion arancelaria de mercancias especificas es el SENAE.

1.3.10 Tratado de libre comercio

Jaramillo y Tonon (2023), “nos dicen que estos acuerdos tienen como principal objetivo
incentivar el intercambio comercial sin restricciones tan exigentes, con el objetivo de
promover la competencia a nivel global”. Los Tratados de Libre Comercio (TLC) son
acuerdos internacionales disefiados para eliminar o reducir de manera significativa las
barreras arancelarias y no arancelarias entre las economias participantes, debido a que
reducen los costos de transaccidn, facilitan el acceso a mercados internacionales y promueven
la integracion econdmica tanto a nivel regional como global.

Ecuador se ha posicionado como un socio estratégico para China en el suministro de recursos
energéticos en América Latina, convirtiéndose en uno de los principales destinos de inversion
y financiamiento chino en la regién. Mas de 90 empresas chinas han invertido en el pais,
participando en proyectos de gran magnitud, como la construccién del sistema integrado de
seguridad ECU 911y la central hidroeléctrica Coca Codo Sinclair, la mas grande de Ecuador
(Vinelli y Paredes, 2024).

1.3.11 Ventajas competitivas

Diaz et al., (2021) nos indican que la competitividad proviene de las clasicas teorias de Adam

Smith y David Ricardo el cual se siguen manteniendo en diferentes autores. Por ende, la
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competitividad es la capacidad que una empresa puede ofrecer mediante sus bienes y
servicios con mejoras en costos, calidad y eficiencia ante competidores locales e
internacionales.

Estas ventajas son fundamentales para obtener una mayor competitividad y participacion en
el mercado internacional, fomentando e incrementando las exportaciones obteniendo como

resultado un aumento en la economia.

1.3.12 Estrategias de ventas

Las estrategias de ventas son esenciales para el éxito de cualquier empresa, ya que determinan
cémo los productos o servicios son promovidos y vendidos al mercado objetivo. La
implementacion efectiva de estas estrategias puede estar influenciada por varios factores,

incluidos el disefio organizacional y la innovacion.

El disefio organizacional juega un papel importante en la implementacion y efectividad de
las estrategias de ventas. Un disefio bien estructurado facilita la comunicacion y coordinacion
entre diferentes departamentos, lo que es esencial para ejecutar campafias de ventas y
marketing de manera efectiva. Segun (Abikar & Muathe, 2024, pags, 7-9), las capacidades
organizacionales, como la capacidad de innovar y disefiar productos centrados en el usuario,
pueden incrementar significativamente las ventas y mejorar la posicion en el mercado. Las
empresas que adoptan una estructura organizacional que promueve la innovacion y la
adaptabilidad estan mejor posicionadas para responder a las demandas del mercado y superar

a sus competidores.

1.3.13 Innovacidn en las estrategias de ventas

La innovacién es otro factor importante que puede potenciar las estrategias de ventas. La
capacidad de una empresa para innovar no solo en sus productos sino también en sus métodos
de ventas y marketing puede ofrecer una ventaja competitiva significativa. Enyinna et al.,
(2024) sefialan que la innovacién de productos estd directamente relacionada con el
crecimiento organizacional y la mejora de la cuota de mercado. Las empresas que invierten
en innovacién y adaptan sus estrategias de ventas para destacar sus productos innovadores

pueden atraer a un mayor niumero de clientes y aumentar sus ingresos.
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1.4 Antecedentes contextuales

En el territorio ecuatoriano, los mayores centros de produccion textil se concentran en los
territorios de Pichincha, Guayas, Tungurahua, Azuay e Imbabura, regiones donde esta
actividad se ha desarrollado de manera sobresaliente, ofreciendo un amplio catélogo de
articulos para los compradores. Las operaciones comerciales y envios internacionales del
rubro textil evidencian un descenso desde 2019, alcanzando su punto mas bajo en 2020 con
una reduccion del 31% comparado con el periodo precedente. Los despachos al exterior se
dirigieron principalmente al mercado filipino durante el 2019-2020, mientras que el gigante
asiatico China mantiene su posicién dominante como el origen predominante de los
productos importados (Corporacién Financiera Nacional B.P., 2022).

Segun la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros (2024), en su base de datos
presentan que en el Ecuador se encuentran actualmente 726 empresas activas dentro de la
industria manufacturera textil, este cuenta con sistema de clasificacion por codigos, el cual
toma como nombre CIIU (Clasificacion Industrial Internacional Uniforme), este es un
instrumento que sirve para encasillar las unidades de produccién, la misma que obtiene los
siguientes codigos:

C1392.01 - fabricacién de articulos confeccionados con cualquier tipo de material textil,
incluidos tejidos (telas) de punto y ganchillo: frazadas, mantas de viaje, sobrecamas, cobijas,
edredones, ropa de cama, sadbanas, manteleria, toallas y articulos de cocina acolchados,
edredones, cojines, pufés, almohadas, sacos de dormir, articulos para el bafio, etcétera,
incluido tejidos para mantas eléctricas.

C1392.03 - fabricacién de articulos de lona o encerados: tiendas de campafia, articulos de
acampada, velas, toldos de proteccion contra el sol, carpas, fundas para embalar mercaderias,
etcétera.

C1410.01 - fabricacion de prendas de vestir de cuero o cuero regenerado, incluidos
accesorios de trabajo de cuero como: mandiles para soldadores, ropa de trabajo, etcétera.
C1410.02 - fabricacion de prendas de vestir de telas tejidas, de punto y ganchillo, de telas no
tejidas, entre otras, para hombres, mujeres, nifios y bebes: abrigos, trajes, conjuntos,
chaquetas, pantalones, faldas, calentadores, trajes de bafio, ropa de esqui, uniformes, camisas,

camisetas, etcétera.
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C1410.03 - fabricacion de ropa interior y ropa de dormir de telas tejidas, de punto y ganchillo,
de encaje, etcétera, para hombres, mujeres y nifios: panties, calzoncillos, pijamas, camisones,
batas, blusas, slips, sujetadores, fajas, etcétera.

C1410.04 - actividades de confeccién a la medida de prendas de vestir (costuras, sastres).
También se onde solo 21 empresas pertenecen a la Provincia del Oro, las mismas que para el
afio 2024 solo 14 de estas representaron balances, obteniendo asi 831,74 mil dolares de
ingresos por ventas realizadas en ese afio.

Tabla 1

Empresas sujetas al control de la SuperCias

Ingresos IR - - . Ingresos
. Actives  Parimonio . L
Totales Causado ventas impuesto & ercicio

U. antesde  Utilidad del

CIIU6 Empleados

17737|ECUABIGBAGS CTA LTDA. C1312.09 2| 778899 499661,13 269326 778899 126511 126511
76554 SIMETRIA EXPERIMENTAL S.A.8. C1410.04 4 24623 0 2265.26 1970 24623 0 20010
T7786|ES0TEX S.AS. C1410.02 2| 1144697 1089 12271,72 39.61| 1144697 49.5 49,5
87552| TECCHIN CTA.LTDA. C1410.02 4 9048 0 658.44 -2342 9048 0 -12630
88691| VARTEX SA S C1410.03 3 4970 0 3200 -1447 4970 0 -4647
80846| TEXTILES ALGODON H-H TEXALH S A S [C1410.02 3 2753 0 281348 1237 2753 1463 1463
88380 gaRPORACIO‘\ JUP JULIOLLAURIPEREZ C1410.02 1 0 0 5000 5000 0 0 0
£0008| JOE CREACIONES CIA. LTDA C1410.01 1 0 0 4000 4000 0 0 0
96579 NAIRARETEX S5.A 5. C1410.02 2 0 0 1800 43547 0 -250.53 250,53
08916| INDU STRIA TEXTIL NARACMOR 5.A. C1410.04 3 0 0 1000 1000 0 0 0
100440|CATALEYAFORERVER S.A 5. C1410.02 3 0 0 1000 1000 0 0 0
104281 g[il;CA_\—Ell DE PLASTICOS MERPLASTIC €2220.03 3 0 0 00 800 0 0 0
115408 MODIN CIA. LTDA. C1410.02 2 0 0 400 400 0 0 0
124103|FAMILIA BERZHI PUNTOLOCO S A S. C1410.02 2 0 0 100 100 0 0 0

35 831730,97 2786589 534070,03  281519,08 831739,97 127772,97
Nota. Empresas dentro de la industria textil en ElI Oro, Superintendencia de Compafiias,
Valores y Seguros, 2023
Elaborado por los autores
En el 2024, la comercializacion de productos textiles en Ecuador ha experimentado una

disminucidon del 22% en comparacién con los niveles alcanzados en 2019, evidenciando un
rendimiento inferior al registrado antes de la pandemia de COVID-19. Esta tendencia
negativa se ha mantenido de manera constante, como lo demuestra la caida del 15,7% en las
ventas locales de enero de 2024 frente al mismo mes de 2023, lo que equivale a una reduccion
aproximada de USD 5 millones, esto demuestra que el mercado ecuatoriano aun se encuentra
en una desventaja competitiva frente al ingreso de productos textiles internacionales (Alexa
tejidos, 2024).

Grafico 1

Ventas locales de productos textiles
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Ventas locales de productos textiles - Enero
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Nota. La actividad economica dentro de la Clasificacion Nacional de Actividades
Economicas (Cl1U) a dos digitos para Fabricacion de Productos Textiles es C13, AITE, 2024
Elaborado por los autores

Las exportaciones de productos textiles y prendas de vestir del afio 2019 al 2024 en el mes

de enero se reflejo una disminucion del 7,8% en valores de miles de dolares y en cuestion de
volimenes importados de 18,3%, esto a causa de la poca produccidn nacional, ademas de su
lucha continua con productos extranjeros, puesto que Ecuador no ha podido recuperarse en
su totalidad desde la pandemia por el COVID-19. En el caso de exportaciones de textiles y
confecciones realizadas en el mes de enero de 2024 en relacion a enero de 2023, representd
un incremento de 33,4% en valor y 14,8% en volumenes exportados (AITE, 2024).

A febrero de 2024, Colombia se posiciona como el principal destino de exportacion de
productos textiles y confecciones provenientes de Ecuador, tanto en términos de valor como
de volumen. En cuanto al valor, expresado en USD FOB, Colombia representa el 22,3% del
total de las exportaciones del sector, de manera similar, en términos de volumen, medido en
toneladas métricas (TM), Colombia lidera como el principal receptor, con una participacion
equivalente al 24,3% del total exportado.

Este liderazgo reafirma la importancia estratégica del mercado colombiano para la industria
textil ecuatoriana, reflejando una relacion comercial sélida y sostenida que podria estar
influenciada por factores como la proximidad geogréafica y las condiciones favorables para

el comercio bilateral.
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En cuestion de importaciones de productos textiles y prendas de vestir, entre enero del afio
2024 en relacion al 2023, se redujeron en 13,7% en valor y 31,4% en volumen, sin embargo
para febrero de estos mismos periodos se incrementaron las importaciones de prendas de
vestir en un 9,9% en valor de miles de dolares FOB, y en total de importaciones se not6 un
crecimiento del 4.8%, puesto que en el afio 2023 se importaron USD 58.078 y para el 2024
las importaciones aumentaron a USD 60.875 (Asociacion de Industriales Textiles del
Ecuador, s.f.).

También se menciona en un analisis comparativo de las exportaciones de diversos tipos de
productos entre enero y febrero de los afios 2023 y 2024, expresados en miles de dblares
FOB. Se incluye la participacion porcentual de cada categoria en el total de exportaciones de
2024, asi como la variacion absoluta y relativa en términos de valor exportado. En términos
generales, las exportaciones experimentaron un crecimiento significativo del 23.1%, pasando
de 12,837 mil dolares en 2023 a 15,806 mil dolares en 2024.

Este incremento estuvo impulsado principalmente por categorias como "Hilados”, que
mostraron un crecimiento del 165.3%, "Prenda de punto” con un aumento del 118.7%, y
"Tejido plano”, que incrementd sus exportaciones en un 44,3%. Estas cifras reflejan una
mayor demanda internacional o un aumento en la produccion y competitividad de estos
segmentos. Por otro lado, algunas categorias experimentaron caidas en sus exportaciones.
"Ropa hogar" presentd la mayor reduccion con una disminucion del 54.0%, seguido por
"Resto de productos” (-24.8%) y "Alfombras, tapices” (-17.9%). Estas disminuciones pueden
estar relacionadas con factores como menor demanda en los mercados de destino, cambios
en las preferencias de los consumidores o disminuciones en la produccion.

En cuanto a la participacion en el total de exportaciones de 2024, los productos con mayor
peso fueron "Otros usos (fibras de abaca)" con un 25.8% y "Prenda de punto™ con un 25.1%,
consolidandose como los principales rubros de exportacion. Mientras tanto, productos como
"Hilados" y "Tejido plano” lograron un crecimiento significativo, aunque con una
participacion menor en el total.

En si los datos evidencian una tendencia positiva en el comercio exterior de ciertos productos

textiles y derivados, con un crecimiento global sostenido. Sin embargo, también se
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identifican sectores que requieren atencidn para revertir su tendencia negativa y fortalecer su
competitividad en los mercados internacionales (p. 7).

En el caso de las importaciones el periodo comprendido entre enero y febrero de 2024, el
34,7% del valor total de las importaciones de textiles y confecciones en Ecuador provino de
China, lo que representa una disminucion del 12,3% en comparacion con el mismo periodo
del afio anterior. Este descenso refleja una posible contraccién en la demanda de productos
textiles de origen chino o un cambio en las dindamicas del comercio internacional.

Grafico 2

Principales importadores de productos textiles y prendas de vestir
% Participacién en Valor (USD) FOB - Periodo: Enero - Febrero 2024
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Nota. Principales mercados de origen de productos textiles que ingresan al ecuador,
Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador (AITE), 2024
Elaborado por los autores
Las principales importaciones de productos en términos de miles de ddlares FOB para el

periodo de enero a febrero de 2023 y 2024. Se detalla la participacion porcentual de cada
categoria en el total de importaciones de 2024, asi como la variacion absoluta y relativa en
términos de valor importado. En términos generales, el total de importaciones experimentd
una disminucién del 4,3%, pasando de 114.370 mil dolares en 2023 a 109.436 mil d6lares en
2024. Este descenso refleja una menor demanda de ciertos productos en el mercado, lo que
puede estar vinculado a factores econémicos, cambios en la produccion local o ajustes en las

cadenas de suministro.
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El producto con el mayor crecimiento en importaciones fue "Productos especiales
(mascarillas, telas impregnadas, etc.)", con un aumento del 166.9%, lo que sugiere una mayor
necesidad de estos insumos, posiblemente por nuevas regulaciones sanitarias 0 mayor
demanda en la industria. Otro producto que registr6 un fuerte crecimiento fue "Ropa hogar",
con un aumento del 50.8%. Por el contrario, varios productos experimentaron una reduccion
significativa en sus importaciones. "Tejido plano" present6 la caida mayor con un -28.3%,
seguido por "Materia prima" (-32.5%), "Hilado™ (-32.1%) y "Tela sin tejer" (-24.1%). Estas
disminuciones pueden estar relacionadas con una mayor produccion nacional o una
reduccién en la demanda de estos materiales. En cuanto a la participacion dentro del total de
importaciones de 2024, los productos con mayor peso fueron "Prenda, exc. de punto”
(18.3%), "Tejido plano™ (16.3%) y "Prenda de punto™ (15.8%), consolidandose como los
principales productos importados.

Sin embargo, la caida en la importacion de algunos insumos clave podria indicar un cambio
en la estructura productiva del pais, con una posible sustitucion de importaciones por
produccién local. Entonces, los datos reflejan una contraccion en las importaciones
generales, con un notable incremento en productos especificos como mascarillas y telas
impregnadas, mientras que otros segmentos han disminuido considerablemente su demanda
externa. Esto sugiere una posible reconfiguracion en la industria textil y fabricante, con
cambios en la produccion y el consumo de insumos importados (AITE, 2024).

Segun PUDELECO (2024), en las importaciones del 2024 de productos textiles presentaron
un total CIF de $12855,78 siendo el mes de noviembre con mayor pico, demostrando asi un
gran desbalance en comparacion con las pocas exportaciones realizadas en el mismo afio, ya
que se registraron solo exportaciones notables en el mes de Mayo, julio y octubre de los
productos clasificados dentro de la subpartida arancelaria '6207999000 la misma que tiene
como descripcion “Los demas/Camisetas interiores, calzoncillos (incluidos los largos y los
slips), camisones, pijamas, albornoces de bafio, batas de casa y articulos similares, para
hombres o nifios”.

Tabla 2

Exportaciones de productos textiles con subpartida '6207999000
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Mes Distrite Régimen Exportador Provincia Pais_de Destine Ciudad_de Destino Remitente/Proveedor
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Nota. Exportaciones de textiles del 2024
Elaborado por: Autores

Las importaciones al ser superiores que las exportaciones presenta un desequilibrio comercial
que afecta directamente a la produccion nacional, como se evidencia en el sector textil de El
Oro, donde la entrada masiva de productos chinos mas econdmicos esta desplazando a los
productores locales, resultando en cierres de empresas, pérdida de empleos y una creciente
dependencia de productos extranjeros. Ademas, este fenomeno puede desencadenar
problemas estructurales mas amplios como la reduccion del crecimiento economico,

disminucidn de la inversion en sectores productivos locales, deterioro del empleo, etc.

Tabla 3

Importador

Total

CIF

Cantidad

Unidad Fisica

Principales importadores de productos textiles con subpartida ‘6207999000

Nota. Importaciones de textiles del 2024
Elaborado por: Autores

1|/CASA Y MODA CASMODAS S.A. 7045,02 895 |Unidades (Codigo 11)
2|GONZALEZ ABRIL NARCY MERCEDES 1592,32 126 |Unidades (Codigo 11)
3|COMERCIAL ETATEX C.A. - ETAFASHION 1423 .65 240|Unidades (Codigo 11)
4|KENJOU S A. 1100,06 402 |Unidades (Céodigo 11)
5|CAI MINGLEI 649.06 1080|Unidades (Caodigo 11)
6|SORIA OJEDA FERNANDO MARCELO 238,18 20|Unidades (Cédigo 11)
7|FIT 2 LIVE GYM CENTER 22386 1|Unidades (Codigo 11)
8|IMPORT ADORA ANCORP CIA LTDA 210,08 300|Unidades (Codigo 11)
O|ESPINOSA ESPINOSA KARLA SOFIA 176,83 17 |Unidades (Codigo 11)
10|{GUEVARA PEREZ JOEY ALEXANDER 59.54 61 |Unidades (Codigo 11)
11| MONTVARG-MF S.A. 58,69 8|Unidades (Codigo 11)
12|CALIPRIX §.A. 54,16 22 |Unidades (Codigo 11)
13 IMPORTALT IMPORTACIONES TANYALEONF 13.76 1| Unidades (Cédigo 11)
CIALTDA
14|GUILLEN CEDENO GLENIA SORAYA 10,56 10|Unidades (Codigo 11)

CAPITULO 2. METODOLOGIA
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2.1 Tipo de estudio o investigacion realizada.

El presente andlisis de caso trata sobre "Efectos de las importaciones de textiles chinos en el
desarrollo de la industria textil en EI Oro en 2025" este fue encasillado en un enfoque
metodoldgico que responde a diversas clasificaciones, dénde segun su finalidad es aplicada.
Segun su objetivo gnoseoldgico, la investigacion fue de tipo explicativa-transformadora, ya
que no se limitaba Unicamente a describir el fendmeno de las importaciones de textiles
chinos, sino que busca comprender las causas que originan sus efectos en la industria textil
provincial. A partir de este analisis, se gener6 conocimientos que contribuyeron a la
formulacion de estrategias competitivas como una propuesta para promover el desarrollo de
esta industria, influyendo de manera positiva en su transformacion.

En cuanto a su contexto, se trata de una investigacion de campo, debido a que la recoleccion
de datos se realizo directamente en el entorno donde se manifiestan los efectos del fendmeno
estudiado, mediante la recaudacion de datos atreves de las encuestas realizadas a los
directivos de las 17 empresas del sector textil en EI Oro y otros actores relevantes obtenidas
del estudio de documentos.

Desde la orientacion temporal, la investigacion es de caracter longitudinal, lo que significa
que se analizaron los efectos de las importaciones de textiles chinos a lo largo del tiempo,
especificamente durante el afio 2025. Este enfoque permitira identificar tendencias, cambios
y continuidades en el desarrollo de la industria textil en EI Oro, ofreciendo una perspectiva
mas amplia del fendmeno.

En cuanto a su nivel de generalidad, la investigacion se baso en el estudio de situaciones
especificas, ya que se buscaba comprender el estado actual del problema para la industria
textil en el Oro, permitiendo asi establecer relaciones y patrones a partir de la evidencia
recolectada en el campo, para luego formular e identificar estrategias para la correcta toma

de decisiones dentro de las empresas pertenecientes a este sector.

2.2 Paradigma o enfoque desde el cual se realizo.

El paradigma en esta investigacion se establecié dentro de una posicion pragmatica usando

la teoria de la complementariedad, ya que fundamenté la integracion de métodos
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cuantitativos y cualitativos para analizar el impacto de las importaciones textiles chinas en la
provincia de El Oro, Ecuador. La investigacion reconoce la complejidad de las interacciones
entre los factores que influyen en la competitividad del sector textil provincial. Se integran
datos estadisticos sobre importaciones y rendimiento econémico con informacién cualitativa
obtenida a través de encuestas de los actores involucrados en el sector y estudio de
documentos, permitiendo asi una vision mas completa de las estrategias de adaptacion y
resistencia implementadas por los empresarios locales frente al ingreso masivo de productos
textiles chinos en el mercado. Este enfoque de complementariedad posibilita la identificacion
de soluciones més efectivas y contextualizadas para fortalecer la competitividad del sector

textil en la provincia de EIl Oro.

2.3 Poblacion y muestra.

La unidad de anélisis utilizada para esta investigacion fueron las empresas pertenecientes a
la industria textil de la provincia de EI Oro, donde su poblacion es de 21 empresas donde se
incluyeron tanto a grandes empresas como a medianas y pequefias que participen en este
sector. La muestra, por su parte, es un subconjunto representativo de la poblacion,
seleccionado mediante técnicas de muestreo que permiten obtener resultados confiables y
generalizables. En este caso, dado que el nimero total de empresas existentes en la industria
textil de la provincia de El Oro es de 21, se optd por un muestreo probabilistico,
especificamente un muestreo aleatorio simple, lo que garantiza que cada empresa tenga la
misma probabilidad de ser seleccionada, asegurando asi la objetividad y validez estadistica
del estudio. Su férmula de aplicacion es la siguiente:
N-Z%-p-(1-p)
(e?- (N ~1))+(2%-p-(1-p))
Donde:

N: tamafio de poblacién

n =

Z: nivel de confianza
n: tamano de la muestra

P: Probabilidad de éxito, o de que el evento ocurra
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q: Probabilidad de fracaso o de que el evento no ocurra.

e: error maximo admisible en términos de proporcion

Para calcular el tamafio de la muestra es necesario conocer la informacién relacionada al
tamafio de la poblacidn en este caso de la industria textil se identificd la existencia de 21
empresas dentro de la provincia de El Oro. También se debe considerar un nivel de confianza
del 95% que mediante tablas equivale a un valor de 1,96. La probabilidad a favor y en contra
es del 50%, ademas de la proporcion de error maxima del 5%.

B 21 - (1.96)* - 0.5 - 0.5 _ 21-3.8416-0.25  20.1684
T (0.1)2-(21 1)+ (1.96)2-0.5-0.5 0.2 +0.9604  1.1604 =

n

Como resultado del célculo de la muestra tenemos la aplicacién del método empirico a 17
empresas si redondeamos el resultado, es decir, la encuesta se aplic6 a 17 empresas de la

industria textil de la provincia de el Oro.

2.4 Meétodos tedricos con los materiales utilizados.

La metodologia de la presente investigacion se sustentd en la implementacion de
métodos tedricos con el objetivo de lograr un analisis integral del fendmeno estudiado.
En este sentido se emplearon diversos metodos teoricos, los cuales permiten abordar el
problema de investigacion desde diferentes perspectivas, facilitando la comprension de
los efectos de las importaciones de textiles chinos en el desarrollo de la industria textil

en la provincia de EIl Oro.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron varios métodos entre ellos
encontramos, el método tedrico histdrico-légico el mismo que nos permitié comprender
los procesos y transformaciones que ha experimentado la industria textil en la provincia
de El Oro a lo largo del tiempo, particularmente en el contexto del incremento en las
importaciones de textiles chinos. Este método permite identificar de manera secuencial
los acontecimientos que han contribuido en el desarrollo de la industria, asi como
identificar los factores estructurales que han condicionado su evolucién y situacion

actual.
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En la aplicacion del método histérico-ldgico, la etapa historica implica una
reconstruccion cronoldgica del desarrollo de la industria textil provincial, desde sus
origenes hasta el presente. Este analisis contempla momentos claves como el auge de la
produccion artesanal, la industrializacién parcial del sector, las politicas comerciales
aplicadas en décadas anteriores y los primeros indicios del ingreso masivo de productos
extranjeros. Esta revision permite identificar patrones histéricos de vulnerabilidad o
fortaleza en la industria, asi como las respuestas adoptadas por los actores locales ante
la competencia externa. Por su parte, la etapa ldgica profundiza en el analisis de las
relaciones de causa y efecto derivadas de los hechos historicos previamente observados.

El método inductivo-deductivo ya que se menciona como “una forma de razonamiento
que pasa del conocimiento de casos particulares a uno mas general, reflejando lo comin
en los fendbmenos individuales. Se basa en la repeticion de hechos, encontrando rasgos

comunes para llegar a conclusiones caracteristicas” (Rodriguez & Pérez, 2019).

El método inductivo-deductivo fue fundamental para el desarrollo del estudio. En la fase
inductiva, se empezo del estudio de los datos recolectados mediante encuestas y analisis
de documentos relacionados con la actividad textil e importadora en EIl Oro. A partir de
estos datos empiricos, se identificaran patrones, regularidades y tendencias sobre el
efecto de las importaciones. Posteriormente, en la fase deductiva, dicha informacién fue
sometida a verificacion, contrastandolas con teorias existentes y analizando si los
resultados obtenidos corresponden con los marcos conceptuales establecidos. Esta

dinamica permiti6 establecer relaciones entre las variables involucradas en el fendbmeno.

Al igual que la utilizacion del método analitico-sintético. Segun Flores (2012) en su
tesis menciona acerca de que “la validacion de un método analitico es el proceso que
establece, mediante estudios, que las caracteristicas de desempefio del procedimiento
cumplen los requisitos para las aplicaciones analiticas previstas, asegurandonos que es

lineal, exacta y precisa bajo los rangos especificados”.

Esto contribuyo al proceso de descomposicion y reconstruccion del objeto de estudio.

En la fase analitica, se inici6 en el desglose del fendmeno en sus componentes basicos,
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examinando por separado factores como el volumen de las importaciones, la
competitividad de la industria local, el comportamiento del mercado y las politicas
comerciales vigentes. Posteriormente, en la fase sintética, se integraron los resultados
obtenidos en el andlisis, estableciendo conexiones entre los diferentes factores
obteniendo una visién global y coherente del impacto de las importaciones chinas en la

industria textil local.

También utilizaremos el método abstraccidén — concrecion el cual permitio analizar los
efectos de las importaciones de textiles chinos en la provincia de El Oro partiendo de la
realidad empirica como el cierre de talleres locales, la pérdida de empleo y el aumento
de productos chinos en el mercado para luego abstraer tedricamente sus causas
estructurales, como la competencia desigual entre economias en relacion a los cosos de
produccidn, la falta de politicas de proteccion al sector productivo local, y la preferencia
del consumidor por precios bajos. A partir de estas determinaciones, se reconstruyo una
vision mas clara del fendmeno, comprendiendo que dichas importaciones no solo afectan
al comercio, sino que debilitan el tejido productivo de la provincia y generan mayor

informalidad laboral.

Y por ultimo utilizaremos el método sistémico ya que nos ofrece una perspectiva
integradora y abarca diversas disciplinas, por ello, a través de este método, estudiamos
los efectos de las importaciones de textiles chinos en la provincia de El Oro considerando
la interdependencia entre distintos subsistemas: el econdmico, el politico y el social. Este
enfoque permite comprender como la gran entrada de textiles chinos desestabiliza el
sistema comercial local, afectando el trabajo en la region, presionando a los pequefios
negocios y cambiando los habitos de compra de la poblacion, ademas de generar
reacciones por parte de las instituciones. En este sentido, el impacto no es un hecho
aislado, sino el resultado de una transformacion dentro de un sistema interconectado,
donde un cambio en un area, como la apertura a las importaciones, repercute en todo el
conjunto, haciendo necesario un enfoque de solucién que contemple la totalidad del

sistema provincial.
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La combinacién de estos métodos tedricos garantizo un enfoque riguroso y sistematico,
permitiendo no solo describir y explicar el fendmeno, sino también generar
conocimientos que puedan ser aplicados en la formulacion de estrategias para fortalecer

la industria textil en la region.

2.5 Métodos empiricos con los materiales utilizados.

En el presente proyecto, la encuesta se utiliz6 como método empirico para recopilar
opiniones y percepciones clave de los actores involucrados en la industria textil de la
provincia de EI Oro, tales como empresarios. Su uso permitié obtener informacién directa
sobre los efectos percibidos de las importaciones de textiles chinos en el desempefio
economico y la competitividad del sector textil provincial durante el afio 2025. Dado que los
encuestados se encuentran dispersos en distintas localidades de la provincia, el cuestionario
de la encuesta se envio mediante correo, ya que facilito la recoleccion de datos de forma
eficiente y con mayor alcance geografico (Feria et al., 2020)

El estudio de documentos es una herramienta fundamental para analizar el impacto de las
importaciones de textiles chinos en la industria textil de EI Oro. Este permite examinar
informes de organismos oficiales, bases de datos econdmicas y estudios previos sobre el
sector textil en Ecuador, facilitando una comprension mas profunda del fenomeno.

Se empled el analisis de documentos como meétodo empirico para obtener informacion
cuantitativa y cualitativa sobre el volumen de importaciones textiles, las politicas comerciales
vigentes y la competitividad del sector en la provincia de EI Oro. Fuentes como el Banco
Central del Ecuador (BCE) y la Asociacion de Industrias Textiles del Ecuador (AITE) han
sido clave en la recopilacion de datos sobre las fluctuaciones del mercado y los efectos de la
competencia extranjera en los productores locales, este método se complementa otras
técnicas de investigacion, como encuestas al director de las empresas pertenecientes al sector

textil de la provincia de el Oro.

2.6 Técnicas estadisticas 0 matematicas para el procesamiento de los datos obtenidos.

En el presente estudio, se empled el analisis estadistico como método para interpretar los

datos recopilados sobre las importaciones de textiles chinos y su impacto en la industria textil
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de El Oro. El analisis estadistico implica la recopilacion e interpretacion de datos para
descubrir patrones y tendencias, y es un componente esencial de la analitica de datos.

Al aplicar técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales, se busca identificar tendencias en
las importaciones, evaluar su correlacion con variables econdmicas locales y determinar el
grado de afectacion en la produccion y empleo del sector textil en la provincia. Este enfoque
permite una comprension mas profunda de la problematica, facilitando la formulacion de
estrategias basadas en evidencia para mitigar los efectos negativos de las importaciones en
la industria local.

Tal fue el caso que, mediante el analisis de series temporales de datos de importacion y
produccion local, se identificaron patrones estacionales y tendencias a largo plazo que
sirvieron para informar decisiones estratégicas. Asimismo, la aplicacion de pruebas de
hipotesis y modelos de regresion ayudo a establecer relaciones causales entre las variables
estudiadas, proporcionando una base solida para recomendaciones practicas. En si, el analisis
estadistico en esta investigacion no solo facilitd la organizacion y descripcion de los datos,
sino que también fue crucial para interpretar los hallazgos y proponer soluciones efectivas

basadas en evidencia cuantitativa.
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CAPITULO 3. RESULTADOS

3.1 Fundamentacidn teorica del aporte practico

Este capitulo se desarrolla mediante la elaboracion de estrategias competitivas el cual tiene
como objetivo fortalecer el sector textil de la Provincia de El Oro frente a las importaciones
de textiles chinos, teniendo un enfoque estratégico en calidad y costos, el cual estan
adaptados a la realidad econémica y social de las empresas del sector orense.

Para la obtencion de datos primarios de esta investigacion, se procedera a analizar resultados
obtenidos mediante la aplicacion metodos empiricos, teniendo como objetivo la validez de
la informacion analizada, la industria textil orense si bien es cierto, presenta y atraviesa cada
dia nuevos competidores principalmente con China ya que se ha convertido en el principal
proveedor de importaciones de estos textiles debido a los costos accesibles el cual lo hace
que sea mucho mas competitivo destacando por la capacidad de produccion.

Cuando hablamos de estrategias competitivas nos referimos a estrategias efectivas que
permitan desarrollar actividades econdmicas mucho mas eficiente. En ambito de alta
competencia, el cual se enfrentan los productores locales ante el ingreso de textiles
importados a bajo precio, es indispensable replantear los modelos de produccion y
comercializacion de estos productos. La competitividad, conocida como la capacidad de
generar productos con valor agregado, productos de calidad diferenciada y eficiencia
operativa, se convierte en el eje central del desarrollo econémico.

Las propuestas en el desarrollo de estrategias competitivas como Lean Manufactring y
compras colaborativas para optimizar costos, ayudara y aportara con respuestas positivas y
competitivas para las empresas de textil de la provincia, permitiendo la reduccién de tiempo,
gastos, demoras y minimizar errores en la elaboracion de estos textiles el cual no le permiten
ser competitivos, teniendo como carencia pocas ventas o el cierre de empresas debida a la

baja rentabilidad de ventas.
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Para la elaboracion de las estrategias competitivas Herndndez y Vizéan (2013), nos indica que
el Lean Manufacturing aplicado a PYMEs textiles implementa una version simplificada del
modelo de Just Time, centrada en la reduccion de desperdicios, optimizacion de flujos de
trabajo y mejora continua. Basado en casos de empresas textiles en Per(, donde se logré
mejorar la eficiencia sin grandes inversiones, esta estrategia implica en eliminar aquellas
actividades que no generan valor ni para el proceso de la empresa ni para el cliente. Estas
actividades, conocidas como desperdicios o despilfarros, incluyen acciones como la
sobreproduccidn, los largos tiempos de espera o los defectos en los productos, la filosofia del
lean manufacturing que se pretende aplicar en las empresas de textil de la Provincia de El
Oro busca optimizar el sistema de produccién, enfocandose en minimizar aquellas
actividades que no aportan valor para la empresa. La utilizacion del lean manufacturing es
una estrategia innovadora el cual busca optimizar y reducir los procesos de gestion de las
empresas, esta estrategia tiene cuatro objetivos principales que son: eliminar desperdicios,
reducir el tiempo, mejora de la calidad y reducir los costos totales. La idea principal del esto
es la inversion el tiempo y esfuerzo teniendo como beneficio ser competitivos a las empresas
orenses frente a las importaciones de textil chinos.

Como siguiente estrategia tenemos compras colaborativas para optimizar costos, esta ha sido
una de las estrategias que han obtenido resultados positivos, nuestra provincia cuenta con
microempresas y pequefias empresas el cual cuentan con recursos limitados, la utilizacién de
esta estrategia representaria una oportunidad clave para la reduccion de costos y aumento de

la competitividad frente a las importaciones de textiles provenientes de China.

Al implementarse esta estrategia de compras colaborativas, las empresas textiles orenses
pueden acceder a economias de escala, teniendo asi unas negociaciones de mejores precios
por volumen, ademas contar con condiciones de pago mas favorables y una reduccion en los
costos logisticos. Ademas, se fortalece el sentido de cooperacion entre actores locales,
promoviendo una red empresarial solida que mejora el poder de negociacion frente a

proveedores nacionales e internacionales.
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3.1.1 Andlisis de la demanda y comportamiento de las empresas de EI Oro

Mediante el anélisis de la demanda de productos textiles en la provincia de El Oro se podra
identificar, aquellas carencias que limitan la competitividad de la industria textil local. Se ha
identificado que en los Gltimos afios se ha incrementado la la oferta productos de textiles
importados desde china, el cual esto ha generado un cambio radical en las preferencias de los
consumidores, donde optan por productos de calidad a precios econdmicos y en tendencia.
Hoy en dia estos comportamientos han presentado la reduccién de mercado de fabricantes
orenses, obligdndolos a disefiar y determinar estrategias de produccion y comercializacion
para la venta de textiles.

Ante esta situacién empresas locales han optado por reducir sus volimenes de produccion,
otras empresas han optado por una segmentacion de mercados mas especificos, como ropa
personalizada, mientras que otras empresas intentan en competir en precios, sacrificando

productos en baja calidad o margenes de rentabilidad.

Sin embargo, muchas empresas locales enfrentan limitaciones en cuanto a acceso a
tecnologia, maquinarias modernas, y economias de escala, lo cual esto hace que sus costos
operativos se incrementen dia a dia. Estas desventajas se agravan ante un entorno donde los
consumidores privilegian la relacion precio-disefio, lo que vuelve mas dificil posicionar el

producto local sin un valor agregado significativo.

Pese a este panorama desafiante, el analisis de la demanda también revela oportunidades.
Existe un segmento de consumidores que aun valora la produccion nacional, los disefios
exclusivos, la calidad artesanal y la identidad local de las prendas. Este nicho representa una
oportunidad para las empresas textiles orenses que apuesten por la innovacién, la

diferenciacion y la mejora de procesos productivos.

Es fundamental que las empresas locales analicen detalladamente las tendencias de consumo,
donde adapten sus modelos de negocio a las nuevas exigencias del mercado y preferencias
del consumidor, y se articulen en redes de colaboracion que les permitan reducir costos,

acceder a nuevos canales de comercializacién y mejorar su capacidad de respuesta. Solo asi
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podran enfrentar de manera estratégica la creciente presion de las importaciones de textiles

chinos y fortalecer su posicionamiento en el mercado regional.

3.1.2 Interpretacion de los resultados de la encuesta

Con la identificacion de la poblacion existente de empresas pertenecientes a la industria textil
dentro de la provincia de el Oro, se tomd como muestra 17 empresas para la aplicacion del
instrumento de la encuesta, brindandonos resultados relevantes para la construccion de
nuestra discusion sobre el disefio de estrategias competitivas en calidad y costos y como estas
podrian impulsar la competencia a las empresas locales.

La encuesta aplicada permitio evidenciar un escenario de alta vulnerabilidad competitiva en
las empresas frente a la creciente presencia de productos textiles importados de China,
identificando que la mayoria de estas empresas son de reciente creacion y cuentan con
recursos limitados, lo que restringe su capacidad de adaptarse ante los desafios del mercado
globalizado. Estas empresas operan mayoritariamente en segmentos donde la competencia
es intensa y donde los productos chinos, por su bajo costo y amplia disponibilidad,
representan una amenaza directa. Esta realidad ha generado un efecto negativo en areas clave
como la comercializacion, la estabilidad financiera y la capacidad productiva. Ademas,
muchas han tenido que tomar medidas drasticas como la reduccién de personal, lo que refleja
la profundidad de las afectaciones.

Otro de los aspectos relevantes es la dificultad que enfrentan estas organizaciones para
sostener la calidad de sus productos ante la presion de competir en precios, esta situacion
compromete la percepcion del valor del producto nacional y evidencia la urgencia de
implementar estrategias orientadas a mejorar la eficiencia sin renunciar a la calidad, sin
embargo, el cambio en las preferencias del consumidor hacia alternativas mas econdémicas
agrava esta problematica.

Ademas, de acuerdo con los datos obtenidos permite evidenciar que las respuestas
empresariales hasta ahora han sido limitadas, ya que principalmente suelen utilizar tacticas
reactivas como rebajas de precios, que no abordan la raiz del problema. Esto hace evidente
la necesidad de adoptar estrategias mas estructuradas y sostenibles que permitan a estas

empresas competir no solo en costo, sino también en calidad. En este sentido, enfoques como
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la mejora continua de procesos, la innovacién adaptada a los recursos disponibles y la
cooperacion entre empresas para optimizar costos, se presentan como herramientas
fundamentales para fortalecer su posicionamiento en el mercado.

Pregunta 1:

Tabla 4

Pertenece a la industria textil

¢ Su empresa forma parte del sector textil en la provincia de EIl Oro?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 17 100%

No 0 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras
Al ser todas las empresas encuestadas pertenecientes al sector textil de El Oro, permite

validar la confiabilidad de los resultados para el presente estudio. Este resultado refuerza la
necesidad de disefiar estrategias competitivas dirigidas especificamente a este sector y su

contexto local.

Pregunta 2:
Tabla 5

Afios de operacion de la empresa

¢ Desde hace cuantos afios esta operando su empresa en el sector textil?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Menos de 2 afios 7 41,2%
Entre 2 y 5 afios 9 52,9%

Mas de 5 afios 1 5,9%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 94,1% de las empresas tiene menos de 5 afios de operacion, evidenciando que la mayoria
son empresas jovenes con poca experiencia acumulada en el mercado. Esto se podria
interpretar como que las estrategias competitivas deben ser accesibles y adaptables,

considerando la limitada trayectoria y madurez organizacional de estas empresas.
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Pregunta 3:
Tabla 6

Tamafio de la empresa

¢ Cual es el tamafio de su empresa segin nimero de empleados?

Opciones

Microempresa (1-9
empleados)

Pequefia empresa (10-49
empleados)

Mediana empresa (50-199
empleados)

Grande empresa (mas de
200 empleados)

TOTAL

Frecuencia Porcentaje
12 70,6%

4 23,5%

1 5,9%

0 0%

17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)

Elaborado por las autoras

El 70,6% de las empresas son microempresas (1-9 empleados) y el 23,5% pequefias

empresas. Este resultado confirma que los recursos financieros y operativos son limitados.

En consecuencia, las estrategias competitivas propuestas deben priorizar bajo costo y

facilidad de implementacion, como Lean Manufacturing y compras colaborativas.

Pregunta 4:
Tabla 7

Sector de operacion de la empresa

¢En qué segmento de la industria textil opera principalmente su empresa?

Opciones

Produccion de tejidos
Confeccidn de prendas de
vestir

Comercializacion de
productos textiles
TOTAL

Frecuencia Porcentaje
3 17,6%
9 52,9%
5 29,4%
17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)

Elaborado por las autoras



La mayoria (52,9%) se dedica a la confeccion de prendas de vestir, mientras que el 29,4% se
dedica a la comercializacién. Esto evidencia que la competencia con las importaciones chinas
afecta principalmente a las empresas que transforman materias primas y comercializan
productos terminados, por lo cual la elaboracion de estrategias es fundamental para el

desarrollo de la industria en la provincia.

Pregunta 5:
Tabla 8
Afectacion de importaciones a la empresa

¢ Considera usted que las importaciones de textiles chinos han afectado
significativamente a su empresa?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 10 58,8%
Parcialmente 7 41,2%

No 0 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 58,8% afirma que han afectado significativamente y el 41,2% que les ha afectado
parcialmente. Esto respalda la necesidad de disefiar estrategias de calidad y costos para

mitigar este impacto y mantener la competitividad frente a las importaciones chinas.

Pregunta 6:
Tabla 9

Area més afectada en la empresa

¢ Que areas de su empresa considera mas afectadas por las importaciones chinas?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Produccion 4 23,5%
Comercializacion 15 88,2%
Recursos humanos 3 17,6%
Finanzas 8 47,1%
TOTAL

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras
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La comercializacion (88,2%) y las finanzas (47,1%) son las areas méas afectadas, lo que
sugiere que las empresas tienen dificultades para vender sus productos a precios competitivos
y sostener su rentabilidad. Esto justifica la implementacion de estrategias que mejoren la
calidad y reduzcan los costos para sostener margenes de beneficio.

Pregunta 7:

Tabla 10

Disminucion en la produccion

Ha disminuido su produccién por la competencia con productos textiles chinos si es asi
¢En qué medida en los ultimos 3 afios?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Nada 1 5,9%
Hasta un 10% 8 47,1%
Entre 10% y 30% 3 17,6%

Mas de 30% 5 29,4%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 47,1% reporta una disminucion de hasta el 10% y el 29,4% reporta una disminucion
superior al 30%. Esta reduccion en la produccion resalta la necesidad de implementar
estrategias Lean para optimizar procesos, reducir desperdicios y mantener la capacidad

productiva de las empresas.
Pregunta 8:
Tabla 11

Cierres de empresas en la industria textil

¢ Considera que las importaciones de textiles chinos han contribuido al cierre de
empresas del sector textil en la provincia?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, de manera importante 10 58,8%

Si, pero en menor medida 7 41,2%

No ha influido 0 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras
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El 58,8% de las empresas considera que las importaciones han contribuido de manera
importante al cierre de empresas. Esto subraya la urgencia de aplicar estrategias competitivas
que permitan a las empresas locales sostener su operacion y evitar cierres, protegiendo el

empleo.

Pregunta 9:
Tabla 12

Reduccion de personal

¢Ha tenido que reducir personal debido a la competencia generada por las
importaciones chinas?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si 16 94,1%

No 1 5,9%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El94,1% de las empresas ha tenido que reducir personal. Este resultado refuerza la necesidad
de implementar estrategias que permitan reducir costos sin sacrificar empleos, como la
mejora de procesos Lean.

Pregunta 10:

Tabla 13

Medida de proteccion comercial

En su opinidn, ¢qué medida seria mas efectiva para proteger la industria textil local
frente a las importaciones chinas?
Opciones Frecuencia Porcentaje
Reduccion de costos en 7 41,2%
insumos textiles locales

Apoyo estatal a la 4 23,5%
innovacion y modernizacion

del sector

Fomento a la produccion 3 17,6%

nacional mediante
incentivos econémicos

40



Implementacion de 3 17,6%

estrategias competitivas

TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 41,2% menciona la reduccion de costos de insumos 0 materia prima para la confeccion,
seguido por un 23,5% que prefiere el apoyo estatal a la innovacion. Esto sugiere que, ademas
de medidas gubernamentales, las empresas deben adoptar estrategias propias de innovacion
y eficiencia para ser competitivas.

Pregunta 11:

Ha implementado estrategias si es asi ¢Qué estrategias ha implementado su empresa para
enfrentar la competencia de los productos textiles chinos?

Respuestas
No
Ninguna

Estrategia de promocion

Si he implementado estas estrategias fueron centradas en los envios y obtencion de
proveedores ecuatorianos ya que la materia prima es muy reducida y en poco lugar se puede
conseguir producto 100% ecuatoriano.

Varias

No, pero pienso hacerlo

Tratar de bajar los costos de produccion para que sea rentable la prenda para vender al precio
venta al publico, cotizando materia prima mas barata

Promociones - descuentos

Bajar precios

He trato de disminuir costos para tener precios mas accesibles

Ofertas de prendas, para igualar precios

Reduccidn de precios

Si he implementado estrategias en relacion con la disminucidn de precios, pero no provoco
un gran cambio ya que hay muchos clientes que prefieren productos chinos que son muchos
mas econdmicos, ya que su materia prima y mano de obra también lo es.

En la innovacion de mas productos

Reduccién de costos de confeccién

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras
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La mayoria de las empresas menciona estrategias reactivas como reduccion de precios y
promociones. Esto muestra la ausencia de estrategias proactivas de calidad y eficiencia,
evidenciando la necesidad de implementar Lean Manufacturing y estrategias de
diferenciacion basada en la calidad para competir de manera sostenible.

Pregunta 12:

Tabla 14

Calidad en productos

¢Ha enfrentado problemas para mantener la calidad de sus productos ante la
competencia de precios bajos de los textiles chinos?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, frecuentemente 12 70,6%
Ocasionalmente 5 29,4%

No, mantenemos la calidad | O 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 70,6% ha enfrentado problemas para mantener la calidad. Esto destaca la importancia de
las estrategias de calidad como elemento diferenciador, ya que competir Unicamente en
precio reduce la rentabilidad y la sostenibilidad a largo plazo.

Pregunta 13:

Tabla 15

Cambios en el consumidor

¢Ha observado cambios en la preferencia de sus clientes hacia los productos textiles
chinos en lugar de los nacionales?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, significativamente 12 70,6%

Si, de manera moderada 5 29,4%

No ha habido cambios 0 0%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 70,6% observa cambios significativos en la preferencia de los clientes hacia los productos
chinos. Esto refuerza la necesidad de disefiar estrategias de diferenciacién en calidad,

innovacidn y servicio al cliente para recuperar la preferencia del mercado local.
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Pregunta 14:
Tabla 16
Modificacion de precios

¢Ha tenido que modificar sus precios para competir con las importaciones chinas?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, he reducido precios 10 78,8%

Si, he realizado 7 41,2%
promociones o descuentos

No, los precios se han 0 0%
mantenido

TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de El Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 78,8% ha reducido precios y el 41,2% ha realizado promociones o descuentos. Esto
confirma que las empresas han intentado competir en precio, pero con resultados limitados,
por lo que es necesario disefar estrategias que integren la reduccion de costos (Lean) con el
mantenimiento de la calidad para sostener margenes adecuados.

Pregunta 15:

Tabla 17

Afectacion de importaciones a la empresa

¢Ha recibido su empresa apoyo por parte de instituciones publicas o privadas para
enfrentar la competencia externa?

Opciones Frecuencia Porcentaje
Si, apoyo economico 5 29,4%
Si, capacitacion o asesoria | 4 23,5%
No ha recibido apoyo 8 47,1%
TOTAL 17 100%

Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)
Elaborado por las autoras

El 47,1% no ha recibido ningun apoyo, lo que evidencia la falta de respaldo institucional.
Esto subraya la necesidad de articular esfuerzos entre el sector privado y el Estado para
desarrollar capacidades y apoyar la implementacion de estrategias competitivas.

Pregunta 16:
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¢ Cree usted que el gobierno ecuatoriano deberia implementar regulaciones mas estrictas
sobre las importaciones textiles para proteger la industria nacional? Si o No ¢Por qué?

Respuestas

Si

Si, para intentar que la comercializacion local se incremente

Si, porque no esta permitiendo que se desarrolle la industria en la provincia de El
Oro ya que existe mucha competencia, y es complicado para empresas que estan
iniciando.

Si, porque fomentase la competitividad dentro de la provincia e impulsaria el
comercio

Si, porque regulaciones mas estrictas pueden proteger a los productores.

Si, porque nos afecta a la economia nacional, ya que la gente prefiere importar desde
china y el mercado nacional no vende y por ende tiene bajas ventas y no genera
ingresos.

Si, para proteger la industria nacional, generar empleo y frenar el ingreso de textiles
importados que afectan la produccion local. Las medidas deben ser equilibradas
para evitar desabastecimiento.

Si, proteccion de la industria local, las importaciones masivas y a bajo costo,
especialmente de paises con produccion en masa y mano de obra barata, dificultan
que los productores ecuatorianos puedan competir en precio, lo que pone en riesgo
miles de empleos.

Si, porque el ingreso de productos chinos en la actualidad esta siendo descontrolado
y de cierta forma afecta a la industria local.

No

Si debiera para proteger la industria nacional
Nota: Encuesta elaborada a empresas pertenecientes a la industria textil de EI Oro. (2025)

Elaborado por las autoras
La mayoria coincide en que si (motivos: proteccion de la industria local, generacion de

empleo y fomento de la competitividad). Esto sugiere que, aunque la regulacion es necesaria,
también deben implementarse estrategias internas que fortalezcan a las empresas para

enfrentar la competencia externa.

3.2 Aporte practico

Frente a la creciente presion de las importaciones de textiles chinos, que se han destacado
por su bajo costo y alta disponibilidad, la industria textil de la provincia de ElI Oro se ve

obligada a implementar estrategias eficientes que le permitan mantenerse competitiva ante

44



esta situacion. En este contexto, la aplicacion conjunta de la metodologia Lean
Manufacturing y las compras colaborativas constituye un aporte practico de alto impacto para
optimizar los costos de produccion y operacion.

3.2.1 Implementacion de Lean manufacturing

Para poder implementar la estrategia Lean Manufacturing en las empresas de la industria
textil orense, primero se debe realizar un diagnéstico completo de los procesos internos
dentro de las empresas, el cual esto permitira identificar cuellos de botella, procesos
innecesarios o tareas repetitivas y los puntos de ineficiencia que generan costos adicionales.
Otro punto muy importante es analizar desde la adquisicién de materias primas hasta el lugar
de destino de entrega del producto final, con el objetivo de considerar la reduccion de
tiempos, consumo de recursos, movimientos y sobre todo calidad, este diagnostico ayudara
a tomar decisiones informadas y disefiar un plan de mejora donde permita optimizar los
procesos y reducir desperdicios.

El sistema Lean cumple una funcidn especifica y se proyecta en la excelencia en operaciones,
que abarca mayor calidad, menor coste, menor tiempo de entrega, mayor seguridad y una
organizacion con trabajadores motivados.

Lean Manufacturing se sostiene sobre dos pilares principales:

Justo a Tiempo (JIT), garantiza que cada producto o componente se fabrique y se entregue
en la cantidad necesaria, en el momento oportuno y sin exceso de inventario. Incluye
herramientas como el Takt Time, el flujo pieza a pieza y el sistema Pull.

Esta técnica ayudaria a las empresas orenses a producir solo lo necesario, es decir, en
cantidades minimas de produccion y cuando se necesite, esto ayudara a minimizar pérdidas
en los productos no vendidos, permitiendo responder de manera mas rapida a los cambios
del mercado. Para ello, es importante establecer un sistema de planificacion de la produccion
ajustado a la demanda real, seguido mantener una comunicacion eficiente con proveedores
locales, y garantizar que cada etapa del proceso esté alineada con los tiempos de entrega
pactados con los clientes.

La estrategia Jikota presenta algunos beneficios a empresas, como lo es mejorar la calidad en

los productos ofrecidos, optimizar costos y lo mas importante tratar a sus trabajadores con

45



respeto dentro de la empresa. Esto se obtiene mediante la identificacion de problemas
existentes, el Jikota automatiza y da solucion a los problemas, reduciendo los errores
humanos (Nieto et al., 2024).

Jidoka, enfatiza la calidad en el origen, permitiendo identificar problemas en el momento en
que ocurren, gracias a mecanismos como paradas automaticas, separacion hombre-maquina
y sistemas a prueba de errores (Poka-Yoke).

Estos pilares se apoyan en una base operativa compuesta por procesos estandarizados,
produccion nivelada (Heijunka) y un enfoque constante de mejora continua (Kaizen), lo que
permite mantener la estabilidad del sistema y adaptarse de forma eficiente a la demanda.

El factor humano es central en la implementacion del sistema Lean. EI compromiso del
personal, la formacién, la comunicacion efectiva y el liderazgo son condiciones esenciales
para asegurar el éxito del modelo, ya que Lean no es solo una técnica, sino una cultura
organizacional.

Lean Manufacturing cuenta con un conjunto de herramientas tacticas y operativas, que se
clasifican segun su funcion:

e Herramientas de diagndstico, como VSM (Value Stream Mapping) que permite
visualizar el flujo completo del proceso y detectar los puntos de desperdicio.

e Herramientas operativas, como 5S que abarca los puntos principales de la
organizacion, limpieza y disciplina en el lugar de trabajo. También SMED,
permitiendo un mayor control en reduccién de tiempos de preparacion de maquinas,
TPM (Total Productive Maintenance) es otra de las herramientas a utilizar, a cual
permitira cumplir con el mantenimiento productivo total, para asegurar equipos en
optimas condicione, y finalmente KANBAN, el cual es un sistema visual para
gestionar inventarios y produccion bajo demanda.

e Herramientas de seguimiento, relacionadas con la Gestién visual y KPTs (Keep,
Problem, Try), los mismos que son sistemas para el control visual y mejora continua

a través de retroalimentacion estructurada.
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Tabla 18

Estructura del modelo de Lean Manufacturing
LEAN MANUFACTURING
Excelencia Operaciones

Mayor calidad. menores costes, menos plazo entrega, mayor seguridad.
motivacion plena

Justo a tiempo (JIT) JIDOKA
Pieza correcta, en la Calidad en la fuente,
cantidad correcta, cuando haciendo los problemas
se necesita visibles

Tiempo de ciclo de cliente

) Paradas autom aticas
(Takt Time)

Flujo contmuo pieza a Separacion hombre-maquina
Sistema Pull Poka-Yoke
Procesos estables y Produccion

Mejora continua (Kaizen)

estandarizados nivelada

Factor Humano: Compromiso, direcciéon, formacion, comunicacion,
motivacion, liderazgo

Gestion Visual /

VSM 55 | SMED | TPM |KANBAN | Cohon viua
KPT's

Herramienta . . Herramienta
) . Herramienta operativa .

diagnostico seguimiento

Fuente. Hernandez y Vizan, (2013, p. 18).
Elaborado por las autoras

Para hacer frente a los desafios que presenta la competencia de textiles importados,
especialmente aquellos provenientes de China, se propone la adopcion progresiva de
herramientas del modelo Lean Manufacturing. Esta metodologia, ampliamente aplicada en
el sector industrial y adaptada con éxito en pequefias empresas textiles de Latinoamérica,
permite mejorar la eficiencia operativa, reducir desperdicios y elevar los estandares de

calidad sin requerir grandes inversiones. A continuacién, se detalla la propuesta estratégica
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basada en cuatro herramientas clave de Lean Manufacturing, adaptadas al contexto de las

micro y pequefias empresas textiles de la provincia de El Oro.

Tabla 19

Propuesta estratégica para la implementacion de la herramienta Lean Manufacturing

Herramienta Lean

Objetivo Estratégico

Acciones Propuestas

Resultados Esperados

5S (Clasificar,
Ordenar, Limpiar,

Optimizar el entorno de
trabajo para reducir

Clasificacién de
herramientas. orden en

Mayor eficiencia
operativa, reduccion de

Estandarizacion de

homogeneidad en la

Estandarizar, tiempos muertos y | estaciones de trabajo, | desperdicios y mejor
Disciplinar) errores rutinas de limpieza imagen del producto
Asegurar

Documentar procesos,
capacitar operarios,

Menos variabilidad,
menor tasa de errores y

roduccion para . . .
Procesos pre ‘P definir métodos mejor aprovechamiento
mejorar calidad y ,
L estandar de recursos
eficiencia
. Adaptarse a la demanda . . Reduccién de
Produccion . Planificacion semanal | . i
- sin generar ., inventarios, mayor
Nivelada ., . | delaproducciéoncon | . . .
. sobreproduccion ni . liqudezy eficiencia
(Heijunka) ., base en pedidos reales .
acumulacion logistica

Cultura de Mejora
Continua (Kaizen)

Fomentar una actitud
proactiva en el equipo
para mejoras constantes

Implementar reuni ones

cortas para deteccion

de fallos y propuestas
de mejora

Incremento de
productividad,
motivacién del personal
y adaptabilidad al
mercado

Elaborado por las autoras

La correcta implementacion de estas herramientas permitird a las empresas locales mejorar

su competitividad al optimizar sus procesos internos, reducir costos de operacion y garantizar

la calidad del producto final, generando asi una diferenciacion clave frente a los productos

textiles extranjeros de bajo costo.
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Tabla 20

Datos Operativos Estimados: Lean Manufacturing

H ient Ti d
Srranienta tempo e' , Requiere Recursos Personal Indicador de
Lean Implementacion L . .
) . Inversion Necesarios Involucrado Mejora Esperado
Manufacturing Inicial
5S (Clasificar, Reduccién del
Ordenar, Capacitacién .| 20-30% en tiempos
. . .. . Toda la planta / .
Limpiar, 2 a 3 semanas Muy baja bésica y tiempo taller de busqueda de
Estandarizar, del personal herramientas e
Disciplinar) insumos
Documentos de .,
L . Disminucion del
Estandarizacion procesos y Jefes de dreay )
1 mes Moderada ] . 15-25% en errores
de Procesos sesiones de operarios clave

. de produccion
entrenamiento

Reduccidén del

Produccién Planificador de ) . 10-20% en
Gerencia y

Nivelada 1 mes Nula produccién, hojas lanificacis sobreproduccidn y
(Heijunka) de registro pranticacion mejora en flujo
continuo
5-10% de mejora
Cultura de Cultura Todo el equipo, mensual en
Mejora Continua Permanente Nula organizacional, operarios y eficiencia o
(Kaizen) reuniones breves | supervisores reduccién de

desperdicio

Elaborado por las autoras
Eliminacion de desperdicios

Uno de los pilares fundamentales del sistema Lean Manufacturing es la eliminacion de los
desperdicios, conocidos como “Muda” en japonés. Dentro de las empresas de la industria
textil orense, estos desperdicios pueden manifestarse a través de la sobreproduccion, demoras
entre procesos, transportes innecesarios, acumulacion excesiva de inventario, productos
defectuosos o movimientos improductivos del personal, esto se implementaria mediante
herramientas como la metodologia 5S (clasificar, ordenar, limpiar, estandarizar y mantener),
el cual permitiria optimizar los espacios de trabajo, reducir pérdidas en tela por errores en la
confeccion o el almacenamiento, y mejorar los tiempos de respuesta frente a la demanda. La
aplicacion de esta sera especialmente Util en talleres y fabricas que aln operan con procesos
artesanales o poco estandarizados, ya que facilitaria una transformacion gradual hacia
sistemas mas eficientes, permitiendo a los productores orenses ser mas competitivos frente a

los textiles importados, en especial los provenientes de China.
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5S

Una de las herramientas esenciales dentro de la manufactura rapida y la principal base de
todo aquel cambio que se desee mejorar e implementar dentro de la industria textil orense
son las 5ss ya que es una herramienta basica y muy fundamental, es considerada como un
método de organizacion y de estructura técnica para deshacerse del desorden y el desperdicio,
la limpieza y el orden y el tener un lugar dispuesto para cada cosa es clave para el éxito de
cualquier emprendimiento, los nombres japoneses de cada una de las 5s y su significado son

los siguientes:

Tabla 21
Significado de 5S
1 Seiri — Clasificar las cosas.
2 Seiton — Ordenar las cosas en orden particular.
3 Seiso — Sanear y limpiar diariamente
4 Seiketsu — Estandarizar
5 Shitsuke — Sustentabilidad o Diciplina

Fuente: (Hirano, 1996)
Elaborado por las autoras
Las 5S son conocidas como una herramienta de reconocimiento global, su procedencia y

origen proviene de las industrias japonesas, destacada por el impacto positivo que genera
tanto en las organizaciones como en los individuos que la implementan. Esta estrategia se
enfoca en fomentar el aprendizaje continuo dentro de las empresas, aprovechando su
simplicidad y rapidez para aplicar pequefios cambios y mejoras que permiten experimentar
y adquirir conocimientos. Su principio fundamental establece que la calidad solo es posible
cuando se mantiene un entorno organizado, limpio, ordenado y disciplinado.

El programa 5 Ss, esta compuesta de lo siguiente:

e SEIRI (Seleccionar). Consiste en retirar los articulos que no se necesitan en el area
de produccion de tejidos y deshacerse de ellos para una mejora continua en la
elaboracion de prendas

e SEITON (Organizar). Ordena los articulos necesarios, como hilos, tela, bobinas de

maquina, tijeras, etc, estableciendo lugares especificos, de modo que se puedan ubicar
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y utilizar facilmente para el trabajador, ahorrando tiempo de la bldsqueda de estos
materiales. También organizar prendas ya elaboradas utilizando primero en entrar
primero en salir.

e SEISO (Limpiar): Eliminar la suciedad y mantener el area de trabajo limpio de tal
manera que no haya polvo en los pisos, maquinas y equipos.

e SEIKEITSU (Estandarizar): Lograr que los procedimientos, préacticas y actividades
logrados en las tres primeras etapas se elaboren conscientemente y de manera regular
para asegurar un alto estandar de limpieza y organizacion, en el area de trabajo.

e SHITSUKE (Disciplina y Habito): Entrenar al personal encargado para que las
actividades de las 5Ss se logren convertir en un habito, manteniendo correctamente
los procesos generados por el compromiso de todo el personal.

La implementacion de la metodologia 5S en empresas textiles permite tambien resultados
medibles en términos de eficiencia operativa, calidad del producto y satisfaccion laboral.
Diversos estudios en micro y pequefias empresas del sector textil en América Latina han
demostrado que su aplicacion sistematica contribuye significativamente a la reduccion de
desperdicios, tiempos improductivos y errores. A continuacion, se presentan algunos de los
indicadores clave de mejora esperados, con base en experiencias y literatura especializada.
Tabla 22

Indicadores de mejora esperados con 5S (basado en estudios de caso textiles)

Indicador V.alor Fuente Técnica
Estimado
Reduccion del tlempo de busqueda de 5% 2 40% Orellana y Magallan (2023)
herramientas
Disminucion de defectos por 15, 3104 Ortiz et al. (2022)
contaminacién y desorden
Aumento en la velocidad del ciclo
. 10% a 20% EOI-UPM Manual Lean, 2013
productivo
: : = 5
Mejora en el cllma_laboral y reduccion _ 20 /o_ | UTP-Estudio Lean Textil Ecuador, 2021
de accidentes satisfaccion

Elaborado por las autoras
Como se evidencia, la adopcion de la metodologia 5S no requiere una gran inversion

econémica, pero si un compromiso sostenido del equipo de trabajo y liderazgo

organizacional. Los beneficios que se derivan de su correcta aplicacién repercuten
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directamente en la competitividad de las empresas, mejorando su capacidad para enfrentar la
presion de las importaciones textiles, aumentar la productividad y optimizar sus recursos en
un entorno desafiante como el actual.

Control de inventarios

Al optimizar los niveles de inventarios, las empresas orenses reducirian los costos operativos
relacionados con el almacenamiento, el deterioro de telas o tener excesos de herramientas
como hilos, fibras o prendas ya realizadas que estan en stop. Al aplicar esta herramienta
permite ofrecer precios mas competitivos sin tener que sacrificar la calidad. Ademas, con la
practica de un buen control de inventario ayuda a mejorar el tiempo de respuesta del cliente
haciendo entregas mucho mas rapidas y eficientes que las importaciones.

Recursos humanos mal-utilizados.

La mala practica de no saber los conocimientos o habilidades adquiridos por parte del
personal de trabajo en el proceso de produccion, implicando pérdidas de oportunidades y de
tiempo en el proceso, debido a las malas confecciones de prendas defectuosas ocasionando
asi reclamos por parte del consumir y al mismo tiempo teniendo desventaja frente a la

competencia de textiles provenientes de china.

3.2.2 Aplicacién de Compras colaborativas entre empresas de la industria textil en El
Oro

Identificar y asociarse entre empresas textiles locales

Uno de los primeros pasos hacia la implementacion de una estrategia de compras
colaborativas consiste en identificar a las empresas que se encuentren dentro del sector textil
en la provincia de El Oro que enfrentan dificultades y desafios similares ante la competencia
de productos textiles chinos. Muchas de estas empresas, entre ellas las pequefias y medianas
son las méas afectadas, debido a que no cuentan con el poder adquisitivo ni la capacidad
logistica necesaria para negociar con proveedores en mejores condiciones. Es asi, que esta
estrategia permite establecer alianzas estratégicas o formar agrupaciones empresariales, ya
sea mediante asociaciones formales, cooperativas o consorcios temporales, al igual que

permitira consolidar la demanda de productos o servicios. Estas asociaciones deberan contar
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con objetivos comunes y una vision clara y compartida del beneficio mutuo, con la finalidad
de fortalecer su capacidad de negociacion colectiva y reducir costos estructurales.

La implementacion de una estrategia de compras colaborativas en la industria textil de la
provincia de El Oro ayudara a los pequefios y medianos productores de textiles a unirse para
adquirir materias primas e insumos a mayor escala. Al negociar colectivamente con
proveedores nacionales o internacionales, las empresas textiles locales podrian obtener
precios accesibles, condiciones de pago mas flexibles y contar con mayor acceso a insumos
de calidad, el cual hacer ser mas competitivos frente a las importaciones de estos productos.
Ademas, esta estrategia promueve la cooperacion y el fortalecimiento de redes locales,
reduce la dependencia de intermediarios y mejora la capacidad de respuesta ante cambios del
mercado. En un entorno economico desafiante, como lo es la provincia de El Oro, donde
predominan empresas familiares y talleres artesanales, las compras colaborativas tambien
pueden facilitar la innovacion conjunta, el intercambio de buenas practicas y la
estandarizacion de procesos, consolidando al sector como un bloque mas fuerte y competitivo
tanto en el mercado interno como externo.

Dado que uno de los principales retos identificados en el diagndstico empresarial fue el
elevado costo de los insumos, se plantea como segunda estrategia competitiva la
implementacion de esquemas de compras colaborativas. Esta practica, fundamentada en
experiencias exitosas en otros sectores, promueve la asociacion estratégica entre empresas
locales para adquirir insumos de manera conjunta, reduciendo costos unitarios y
fortaleciendo su capacidad operativa. La siguiente tabla resume los elementos esenciales de

esta propuesta.
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Tabla 23

Propuesta para la implementacion de compras colaborativas

Estrategia de Compras
Colaborativas

Objetivo Estratégico

Acciones Propuestas

Resultados Esperados

Identificacion de
Insumos Comunes

Reconocer materiales
compartidos entre
empresas para
consolidar pedidos

Crear listado conjunto
de insumos frecuentes
(telas. hilos. etiquetas)

Visibilidad de
oportunidades comumes
y mejor planeacion de
compras

Negociacion en Bloque

Acceder a mejores
precios y condiciones de
pago por volumen

Formar grupos de
compra y contactar
proveedores en conjunto

Reduccion significativa
de costos por unidad sin
sacrificar calidad

Logistica Compartida

Disminuir costos de
transporte y
almacenamiento

Contratar transporte
compartido o bodegas
CONNmes

Mejora de eficiencia
logistica y reduccion de
plazos de enfrega

Plataformas Digitales
de Coordinacion

Facilitar commmicacion
organizaciony
transparencia en

compras conjuntas

Desarrollar o usar
plataformas para
publicar necesidades y

ofertas de compra

Mayor capacidad de
gestion colaborativa y
fortalecimiento del
sector

Elaborado por las autoras

La adopcion de estas practicas colaborativas permitiria a las empresas textiles orenses
mejorar su estructura de costos, optimizar su logistica de aprovisionamiento y fomentar
relaciones de cooperacion sectorial, consolidando asi un entorno mas competitivo frente a la

presion del mercado internacional.

Tabla 24
Datos Operativos Estimados: Compras Colaborativas
Tiempo para Nimero de
Proceso Mpop .. | Requiere Recursos Impacto
. Implementacion . . Empresas .
Estratégico . . Inversion Necesarios Estimado
Inicial Recomendado
Identificacion . Optimizacion de
Reuniones . . .
de Insumos 1 semana Nula . . 5 a 10 empresas | inventario comun
interempresariales
Comunes hasta 15%
o Representante de Ahorro de 10% a
Negociacion Nula o P . °
2-3 semanas . compras, base de |3 a 10 empresas | 20% en insumos
en Bloque baja
datos por volumen
o Contrato con 3 a5 empresas | Reduccion del
Logistica ;
Compartida 3 semanas Moderada | fransportista o cercanas 15% en costos
almacenamiento | geograficamente logisticos
Plataformas WhatsApp. Google Mejora enla
Digitales de 1 semana Muy baja | Sheets o apps de Flexible planificacion y
Coordinacion logistica fransparencia

Elaborado por las autoras
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Beneficios al aplicar la estrategia de compras colaborativas para la provincia de El Oro
¢ Reduccién de costos de materias primas: Al realizar compras de forma colectiva
en grandes voliumenes de telas, hilos, tintes y otros insumos textiles, se pueden
negociar precios por volumen mas competitivos. Esto compensa las desventajas

frente a las importaciones textiles baratas (China).

e Acceso a nuevos proveedores y mercados: en esta metodologia se pueden importar
directamente materias primas de calidad, reduciendo la dependencia de
intermediarios nacionales que suelen encarecer los productos o suelen dar a costos
muchos mas altos obteniendo, asi como desventaja la venta de productos ya
realizados a precios més grandes.

Optimizar costos de logistica y almacenamiento: mediante el uso de esta estrategia las
empresas textil orenses se compartirian los costos logisticos como transporte, el bodegaje o
almacenamiento de materias primas o productos ya realizados y al mismo tiempo en los
sistemas de distribucion. Uno de los principales retos que enfrentan las pequefias y medianas
empresas textiles en la provincia de EIl Oro es la ineficiencia logistica asociada al transporte
de insumos, almacenamiento de materias primas y distribucion de productos terminados. Este
problema suele generar sobrecostos, demoras, pérdida de materiales por mal manejo o

vencimiento, y baja capacidad de respuesta ante la demanda.
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CAPITULO 4. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados obtenidos a partir de la encuesta aplicada a las empresas textiles de la
provincia de El Oro reflejan una situacion empresarial critica frente al impacto de las
importaciones de textiles chinos. La mayoria de las organizaciones encuestadas presentan
una estructura empresarial fragil, caracterizada por su reciente creacion, reducido nimero de
empleados y recursos limitados. Esto configura un escenario de alta vulnerabilidad ante una
competencia internacional intensiva en escala, precio y variedad, lo cual pone en riesgo esta
industria en la provincia.

Uno de los aspectos mas relevantes evidenciados es que muchas empresas se han visto
obligadas a reducir personal y disminuir su produccion, lo que impacta no solo en la
estabilidad financiera de las organizaciones, sino también en el tejido socioeconémico de la
provincia. En este sentido, el diagndstico cuantitativo coincide con los planteamientos
teoricos del modelo Lean Manufacturing, que identifica el desperdicio en forma de
sobreproduccidn, inventarios innecesarios y mano de obra desaprovechada como principales
fuentes de ineficiencia operativa.

Esta situacion coincide con hallazgos de investigaciones en contextos similares, donde se ha
comprobado que la implementacion de estrategias como Lean Manufacturing puede mejorar
significativamente la eficiencia interna y la competitividad. Ortiz et al. (2022) reportan que
la aplicacion de herramientas Lean en empresas textiles peruanas permitié reducir los
desperdicios, mejorar la calidad del producto y aumentar la productividad, aun en
organizaciones con recursos limitados. Asimismo, Orellana y Magallan (2023) evidenciaron
mejoras notables en los tiempos de entrega y reduccion de fallos al aplicar metodologias
como 5S y SMED en PYMES del sector textil. En complemento, otras investigaciones
demuestran que la mejora del proceso de compras mediante practicas estandarizadas y
colaborativas puede contribuir directamente a la reduccion de costos operativos (Campos et
al., 2022), lo que resulta clave considerando que muchas de las empresas encuestadas
identificaron los altos costos de insumos como una barrera critica. En conjunto, estas

evidencias confirman que la adopcidn de estrategias competitivas como Lean Manufacturing
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y compras colaborativas no solo es viable, sino necesaria para fortalecer la industria textil
local y mejorar su capacidad de respuesta frente al contexto globalizado.

Frente a esta realidad, las estrategias actualmente utilizadas por las empresas se centran en la
reduccion de precios o en la aplicacion de promociones, medidas que, si bien pueden generar
impactos temporales, no aportan soluciones sostenibles ni fortalecen la competitividad a
largo plazo. Este comportamiento reactivo refuerza la necesidad de introducir estrategias
estructuradas que no solo ataquen los sintomas del problema, sino que transformen de fondo
los procesos y modelos de gestion empresarial.

Es aqui donde la aplicacion de estrategias competitivas como Lean Manufacturing, y
Compras Colaborativas adquiere total pertinencia. EI modelo Lean, como ha sido
desarrollado en la fundamentacion tedrica, (Carrillo et al., 2019; Torres, 2024) “Con la
aplicacion de las herramientas 5S y TPM se logra una mejora directa en la calidad tanto del
producto que se ofrece como en el proceso productivo, disminuyendo los defectos de un 12 %
a un 4,38 %", esta permite a las empresas reorganizar sus procesos internos para eliminar
desperdicios, mejorar la eficiencia y reducir costos sin sacrificar la calidad. En paralelo, las
compras colaborativas ofrecen una solucién concreta a uno de los problemas recurrentes
identificados: el elevado costo de los insumos, la union entre empresas para adquirir materia
prima a mejor precio permite no solo abaratar costos, sino también fomentar la cooperacion
en una industria caracterizada por la competencia desleal.

Mediante estos resultados también podemos evidenciar la falta de apoyo institucional, lo que
implica que muchas de las acciones necesarias para mejorar la competitividad deben partir
de las propias empresas y sus redes locales. Considerando, las estrategias propuestas no solo
son viables, sino gque tienen como objetivo y resultan necesarias para crear un modelo de
desarrollo que fortalezca la industria textil local frente a las presiones del comercio.

En pocas palabras, las empresas textiles de la provincia de ElI Oro necesitan adoptar una
vision estratégica enfocada en mejorar su eficiencia operativa y elevar su estandar de calidad,
no como un fin en si mismo, sino como una respuesta urgente a los desafios que impone el
entorno comercial actual. La implementacién de estrategias competitivas bien

fundamentadas, incluso con recursos limitados, representa una alternativa real y aplicable
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para sostener el empleo, ser competitivo y ayuda a dinamizar la economia local y preservar
y mantener las empresas existentes del sector en el desarrollo productivo de la provincia.

En el analisis de los efectos de las importaciones de textiles chinos en el desarrollo de la
industria textil en la provincia de El Oro, los expertos brindaron una evaluacion globalmente
positiva del trabajo, con calificaciones entre 8 y 9 puntos, lo que refleja un alto grado de
acuerdo con los resultados obtenidos y las estrategias propuestas. En general, las estrategias
competitivas, como el lean manufacturing y las compras colaborativas, fueron bien recibidas,
con la mayoria de los evaluadores destacando su capacidad para contribuir al fortalecimiento
de la competitividad del sector textil local. Estas estrategias fueron calificadas de manera
favorable, ya que se considera que favorecen el logro de los objetivos planteados,
especialmente en la mejora de la eficiencia operativa y la reduccion de costos, elementos
clave para contrarrestar los efectos negativos de las importaciones textiles desde China.

Sin embargo, un aspecto que se destacé como area de mejora fue la claridad y precision de
los indicadores utilizados para medir el cumplimiento de los objetivos de las estrategias. Un
experto sugirio que se deberian definir de manera mas explicita los indicadores especificos
que podrian evaluar el impacto directo de las estrategias implementadas, como los niveles de
productividad y los ahorros en costos operacionales en las empresas textiles. Este comentario
resalta la importancia de establecer métricas mas cuantificables y precisas para facilitar una
evaluacion mas objetiva y rigurosa del impacto de las estrategias en la industria.

A pesar de estas recomendaciones, la mayoria de los expertos coincidio en que las estrategias
propuestas son apropiadas y necesarias para el desarrollo sostenido de la industria textil en
la region. Las iniciativas de lean manufacturing y las compras colaborativas se consideran
especialmente relevantes para mejorar la competitividad frente a las importaciones
extranjeras, un factor clave para las empresas locales que enfrentan dificultades en el
mercado. Sin embargo, algunos sugirieron que seria beneficioso incorporar un enfoque méas
integrado que considere aspectos sociales y ambientales en la implementacion de estas
estrategias, con el objetivo de garantizar un desarrollo mas equilibrado y sostenible.

En general, la evaluacion de los expertos sugiere que, si bien las estrategias propuestas son
viables y tienen el potencial de mejorar la competitividad de la industria textil de El Oro, es

necesario afinar algunos aspectos metodoldgicos, especialmente en lo que respecta a la
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medicion de resultados. La implementacion de indicadores mas especificos y la integracion
de consideraciones sociales y ambientales podrian fortalecer ain méas el impacto de estas

estrategias a largo plazo.
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CONCLUSIONES

Actualmente las estrategias aplicadas por las empresas textiles orenses, como rebajas
de precios 0 promociones, resultan insuficientes y temporales, debido a que no
abordan los principales problemas estructurales ni mejoran la productividad. Paraello
se requiere un cambio hacia estrategias integrales y sostenibles que aporten y
transformen la gestion interna y aumenten asi la capacidad de respuesta ante el

mercado internacional.

Las estrategias disefiadas y enfocadas en la calidad y los costos son una respuesta
factible ante el desafio que plantean las importaciones masivas de textiles chinos para
la industria textil de la provincia de EIl Oro. A través del analisis de los factores
internos de produccion, la optimizacion de los procesos y la implementacion de
estandares de calidad, las empresas textiles locales pueden diferenciar sus productos

y posicionarse de forma mas sélida en el mercado nacional e internacional.

Una adecuada gestion de costos permite mejorar la rentabilidad y ofrecer precios mas
competitivos sin sacrificar la calidad, lo cual es fundamental para contrarrestar la
presion de precios bajos impuesta por los textiles importados. En este sentido, las
estrategias disefiadas no solo permiten mitigar los efectos negativos de la
competencia extranjera, sino también impulsar un desarrollo sostenible del sector
textil en El Oro durante el afio 2025, fomentando el empleo, la innovacion vy el

fortalecimiento del tejido productivo local.
El desarrollo y la implementacion del modelo Lean Manufacturing se identifica como

una estrategia clave para aumentar la competitividad, ya que permite a las empresas

eliminar desperdicios, optimizar procesos, reducir tiempos de produccién y mejorar
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la calidad, aun en contextos de limitacion de recursos. De tal forma que cuenta con la

capacidad para la transformacion de la industria textil orense.
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RECOMENDACIONES

Las empresas deben adaptarse a las nuevas tendencias de consumo, formar redes de
colaboracion para reducir costos y acceder a nuevos canales de comercializacion con
la mejora de procesos de produccion, es decir, realizar un analisis profundo de los
principales problemas que afectan al producto y no le permita ser competitivo.

Es necesario realizar pequefias evaluaciones al consumidor acerca de los gustos,
preferencias, tendencias y modas para poder adaptarse a sus necesidades y demandas
ante el mercado local ganando la confianza del cliente y estar en constante

innovacion.

Las empresas textiles deben invertir en la capacitacion continua de su personal en
areas clave como control de calidad, gestion eficiente de recursos y tendencias del
mercado, para asegurar que los procesos productivos sean mas eficientes, de mayor

calidad y puedan competir de manera efectiva en el mercado local e internacional.

Es fundamental que las empresas locales adapten sus productos a las preferencias de
los consumidores mediante la innovacion continua en disefio y calidad, enfocandose
en ofrecer productos con valor agregado que resalten la identidad local, y el disefio

exclusivo, para ganar la preferencia del cliente frente a las alternativas importadas.

Explorar y fomentar la diversificacion de productos textiles, no solo centrarse en la
produccidn de prendas de vestir, sino también en productos complementarios o nichos
de mercado como la moda sostenible, ropa deportiva o prendas ecoldgicas. Esto
permitira a las empresas locales captar nuevas oportunidades de mercado vy
diferenciarse de la competencia, aprovechando las tendencias globales de consumo

responsable y ecolégico.
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ANEXOS

Cuestionario de preguntas de la encuesta.

Cuestionario para las empresas
pertenecientes a la industria textil en El
Oro

Esta encuesta forma parte del estudio titulado “Efectos de las importaciones de textiles
chinos en el desarrollo de la industria textil en El Oro en el 2024". Su proposito es recopilar
informacion relevante sobre la situacion actual de las empresas textiles de la provincia,
identificando los principales efectos que ha tenido el aumento de las importaciones
provenientes de China en aspectos como la produccién, la competitividad y la partcipacion
de estas en el sector.

* Indica que |a pregunta es obligatoria

:Su empresa forma parte del sector textil en la provincia de El Oro?

() si

/

() No
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i Desde hace cuéntos afos esta operando su empresa en el sector textil?

() Menos de 2 afios
() Entre 2y Safios

Yy o
(_) Masde 5afios

¢ Cual es el tamario de su empresa segun niimero de empleados?

[::' Microempresa (1-9 empleados)
[:} Pequefia empresa (10-49 empleados)
() Mediana empresa (50-199 empleados)

() Grande empresa (mas de 200 empleados)

¢ En qué segmento de la industria textil opera principalmente su empresa?

() Produccion de tejidos
O Confeccion de prendas de vestir
[:} Comercializacion de productos textiles

P .
(J Otro;
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;Considera usted que las importaciones de textiles chinos han afectado
significativamente a su empresa?

() si

Yy .
(_) Parcialmente

() No

¢ Qué areas de su empresa considera méas afectadas por las importaciones
chinas?

] Produccién
[] comercializacién

[[] Recursos humanos

] Finanzas

|:| Otro:

Ha disminuido su produccién por la competencia con productos textiles chinos si
es asi ;En qué medida en los ultimos 3 afos?

() Nada
() Hastaun10%
() Entre 10%y 30%

() Mas del 30%
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i Considera que las importaciones de textiles chinos han contribuido al cierre de
empresas del sector textil en la provincia?

() si, de manera importante

O Si, pero en menor medida

() No hainfluido

L

¢Ha tenido que reducir personal debido a la competencia generada por las
importaciones chinas?

En su opinion, ;qué medida seria mas efectiva para proteger la industria textil
local frente a las importaciones chinas?

() Reduccion de costos en insumos textiles locales
O Apoyo estatal a la innovacion y modernizacion del sector
() Fomento a la produccidn nacional mediante incentivos econémicos

() Implementacion de estrategias competitivas

1 Otro:

72



Ha implementado estrategias si es asi ;Qué estrategias ha implementado su
empresa para enfrentar la competencia de los productos textiles chinos?

Tu respuesta

iHa enfrentado problemas para mantener la calidad de sus productos ante la
competencia de precios bajos de los textiles chinos?

() si, frecuentemente
() Ocasionalmente

[:} Mo, mantenemos la calidad

iHa observado cambios en la preferencia de sus clientes hacia los productos
textiles chinos en lugar de los nacionales?

() si, significativamente
T
|

[_, Si, de manera moderada

() No ha habido cambios

¢Ha tenido que modificar sus precios para competir con las importaciones
chinas?

() si, he reducido precios
() si, he realizado promociones o descuentos

() No, los precios se han mantenido
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iHa recibido su empresa apoyo por parte de instituciones publicas o privadas
para enfrentar la competencia externa?

P - - N
() si, apoyo econémico
() si, capacitacion o asesoria

L

':::' No ha recibido apoyo

iCree usted que el gobierno ecuatoriano deberia implementar regulaciones méas
estrictas sobre las importaciones textiles para proteger la industria nacional? Si o
MNo ;Porque?

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario

Munca envies contrasefas a través de Formularios de Google.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. - Propietario del formulario de contacto - TErminos del
Servicio - Politica de Privacidad

iParece sospechoso este formulario? Informe

Google Formularios
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GUIA o ENCUESTA

ASPECTOS A TENER EN CUENTA POR LOS EXPERTOS PARA REALIZAR
LA EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DIDACTICA.

Compariero(a);

Usted ha sido seleccionado, por su calificacion cientifico-técnica, sus afios de
experiencia y los resultados alcanzados en su labor profesional, como experto para
evaluar los resultados tedricos de esta investigacion, por lo que el autor le pide que
ofrezca sus ideas y criterios sobre las bondades, deficiencias e insuficiencias que
presenta el estudio “Efectos de importaciones de textiles chinos en el desarrollo de
la industria textil en 2025", a partir de valorar los aspectos que se relacionan a
continuacion ordenandolos de manera decreciente, asignando el nimero 9 al
aspecto (o los aspectos) que usted considere que mejor se revelan o se

manifiestan, el ndmero & al siguiente y asi sucesivamente hasta el ndmero 1.

1.- Valorar si la concepcidn tedrica y practica de las Estrategias competitivas en
calidad y costos refleja los principios tedricos que la sustentan.
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Marque cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:

() (1) (1) (1v)
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted marque una de las columnas (L1, (1 LL)8.(1V) especifique el

cambio, adicion o supresion que usted haria.

2. - Valorar si la concepcion estructural y metodologica de las esirategias

competitivas en calidad y costos favorecen el logro del objetivo por el cual se
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elabord.

,1

Margue cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto

en este aspecto:

() () (1) (1vV)
BIEN HARILA HARILA HARILA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES SUPRESICNES

Siempre que usted margue una de las columnas [ L1}, (L) a1V ) especifique

el cambio, adicidén o supresion que usted haria.

3- Valorar si las etapas declaradas en las estrategias competitivas lean

manufacturing y compras colaborativas dan solucion de problemas han sido

ordenadas atendiendo a criterios logicos y metodologicos de la disciplina.

,1

2

3 4

5

B 7

] 9

Marque cudl de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:
(r) (1) (1) (1V)
BIEM HARIA HARIA HARIA
CONMCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES SUPRESICMNES

Siempre que usted margue una de las columnas (L] ), (1 1L} 8.( 1V ) especifique el

cambio, adicion o supresion que usted haria.

4 - Valorar si se reflejan con calidad y precision las orientaciones para el tratamiento

metodoldgico de las acciones a desamollar en la operacion de lean

manufacturing y compras colaborativas.
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Marque cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:

() (1) (1) (1v)

BIEN HARIA HARILA HARILA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES SUPRESICONES

Siempre que usted marque una de las columnas (1), (111} 4.( 1V ) especifique el

cambio, adicidn o supresion que usted haria.

5. - Valorar si los indicadores y categorias del sistema de control propuesto en la
Estrategias Competitivas son precisos y miden el cumplimiento del objetivo
general.

1 2 3 4 5 ) 7 ] 9

Marque cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:

() (1) (1) (V)
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted marque una de las columnas (L1, (1LL)8.(1V) especifique el

cambio, adicion o supresion que usted haria.

6. - Valorar el nivel de satisfaccion practica de la Estrategias Competitivas, comg...
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solucién al problema y posibilidades reales para el desarrollo de la industria
textil de la Provincia de El Oro.
1 2 3 4 5 6 T ] 9

Marque cudl de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en
este aspecto:

(r) (1) (1) (1v)
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted margue una de las columnas (L] ), (111} 8.( 1V ) especifique el

cambio, adicion o supresion que usted haria.

7. - Valorar si existe correspondencia enfre la complejidad de las agtividades....
tedricas v practicas a desarrollar por los autoras en las actividades propuestas
en la Estrategias Competitiva.

1 2 3 4 5 ) T ) 9

Marque cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:

() (1) (1) (1V)
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted marque una de las columnas (L1 ). (11LL) &.( 1V ) especifique &l
cambio, adicidn o supresion que usted haria.
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8. - Valorar la contribucion gue realiza las esfrategias competitivas lean
manufacturing y compras colaborativas para el desarrollo de la industria textil
en el Oro.

1 2 3 4 ) ) T B 9

Margue cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en

este aspecto:

() () (1) 1V
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted marque una de las columnas [ L1}, (1LL) 8.( 1V ) especifique &l
cambio, adicién o supresidn que usted haria.

9.- Valorar la contribucion gue realiza las estrategias competitivas al desarrollo,
operacion y procesos en las esferas: social, econémica y ambiental.
1 2 3 4 5 B 7 ] 9

Marque cual de los siguientes items usted considera que se pone de manifiesto en
este aspecto:

(1) (1) (1) (V)
BIEN HARIA HARIA HARIA
CONCEBIDO | CAMBIOS ADICIONES | SUPRESIONES

Siempre que usted marque una de las columnas [ L1}, (111} 8.( 1V ) especifique &l

cambio, adicion o supresion que usted haria.

79



Para finalizar, queremos expresarle que sus criterios y opiniones se manejaran de
forma andnima, ademas le agradecemos por anticipado su valiosa colaboracion y
estamos seguros que sus sugerencias y sefialamientos criticos fontribuiran a
perfeccionar las estrategias competitivas, tanto como propuesta y en su futura
aplicacion en la industria textil.

Muchas gracias por su cooperacion y le pedimos disculpas por las molestias

ocasionadas.
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