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DISEÑO DE UNA RUTA TURISTICA AGROPECUARIA COMO APORTE AL DESARROLLO LOCAL DE LA GRANJA SAN JUAN DELCANTON CHILLA 

CAPITULO I 

INTRODUCCIÓN 

El Turismo es fundamental `para el desarrollo de un país, por esto hay diferentes formas de aprovechar el potencial de los destinos siempre es importante la conservación. “El turismo 

de manera responsable y sostenible causa una reducción a sus impactos negativos sobre el medioambiente y en el patrimonio cultural, aportando también beneficios económicos y 

sociales” (Ortiz Lambogglia, 2014, p. 3). 

Según Chavez (2023), Ecuador destaca como un destino relevante en la oferta de turismo rural debido a las condiciones ambientales y socioculturales del territorio. Entre los 140 países 

con mayor patrimonio natural, Ecuador ocupa el puesto número trece. Por esta razón, el Ministerio de Turismo (M INTUR) ha establecido líneas prioritarias dentro del Plan Nacional de 

Turismo 2030, enfocándose en enriquecer la oferta turística nacional, especialmente en áreas como servicios gastronómicos, turismo rural, turismo comunitario y agroturismo. 

Para este proyecto se considera la tipología del turismo rural, ya que se diseñará una ruta agropecuaria en el Cantón Chilla en la granja “San Juan”, con beneficios hacia el desarrollo local, 

como una estrategia para mejorar los ingresos económicos y potenciar los recursos turísticos. “El Cantón Chilla denominado el “Balcón del cielo”, situado en la cordillera occidental de los 

Andes a una distancia de 78km desde la ciudad de Machala, en cuanto a su división política, que está compuesto por: cabecera cantonal Chilla, parroquia urbana del mismo nombre 

Chilla; 9 barrios y 34 sitios. Pindo”. (Pindo, 2023) 

La creación de esta ruta genera a las comunidades locales ingresos económicos y la difusión del cantón, motivando a los turistas a conocer los recursos turísticos. “El enfoque del 

desarrollo local es un concepto relevante en la actualidad. Algunas posturas lo consideran una estrategia mediante la cual las ciudades pueden posicionarse a nivel global para atraer 

inversiones extranjeras, funcionando como un modelo de crecimiento exógeno” (Gómez & Gutierrez, 2020, pp. 177-192). 

Se pretende llevar a cabo este planteamiento mediante la metodología mixta en el que se utilizaran métodos como la observación, exploratorio y analítico, inductivo, con visitas ínsito, en 

la que se elaboraran fichas, diagnósticos situacionales, recopilación de datos estadísticos, lo cual nos servirá para desarrollar este trabajo de investigación, que contribuirá a la 

potenciación de un producto turístico en la granja antes mencionada. 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

El proyecto consiste en el agroturismo como factor en la dinamización turística en la granja “San Juan” del Cantón Chilla, para ello se ha planteado la propuesta de diseñar una ruta 

agroturística para dicho sector perteneciente al cantón chilla, provincia de El Oro. 

Sin embargo, a menudo hay una falta de conocimiento o interés en las rutas turísticas agropecuarias, lo que puede limitar la participación comunitaria y el desarrollo sostenible. Como lo 

menciona Solis & Camúñez (2019), el agroturismo combate importantes desafíos a nivel mundial, los cuales afectan al desarrollo y sostenibilidad. Uno de los más comunes es 

la competencia por el espacio, la mano de obra y los recursos naturales, ya que el turismo puede ser causante de cambios en aspectos como: uso del suelo y al abandono de prácticas 

agrícolas tradicionales, especialmente cuando se realizan malas prácticas e introducen actividades agrícolas intensivas para satisfacer la demanda del mercado. 

Las principales actividades económicas del Cantón Chilla están representadas por la agricultura y la ganadería 

“La comunidad de Chilla no posee los conocimientos necesarios sobre el correcto uso de los recursos naturales, lo que afecta la sustentabilidad del ecosistema, pues el turismo debe 

realizarse considerando el cuidado del entorno natural para evitar su deterioro ”. (Orellana & Lalvaly, 2018, pp. 65-79) 

 

FORMULACION DEL PROBLEMA 

El Cantón Chilla está conformado por recursos turísticos que se pueden potenciar, sin embargo, la población carece de conocimiento con respecto a los atractivos turísticos de la zona, 

por ello se dificulta la reactivación de la “Granja San Juan”, la demanda turística es baja, tomando en cuenta lo mencionado, ¿El diseño de una ruta agropecuaria ayudara al desarrollo 

económico turístico del Cantón Chilla? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

OBJETIVOS 
 
 
 
 

 

Objetivo General 

Implementar una ruta agropecuaria en la granja San Juan, mediante la aplicación del manual de rutas del M INTUR y la geolocalización con herramientas tecnológicas, en la Granja “San 

Juan” para el beneficio la economía y dinámica turística de la comunidad del Cantón Chilla 

Objetivos Específicos: 

Determinar el nivel de conocimiento e interés en la ruta agropecuaria turística entre los residentes del cantón Chilla. 

Identificar los desafíos que enfrenta la granja “San Juan” en la implementación de una ruta agropecuaria, enfocándose en la competencia por el espacio, la mano de obra y los recursos 

naturales. 

Diseñar un mapa interactivo de la ruta agropecuaria que incluya las actividades económicas necesarias para aprovechar al máximo los recursos naturales de la granja “San Juan”, 

promoviendo el desarrollo sostenible y la participación de la comunidad. 



2            
http://dspace.utb.edu.ec/handle/49000/15537 

3   
 

4   
 

JUSTIFICACIÓN 

Como lo menciona (Paez, 2019), el turismo beneficia a el crecimiento de un país, ya que se contribuye a la potenciación y el aprovechamiento de los recursos turísticos de una zona. 

En América Latina, los “paquetes turísticos” ofrecen alojamiento en fincas por uno o varios días, donde pueden disfrutar del entorno rural, participar en la vida cotidiana del productor y 

su familia. Además, el agroturismo es una alternativa para diversificar las actividades agrícolas y agroindustriales, beneficiando tanto a los dueños de estas iniciativas como a otros 

habitantes rurales ( Monserrat , Barrera , Murillo , Fernández , & Montalvan , 2024). 

El Ministerio de Turismo en coordinación con el Ministerio de agricultura presentó el proyecto Ecuador Vivencial, que impulsa esta 
 

cartera de estado y busca que los turistas nacionales y extranjeros generen experiencias directas con las comunidades en el país y conozcan sobre la producción de distintos productos. 

Este programa se enfoca en generar un nuevo modelo en el desarrollo de productos turísticos que rescaten las tradiciones y co stumbres que hacen únicas a las 

comunidades. (Segura, , Nazareno , & Sánchez , 2021) 

Para realizar este proyecto se consideró, la granja “San Juan” localizada en el barrio 8 de noviembre perteneciente al Cantón Chilla, como destino para una ruta turística agropecuaria 

bien diseñada, en esta granja se realizan actividades agrarias como la siembras de: lechugas, nabos, tomates, árboles frutale s comunes en Chilla; zona de observación y cría de animales 

como: cuyes, cerdos, codornices, patos, chivos, un caballo y un burro; empacadora de pollos y codornices, una vista paisajista de gran importancia natural por su diversidad, además 

cuenta con una pequeña casa de descanso implementada por los dueños del establecimiento, esto podría atraer a visitantes inte resados en explorar el atractivo natural del lugar, así 

como, participar en todas las actividades que se implementarían dentro de esta ruta agropecuaria, lo que permitirá que el cantón tenga más relevancia en el sector turístico, la creación y 

operación de la ruta turística requiere de guías, personal de mantenimiento, transporte y otros servicios. Esto podría generar empleo para los habitantes locales. 

CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

La Provincia de EL Oro 

El Oro sin duda es la única provincia del Ecuador que alberga 15 ecosistemas desde el páramo hasta el manglar. Además, está entre los territorios más biodiversos del país y de 

Sudamérica. (2020) 

El desarrollo económico es un factor esencial en cada provincia, el cual ofrece generar nuevas plazas de empleo para que así se pueda mejorar las condiciones de vida de los habitantes. 

“En el caso de la provincia de El Oro, la cual se encuentra conformada por 14 cantones: El Guabo, Machala, Pasaje, Chilla, Marcabelí, Piñas, Zaruma, Santa Rosa, Arenillas, Huaquillas, 

Portovelo, Las Lajas, Balsas y Atahualpa; todos ellos con una gran diversidad de encantadores lugares para visitar y disfrutar con familia, amigos o solo” (Ramirez & Bonisoli, 2022). 

Para Vivanco Granda (2021), el turismo en la provincia de El Oro ha sufrido un desarrollo limitado, a pesar de contar con numerosos atractivos naturales y culturales, que abarcan desde 

el mar hasta el páramo andino. La falta de herramientas adecuadas para incrementar el flujo de turistas es evidente. Es crucial identificar factores como la seguridad, la conectividad y las 

estrategias para mejorar la calidad del servicio ofrecido, sin olvidar destacar los hermosos lugares que posee y todo lo que podría ofrecer tanto a turistas nacionales como 

internacionales. 

El Cantón Chilla 

El profesor Rigoberto Granda, quien señala que, en la época legendaria, a inicios de 1729 cuando Chilla pertenecía al cantón Zaruma, es donde los primeros caciques, entre ellos don 

Mateo Cuenca en compañía de don Gabriel Pintarrero, Andrés Gía y demás compañeros de esa comuna, reclamaron sus derechos ante los conquistadores invasivos de estos territorios. 

Esto llevo al origen del nombre Chilla, que nace del vocablo quechua Chailla que significa Allá está, 
 

refiriéndose a la aparición de la Virgen de Chilla, Patrona del lugar y posteriormente por Bula Papal de Paulo VI, erigida el 10 de noviembre de 1970 como 

“Patrona de El Oro”. 

El 5 de agosto de 1984, a las cuatro de la tarde, bajo la administración del Dr. Víctor Nagua, resuelve iniciar las gestiones pro-cantonización de Chilla, comenzando la ardua lucha en 

contra del criterio opositor de personajes oriundos del Cantón Pasaje. El comité pro cantonización queda integrado por los colaboradores, entre ellos el Dr. Víctor Nagua en calidad de 

presidente, Dr. Víctor Guanuche como vicepresidente, Ángel B. Nagua, secretario, Sr. 
 

Polibio Nagua como Tesorero, tres vocales principales y tres suplentes respectivamente. 

 

Cuatro años más tarde estos precursores de la vida histórica cantonal, 
 

mediante un gran trabajo lleno de patriotismo logran su objetivo el 25 de julio de 1988, publicando en el Registro O ficial 

N° 896, la ley que creó el cantón Chilla. (GAD Municipal del Canton Chilla, 2010) 

Datos del Cantón Chilla 

El Cantón Chilla, ubicado en la provincia de El Oro, Ecuador, abarca 389 km² y se sitúa en un ramal montañoso de los Andes, con altitudes entre 600 y 3,813 msnm. Su parroquia principal 

es Chilla y está dividido en varios sectores, incluyendo Cune, Pejeyacu, Dumari, Quera Alto, y otros (Orellana Salas & Lalvay , 2018). 

Según los autores Iñaguazo, Carvajal, & Vite (2020) las actividades económicas del cantón Chilla se dividen en el sector primario que representa un 64,53% en el sector agrícola y 

pecuario. El sector secundario 8,27% como construcciones e industrias y el sector terciario ocupa con 22,23%, se relaciona con el comercio y transporte en el cantón, en el que desarrolla 

más las actividades de la producción agrícola, se considera que se debe planear estrategias que conlleva incrementar la economía en el país. 

Es importante mencionar la actividad económica del cantó ya que son datos que permiten conocer sobre las actividades más productivas, según Riofrio (2022) en Chilla hay 3 sectores de 

fuentes importantes generadoras del crecimiento económico como: el sector agrícola, industrial y el comercio, además estos datos locales son de función integral al momento generar 

nuevas fuentes de empleo en donde se beneficia la comunidad. 

Según Acosta & Pulido (2013), para entender el contexto de la necesidad de planificación turística en Chilla, es esencial revisar los antecedentes que han influido en su desarrollo. 

Aunque Chilla ha reflejado un aumento en la actividad turística a lo largo de los años, todavía enfrenta retos en infraestructura, promoción y diversificación de sus productos turísticos. Es 

crucial examinar los procesos históricos y los proyectos llevados a cabo para identificar las lecciones aprendidas y aprovechar las oportunidades de mejora. Con esta información, se 

podrá elaborar una planificación turística que sea efectiva y sostenible. 

Considerando a Flores (2017), menciona que en un grupo de personas que comparten una misma área geográfica y diversos elementos culturales, se pueden analizar aspectos de 

similitud como el idioma, la religión, la vestimenta, las costumbres y las tradiciones. Además, estas comunidades proporcionan los servicios necesarios para atender a los visitantes, lo 

cual es fundamental para impulsar el turismo. 

Importancia del turismo 

El turismo es una de las principales fuentes de ingresos para muchos países en desarrollo. Este crecimiento está acompañado por una mayor diversificación y competencia entre los 

destinos. Según lo mencionado por Gambarota & Lorda (2017), la importancia del turismo se basa en dos pilares principales: el primero es el movimiento y la reactivación económica 

que genera en la región donde se lleva a cabo. De esta manera, todos los países y regiones del mundo consideran el turismo co mo una actividad económica que crea empleos, impulsa 

obras de infraestructura, fomenta el desarrollo de establecimientos gastronómicos y hoteleros, y promueve el crecimiento del transporte aéreo, terrestre y marítimo. 

MARCO CONCEPTUAL 

 

Turismo 

El turismo es el desplazamiento de las personas de manera temporal y voluntaria. Dentro de este concepto deben ser incluidos las relaciones humanas que conllevan y la prestación de 

servicios. Si bien los motivos del turismo son variados, suelen estar relacionados con el ocio. “Desde el punto de vista cultural resulta muy útil ya que no solo permite la apreciación de 

cultura, tradiciones, geografía, artesanías y otros aspectos de miembros ajenos a la comunidad, sino que también permite la valorización y la concientización dentro de la misma 

http://dspace.utb.edu.ec/handle/49000/15537
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comunidad”. (Moreno, Korstanje, & Picaso, 2020) 

Desarrollo turistico 

El desarrollo del turismo es una forma de mejorar la gestión de los recursos y satisfacer las necesidades económicas, sociale s y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad 

cultural, así como los procesos ecológicos vitales, la biodiversidad y los sistemas de vida básicos. “Según la legislación peruana, desarrollo sustentable significa la restauración, 

conservación e integración del patrimonio cultural, natural y social, así como el uso responsable de estos recursos turísticos, mejorando la calidad de vida de la población local y 

potenciando sus beneficios sociales, culturales, ambientales. y desarrollo económico” 
 

(Pereyra, 

Palomino, & Gárate, 2021) 

Sostenibilidad 

Es preciso decir que se entiende el término de sostenibilidad como la capacidad de integrar el aspecto ambiental, económico y social en pro de la mejora en calidad de vida; así mismo, se 

resalta un enfoque en el crecimiento económico y de capital. “En cuanto al término “sostenible”, este recalca la capacidad de perdurar en el tiempo, por lo que minimiza la entropía1 

generada con el entorno, sin que ello signifique entorpecer el desarrollo” (Baquero & Monsalve, 2021). 

Turismo Rural 

Entenderemos por Turismo Rural cualquier actividad que se desarrolle en el medio rural y áreas naturales, compatibles con el desarrollo sostenible, esto último implica permanencia y 

aprovechamiento “óptimo” de los recursos, integración de la población local, preservación y mejora del entorno, en contraposición al concepto de la máxima rentabilidad. (Pineda & 

Pineda, 2015) 

Comunidad Local 

El término comunidad se refiere a un conjunto de personas en un lugar determinado. Esta idea, desde un punto de vista ecológico, se aplicaría por igual a animales y plantas. ( Perez & 

Lopez, 2020). La población local está compuesta por personas que residen en un mismo lugar. Es crucial incluirlos en la planificación turística debido a la importancia de su apoyo (Simon, 

2021). 

Producto Turístico. 

Entendemos que el producto turístico se constituye de muchos aspectos que incluye atractivos como la historia, la cultura, el clima, los paisajes, las actividades y servicios, así como 

infraestructuras como alojamiento y comida, sistemas de soporte como, transporte y comunicación. En resumen, abarca todo lo que el turista utiliza, consume, adquiere o realiza 

durante su viaje (Rodrigues & Sánchez, 2020). 

Ecoturismo 
 

El ecoturismo es una modalidad de viaje responsable con el medio ambiente que en los últimos años ha tomado auge por ser una forma de turismo naturalista que promueve que la 

población receptora obtenga ingresos económicos durante el proceso y al mismo tiempo estimula el cuidado de los espacios ambientales y el mejoramiento de calidad de vida de los 

vinculados. 

(Huamanchumo, Flores, & Barrantes, 2020) 

Fincas Agropecuarias 

Las fincas que se conforman por un entorno natural y cultivos con características atractivas motivacionales para desarrollar proyectos de agroturismo. Estas zonas radican en exhibir y 

dar una experiencia de la cultura agropecuaria que realizan, entorno a las actividades agrícolas, cría de animales, producción de materias primas y otras que complementan el desarrollo 

de la finca. (Garcia, 2022) 

Agroturismo. 

El agroturismo se alinea con los principios del desarrollo "neo-endógeno", al promover la participación de los actores y comunidades locales, en la que, los agricultores cumplen un papel 

fundamental a través de la preservación de los paisajes, la producción de alimentos locales y la conservación de las tradiciones rurales, destacando también el ámbito cultural, en su 

forma de vida. (Rodrigues & Sánchez, 2022) 

Ruta turística 

Una ruta turística se compone de un conjunto de locales, en nuestro caso de establecimientos industriales o construcciones re lacionadas a la producción, organizados en forma de red 

dentro de una región determinada, establecida con herramientas de planificación para su elaboración y que, estando debidamente señalizadas, suscitan un reconocimiento de interés 

turístico. (Rodríguez, Paramo, & Salamanca, 2021) 

Granja agro sostenible 

La granja agro sostenible, es aquella que busca tener rentabilidad económica y social sin hacer daño al medio ambiente y que es importante para identificar la sostenibilidad por el 

aprovechamiento eficiente de los recursos biológicos al procurar mantener un equilibrio con el entorno en el que se desarrollan. (Andrade, Velástegui, & Espínoza, 2017) 

Desarrollo Local 

El desarrollo local se establece como una herramienta para mejorar las condiciones de vida de la población, mediante una acción entre los diferentes agentes socioeconómicos, sean 

públicos y privados, para aprovechar de manera más eficiente y sustentable los recursos existentes (Maita, 2021). El turismo representa generación de ingresos de largo alcance lo que 

representa un desarrollo para las diferentes localidades que se logren potenciar. 

Agricultura 

La agricultura (término que incluye las tareas pecuarias o ganaderas, como agropecuaria) es una de las actividades más importantes para los seres humanos para su supervivencia en 

necesidades vitales, por su contribución a la producción de alimentos, fibras y otros bienes y servicios ecológicos esenciales y por su gran extensión en el planeta, que abarca una 

diversificación. (Sarandón, 2020). 

Sistema Turistico 

Llamamos sistema turístico a la interacción de diferentes elementos que hacen posible la existencia de esta actividad, el turismo, en cualquier escenario territorial. 
 

Existen factores externos de dominio nacional, y componentes internos, propios de la industria: superestructura, oferta, demanda infraestructura y comunidad receptora, los que se 

forman como elementos cruciales. 

(Reasco, Sojos, & Calle, 2019) 

MARCO LEGAL 

Para este trabajo de titulación se contempló artículos que nos permitirán entender la fundamentación en el marco legal del turismo y el ámbito agropecuario, los siguientes artículos 

contienen importancia en conocimiento, a los cuales nos vamos a regir para la elaboración de la ruta agropecuaria de la Granja, para ello es necesario conocer las regulaciones sobre las 

tierras rurales y las actividades turísticas, como se muestra a continuación. 

 

Ley de turismo 

Se toma como fundamento el CAPÍTULO I DEL MINISTERIO DE TURISMO DEL REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TUR ISMO, en el Art. 4 este ministerio tiene la competencia de realizar y 

expedir las políticas y el marco referencial para la promoción internacional del país, asegurando la consulta y coordinación con las entidades pertinentes, planificará la actividad turística 

del país que incluye la elaboración de un inventario de áreas o sitios de interés turístico, manteniendo la información actualizada. 

 

Constitución de la república del ecuador 

Art. 24. – las personas tienen derecho a la recreación y al esparcimiento, a la práctica del deporte y tiempo libre 

Art. 74. – las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendrán derecho a beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir. 

Art. 263. – los gobiernos provinciales tendrán las siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de las otras que determine la ley: - Fomentar la actividad agropecuaria - Fomentar las 

actividades productivas provinciales. 

Ley orgánica de tierras rurales y territorios ancestrales 

14-mar.-2016 

El aprovechamiento productivo de la tierra rural se encuentra sujeto a las condiciones y límites establecidos en esta Ley. 

Art. 5.- De lo agrario. Para fines de la presente Ley, el término agrario incluye las actividades agrícolas, pecuarias, acuícolas, silvícolas, forestales, ecoturísticas, agro turísticas y de 

http://www.scielo.sld.cu/
http://www.scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S2218-36202020000400436
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conservación relacionadas con el aprovechamiento productivo de la tierra rural. 

Resolución nro. 2021-091 

Plan institucional 2021- 2025 

Ministerio de Turismo 

EJE 2: Programa productos sostenibles. 

Estrategia de programa Ecuador desde sus Raíces 

Contar con un portafolio de experiencias que permiten al turista conocer y experimentar la realidad productiva del sector agrícola, ganadero o forestal, desde las rosas al cacao pasando 

por las frutas, el café, viveros forestales, cannabis o miel de manglar. La variedad de experiencias permite a toda la familia no solo descubrir y aprender de actividades ancestrales sino 

contribuir a proteger la biodiversidad y los ecosistemas frágiles, evitar la deforestación y preservar nuestro patrimonio cultural inmaterial a través de usos turísticos. La creación y puesta 

en valor del portafolio requerirá al menos las siguientes acciones: lineamientos y normativa básicas, coordinación a nivel te rritorial para difusión y asistencia técnica, portafolio de 

experiencias de agroturismo, portafolio de visitas a producciones artesanales, portafolio experiencias ancestrales.  
 

Ley orgánica para el fortalecimiento de las actividades turísticas y fomento del empleo 

 

Disposiciones generales 

SEGUNDA. - Para la reestructuración, refinanciamiento de créditos provenientes de obligaciones con entidades financieras públicas para los sectores turístico, agrícola, pecuario, silvícola, 

pesquero artesanal, acuícolas, entre otros, no se considerarán los atrasos o faltas de pago generados por fenómenos naturales o crisis sociales que hayan afectado a estos sectores en 

los territorios donde se hayan declarado estados de excepción. 

CAPITULO III 

METODOLOGÍA 

La metodología de investigación es una herramienta que permite determinar el procedimiento adecuado, es decir la parte teórica sobre cómo se aborda el problema y se recolectan los 

datos, son las características de los métodos dependiendo de la dirección de la investigación 

Para Rojas (2010), la metodología de investigación no consiste en un conjunto fijo de reglas y procedimientos aplicables a cualquier problema de investigación. El método científico se 

adapta y se ajusta a las necesidades específicas de cada investigación. En su correcta aplicación, la imaginación creativa desempeña un papel crucial, siendo un elemento esencial en el 

avance del conocimiento y del propio método científico. 

Para la elaboración de una investigación científica, la metodología es la guía para la obtención de resultados planteados en los objetivos, esto a través de los instrumentos de recolección 

principalmente las entrevistas y encuestas, que contribuyen de manera fundamental en información del proyecto dependiendo el enfoque determinado, los datos pueden ser tanto 

cualitativos como cuantitativos lo que se conoce como método mixto, que según Ramírez & Ocando (2020 |) los métodos mixtos no se limitan a sumar lo cuantitativo y lo cualitativo, sino 

que su valor radica en la combinación estratégica de ambos, lo cual define su contribución a la investigación, como menciona que Medina, Hurtado, Muñoz, Ochoa, & Ordoñez (2023) los 

enfoques cuantitativos, fundamentados en la tradición positivista, buscan establecer leyes generales y relaciones causales a través de la medición y el análisis estadístico. Por otro lado, 

los enfoques cualitativos se enfocan en comprender las experiencias subjetivas de los participantes y en interpretar los significados sociales y culturales. 
 

 

Tipo de investigación 

Según Haro, Chisag, Ruiz, & Caicedo (2024), la clasificación y tipos de investigaciones constituyen un área fundamental en el ámbito académico y científico, ofreciendo un marco para 

comprender la diversidad de enfoques y metodologías aplicables a la exploración del conocimiento, es decir, es el modo en que se planteara una investigación, que puede ser empírica, 

científica o académica. 

Los tipos de investigación de dividen según su criterio y profundidad, lo cual es muy importante seleccionar para tener dirección en la investigación, por ello tomamos como referencia a 

Guevara , Verdesoto, & Castro (2020), que indica que la investigación descriptiva se lleva a cabo cuando se quiere detallar, en todos sus aspectos principales, una realidad. La 

investigación explicativa, por otro lado, busca no solo describir o aproximarse a un problema, sino también identificar sus causas. Esta puede utilizar tanto diseños experimentales como 

no experimentales. La investigación experimental se enfoca en controlar el fenómeno que se estudia, utilizando el razonamiento hipotético-deductivo. Emplea muestras representativas, 

diseño experimental como estrategia de control y metodología cuantitativa para analizar los datos. 

Para llevar a cabo el presente proyecto de investigación se considera el tipo de investigación descriptiva ya que los métodos de investigación y características son adecuados para 

contribuir al objeto de estudio, como lo indica el autor antes mencionado, la observación se divide en la cuantitativa que implica la recopilación objetiva de datos que se enfocan 

principalmente en números y valores, por otro lado, la cualitativa se centra en medir las características de los elementos a investigar. El investigador observa a los encuestados desde una 

distancia, permitiendo que las características observadas sean naturales y efectivas, ya que los encuestados se encuentran en un ambiente cómodo. 

MÉTODO 

Según el autor Vargas (2025), menciona que el método científico permite observar y describir un fenómeno interesante. Se constituye de una serie de etapas, las cuales siguen una 

estructura de forma ordenada y rigurosa riguroso, en cuanto a sus procedimientos y reglas generales, el método de investigación científica es común a todas las ciencias. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Población 

La población es la cantidad completa de personas o cosas que queremos estudiar. Esto puede ser muy grande o pequeño, pero comparten similitudes. “El investigador decide quiénes 

forman parte de esta población y qué características son importantes para el estudio. En otras palabras, la población es todo lo que el investigador quiere analizar” (Arias & Covino, 

Diseño y metodología de la investigacion, 2021). 

En el Cantón Chilla su último censo del 2022 es de 2251 hab. La cual se está reduciendo la población a pasar los años. 

Muestra 

Tomando en cuenta al autor Vizcaíno, Cedeño, & Maldonado (2023) una muestra se establece como un subconjunto seleccionado de individuos, eventos o entidades extraídos de una 

población total o también llamado universo, con el objetivo de contribuir al estudio de caso, lo que permite concluir resultados de esta determinada muestra. 

Según Chimoy (2022) para determinar la muestra en este trabajo, se aplicó un muestreo aleatorio simple, asegurando que cada integrante de la población tuviera la misma probabilidad 

de ser escogido. Para calcular la muestra, se utilizó la fórmula de la muestra finita, con un 95% de nivel de confianza y un margen de error del 9%. 

Fórmula es finita. 
 
 
 
 

 

Se procedió a calcular la formula, cuyos datos conforman la población del censo total del cantón Chilla y los siguientes dato s 

N: Tamaño de población (2.251) 

Z: Tamaño o estadística que depende del Nivel de Confianza (95% =1,96) 

P= Probabilidad de fracaso (50% = 0.5) 

Q= Probabilidad de éxito (50% = 0.5) 

E= Margen de error de estimación (15, 
 

http://www.turismo.gob.ec/
http://www.turismo.gob.ec/aprobacion-del-reglamento-de-la-ley-de-fortalecimiento-de-las-actividades-turisticas/
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Como resultado de la formula se realizó una muestra de 40 personas, de las cuales se realizará 40 encuestas dirigidas a los turistas, para obtener estadísticas cuantitativas que nos 

permitan comprender la motivación de los visitantes y las perspectivas que tengan de la granja "San Juan". 

DISEÑO Y APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

El diseño lo podemos entender según se refiere Arias (2021), el procedimientos y pasos que se debe tener para abordar la investigación, lo que encierra un conjunto de procedimientos 

racionales y sistemáticos llevados a cumplir con la solución del problema general y se divide en dos importantes como: 

Diseño experimental 

Es un proceso que verifica cuantitativamente la relación causal entre variables. Esto implica manipular o controlar la variable independiente, lo cual requiere un plan de acción que puede 

estructurarse en etapas, como un programa de intervención, o de manera escalonada con parámetros específicos. En estos diseños, la variable independiente es el tratamiento, factor, 

condiciones o intervención que el investigador manipula para observar los efectos en la variable dependiente. 

Diseño no experimental 

En este tipo de diseño, no se aplican estímulos ni condiciones experimentales a las variables de estudio. Los sujetos son eva luados en su entorno natural sin alterar ninguna situación, y 

no se manipulan las variables. Este diseño se divide en dos tipos: transversal y longitudinal, diferenciándose principalmente por el momento o periodo en que se llevan a cabo. 

Investigación transversal: Recolecta datos en un solo momento, en un tiempo único, su propósito es describir variables y analizar su incidencia e interrelación en un momento dado. 

Investigación longitudinal: Diseño de series temporales, cada cierto tiempo se recoge los datos, aunque los casos son distintos o de los mismos casos (Huaire, 2019). 

El enfoque metodológico utilizado en el proyecto titulado “DISEÑO DE UNA RUTA TURÍSTICA AGROPECUARIA COMO APORTE AL DESARROLLO LOCAL DE LA GRANJA SAN JUAN DEL 

CANTÓN CHILLA” es un diseño no experimental transversal con un alcance descriptivo. Este enfoque nos permitirá identificar y analizar las variables necesarias para alcanzar los 

objetivos planteados. Al no manipular las variables de estudio, se observarán y evaluarán en su contexto natural, proporcionando una visión precisa y detallada de la situación actual. 

Este tipo de diseño es ideal para describir fenómenos y establecer relaciones entre variables en un momento específico, lo que facilita la toma de decisiones informadas para el 

desarrollo local. 

Herramientas 

La recopilación de información es una etapa crucial en la investigación, donde se definen las técnicas y los instrumentos para obtener y analizar datos. Es esencial diseñar un plan 

detallado que especifique si los datos serán obtenidos de personas, a través de observaciones y registros, o encontrados en documentos, archivos y bases de datos, entre otros, así 

mismo las Técnicas son las diferentes formas utilizadas por el investigador para obtener información sobre el objeto de estudio. 

Encuesta: Según Sánchez (2022), consisten en un grupo de preguntas que miden una o más variables que han sido establecidas en la investigación. Las preguntas establecidas pueden 

ser abiertas o cerradas y su aplicación a través de una llamada telefónica, internet personal como es en este caso, además las preguntas están enfocadas en la motivación que tengan los 

turistas para visitar la granja “San Juan” y las implementaciones que necesita. 

Entrevista estructurada: Como menciona Avila, González, & Licea (2020), los investigadores necesitan datos sobre su objeto de estudio en este caso la granja “San Juan”, esto no se puede 

obtener a través de la observación directa, ya que estos datos están relacionados con ideas, sentimientos, opiniones y valore s subjetivos, una herramienta es la entrevista estructurada, 

que es un diálogo rígidamente preestablecido. 

En el presente proyecto las entrevistas están dirigidas al director del Gad Municipal del Cantón Chilla quien brindara información acerca de la granja “San Juan” como los proyectos a 

implementar y el estado actual del territorio, también se cuenta con la participación del propietario de la granja el señor Juan Pindo, ya que es de mucha utilidad sus conocimientos y lo 

que está dispuesto a gestionar para su emprendimiento de turismo agropecuario. 

FODA: Tomando como referencia a Delgado, Pilaloa , Holguin , & Cali (2023), el análisis FODA es una herramienta que proporciona una visión clara de la situación actual de una empresa, 

permitiendo un diagnóstico preciso que facilita la toma de decisiones alineadas con los objetivos y políticas establecidos. El término FODA es un acrónimo de Fortalezas, Debilidades, 

Oportunidades y Amenazas. Las fortalezas y debilidades son factores internos de la empresa, sobre los cuales se puede influir directamente. En cambio, las oportunidades y amenazas 

son factores externos, que a menudo son difíciles de modificar. 

Como una herramienta estratégica, en este proyecto nos permite evaluar los factores internos y externos que pueden influir en el éxito de la ruta turística agropecuaria. Este análisis 

ayuda a identificar las fortalezas y debilidades que se presentan al implementar la ruta, así como las oportunidades y amenazas presentes en el entorno. 

Las fichas de jerarquización: 

Según Velepucha & Riofrio (2022), estas fichas ayudan a clasificar y jerarquizar los recursos turísticos, actividades y servicios según su importancia y relevancia para la ruta turística 

agropecuaria. Este proceso facilita la toma de decisiones sobre ya que nos evidencia el estado actual del territorio con los criterios de ponderación. 

INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 
 

 

Encuesta a la demanda 

Encuestas correspondientes a 40 encuestados de la demanda en el cantón Chilla. 

1. ¿En qué cantón reside de la provincia de El Oro? 
 
 
 
 

 

Como lo demuestra la imagen el cantón en el que reside la mayoría de la demanda es Machala con 47.5% del total, pasaje sigue con 27.5%, Santa Rosa con 15%, El Guabo tiene (7.5% 

mientras que Lajas solo recibe un 2.5% de los encuestados siendo el menor seleccionado. 

2. Edad 
 
 
 

 

La edad de la demanda que más visita el cantón es de 18-25 años con 52,5% de encuestados, siguiendo de 26-35 años con 30%, de 36-45 años representa el 12,5% y la edad menos 

seleccionada es de mayor a 45 años con 5% del total. 

3. ¿Cuál es el motivo por el cuál visitó la Parroquia Urbana Chilla? 
 
 
 

 

El motivo por el cual en su mayoría visitan el cantón Chilla es “ocio/turismo” con el 32.5% de las respuestas, en segundo lugar, con un 25% está “visita a familiares”, le sigue “religión” con 

un 15% de los votos, “trabajo” y “comercio” con un 10% y por último con solo 7.5% siendo el menos votado “Educación”. 

 

4. ¿Qué tipo de transporte utilizó para llegar al Cantón Chilla? 

  

 

La opción más seleccionada como transporte para llegar al cantón Chilla, según la gráfica es “Transporte público” con 67,5% mientras la menos seleccionada es “transporte privado” con 

32,5%, por último “alquiler de autos” tuvo 0% votos. 

 

5. ¿Le gustaría visitar la granja San Juan en el cantón Chilla? 

  



Como observamos en los datos, 87.5% de los encuestados esta interesado en conocer la granja “San Juan”, miebntras el 12.5% ya la ha visitado anteriormente, la opción “No” ha tenido 0 

votos. 

6. ¿En qué estado se encuentran las vías que conectan al cantón? 

  

 

Según lo encuestado las vias de acceso se encuentran en mal estado con 37.5% de las respuestas siendo el mayor seleccionado, en estado “regular” con 37,5%, ademas las opciones “No 

accesible” y “bueno” tienen 0% respuestas seleccionadas. 

 

7. ¿Qué aspectos le interesarían si se implementa una ruta turística agropecuaria en la Granja San Juan? (puede seleccionar varias opciones) 
 
 
 

 

Las actividades que se pueden implementar según la demanda es “disfrutar de la naturaleza y paisajismo” con 23% la opción más seleccionada, “participar en actividades interactivas” 

con 20% respuestas, le sigue “aprender sobre técnicas de cultivo” con 18%, “conocer la cultura local y tradiciones:” con 16% de respuestas, continua “degustar productos locales con 12%, 

la actividad “aprender sobre técnicas de ganadería con 10% de los encuestados y la menos seleccionada es “ninguno” con 1% de los encuestados. 

8. Qué precio estaría dispuesto a pagar por un recorrido a la granja San Juan como finca agroturística? 

 

?· 

 

Los encuestados seleccionaron con un 50% de respuestas la opción “$30 full day” el precio que estarían dispuestos a pagar, con 35% de respuestas la opción “$15 full day”, y como menos 

votado la opción “$10 full day” con 15% de las respuestas. 
 

 

Análisis y discusión de resultados de la encuesta 

Observando las estadísticas podemos analizar que el turismo agropecuario en la Granja San Juan, evidencia un interés signi ficativo en los visitantes del cantón Chilla, los cuales en su 

mayoría residen en la ciudad de Machala, pero también hay visitantes de Pasaje y Santa Rosa. La mayor demanda que recibe Chilla es la juventud de entre 18 a 25 años, a quienes los 

motiva principalmente actividades de ocio y naturaleza, así mismo hay un elevado interés en conocer la granja, pues a los visitantes les interesaría el turismo agropecuario integrando las 

actividades relacionadas con la naturaleza y la cultura local que son las más atractivas, y los encuestados están dispuestos a pagar una tarifa razonable para disfrutar de una jornada 

completa de actividades. sin embargo, vemos debilidades, considerando que la mayoría utiliza el trasporte público, puede ser una desventaja para el desarrollo turístico, ya que la 

accesibilidad no está en buen estado. La demanda presenta un interés significativo en un producto turístico de turismo agropecuario en la granja “San Juan”, su principal motivación, es 

las actividades en la naturaleza como, participar en los cultivos, conocer de la cultura local y practicas diarias, degustar de productos locales, etc, por ello es necesario aprovechar el 

potencial turístico y realizar estrategias de planificación para mejorar los servicios turísticos en el sitio. 

Análisis y discusión de resultados de la entrevista 

En estas entrevista el director se enfoca en mejorar la infraestructura y planta turística, proponiendo casas para huéspedes, ya que solucionaría el problema de hospedaje adecuado en 

el sector, así mismo el dueño de la granja “San Juan” menciona que es importante mejorar el acceso, gestionar financiamiento para mejorar la planta turística, las dos partes están de 

acuerdo con realizar colaboraciones con diferentes entidades, el encargado da a conocer sobre convenios informales con otros gobiernos descentralizados y la Universidad Técnica de 

Machala para la promoción turística. Por su parte, el Dueño de la Granja pretende participar con organizaciones locales. 

El interés por la diversificación de la oferta turística es similar entre los dos entrevistados el fomento del turismo rural y agroturismo, como implementar actividades turísticas de 

recorridos guiados, talleres de cocina y eventos culturales, que atraerán a diferentes tipos de turistas y beneficiarán a la comunidad local. Se reconoce el potencial de la granja para el 

desarrollo económico. 

 

Análisis de la ficha de levantamiento de atractivos turística 

En cuanto al análisis del levantamiento de información a través de la ficha de la Granja San Juan, se puede observar que el criterio de accesibilidad y conectividad las infraestructuras 

actuales son limitadas reflejando una debilidad, que empeora en el criterio de planta turística y los servicios, debido a una baja disponibilidad de equipamientos y servicios adecuados 

afectando a la experiencia de los visitantes, por lo que es fundamental realizar inversiones para mejorar las instalaciones 

Además, en el estado de conservación e integración se analiza una fortaleza que se puede aprovechar para potenciar la granja, sin embargo, aún hay margen para optimizar la gestión de 

los recursos físicos y sociales en el entorno, el siguiente criterio que se evaluó es la higiene y seguridad turística según los resultados, se debe aumentar la implementación de medidas 

de limpieza y seguridad, a políticas y regulaciones, aunque se observa un cumplimiento de las normativas, es esencial reforzar su aplicación para asegurar que todas las actividades se 

alineen con las mejores prácticas del turismo sostenible. En cambio, el criterio de actividades que se practican en el atractivo, representa una debilidad, por ello, debe ser mejor valoradas 

y organizadas para captar un mayor interés de los visitantes. 

La difusión del atractivo es otro aspecto con fortalezas a seguir desarrollando y mejorando en, pues la promoción actual parece insuficiente, se debe llevar a cabo estrategias de 

marketing más eficaces podría aumentar la visibilidad de la granja, por otro lado, el registro de visitantes y su afluencia es un criterio con alta puntuación esto permitirá una planificación 

más efectiva para el desarrollo futuro del lugar. Para finalizar, los resultados en el criterio de recursos humanos son una debilidad clara por la falta de personal capacitado, que afecta 

directa y negativamente el funcionamiento de la zona. 

ANALISIS FODA 

 

?· 
 

 

CAPITULO IV 

 

PROPUESTA INTEGRADORA 

Se diseña una ruta agropecuaria combinada sobre el cuidado de la fauna doméstica, actividades prácticas como siembras o cosechas logrando la interrelación de turistas-producción. 

Venta de productos agroecológicos y la complementación con una experiencia gastronómica “de la granja a la mesa”, construyendo estrategias que se enfoquen a miradores y espacios 

explicativos que pongan en valor el patrimonio natural y cultural de Chilla. Comenzar con la publicidad en redes sociales y ferias turísticas para lograr mayor demanda. 

En el desarrollo local se estima que incluir en la ruta turística a otros productores de la zona permitirá aprender sobre distintas prácticas y productos esto enriquecerá y diversificará la 

experiencia, asimismo, la colaboración entre agricultores permitirá el complejo intercambio de ideas y experiencias, enriqueciendo la oferta turística. Es importante señalar que el 

incorporar a nuevos productores ayudará a mejorar la economía local y a crear vínculos dentro de la comunidad. 

4.1.2. Antecedentes 
 

Este estudio se centró en la controversia la disiparse de tradiciones y costumbres en la comunidad de Chilla instituida en la comunidad de San Juan, lo que ha causado que estas técnicas 

y actividades dejan de existir, ignorando el potencial cultural, 

al tiempo que pone en peligro la experiencia de los turistas que llegan a la zona. Esto conduce a niveles decrecientes de turismo, lo que impacta negativamente el gasto y la duración de 

la estación de los turistas en la región. 

Por lo tanto, el progreso de la investigación incluye tantos métodos descriptivos de la bibliografía como estadísticas a nive l descriptivo, se examinaron las causas y consecuencias del 

problema. A nivel descriptivo, se utilizó el entorno socio-cultural del problema utilizando fuentes secundarias que incluían tesis, libros y artículos de investigación de revistas dentro del 

enfoque de las rutas de la región. 

4.1.3. Misión: 

La misión del diseño de la ruta agropecuaria en el cantón Chilla es la generación de una ruta que promueva el desarrollo local junto con la generación de empleos, a través de la 

producción y comercialización de productos agropecuarios, a su vez con un enfoque en la conservación del medio ambiente mediante practicas sostenibles. 

4.1.4. Visión: 

Ser una ruta agropecuaria conocida en la región por su compromiso con la sostenibilidad y que se convierta en un modelo de desarrollo local, que impulse la economía y contribuya a la 

conservación y protección del patrimonio natural y cultural de la regiÃ³n. 

4.1.5. Objetivos de la propuesta 



4.1.5.1. Objetivo General 

Implementar una ruta agropecuaria desde la comunidad de San Juan hasta la granja que combina la actividad agrícola y pecuarias necesaria para ampliación de la oferta y por ende el 

aumento de la demanda de turistas. 

4.1.5.2. Objetivos Específicos 

Elaborar un registro de las atracciones haciendo hincapié en la actividad agropecuaria en el canto de Chilla. 

Realizar un itinerario con las rutas que se visitara. 

Planificar un programa de viaje. 

4.1.6. Estructura de la propuesta 

Listado de los lugares interesantes que tiene la comuna San Juan. 

Detalle del sitio agrario 

Recorrido de los destinos de gran relevancia 

Elaborar un plano de la ruta 

Importe o presupuesto para realizar el recorrido 

 

4.1.7. Desarrollo de la propuesta 

Ilustración 1 Lugares Turísticos que cuenta la comuna San Juan del Cantón Chilla. antecedentes 

 

?· 

 

Elaborado por: Los autores 

4.1.7.1. Itinerario 

 

?· 

 

7:00 Encuentro en la iglesia central de chilla 

8:00 Charla motivadora 

9:00 Desayuno 

10:00 camino a la granja 

10:15 Llegada (Destino) 

11:00 Explicación e historia De la granja 

12:00 Recorrido dentro de la granja 

12:30 Cabalgata 

13:00 Explicación y guainza por los senderos de cultivo (Proceso de cultivo y cosecha) 

14:00 Almuerzo 

15:00 Casa dueño de la granja san Juan 

15:15 Invitación a degustar una parte de la comida típica que es el cui. 

16:00 Regreso al punto de reunión 

17:00 Fin del recorrido 

4.5.2. Descripción de la ruta agroturística 

La Ruta Agropecuaria San Juan da su inicio en el cantón Chilla a las 07:00 am, el punto de encuentro es la iglesia central. A las 8:00 am se realizará una introducción sobre las actividades a 

realizar para la jornada. 

A las 9:00 am, los turistas degustaran de un desayudo tradicional de la zona, echo con productos de la zona, el camino hacia la Granja San Juan es a las 10:00 am. Tras una breve 

caminata, se llegará al destino a las 10:15 am. 

Acabo de las 11:00 am se llevará una explicación sobre la historia y evolución de la Granja San Juan. Luego, 12:00 pm, se iniciará un recorrido guiado dentro de la granja, donde los 

turistas podrán conocer de cerca las actividades agrícolas y ganaderas que allí se desarrollan. 

A las 12:30 pm, participaran en una cabalgata, recorriendo los alrededores de la granja disfrutando de la belleza del paisaje. Posteriormente, a la 13:00 pm se llevará a cabo una caminata 

por los senderos de cultivo, donde se explicará el proceso de siembra y cosecha de los productos agrícolas de la granja. 

 

Al terminar la caminata, 14:00 pm los turistas tiene la posibilidad de degustar la comida local. Más tarde, a las 3:00 pm, se visitará la casa del dueño de la Granja San Juan. 

Como parte de la experiencia gastronómica, a las 3:15 pm, los turistas tendrán el gusto de probar el cuy preparado por el dueño. Finalmente, a las 16:00 pm, se emprenderá el retorno al 

punto de encuentro, entre esa hora libre podrán recorrer los alrededores de chilla, el recorrido termina a las 17:00 pm. 

4.1.8. Mapa Geográfico de la ruta 

 

Google Maps 1 Ubicación de la comuna San Juan Cantón Chilla. 

 

?· 

 

Fuente: (Google Maps, 2025). 

4.1.9. Logo 

 

?· 
 

 

4.1.9. Presupuesto 

 

?· 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.2 CONCLUSIONES 

La ruta agropecuaria para el Cantón Chilla en la Granja San Juan busca nuevas alternativas de recreación, para ello al cumplir con los objetivos de la propuesta, es haber realizado un 

análisis FODA, lo cual permitió realizar un diagnóstico situacional en el lugar, en el cual presentaron las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, que han permitido generar 

nuevas oportunidades para satisfacer en gran parte a los turistas. 

Se recolectaron datos importantes de la comunidad y de visitantes en el cantón, para la implementación de una ruta agropecuaria, puesto que sería de gran ayuda a la comunidad del 

Cantón Chilla, de la Provincia de El Oro. El diseño de una ruta turística agropecuaria en el Cantón es de gran utilidad puesto que este tipo de servicios es continuamente aplicado y surge 

en aumento, es decir, que posee mercado constante; llevando a cabo una buena oportunidad en la adaptación del servicio al sector. En cuanto los resultados obtenidos, el diagnóstico 

realizado, las encuestas dirigidas a la población y turistas, se aprueba que la ruta turística agropecuaria promoverá a sus habitantes la inclusión de nuevas actividades productivas las 

cuales aportan al incremento económico de la comunidad y sin mencionar que apoyara al progreso de la calidad de vida de los habitantes. 

 

4.3 RECOMENDACIONES 

Mantener el debido respeto hacia la comunidad, prevalecer la importancia de las actividades ancestrales del cantón, que son la siembra y cosecha, ya que son parte del valor patrimonial 



familiar de los prestadores de servicios. Se recomienda en el futuro tener más en cuenta los beneficios de la actividad agrícolas y pecuarias, mediante su práctica ya que estas técnicas 

son de gran ayuda, pudiendo decir que en su mayoría es agrícola. 

La implementación de nuevas alternativas que incluyan el aspecto agrícola y pecuario en el cantón chilla, dando así una difusión o comunicación de actividades ancestrales siendo 

implementada mediante el turismo como una actividad. Se sugiere que el cantón desarrolle más alternativas turísticas ya que cuenta con espacios culturales, naturales, además posee 

un gran patrimonio; resultando factible para la implantación de actividades enfocadas al ámbito turístico. Se recomienda tener en cuenta esta propuesta para los futuros proyectos en el 

cantón, de la misma manera en que se lo puede utilizar como fuente de investigación o como un plan de negocios para los nuevos emprendedores. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Encuesta a la comunidad 

1. ¿Conoce usted la Granja San Juan? 

Sí 

No 

2. ¿Cómo calificaría la importancia de la Granja San Juan para el desarrollo local? 

Bueno 

Regular 

Malo 

Neutral 

3. ¿Cree que el turismo en la Granja San Juan beneficiará a la comunidad? 

Sí 

No 

4. ¿Cómo percibe la llegada de turistas al cantón Chilla? 

Bueno 

Regular 

Malo 

5. ¿Considera que la comunidad está preparada para recibir turistas? 

Sí 

No 

6. ¿Le gustaría participar en actividades turísticas relacionadas con la Granja San Juan? 

http://www.itson.mx/publicaciones/Documents/ciencias-economico/turismorural.pdf
http://dx.doi.org/10.4067/S0718-235X2019000200162
http://dx.doi.org/10.4067/S0718-34022022000100235


Sí 

No 

 

7. ¿Cree que sería útil recibir capacitaciones para involucrarse en actividades turísticas? 

Sí 

No 

8. ¿Considera que la vía de acceso hacia la Granja San Juan es accesible? 

Sí 

No 

9. ¿Cómo calificaría la infraestructura turística en la comunidad (vías, señalización, hospedaje)? 

Bueno 

Regular 

Malo 

 

Anexo. Encuesta a la demanda 

1. ¿En qué cantón reside de la provincia de El Oro? 

Respuesta escrita 

2. Edad 

18 - 25 

26 - 35 

36 - 45 

Mayor a 45 

3. ¿Cuál es el motivo por el cuál visitó la Parroquia Urbana Chilla? 

Trabajo 

Ocio/Turismo 

Visita a familiares 

Salud 

Deporte 

Religión 

Comercio 

Educación 

4. ¿Qué tipo de transporte utilizó para llegar al Cantón Chilla? 

Transporte público 

Transporte privado o propio 

Alquiler de auto 

5. ¿Le gustaría visitar la granja San Juan en el cantón Chilla? 

Si 

No 

Si lo he visitado 

6. ¿En qué estado se encuentra las vías que conectan al cantón? 

• BUENO 

• MALO 

• REGULAR 

• NO ACCESIBLE 

7. ¿Qué aspectos le interesaría si se implementa una ruta turística agropecuaria en la Granja San Juan? (puede seleccionar varias opciones) 

• Aprender sobre técnicas de cultivo 

• Aprender sobre técnicas de ganadería 

• Participar en actividades interactivas (siembra, ordeño y otros.) 

• Degustar productos locales 

• Disfrutar de la naturaleza y paisajes 

• Conocer la cultura local y tradiciones 

• Otro: _______ 

8. Qué precio estaría dispuesto a pagar por un recorrido a la granja San Juan como finca agroturística? 

- $30 full day 

- $10 full day 

- $15 full day 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Anexo. Entrevista 

DIRECTOR DEL MUNICIPIO 

 

¿Existe algún proyecto de planificación turística por parte del GAD destinado a mejorar y promover el entorno donde se encuentra el atractivo? 

¿Existe planes de colaboración público para desarrollo y promoción de los atractivos turísticos de la parroquia en la que incluya a la Granja San Juan? 

¿Cómo podrían diversificar la oferta turística relacionadas con el patrimonio natural y cultural para atraer diferentes tipos de turistas? 
 

 

Anexo 4. Entrevista al dueño de la granja 

¿Qué acciones específicas se podrían implementar para mejorar la accesibilidad, comodidad y experiencia de los visitantes interesados en explorar la Granja San Juan? 

 

¿Qué proyectos turísticos tiene en mente para implementar en la Granja San Juan que contribuyan al desarrollo económico de la parroquia? 

 

¿Qué tipo de experiencias o actividades turísticas planea ofrecer en la Granja San Juan para atraer a más visitantes? 

Anexo 

ENTREVISTA 



Cargo del entrevistado: Encargado de Turismo 

Nombre del entrevistado: 

¿Existe algún proyecto de planificación turística por parte del GAD destinado a mejorar y promover el entorno donde se encuentra el atractivo? 

Como prefectura dentro de nuestra competencia esta gestionar el presupuesto del estado los programas de inversión y financiamiento necesarios para el sector productivo en los que 

interviene el turismo, tenemos proyectos de mejorar la infraestructura y planta turística hotelera, ya que esto presenta una debilidad, actualmente estamos implementando casas de 

huéspedes que acogen a una cantidad pequeña de turistas, las casas disponen de todas las comodidades, ya que el cantón no cuenta con servicio de hotelería adecuado. 

¿Existe planes de colaboración público para desarrollo y promoción de los atractivos turísticos de la parroquia en la que incluya a la Granja San Juan? 

No tenemos colaboración ni convenios formales, pero trabajamos en conjunto con los demás gobiernos descentralizados para mejorar el desarrollo local, tenemos algunos proyectos en 

los que ha contribuido la academia Universidad Técnica de Machala para la promoción, utilizando la guía turística digital para el Cantón Chilla, en la que se toman en cuenta atractivos 

como la granja Sn Juan como parte de atractivo de naturaleza. 

¿Cómo podrían diversificar la oferta turística relacionadas con el patrimonio natural y cultural para atraer diferentes tipos de turistas? 

En nuestro trabajo arduo fomentamos el turismo rural y agroturismo, ya que es el producto turistico que tienen más potencial en el cantón, ofreciendo a los turistas la oportunidad de 

interactuar con nuestras tradiciones y prácticas agrícolas. Para ello hemos resaltado y mejorado festivales, recorridos históricos y un enfoque en la sostenibilidad, buscamos atraer a 

diversos tipos de turistas, asegurando al mismo tiempo la preservación de nuestra identidad cultural y ambiental. 

 

ENTREVISTA 

Cargo del entrevistado: Dueño de la Granja “San Juan” 

Nombre del entrevistado: 

¿Qué acciones específicas se podrían implementar para mejorar la accesibilidad, comodidad y experiencia de los visitantes interesados en explorar la Granja San Juan? 

Principalmente creo que la gestión es la base para desarrollar mejoras en la granja, una acción es involucrar a instituciones públicas y privadas para mejorar los accesos a la finca, 

haciendo los caminos más accesibles. Además, el financiamiento para mejorar la planta turística y servicios como cabañas cómodas, con personal capacitado en guianza y recorridos 

interactivos, así que me gustaría colaborar con organizaciones locales, que tengan conocimiento de la producción local para que los turistas puedan meterse de lleno en la vida de la 

granja. 

¿Qué proyectos turísticos tiene en mente para implementar en la Granja San Juan que contribuyan al desarrollo económico de la parroquia? 

Los proyectos más importantes que potenciarían mi granja es crear un centro de experiencias agro-turísticas que ofrezca talleres de producción agrícola y culinaria,, la organización de 

eventos como ferias de productos locales y festivales culturales que no solo atraigan a turistas, sino que también brinden una plataforma para que los productores de la parroquia 

muestren y vendan sus productos, Sería muy innovador ofrecer un producto de programas de voluntariado que invite a personas externas a el cantón a colaborar en la granja, lo que 

podría generar ingresos adicionales y fortalecer la comunidad. 

 

¿Qué tipo de experiencias o actividades turísticas planea ofrecer en la Granja San Juan para atraer a más visitantes? 

Las actividades que atraen a los turistas en agroturismo es los recorridos guiados para conocer el funcionamiento de la producción agrícola, alimentar a los animales y participar en 

actividades de recolección. Implementar talleres de cocina en los que los visitantes puedan aprender a preparar platos tradicionales utilizando ingredientes frescos de nuestra cosecha. 

Además, quiero organizar días de campo familiares con actividades para niños, como paseos en pony y juegos al aire libre, así como noches de fogata con música en vivo para crear un 

ambiente acogedor y divertido. Estas experiencias no solo harán que los visitantes se sientan conectados con la vida en la granja, sino que también ofrecerán memorias inolvidables para 

llevarse a casa. 
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DISEÑO DE UNA RUTA TURISTICA AGROPECUARIA COMO APORTE AL 

DESARROLLO LOCAL DE LA GRANJA SAN JUAN DEL CANTON CHILLA 

RESUMEN 

El presente trabajo de investigación propone el diseño de una ruta turística agropecuaria en 

la Granja San Juan del Cantón Chilla como una estrategia para fomentar el desarrollo local y 

fortalecer el turismo rural. A través de un análisis del contexto, se identificaron las fortalezas 

y debilidades del sector, así como las oportunidades de mejorar la oferta turística mediante 

la integración de actividades agrícolas, ganaderas y ecológicas. Se empleó una metodología 

mixta, combinando enfoques cualitativos y cuantitativos, mediante encuestas, entrevistas y 

el análisis FODA para evaluar la viabilidad del proyecto. Los resultados indican que existe 

un interés significativo por parte de la población en la implementación de esta ruta, ya que 

contribuiría al crecimiento económico de la comunidad, generaría empleo y promovería la 

conservación del patrimonio natural y cultural. La propuesta incluye un itinerario 

estructurado, actividades interactivas y estrategias de promoción para atraer turistas. Se 

concluye que el desarrollo de esta ruta agropecuaria representa una alternativa sostenible para 

el aprovechamiento turístico del Cantón Chilla, promoviendo un modelo de turismo 

responsable y sustentable. 

Palabras clave: Turismo rural, agroturismo, desarrollo local, sostenibilidad, ruta turística, 

economía comunitaria, conservación. 

ABSTRACT 

This research project proposes the design of an agro-tourism route at Granja San Juan in 

Cantón Chilla as a strategy to promote local development and strengthen rural tourism. 

Through a contextual analysis, the strengths and weaknesses of the sector were identified, as 

well as opportunities to improve the tourism offering by integrating agricultural, livestock, 

and ecological activities. A mixed-methods approach was used, combining qualitative and 

quantitative methodologies, including surveys, interviews, and a SWOT analysis to assess 

the feasibility of the project. The results indicate a significant level of interest from the 

population in implementing this route, as it would contribute to the economic growth of the 

community, create jobs, and promote the conservation of natural and cultural heritage. The 

proposal includes a structured itinerary, interactive activities, and promotional strategies to 

attract tourists. It is concluded that the development of this agro-tourism route represents a 

sustainable alternative for the tourism potential of Cantón Chilla, promoting a model of 

responsible and sustainable tourism. 

Key words: Rural tourism, agro-tourism, local development, sustainability, tourist route, 

community economy, conservation. 
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DISEÑO DE UNA RUTA TURISTICA AGROPECUARIA COMO APORTE AL 

DESARROLLO LOCAL DE LA GRANJA SAN JUAN DEL CANTON CHILLA 

1. CAPITULO I 

1.1. INTRODUCCIÓN 

El Turismo es fundamental `para el desarrollo de un país, por esto hay diferentes 

formas de aprovechar el potencial de los destinos siempre es importante la conservación. “El 

turismo de manera responsable y sostenible causa una reducción a sus impactos negativos 

sobre el medioambiente y en el patrimonio cultural, aportando también beneficios 

económicos y sociales”  (Ortiz Lambogglia, 2014, p. 3). 

 Según Chavez  (2023), Ecuador destaca como un destino relevante en la oferta de 

turismo rural debido a las condiciones ambientales y socioculturales del territorio. Entre los 

140 países con mayor patrimonio natural, Ecuador ocupa el puesto número trece, por esta 

razón el Ministerio de Turismo (MINTUR) ha establecido líneas prioritarias dentro del Plan 

Nacional de Turismo 2030, enfocándose en enriquecer la oferta turística nacional 

especialmente en áreas como servicios gastronómicos, turismo rural, turismo comunitario y 

agroturismo. 

Para este proyecto se considera la tipología del turismo rural, ya que se diseñará una 

ruta agropecuaria en el Cantón Chilla en la granja “San Juan”, con beneficios directo al 

reconocimiento local, con estrategias para mejorar y potenciar los recursos turísticos de la 

granja. “El Cantón Chilla denominado el “Balcón del cielo”, situado en la cordillera 

occidental de los Andes a una distancia de 78km desde la ciudad de Machala, en cuanto a su 

división política, que está compuesto por: cabecera cantonal Chilla, parroquia urbana del 

mismo nombre Chilla; 9 barrios y 34 sitios. Pindo”.  (Pindo, 2023) 
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La creación de esta ruta no solo genera a las comunidades locales ingresos 

económicos, sino también la difusión del cantón, motivando a los turistas a conocer los 

recursos turísticos. “El enfoque del desarrollo local es un concepto relevante en la actualidad. 

Algunas posturas lo consideran una estrategia mediante la cual las ciudades pueden 

posicionarse a nivel global para atraer inversiones extranjeras, funcionando como un modelo 

de crecimiento exógeno”  (Gómez & Gutierrez, 2020, pp. 177-192). 

Se pretende llevar a cabo este proyecto, mediante la metodología mixta en el que se 

utilizaran métodos como la observación, exploratorio y analítico, inductivo, con visitas 

ínsito, en la que se elaboraran fichas, diagnósticos situacionales, recopilación de datos 

estadísticos, lo cual nos servirá para desarrollar este trabajo de investigación, que contribuirá 

a la potenciación de un producto turístico en la granja antes mencionada. 

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

El proyecto consiste en el agroturismo como factor en la dinamización turística en la 

granja “San Juan” del Cantón Chilla, para ello se ha planteado la propuesta de diseñar una 

ruta agroturística para dicho sector perteneciente al cantón chilla, provincia de El Oro.   

Sin embargo, a menudo hay una falta de conocimiento o interés en las rutas turísticas 

agropecuarias, lo que puede limitar la participación comunitaria y el desarrollo sostenible. 

Como lo menciona Solis & Camúñez  (2019), el agroturismo combate importantes desafíos 

a nivel mundial, los cuales afectan al desarrollo y sostenibilidad, uno de los más comunes es 

la competencia por el espacio, la mano de obra y los recursos naturales, ya que el turismo 

puede ser causante de cambios en aspectos como: uso del suelo y al abandono de prácticas 

agrícolas tradicionales, especialmente cuando se realizan malas prácticas e introducen 

actividades agrícolas intensivas para satisfacer la demanda del mercado. 
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Las principales actividades económicas del Cantón Chilla están representadas por la 

agricultura y la ganadería  

“La comunidad de Chilla no posee los conocimientos necesarios sobre el correcto uso 

de los recursos naturales, lo que afecta la sustentabilidad del ecosistema, pues el turismo debe 

realizarse considerando el cuidado del entorno natural para evitar su deterioro”. (Orellana & 

Lalvaly, 2018, pp. 65-79) 

  

FORMULACION DEL PROBLEMA 

El Cantón Chilla está conformado por recursos turísticos que se pueden potenciar, sin 

embargo, la población carece de conocimiento con respecto a los atractivos turísticos de la 

zona, por ello se dificulta la reactivación de la “Granja San Juan”, la demanda turística es 

baja, tomando en cuenta lo mencionado, ¿El diseño de una ruta agropecuaria ayudara al 

desarrollo económico turístico del Cantón Chilla? 
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1.3. OBJETIVOS 

1.3.1. Objetivo General 

Implementar una ruta agropecuaria en la granja San Juan, mediante la aplicación del 

manual de rutas del MINTUR y la geolocalización con herramientas tecnológicas, para el 

beneficio de la economía y dinámica turística de la comunidad del Cantón Chilla 

1.3.2. Objetivos Específicos 

1. Determinar el nivel de conocimiento e interés en la ruta agropecuaria turística entre 

los residentes del cantón Chilla.  

2. Identificar los desafíos que enfrenta la granja “San Juan” en la implementación de 

una ruta agropecuaria, enfocándose en la competencia por el espacio, la mano de obra 

y los recursos naturales.  

3. Diseñar un mapa interactivo de la ruta agropecuaria que incluya las actividades 

económicas necesarias para aprovechar al máximo los recursos naturales de la granja 

“San Juan”, promoviendo el desarrollo sostenible y la participación de la comunidad. 
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1.4. JUSTIFICACIÓN 

Como lo menciona (Paez, 2019), el turismo beneficia al progreso de un país, ya que 

contribuye al aprovechamiento de recursos ya sean naturales como culturales y potenciarlos 

como un producto turístico. 

En América Latina, los “paquetes turísticos” ofrecen alojamiento en fincas por uno o 

varios días, donde pueden disfrutar del entorno rural, participar en la vida cotidiana del 

productor y su familia. Además, el agroturismo es una alternativa para diversificar las 

actividades agrícolas y agroindustriales, beneficiando tanto a los dueños de estas iniciativas 

como a otros habitantes rurales ( Monserrat , Barrera , Murillo , Fernández , & Montalvan , 

2024). 

El Ministerio de Turismo en coordinación con el Ministerio de agricultura presentó 

el proyecto Ecuador Vivencial, que impulsa esta cartera de estado y busca que los turistas 

nacionales y extranjeros generen experiencias directas con las comunidades en el país y 

conozcan sobre la producción de distintos productos. Este programa se enfoca en generar un 

nuevo modelo en el desarrollo de productos turísticos que rescaten las tradiciones y 

costumbres que hacen únicas a las comunidades.  (Segura, , Nazareno , & Sánchez , 2021) 

Para realizar este proyecto se consideró a la granja “San Juan”, localizada en el barrio 

8 de noviembre perteneciente al Cantón Chilla, como destino para una ruta turística 

agropecuaria debidamente diseñada, en esta granja se realizan actividades agrarias como la 

siembras de: lechugas, nabos, tomates, árboles frutales comunes en Chilla; zona de 

observación y cría de animales como: cuyes, cerdos, codornices, patos, chivos, un caballo y 

un burro; empacadora de pollos y codornices, una vista paisajista de gran importancia natural 

por su diversidad, además cuenta con una pequeña casa de descanso implementada por los 
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dueños del establecimiento, esto podría atraer a visitantes interesados en explorar el atractivo 

natural del lugar, así como, participar en todas las actividades que se implementarían dentro 

de esta ruta agropecuaria, lo que permitirá que el cantón tenga más relevancia en el sector 

turístico, la creación y operación de la ruta turística requiere de guías, personal de 

mantenimiento, transporte y otros servicios. Esto podría generar empleo para los habitantes 

locales. 

CAPITULO II 

2.1. MARCO TEÓRICO 

2.1.1. La Provincia de EL Oro  

El Oro sin duda es la única provincia del Ecuador que alberga 15 ecosistemas desde 

el páramo hasta el manglar. Además, está entre los territorios más biodiversos del país y de 

Sudamérica.  (2020) 

El desarrollo económico es un factor esencial en cada provincia, el cual ofrece generar 

nuevas plazas de empleo para que así se pueda mejorar las condiciones de vida de los 

habitantes. “En el caso de la provincia de El Oro, la cual se encuentra conformada por 14 

cantones: El Guabo, Machala, Pasaje, Chilla, Marcabelí, Piñas, Zaruma, Santa Rosa, 

Arenillas, Huaquillas, Portovelo, Las Lajas, Balsas y Atahualpa; todos ellos con una gran 

diversidad de encantadores lugares para visitar y disfrutar con familia, amigos o solo” 

(Ramirez & Bonisoli, 2022). 

Para Vivanco Granda  (2021), el turismo en la provincia de El Oro ha sufrido un 

desarrollo limitado, a pesar de contar con numerosos atractivos naturales y culturales, que 

abarcan desde el mar hasta el páramo andino. La falta de herramientas adecuadas para 

incrementar el flujo de turistas es evidente. Es crucial identificar factores como la seguridad, 
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la conectividad y las estrategias para mejorar la calidad del servicio ofrecido, sin olvidar 

destacar los hermosos lugares que posee y todo lo que podría ofrecer tanto a turistas 

nacionales como internacionales. 

2.1.2. El Cantón Chilla  

El profesor Rigoberto Granda, quien señala que, en la época legendaria, a inicios de 

1729 cuando Chilla pertenecía al cantón Zaruma, es donde los primeros caciques, entre ellos 

don Mateo Cuenca en compañía de don Gabriel Pintarrero, Andrés Gía y demás compañeros 

de esa comuna, reclamaron sus derechos ante los conquistadores invasivos de estos 

territorios. Esto llevo al origen del nombre Chilla, que nace del vocablo quechua Chailla que 

significa Allá está, refiriéndose a la aparición de la Virgen de Chilla, Patrona del lugar y 

posteriormente por Bula Papal de Paulo VI, erigida el 10 de noviembre de 1970 como 

“Patrona de El Oro”.  

El 5 de agosto de 1984, a las cuatro de la tarde, bajo la administración del Dr. Víctor 

Nagua, resuelve iniciar las gestiones pro-cantonización de Chilla, comenzando la ardua lucha 

en contra del criterio opositor de personajes oriundos del Cantón Pasaje. El comité pro 

cantonización queda integrado por los colaboradores, entre ellos el Dr. Víctor Nagua en 

calidad de presidente, Dr. Víctor Guanuche como vicepresidente, Ángel B. Nagua, secretario, 

Sr. Polibio Nagua como Tesorero, tres vocales principales y tres suplentes respectivamente. 

Cuatro años más tarde estos precursores de la vida histórica cantonal, mediante un 

gran trabajo lleno de patriotismo logran su objetivo el 25 de julio de 1988, publicando en el 

Registro Oficial N° 896, la ley que creó el cantón Chilla.  (GAD Municipal del Canton Chilla, 

2010) 



14 
 

2.1.3. Datos del Cantón Chilla 

El Cantón Chilla, ubicado en la provincia de El Oro, Ecuador, abarca 389 km² y se 

sitúa en un ramal montañoso de los Andes, con altitudes entre 600 y 3,813 msnm. Su 

parroquia principal es Chilla y está dividido en varios sectores, incluyendo Cune, Pejeyacu, 

Dumari, Quera Alto, y otros  (Orellana Salas & Lalvay , 2018). 

Según los autores Iñaguazo, Carvajal, & Vite  (2020) las actividades económicas del 

cantón Chilla se dividen en el sector primario que representa un 64,53% en el sector agrícola 

y pecuario. El sector secundario 8,27% como construcciones e industrias y el sector terciario 

ocupa con 22,23%, se relaciona con el comercio y transporte en el cantón, en el que desarrolla 

más las actividades de la producción agrícola, se considera que se debe planear estrategias 

que conlleva incrementar la economía en el país.  

Es importante mencionar la actividad económica del cantó ya que son datos que 

permiten conocer sobre las actividades más productivas, según Riofrio  (2022) en Chilla hay 

3 sectores de fuentes importantes generadoras del crecimiento económico como: el sector 

agrícola, industrial y el comercio, además estos datos locales son de función integral al 

momento generar nuevas fuentes de empleo en donde se beneficia la comunidad.  

Según Acosta & Pulido  (2013), para entender el contexto de la necesidad de 

planificación turística en Chilla, es esencial revisar los antecedentes que han influido en su 

desarrollo. Aunque Chilla ha reflejado un aumento en la actividad turística a lo largo de los 

años, todavía enfrenta retos en infraestructura, promoción y diversificación de sus productos 

turísticos. Es crucial examinar los procesos históricos y los proyectos llevados a cabo para 

identificar las lecciones aprendidas y aprovechar las oportunidades de mejora. Con esta 

información, se podrá elaborar una planificación turística que sea efectiva y sostenible. 
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Considerando a Flores  (2017), menciona que en un grupo de personas que comparten 

una misma área geográfica y diversos elementos culturales, se pueden analizar aspectos de 

similitud como el idioma, la religión, la vestimenta, las costumbres y las tradiciones. Además, 

estas comunidades proporcionan los servicios necesarios para atender a los visitantes, lo cual 

es fundamental para impulsar el turismo. 

2.1.4. Importancia del turismo 

El turismo es una de las principales fuentes de ingresos para muchos países en 

desarrollo. Este crecimiento está acompañado por una mayor diversificación y competencia 

entre los destinos. Según lo mencionado por Gambarota & Lorda  (2017), la importancia del 

turismo se basa en dos pilares principales: el primero es el movimiento y la reactivación 

económica que genera en la región donde se lleva a cabo. De esta manera, todos los países y 

regiones del mundo consideran el turismo como una actividad económica que crea empleos, 

impulsa obras de infraestructura, fomenta el desarrollo de establecimientos gastronómicos y 

hoteleros, y promueve el crecimiento del transporte aéreo, terrestre y marítimo.  

2.2. MARCO CONCEPTUAL 

2.2.1. Turismo 

El turismo es el desplazamiento de las personas de manera temporal y voluntaria. 

Dentro de este concepto deben ser incluidos las relaciones humanas que conllevan y la 

prestación de servicios. Si bien los motivos del turismo son variados, suelen estar 

relacionados con el ocio. “Desde el punto de vista cultural resulta muy útil ya que no solo 

permite la apreciación de cultura, tradiciones, geografía, artesanías y otros aspectos de 

miembros ajenos a la comunidad, sino que también permite la valorización y la 

concientización dentro de la misma comunidad”.  (Moreno, Korstanje, & Picaso, 2020) 



16 
 

2.2.2. Desarrollo Turístico  

El desarrollo del turismo es una forma de mejorar la gestión de los recursos y 

satisfacer las necesidades económicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la 

integridad cultural, así como los procesos ecológicos vitales, la biodiversidad y los sistemas 

de vida básicos. “Según la legislación peruana, desarrollo sustentable significa la 

restauración, conservación e integración del patrimonio cultural, natural y social, así como 

el uso responsable de estos recursos turísticos, mejorando la calidad de vida de la población 

local y potenciando sus beneficios sociales, culturales, ambientales. y desarrollo económico”  

(Pereyra, Palomino, & Gárate, 2021) 

2.2.3. Sostenibilidad  

Es preciso decir que se entiende el término de sostenibilidad como la capacidad de 

integrar el aspecto ambiental, económico y social en pro de la mejora en calidad de vida; así 

mismo, se resalta un enfoque en el crecimiento económico y de capital. “En cuanto al término 

“sostenible”, este recalca la capacidad de perdurar en el tiempo, por lo que minimiza la 

entropía1 generada con el entorno, sin que ello signifique entorpecer el desarrollo”  (Baquero 

& Monsalve, 2021). 

2.2.4. Turismo Rural 

Entenderemos por Turismo Rural cualquier actividad que se desarrolle en el medio 

rural y áreas naturales, compatibles con el desarrollo sostenible, esto último implica 

permanencia y aprovechamiento “óptimo” de los recursos, integración de la población local, 

preservación y mejora del entorno, en contraposición al concepto de la máxima rentabilidad.  

(Pineda & Pineda, 2015) 
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2.2.5. Comunidad Local 

El término comunidad se refiere a un conjunto de personas en un lugar determinado. 

Esta idea, desde un punto de vista ecológico, se aplicaría por igual a animales y plantas. ( 

Perez & Lopez, 2020). La población local está compuesta por personas que residen en un 

mismo lugar. Es crucial incluirlos en la planificación turística debido a la importancia de su 

apoyo (Simon, 2021). 

2.2.6. Producto Turístico. 

Entendemos que el producto turístico se constituye de muchos aspectos que incluye 

atractivos como la historia, la cultura, el clima, los paisajes, las actividades y servicios, así 

como infraestructuras como alojamiento y comida, sistemas de soporte como, transporte y 

comunicación. En resumen, abarca todo lo que el turista utiliza, consume, adquiere o realiza 

durante su viaje (Rodrigues & Sánchez, 2020). 

2.2.7. Ecoturismo 

El ecoturismo es una modalidad de viaje responsable con el medio ambiente que en 

los últimos años ha tomado auge por ser una forma de turismo naturalista que promueve que 

la población receptora obtenga ingresos económicos durante el proceso y al mismo tiempo 

estimula el cuidado de los espacios ambientales y el mejoramiento de calidad de vida de los 

vinculados.  (Huamanchumo, Flores, & Barrantes, 2020) 

2.2.8. Fincas Agropecuarias 

Las fincas que se conforman por un entorno natural y cultivos con características 

atractivas motivacionales para desarrollar proyectos de agroturismo. Estas zonas radican en 

exhibir y dar una experiencia de la cultura agropecuaria que realizan, entorno a las 
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actividades agrícolas, cría de animales, producción de materias primas y otras que 

complementan el desarrollo de la finca. (Garcia, 2022) 

2.2.9. Agroturismo. 

El agroturismo se alinea con los principios del desarrollo "neo-endógeno", al 

promover la participación de los actores y comunidades locales, en la que, los agricultores 

cumplen un papel fundamental a través de la preservación de los paisajes, la producción de 

alimentos locales y la conservación de las tradiciones rurales, destacando también el ámbito 

cultural, en su forma de vida. (Rodrigues & Sánchez, 2022) 

2.2.10. Ruta turística 

Una ruta turística se compone de un conjunto de locales, en nuestro caso de 

establecimientos industriales o construcciones relacionadas a la producción, organizados en 

forma de red dentro de una región determinada, establecida con herramientas de planificación 

para su elaboración y que, estando debidamente señalizadas, suscitan un reconocimiento de 

interés turístico. (Rodríguez, Paramo, & Salamanca, 2021) 

2.2.11. Granja agro sostenible 

La granja agro sostenible, es aquella que busca tener rentabilidad económica y social 

sin hacer daño al medio ambiente y que es importante para identificar la sostenibilidad por 

el aprovechamiento eficiente de los recursos biológicos al procurar mantener un equilibrio 

con el entorno en el que se desarrollan.  (Andrade, Velástegui, & Espínoza, 2017) 

2.2.12. Desarrollo Local 

El desarrollo local se establece como una herramienta para mejorar las condiciones 

de vida de la población, mediante una acción entre los diferentes agentes socioeconómicos, 



19 
 

sean públicos y privados, para aprovechar de manera más eficiente y sustentable los recursos 

existentes (Maita, 2021). El turismo representa generación de ingresos de largo alcance lo 

que representa un desarrollo para las diferentes localidades que se logren potenciar. 

2.2.13. Agricultura 

La agricultura (término que incluye las tareas pecuarias o ganaderas, como 

agropecuaria) es una de las actividades más importantes para los seres humanos para su 

supervivencia en necesidades vitales, por su contribución a la producción de alimentos, fibras 

y otros bienes y servicios ecológicos esenciales y por su gran extensión en el planeta, que 

abarca una diversificación.  (Sarandón, 2020).  

2.2.14. Sistema Turistico 

Llamamos sistema turístico a la interacción de diferentes elementos que hacen posible 

la existencia de esta actividad, el turismo, en cualquier escenario territorial. Existen factores 

externos de dominio nacional, y componentes internos, propios de la industria: 

superestructura, oferta, demanda infraestructura y comunidad receptora, los que se forman 

como elementos cruciales.  (Reasco, Sojos, & Calle, 2019) 

2.3. MARCO LEGAL 

Para este trabajo de titulación se contempló artículos que nos permitirán entender la 

fundamentación en el marco legal del turismo y el ámbito agropecuario, los siguientes 

artículos contienen importancia en conocimiento, a los cuales nos vamos a regir para la 

elaboración de la ruta agropecuaria de la Granja, para ello es necesario conocer las 

regulaciones sobre las tierras rurales y las actividades turísticas, como se muestra a 

continuación. 
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2.3.1. Ley de turismo 

Se toma como fundamento el CAPÍTULO I DEL MINISTERIO DE TURISMO DEL 

REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TURISMO, en el Art. 4 este ministerio tiene 

la competencia de realizar y expedir las políticas y el marco referencial para la promoción 

internacional del país, asegurando la consulta y coordinación con las entidades pertinentes, 

planificará la actividad turística del país que incluye la elaboración de un inventario de áreas 

o sitios de interés turístico, manteniendo la información actualizada. 

 

2.3.2. Constitución de la república del ecuador 

 Art. 24. – las personas tienen derecho a la recreación y al esparcimiento, a la práctica 

del deporte y tiempo libre  

Art. 74. – las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendrán derecho a 

beneficiarse del ambiente y de las riquezas naturales que les permitan el buen vivir.  

Art. 263. – los gobiernos provinciales tendrán las siguientes competencias 

exclusivas, sin perjuicio de las otras que determine la ley: - Fomentar la actividad 

agropecuaria - Fomentar las actividades productivas provinciales.  

2.3.3. Ley orgánica de tierras rurales y territorios ancestrales  

14-mar.-2016 

El aprovechamiento productivo de la tierra rural se encuentra sujeto a las condiciones 

y límites establecidos en esta Ley. 

Art. 5.- De lo agrario. Para fines de la presente Ley, el término agrario incluye las 

actividades agrícolas, pecuarias, acuícolas, silvícolas, forestales, ecoturísticas, agro turísticas 

y de conservación relacionadas con el aprovechamiento productivo de la tierra rural. 
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2.3.4. Resolución nro. 2021-091 

Plan institucional 2021- 2025 

 Ministerio de Turismo 

EJE 2: Programa productos sostenibles. 

• Estrategia de programa Ecuador desde sus Raíces  

Contar con un portafolio de experiencias que permiten al turista conocer y 

experimentar la realidad productiva del sector agrícola, ganadero o forestal, desde las rosas 

al cacao pasando por las frutas, el café, viveros forestales, cannabis o miel de manglar. La 

variedad de experiencias permite a toda la familia no solo descubrir y aprender de actividades 

ancestrales sino contribuir a proteger la biodiversidad y los ecosistemas frágiles, evitar la 

deforestación y preservar nuestro patrimonio cultural inmaterial a través de usos turísticos. 

La creación y puesta en valor del portafolio requerirá al menos las siguientes acciones: 

lineamientos y normativa básicas, coordinación a nivel territorial para difusión y asistencia 

técnica, portafolio de experiencias de agroturismo, portafolio de visitas a producciones 

artesanales, portafolio experiencias ancestrales. 

2.3.5. Ley orgánica para el fortalecimiento de las actividades turísticas y 

fomento del empleo 

Disposiciones generales 

SEGUNDA. - Para la reestructuración, refinanciamiento de créditos provenientes de 

obligaciones con entidades financieras públicas para los sectores turístico, agrícola, pecuario, 

silvícola, pesquero artesanal, acuícolas, entre otros, no se considerarán los atrasos o faltas de 

pago generados por fenómenos naturales o crisis sociales que hayan afectado a estos sectores 

en los territorios donde se hayan declarado estados de excepción. 
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CAPITULO III 

3.1. METODOLOGÍA 

La metodología de investigación es una herramienta que permite determinar el 

procedimiento adecuado, es decir la parte teórica sobre cómo se aborda el problema y se 

recolectan los datos, son las características de los métodos dependiendo de la dirección de la 

investigación  

Para Rojas (2010), la metodología de investigación no consiste en un conjunto fijo de 

reglas y procedimientos aplicables a cualquier problema de investigación. El método 

científico se adapta y se ajusta a las necesidades específicas de cada investigación. En su 

correcta aplicación, la imaginación creativa desempeña un papel crucial, siendo un elemento 

esencial en el avance del conocimiento y del propio método científico. 

Para la elaboración de una investigación científica, la metodología es la guía para la 

obtención de resultados planteados en los objetivos, esto a través de los instrumentos de 

recolección principalmente las entrevistas y encuestas, que contribuyen de manera 

fundamental en información del proyecto  dependiendo el enfoque determinado, los datos 

pueden ser tanto cualitativos como cuantitativos lo que se conoce como método mixto, que 

según Ramírez & Ocando (2020 |) los métodos mixtos no se limitan a sumar lo cuantitativo 

y lo cualitativo, sino que su valor radica en la combinación estratégica de ambos, lo cual 

define su contribución a la investigación, como menciona que Medina, Hurtado, Muñoz, 

Ochoa, & Ordoñez (2023) los enfoques cuantitativos, fundamentados en la tradición 

positivista, buscan establecer leyes generales y relaciones causales a través de la medición y 

el análisis estadístico. Por otro lado, los enfoques cualitativos se enfocan en comprender las 

experiencias subjetivas de los participantes y en interpretar los significados sociales y 

culturales. 
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3.1.1. Tipo de investigación 

Según Haro, Chisag, Ruiz, & Caicedo (2024), la clasificación y tipos de 

investigaciones constituyen un área fundamental en el ámbito académico y científico, 

ofreciendo un marco para comprender la diversidad de enfoques y metodologías aplicables a 

la exploración del conocimiento, es decir, es el modo en que se planteara una investigación, 

que puede ser empírica, científica o académica. 

Los tipos de investigación de dividen según su criterio y profundidad, lo cual es muy 

importante seleccionar para tener dirección en la investigación, por ello tomamos como 

referencia a Guevara, Verdesoto, & Castro (2020), que indica que la investigación descriptiva 

se lleva a cabo cuando se quiere detallar, en todos sus aspectos principales, una realidad. La 

investigación explicativa, por otro lado, busca no solo describir o aproximarse a un problema, 

sino también identificar sus causas. Esta puede utilizar tanto diseños experimentales como 

no experimentales. La investigación experimental se enfoca en controlar el fenómeno que se 

estudia, utilizando el razonamiento hipotético-deductivo. Emplea muestras representativas, 

diseño experimental como estrategia de control y metodología cuantitativa para analizar los 

datos. 

Para llevar a cabo el presente proyecto de investigación se considera el tipo de 

investigación descriptiva ya que los métodos de investigación y características son adecuados 

para contribuir al objeto de estudio, como lo indica el autor antes mencionado, la observación 

se divide en la cuantitativa que implica la recopilación objetiva de datos que se enfocan 

principalmente en números y valores, por otro lado, la cualitativa se centra en medir las 

características de los elementos a investigar. El investigador observa a los encuestados desde 
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una distancia, permitiendo que las características observadas sean naturales y efectivas, ya 

que los encuestados se encuentran en un ambiente cómodo. 

3.2. MÉTODO 

Según el autor Vargas (2025), menciona que el método científico permite observar y 

describir un fenómeno interesante. Se constituye de una serie de etapas, las cuales siguen una 

estructura de forma ordenada y rigurosa riguroso, en cuanto a sus procedimientos y reglas 

generales, el método de investigación científica es común a todas las ciencias.  

3.2.1. Población  

La población es la cantidad completa de personas o cosas que queremos estudiar. Esto 

puede ser muy grande o pequeño, pero comparten similitudes. “El investigador decide 

quiénes forman parte de esta población y qué características son importantes para el estudio. 

En otras palabras, la población es todo lo que el investigador quiere analizar” (Arias & 

Covino, Diseño y metodología de la investigacion, 2021). 

En el Cantón Chilla su último censo del 2022 es de 2251 hab. La cual se está reduciendo la 

población a pasar los años. 

3.2.2. Muestra 

Tomando en cuenta al autor Vizcaíno, Cedeño, & Maldonado (2023) una muestra se 

establece como un subconjunto seleccionado de individuos, eventos o entidades extraídos 

de una población total o también llamado universo, con el objetivo de contribuir al estudio 

de caso, lo que permite concluir resultados de esta determinada muestra.  

Según Chimoy (2022) para determinar la muestra en este trabajo, se aplicó un 

muestreo aleatorio simple, asegurando que cada integrante de la población tuviera la misma 
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probabilidad de ser escogido. Para calcular la muestra, se utilizó la fórmula de la muestra 

finita, con un 95% de nivel de confianza y un margen de error del 15,3%.   

Fórmula es finita. 

Ecuación 1 

 Formula finita 

 

Se procedió a calcular la formula, cuyos datos conforman la población del censo 

total del cantón Chilla y los siguientes datos 

N: Tamaño de población (2.251) 

Z: Tamaño o estadística que depende del Nivel de Confianza (95% =1,96) 

P= Probabilidad de fracaso (50% = 0.5) 

Q= Probabilidad de éxito (50% = 0.5) 

E= Margen de error de estimación (15,3% = 0,153) 

 

N=  

 

 

 

N ∗ Z2 ∗ p ∗ q 

𝐞²∗ (𝐍 − 𝟏) + 𝐙2 ∗ p ∗ q 

N= 
2.252 ∗ 1.96² ∗ 0.5 ∗ 0.5 

(0.153) ² ∗ (2,251 - 1) + 1.96² ∗ 0.5 ∗ 0.5  

N= 
2.251 * (3.84 * 0,5 * 0.5) 

(O,023 * 2.250) + (3.84 * 0,25) 



26 
 

 

 

 

 

 

 

Como resultado de la formula se realizó una muestra de 40 personas, de las cuales 

se realizará 40 encuestas dirigidas a los turistas, para obtener estadísticas cuantitativas que 

nos permitan comprender la motivación de los visitantes y las perspectivas que tengan de la 

granja "San Juan". 

3.3. DISEÑO Y APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE 

DATOS 

El diseño lo podemos entender según se refiere Arias (2021), el procedimientos y 

pasos que se debe tener para abordar la investigación, lo que encierra un conjunto de 

procedimientos racionales y sistemáticos llevados a cumplir con la solución del problema 

general y se divide en dos importantes como:  

3.2.3. Diseño experimental 

Es un proceso que verifica cuantitativamente la relación causal entre variables. Esto 

implica manipular o controlar la variable independiente, lo cual requiere un plan de acción 

que puede estructurarse en etapas, como un programa de intervención, o de manera 

escalonada con parámetros específicos. En estos diseños, la variable independiente es el 

N= 

N= 

N= 

40,2938 

2.251 * 3.84  

2.251 * 0,96 

2.160,96  

53,63 

N= 40 
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tratamiento, factor, condiciones o intervención que el investigador manipula para observar 

los efectos en la variable dependiente. 

3.2.4. Diseño no experimental  

En este tipo de diseño, no se aplican estímulos ni condiciones experimentales a las 

variables de estudio. Los sujetos son evaluados en su entorno natural sin alterar ninguna 

situación, y no se manipulan las variables. Este diseño se divide en dos tipos: transversal y 

longitudinal, diferenciándose principalmente por el momento o periodo en que se llevan a 

cabo. 

Investigación transversal: Recolecta datos en un solo momento, en un tiempo único, 

su propósito es describir variables y analizar su incidencia e interrelación en un momento 

dado. 

Investigación longitudinal: Diseño de series temporales, cada cierto tiempo se recoge 

los datos, aunque los casos son distintos o de los mismos casos (Huaire, 2019).  

El enfoque metodológico utilizado en el proyecto titulado “DISEÑO DE UNA 

RUTA TURÍSTICA AGROPECUARIA COMO APORTE AL DESARROLLO LOCAL 

DE LA GRANJA SAN JUAN DEL CANTÓN CHILLA” es un diseño no experimental 

transversal con un alcance descriptivo. Este enfoque nos permitirá identificar y analizar las 

variables necesarias para alcanzar los objetivos planteados. Al no manipular las variables 

de estudio, se observarán y evaluarán en su contexto natural, proporcionando una visión 

precisa y detallada de la situación actual. Este tipo de diseño es ideal para describir 

fenómenos y establecer relaciones entre variables en un momento específico, lo que facilita 

la toma de decisiones informadas para el desarrollo local. 
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3.2.5. Herramientas 

La recopilación de información es una etapa crucial en la investigación, donde se 

definen las técnicas y los instrumentos para obtener y analizar datos. Es esencial diseñar un 

plan detallado que especifique si los datos serán obtenidos de personas, a través de 

observaciones y registros, o encontrados en documentos, archivos y bases de datos, entre 

otros, así mismo las Técnicas son las diferentes formas utilizadas por el investigador para 

obtener información sobre el objeto de estudio.  

- Encuesta: Según Sánchez (2022), consisten en un grupo de preguntas que miden una 

o más variables que han sido establecidas en la investigación. Las preguntas 

establecidas pueden ser abiertas o cerradas y su aplicación a través de una llamada 

telefónica, internet personal como es en este caso, además las preguntas están 

enfocadas en la motivación que tengan los turistas para visitar la granja “San Juan” y 

las implementaciones que necesita.  

- Entrevista estructurada:  Como menciona Avila, González, & Licea (2020), los 

investigadores necesitan datos sobre su objeto de estudio en este caso la granja “San 

Juan”, esto no se puede obtener a través de la observación directa, ya que estos 

datos están relacionados con ideas, sentimientos, opiniones y valores subjetivos, una 

herramienta es la entrevista estructurada, que es un diálogo rígidamente 

preestablecido.  

En el presente proyecto las entrevistas están dirigidas al director del Gad Municipal 

del Cantón Chilla quien brindara información acerca de la granja “San Juan” como 

los proyectos a implementar y el estado actual del territorio, también se cuenta con 

la participación del propietario de la granja el señor Juan Pindo, ya que es de mucha 
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utilidad sus conocimientos y lo que está dispuesto a gestionar para su 

emprendimiento de turismo agropecuario. 

- FODA: Tomando como referencia a Delgado, Pilaloa , Holguin , & Cali (2023), el 

análisis FODA es una herramienta que proporciona una visión clara de la situación 

actual de una empresa, permitiendo un diagnóstico preciso que facilita la toma de 

decisiones alineadas con los objetivos y políticas establecidos. El término FODA es 

un acrónimo de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas. Las fortalezas 

y debilidades son factores internos de la empresa, sobre los cuales se puede influir 

directamente. En cambio, las oportunidades y amenazas son factores externos, que a 

menudo son difíciles de modificar.   

Como una herramienta estratégica, en este proyecto nos permite evaluar los factores 

internos y externos que pueden influir en el éxito de la ruta turística agropecuaria. 

Este análisis ayuda a identificar las fortalezas y debilidades que se presentan al 

implementar la ruta, así como las oportunidades y amenazas presentes en el entorno.  

- Las fichas de jerarquización:  

Según Velepucha & Riofrio (2022), estas fichas ayudan a clasificar y jerarquizar los 

recursos turísticos, actividades y servicios según su importancia y relevancia para la ruta 

turística agropecuaria. Este proceso facilita la toma de decisiones sobre ya que nos 

evidencia el estado actual del territorio con los criterios de ponderación.  
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3.4. INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

3.4.1. Encuesta a la demanda  

Encuestas correspondientes a 40 encuestados de la demanda en el cantón Chilla. 

1. ¿En qué cantón reside de la provincia de El Oro?   

Figura 1  

Residencia de turistas 

 

Como lo demuestra la imagen el cantón en el que reside la mayoría de la demanda es 

Machala con 47.5% del total, pasaje sigue con 27.5%, Santa Rosa con 15%, El Guabo tiene 

(7.5% mientras que Lajas solo recibe un 2.5% de los encuestados siendo el menor 

seleccionado. 
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2. Edad  

Figura 2  

Edad de turistas 

 

La edad de la demanda que más visita el cantón es de 18-25 años con 52,5% de 

encuestados, siguiendo de 26-35 años con 30%, de 36-45 años representa el 12,5% y la edad 

menos seleccionada es de mayor a 45 años con 5% del total.  

3. ¿Cuál es el motivo por el cuál visitó la Parroquia Urbana Chilla?  

Figura 3  

Motivación de viaje 
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El motivo por el cual en su mayoría visitan el cantón Chilla es “ocio/turismo” con 

el 32.5% de las respuestas, en segundo lugar, con un 25% está “visita a familiares”, le 

sigue “religión” con un 15% de los votos, “trabajo” y “comercio” con un 10% y por último 

con solo 7.5% siendo el menos votado “Educación”. 

4. ¿Qué tipo de transporte utilizó para llegar al Cantón Chilla?  

Figura 4  

Tipo de Transporte 

  

La opción más seleccionada como transporte para llegar al cantón Chilla, según la 

gráfica es “Transporte público” con 67,5% mientras la menos seleccionada es “transporte 

privado” con 32,5%, por último “alquiler de autos” tuvo 0% votos.  
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5. ¿Le gustaría visitar la granja San Juan en el cantón Chilla?  

Figura 5  

Interes de los turistas 

 

Como observamos en los datos, 87.5% de los encuestados esta interesado en conocer 

la granja “San Juan”, mientras el 12.5% ya la ha visitado anteriormente, la opción “No” ha 

tenido 0 votos. 

6. ¿En qué estado se encuentran las vías que conectan al cantón?  

Figura 6  

Estado de las vías 
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Según lo encuestado las vias de acceso se encuentran en mal estado con 37.5% de las 

respuestas siendo el mayor seleccionado, en estado “regular” con 37,5%, ademas las opciones 

“No accesible” y “bueno” tienen 0% respuestas seleccionadas. 

7. ¿Qué aspectos le interesarían si se implementa una ruta turística agropecuaria en la 

Granja San Juan? (puede seleccionar varias opciones)  

Figura 7 

 Implementaciones en la ruta 

 

Las actividades que se pueden implementar según la demanda es “disfrutar de la 

naturaleza y paisajismo” con 23% la opción más seleccionada, “participar en actividades 

interactivas” con 20% respuestas, le sigue “aprender sobre técnicas de cultivo” con 18%, 

“conocer la cultura local y tradiciones:” con 16% de respuestas, continua “degustar productos 

locales con 12%, la actividad “aprender sobre técnicas de ganadería con 10% de los 

encuestados y la menos seleccionada es “ninguno” con 1% de los encuestados. 
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8. Qué precio estaría dispuesto a pagar por un recorrido a la granja San Juan como 

finca agroturística? 

Figura 8  

Precio de la ruta 

 

Los encuestados seleccionaron con un 50% de respuestas la opción “$30 full day” el 

precio que estarían dispuestos a pagar, con 35% de respuestas la opción “$15 full day”, y 

como menos votado la opción “$10 full day” con 15% de las respuestas. 

3.6.1. Análisis y discusión de resultados de la encuesta 

Observando las estadísticas podemos analizar que el turismo agropecuario en la 

Granja San Juan, evidencia un interés significativo en los visitantes del cantón Chilla, los 

cuales en su mayoría residen en la ciudad de Machala, pero también hay visitantes de Pasaje 

y Santa Rosa. La mayor demanda que recibe Chilla es la juventud de entre 18 a 25 años, a 

quienes los motiva principalmente actividades de ocio y naturaleza, así mismo hay un 

elevado interés en conocer la granja, pues a los visitantes les interesaría el turismo 

agropecuario integrando las actividades relacionadas con la naturaleza y la cultura local que 

son las más atractivas, y los encuestados están dispuestos a pagar una tarifa razonable para 

disfrutar de una jornada completa de actividades. sin embargo, vemos debilidades, 
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considerando que la mayoría utiliza el trasporte público, puede ser una desventaja para el 

desarrollo turístico, ya que la accesibilidad no está en buen estado. La demanda presenta un 

interés significativo en un producto turístico de turismo agropecuario en la granja “San Juan”, 

su principal motivación, es las actividades en la naturaleza como, participar en los cultivos, 

conocer de la cultura local y practicas diarias, degustar de productos locales, etc, por ello es 

necesario aprovechar el potencial turístico y realizar estrategias de planificación para mejorar 

los servicios turísticos en el sitio.  

3.6.2. Análisis y discusión de resultados de la entrevista 

En estas entrevista el director se enfoca en mejorar la infraestructura y planta turística, 

proponiendo casas para huéspedes, ya que solucionaría el problema de hospedaje adecuado 

en el sector, así mismo el dueño de la granja “San Juan” menciona que es importante mejorar 

el acceso, gestionar financiamiento para mejorar la planta turística, las dos partes están de 

acuerdo con realizar colaboraciones con diferentes entidades, el encargado da a conocer sobre 

convenios informales con otros gobiernos descentralizados y la Universidad Técnica de 

Machala para la promoción turística. Por su parte, el Dueño de la Granja pretende participar 

con organizaciones locales.  

El interés por la diversificación de la oferta turística es similar entre los dos 

entrevistados el fomento del turismo rural y agroturismo, como implementar actividades 

turísticas de recorridos guiados, talleres de cocina y eventos culturales, que atraerán a 

diferentes tipos de turistas y beneficiarán a la comunidad local. Se reconoce el potencial de 

la granja para el desarrollo económico. 
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3.6.3. Análisis de la ficha de levantamiento de atractivos turística 

En cuanto al análisis del levantamiento de información a través de la ficha de la 

Granja San Juan, se puede observar que el criterio de accesibilidad y conectividad las 

infraestructuras actuales son limitadas reflejando una debilidad, que empeora en el criterio 

de planta turística y los servicios, debido a una baja disponibilidad de equipamientos y 

servicios adecuados afectando a la experiencia de los visitantes, por lo que es fundamental 

realizar inversiones para mejorar las instalaciones 

Además, en el estado de conservación e integración se analiza una fortaleza que se 

puede aprovechar para potenciar la granja, sin embargo, aún hay margen para optimizar la 

gestión de los recursos físicos y sociales en el entorno, el siguiente criterio que se evaluó es 

la higiene y seguridad turística según los resultados, se debe aumentar la implementación de 

medidas de limpieza y seguridad, a políticas y regulaciones, aunque se observa un 

cumplimiento de las normativas, es esencial reforzar su aplicación para asegurar que todas 

las actividades se alineen con las mejores prácticas del turismo sostenible. En cambio, el 

criterio de actividades que se practican en el atractivo, representa una debilidad, por ello, 

debe ser mejor valoradas y organizadas para captar un mayor interés de los visitantes. 

La difusión del atractivo es otro aspecto con fortalezas a seguir desarrollando y 

mejorando en, pues la promoción actual parece insuficiente, se debe llevar a cabo estrategias 

de marketing más eficaces podría aumentar la visibilidad de la granja, por otro lado, 

el registro de visitantes y su afluencia es un criterio con alta puntuación esto permitirá una 

planificación más efectiva para el desarrollo futuro del lugar. Para finalizar, los resultados en 

el criterio de recursos humanos son una debilidad clara por la falta de personal capacitado, 

que afecta directa y negativamente el funcionamiento de la zona. 
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3.6.4. ANALISIS FODA  

Figura 9  

Analisis Foda 
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CAPITULO IV 

4.1. PROPUESTA INTEGRADORA 

Se diseña una ruta agropecuaria combinada sobre el cuidado de la fauna doméstica, 

actividades prácticas como siembras o cosechas logrando la interrelación de turistas-

producción. Venta de productos agroecológicos y la complementación con una experiencia 

gastronómica “de la granja a la mesa”, construyendo estrategias que se enfoquen a miradores 

y espacios explicativos que pongan en valor el patrimonio natural y cultural de Chilla. 

Comenzar con la publicidad en redes sociales y ferias turísticas para lograr mayor demanda. 

En el desarrollo local se estima incluir en la ruta turística a otros productores de la 

zona, se permitirá aprender sobre distintas prácticas y productos dando paso a que se 

diversifique la experiencia, así mismo la colaboración entre agricultores, esto permitirá el 

complejo intercambio de ideas y experiencias, enriqueciendo la oferta turística. Es 

importante señalar que el incorporar a nuevos productores ayudará a mejorar la economía 

local y a crear vínculos dentro de la comunidad. 

4.1.2. Antecedentes 

Este estudio se centró en la controversia de tradiciones y costumbres en la comunidad 

de Chilla instituida en la comunidad de San Juan, lo que ha causado que estas técnicas y 

actividades dejan de existir, ignorando el potencial cultural, al tiempo que pone en peligro la 

experiencia de los turistas que llegan a la zona. Esto conduce a niveles decrecientes de 

turismo, lo que impacta negativamente el gasto y la duración de la estación de los turistas en 

la región. 

Por lo tanto, el progreso de la investigación incluye métodos descriptivos de la 

bibliografía como estadísticas a nivel descriptivo, se examinaron las causas y consecuencias 

del problema. Se utilizó el entorno socio-cultural del problema utilizando fuentes secundarias 



40 
 

que incluían tesis, libros y artículos de investigación de revistas dentro del enfoque de las 

rutas de la región. 

4.1.3. Misión: 

La misión del diseño de la ruta agropecuaria en el cantón Chilla es la generación de 

una ruta que promueva el desarrollo local junto con la generación de empleos, a través de la 

producción y comercialización de productos agropecuarios, a su vez con un enfoque en la 

conservación del medio ambiente mediante practicas sostenibles.  

4.1.4. Visión:  

Ser una ruta agropecuaria conocida en la región por su compromiso con la 

sostenibilidad y que se convierta en un modelo de desarrollo local, que impulse la economía 

y contribuya a la conservación y protección del patrimonio natural y cultural de la región. 

4.1.5. Objetivos de la propuesta 

4.1.5.1. Objetivo General 

Implementar una ruta agropecuaria desde la comunidad de San Juan hasta la granja 

que combina la actividad agrícola y pecuarias necesaria para ampliación de la oferta y por 

ende el aumento de la demanda de turistas. 

4.1.5.2. Objetivos Específicos 

• Elaborar un registro de las atracciones haciendo hincapié en la actividad 

agropecuaria en el canto de Chilla. 

• Realizar un itinerario con las rutas que se visitara. 

• Planificar un programa de viaje. 
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4.1.6. Estructura de la propuesta 

• Listado de los lugares interesantes que tiene la comuna San Juan. 

• Detalle del sitio agrario 

• Recorrido de los destinos de gran relevancia 

• Importe o presupuesto para realizar el recorrido 
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4.1.7. Itinerario 

Figura 10  

Itinerario de la ruta agropecuaria 
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7:00 Encuentro en la iglesia central de chilla 

8:00 Charla motivadora  

9:00 Desayuno  

10:00 camino a la granja  

10:15 Llegada (Destino) 

11:00 Explicación e historia De la granja  

12:00 Recorrido dentro de la granja 

12:30 Cabalgata  

13:00 Explicación y guainza por los senderos de cultivo (Proceso de cultivo y cosecha) 

14:00 Almuerzo  

15:00 Casa dueño de la granja san Juan  

15:15 Invitación a degustar una parte de la comida típica que es el cui. 

16:00 Regreso al punto de reunión  

17:00 Fin del recorrido 

4.1.7.1. Descripción de la ruta agroturística 

La Ruta Agropecuaria San Juan da su inicio en el cantón Chilla a las 07:00 am, el 

punto de encuentro es la iglesia central. A las 8:00 am se realizará una introducción sobre las 

actividades a realizar para la jornada. 
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A las 9:00 am, los turistas degustaran de un desayudo tradicional de la zona, echo con 

productos de la zona, el camino hacia la Granja San Juan es a las 10:00 am. Tras una breve 

caminata, se llegará al destino a las 10:15 am. 

Acabo de las 11:00 am se llevará una explicación sobre la historia y evolución de la 

Granja San Juan. Luego, 12:00 pm, se iniciará un recorrido guiado dentro de la granja, donde 

los turistas podrán conocer de cerca las actividades agrícolas y ganaderas que allí se 

desarrollan. 

A las 12:30 pm, participaran en una cabalgata, recorriendo los alrededores de la granja 

disfrutando de la belleza del paisaje. Posteriormente, a la 13:00 pm se llevará a cabo una 

caminata por los senderos de cultivo, donde se explicará el proceso de siembra y cosecha de 

los productos agrícolas de la granja. 

Al terminar la caminata, 14:00 pm los turistas tiene la posibilidad de degustar la 

comida local. Más tarde, a las 3:00 pm, se visitará la casa del dueño de la Granja San Juan. 

Como parte de la experiencia gastronómica, a las 3:15 pm, los turistas tendrán el gusto 

de probar el cuy preparado por el dueño. Finalmente, a las 16:00 pm, se emprenderá el retorno 

al punto de encuentro, entre esa hora libre podrán recorrer los alrededores de chilla, el 

recorrido termina a las 17:00 pm. 
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4.1.8. Mapa Geográfico de la ruta 

Figura 11  

Ubicación de la comuna San Juan Cantón Chilla. 

  

Fuente: (Google Maps, 2025). 
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4.1.9. Logo 

Figura 12 

 Logo de la ruta agropecuaria 

 

4.1.10. Presupuesto 

PRESUPUESTO PARA REALIZA LA RUTA EN LA GRANJA SAN JUAN DEL CANTON CHILLA 

Tabla 1  

Presupuesto de la ruta agropecuaria en la granja san juan. 

Full Day 

Lugar 1-pax 
Precio 

Unitario 

10-pax 
Precio 

Unitario 

Observaciones 

Transporte $2 $20  
Guianza $5 $5  

Ingreso Finca agropecuaria  
¨San Juan¨ $1 $10  
Desayuno $3 $30  
Cosecha de productos $2 $20  
Almuerzo $5 $50  
Cabalgata $5 $50  
Seguro de viajes $10 $10  
Total $33 $195  
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Tabla 2  

Presupuesto unitario y grupal de la ruta agropecuaria en la granja san juan 

Rubros   Valores 

Subtotal   $33 

Gastos 
administrativos 5% 1,65 

Gastos de  
ventas 5% 1,65 

Utilidad 10% 3,3 

Valor de venta   $40 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.  CONCLUSIONES 
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La ruta agropecuaria para el Cantón Chilla en la Granja San Juan busca nuevas alternativas de 

recreación, para ello al cumplir con los objetivos de la propuesta, es haber realizado un análisis 

FODA, lo cual permitió realizar un diagnóstico situacional en el lugar, en el cual presentaron las 

fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, que han permitido generar nuevas oportunidades 

para satisfacer en gran parte a los turistas.  

Se recolectaron datos importantes de la comunidad y de visitantes en el cantón, para la 

implementación de una ruta agropecuaria, puesto que sería de gran ayuda a la comunidad del Cantón 

Chilla, de la Provincia de El Oro. El diseño de una ruta turística agropecuaria en el Cantón es de gran 

utilidad puesto que este tipo de servicios es continuamente aplicado y surge en aumento, es decir, que 

posee mercado constante; llevando a cabo una buena oportunidad en la adaptación del servicio al 

sector. En cuanto los resultados obtenidos, el diagnóstico realizado, las encuestas dirigidas a la 

población y turistas, se aprueba que la ruta turística agropecuaria promoverá a sus habitantes la 

inclusión de nuevas actividades productivas las cuales aportan al incremento económico de la 

comunidad y sin mencionar que apoyara al progreso de la calidad de vida de los habitantes. 
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4.3 RECOMENDACIONES 
 

Mantener el debido respeto hacia la comunidad, prevalecer la importancia de las actividades 

ancestrales del cantón, que son la siembra y cosecha, ya que son parte del valor patrimonial familiar 

de los prestadores de servicios. Se recomienda en el futuro tener más en cuenta los beneficios de la 

actividad agrícolas y pecuarias, mediante su práctica ya que estas técnicas son de gran ayuda, 

pudiendo decir que en su mayoría es agrícola.  

La implementación de nuevas alternativas que incluyan el aspecto agrícola y pecuario en el cantón 

chilla, dando así una difusión o comunicación de actividades ancestrales siendo implementada 

mediante el turismo como una actividad. Se sugiere que el cantón desarrolle más alternativas turísticas 

ya que cuenta con espacios culturales, naturales, además posee un gran patrimonio; resultando factible 

para la implantación de actividades enfocadas al ámbito turístico. Se recomienda tener en cuenta esta 

propuesta para los futuros proyectos en el cantón, de la misma manera en que se lo puede utilizar 

como fuente de investigación o como un plan de negocios para los nuevos emprendedores. 
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ANEXOS   

Anexo 1. Encuesta a la comunidad 

 

1. ¿Conoce usted la Granja San Juan? 

o Sí 

o No 

2. ¿Cómo calificaría la importancia de la Granja San Juan para el desarrollo local? 

o Bueno 

o Regular 

o Malo 

o Neutral 

3. ¿Cree que el turismo en la Granja San Juan beneficiará a la comunidad? 

o Sí 

o No 

4. ¿Cómo percibe la llegada de turistas al cantón Chilla? 

o Bueno 

o Regular 

o Malo 

5. ¿Considera que la comunidad está preparada para recibir turistas? 

o Sí 

o No 

6. ¿Le gustaría participar en actividades turísticas relacionadas con la Granja San Juan? 

o Sí 

o No 

 

7. ¿Cree que sería útil recibir capacitaciones para involucrarse en actividades turísticas? 

o Sí 

o No 

8. ¿Considera que la vía de acceso hacia la Granja San Juan es accesible? 

o Sí 

o No 

9. ¿Cómo calificaría la infraestructura turística en la comunidad (vías, señalización, 

hospedaje)? 

o Bueno 

o Regular 

o Malo 
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Anexo 2. Encuesta a la demanda 

 

1. ¿En qué cantón reside de la provincia de El Oro?   

Respuesta escrita 

2. Edad  

• 18 - 25  

• 26 - 35  

• 36 - 45  

• Mayor a 45  

3. ¿Cuál es el motivo por el cuál visitó la Parroquia Urbana Chilla?  

• Trabajo  

• Ocio/Turismo  

• Visita a familiares   

• Salud  

• Deporte  

• Religión   

• Comercio  

• Educación  

4. ¿Qué tipo de transporte utilizó para llegar al Cantón Chilla?  

• Transporte público 

• Transporte privado o propio 

• Alquiler de auto 

5. ¿Le gustaría visitar la granja San Juan en el cantón Chilla? 

• Si 

• No 

• Si lo he visitado 

6. ¿En qué estado se encuentra las vías que conectan al cantón? 

• BUENO 

• MALO 

• REGULAR 
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• NO ACCESIBLE 

7. ¿Qué aspectos le interesaría si se implementa una ruta turística agropecuaria en 

la Granja San Juan? (puede seleccionar varias opciones) 

• Aprender sobre técnicas de cultivo 

• Aprender sobre técnicas de ganadería 

• Participar en actividades interactivas (siembra, ordeño y otros.) 

• Degustar productos locales 

• Disfrutar de la naturaleza y paisajes 

• Conocer la cultura local y tradiciones 

• Otro: _______ 

8. Qué precio estaría dispuesto a pagar por un recorrido a la granja San Juan como 

finca agroturística? 

- $30 full day 

- $10 full day 

- $15 full day 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



59 
 

Anexo 3. Entrevista al director del Municipio  

 

ENTREVISTA 

Cargo del entrevistado: Encargado de Turismo  

Nombre del entrevistado: Johnny Malla Paredes Municipio de Chilla. 

Técnico encargado del Departamento de Turismo 

• ¿Existe algún proyecto de planificación turística por parte del GAD destinado 

a mejorar y promover el entorno donde se encuentra el atractivo?  

Como prefectura dentro de nuestra competencia esta gestionar el presupuesto del estado los 

programas de inversión y financiamiento necesarios para el sector productivo en los que 

interviene el turismo, tenemos proyectos de mejorar la infraestructura y planta turística 

hotelera, ya que esto presenta una debilidad, actualmente estamos implementando casas de 

huéspedes que acogen a una cantidad pequeña de turistas, las casas disponen de todas las 

comodidades, ya que el cantón no cuenta con servicio de hotelería adecuado. 

• ¿Existe planes de colaboración público para desarrollo y promoción de los 

atractivos turísticos de la parroquia en la que incluya a la Granja San Juan? 

No tenemos colaboración ni convenios formales, pero trabajamos en conjunto con los 

demás gobiernos descentralizados para mejorar el desarrollo local, tenemos algunos 

proyectos en los que ha contribuido la academia Universidad Técnica de Machala para la 

promoción, utilizando la guía turística digital para el Cantón Chilla, en la que se toman en 

cuenta atractivos como la granja Sn Juan como parte de atractivo de naturaleza. 

• ¿Cómo podrían diversificar la oferta turística relacionadas con el patrimonio 

natural y cultural para atraer diferentes tipos de turistas?  

En nuestro trabajo arduo fomentamos el turismo rural y agroturismo, ya que es el producto 

turistico que tienen más potencial en el cantón, ofreciendo a los turistas la oportunidad de 

interactuar con nuestras tradiciones y prácticas agrícolas. Para ello hemos resaltado y 

mejorado festivales, recorridos históricos y un enfoque en la sostenibilidad, buscamos 

atraer a diversos tipos de turistas, asegurando al mismo tiempo la preservación de nuestra 

identidad cultural y ambiental. 
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Anexo 4. Entrevista al dueño de la granja  

 

ENTREVISTA  

Cargo del entrevistado: Dueño de la Granja “San Juan” 

Nombre del entrevistado: Juan Alfonso Pindo Cartuche 

• ¿Qué acciones específicas se podrían implementar para mejorar la 

accesibilidad, comodidad y experiencia de los visitantes interesados en explorar 

la Granja San Juan? 

Principalmente creo que la gestión es la base para desarrollar mejoras en la granja, 

una acción es involucrar a instituciones públicas y privadas para mejorar los accesos a la 

finca, haciendo los caminos más accesibles. Además, el financiamiento para mejorar la planta 

turística y servicios como cabañas cómodas, con personal capacitado en guianza y recorridos 

interactivos, así que me gustaría colaborar con organizaciones locales, que tengan 

conocimiento de la producción local para que los turistas puedan meterse de lleno en la vida 

de la granja.  

• ¿Qué proyectos turísticos tiene en mente para implementar en la Granja San 

Juan que contribuyan al desarrollo económico de la parroquia? 

Los proyectos más importantes que potenciarían mi granja es crear un centro de 

experiencias agro-turísticas que ofrezca talleres de producción agrícola y culinaria,, la 

organización de eventos como ferias de productos locales y festivales culturales que no solo 

atraigan a turistas, sino que también brinden una plataforma para que los productores de la 

parroquia muestren y vendan sus productos, Sería muy innovador ofrecer un producto de 

programas de voluntariado que invite a personas externas a el cantón a colaborar en la granja, 

lo que podría generar ingresos adicionales y fortalecer la comunidad. 

 

• ¿Qué tipo de experiencias o actividades turísticas planea ofrecer en la Granja 

San Juan para atraer a más visitantes?  
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Las actividades que atraen a los turistas en agroturismo es los recorridos guiados para 

conocer el funcionamiento de la producción agrícola, alimentar a los animales y participar 

en actividades de recolección. Implementar talleres de cocina en los que los visitantes puedan 

aprender a preparar platos tradicionales utilizando ingredientes frescos de nuestra cosecha. 

Además, quiero organizar días de campo familiares con actividades para niños, como paseos 

en pony y juegos al aire libre, así como noches de fogata con música en vivo para crear un 

ambiente acogedor y divertido. Estas experiencias no solo harán que los visitantes se sientan 

conectados con la vida en la granja, sino que también ofrecerán memorias inolvidables para 

llevarse a casa. 
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Anexo 5. Lugares Turísticos del Cantón Chilla. 

 

Elaborado por: Los autores 
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Anexo 6. Ficha de levantamiento de atractivos turística 
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Anexo 8. Registro Fotográfico 
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