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RESUMEN 

Este estudio examina la compleja interrelación entre los factores socioeconómicos y la 

inseguridad ciudadana en el contexto específico de los muelles de pesca artesanal de la 

ciudadela Amazonas 1, ubicada en Puerto Bolívar, durante el año 2023. La investigación 

se centra en determinar cómo las condiciones económicas y sociales particulares de esta 

comunidad pesquera influyen de manera en la percepción y realidad de la seguridad 

ciudadana, la cual se ha visto deteriorada con los eventos producidos por los grupos de 

delincuencia organizada que tiene atemorizado a todos los ciudadanos. 

 

El análisis aborda diversos aspectos socioeconómicos, como los niveles de ingreso, el 

empleo, la educación y las condiciones de vida de los pescadores artesanales y sus 

familias en los muelles de pesca de la ciudadela Amazonas 1 en la parroquia de Puerto 

Bolívar, estos factores se examinan en relación con los altos índices de criminalidad que 

se presentan en la localidad, la percepción de seguridad de los residentes y las dinámicas 

sociales específicas de la zona. 

 

Puerto Bolívar, a diferencia de otras zonas del cantón, se ha convertido en un foco de 

violencia, en el que los diferentes grupos de delincuencia organizada (GDO) han 

sembrado el terror, generando un descenso significativo en su actividad comercial, 

especialmente en la pesca artesanal. Los diferentes acontecimientos delictivos han 

obligado a los pescadores al cierre de varios muelles, dejando sin sustento a numerosas 

familias porteñas que dependían de esta actividad para su supervivencia, lo que ha 

provocado una gran inestabilidad económica en la localidad. 

 

La corrupción se erige como la principal preocupación de los ciudadanos, según los datos 

recabados. Esta percepción genera desconfianza en las autoridades, lo que a su vez 

contribuye al aumento de la inseguridad ciudadana. Este panorama debería servir como 

una llamada de atención a las autoridades, instándolas a reforzar la transparencia y la 

rendición de cuentas, así como a aplicar la ley de manera efectiva. Solo así se podrá 

recuperar la confianza de la población y mejorar la percepción de seguridad en la 

comunidad. 

 

Lamentablemente, los muelles de pesca en la ciudadela Amazonas 1 se han convertido en 

escenarios frecuentes de actos delictivos, lo que ha generado un alto número de víctimas 
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entre los pescadores de la zona. Esta situación ha tenido un impacto devastador en la 

economía de estas familias, ya que los delincuentes les roban sus herramientas de trabajo, 

dejándolos sin medios para sustentar a sus hogares. Si bien la presencia de las fuerzas del 

orden es fundamental para combatir el crimen y la violencia, los datos sugieren que la 

ciudadanía percibe que sus esfuerzos no han sido suficientes. 

 

La metodología combina la recolección de datos cuantitativos sobre tasas de delincuencia 

y estadísticas socioeconómicas de las familias dependientes de la labor pesquera, con un 

enfoque cualitativo que explora las experiencias y percepciones de los habitantes locales. 

Este abordaje integral permite una comprensión más profunda de cómo los factores 

socioeconómicos interactúan con la inseguridad ciudadana en este entorno único. 

 

En el presente trabajo se establece una propuesta integradora que surge como una 

respuesta concreta a las necesidades más urgentes de los habitantes de la zona. Se trata 

de un plan integral cuidadosamente diseñado, compuesto por una serie de actividades 

organizadas en orden cronológico. Para garantizar su viabilidad y ejecución efectiva, se 

ha elaborado un presupuesto detallado que respalda cada una de las acciones propuestas. 

 

Palabras clave: Inseguridad ciudadana, ciudadela Amazonas, aspectos socioeconómicos, 

pesca artesanal. 
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ABSTRACT 

This study examines the complex interrelationship between socioeconomic factors and 

citizen insecurity in the specific context of the artisanal fishing docks of Amazonas 1, 

located in Puerto Bolivar, during the year 2023. The research focuses on determining how 

the particular economic and social conditions of this fishing community influence the 

perception and reality of citizen security, which has deteriorated with the events produced 

by organized crime groups that have frightened all citizens. 

 

The analysis addresses various socioeconomic aspects, such as income levels, 

employment, education and living conditions of artisanal fishermen and their families in 

the fishing docks of the Amazonas 1 citadel in the parish of Puerto Bolivar, these factors 

are examined in relation to the high crime rates that occur in the locality, the perception 

of security of residents and the specific social dynamics of the area. 

 

Puerto Bolívar, unlike other areas of the canton, has become a hotbed of violence, where 

different organized crime groups (OCGs) have spread terror, generating a significant 

decline in its commercial activity, especially in artisanal fishing. The different criminal 

events have forced fishermen to close several docks, leaving many families in the port 

that depended on this activity for their survival without a livelihood, which has caused 

great economic instability in the locality. 

 

Corruption is the main concern of the citizens, according to the data collected. This 

perception generates distrust in the authorities, which in turn contributes to increased 

citizen insecurity. This scenario should serve as a wake-up call to the authorities, urging 

them to strengthen transparency and accountability, as well as to enforce the law 

effectively. This is the only way to regain public confidence and improve the perception 

of security in the community. 

 

Unfortunately, the fishing piers in Amazonas 1 have become frequent scenes of criminal 

acts, which has generated a high number of victims among the fishermen in the area. This 

situation has had a devastating impact on the economy of these families, as criminals steal 

their work tools, leaving them without the means to support their households. While the 
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presence of law enforcement is critical to combat crime and violence, the data suggests 

that citizens perceive that their efforts have not been sufficient. 

The methodology combines the collection of quantitative data on crime rates and 

socioeconomic statistics of families dependent on fishing labor with a qualitative 

approach that explores the experiences and perceptions of local inhabitants. This 

integrated approach allows for a deeper understanding of how socioeconomic factors 

interact with citizen insecurity in this unique environment. 

 

This paper sets out an integrative proposal that emerges as a concrete response to the most 

urgent needs of the area's inhabitants. It´s a carefully designed comprehensive plan, 

composed of a series of activities organized in chronological order. In order to guarantee 

its feasibility and effective execution, a detailed budget has been drawn up to support 

each of the proposed actions. 

 

Key words: Citizen insecurity, Amazonas neighborhood, socioeconomic aspects, 

artisanal fishing. 
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INTRODUCCIÓN 

La inseguridad ciudadana es un fenómeno complejo que afecta de manera directa a las 

comunidades a nivel mundial, sobre todo a las zonas costeras que se dedican a la pesca 

artesanal tal es el caso de la ciudadela Amazonas 1 en Puerto Bolívar, Ecuador, los 

muelles de pesca artesanal representan un punto crucial para la economía local viéndose 

afectados por esta problemática. 

 

La pesca artesanal como actividad económica tradicional, enfrenta desafíos únicos que 

repercuten en la seguridad de quienes realizan esta faena y de la comunidad circundante, 

algunos factores como los ingresos fluctuantes, las condiciones laborales precarias y la 

vulnerabilidad ante cambios ambientales y económicos pueden crear un entorno propicio 

para la inseguridad. 

 

La presente investigación propone examinar la intrincada relación entre los factores 

socioeconómicos y la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la 

ciudadela Amazonas 1 en Puerto Bolívar durante el año 2023, con la finalidad de 

profundizar en la problemática que se indaga, se establecieron objetivos e hipótesis de 

trabajo, estos elementos fueron de gran importancia para la recolección de información 

bibliográfica además de aportar con el diseño y ejecución del trabajo de campo. 

 

El desarrollo del presente trabajo investigativo está dividido en tres capítulos: el primer 

capítulo aborda el objeto de estudio, contextualizando y analizando los diversos 

elementos que configuran la problemática, además se presenta un marco teórico y 

conceptual que fundamenta el análisis del fenómeno estudiado. Posteriormente, se detalla 

la metodología empleada, incluyendo los enfoques utilizados para la recopilación y 

análisis de datos, y finalmente, se exponen los resultados de la investigación empírica 

mediante tablas y gráficos estadísticos, proporcionando una representación visual de los 

hallazgos obtenidos. 

 

El segundo capítulo presenta la propuesta integradora, diseñada para abordar las 

problemáticas más apremiantes identificadas por los habitantes de la zona, esta propuesta 

se articula mediante una serie de actividades planificadas cronológicamente, respaldadas 

por un presupuesto detallado que asegura su viabilidad y ejecución. 
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El tercer capítulo se enfoca en el análisis de factibilidad de la propuesta, examinando las 

dimensiones técnicas, económicas, sociales y ambientales, este análisis multidimensional 

proporciona una evaluación integral de la viabilidad y sostenibilidad, garantizando así su 

potencial de implementación efectiva. 
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1. EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO 

 

1.1 Planteamiento Del Problema 

1.1.1 Descripción de problema  

 

La Inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal es un fenómeno social que 

hace referencia a la incertidumbre en la que se encuentra sometida la población debido a 

la presencia de actos delictivos, dejando como consecuencia el estancamiento en el 

desarrollo social, económico y cultural, afectando de manera negativa la calidad de vida 

de los pescadores de la zona. Según Fernando Carrión M (2007) “la percepción de 

inseguridad hace relación a la sensación de temor y que tiene que ver con el ámbito 

subjetivo de la construcción social del miedo generado por la violencia directa o 

indirecta.” 

 

Los factores socioeconómicos son un conjunto de componentes que interactúan entre sí 

y que determinan las condiciones de vida de una población. Un país con altos niveles de 

precariedad y desigualdad socioeconómica tendrá una población con una menor 

esperanza de vida, un menor nivel de educación y una mayor tasa de criminalidad.  Estos 

factores pueden tener un impacto significativo en la vida de las personas y en la sociedad 

en general, y su estudio es fundamental para entender la estructura social y económica de 

una sociedad, así como para diseñar políticas públicas efectivas que aborden las causas y 

las consecuencias de los problemas sociales.  

 

Entre los aspectos socioeconómicos más relevantes que han incidido en el incremento de 

la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela Amazonas 1 

citamos los siguientes: desempleo, pobreza, bajo nivel de escolaridad, deficiente acceso 

a servicios básicos, marginación social, entre otros. 

 

La pesca artesanal es una antigua actividad realizada por habitantes de la zona, consiste 

en salir al mar en pequeñas lanchas llamadas coloquialmente “pangas” las mismas que 

cuenta con un motor y una malla que es lanzada de forma manual al mar para capturar 

peces y camarón, luego de la recolección regresan a los muelles para seleccionar el 

marisco que va a ser comercializado, esta faena requiere de tiempo y paciencia. La 
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mayoría de estos pescadores no pertenecen a una asociación pesquera su organización es 

individual, es pequeño el número de trabajadores que si están asociados. 

 

En la actualidad el país sufre un incremento considerable del índice de inseguridad 

ciudadana, esto genera conmoción en los ciudadanos ecuatorianos por el crecimiento 

desmesurado de las bandas delictivas quienes han desarrollado una fuerte presencia en 

las provincias de la costa, a causa de los diferentes actos vandálicos realizados en todo el 

Ecuador. 

 

Los pescadores artesanales en Ecuador han sido víctimas de múltiples delitos ocasionados 

por las organizaciones delictivas, causando un decaimiento grave a la economía. La 

industria pesquera se ha visto involucrada de manera negativa por circunstancias adversas 

de carácter sociales, económicos y ambientales que interrumpen con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible promulgada en el 2015 por el programa de la Organización 

Naciones Unidas y la búsqueda de una economía estable. Los efectos negativos se dan 

debido a diferentes escenarios donde se impone la amenaza a la seguridad alimentaria; el 

debilitamiento de las comunidades pesqueras vulnerables; el deterioro de la base de 

ingresos de los estados ribereños, y el daño a los ecosistemas y al ambiente marino.   

 

“La provincia de El Oro es considerada una de las más violentas del país por la ola de 

crímenes, alcanzando los 41,36% homicidios por cada 100,000 habitantes, en lo que va 

del 2023 con relación a años anteriores” ( Tayupanta, pág. 20), uno de los cantones que 

posee una alta tasa de criminalidad es la ciudad de  Machala; la escasa implementación 

de proyectos de seguridad han desencadenado un sin número de atentados a la propiedad 

privada; y la vida generando un declive  en el sector socioeconómico, cultural y social en 

los ciudadanos.  

 

La parroquia Puerto Bolívar a diferencia de otros sectores del cantón ha sido unos de los 

escenarios con mayor número de muertes violentas, protagonizadas por grupos de 

delincuencia organizada (GDO), teniendo como consecuencia un importante 

decrecimiento en su zona comercial mayormente representada por la pesca artesanal lo 

que ha repercutido en el cierre de varios muelles que eran medios de sustentabilidad para 

las familias porteñas que se dedicaban a esta labor dejando inestabilidad económica en 

las mismas.  
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Es notorio e inevitable la sensación de frustración que viven los habitantes de la ciudadela 

Amazonas 1, como se indicó en el apartado anterior se han visto forzados a cerrar sus 

lugares de trabajo para salvaguardar su integridad porque son víctimas de extorsiones, 

robos, secuestros, entre otros delitos. De esta manera, tiende a desaparecer una labor que 

han venido realizando año tras año y que ha pasado de generación en generación, 

afectando de manera directa la economía de estas familias que dependen netamente de la 

actividad pesquera; en definitiva, la aparición de bandas delictivas en este lugar ha 

generado incertidumbre y pánico en los moradores.  

 

Se aspira que con la cooperación de instituciones pertinentes se fortalezca la seguridad 

ciudadana, además dinamizar la comercialización de la pesca artesanal y recuperar 

aquellos espacios de trabajo que han cerrado forzosamente, promoviendo de alguna 

manera la reactivación de las actividades pesqueras y así poder mejorar los aspectos 

socioeconómicos que se han visto afectados por la situación caótica que atraviesan los 

pescadores. La ciudadela cuenta con 16 muelles receptores de pesca de diferentes especies 

y en cada uno de ellos hay de alrededor de 5 a 7 embarcaciones y de ellas 3 a 4 

trabajadores; según la versión de los pescadores de la zona el índice de robos que sufren 

es de 2 a 4 diarios; no obstante, no existe un número exacto de actos delictivos ocurrentes 

en las jornadas laborales de los pescadores.  

 

1.1.2 Sistematización del problema  

1.1.2.1 Problema Central  

 

¿Qué factores socioeconómicos inciden en la inseguridad ciudadana existente en los 

muelles de pesca artesanal de la ciudadela Amazonas 1 de Puerto Bolívar?  

 

1.1.2.2 Problemas Complementarios 

 

 ¿Cuáles son los elementos de la inseguridad ciudadana que afectan el desarrollo 

socioeconómico en los muelles de pesca de la ciudadela Amazonas 1?  

 ¿Qué niveles de inseguridad ciudadana existen en los muelles de pesca artesanal 

de la ciudadela Amazonas 1?  

 ¿De qué manera afecta la inseguridad en la calidad de vida de los pescadores 



16 
 

artesanales de la ciudadela Amazonas 1? 

 ¿Qué estrategias se han implementado para la reducción de la inseguridad 

ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela Amazonas? 

 

1.2 Justificación de la investigación  

 

La inseguridad ciudadana es un problema que se desarrolla por la inexistencia de planes 

de seguridad eficiente y eficaz; la violencia, el desbordado crecimiento de bandas 

delictivas y la venta y uso de sustancias ilícitas son las principales causas que generan 

esta problemática, creando un efecto negativo en la población, donde no solo se generan 

daños físicos, sino que se atenta contra la salud mental, contribuyéndose al deterioro de 

la calidad de vida de las personas, aumento de la desconfianza entre los moradores, 

cambios de rutinas diarias provocando un declive en el aspecto económico y social del 

país.  

 

El Ecuador está pasando por uno de los problemas más grandes que ha sufrido a lo largo 

de su historia, debido al incremento de la inseguridad ciudadana reflejado en las 

actividades delictivas que se han dado a lo largo del país; este fenómeno social genera 

una preocupación en los ciudadanos, que están cansados de robos, secuestros y 

extorciones, donde los más afectados son los comerciantes y pescadores. La 

incertidumbre y el miedo es evidente en los trabajadores de muelles por el aumento de 

actos delictivos. En respuesta a esta situación muchos de los pescadores han optado por 

detener sus actividades laborales por el temor a perder sus embarcaciones en medio de 

trabajo e incluso sus propias vidas. 

 

En la provincia de El Oro existen diferentes cantones que se dedican a la pesca, lugares 

donde la delincuencia se ha arraigado, generando un incremento de muertes y extorciones, 

la mayor parte de los ataques delincuenciales han sido a pescadores de los diferentes 

puertos pesqueros, extorsionando, amenazando y robando a los trabajadores de los 

muelles. La actividad pesquera ha decrecido por los actos ya mencionados, dando un 

decrecimiento en la economía del hogar que dependen del 100% de este trabajo para su 

desarrollo familiar.  
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En la parroquia Puerto Bolívar perteneciente al cantón Machala, se ha desarrollado la 

pesca artesanal a lo largo del tiempo, siendo este un oficio pasado de generación a 

generación en las diferentes familias que habitan en los muelles de la ciudadela, el 

crecimiento de robos, extorciones y bandas antisociales en los puntos de pesca son las 

principales  causas que han influido en los pescadores del sector, el miedo que poseen 

ante estas amenazas ha generado que la mayoría prefiera no salir al mar, por el temor de 

ser una de las víctimas.  

 

La problemática actual se ha venido generando de forma progresiva y sin la intervención 

respectiva de las autoridades pertinentes, lo que ha conllevado un estado crítico, donde el 

desarrollo y bienestar social son los aspectos más perjudicados, siendo los moradores y 

pescadores los mayores afectados por el aumento de LOS FACTORES 

SOCIOECONÓMICOS E INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE 

PESCA ARTESANAL EN LA CIUDADELA AMAZONAS 1, EN PUERTO 

BOLÍVAR, 2023. El estudio de esta temática contribuirá a la concientización de las 

autoridades sobre la importancia de implementar medidas de seguridad factibles para los 

pescadores y habitantes del lugar.   

 

A través de la investigación se pudo visualizar la importancia de crear alternativas de 

resolución a la problemática, esto se identificó mediante la revisión de datos 

bibliográficos, por lo tanto, fue viable porque se contó con los conocimientos necesarios 

para desarrollar la investigación, que obtuvo una relevancia en el desarrollo de estrategias 

eficientes, de manera que los datos que se obtuvieron se utilizaron en el análisis de la 

información, mediante la recopilación suficiente de información bibliográfica 

especializada y publicada en artículos científicos; de la misma manera se optó por el 

acceso a fuentes de información primaria a través de la recopilación de información 

mediante el enfoque empírico (censo, entrevista). Para la generación de la mencionada 

información fue necesario contar con talento humano, financiero, materiales. 

    

 Finalmente fue necesario disponer del tiempo para la investigación y sistematización 

sumado a la orientación profesional a cargo de los docentes responsables de la orientación 

de la presente investigación.   
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1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1  Objetivo General 

 

Determinar los factores socioeconómicos incidentes en la inseguridad ciudadana en los 

muelles de pesca artesanales en la ciudadela Amazonas 1.  

 

1.3.2 Objetivos Específicos 

 

 Identificar los tipos de actos delictivos que afectan el desarrollo socioeconómico de 

los muelles de pesca de la ciudadela Amazonas 1. 

 

 Identificar los niveles de inseguridad ciudadana existentes en los muelles de pesca 

artesanales de la ciudadela Amazonas 1. 

 

 Comprender de qué manera afecta la inseguridad en la calidad de vida de los 

pescadores artesanales de la ciudadela Amazonas 1. 

 

 Determinar las estrategias implementadas para la reducción de la inseguridad 

ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela Amazonas 1. 

 

1.4 Hipótesis 

1.4.1 Hipótesis Central 

 

Los factores socioeconómicos como: desempleo, pobreza, bajo nivel de escolaridad, 

deficiente acceso a servicios básicos, marginación social, entre otros, inciden en el 

incremento de la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela 

Amazonas 1 de Puerto Bolívar. 

 

1.4.2  Hipótesis Particulares 

 Los tipos de actos delictivos presentes en el sector son los siguientes: robos, extorciones, 

muertes violentas entre otras, generando una importante afectación socioeconómica en 

los muelles de pesca artesanal.  
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 Los niveles de inseguridad ciudadana que existe en los muelles de pesca son altos, esto 

debido a la existencia de bandas delictivas en el sector que ocasiona un declive en la 

actividad pesquera. 

 

 La inseguridad ciudadana tiene un impacto negativo en la economía, afectando la 

calidad de vida de los pescadores artesanales de la ciudadela por la falta de ingresos 

económicos. 

 

 Las estrategias que se han implementado para la disminución de la inseguridad 

ciudadana en la ciudadela son escasas, por la falta de intervención de las autoridades 

competentes, dando paso al decrecimiento económico. 

 

1.5 Concepciones, normas o enfoques diagnósticos 

1.5.2 Concepciones del problema objeto de estudio  

Las concepciones institucionales a nivel nacional e internacional, que son de interés 

público, son clave para sentar las bases teóricas de la problemática, delimitar el enfoque, 

mostrar dominio del tema, brinda una idea global e integradora sobre un tema, articulando 

diversos elementos. 

 

La inseguridad ciudadana es una problemática que se genera en una situación o 

circunstancia de amenaza a la seguridad y bienestar de los individuos de una comunidad, 

ocasionando cambios negativos en los factores sociales y económicos a su paso. 

 

los delitos y la violencia tienen un impacto negativo sobre las economías en 

desarrollo vulnerables, y erosionan la confianza empresarial ya que imponen altos 

costos y a veces la pérdida de ciudadanos preparados a causa de las migraciones 

en masa. (Programas de las Naciones Unidad para el Desarrollo, 2013) 

 

La presencia de inseguridad genera un estancamiento en el desarrollo socioeconómico, 

donde esto se ha venido dando desde mucho tiempo atrás, así como se indica en un 

informe de la PNUD (Programa de las Naciones Unidad para el Desarrollo) “Los 

problemas de seguridad han lastrado, por décadas, el desarrollo sostenible de los países 

de esta región y han afectado su gobernanza democrática.” (2020, pág. 4). La presencia 
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de esta problemática no solo afecta a la parte económica también ocasiona una 

incertidumbre en la gobernabilidad.  

 

Por lo expuesto se puede comprender que uno de los factores que impide el progreso de 

un país en todos sus ámbitos (económico, político, social) es la escasa implementación 

de seguridad, el control y mejoramiento en este aspecto es uno de los principales 

requerimientos para el desarrollo.  

 

1.5.1.1 Fundamentación sociológica 

 

En este apartado se va a considerar las corrientes de pensamiento epistemológicas que 

nos ayuda a contextualizar y fundamentar la investigación que consiste en determinar los 

factores socioeconómicos y su incidencia en la inseguridad ciudadana en los muelles de 

pesca artesanal en la ciudadela Amazonas 1 en Puerto Bolívar, la temática se fundamenta 

de manera directa con las siguientes teorías sociológicas: estructural- funcionalismo y la 

teoría del conflicto.  

 

Según Martin “El estructuralismo busca, como su nombre lo indica, encontrar la 

estructura subyacente en los fenómenos del mundo para, a partir de ella, describir, 

explicar y predecir dichos fenómenos.” (2020, pág. 87), lo que significa que es una 

manera deductiva de explicar los fenómenos que se generan en la sociedad que está en 

constante cambio por las divisiones de trabajo y características de la modernidad.   

 

Esta teoría permite analizar cómo los factores socioeconómicos afectan la inseguridad 

ciudadana, examinando como la interrelación de las diferentes instituciones sociales 

desempeñan roles específicos para garantizar el funcionamiento armonioso, en pocas 

palabras la estructura funcional explica que esta problemática es resultado de la 

disfunción de la estructura social, donde la desigualdad de ingresos, el desempleo y la 

falta de recursos pueden influir significativamente.  

 

La teoría del conflicto permite analizar cómo las cuestiones socioeconómicas afectan la 

inseguridad ciudadana basada en los problemas entre las diferencias grupales y cómo esto 

afectan las relaciones y el cambio, de esta manera se puede comprender las problemáticas, 

la política y la lucha por la justicia y la igualdad. También permite analizar las dinámicas 
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de poder y las formas en que los grupos dominantes mantienen sus posiciones 

privilegiadas. 

 

Según German Silva “La teoría sociológica del conflicto es una teoría macro sociológica, 

ocupa del estudio de las estructuras sociales, es decir, de la dimensión macrosocial de la 

sociedad” (2019, pág. 87). Mediante este enfoque nos brinda un marco para comprender 

cómo los factores socioeconómicos pueden afectar la inseguridad ciudadana al estudiar 

los conflictos entre grupos sociales y su impacto en la estructura y el cambio social. 

 

1.5.1.2 Estado del Arte 

 

  Definición de los factores socioeconómicos. Los factores socioeconómicos son una 

herramienta conceptual esencial para analizar las estructuras sociales y las desigualdades 

existentes en una sociedad. Según Macias, 2021, citado por Santillán menciona que “El 

factor socioeconómico esta dado en base a dimensiones de estudio (vivienda, educación, 

económica, bienes, tecnología y hábitos de consumo) designados por la sociedad, que 

agrupa a ciertas cantidades de personas de acuerdo a su estatus de vida” (2023, pág. 3362). 

Su comprensión permite comprender las condiciones de vida de las personas y desarrollar 

soluciones para mejorar su bienestar. Estos factores se pueden dividir en dos grandes 

categorías: 

 

Factores sociales: 

 

 Demografía: tamaño de la población, distribución por edades, sexo, etc. 

 Estructura familiar: composición de los hogares, nivel de educación, etc. 

 Salud: esperanza de vida, acceso a servicios de salud, etc. 

 Seguridad: tasa de criminalidad, acceso a la justicia, etc. 

 Cultura: valores, creencias, tradiciones, etc. 

 

Factores económicos: 

 

 Nivel de ingresos: distribución del ingreso, pobreza, etc. 

 Empleo: tasa de desempleo, condiciones laborales, etc. 
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 Acceso a la educación: nivel de educación, acceso a la formación profesional, etc. 

 Acceso a la vivienda: calidad de la vivienda, acceso a servicios básicos, etc. 

 Infraestructura: acceso a transporte, energía, comunicaciones, etc. 

 

Estos factores están interrelacionados, por lo que un cambio en uno de ellos puede tener 

un efecto dominó en los demás. Para formular políticas públicas y comprender las causas 

de los problemas sociales: se pueden analizar los factores socioeconómicos que están 

asociados con la delincuencia, la violencia y la drogadicción, la pobreza, la desigualdad 

y el desempleo. 

 

 Desempleo. Es la situación en que se encuentra un individuo en carencia de empleo, 

generando un estado crítico en su economía, esto puede ser causado por factores como; 

desajustes en el mercado laboral, falta de vacantes laborales. El desempleo además de 

tener un impacto negativo en el aspecto económico afecta la salud mental de las personas 

ocasionando que un porcentaje de las personas en este estado obtén por delinquir.  

 

La situación y entendimiento de los cambios que se presentan en un período en el 

desempleo está ligada al desempeño y los patrones de otras variables adicionales, 

como la tasa de actividad (oferta de trabajo), la composición de la población según 

la edad para trabajar, y la población total. (Molero Oliva y otros, 2021, pág. 113) 

 

El desempleo puede afectar a la sociedad en diferentes aspectos ya mencionados, este 

tiene un impacto significativo en el desarrollo de la inseguridad ciudadana como: el 

aumento de la delincuencia, la calidad de vida, desintegración familiar, entre otros, siendo 

este un factor que contribuye en el índice de la problemática indicada. 

 

 Falta de oportunidades laborales. La falta de oportunidades laborales es un problema 

complejo que afecta a personas de todas las edades, niveles educativos y contextos 

socioeconómicos.  “las oportunidades laborales se han ido reduciendo; de este modo, el 

desempleo forma parte de las estadísticas más alarmantes a nivel latinoamericano” 

(Lezama y otros, 2023, pág. 281). Se caracteriza por una escasez de puestos de trabajo 

disponibles o por la dificultad para encontrar un empleo que se ajuste a las condiciones y 

expectativas de los trabajadores, esto puede generarse por la falta de inversiones en 
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empresas, la falta de habilidades y experiencia, este factor puede afectar en el aspecto 

económico y social, siendo uno de los obstáculos para el desarrollo de la sociedad. 

 

La escases de oportunidad laborales puede desarrollar un entorno decadente en la 

sociedad llevándola a enfrentarse a una disminución en la calidad de vida de las personas, 

generando  una desintegración familiar, afectando la cohesión social y la seguridad en las 

comunidades, la falta de un trabajo puede llevar a la exclusión social, ya que las personas 

desempleadas pueden verse privadas de oportunidades de participación social y 

económica, y como consecuencia de esto se elevan los niveles de inseguridad ciudadana 

en las comunidades. 

 

Cabe resaltar que el fomento de acceso a fuentes de trabajo se viabiliza mediante políticas 

públicas adecuadas, la inversión en educación y formación, y el fomento del 

emprendimiento; en este contexto es posible crear un mercado laboral más inclusivo y 

que ofrezca oportunidades para todos. 

 

 Estratificación Socioeconómica. Es la forma en que una sociedad se divide en grupos 

sociales jerárquicos. Estos grupos sociales, también conocidos como estratos o clases, se 

diferencian por las características, entre ellas económicas, políticas y estatus, etc.  

 

Desde las perspectivas funcionalistas, la estratificación social se define en 

términos generales como la división por estratos o segmentos que experimentan 

las sociedades, generando así posiciones determinadas, jerárquicamente 

distribuidas, ocupadas por los individuos que integran determinada sociedad o 

grupo, cuyas características socioeconómicas individuales difieren según la clase 

a la que pertenezcan y que asocian a cada posición tipos determinados de roles 

sociales. (Ospina, 2021, pág. 6)   

 

Esta perspectiva considera que la estratificación social es funcional para la sociedad, ya 

que cada estrato cumple una función específica que contribuye al mantenimiento del 

orden social. También sostiene que la estratificación social es una fuente de conflicto 

social, ya que los diferentes estratos compiten por recursos y poder.  
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 Clase Alta: Es un grupo social que ostenta el poder económico y político en una sociedad 

determinada, en este grupo se compone de personas con enorme poder adquisitivo que se 

distinguen de los otros estratos sociales por su influencia y prestigio. Generalmente puede 

ser definida por diferentes criterios, como el nivel de ingresos, la posición social, la 

educación y la reputación; donde los miembros suelen tener acceso a oportunidades y 

recursos que les permiten mantener su nivel privilegiado en la sociedad, y suelen tener 

una gran importancia en la toma de decisiones políticas y económicas. 

 

 Clase Media: Se refiere a un grupo social que se encuentra en los niveles medios de la 

sociedad ni alta ni baja, y que se caracteriza por tener un nivel de ingresos y educación 

moderado. Los miembros de este nivel medio suelen tener un ritmo de vida estable, pero 

no ostentoso, y suelen tener acceso a oportunidades y recursos que les permiten mantener 

su posición en la sociedad, es un grupo social importante en la mayoría de las sociedades, 

ya que representa una parte significativa de la población y tiene un papel fundamental en 

la economía y la estabilidad política. 

 

 Clase Baja: Hace referencia a un nivel económico de escasos recursos e ingreso 

económico, lo que limita su acceso a bienes y servicios básicos como salud, alimentación, 

educación y vivienda. Las personas pertenecientes a este estatus social suelen tener 

trabajos mal remunerados o precarios y con infraestructuras no adecuadas, en muchas 

ocasiones estos puestos laborales carecen de influencia y prestigio en la sociedad. En esta 

categoría social se encuentran productores y comerciantes informales, empleados 

domésticos, proletarios desempleados, e individuos marginados. 

 

La pertenencia a la clase baja se determina principalmente por el nivel de ingresos y la 

falta de acceso a recursos y oportunidades, esta categoría social puede variar en función 

de los ingresos, la educación, las profesiones y los estilos de vida, y su combate requiere 

medidas que aborden tanto la desigualdad económica como la promoción de 

oportunidades y movilidad social para garantizarles una calidad de vida digna. 

 

 Pobreza: La pobreza desarrollada como un fenómeno multidimensional dirigiéndose a 

los escases de recursos para satisfacer las necesidades esenciales de las personas, de 

acuerdo con Karen y Diego “la pobreza y desigualdad son fenómenos de carácter social 
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y económico que pueden llegar a afectar a todas las personas dependiendo de su edad, su 

género, su etnia, sus creencias o su ubicación.”  (2024, pág. 175).  

 

“La población “necesita” cosas tales como: comida, vestido, combustible o techo. Lo que 

indica que la pobreza es como “una privación severa de bienestar físico y bienestar 

mental, estrechamente asociada con inadecuados recursos económicos y consumos” 

(Jaramillo & Catillo , 2023, pág. 14),  con lo mencionado se puede concluir que la pobreza 

es una problemática compleja que puede ocasionar un desgasto físico y mental.  

 

 Extrema Pobreza: La pobreza extrema se refiere a la situación en la que una persona, 

un grupo de personas no tienen acceso a los recursos básicos necesarios para satisfacer 

sus necesidades básicas, como la alimentación, la vivienda, la educación y la salud. Se 

caracteriza por la falta de recursos económicos y sociales, y puede ser causada por 

diferentes factores, como la falta de empleo, la discriminación, la exclusión social y la 

falta de acceso a servicios básicos, es un problema global que afecta a millones de 

personas en todo el mundo. 

 

La extrema pobreza o también conocida como indigencia, es una condición caracterizada 

por la carencia severa de las necesidades básicas para una calidad de vida digna, dejando 

como consecuencias que gran parte de la población perteneciente a este grupo social se 

encuentran en situaciones precarias como desnutrición porque no tienen acceso a una 

cantidad suficiente de alimentos nutritivos para satisfacer sus necesidades energéticas y 

nutricionales básicas. 

 

La medición de la extrema pobreza es un proceso complejo que busca identificar y 

cuantificar a las personas que se encuentran en la situación más vulnerable de carencia de 

recursos y acceso a servicios básicos. Esta medición es fundamental para diseñar e 

implementar políticas públicas efectivas para la erradicación de la pobreza extrema 

 

 La medida más utilizada corresponde a la incidencia que expresa el porcentaje de 

personas en situación de pobreza y pobreza extrema respecto al total de la 

población. Su estimación se basa en la construcción del agregado mensual de 

ingresos del hogar, a partir de las remuneraciones, remesas, transferencias 

monetarias e ingresos de capital. El agregado de ingresos es dividido para el 
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número de miembros del hogar, obteniendo el ingreso per cápita. Los hogares, y 

sus miembros, cuyo ingreso per cápita es inferior al valor de la línea de pobreza y 

pobreza extrema, son considerados como pobres y pobres extremos, 

respectivamente. (Albuja Echeverría, 2019, pág. 5) 

Este enfoque se basa en la definición de una línea de pobreza, que es el nivel mínimo de 

ingreso o consumo que una persona necesita para cubrir sus necesidades básicas de 

alimentación, vivienda, salud, educación y otros servicios esenciales. Las personas que se 

encuentran por debajo de esta línea se consideran en situación de pobreza. 

 

 Definición de Factores sociales. Al mencionar  factores sociales estamos hablando de las 

relaciones, estructuras sociales y características demográficas que afecta en un entorno 

social, son aquellos aspectos que influyen en la vida social de las personas, como la 

economía, la política, el derecho, la historia, la cultura y otros aspectos que afectan la vida 

en sociedad, al mismo tiempo pueden ser objetivos o subjetivos, y pueden ser medidos a 

través de diferentes indicadores, como la tasa de desempleo, la educación, la pobreza, la 

discriminación y otros aspectos que afectan la calidad de vida de las personas. 

 

Los factores sociales pueden ser tanto positivos como negativos, y su impacto puede variar 

según la región, el país. La realización del presente estudio es fundamental para entender 

la estructura social y económica de una sociedad, y para diseñar políticas públicas efectivas 

que aborden las causas y las consecuencias de los problemas sociales. 

 

 Características de los factores sociales.  La marginación social puede relacionarse con la 

inseguridad ciudadana debido a las condiciones precarias que desarrollan los afectados, 

generando un ambiente de desconfianza en la sociedad por la presencia de las personas en 

este estado.   

 

 Desintegración Familiar: La desintegración familiar se refiere a la ruptura de los vínculos 

familiares, lo que implica una separación de los miembros de la familia o una disminución 

significativa en la calidad de las relaciones familiares, donde esta situación puede ser 

causada por diversos factores, como la falta de comunicación, la infidelidad, la violencia 
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doméstica, el abuso de sustancias psicotrópicas, las diferencias culturales y la falta de 

compromiso. 

 

la crisis o la desintegración familiares, como son la frivolidad, consistente en un 

comportamiento de los padres faltos de seriedad en sus compromisos, 

comportamiento intolerable, autoritario, irresponsable al pensar y actuar, una 

comunicación nula o escasa entre los integrantes de la familia; además de incurrir 

en el maltrato familiar, abuso de menores, abandono del hogar, divorcio, 

infidelidad, entre otros. (Toralva Mejía, 2023, pág. 9368) 

 

Lo mencionado puede tener consecuencias devastadoras, especialmente para los niños, 

quienes pueden sufrir emocionalmente y experimentar problemas de comportamiento, 

inseguridad económica, mayor riesgo de enfermedades mentales, y una mayor probabilidad 

de involucrarse en actividades delictivas. Este fenómeno puede tener un impacto 

significativo en la vida de los miembros de la familia y en la sociedad en general, y es un 

tema que preocupa a muchas personas en la sociedad actual. 

 

 Marginalidad Social: Es un fenómeno multidimensional asociado a la carencia de 

oportunidades sociales y la privación a bienes o servicios fundamentales para el bienestar, 

generando una vulnerabilidad social en las personas en este estado y en este sentido arrastra 

a una exclusión social y escasa atención a sus necesidades sociales como el acceso a la 

educación, la salud y una vivienda digna; este entorno afecta el bienestar, la cohesión y el 

tejido social y, a su vez,  la calidad de vida de las personas marginadas. 

 

 Conceptualización de Inseguridad ciudadana. La inseguridad ciudadana es un reflejo 

claro de las diversas situaciones que atraviesa una sociedad, misma que es ocasionada por 

lo múltiples actos delictivos que transcurren en ella, poniendo en grave peligro la 

convivencia armoniosa y violentando los derechos fundamentales que tienen los seres 

humanos; desde esta perspectiva garantizar la seguridad de las y los ciudadanos es 

prioridad para el Estado. 

 

La inseguridad no puede reducirse a los temas de criminalidad. La inseguridad es 

una problemática compleja, está atada a los problemas de sanidad, de medio 

ambiente, de urbanismo, de formación; es el resultado de desigualdades crecientes 
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en el acceso a recursos; pone en juego conflictos de intereses, sobre todo con 

respecto a la división y al uso de espacios y de los ritmos de la ciudad (…). La 

inseguridad es un rasgo urbano al que hace falta darle respuestas civiles. (Ojeda 

& Constanzo, 2005, pág. 68) 

 

 Definición de seguridad ciudadana. La seguridad ciudadana es la condición de una 

sociedad en la que sus ciudadanos se sienten seguros y protegidos de la violencia, el 

crimen y otros factores de riesgo, además de ser un derecho humano fundamental, 

consagrado en la Declaración Universal de los Derechos Humanos y de vital importancia 

para el desarrollo económico, social y político de una nación. 

 

La seguridad ciudadana, es sin duda alguna, una las dimensiones más importantes 

que comprende el asunto de la seguridad humana, por tanto, en la agenda de las 

políticas en materia de seguridad ciudadana en cualquier país y sociedad debe 

estar como punto focal de discusión, orientada a lograr la transparencia y 

participación ciudadana, como aspectos fundamentales para generar confianza, 

desarrollo y sustentabilidad. (Sánchez Vélez y otros, 2020, pág. 765) 

 

Desde este sentido se puede percibir que la seguridad ciudadana debe tener una base 

sólida para comprender la importancia de la misma y la necesidad de abordarla mediante 

políticas públicas transparentes e inclusivas. Se invita a una reflexión más profunda sobre 

los mecanismos concretos para fomentar la participación ciudadana y fortalecer la 

confianza en las instituciones, elementos esenciales para construir sociedades más 

seguras, desarrolladas y sostenibles. 

 

la seguridad ciudadana es un tema complejo para combatir la delincuencia, que 

contempla normas de convivencia, resolución de conflictos, eficiencia del sistema 

de justicia y del sistema penitenciario, entre otros, por lo que, su finalidad es velar 

por el disfrute de los derechos fundamentales de las personas. Gestionar esta área 

implica activar habilidades, capacidades y recursos de prevención y resguardo de 

la ciudadanía de una manera eficaz, para dar continuidad a los procesos y 

responder a los objetivos y metas establecidas, así como construir una buena 

gobernanza que permita la participación ordenada y coordinada de diferentes 

actores relevantes. (Avay y otros, 2021, pág. 4) 
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La seguridad ciudadana es responsabilidad de todos, del Estado, de la ciudadanía y de las 

organizaciones de la sociedad civil. El Estado debe garantizar la seguridad de sus 

ciudadanos mediante la aplicación de la ley, la prevención del delito y la reinserción social 

de los delincuentes.  

 

La seguridad ciudadana es una política de Estado, destinada a fortalecer y a 

modernizar los mecanismos necesarios para garantizar los derechos humanos, en 

especial el derecho a una vida libre de violencia y de criminalidad, la disminución 

de los niveles de delincuencia, la protección de víctimas y el mejoramiento de la 

calidad de vida de todos los habitantes de Ecuador. (Infante Miranda y otros, 2022, 

pág. 25) 

 

La ciudadanía debe participar activamente en la prevención del delito, respetando la ley 

y colaborando con las autoridades. Las organizaciones de la sociedad civil pueden 

contribuir a la seguridad ciudadana mediante la educación, la promoción de la cultura de 

la paz y la mediación en conflictos.  

 

 Antecedentes de inseguridad ciudadana en Ecuador. En Ecuador, la delincuencia 

organizada es un problema grave que afecta a todo el país. Las principales actividades 

delictivas de la delincuencia organizada en Ecuador son el tráfico de drogas, la trata de 

personas y el contrabando. La delincuencia organizada en Ecuador se caracteriza por su 

alta organización y sofisticación. 

 

Los grupos criminales están bien armados y tienen una amplia red de contactos que les 

permite operar con impunidad ante esta caótica situación que atraviesa el país, el gobierno 

ecuatoriano está tomando medidas para combatir la delincuencia organizada, pero el 

problema sigue siendo un desafío importante para combatir la delincuencia organizada 

incluyen factores como: la falta de recursos, tanto humanos como financieros, la 

corrupción, que dificulta la investigación y el procesamiento de los delincuentes y la 

impunidad, que genera incentivos para que los delincuentes sigan operando. 

 

Es consabido que el fenómeno sociológico de la inseguridad ciudadana es multi causal, 

originado por factores socioeconómicos, entre los más significativos: la pobreza, el 



30 
 

desempleo, la inaccesibilidad a servicios básicos, limitado acceso a educación y salud, 

discriminación étnica, distribución desigual de los recursos por parte del estado central, 

entre otros aspectos. Este es el caso específico de Ecuador, por consiguiente, para bajar 

el índice de la delincuencia se requiere cambiar el enfoque o modelo de la conducción del 

estado más allá de ideologías y banderas políticas donde el estado garantice bienes y 

servicios de calidad a la sociedad; únicamente en este contexto social será posible de a 

poco ir controlando este flagelo social que está acabando con la sociedad ecuatoriana.  

 

Ecuador se ha visto envuelto en una serie de acontecimientos conflictivos 

empezando desde asaltos a mano armada terminando en muertes violentas, 

personas que en lugar de ganarse la vida honradamente ponen en riesgo la vida de 

muchas personas que viven en este país, que no solo temen por su vida cada vez 

que salen de su hogar, sino también llegan a tener mayor preocupación por sus 

familiares cercanos. En la actualidad presenciamos a diario como el número de 

víctimas por robos, secuestros, homicidios, femicidios y sicariatos han aumentado 

año tras año, jóvenes que han tenido que volver a sus hogares después de sus 

clases cotidianas en transporte público resguardando algún objeto de valor o de 

suma importancia para evitar que se lo arrebaten o en tal caso que los lastimen por 

no querer entregarlo. (Chango Paguay y otros, 2022, pág. 1467) 

 

Para combatir eficazmente la delincuencia organizada, el gobierno ecuatoriano necesita 

fortalecer sus instituciones de seguridad, mejorar la coordinación entre las diferentes 

agencias gubernamentales y abordar los problemas de corrupción e impunidad. Además, 

es importante que la sociedad civil se involucre en la lucha contra la delincuencia 

organizada. La ciudadanía puede contribuir a la prevención del crimen denunciando los 

delitos, apoyando a las víctimas y solicitando a las autoridades que tomen medidas para 

combatir el crimen. 

 

 Tipos de inseguridad ciudadana. La inseguridad ciudadana es importante para 

comprender mejor el fenómeno y diseñar políticas públicas efectivas para su prevención 

y control y se puede clasificar de diversas maneras, dependiendo de los criterios que se 

utilicen. 
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La tipicidad es el elemento esencial para la configuración del delito, sin este 

elemento es imposible su existencia cuando se carece de legislación penal (tipo), 

y resultaría imposible su punibilidad bajo el principio de legalidad. El tipo se 

recoge en la ley penal como medio descriptivo del delito y de dicho 

comportamiento antijurídico; no obstante, sin el elemento de tipicidad, el tipo es 

obsoleto pues por sí sólo el mismo es incapaz de definir al delito y como 

consecuencia no es posible aplicar una sanción del precepto legal en estudio, al 

no existir el elemento típico del sujeto y su conducta. (Valarezo Trejo, 2019, pág. 

337) 

 

La teoría del delito es una parte esencial del derecho penal que se encarga de estudiar los 

diferentes elementos que constituyen un delito, estos elementos son los que determinan 

si una conducta es juzgada o no. Se divide en dos partes principales: La parte general se 

ocupa de estudiar los elementos comunes a todos los delitos, mientras que la parte especial 

se ocupa de estudiar los elementos específicos de cada tipo de delito y de esta manera 

poder clasificarlos. 

 

 Robos: El robo es un delito contra el patrimonio que consiste en apoderarse de bienes 

ajenos sin el consentimiento de su dueño, empleando violencia o intimidación. Las 

víctimas del robo pueden sufrir daños psicológicos y materiales. Los daños psicológicos 

pueden incluir ansiedad, miedo y estrés. Los daños materiales pueden incluir la pérdida 

de los bienes robados, así como los gastos de reparación o sustitución de estos. 

 

El robo es un delito contra los derechos a la propiedad, caracterizado por el 

apoderamiento o sustracción de una cosa mueble de ajena pertenencia con el 

ánimo de enriquecerse, de lucrar, utilizando para la comisión del acto delictivo el 

uso de la violencia o la intimidación de la víctima o la fuerza sobre los bienes para 

lograr su propósito, atributos que lo diferencian del hurto. (Cuenca Jaramillo, 

2019, pág. 233) 

 

El hurto se diferencia del robo, que es la apropiación de bienes ajenos sin el 

consentimiento de su dueño, pero sin emplear violencia o intimidación, este es un delito 

catalogado como grave por lo tanto puede ser castigado con penas de prisión de hasta 10 

años, este se puede cometer de diversas maneras, como: 
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 Asaltando a una persona: El delincuente amenaza o utiliza la violencia contra la víctima 

para que le entregue sus bienes. 

 

 Forzando una cerradura: El delincuente utiliza herramientas para abrir una puerta o una 

ventana para entrar en un lugar y robar. 

 

 Robando un vehículo: El delincuente se apodera de un vehículo sin el consentimiento 

de su dueño. 

 

 Robando una empresa: El delincuente se apodera de bienes o dinero de una empresa. 

 

 Hurtos: El hurto, como se mencionó líneas arriba,  es un delito que consiste en la 

apropiación indebida de bienes ajenos sin el consentimiento de su dueño y con ánimo de 

lucro, pero sin emplear la fuerza ni en las personas ni en la cosa. 

 

la estructura típica del delito del hurto es una que se corresponde con los tipos de 

delito de resultado y no de actividad. Así, tratándose de un tipo de delito de 

resultado, es posible reconocer instancias de realización del tipo de hurto en las 

que el autor pone todo de su parte para que el delito se consume, sin que esto se 

verifique por causas independientes a su voluntad, lo que se corresponde con un 

hurto frustrado. (Albertini, 2018, pág. 176) 

 

El robo se diferencia del hurto en que se emplea la fuerza o la intimidación para 

apoderarse de la cosa ajena, las consecuencias de este delito pueden ser graves, ya que 

pueden conllevar penas de prisión o multas. Además, de tener un impacto negativo en la 

víctima, ya que puede causarle un perjuicio económico o moral. 

 

 Homicidios: Es el acto de quitar la vida a otra persona de forma intencional, este acto 

puede ser considerado un crimen en la mayoría de las jurisdicciones y conlleva graves 

consecuencias legales. Se distingue del asesinato en que no siempre implica 

premeditación o alevosía, y puede clasificarse en diferentes grados según las 

circunstancias específicas del caso, como involuntario o por imprudencia. Además, el 

homicidio puede tener un impacto significativo en las familias y comunidades afectadas, 

generando dolor, trauma y un prolongado proceso de duelo.  
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Existen diferentes tipologías de homicidios y juzgan con penalidades severas, la 

tipificación del homicidio en diferentes categorías es importante porque permite a los 

sistemas judiciales determinar la gravedad del delito y aplicar la pena correspondiente en 

cada caso. Además, la distinción entre los diferentes tipos de homicidio permite 

comprender mejor las motivaciones del autor y las circunstancias del crimen. 

 

 Homicidio doloso: Se refiere a la acción de quitar la vida a otra persona de forma 

intencional, este acto se comete con pleno conocimiento y voluntad, sin importar si la 

muerte es el objetivo final o el resultado de otra acción, por ejemplo, se incluyen el 

asesinato intencional, como el perpetrado por un cónyuge contra su pareja o un sicario 

que dispara a desconocidos a cambio de un pago monetario. 

 

 Homicidio culposo: El homicidio culposo, también conocido como homicidio 

involuntario, es un delito que se produce cuando la muerte de una persona es causada por 

la acción imprudente, negligente o inhábil del autor, sin que este tenga la intención de 

causar la muerte. 

 

La principal diferencia entre el homicidio culposo y el homicidio doloso radica en la 

intención del autor, en la segunda, el autor tiene la intención de causar la muerte de la 

víctima, mientras que, en la primera, el autor no tiene esa intención. 

 

El homicidio culposo es un delito que nace del homicidio en general, pero que se 

caracteriza porque el sujeto activo actúa con culpa; es decir, sin conocer el 

resultado de su actuación, pero que sin embargo se verifica el hecho delictivo, por 

eso se lo conoce desde el punto de vista de la doctrina como homicidio 

involuntario, pero que ocasiona la muerte de una persona ya sea por acción u 

omisión y que a la postre afecta a la vida de otra persona, por lo que las leyes 

penales sancionan esta conducta con una pena privativa de la libertad baja, que en 

el caso de la legislación ecuatoriana la pena es de tres a cinco años, pero si es 

cometido por un servidor público por inobservar el deber objetivo de cuidado, en 

actuaciones que se relacionan con su función como dar permisos, licencias o 

autorizaciones para construir obras civiles y que como consecuencia de ese actuar 

ocasionen la muerte de una persona, en cuyos casos serán sancionados con la 
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misma pena privativa de la libertad indicada anteriormente. (Benavides 

Benalcazar y otros, 2021, pág. 8) 

 

La conducta del autor debe consistir en una acción imprudente, negligente o inhábil, la 

imprudencia se refiere a la falta de cuidado o previsibilidad, mientras que la negligencia 

es la omisión de las medidas de cuidado que se esperaban del autor. La inhabilidad, por 

otro lado, se refiere a la falta de las aptitudes o conocimientos necesarios para realizar 

una actividad determinada. 

 

 Homicidio por imprudencia: Es un tipo de homicidio que se produce cuando la muerte 

de una persona es el resultado de una acción imprudente o negligente, sin la intención 

directa de causar daño. Para que el homicidio pueda considerarse imprudente, es necesario 

demostrar que la persona no actuó con la debida precaución o cuidado, y que su acción 

tuvo como consecuencia la muerte de otra persona. 

 

 Extorsiones: La extorsión conocida coloquialmente en Ecuador como “vacunas” es un 

delito en el que un individuo obliga a otro a entregar un bien patrimonial mediante el uso 

de la intimidación, la violencia o amenazas condicionales, es caracterizado por la presión 

ejercida sobre la víctima para forzarla a actuar en contra de su voluntad, con el fin de 

obtener un beneficio económico u otro tipo de ventaja. “Es un delito pluriofensivo que 

afecta principalmente el patrimonio económico, como bien jurídicamente tutelado, en 

tanto impacta también la autonomía personal, toda vez que el constreñimiento busca 

doblegar la voluntad de la víctima” (Ochoa Diaz & Paramo, 2021, pág. 104). 

 

Esta actividad delictiva implica una comunicación directa, ofensiva e intimidatoria, con 

un alto nivel de agresividad verbal. Generalmente, el extorsionador selecciona a su 

víctima, establece contacto y luego procede con la intimidación o amenaza, es 

considerado un delito grave, ya que atenta contra la libertad y la integridad de la persona, 

y puede tener un impacto significativo en las víctimas, tanto a nivel emocional como 

económico. 

 

 Corrupción: Es el abuso del poder público para beneficio personal que puede adoptar 

muchas formas, como soborno, extorsión, malversación de fondos y tráfico de 

influencias. 
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Dentro de los factores que inciden en el nivel de corrupción se destacan la baja 

calidad de las instituciones, el alto de nivel de intervención y la renta obtenida del 

petróleo.  Las consecuencias de la corrupción van más allá del impacto fiscal que 

se mide por los desvíos de fondos públicos, ya que desestimula la inversión 

extranjera y mantiene la competitividad a niveles bajos. (Desfrancos , 2022, pág. 

20) 

 

La corrupción tiene un impacto negativo en la sociedad, ya que socava la confianza en 

las instituciones públicas, distorsiona la economía y conduce a la desigualdad. Entre los 

efectos negativos de la corrupción se encuentran: 

 

 Pérdida de confianza en las instituciones públicas: La corrupción genera desconfianza 

en las instituciones públicas, lo que puede llevar a una disminución de la participación 

ciudadana y una mayor inestabilidad política. 

 

 Distorsión de la economía: La corrupción puede distorsionar la economía al favorecer 

a los grupos corruptos y perjudicar a los demás. Esto puede conducir a una menor 

inversión, un crecimiento económico más lento y una mayor desigualdad. 

 

 Incremento de la desigualdad: La corrupción puede aumentar la desigualdad al permitir 

que los grupos corruptos se apropien de los recursos públicos. Esto puede llevar a una 

mayor pobreza y una menor calidad de vida para los ciudadanos. 

 

 Violaciones: Los delitos sexuales son actos de naturaleza sexual que se realizan sin el 

consentimiento de la víctima. Pueden incluir actos como violación, abuso sexual, incesto 

y acoso sexual. Los delitos sexuales pueden tener un impacto devastador en la víctima, 

tanto física como emocionalmente. 

 

la violencia sexual como la que se refiere a «los actos de naturaleza sexual no 

consentidos o que condicionan el libre desarrollo de la vida sexual en cualquier 

ámbito público o privado» y comprende todos los delitos contra la libertad sexual, 

incluyendo los supuestos de violencias sexuales en el ámbito digital, la difusión 

de violencia sexual a través de medios tecnológicos, la pornografía no consentida 
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o la extorsión sexual. También se incluyen dentro del concepto la mutilación 

genital femenina, el matrimonio forzado, el acoso sexual, la trata con fines de 

explotación sexual, el aborto forzado y el feminicidio. (Garci Sanchez, 2023, pág. 

120) 

 

La violación es un delito grave que puede tener un impacto devastador en la víctima. 

Puede causar un trauma emocional y físico que puede durar toda la vida. Es importante 

recordar que la violación no es culpa de la víctima. Siempre es culpa del perpetrador. 

 

 Narcotráfico: El narcotráfico se define como el comercio ilegal de drogas tóxicas en 

grandes cantidades, donde este proceso abarca desde el cultivo y la producción hasta la 

distribución y venta de las sustancias, y suele ser realizado por organizaciones dedicadas 

al tráfico de drogas, las cuales pueden tener presencia internacional y manejar inmensas 

sumas de dinero. Es un negocio ilegal y lucrativo que conlleva un alto riesgo, ya que las 

drogas adquieren un gran valor económico al ser ilegales, y su consumo puede generar 

violencia y daños irreversibles a los consumidores. 

 

Dentro de orden de ideas, el narcotráfico posee la facultad de causar 

inconvenientes de gobernabilidad, al interrumpir la autoridad del estado con el 

control del territorio y a su vez de la población, esta actividad conlleva a superar 

los límites geográficos y perturbar la estabilidad o seguridad internacional. (Ávila-

Espinoza & Ramírez-Velásquez, 2022, pág. 615) 

 

Las redes de narcotráfico pueden corromper a funcionarios públicos, jueces y agentes de 

la ley, quienes facilitan sus operaciones a cambio de sobornos o amenazas; esto debilita 

las instituciones del Estado, además de que erosiona la confianza pública y permite que 

el crimen organizado se infiltre en las estructuras de poder. 

 

 Delincuencia Organizada: La delincuencia organizada es un fenómeno complejo que 

se caracteriza por la participación de grupos estructurados de personas que se dedican a 

la comisión de delitos graves, con el propósito de obtener un beneficio económico u otro 

de orden material. 
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“grupo delictivo organizado” se entenderá un grupo estructurado de tres o más 

personas que exista durante cierto tiempo y que actúe concertadamente con el 

propósito de cometer uno o más delitos graves o delitos tipificados con arreglo a 

la presente Convención con miras a obtener, directa o indirectamente, un 

beneficio económico u otro beneficio de orden material. (Vazquez Valdez, 2021) 

 

Las actividades delictivas que suelen asociarse a la delincuencia organizada incluyen el 

tráfico de drogas, la trata de personas, el tráfico de armas, el blanqueo de capitales, el 

contrabando y la extorsión esto tiene un impacto negativo significativo en la sociedad, ya 

que genera violencia, corrupción y otros problemas sociales. Además, socava el Estado 

de derecho y la seguridad ciudadana. 

 

 Ataques terroristas: Los ataques terroristas son actos violentos que tienen como objetivo 

causar daño, miedo y terror en la población civil, pueden ser llevados a cabo por grupos 

o individuos que buscan imponer sus ideas o intereses políticos, religiosos o ideológicos, 

y suelen ser perpetrados contra objetivos simbólicos o estratégicos, como edificios 

gubernamentales, lugares turísticos o centros comerciales. Estos actos son considerados 

un delito grave en la mayoría de las jurisdicciones y su combate es un desafío complejo 

para las autoridades a nivel nacional e internacional. 

 

 Factores sociales de la delincuencia. Los factores sociales de la delincuencia son 

aquellos aspectos de la sociedad que pueden aumentar la probabilidad de que una persona 

cometa un delito.  

 

La delincuencia que se produce en las calles o los barrios es producto de un grupo 

de delincuentes o pandillas, que se convierte en un problema serio tanto para las 

autoridades competentes como los ciudadanos. La participación de jóvenes 

adolescentes se da por una deserción escolar alta y al igual que el problema en el 

núcleo familiar y esto lo vuelve vulnerables a ingresar al mundo de la 

delincuencia. (Morales, 2020, pág. 42) 

 

Abordamos el tema de la delincuencia callejera como un problema social grave causado 

por grupos de delincuentes o pandillas , los cuales se dedican a identificar a los jóvenes 

adolescentes vulnerables debido a la deserción escolar y los problemas familiares como 
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actores principales en este tipo de delincuencia, de esta manera se aprovechan de sus 

situaciones y los hacen participe de bandas. Estos factores pueden ser muy diversos e 

interconectarse de maneras complejas, algunos de los más importantes son: 

 

 Percepción de inseguridad ciudadana: Este concepto se refiere al temor que sienten los 

ciudadanos de ser víctimas del crimen directo o indirecto, puede ser influenciada por 

diversos factores, como la experiencia de victimización, la cercanía geográfica o social 

con el delito, la exposición a noticias sobre crímenes y la presencia de grupos étnicos o 

sociales específicos en un área determinada. Tiene un impacto significativo en la calidad 

de vida de las personas, generando miedo, desconfianza y aislamiento social, además, la 

percepción de inseguridad también puede ser objeto de investigación y análisis, con el fin 

de identificar los factores que la influyen y diseñar estrategias efectivas para su reducción. 

 

Los efectos de inseguridad se da en cuatro dimensiones en el objetivo, subjetivo, 

socio geográfico  y  desorden  social,  la  dimensión  objetiva se  entiende  como  

la  acción  ilegal que infringe el delincuente en  la  agresión  física  contra  el  

derecho  de  su  propiedad, subjetivo  se  entiende como  la  agresión  emocional 

que  origina  el  miedo  y  temor  al crimen, y agresión cognitivo una percepción 

del riesgo, dimensión sociodemográfico las características  físicas  de  los  

espacios públicos  y finalmente  la  dimensión  desorden social también  

denominado  el  comportamiento  anti  social por  las drogadictos  que afecta los 

signos visuales con el comportamiento ofensivo en los espacios públicos estas 

dimensiones antes mencionadas afectan la calidad de vida y el bienestar de la 

población. (Leiva Tarazona & Ramírez Ríos, 2021, pág. 3349) 

 

La percepción de inseguridad ciudadana en Ecuador se ha convertido en una problemática 

social de gran magnitud, afectando el bienestar de la población y entorpeciendo el 

desarrollo del país. En este análisis se profundiza en las características, causas y 

consecuencias de este fenómeno, con el objetivo de comprender su complejidad y buscar 

soluciones efectivas para la sociedad. 

 

 Niveles de inseguridad. Los niveles de inseguridad se refieren a la cantidad de delitos 

que se cometen en una determinada área geográfica o social, y a la percepción que tienen 

los ciudadanos de la seguridad en su entorno, estos pueden ser medidos a través de 
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estadísticas oficiales de delitos, encuestas de victimización y percepción de seguridad, y 

otros indicadores objetivos y subjetivos, además pueden variar según la región, el país, el 

tipo de delito y otros factores, y su combate requiere medidas integrales que aborden tanto 

la prevención del delito como la promoción de una cultura de seguridad y confianza en 

las autoridades.                  

 

En conjunto, estas teorías explicativas señalan que el fenómeno bajo estudio se 

encuentra sujeto a determinantes relacionados con la victimización (directa e 

indirecta), vulnerabilidad física (edad, sexo, condición de discapacidad), 

vulnerabilidad social (pobreza, marginación, bajo nivel educativo, condición 

étnica, ocupación), incivilidades (confianza institucional, deterioro de imagen 

urbana, conductas antisociales o delictivas en el entorno), y redes sociales 

(cohesión social, confianza interpersonal). (Sánchez, 2021, pág. 170) 

 

La lucha contra la inseguridad en Ecuador representa un desafío complejo que exige un 

compromiso sostenido por parte del Estado, la sociedad civil y el sector privado. Solo a 

través de un enfoque integral y multifacético que aborde las causas estructurales del 

problema y brinde soluciones optimas y duraderas será posible garantizar la seguridad 

ciudadana y el bienestar de la población que se ha visto interrumpida por el alto índice de 

criminalidad a los que está sometida la ciudadanía. 

 

 Políticas públicas. Son un conjunto de decisiones, acciones y programas que lleva a 

cabo un gobierno para resolver problemas públicos o alcanzar objetivos específicos en 

beneficio de la sociedad. Estas decisiones se basan en un proceso de análisis, planificación 

y evaluación que tiene en cuenta las necesidades de la población, los recursos disponibles 

y las posibles soluciones. 

 

La política pública son líneas de acción determinadas por el Estado por medio de 

diversos recursos y mecanismos y que buscan resolver un problema que se ha 

identificado como de interés público. Existen cuatro elementos básicos que 

permiten identificar una política pública: implicación del gobierno, percepción de 

problemas, definición de objetivos y proceso. (Vazquez , 2019, pág. 168). 
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El análisis sociológico de las políticas públicas es fundamental para comprender cómo 

estas se insertan en las relaciones sociales, las estructuras de poder y las dinámicas 

institucionales. La sociología aporta herramientas valiosas para comprender las causas y 

consecuencias de las políticas públicas, identificar a los actores involucrados, analizar los 

procesos de formulación e implementación, y evaluar su impacto. 

 

 Acceso a la justicia: El acceso a la justicia es un derecho fundamental que permite a 

todas las personas, sin importar su condición económica, social, política, de género o de 

cualquier otra índole, acudir a las autoridades competentes para obtener la protección de 

sus derechos. Los mismo que se encuentra consagrado en diversos instrumentos 

internacionales de derechos humanos. 

 

En Ecuador, el acceso a la justicia está garantizado en la Constitución de la República, en 

la que se establece que la administración de justicia será gratuita y expedita" y que toda 

persona tendrá derecho al acceso efectivo e inmediato a la justicia y a los demás 

mecanismos de tutela de sus derechos. 

 

Cuando el acceso a la justicia toma un camino propio, se entendió como el acceso 

a los tribunales de justicia, a la jurisdicción. De ahí evoluciona a un proceso con 

las debidas garantías procesales y comienza a hacerse patente también la 

necesidad de materializar o ejecutar lo que en el ámbito jurisdiccional se 

dictamine. Esto plantea la idea de que el debido proceso, junto con necesitar de 

las vías de acceso a él, también requiere la posibilidad de hacer cumplir lo 

resuelto. Así, se distinguen tres etapas; el acceso, el proceso con todas las 

garantías, y el cumplimiento fiel y oportuno de la sentencia. (Rojas, 2019, pág. 

279) 

 

Para garantizar el acceso a la justicia para todas las personas, es necesario que el Estado 

ecuatoriano continúe implementando medidas que permitan eliminar los obstáculos que 

actualmente existen. Además, es importante que la sociedad civil se involucre en la 

defensa del acceso a la justicia y exija a las autoridades que tomen medidas para garantizar 

este derecho fundamental. 

 



41 
 

El desigual acceso a la justicia se refiere a la situación en la que no todas las personas 

tienen las mismas oportunidades para acceder a los mecanismos de justicia, ya sea por 

motivos económicos, sociales, culturales, políticos o de cualquier otra índole. Esta 

situación genera una violación del derecho fundamental a la tutela judicial efectiva, 

consagrado en diversos instrumentos jurídicos internacionales y nacionales. 

 

1.5.2 Normativa legal relacionada con el problema objeto de estudio 

 

La presente investigación se sustenta en las normativas legales y administrativas vigentes 

otorgadas por la Constitución de la república y otros poderes del Estado que conceden 

algunos derechos en beneficio de la comunidad. 

 

1.5.2.1 Constitución de la República del Ecuador (2008)   

  

Capitulo uno, principios fundamentales: 

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado: 

 

1. Garantizar sin discriminación alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en 

la Constitución y en los instrumentos internacionales, en particular la educación, la salud, 

la alimentación, la seguridad social y el agua para sus habitantes. 

 

Art. 34.- EI derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las 

personas, y será deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad social se 

regirá por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, 

subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participación, para la atención de las 

necesidades individuales y colectivas. El Estado garantizará y hará efectivo el ejercicio 

pleno del derecho a la seguridad social, que incluye a las personas que realizan trabajo no 

remunerado en los hogares, actividades para el auto sustento en el campo, toda forma de 

trabajo autónomo y a quienes se encuentran en situación de desempleo. 

 

Art. 261.- El Estado central tendrá competencias exclusivas sobre: 

 

1. La defensa nacional, protección interna y orden público. 
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Art. 393.- El Estado garantizará la seguridad humana a través de políticas y acciones 

integradas, para asegurar la convivencia pacífica de las personas, promover una cultura 

de paz y prevenir las formas de violencia y discriminación y la comisión de infracciones 

y delitos. La planificación y aplicación de estas políticas se encargará a órganos 

especializados en los diferentes niveles de gobierno. 

 

1.5.2.2 Código Orgánico de Organización Territorial, Autónomo y Descentralizado 

(2019) 

 

Art. 54.- Funciones. - Son funciones del gobierno autónomo descentralizado municipal 

las siguientes: 

 

n) Crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana municipal, con la participación 

de la Policía Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con la materia de 

seguridad, los cuales formularán y ejecutarán políticas locales, planes y evaluación de 

resultados sobre prevención, protección, seguridad y convivencia ciudadana. 

 

Art. 60.- Atribuciones del alcalde o alcaldesa. - Le corresponde al alcalde o alcaldesa: 

q) Coordinar con la Policía Nacional, la comunidad y otros organismos relacionados con 

la materia de seguridad, la formulación y ejecución de políticas locales, planes y 

evaluación de resultados sobre prevención, protección, seguridad y convivencia 

ciudadana. 

 

1.5.2.3 Código Orgánico de las entidades de Seguridad Ciudadana y Orden Público 

(2017) 

 

Art. 3.- Funciones de seguridad ciudadana, protección interna y orden público. - Las 

entidades reguladas en este Código, de conformidad a sus competencias, con la finalidad 

de garantizar la seguridad integral de la población, tienen funciones de prevención, 

detección, disuasión, investigación y control del delito, así como de otros eventos 

adversos y amenazas a las personas, con el fin de garantizar sus derechos constitucionales 

y la convivencia social pacífica. En ese marco realizan operaciones coordinadas para el 

control del espacio público; prevención e investigación de la infracción; apoyo, 
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coordinación, socorro, rescate, atención prehospitalaria y en general, respuesta ante 

desastres y emergencias. 

 

Art. 60.- Misión. - Tiene como misión la protección interna, la seguridad ciudadana, el 

mantenimiento del orden público y, dentro del ámbito de su competencia, el apoyo a la 

administración de justicia en el marco del respeto y protección del libre ejercicio de los 

derechos y la seguridad de las personas dentro del territorio nacional, a través de los 

subsistemas de prevención, investigación de la infracción e inteligencia antidelincuencial. 

 

Art. 61.- Funciones. - La Policía Nacional tiene las siguientes funciones: 

3. Desarrollar acciones operativas para la protección de derechos; mantenimiento, control 

y restablecimiento de la paz social y orden público; prevención de las infracciones y 

seguridad ciudadana, bajo la dependencia del ministerio rector de la seguridad ciudadana, 

protección interna y orden público; y, en coordinación con las entidades competentes de 

los diferentes niveles de gobierno. 

 

1.5.2.4 Ley de Seguridad Pública y del Estado (2017)   

 

Art. 3.- De la garantía de seguridad pública. - Es deber del Estado promover y garantizar 

la seguridad de todos los habitantes, comunidades, pueblos, nacionalidades y colectivos 

del Ecuador, y de la estructura del Estado, a través del Sistema de Seguridad Pública y 

del Estado, responsable de la seguridad pública y del Estado con el fin de coadyuvar al 

bienestar colectivo, al desarrollo integral, al ejercicio pleno de los derechos humanos y 

de los derechos y garantías constitucionales. 

 

Art. 4.- De los principios de la seguridad pública y del Estado. - La seguridad pública y 

del Estado se sujetará a los derechos y garantías establecidos en la Constitución de la 

República, los tratados internacionales de derechos humanos, y se guiará por los 

siguientes principios: 

 

a) Integralidad. - La seguridad pública será integral para todos los habitantes del Ecuador, 

comunidades, pueblos, nacionalidades, colectivos, para la sociedad en su conjunto, las 

instituciones públicas y privadas, y comprende acciones conjugadas de prevención, 

protección, defensa y sanción. Así, se prevendrán los riesgos y amenazas que atenten 
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contra la convivencia, la seguridad de los habitantes y del Estado y el desarrollo del país; 

se protegerá la convivencia y seguridad ciudadanas, se defenderá la soberanía y la 

integridad territorial; se sancionarán las acciones y omisiones que atenten a la seguridad 

pública y del Estado. 

 

Art. 10.- Funciones del Ministerio de Coordinación de Seguridad o quien haga sus veces: 

a. Preparar el Plan Nacional de Seguridad Integral y propuestas de políticas de seguridad 

pública y del Estado con el aporte mancomunado de otras entidades del Estado y de la 

ciudadanía para ponerlos en consideración del presidente de la República y del Consejo 

de Seguridad Pública y del Estado. 

 

l. Coordinar con los gobiernos autónomos descentralizados y la sociedad civil para lograr 

una articulación integral de la defensa nacional, el orden público y la seguridad ciudadana, 

en los términos establecidos en la presente ley. 

 

Art. 23.- De la seguridad ciudadana. - La seguridad ciudadana es una política de Estado, 

destinada a fortalecer y modernizar los mecanismos necesarios para garantizar los 

derechos humanos, en especial el derecho a una vida libre de violencia y criminalidad, la 

disminución de los niveles de delincuencia, la protección de víctimas y el mejoramiento 

de la calidad de vida de todos los habitantes del Ecuador. Con el fin de lograr la 

solidaridad y la reconstitución del tejido social, se orientará a la creación de adecuadas 

condiciones de prevención y control de la delincuencia; del crimen organizado; del 

secuestro, de la trata de personas; del contrabando; del coyoterismo; del narcotráfico, 

tráfico de armas, tráfico de órganos y de cualquier otro tipo de delito; de la violencia 

social; y, de la violación a los derechos humanos. 

 

1.5.2.5 Plan Nacional de Desarrollo para un nuevo Ecuador (2024) 

 

Eje social: 

Objetivo 3; Garantizar la seguridad integral y la paz ciudadana para transformar el sistema 

de justicia respetando los derechos humanos.   

 

Políticas del objetivo 3  
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 3.1. Prever, prevenir y controlar, con pertinencia territorial, los fenómenos de 

violencia y delincuencia que afectan a la ciudadanía y sus derechos, 

fortaleciendo la convivencia pacífica. 

  3.4. fortalecer la acción interinstitucional y el relacionamiento con la sociedad 

para contribuir a la seguridad integral y al desarrollo nacional. 

 3.16. garantizar la prestación gratuitita de los servicios defensoriales para el 

ejercicio de los derechos de la ciudadanía.  

 

1.5.3 Enfoque epistemológico del proceso diagnóstico 

 

 Enfoque Sociológico. En la investigación se utilizó el enfoque estructural - funcionalista, 

porque es una corriente que plantea el análisis de las sociedades como sistemas complejos 

compuestos por estructuras interdependientes que cumplen funciones específicas para 

mantener el equilibrio y la cohesión social.  

 

 Enfoque Epistemológico. El enfoque hipotético-deductivo se considera en la 

investigación porque implica establecer hipótesis sobre la realidad emergente y buscar las 

causas de la problemática observable, además, permite deducir si las hipótesis planteadas 

están relacionadas con el problema. 

 

Este enfoque se basa en el razonamiento lógico y se divide en varios pasos, primero, se 

identifica la problemática a investigar, luego, se formulan hipótesis que expliquen dicha 

problemática, donde esta hipótesis es sometida a pruebas y se obtienen consecuencias 

observables a partir de ellas. Si las consecuencias son verdaderas, se confirma la hipótesis; 

si son falsas, se refuta. 

 

 Enfoque metodológico.  La investigación se basó en el enfoque mixto, se utilizó el 

método cualitativo y cuantitativo, se obtuvo la información necesaria para el análisis de 

la problemática mediante los instrumentos que se aplicaron como: la entrevista y la 

encuesta. 
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1.6. Descripción del proceso de diagnóstico. 

1.6.1. Tipo de investigación. El estudio investigativo tuvo un enfoque descriptivo y se 

utilizó una metodología mixta. El objetivo fue analizar los factores socioeconómicos que 

afectan la inseguridad ciudadana. Para lograr esto, s e aplicaron técnicas como la 

observación, encuestas y entrevistas, con el fin de obtener datos e información que sirvió 

para la elaboración de la propuesta. 

 

1.6.2 Tipo de enfoque metodológico. La investigación tuvo un enfoque mixto, d onde se 

utilizó el método cualitativo y cuantitativo, ya que se recopiló información a través de 

datos estadísticos para validar la información obtenida, se realizó con técnicas como 

encuestas y entrevistas con el objetivo de explicar e interpretar los datos recopilados. 

 

1.6.2.1. Método de investigación. Los métodos que se aplicaron en el trabajo de 

investigación fueron los siguientes: 

 

 Método deductivo: se empleó este método porque nos permitió generar una 

conclusión a partir de los datos obtenidos. 

 Método inductivo: este método nos ayudó con la recolección de datos a partir de la 

observación, para obtener conclusiones más generales. 

 

1.6.2.2. Técnicas e Instrumentos de Investigación. Las técnicas e instrumentos que se 

utilizaron para la recolección de la información fueron las siguientes: 

 

 Censo: se realizó un censo para recopilar información mediante el diseño de un 

cuestionario, donde se desarrolló preguntas concretas y precisas, ayudando a conocer el 

estado de los factores que afectan la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca de la 

ciudadela Amazonas 1.  

 

 Entrevistas: se aplicaron con la finalidad de obtener respuestas sobre la problemática de 

investigación, las mismas que fueron dirigidas a las autoridades del sector, al Intendente 

de la policía de El Oro y al presidente barrial con el propósito de identificar los 

mecanismos implementados para mejorar la situación de inseguridad en los muelles de 

pesca de la ciudadela Amazonas 1.  
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1.6.2.3 Unidades de investigación. Las unidades de investigación son: 

 Dirigente barrial de la ciudadela Amazonas 1.  

 

 Pescadores de los muelles de la ciudadela Amazonas 1.  

 

 Intendente de la Policía Nacional de El Oro.  

 

 

1.6.2.4 Universo y muestra. El universo de investigación estuvo constituido por 117 

pescadores artesanales que realizan sus faenas en los muelles de pesca de la ciudadela 

Amazonas 1, pero ser una población reducida no fue necesario aplicar la metodología del 

muestreo, por ende, se aplicaron las técnicas e instrumentos de investigación a los 117 

pescadores.  

 

1.6.3 Análisis del contexto. La investigación se llevó a cabo en los muelles de pesca 

artesanal en la ciudadela Amazonas 1, perteneciente a la parroquia Puerto Bolívar del 

cantón Machala de la provincia de El Oro, la fecha de fundación de la mencionada 

localidad fue el 20 de noviembre de 1976 establecido en según Acuerdo Ministerial No. 

000696. En la ciudadela se han desarrollado varios cambios a lo largo del tiempo, en los 

inicios existía pocos habitantes, las calles eran de tierra y la población no contaban con 

todos los servicios básicos que posee actualmente; con el tiempo el sector incrementó la 

población ocasionando que se le denominara ciudadela.  

 

El incremento de la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca de la ciudadela 

Amazonas 1 es la razón por la que se realizó la investigación de los factores 

socioeconómicos que inciden en la problemática, existen 117 pescadores artesanales que 

pertenecen al sector que han sido afectados por los diferentes actos delictivos que se han 

generado en los puestos de trabajo. 

 

1.7. Resultados de la investigación empírica 

 

A continuación, se detallan los resultados obtenidos a partir de la investigación empírica 

consta de 117 pescadores censados de los muelles ubicados en la ciudadela Amazonas 1. 
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1.7.1 Resultados de la aplicación del censo. 

 

El censo se aplicó a 117 pescadores que trabajan en los muelles de pesca artesanal de la 

ciudadela Amazonas 1 ubicada en la parroquia urbana Puerto Bolívar.  

 

1.7.1.1 Tipos de actos delictivos que afectan el desarrollo socioeconómico de los muelles 

de pesca de la ciudadela amazonas 1. 

 

 Tipos de actos delictivos. Hacen referencia a los actos que transgreden la ley y generan 

daños a las personas o sociedades, ocasionando desequilibrios psicoemocionales 

psicológico y la cohesión social.  

Cuadro No 1. Tipos de actos delictivos   

Tipos de actos delictivos f. % 

Robos 78 67% 

Asaltos                                                          56 48% 

Extorciones  97 83% 

Secuestros  22 19% 

Otro 38 32% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 

 

Del censo aplicado se evidenció que entre los actos delictivos más comunes que se dan 

en el sector son las extorciones con el 83%, siguiendo con los robos que poseen el 67%, 

los asaltos el 48%, y entre otros actos delincuenciales con el 32%, en esta opción están 

las muertes violentas, atentados a inmuebles; sin dejar de lado el 19% correspondientes a 

secuestros. 

 

 Percepción de la corrupción.  Es la forma en que la sociedad ve y experimenta la 

corrupción dentro de una comunidad o país, se basa en la impresión que genera por las 

acciones que se toman. 
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Cuadro No 2. Percepción de la corrupción  

Percepción de la 

corrupción 
N°. % 

Si 95 81% 

No 22 19% 

Total 117 100% 

Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 

 

De acuerdo con los resultados contemplados en la tabla número dos,  correspondiente a 

la percepción de la corrupción, los encuestados respondieron afirmativamente 81%, 

mientras quienes opinan lo contrario 19%. 

 

Los datos obtenidos reflejan una preocupación mayoritaria de la población por la 

corrupción, ya que genera desconfianza en las autoridades y, a su vez, inciden en el 

incremento de la inseguridad ciudadana. Esto podría ser un llamado de atención para que 

las autoridades refuercen la transparencia, la rendición de cuentas y la aplicación efectiva 

de la ley, con el objetivo de recuperar la confianza de la población y mejorar la percepción 

de seguridad. 

 

 Víctimas de delitos. Personas que han sufrido daño físico, psicológico, emocional o 

económico, resultado de acciones ilegales. Este daño puede derivar de delitos como 

agresiones, robos, fraudes, abusos sexuales, homicidios, secuestros, entre otros. 

  

Cuadro No 3. Víctimas de delitos  

Víctimas de delitos N°. % 

Si, más de una vez 32 27% 

Si, una vez 32 27% 

No 13 11% 

Prefiero no responder 40 34% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Según los resultados obtenidos del censo aplicado la población respondió que ha sido 

víctima de delitos más de una vez con un 27%, no han sido víctimas de actos delictivos 

el 11%, y los censados que prefirieron no responder corresponde con un 34%. 
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Con base a lo expuesto se considera que hay un alto porcentaje de víctimas de los 

diferentes actos delictivos que se dan en los muelles de pesca en la ciudadela Amazonas 

1 provocando un declive económico en las familias de los pescadores porque los 

delincuentes que operan desde la clandestinidad se les llevan sus herramientas de trabajo.  

 

 Presencia de autoridades en el control de la violencia. Se refiere al acto que las 

autoridades competentes realizan para controlar y enfrentar los actos delictivos en un 

territorio determinado. 

Cuadro No 4. Autoridades presentes 

Presencia de autoridades para 

controlar la violencia 
N° % 

Si, es suficiente 12 10% 

Regular 24 21% 

No 73 62% 

Prefiero no responder 8 7% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Los datos obtenidos de los censados nos indica que no hay suficiente presencia por parte 

de las autoridades con un 62%,  otros respondieron que regular con un 21%, el porcentaje 

de los que considera que si es suficiente es de 10% y los que prefirieron no responder 

pertenece a un 8%.  

 

La presencia de la fuerza pública para controlar y enfrentar los actos delictivos y violentos 

es esencial para el propiciar seguridad ciudadana;  con el análisis de los datos se 

comprende que la mayor parte de la población considera que no ha sido suficiente la 

presencia de las autoridades para el control y disminución de la violencia. 

 

 Discriminación y sus afectaciones al desarrollo socioeconómico. Se refiere al trato 

injusto o desigual hacia una persona o grupo basado en estereotipos sociales: raza, género, 

orientación sexual, edad, religión, discapacidad, nacionalidad u otros prejuicios 

sociológicos. 
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Cuadro No 5. Discriminación y sus afectaciones al desarrollo socioeconómico 

Discriminación y sus afectaciones 

al desarrollo socioeconómico 
N°. % 

Si, en gran medida 26 22% 

Si, pero en menor grado 28 24% 

No 24 21% 

Prefiero no responder 39 33% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Consultados a los pescadores sobre las afectaciones de la discriminación al desarrollo 

socioeconómico, se obtuvieron los siguientes resultados: los que prefirieron no responder 

posee un 33%; los que respondieron que sí, tiene 24%; los que dijeron sí, pero en gran 

medida 22% y los que consideran no 21%.   

 

Los datos sugieren que la discriminación está teniendo un impacto negativo en la 

situación socioeconómica con una proporción importante de los censados, ya sea en 

menor o en gran medida. Sin embargo, también existe un segmento considerable que 

prefiere no abordar el tema abiertamente y otro segmento de la población no percibe una 

relación entre la discriminación y su condición socioeconómica. 

 

 Nivel de ingresos en la limitación de oportunidades. Refiere a la distintas categorías o 

escalas en las que se pueden clasificar los ingresos de las personas o grupos dentro de una 

sociedad.  

 

Cuadro No 6. Nivel de ingreso, limitación de oportunidades  

Nivel de ingresos y condiciones 

económicas limitan sus oportunidades 
N°. % 

Si, en gran medida 59 50% 

Si, pero en menor grado 13 11% 

No, no las limita 39 33% 

Prefiero no responder 7 6% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

En relación de los niveles de ingresos y condiciones económicas que limitan las 

oportunidades de desarrollo y calidad de vida los censados respondieron los siguiente el 
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50% respondió que, si afecta y en gran medida, 11% también consideran que afecta, pero 

en menor grado, 33% señala que no afecta ni limita en lo absoluto y un 6% prefirió no 

responder.  

 

Por los datos obtenidos se aprecia que la mayoría de los censados consideran que los bajos 

niveles de ingresos y las condiciones económicas desfavorables representan un obstáculo 

significativo para alcanzar mayores oportunidades de desarrollo y una mejor calidad de 

vida.  

 

1.7.1.2 Niveles de inseguridad ciudadana existentes en los muelles de pesca artesanales 

de la ciudadela amazonas 1 

 

 Nivel de inseguridad. Hacen referencia a la medida en que las personas se sienten 

inseguras o temen ser víctimas de algún tipo de delito o violencia en su entorno, ya sea 

en su comunidad, ciudad o país. 

Cuadro No 7. Nivel de inseguridad 

Nivel de inseguridad N°. % 

Muy alto 73 62% 

Alto  25 21% 

Moderado  12 10% 

Bajo  7 6% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Los resultados obtenidos sobre el nivel de inseguridad hacia los censados mostraron que 

un 62% percibe muy alto el nivel de inseguridad, el 21% lo considera alto, el 10% 

menciona que es moderado y un 6% responde que es bajo.  

 

Con estos datos se observa que la mayoría de los censados experimenta una sensación de 

alta o muy alta inseguridad en su vida diaria, señalando la necesidad urgente de abordar 

esta problemática e implementar medidas efectivas para mejorar la seguridad ciudadana, 

debido a que la percepción de inseguridad puede tener un impacto negativo en la calidad 

de vida, el desarrollo económico y el bienestar general de la población. 
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 Principales factores que contribuyen a la inseguridad. Hacen referencia a las 

condiciones sociales, económicas, políticas y ambientales que aumentan el riesgo de que 

ocurran delitos o actos violentos en una comunidad o sociedad. 

Cuadro No 8. Factores que contribuyen a la inseguridad 

Principales factores que contribuyen a 

la inseguridad f. % 

Presencia de pandillas  72 62% 

Falta de vigilancia                                    41 35% 

Consumo de drogas 44 38% 

Todas las anteriores 77 66% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

De acuerdo con los datos obtenidos se evidencia que un 62% consideran que la presencia 

de pandillas es uno de los principales factores que contribuyen a la inseguridad, el 38% 

señala que es el consumo de drogas, el 35% menciona que es la falta de vigilancia y un 

66% considera que son todas las anteriores.  

 

Los datos indican que la inseguridad se percibe que todos los factores ya mencionados en 

el cuadro con un 66%, esto sugiere que las soluciones deben ser integrales y 

multifacéticas, abordando simultáneamente la prevención y rehabilitación de pandillas y 

drogadicción, incrementando la vigilancia policial y comunitaria, y promoviendo la 

educación y campañas de sensibilización sobre los efectos del crimen y las drogas.  

 

 Seguridad al transitar por los muelles. Hace referencia a la percepción que tienen al 

momento de trasladarse por los muelles de la ciudadela. 

Cuadro No 9. Seguridad en los muelles 

Seguridad al transitar por los muelles N°. % 

Si, completamente 5 4% 

Si, pero con cierta precaución 20 17% 

No, me siento inseguro 82 66% 

Prefiero no responder 15 13% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
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Con relación de la percepción de seguridad al transitar por los muelles se obtuvo que un 

4% de los censados respondieron que, si se sienten completamente seguros; el 17% 

también consideran que, si se sienten seguros, pero con cierta precaución, el 66% 

mencionan que no se sienten seguros sino todo lo contrario y el 13% prefirieron no 

responder. 

 

 Estos resultados indican que los censados tienen una percepción generalizada de 

inseguridad al transitar por los muelles, lo que sugiere la necesidad urgente de mejorar 

las condiciones de seguridad en estas áreas a través de medidas como un aumento de la 

vigilancia de parte de los miembros de la  Infantería de Marina de Puerto Bolívar, así 

como debería existir en los muelles una mejor iluminación y la implementación de 

programas comunitarios para fortalecer la confianza y la seguridad de los ciudadanos. 

 

1.7.1.3 Afectación de la inseguridad en la calidad de vida de los pescadores artesanales 

de la ciudadela amazonas 1 

 

 Situación laboral. Hace referencia al estado o condición en la que se encuentran las 

personas en relación con el empleo y el trabajo. Incluye una serie de aspectos que 

describen la situación laboral de un individuo, como el empleo actual o la falta de este, el 

tipo de contrato laboral (temporal, indefinido, a tiempo parcial, etc.). 

Cuadro No 10. Situación laboral 

Situación laboral N°. % 

Completo (pesca) 15 13% 

Parcial (pesca) 38 32% 

Desempleado  44 38% 

Otro trabajo 20 17% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Con relación a la situación laboral los censados respondieron lo siguiente: 38% señalaron 

que están desempleados, 32% poseen una situación laboral parcial en la pesca, un 17% 

tienen otro trabajo que complementan su actividad pesquera artesanal y un 13% tiene una 

situación laboral completa en la pesca  
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 Estos resultados revelan una alta tasa de desempleo y una dependencia laboral 

significativa en el sector pesquero artesanal, en razón de que aquellos que desarrollan la 

pesca a tiempo completo y parcial suman un 45%, lo que determina su vinculación laboral 

a esta actividad. 

 

 Principal razón del desempleo. Hace referencia a los factores que generan el desempleo 

en los muelles de pesca artesanales.  

Cuadro No 11. Razones del desempleo 

Principal razón del desempleo N°. % 

Falta de oportunidades laborales en la pesca 38 32% 

Inseguridad y delincuencia 64 55% 

Problemas de salud 10 9% 

Otra razón  5 4% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Los resultados obtenidos sobre la principal razón del desempleo por parte de los censados 

son: 55% señalaron que es por inseguridad y delincuencia, 32% la falta de oportunidades 

laborales en la pesca, 9% son por problema de salud y un 4% señaló que son por otras 

razones.  

 

Mediante estos datos se analizó que la mayor parte de pescadores desempleados es debido 

a la inseguridad y delincuencia, siendo esto uno de los factores con mayor afectación en 

los trabajadores ocasionando un declive en la economía familiar. 

 

 Ingresos económicos afectados por la inseguridad. Hace referencia a como la 

inseguridad afecta la generación de los ingresos económicos de los pescadores que viven 

de esta actividad.  

Cuadro No 12. Ingreso económico 

 Ingresos económicos afectados N°. % 

Si, en gran medida 67 57% 

Si, pero en menos grado 23 20% 

No hay afectaciones económicas  15 13% 

Prefiero no responder 12 10% 



56 
 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 

 

De acuerdo con la información que se encuentra en el cuadro, relacionado con los ingresos 

económico-afectados por la inseguridad ciudadana se puede evidenciar que el 57% si está 

de acuerdo en que sus ingresos monetarios se han visto altamente afectados por el factor 

de inseguridad, el 20% manifiesta que sí afecta, pero no en mayor grado, el 13 % ha 

señalado que no hay afectaciones a causa de este factor y el 10% prefiere no emitir ningún 

comentario con respecto al tema. 

 

Mediante los datos obtenidos se puede observar que la inseguridad afecta en gran medida 

en los ingresos económicos, por el alto índice de actos delictivos generando que la 

población pesquera opte por dejar su trabajo para mantenerse a salvo. 

 

 Factores relacionados con la inseguridad. Hacen referencia a las condiciones o 

circunstancias que contribuyen al aumento de la percepción de riesgo y la incidencia de 

delitos o actos violentos en una comunidad o sociedad. 

Cuadro No 13. Factores de inseguridad 

Factor relacionado con la 

inseguridad f. % 

Robos y asaltos  72 62% 

Disminución actividad 

pesquera 87 74% 

Daños a la propiedad  34 29% 

Todas las anteriores 77 66% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Según los datos obtenidos, la población censada manifiesta con un 74% que el principal 

factor de la inseguridad ciudadana que ha afectados los ingresos económicos es la 

disminución de la actividad pesquera, mientras que 66% señala que todas las opciones 

planteadas son causas principales del decrecimiento económico, el 62% indica que los 

robos y asaltos son actos que afectan los ingresos monetarios y con 29% han identificado 

daños a la propiedad como factor clavo del declive económico. 
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Mediante los datos obtenidos se establece que la inseguridad afecta en gran medida a la 

disminución de la actividad pesquera, generando una problemática en la parte 

socioeconómica del sector.  

 

1.7.1.4 Estrategias implementadas para la reducción de la inseguridad ciudadana en los 

muelles de pesca artesanal de la ciudadela amazonas 1. 

 

 Programas municipales para la prevención de la violencia. Hace referencia a la 

intervención de las autoridades municipales mediante la creación de programas con el fin 

de obtener una mejora positiva en la problemática. 

 

Cuadro No 14. Programas de intervención 

Programas para la prevención de 

la violencia 
N°. % 

Si 12 10% 

No  105 90% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

 Los datos obtenidos de los censados sobre el conocimiento de programas de prevención 

de la violencia por parte del municipio o respondieron lo siguiente: 90% mencionaron 

que no tienen conocimiento de programas implementados por el municipio y el 10% 

respondió que si tienen conocimiento de programas.  

 

Mediante los datos obtenidos se observa una brecha significativa entre las acciones del 

municipio y el conocimiento de la población sobre los programas de prevención de la 

violencia, esto podría estar socavando la efectividad de estas iniciativas y evidencia la 

necesidad de fortalecer la comunicación, la transparencia y la participación ciudadana en 

los esfuerzos para abordar la violencia de manera integral y sostenible. 

 

 Programas policiales para prevenir la violencia. Hace referencia a la intervención de 

la policía nacional mediante la creación de programas o coordinación con los moradores 

con el fin de obtener una mejora positiva en la problemática. 
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Cuadro No 15. gramas policiales 

Programas policiales para la 

prevención de la violencia 
N°. % 

Si 14 12% 

No  103 88% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Los datos obtenidos del censo señalan que un 88% de los censados no tienen 

conocimiento de programas realizados por la Policía Nacional y un 12% responde que si 

tienen conocimiento de los programas. 

 

Se concluyó que no hay acciones por parte de la Policía Nacional en referencia de la 

disminución de la violencia, esto podría estar socavando la efectividad de estas iniciativas 

y evidencia la necesidad de fortalecer la comunicación, la transparencia y la participación 

ciudadana en los esfuerzos para abordar la seguridad de manera integral y sostenible. 

 

 Programas de la marina para la prevención de la violencia. Hace referencia a la 

intervención de las autoridades de la marina mediante la creación de programas con el fin 

de obtener una mejora positiva en la problemática. 

Cuadro No 16.  Programas de la marina 

Programas de la marina para la 

prevención de la violencia 
N°. % 

Si 7 6% 

No  110 94% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 
Elaboración: Autores 

 

Los datos del censo realizado determinaron que un 94% de los informantes no tienen 

conocimiento de los programas relacionados a la prevención de la violencia por parte de 

la marina y un 6% respondieron que si poseen conocimiento. 

 

Se concluyó que no hay acciones por parte de la marina en referencia de la disminución 

de la violencia, esto podría estar socavando la efectividad de estas iniciativas y evidencia 
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la necesidad de fortalecer la comunicación, la transparencia y la participación ciudadana 

en los esfuerzos para abordar la seguridad de manera integral y sostenible 

 

 Participación de juntas vecinales. Hace referencia a la colaboración activa y organizada 

de los residentes de una comunidad o barrio en la gestión y mejora de su entorno local. 

Cuadro No 17. Juntas vecinales 

Participación de juntas 

vecinales 
N°. % 

Si 7 6% 

No  110 94% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 
Elaboración: Autores 

 

Del censo realizado se obtuvo que un 94% de los censados no han participado en las 

juntas vecinales y 6% menciona que si han participado.  

 

Los datos obtenidos muestran la existencia de una alarmante falta de participación 

ciudadana en las juntas vecinales, lo que socava su propósito y eficacia; es crucial que las 

autoridades locales trabajen en estrecha colaboración con la comunidad para revitalizar 

estas estructuras, promover la participación ciudadana y fortalecer el tejido social, con el 

fin de abordar de manera integral los desafíos que enfrenta la comunidad. 

 

 Recursos para combatir la inseguridad. Hace referencia a los recursos destinados a la 

ayuda para combatir la inseguridad en los sectores que se encuentra con esta 

problemática.  

Cuadro No 18. Recursos para combatir la inseguridad. 

 

Existencia de recursos para 

combatir la inseguridad 

N°. % 

Si 27 23% 

No  90 77% 

Total 117 100% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
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Con los datos obtenidos del censo se evidenció que un 77% de los encuestados consideran 

que no se han invertido suficientes recursos para combatir la inseguridad y un 23% señala 

que si se han invertido recursos suficientes para financiar estrategias de intervención que 

disminuya el índice de inseguridad ciudadana. 

 

Los datos revelan una percepción mayoritaria de que no se han invertido suficientes 

recursos para enfrentar la inseguridad, lo que sugiere una insatisfacción generalizada con 

la gestión de los recursos públicos destinados a este fin.  

 

 Estrategias que deberían implementarse para combatir la inseguridad. Hace referencia 

a estrategias que se deberían implementar para mejorar la seguridad del sector.  

Cuadro No 19. Estrategias para implementar 

Estrategias que deberían 

implementarse 
f. % 

Construcción de un UPC 69 59% 

Incremento de patrullaje 73 62% 

Creación de puntos de vigilancia  49 42% 

Otros 12 10% 
Fuente: Investigación directa 

Elaboración: Autores 
 

Los datos obtenidos determinaron que un 62% de los censados consideran que se deben 

incrementar los patrullajes de la policía y de la Marina; un 59% respondieron que se 

necesita la construcción de un UPC, el 42% señalaron que hacen falta puntos de vigilancia 

y un 10% optaron por otras alternativas.  

 

Estos datos resaltan la importancia que la ciudadanía le otorga a la presencia policial 

visible y cercana, así como a la implementación de medidas de vigilancia y monitoreo. 

La construcción de una Unidad de Policía Comunitaria (UPC) y el establecimiento de 

puntos de vigilancia estratégicos, junto con el incremento del patrullaje, parecen ser las 

medidas más demandadas por la población censada porque la consideran medidas claves 

que incidieran positivamente en la recuperación seguridad ciudadana. 

 

 



61 
 

1.7.2 Resultados de la entrevista 

 

Con la finalidad de ampliar la información sobre la problemática que atraviesan los 

pescadores en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela Amazonas 1 se procedió a 

entrevistar al presidente de la localidad el señor Víctor Hugo González y al Intendente de 

la Policía de El Oro, Abg. Borys Carrión.  

  

Respuesta 1: Abg. Borys Carrión 

Respuesta 2: Sr. Víctor Hugo González  

 

TIPOS DE ACTOS DELICTIVOS QUE AFECTAN EL DESARROLLO 

SOCIOECONÓMICO DE LOS MUELLES DE PESCA DE LA CIUDADELA 

AMAZONAS 1.  

  

1. Según su conocimiento ¿Qué tipos de delitos han afectado el desarrollo económico de 

los pescadores que trabajan en los muelles de pesca en la ciudadela Amazonas 1?  

 

Resp. 1:  “Desde policía Nacional se ha identificado que los últimos meses se ha 

incrementado los robos de motores fuera de borda al igual que las embarcaciones y todas 

las herramientas de trabajo que contienen las mismas, dejando a la deriva a todos estos 

individuos que dependen de esta faena, pero el mismo miedo a represalias los obliga a 

mantenerse en silencio y no poner denuncias” 

 

Resp. 2:  “podemos decir que los delitos que mas se comenten en esta ciudadela que antes 

era tranquila…son los robos, las extorsiones y la piratería que siempre ha existido pero 

que ahora es una cosa increíble ver como se llevan lo poco que tiene el pueblo” 

 

2. De acuerdo con su conocimiento ¿Con que frecuencia se suscitan los actos delictivos?  

 

Resp 1: “nosotros recibimos al diario reportes por parte de los marinos guardacostas sobre 

los actos que se comenten en el mar, pero al no tener las denuncias asentadas por partes 

de las víctimas no podemos oficializar la cifra de actos que ocurren en un determinado 

tiempo ni identificar los tipos de delitos que han sufrido estas personas” 
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Resp 2: “ Aquí todos los días ocurre algo, ya los pescadores no pueden salir a trabajar con 

tranquilidad por les roban en el día, en la noche a cualquier hora del día y si no les roban 

se acercan las motos a dejar notas amenazantes y diciendo que llamen a tal número para 

cobrarles la famosa vacuna” 

 

NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EXISTENTES EN LOS MUELLES DE 

PESCA ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1  

  

1. Según su conocimiento ¿Cuál es su percepción sobre la inseguridad ciudadana en los 

muelles de pesca artesanal de Puerto Bolívar?  

 

Resp 1: “Las autoridades sabemos que la ciudadanía se encuentra en zozobra porque la 

inseguridad ha incrementado demasiado sobre todo en los sectores de Puerto Bolívar que 

en lo que va del año ha vivido algunos acontecimientos que han convertido a la parroquia 

en un verdadero campo de guerra donde las células de una misma banda se disputan el 

territorio.” 

 

Resp 2: “lo que como ciudadano percibimos ante esta ola criminal es que esto es una 

guerra que no va a parar, cada vez esto va a peor en los últimos meses han pasado muchas 

cosas que antes no se veía.” 

2. Desde su posición como autoridad ¿Identifica cuáles son las principales amenazas y 

riesgos de seguridad a los que se enfrentan los pescadores de los muelles de pesca 

artesanal pertenecientes a la ciudadela Amazonas 1 en Puerto Bolívar?  

 

Resp 1: “según he conversado con el capitán de la base naval Subsur los pescadores 

sufren las consecuencias de todo este caos delincuencial que han desatados los GDO del 

sector, afectando principalmente su economía y cada día que salen a buscar su pesca es 

un desafío regresar a casa con vida”  

 

Resp 2: “todos los días los pescadores salen con el miedo de que los maten, les roben su 

pesca o sus pangas y eso afecta a toda la familia porque ellos dependen netamente de lo 

que hechos hagan en el día, el trabajo de la pesca por temporadas es bueno, pero también 

hay temporadas donde el pescado se escasea” 
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 AFECTACIÓN DE LA INSEGURIDAD EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

PESCADORES ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1  

  

1. De acuerdo con su perspectiva ¿De qué manera ha afectado la inseguridad ciudadana, 

especialmente en los últimos tiempos, en la calidad de vida de los pescadores artesanales 

en la ciudadela Amazonas 1?  

 

Resp 1: “ las afectaciones son muchas podemos empezar enfatizando el hecho de que ya 

la gente no sale a trabajar con la misma seguridad que antes, los diferentes actos ocurridos 

en el sector como las explosiones, las muertes violentas entre otros han fomentado que 

los moradores ya no quieran salir ni de sus casas pasan encerrados como cuando estaba 

la pandemia” 

 

Resp 2: “los cambios son significativos antes uno podía andar por la calle tranquilamente 

, salir a trabajar ahora ya nada de eso se puede hacer entonces afecta porque uno pasa 

encerrado con el miedo que en cualquier momento se forme una balacera y eso enferma 

mentalmente, además de que esta gente le roba a los pescadores ya ellos no tiene con que 

trabajar entonces como pueden mantener a sus familias” 

 

 ESTRATEGIAS QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA LA REDUCCIÓN DE LA 

INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE PESCA ARTESANAL DE 

LA CIUDADELA AMAZONAS 1.  

  

1. ¿Cuáles son las estrategias que se han implementado en la base naval subsur para 

combatir la inseguridad en los muelles de pesca?  

Resp 1: “La Marina de Puerto Bolívar ha implementado diversas estrategias para combatir 

la inseguridad en los muelles de pesca del país, con el objetivo de proteger la vida de los 

pescadores, sus embarcaciones y sus productos. Estas estrategias se enfocan en la 

disuasión, la vigilancia, la respuesta y la colaboración con otras entidades.” 

 

Resp 2: “Tenemos conocimientos que realizan operativos en el mar y los muelles para 

evitar que estos sean centros de operaciones de los delincuentes” 
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2. ¿Con que frecuencia se desarrolla patrullajes en los muelles de pesca de la ciudadela 

Amazonas 1?   

 

Resp 1: “ los patrullajes se desarrollan a diarios, además de llevarse acabo los operativos 

en diferentes partes del sector con el objetivo de mantener la tranquilidad y controlada la 

zona” 

 

Resp 2: “son con frecuencia los patrullajes policiales y la mayoría de los días también 

realizan allanamientos, pero a mi parecer es inútil todos sus esfuerzos porque esta gente 

tiene personas que les avisan y cuando llega la policía no encuentra a nadie ni nada” 

 

3. ¿De qué manera ha colaborado la Policía Nacional con los pescadores para la 

reducción el índice de la inseguridad ciudadana?  

 

Resp 1: “La Policía Nacional realiza operativos conjuntos con la Armada del Ecuador y 

otras entidades para combatir la delincuencia marítima, como el tráfico de drogas, la pesca 

ilegal y el robo de embarcaciones además de que han establecido canales de comunicación 

directos entre la Policía Nacional y los pescadores, como líneas telefónicas, radios de 

comunicación y redes sociales, para facilitar el reporte de incidentes y la solicitud de 

asistencia.” 

 

Resp 2: La colaboración entre la Policía Nacional y los pescadores ha dado pocos 

resultados positivos en la reducción del índice de inseguridad aún existen desafíos, como 

la falta de recursos en algunas zonas costeras y la necesidad de fortalecer la cultura de la 

denuncia. La Policía Nacional y las comunidades pesqueras deben continuar trabajando 

juntas para mantener la seguridad en las zonas costeras y garantizar el bienestar de los 

pescadores. 

 

4. ¿Se han realizado operativos estratégicos en coordinación con la policía nacional?  

 

Resp 1: “Sí, se han realizado operativos estratégicos en coordinación con la Policía 

Nacional en Puerto Bolívar un operativo grande que se realizó para combatir la pesca 

ilegal. Se decomisaron varias toneladas de pescado y se detuvo a varias personas que 

pescaban sin autorización, también se han efectuado otros operativos en puntos 
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estratégicos donde se incautó una gran cantidad de cocaína y se detuvo a varias personas 

involucradas en el tráfico de drogas.” 

 

Resp 2: “ si, por ahí se realizan patrullajes a pie, en moto y en vehículos por las calles y 

muelles de Puerto Bolívar para disuadir la presencia de delincuentes y prevenir delitos y 

realizan controles de identidad a personas y vehículos en puntos estratégicos de la ciudad 

para detectar a delincuentes y prevenir delitos.” 

 

5. De acuerdo con su experiencia ¿Qué acciones estratégicas relevantes deberían 

implementar en coordinación con las fuerzas armadas para la recuperación de los muelles 

de pesca en Puerto Bolívar?  

 

Resp 1: “el número de efectivos policiales es bajo entonces se debería Incrementar la 

presencia policial y militar e implementar un plan de patrullajes constantes y visibles en 

los muelles de pesca, tanto en tierra como en el mar, para disuadir la presencia de 

delincuentes. Además, hacer uso del sistema de cámaras de vigilancia de alta tecnología 

para monitorear las actividades en los muelles en tiempo real.” 

Resp 2: “bueno realmente hay mucho que planificar para bajar la inseguridad que estamos 

atravesando, pero se debería empezar por reformar la ley y hacer cumplir las condenas y 

no dejar salir con facilidad a los delincuentes y también se podría Mejorar la iluminación, 

el acceso y la seguridad física de los muelles de pesca para dificultar la acción de los 

delincuentes. 

 

1.8 Conclusiones y Recomendaciones  

1.8.1 Conclusiones  

 

 Los tipos delictivos presentes en la ciudadela Amazonas 1 son las extorciones, robos, 

asaltos y secuestros, donde existe un alto índice de víctimas por estos actos en los muelles 

de pesca, los mismos que están afectan considerablemente las condiciones 

socioeconómicas pesqueras. 
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 Los niveles de inseguridad ciudadana en los muelles de pesca son altos, por lo que la 

población pesquera considera que en el sector se han incrementado de manera 

exponencial las actividades delictivas generando que no sea seguro transitar por el sector. 

 

 La inseguridad que vive el sector ha generado una afectación negativa en la calidad de 

vida de los pescadores, esto es generado por el incremento de los actos delictivos en el 

sector ocasionado un declive en la actividad pesquera. 

 

 Los pescadores que laboran en los muelles de la ciudadela Amazonas 1 no tienen 

conocimiento de estrategias que hayan implementado las autoridades como el GAD 

cantonal, la Policía Nacional y la Marina; así mismo la participación de la ciudadanía ha 

sido nula por falta de iniciativas de empoderamiento para generar cohesión social en la 

población afectada. Razón por la cual poco o nada se ha trabajado por la reducción de la 

inseguridad en los muelles, por ende, no habido una disminución de la problemática. 

 

1.8.2 Recomendaciones 

 

 Generar una cooperación de seguridad pesquera con la Policía Nacional con el fin de 

disminuir los actos delictivos, por lo que se debe implementar un sistema de 

comunicación entre los pescadores y la policía; así mismo establecer puntos de vigilancia 

para un mayor resguardo y fomentar la creación de una asociación pesquera para la 

autoprotección. 

 

 Las autoridades pertinentes, deben desarrollar programas de prevención y 

concientización ciudadana con la finalidad disminuir los niveles de inseguridad, realizar 

talleres sobre medidas de seguridad para los pescadores y sus familias y campañas de 

sensibilización y toma de conciencia sobre la importancia de denunciar los delitos y 

autoprotegerse. 

 

 La baja calidad de vida generada por la inseguridad debe ser tratada con la revitalización 

de las juntas vecinales con la finalidad de implementar un modelo de pesca seguro, con 

vigilancia comunitaria y participación de las autoridades pertinentes. 
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 Gestionar reuniones para generar acuerdos y compromisos con las autoridades 

competentes en la problemática para el desarrollo de programas o proyectos que se 

enfoquen en la disminución de la violencia y delitos en los muelles de la ciudadela 

Amazonas 1. 

 

1.9 Sistema de requerimiento  

1.9.1 Matriz de requerimiento comunitario 

 

Problemática Situación actual Situación objetivo Requerimiento 

Presencia de 

actividad 

delictiva en los 

muelles de pesca 

en la ciudadela 

Amazonas 1. 

Existe un alto 

porcentaje de 

pescadores de la 

ciudadela 

Amazonas1 que 

han sido 

víctimas de 

delitos. 

Disminución de los 

actos delictivos que 

se desarrollan en 

los muelles de 

pesca de la 

ciudadela 

Amazonas 1. 

Diseñar planes 

estratégicos de control 

policial 

en conjunto con el 

GADM para la 

promoción de 

un ambiente seguro en 

los muelles de la 

ciudadela Amazonas 1. 

Incremento de los 

niveles de 

inseguridad en 

los muelles de 

pesca en la 

ciudadela 

Amazonas 1. 

Los actos 

delictivos han 

generado que el 

sector y sus 

alrededores sea 

considerado 

peligroso,  

ocasionando un 

declive 

económico. 

La ciudadela es 

considerada un 

lugar donde las 

personas pueden 

transitar sin miedo, 

los pescadores 

trabajan sin ningún 

problema. 

Diseño de un plan para 

la concientización de la 

inseguridad y 

mejoramiento del 

sector, para el 

desarrollo 

socioeconómico 

mediante el turismo. 

Disminución de 

la actividad 

pesquera en los 

muelles de pesca 

de la ciudadela 

Amazonas 1. 

El incremento de 

la inseguridad 

ciudadana ha 

generado que 

pescadores dejen 

sus actividades 

por miedo. 

La confianza en los 

pescadores y sus 

familias al salir a 

trabajar por la 

disminución de la 

inseguridad 

ciudadana. 

Promover la formación 

de comités de vigilancia 

comunitaria integrados 

por pescadores y 

autoridades locales para 

fortalecer la seguridad 

en las zonas pesqueras. 
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Limitada 

participación 

comunitaria para 

la promoción de 

la seguridad 

ciudadana en la 

ciudadela 

Amazonas 1. 

Débil 

participación de 

la comunidad en 

la ciudadela 

Amazonas 1, lo 

que genera 

limitaciones para 

gestionar 

acciones 

enfocados a la 

seguridad 

ciudadana. 

Participación de la 

comunidad para 

colaborar y 

cooperar en 

acciones 

estratégicas 

orientadas a 

disminuir la 

inseguridad 

ciudadana. 

Diseñar e implementar 

estrategias de 

fortalecimiento 

socioorganizacional 

para minimizar los 

impactos de inseguridad 

ciudadana en los 

muelles de pesca de la 

ciudadela. 

 

1.9.2 Selección y justificación del requerimiento a intervenir. Diseñar e implementar 

estrategias de fortalecimiento socioorganizacional para minimizar los impactos de 

inseguridad ciudadana en los muelles de pesca de la ciudadela Amazonas 1, esto surge 

como una respuesta ante los desafíos que vive la comunidad en relación con la 

inseguridad que vive el sector. 

 

La inseguridad ciudadana es un problema complejo que afecta gravemente la calidad de 

vida en las comunidades urbanas. En la ciudadela, este fenómeno ha generado un clima 

de temor y desconfianza que obstaculiza el desarrollo social y económico. Ante esta 

situación, es imperativo abordar el problema desde una perspectiva integral que vaya más 

allá de las medidas penales tradicionales y se enfoque en el fortalecimiento del tejido 

social. 

 

La ejecución de estrategias de fortalecimiento socioorganizacional se encamina a 

fortalecer el tejido y la cohesión social de la comunidad; mediante este enfoque se 

reconoce que la seguridad ciudadana no es solo responsabilidad de las autoridades, sino 

que requiere la participación de la comunidad, al fortalecer las organizaciones locales, se 

crean redes de apoyo, se mejora la comunicación entre vecinos y se fomenta un sentido 

de pertenencia y responsabilidad compartida. 

 

Al empoderar a la comunidad y crear estructuras organizativas sólidas, se desarrolla la 

capacidad local para identificar problemas, proponer soluciones y trabajar en 

colaboración con las autoridades; este enfoque no solo aborda los síntomas de la 
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inseguridad, sino que también ataca sus causas fundamentales, promoviendo un cambio 

duradero en la dinámica social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



70 
 

2. PROPUESTA INTEGRADORA  

 

2.1 Descripción de propuesta  

2.1.1 Título. Diseño de estrategias de fortalecimiento socioorganizacional para 

minimizar el impacto de la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la 

ciudadela Amazonas 1. 

 

2.1.2 Antecedentes.  Mediante una exhaustiva investigación realizada en la ciudadela y 

la interpretación de datos obtenido en el censo aplicado, la ciudadanía manifestó una 

escasa implicación en las actividades conducentes a la inseguridad ciudadana tanto de los 

residentes como del líder vecinal en los esfuerzos por mejorar la seguridad del vecindario. 

Las medidas para garantizar la protección de los ciudadanos en la urbanización han sido 

principalmente responsabilidad de los organismos municipales y las fuerzas del orden, 

con una reducida intervención de los habitantes.  

 

El estudio también puso de manifiesto que la falta de organización y coordinación entre 

los residentes ha debilitado la capacidad de la comunidad para enfrentar los desafíos de 

seguridad de manera efectiva. Además, se identificó una falta de comunicación efectiva 

entre los diferentes sectores de la ciudadela, lo que dificulta la implementación de 

medidas de seguridad coherentes y unificadas. 

 

Estos hallazgos subrayan la necesidad urgente de diseñar e implementar estrategias de 

fortalecimiento socioorganizacional específicamente orientadas a mejorar la seguridad 

ciudadana. Es evidente que, para minimizar los impactos de la inseguridad en la ciudadela 

es crucial fomentar una mayor participación comunitaria, mejorar la coordinación entre 

los residentes y las autoridades, y desarrollar estructuras organizativas que permitan una 

respuesta más efectiva y sostenible a los desafíos de seguridad que enfrenta la comunidad. 

 

2.1.3 Justificación de la propuesta. El diseño de estrategias organizacionales es un 

proceso planificado para crear acciones que mejoren el funcionamiento de una 

organización o comunidad, el aumento de la inseguridad en la ciudadela demanda una 

solución que supere los métodos convencionales de vigilancia policial. La escasa 

implicación de los residentes y el desajuste entre sus necesidades reales y las medidas 
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adoptadas han puesto de manifiesto la necesidad apremiante de un planteamiento 

diferente. 

 

En este escenario, el fortalecimiento de las estructuras organizativas comunitarias emerge 

como una alternativa integral y duradera para hacer frente a los retos de seguridad, la 

propuesta de concebir y poner en práctica tácticas para fortalecer la organización vecinal 

se fundamenta en su capacidad para generar un entramado social más sólido y adaptable. 

Al facultar a los habitantes y estimular su intervención directa en la gestión de la 

seguridad, no solo se refuerzan las acciones de las autoridades, sino que se instaura un 

sentimiento de obligación colectiva. 

 

Por otra parte, esta estrategia promete rendir frutos a largo plazo que trascienden la simple 

disminución de los índices delictivos. El fortalecimiento organizacional tiene el potencial 

de intensificar la unión entre los habitantes, impulsar el surgimiento de líderes locales y 

establecer vías de comunicación más fluidas entre la comunidad y los organismos 

oficiales. 

 

2.2 Objetivos de la propuesta 

2.2.1 Objetivo general 

 

 Diseñar estrategias de fortalecimiento socioorganizacional para la reducción del 

impacto de la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca artesanal de la ciudadela 

Amazonas 1. 

 

2.2.2 Objetivos específicos   

  

 Realizar capacitaciones de liderazgo y gestión de seguridad comunitaria para fortalecer 

la organización de los pescadores, residentes, líderes y lideresas de la ciudadela 

Amazonas 1. 

 

 Desarrollar mecanismos de coordinación y comunicación efectiva entre la comunidad 

de la ciudadela Amazonas 1 y las autoridades locales encargadas de la seguridad 

ciudadana, para una efectiva respuesta ante una situación de riesgo. 



72 
 

2.3 Componentes estructurales 

2.3.1 Fundamentación teórica de la propuesta. El planteamiento se basa en el enfoque 

sistémico de Luhmann (2023), quien, desde una óptica estructural-funcionalista, 

argumenta que tanto las organizaciones como las instituciones desempeñan un papel 

crucial en la preservación del equilibrio y la unidad social. Según esta perspectiva, la 

comunicación actúa como el mecanismo fundamental a través del cual estos sistemas 

contribuyen a la estabilidad y coherencia de la sociedad en su conjunto. 

 

2.3.2 Institución ejecutora de la propuesta.  

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal de Machala 

 

2.3.3 Responsables de la ejecución de la propuesta. 

 Los responsables de la ejecución de la propuesta serán: 

 

 Presidente y dirigentes del comité barrial. 

 Autores del proyecto: Srta. Méndez Ortiz Joselyn Michelle y Sr. Matamoros Godoy 

José Vicente. 

 

2.3.4 Beneficiarios de la propuesta. Los beneficiarios de la propuesta son los 117 

pescadores artesanales del muelle de pesca de la ciudadela Amazonas 1.  
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2.3.5 Planificación operativa de la propuesta. 

 

Objetivos Actividades Resultados Fecha de ejecución Responsables 

Realizar capacitaciones de 

liderazgo y gestión de 

seguridad comunitaria para 

fortalecer la organización de 

los pescadores, residentes y 

líderes de la ciudadela 

Amazonas 1. 

 

Convocatoria a los 117 

pescadores para la 

socialización de la 

propuestas en los muelles 

de pesca de la ciudadela 

Amazonas 1. 

Recesión satisfactoria de los 

pescadores durante la 

socialización de la 

propuesta 

Jueves 2 de enero 

del 2025 

Srta. Méndez 

Sr. Matamoros 

Convocatoria de los 

pescadores, residentes y 

líderes de la ciudadela 

Amazonas 1, para la 

socialización de la 

capacitación sobre el 

liderazgo y gestión de 

seguridad comunitaria 

Los participantes 

tienen conocimiento y 

muestran 

interés en participar en los 

diferentes talleres. 

Martes 14 y 

miércoles 15 de 

enero del 2025 

Srta. Méndez 

Sr. Matamoros 

Capacitación de 

liderazgo comunitario 

para el fortalecimiento 

socioorganizacional.  

Población con conocimiento 

de 

Liderazgo comunitario 

 

Jueves 23 enero del 

2025 

GAD Machala 

Y 

Capacitadores 

Capacitación en gestión 

de seguridad comunitaria 

para fortalecer la 

socioorganizacional. 

Población con conocimiento 

en gestión de seguridad 

comunitaria 

Viernes 24 de enero 

del 2025 

GAD Machala 

Y 

Capacitadores 
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Desarrollar mecanismos de 

coordinación y 

comunicación efectiva entre 

la comunidad de la 

ciudadela Amazonas 1 y las 

autoridades locales 

encargadas de la seguridad 

ciudadana, para una efectiva 

respuesta ante una situación 

de riesgo 

 

Establecer reuniones de 

trabajo entre los 

habitantes de la ciudadela 

y las autoridades del 

GADM y la base naval. 

Autoridades del GADM y 

Base naval participan 

activamente a las 

reuniones. 

Miércoles 12 y 

jueves 13 de febrero 

del 2025 

Gad de Machala 

 

Realizar mesas de 

trabajos para la 

creación de mecanismos 

de comunicación para 

una respuesta rápida ante 

los actos delictivos. 

Moradores y autoridades del 

GADM y 

Base naval participan 

activamente de las 

reuniones de trabajo 

estableciendo acuerdos y 

compromisos. 

Martes 18, miércoles 

19, jueves 20 y 

viernes 21 de febrero 

del 2025 

Gad de Machala 

Desarrollar taller 

interactivo entre los 

pescadores, autoridades 

portuarias y el GAD 

municipal para establecer 

protocolos de 

comunicación. 

Pescadores, autoridades del 

GADM y Base naval  

participan 

activamente a las 

reuniones. 

Jueves 6 y viernes 7 

de marzo del 2025 
Gad de Machala 
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2.3.6. Cronograma de ejecución de la propuesta 

Actividades 

Tiempo en semanas/meses 

Enero Febrero Marzo 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

socialización de la propuesta a los pescadores de los 

muelles de pesca de la ciudadela Amazonas 1. 

            

Convocatoria de los pescadores, residentes y líderes 

de la ciudadela Amazonas 1, para la socialización de 

la capacitación sobre el liderazgo y gestión de 

seguridad comunitaria 

   

 

         

Capacitación de liderazgo comunitario para 

fortalecer la organización 

            

Capacitación de gestión de seguridad comunitaria 

para fortalecer la organización 

            

Establecer reuniones con autoridades del GADM y 

base naval y la ciudadela  

            

Realizar mesas de trabajos para la creación de 

mecanismos de comunicación para una respuesta 

rápida ante los actos delictivos.  

            

 Desarrollar un taller interactivo entre los pescadores 

las autoridades portuarias y el GAD municipal para 

establecer protocolos de comunicación 
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2.4  Fases de la implementación de la propuesta  

 

Fase 1: convocatoria y socialización de la propuesta a los pescadores artesanales y 

habitantes de la ciudadela Amazonas 1.  

 

Fase 2: revisión y aprobación de la propuesta por los pescadores y habitantes de la 

ciudadela . 

 

Fase 3: ejecución de la propuesta (inicio de las capacitaciones).  

 

Fase 4: evaluación de propuesta por parte de los responsables de la ejecución. 

 

Fase 5: seguimiento a los acuerdos, compromiso y resultados alcanzados en la 

implementación de la propuesta.  

 

Fase 6: desarrollo de informe final sobre los resultados alcanzados en la implementación 

de la propuesta en la ciudadela. 

 

Fase 7: entrega del informe final a los pescadores y habitantes de la ciudadela. 

 

2.5 Estrategias de evaluación de la propuesta  

 

La evaluación de la propuesta se desarrollará en tres tiempos, al inicio (evaluación Ex-

Antes), durante (evaluación concurrente) y final (Ex-Post), esto nos ayudará a encontrar 

posibles complicaciones de la ejecución de la propuesta y evaluar los resultados que se 

obtengan mediante su implementación en la ciudadela Amazonas 1 en la parroquia de 

Puerto Bolívar. 

 

Momentos de 

la Evaluación 

Indicadores de 

Evaluación 

Cumplimiento Observacione

s Si No 

 

 

 

 

 

La propuesta presentada 

se ajusta adecuadamente a 

las especificaciones y 

criterios definidos en la 

solicitud de intervención.  
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ANTES 

La propuesta ha sido 

revisada y aprobada por la 

organización ejecutora 

   

Socialización de la 

propuesta ante los 

pescadores y habitantes 

de la ciudadela Amazonas 

1. 

   

 

 

 

DURANTE 

Se ejecutaron las 

capacitaciones de la 

propuesta en la fecha 

señalada. 

 

   

Los resultados del 

proyecto fueron expuestos 

con claridad. 

   

Con la antelación 

apropiada, se extendió 

una convocatoria formal a 

los destinatarios del 

proyecto, instándoles a 

formar parte de las 

sesiones formativas 

programadas. 

   

Los instructores 

encargados de impartir el 

programa demostraron un 

nivel de competencia 

satisfactorio en el 

cumplimiento de sus 

funciones. 

   

El equipo de instructores 

exhibió una notable 

aptitud para la 

transferencia efectiva de 

información. 

   

La explicación de los 

contenidos de la 

propuesta fue 

Adecuado. 

   

Se cumplieron con los 

objetivos planificados 
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Se dio una 

retroalimentación a los 

participantes al finalizar 

la exposición por parte 

del 

facilitador. 

   

Los recursos didácticos 

utilizados en las 

capacitaciones fueron los 

adecuados. 

   

 

 

 

 

DESPUES 

Se ha realizado 

seguimiento periódico a la 

implementación de 

la propuesta para verificar 

su avance. 

   

Se han cumplido con 

éxito los acuerdos y 

compromisos asumidos 

por los moradores de la 

lotización. 

   

 

2.6 Recursos logísticos   

 

 2.6.1 Recurso humano. Para el desarrollo de la propuesta se necesita la participación de 

los pescadores y habitantes de la ciudadela Amazonas 1; asimismo se contará con un 

capacitador calificado para la realización de las capacitaciones que se impartirán a los 

asistentes.  

 

2.6.2 Recurso materiales. Las capacitaciones se desarrollarán en un espacio donde se 

reúnan los pescadores este lugar puede ser el coliseo que se encuentra en la localidad, 

además de contar con la presencia de los habitantes de la ciudadela y los capacitadores, 

los materiales a utilizar serán los siguientes, hojas de papel bond A-4, pizarra, mesas de 

trabajo, sillas, carpetas, marcadores, carpetas y lapiceros y un pequeño refrigerio que se 

les brindara a los asistentes. 

 

2.6.3 Equipos. Los equipos tecnológicos para utilizar son: un computador portátil, 

proyector, pendrive, impresora, micrófono, extensiones, cámara fotográfica, teléfono y 

un parlante.  
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2.6.4 Presupuesto. 

A. Recursos Humanos 

No. Denominación Tiempo Costo mensual Total 

1 Capacitador 1 meses $1.200 $1.200 

Subtotal $1,200 

B. Recursos materiales  

Descripción Cantidad Costo unitario Total 

Hojas de papel bond A-4 2 resmos $4,00 $8,00 

Pizarra 1 $35,00 $35,00 

Mesas de trabajo 2 $25,00 $50,00 

Sillas 35 $10,00 $350,00 

Carpetas 3 $0,50 $1,50 

Marcadores 2 $0,75 $1,50 

Lapiceros 30 $0,35 $10,50 

Subtotal $456,50 

C. Recursos tecnológicos 

Descripción Cantidad Costo unitario Total 

Computadora 2 $350,00 $700,00 

Proyector 1 $800,00 $800,00 

Pendrive 1 $10,00 $10,00 

Impresora 1 $224,00 $224,00 

Parlante 1 $130,00 $130,00 

Micrófono 2 $13,00 $26,00 

Subtotal $1.890,00 

D. Otros recursos 

Descripción Cantidad Costo unitario Total 

Gastos de movilización - - $20,00 

Gastos de comunicación - - $15,00 

Refrigerios - - $50,00 

Subtotal $85,00 

E. IMPREVISTOS 5% DE A+B+C $181,60 

Costo total de la propuesta $3.728,10 
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2.6.5 Financiamiento  

  

FINANCIAMIENTO 

FUENTE CANTIDAD 

Aporte personal de los autores de la propuesta $500 

Aporte del GAD de Machala $3.028,10 

Aporte de los directivos de la ciudadela Amazonas 1  

(autogestión) 

$200 

TOTAL $3.728,10 
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3. VALORACION DE LA FACTIVILIDAD 

 

3.1 Análisis de la dimensión Técnica de Implementación de la propuesta. 

 
La propuesta del diseño de estrategias de fortalecimiento socioorganizacional para la 

minimizar el impacto de la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca es factible, 

debido que la propuesta está respaldada por las bases teóricas en la investigación y el 

personal capacitado para el desarrollo de las actividades.  

 

3.2 Análisis de la dimensión económica de implementación de la propuesta. 

 

La implementación de la propuesta tendrá un valor de $3.728,10, siendo factible 

totalmente, para su financiamiento provendrá de tres fuentes, el Gobierno Autónomo 

Descentralizado Municipal de Machala ayudara con un total de $3.028,10, la directiva 

del comité barrial ayudara con $200, y el equipo responsable de la elaboración de la 

propuesta participara con un total de $500, esto se da con el fin de financiar los costos 

que se generaran en la adquisición de recursos que se implementar.  

 

3.3 Análisis de la dimensión social de implementación de la propuesta. 

 

La ejecución de la propuesta es sociablemente factible en razón que generará un cambio 

positivo en los pescadores de los muelles de pesca de la ciudadela Amazonas1, debido a 

las estrategias que se implementará para mitigar la problemática existente en la zona, 

mediante el fortalecimiento de la organización en el sector, el desarrollo de liderazgo y 

coordinación entre los trabajadores y la base naval con el fin de que se genere una 

disminución de la inseguridad. 

 

3.4 Análisis de la dimensión social de implementación de la propuesta. 

 

La ejecución de la propuesta vista desde un punto ambiental es factible al no genera un 

gran impacto ambiental, por lo que su implementación no requiere de un estudio.  
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ANEXOS 

 
UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 

Pertinencia, y Calidez 
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE SOCIOLOGÍA  
 

 

1. TIPOS DE ACTOS DELICTIVOS QUE AFECTAN EL DESARROLLO 

SOCIOECONÓMICO DE LOS MUELLES DE PESCA DE LA CIUDADELA 

AMAZONAS 1. 

 

1.1. ¿Qué tipos de actos delictivos se ha evidenciado en los muelles de pesca artesanales 

en la ciudadela Amazonas 1? Puede seleccionar varias opciones. 

 

 Robos                 (  ) 

 Asaltos               (  ) 

 Extorciones        (  ) 

 Secuestros          (  ) 

 Otros                  (  ) 

……………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………… 

 

1.2.¿Percibe que la corrupción y falta de confianza en las autoridades contribuyen a la 

inseguridad ciudadana?  

 Si  (  ) 

 No (  ) 

 ¿Por qué?  

Encuesta dirigida a los pescadores artesanales de la ciudadela Amazonas 1, sobre los 

factores socioeconómicos que inciden en la inseguridad ciudadana.  

Objetivo 

DETERMINAR LOS FACTORS SOCIOECONOMICOS INCIDENTES EN LA 

INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE PESCA 

ATESANALES EN LA CIUDADELA AMAZONAS 1. 

Lugar:  Fecha  Edad  
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………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………..……………………… 

1.3. ¿Ha sido víctima de algún delito (robo, agresión, etc.) en los muelles de pesca 

artesanales en el último año? 

 

 Sí, más de una vez            (  ) 

 Sí, una vez                        (  ) 

 No, nunca                         (  ) 

 Prefiero no responder       (  )  

 

1.4. ¿Considera que la presencia de autoridades y vigilancia es suficiente para controlar 

la violencia en los muelles de pesca? 

 Sí, es suficiente  

 No, es insuficiente 

 Es regular, podría mejorar 

 No tengo opinión al respecto 

 

1.5. ¿Considera que la discriminación afecta el desarrollo socioeconómico de los muelles 

de pesca? 

 Sí, en gran medida 

 Sí, pero en menor grado 

 No, no lo afecta 

 No tengo una opinión formada al respecto  

 

1.6. ¿Cree que su nivel de ingresos y condiciones económicas limitan sus oportunidades 

de desarrollo y calidad de vida? 

 Sí, en gran medida 

 Sí, pero en menor grado 

 No, no las limita 

 No tengo una opinión formada al respecto 

 

 

2. NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EXISTENTES EN LOS 

MUELLES DE PESCA ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1 
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2.1. ¿Cómo calificaría el nivel de inseguridad ciudadana en los muelles de pesca 

artesanales? 

 Muy alto  

 Alto 

 Moderado 

 Bajo 

 

2.2. ¿Cuál cree que es el principal factor que contribuye a la inseguridad en los 

muelles de pesca artesanales? 

 Presencia de pandillas o grupos delictivos  

 Falta de vigilancia y presencia policial 

 Consumo de drogas y alcohol 

 Todas las anteriores 

 

2.3. ¿Se siente seguro al transitar por los muelles de pesca artesanales durante el día? 

 Sí, me siento completamente seguro  

 Sí, pero con cierta precaución 

 No, me siento inseguro 

 Prefiero no opinar 

,    

3. AFECTACIÓN DE LA INSEGURIDAD EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

PESCADORES ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1 

 

3.1. ¿Cuál es su situación laboral actual? 

 Empleado a tiempo completo en la pesca artesanal  

 Empleado a tiempo parcial en la pesca artesanal 

 Desempleado 

 Otro tipo de empleo (no relacionado con la pesca) 

 

3.2. Si se encuentra desempleado, ¿cuál cree que es la principal razón? 

 Falta de oportunidades laborales en la pesca artesanal (   ) 

 Inseguridad y delincuencia en la zona                          (   ) 
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 Problemas de salud o edad avanzada                            (   ) 

 Otra razón (especifique)………………………………………………… 

 

3.3. ¿Considera que sus ingresos económicos se han visto afectados negativamente por 

la inseguridad ciudadana en la zona? 

 Sí, en gran medida 

 Sí, pero en menor grado 

 No, no se han visto afectados 

 No tengo una opinión formada  

 

3.4. ¿Cuál cree que es el principal factor relacionado con la inseguridad que ha 

impactado sus ingresos económicos? Puede seleccionar varias opciones. 

 Robos y asaltos                                                                                    (  )  

 Disminución de la actividad pesquera por temor a la delincuencia     (  ) 

 Daños a la infraestructura o equipos de pesca                                      (  ) 

 Todas las anteriores                                                                               (  )  

 

4. ESTRATEGIAS QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA LA REDUCCIÓN 

DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE PESCA 

ARTESANAL DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1. 

 

4.1 ¿Tiene conocimiento de programas o iniciativas del gobierno municipal para 

prevenir la violencia y delincuencia en su comunidad? 

 Sí 

 No 

Si respondió Sí, ¿podría mencionar que programas conoce?  

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

4.2. ¿Tiene conocimiento de programas o iniciativas de la Policía para prevenir la 

violencia y delincuencia en su comunidad? 

 Si 

 No 

Si respondió Sí, ¿podría mencionar que programas conoce?  

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 
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4.3. ¿Tiene conocimiento de programas o iniciativas de la Marina para prevenir la 

violencia y delincuencia en su comunidad? 

 Si 

 No 

Si respondió Sí, ¿podría mencionar que programas conoce?  

…………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 

 

4.4. ¿Conoce o ha participado en juntas vecinales, comités de seguridad u otras formas 

de organización comunitaria para abordar estos temas? 

 Sí 

 No 

Si respondió Sí, ¿podría mencionaren que ha participado?  

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

 

4.5. ¿Considera que las autoridades locales destinan suficientes recursos (personal, 

equipo, programas) para combatir la inseguridad?  

 Sí 

 No 

 ¿Porqué? 

……………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………… 

 

4.6. ¿Qué acciones o apoyos adicionales cree que deberían implementar las 

instituciones públicas para mejorar la seguridad ciudadana en su comunidad? Puede 

seleccionar varias opciones 

 

 Construcción de un UPC                (   ) 

 Incremento de Patrullaje                 (   ) 

 Creación de puntos de vigilancia    (   ) 

 Otros………………………………………………………………………
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
Pertinencia, y Calidez 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE SOCIOLOGÍA  
 

Cuestionario de entrevista para el Intendente de la Policía Nacional de El Oro sobre los 

factores socioeconómicos que inciden la inseguridad ciudadana en los muelles de pesca 

artesanales de la ciudadela Amazonas 1.  

Objetivo  

DETERMINAR LOS FACTORES SOCIOECONOMICOS INCIDENTES EN 

LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE PESCA 

ARTESANALES EN LA CIUDADELA AMAZONAS 1.  

Lugar:    Fecha    Edad    

  

1. TIPOS DE ACTOS DELICTIVOS QUE AFECTAN EL DESARROLLO 

SOCIOECONÓMICO DE LOS MUELLES DE PESCA DE LA CIUDADELA 

AMAZONAS 1.  

  

1) Según su conocimiento ¿Qué tipos de delitos han afectado el desarrollo económico de 

los pescadores que trabajan en los muelles de pesca en la ciudadela Amazonas 1?  

 

2) De acuerdo con su conocimiento ¿Con que frecuencia se suscitan los actos delictivos?  

 

3) Desde su perspectiva como autoridad ¿Cuáles son los actos delictivos que más 

afectan a los pescadores artesanales?  

  

  

2. NIVELES DE INSEGURIDAD CIUDADANA EXISTENTES EN LOS 

MUELLES DE PESCA ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1  

  

1) Según su conocimiento ¿Cuál es su percepción sobre la inseguridad ciudadana en los 

muelles de pesca artesanal de Puerto Bolívar?  

 

2) Desde su posición como autoridad ¿identifica cuáles son las principales amenazas y 

riesgos de seguridad a los que se enfrentan los pescadores de los muelles de pesca 

artesanal pertenecientes a la ciudadela Amazonas 1 en Puerto Bolívar?  



92 
 

  

3. AFECTACIÓN DE LA INSEGURIDAD EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 

PESCADORES ARTESANALES DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1  

  

1) De acuerdo con su perspectiva ¿De qué manera ha afectado la inseguridad ciudadana, 

especialmente en los últimos tiempos, en la calidad de vida de los pescadores artesanales 

en la ciudadela Amazonas 1?  

 

 

2) Según su conocimiento ¿Cómo ha afectado la autoestima a los pescadores?  

  

  

4. ESTRATEGIAS QUE SE HAN IMPLEMENTADO PARA LA REDUCCIÓN 

DE LA INSEGURIDAD CIUDADANA EN LOS MUELLES DE PESCA 

ARTESANAL DE LA CIUDADELA AMAZONAS 1.  

  

1) ¿Cuáles son las estrategias que se han implementado en la base naval subsur para 

combatir la inseguridad en los muelles de pesca?  

 

 

2) ¿Con que frecuencia se desarrolla patrullajes en los muelles de pesca de la ciudadela 

Amazonas 1?   

 

 

3) ¿De qué manera ha colaborado la Policía Nacional con los pescadores para la 

reducción el índice de la inseguridad ciudadana?  

 

 

4) ¿Se han realizado operativos estratégicos en coordinación con la policía nacional?  

 

 

5) De acuerdo con su experiencia ¿Qué acciones estratégicas relevantes implementaría 

en coordinación con las fuerzas armadas para la recuperación de los muelles de pesca en 

Puerto Bolívar?  

 


