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RESUMEN

La comunicacion oral es un proceso en el cual las personas intercambian mensajes
utilizando diversos medios y codigos para transmitir informacion e ideas, mediante el uso
del lenguaje hablado. Este tipo de comunicacion facilita un didlogo interactivo y
dinamico, siendo una caracteristica inherente del ser humano, permitiendo la expresion
de opiniones y conocimientos de manera directa y eficaz, cumpliendo un papel primordial

en nuestra vida social y profesional.

En diversas situaciones comunicativas, es crucial contar con competencia argumentativa
para presentar mensajes de manera convincente, fomentando asi el pensamiento critico
mediante una estructura fundamentada. Por ello, el objetivo de esta investigacion es
determinar la incidencia de la comunicacion oral en la competencia argumentativa de los
estudiantes de octavo grado en la Escuela de Educacion Basica "Luis Amando Ugarte

Amando" durante el periodo académico 2023- 2024.

Con respecto a la metodologia, se parte de un enfoque cuali-cuantitavo (mixto), que
implica la aplicacion de técnicas como entrevistas a docentes y encuestas a los
estudiantes. Ademas, se abordan los siguientes niveles; explicativo, debido a que se
establece una relacion entre la argumentacion (variable dependente) y la comunicacion
oral (variable independiente), analizando su correlacion e impacto en el contexto
educativo. Descriptivo, porque se detalla e interpreta la argumentacion como objeto de
estudio. Por dltimo, el nivel propositivo, puesto que el trabajo tendra como finalidad
ofrecer soluciones a los problemas identificados, lo que se verad reflejado en los

requerimientos de la investigacion.

La modalidad de esta investigacion es bibliografica porque se busco, selecciono e
interpret6 informacion de articulos cientificos de revistas indexadas de alto impacto para
la construccion del marco tedrico-conceptual. Ademas, se realizaron estudios de campo
en la escuela seleccionada para obtener datos precisos de la realidad educativa. Dicha
unidad de investigacion estd estructura por un total de 72 estudiantes, en la edad de
alrededor de 12 y 13 afios, la cual se tomo en su totalidad para el muestreo, de igual

manera con los docentes responsables del octavo grado, siendo un total de 4.

En concordancia con lo anterior, los resultados obtenidos revelaron que las exposiciones
orales son la estrategia méas utilizada por los docentes en el aula. Por consecuente, una

gran mayoria muestra interés en el desarrollo de la clase “casi siempre”. Por otro lado,
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maés de la mitad de los encuestados reportaron la experimentacion de nervios y titubeos

al hablar frente a sus comparieros.

En resumen, la influencia de las estrategias de comunicacion oral es significativa porque
le permite al estudiante fortalecer su competencia argumentativa, de caso contrario el
estudiante puede presentar dificultad para expresarse correctamente y desarrollar

argumentos coherentes y l6gicos.

En base a los resultados obtenidos e interpretados mencionados con anterioridad, se
planteo lo siguiente: el disefio de una guia didactica para los docentes de octavo afio de
Educacién Bésica Superior, sobre el uso de foros, mesas redondas y debates, que
promuevan la expresion oral permitiendo potenciar la competencia argumentativa de los
estudiantes, la cual estd estructurada con la explicacion detallada de las actividades
sugeridas, cada una de estas tendra su respectiva rubrica de evaluacion haciendo hincapié

a la expresion oral y la competencia argumentativa.

Palabras clave: comunicacion oral, argumentacién, pensamiento critico, oralidad,

dominio linguistico.



ABSTRACT

Oral communication is a process in which people exchange messages using various
media and codes to transmit information and ideas, through the use of spoken
language. This type of communication facilitates an interactive and dynamic dialogue,
being an inherent characteristic of the human being, allowing the expression of
opinions and knowledge in a direct and effective way, fulfilling a primordial role in

our social and professional life.

In various communicative situations, it is crucial to have argumentative competence
to present messages in a convincing way, thus encouraging critical thinking through
an informed structure. Therefore, the objective of this research is to determine the
incidence of oral communication on the argumentative competence of eighth grade
students at the "Luis Amando Ugarte Amando™ Basic Education School during the
2023-2024 academic period.

With respect to the methodology, a qualitative-quantitative (mixed) approach is used,
which involves the application of techniques such as teacher interviews and student
surveys. In addition, the following levels are addressed; explanatory, because a
relationship is established between argumentation (dependent variable) and oral
communication (independent variable), analyzing their correlation and impact in the
educational context. Descriptive, because argumentation is detailed and interpreted as
an object of study. Finally, the propositional level, since the work will aim to offer
solutions to the problems identified, which will be reflected in the requirements of the

research.

The modality of this research is bibliographic because information from scientific
articles from high-impact indexed journals was searched, selected, and interpreted for
the construction of the conceptual theoretical framework. In addition, field studies
were carried out in the selected school to obtain accurate data on the educational
reality. This research unit is structured by a total of 72 students, in the age of around
12 and 13 years, which was taken in its entirety for sampling, in the same way with

the teachers responsible for the eighth grade being a total of 4.
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In accordance with the above, the results obtained revealed that oral presentations are
the strategy most used by teachers in the classroom. Consequently, a large majority
show interest in the development of the class "almost always". On the other hand, more
than half of respondents reported experiencing nervousness and hesitation when

speaking in front of their peers.

In summary, the influence of oral communication strategies is significant because it
allows the student to strengthen their argumentative competence, otherwise the student
may have difficulty expressing themselves correctly and developing coherent and

logical arguments.

Based on the results obtained and interpreted mentioned above, the following was
proposed: the design of a didactic guide for teachers of the eighth year of Higher Basic
Education, on the use of forums, round tables and debates, which promote oral
expression allowing to enhance the argumentative competence of students, which is
structured with the detailed explanation of the suggested activities, Each of these will
have its respective evaluation rubric, emphasizing oral expression and argumentative
competence.

Keywords: oral communication, argumentation, critical thinking, orality, linguistic

mastery.
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INTRODUCCION

La capacidad de argumentar de manera efectiva ha sido un componente clave en la
resolucion de conflictos, la toma de decisiones y la busqueda del conocimiento. En la
antigua Grecia, por ejemplo, los debates en el agora eran fundamentales para el
desarrollo de la democracia, mientras que, en la filosofia occidental, el dialogo y la
argumentaciéon racional han sido pilares en la blsqueda de la verdad y el
entendimiento.

En la actualidad, con la explosion de informacion y opiniones en plataformas digitales
y redes sociales, la competencia argumentativa y el desarrollo de habilidades
comunicativas se vuelven ain mas relevantes. La capacidad de discernir entre
argumentos validados y falaces, asi como la habilidad de expresar ideas de manera
clara y convincente, se convierten en herramientas criticas para navegar en un mundo
cada vez més variado.

Ante esta situacion, emerge el tema de investigacion orientado en la “Comunicacion
oral” y su incidencia en el desarrollo de la “Argumentacion”. Al trabajar con
estudiantes de Educacion Basica Superior, se identifico una oportunidad para
intervenir y mejorar su competencia argumentativa a través de la expresion oral. Esto
sera gracias a la implementacion de foros, mesas redondas y debates, que tendran
espacios dentro del aula para expresar sus ideas, compartir comentarios y argumentar
de manera critica sobre una variedad de temas.

Estas herramientas proporcionan un desarrollo integral de los estudiantes, fomentando
habilidades de comunicacién, pensamiento critico, respeto y aprendizaje activo, no
solo enriquecen el proceso educativo, sino que también preparan a los estudiantes para
enfrentar los desafios del mundo real con confianza y criticidad. Al implementar estas
estrategias se ayuda al desarrollo de habilidades de razonamiento légico, aprender a
formular y sostener argumentos de manera efectiva, lo que contribuye a la formacion
de individuos informados, comprometidos y capaces de participar de manera
constructiva en la sociedad en la que vivimos.

Al iniciar el estudio de investigacion, se opté por una modalidad bibliogréfica para
recabar informacion veraz y actualizada, a nivel macro, abarcando aspectos nacionales
e internacionales respecto al objeto de estudio, meso enfocado en lo nacional y micro
haciendo hincapié en lo local, especialmente en relacion con la comunicacion oral y

capacidad argumentativa de los estudiantes de Educacion Bésica Superior.
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Ademas, el nivel investigativo se caracteriza por ser explicativo debido a que se
plantea una relacion de causa y efecto entre la variable dependiente y la independiente,
es descriptiva de tal manera que se detalla e interpreta el objeto de estudio, permitiendo
tener una vision amplia y conceptual. Por Gltimo, es propositiva debido a que esta

enfocada en ofrecer soluciones a los problemas identificados.

Por otro lado, el enfoque que se utiliza es cuali-cuantitativo (mixto), debido a esto las
técnicas empleadas son la entrevista y encuesta; por consecuente, los instrumentos
aplicados en el campo constan por una guia de entrevista dirigida a los docentes de
octavo grado, con el propoésito de explorar aspectos relacionados con el desarrollo de
la comunicacion oral y argumentacion en clases. Por otro lado, un cuestionario de
preguntas cerradas a los estudiantes, con el fin de conocer su nivel de compresion y
expresion critica.

En el primer capitulo se abordan dos variables fundamentales, mientras se describe la
metodologia general del proyecto de investigacion. Aqui se presentan los
instrumentos, como la entrevista y las encuestas dirigidas tanto a docentes como a
estudiantes, siguiendo un orden especifico. Una vez aplicados estos instrumentos, se
inicia la recoleccién de datos, lo que marca el inicio de su andlisis e interpretacion,
dando paso a la identificacion de los requerimientos de la institucion.

El segundo capitulo se centra en la propuesta de intervencion, donde se ha desarrollado
un disefio detallado de una guia did&ctica dirigida a docentes que imparten clases en
los octavos afios de Educacion Baésica Superior. Esta guia estd disefiada
especificamente para la implementacién efectiva de foros, mesas redondas y debates
en el aula, con el proposito fundamental de fortalecer la competencia argumentativa a
través de la expresion oral. Esto no solo les ayudara a ser capaces de comprender una
variedad de temas y abordar diversos problemas en busca de soluciones, sino que
también beneficiara al docente al mejorar su practica aulica.

Finalmente, el capitulo 111 se centra en la valoracion de la factibilidad, teniendo como
base un andlisis critico de los beneficios de la propuesta y las condiciones que
permitieron su implementacion en la Escuela de Educacion Bésica “Luis Amando
Ugarte”. En este sentido, dicho proceso fue argumentado en funcion de las

dimensiones técnica, social y legal, respectivamente.
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CAPITULO I
1. DIAGNOSTICO OBJETO DE ESTUDIO
1.1. Concepciones — normas o enfoques diagndstico

1.1.1. Objeto de estudio — seleccion y delimitacion del tema. En el curriculo de
Educacion General Basica del area de Lengua y Literatura, bloque curricular que

corresponde a la comunicacion oral, los estudiantes seran capaces de:

» Analizar discursos hablados en distintos entornos socioculturales, y evaluarlos de
manera critica.

» Comunicarse utilizando estructuras fundamentales del lenguaje oral en diversos
ambitos socioculturales para expresar opiniones propias y mostrar respeto hacia
las de los demaés.

> Involucrarse en distintos escenarios sociales y culturales, aplicando de manera

apropiada las normas del lenguaje oral para satisfacer necesidades comunicativas.

Sin embargo, la realidad dentro del aula es otra, algunos estudiantes enfrentan desafios
en la expresion de sus ideas debido a titubeos, repeticiones y falta de estructura en sus
discursos, dificultando la comprension por parte de comparieros y profesores. Otros
presentan limitaciones en vocabulario y errores gramaticales, afectando la calidad de
sus presentaciones 'y la comprension de conceptos literarios clave. También se observa
poca participacion activa en la escucha durante las intervenciones de sus compafieros,
indicando falta de interés. Ademas, algunos estudiantes exhiben signos de ansiedad al
hablar en publico, manifestando nerviosismo y falta de confianza, lo que podria estar

afectando negativamente su participacion en clase.

Esta situacién problematica destaca la necesidad de abordar las habilidades de
comunicacion oral en la asignatura. Los estudiantes se beneficiaran de actividades y
ejercicios disefiados para mejorar su expresién oral, vocabulario, escucha activa y
confianza al hablar en publico. A razon de lo mencionado, es pertinente abordar el
trabajo de investigacion titulado: Comunicacion Oral y su incidencia en la
argumentacion, estudiantes de octavo afio, Escuela de Educacion Basica “Luis
Amando Ugarte”, 2023-2024.

14



1.1.2. Justificacién. La comunicacion oral se presenta como un método interactivo
entre multiples participantes, fundamentado en habilidad del habla y del escucha,
convirtiéndose en un componente esencial para el desarrollo integral de los
estudiantes. No se basa Unicamente en la simple ensefianza del lenguaje, mas bien, se
dirige a fortalecer la capacidad de expresion oral y escucha activa. Estas habilidades
son importantes en el fortalecimiento de la argumentacion de los discentes, debido a
que, proporcionan herramientas para desarrollar argumentos sélidos, expresar ideas

efectivas y participar constructivamente en discusiones académicas.

Por otro lado, argumentacién es el desarrollo de presentar razones o evidencias con el
objetivo de persuadir o convencer a alguien de una idea, posicion o punto de vista
particular, es decir, se rige como la habilidad maestra de articular convicciones de
manera convincente. El estudiante aprende a analizar de manera racional y a
expresarse con fundamentos firmes, evitando repetir ideas que no son propias, su
funcion en el proceso de ensefianza-aprendizaje posibilita que los estudiantes, al
argumentar, se conviertan en coautores de la construccion de su propio conocimiento,
participando activamente en el aula. Como resultado, esto contribuye

significativamente al perfeccionamiento de sus habilidades en la comunicacion oral.

Mediante una investigacion llevada a cabo por Rodero & Rodriguez-De-Dios (2021)
de la Universidad de Pompeu Fabra en Espafia, subraya que el profesorado,
especialmente en el &rea de lengua, tiende a otorgar mayor relevancia a las
competencias escritas en comparacion a las orales. Este hallazgo resalta la necesidad
de revisar los curriculos escolares para enfocarse intensa y rigurosamente en el
desarrollo de estas, especialmente en la habilidad de escucha. Por otro lado, Uribe-
Hincapié et al., (2019) expresan su preocupacion debido a que la escuela colombiana
también ha concebido a la escritura como un simbolo del punto més alto en el ambito
académico, descuidando al mismo tiempo la importancia de la oralidad en el proceso

formativo.

La inquietud mencionada también se manifiesta en el &mbito educativo de Ecuador,
un estudio llevado a cabo por Ortega Asitimbay et al., (2022) reconocen que, si bien
la comunicacién oral se incorpor6 al curriculo como una propuesta independiente
desde 2016, destinada a desarrollar habilidades de expresion oral de manera separada
de la lectura, la escrituray la literatura, la realidad en las aulas difiere de esta intencion
establecida por el Ministerio de Educacion (MINEDUC).
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Los autores sefialan que los estudiantes de Educacion General Bésica enfrentan
dificultades al expresar o comunicar mensajes de manera critica, l6gica, coherente y
fluida. Ademas, destacan la baja iniciativa por parte del docente al aplicar estrategias
para fortalecer las habilidades de argumentacion de los estudiantes. Estos factores
contribuyen al esarrollo limitado de la expresion oral, mientras que se observa una
priorizacion de la lectura y la escritura. Dirigiendo la atencion a las instituciones
educativas del canton Machala, la investigacion se centra en la Escuela de Educacién

Basica "Luis Amando Ugarte", donde se han identificado los siguientes nudos criticos:

a) Falta de claridad en la expresion: algunos estudiantes encuentran dificultades
para expresar sus ideas de manera clara y coherente. Se evidencian titubeos,
repeticiones y una carencia de estructura en sus discursos.

b) Limitado vocabulario y uso incorrecto del lenguaje: otros estudiantes muestran
limitaciones en su vocabulario y cometen errores gramaticales. Algunos utilizan
expresiones informales o coloquiales en lugar de un lenguaje mas formal y
académico.

c) Poca participacion en la escucha activa: durante las intervenciones de sus
compafieros, se observa una falta de atencién y participacion activa en la escucha.

d) Inseguridady miedo al hablar en pablico: manifiestan nerviosismo, tartamudeo
y falta de contacto visual. Estos indicios sugieren que la falta de confianza en la
comunicacion oral podria estar afectando negativamente su participacion en la
clase.

Frente a esta situacion, surge como tema de investigacion: LA COMUNICACION ORAL
Y SU INCIDENCIA EN LA ARGUMENTACION, ESTUDIANTES DE OCTAVO GRADO,
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDO UGARTE”, 2023-2024. Con el objetivo

de determinar como la comunicacion oral influye en la competencia argumentativa de
los estudiantes, debido a que, es esencial reconocer que una comunicacion oral de alta
calidad puede facilitar una competencia argumentativa mas fuerte, mientras que una

comunicacion deficiente podria dificultar la expresion clara y persuasiva de ideas.

Al abordar la temética propuesta, los estudiantes no solo desarrollaran la capacidad de
argumentar de manera efectiva en el dmbito académico, sino que también se
prepararan para la Educacion Superior. Con el fin de fortalecer la expresion de ideas y
desarrollar el pensamiento critico, este enfoque no solo enriquecera el proceso

educativo de los estudiantes de octavo afio, sino que también cultivara habilidades
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transferibles con impacto positivo en diversas areas como el desarrollo profesional y

en su vida personal.

Las teorias a las que se respalda el trabajo de investigacion se vinculan estrechamente
con la teoria del constructivismo del psicélogo Jean Piaget, que aboga por la
participacion activa del estudiante, la contextualizacion, la colaboracion y la reflexion,
aspectos beneficiosos en el aprendizaje de la argumentacion. Por otro lado, tenemos a
Paulo Freire que se enmarca en el aprendizaje dialogico, el cual implica que debemos
abrir las aulas para compartir, analizar, criticar y especialmente facilitar el dialogo
entre los conocimientos informales y el conocimiento especializado que se desarrolla
en los entornos educativos formales, con el fin de formar a individuos que piensen de

manera analitica, mas independiente y que aprehendan a trabajar colectivamente.

Por otra parte, la importancia social reside en la aplicacion de estrategias destinadas a
estimular el progreso de la argumentacion, con el objetivo de elevar la calidad de la
comunicacion oral. Los principales beneficiarios de la realizacion de esta investigacion
son los estudiantes, el cuerpo docente del area de Lengua y Literatura, y la comunidad
educativa en su totalidad. Dada la preocupante situacion, proporcionar a los docentes
herramientas como mesas redondas, foros y debates académicos emerge como la

solucion para abordar esta problematica.

Como futuros docentes del Ecuador, es de interés propio, abordar esta realidad nada
favorecedora al proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, debido a que, al
encontrarse en Educacién Basica Superior, presentan vacios relacionados con
habilidades de habla y escucha activa en el aula. Falencias que hemos identificado a
lo largo de nuestra trayectoria universitaria, desde el servicio comunitario y
actualmente, en las practicas preprofesionales laborales. Por lo antes mencionado,
consideramos que el darles importancia a estas habilidades desde los primeros afios de
Educacion Basica, le permitira al estudiante desenvolverse en los demas niveles hasta

la Educacion Superior sin ningln problema.

Ante las perspectivas sobre la relevancia del trabajo de titulacion, es imprescindible
mencionar la factibilidad relacionada con la fuente bibliogréafica, debido a que asegura
la viabilidad del trabajo de titulacion al realizarla. La disponibilidad de recursos
financieros, humanos y materiales, respaldados por la orientacion de un especialista,

surge como un respaldo asegurador para el éxito.
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1.1.3. Problemas de investigacion

1.1.3.1. Problema central

>

¢De qué manera incide la comunicacion oral en la competencia argumentativa de
los estudiantes de octavo grado en la Escuela de Educacion Basica "Luis Amando

Ugarte Amando™ durante el periodo académico 2023-20247.

1.1.3.2. Problemas complementarios

>

PC1. ;Cudles son las estrategias que implementa el docente para el desarrollo de
la competencia argumentativa, de los estudiantes de octavo grado, Escuela de
Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-20247.

PC2. ;Qué influencia ejercen las estrategias de comunicacién oral en el desarrollo
de la competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado, Escuela de
Educacion Bésica “Luis Amando Ugarte”, 2023-20247.

PC3. (Cuéles son las estrategias de comunicacién oral que debe implementar el
docente para fortalecer la competencia argumentativa, en los estudiantes de octavo
grado, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-20247.

1.1.4. Objetivos de la investigacion

1.1.4.1. Objetivo general. Determinar la incidencia de la comunicacion oral en la

competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado en la Escuela de

Educacion Basica "Luis Amando Ugarte Amando” durante el periodo académico
2023-2024.

1.1.4.2. Objetivos especificos

>

OEL. Identificar las estrategias de comunicacion oral que el docente implementa
para el desarrollo de la competencia argumentativa, de los estudiantes de 8vo afio,
Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024.

OEZ2. Establecer la influencia de las estrategias de comunicacion oral en el
desarrollo de la competencia argumentativa de los estudiantes de 8vo afio, Escuela
de Educacion Bésica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024.

OE3. Describir las estrategias de comunicacién oral que debe implementar el
docente para fortalecer la competencia argumentativa, en los estudiantes de 8vo

ano, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024.
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1.1.5. Marco Te0rico
1.1.5.1. Marco teorico conceptual
> Proceso de ensefianza-aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje comprende una serie de actividades
interrelacionadas, donde tanto el docente como el estudiante desempefian roles
cruciales en una relacion reciproca. El docente, considerando el contexto, las
particularidades de los estudiantes y los objetivos, organiza y lleva a cabo la
planificacién, abarcando aspectos como contenido, metodologia y evaluacion. Los
estudiantes participan activamente en estas actividades disefiadas para promover

aprendizajes significativos (Osorio Gomez et al., 2021).

No es mas que el ciclo dindmico y continuo en el cual un educador facilita la
adquisicion de conocimientos, habilidades, valores y actitudes por parte de los
estudiantes, a través de la planificacion, evaluacion y retroalimentacion de actividades
educativas. En este proceso, los estudiantes interacttian con el contenido y los recursos
proporcionados por el educador, lo procesan cognitivamente, y luego demuestran su

comprension mediante diversas formas de expresion y aplicacion.

De acuerdo con las orientaciones metodoldgicas del curriculo de Educacion Basica
Superior el proceso de ensefianza-aprendizaje se centrard en la actividad y
participacion de los estudiantes, haciendo referencia a la teoria del constructivismo del
psicdlogo Jean Piaget, que favorezca el pensamiento racional y critico, el trabajo
individual y cooperativo del alumno en el aula (MINEDUC, 2016). Asi, se busca no
solo la transmisiéon de informacién, sino también el desarrollo de capacidades
cognitivas, sociales y emocionales que les permitan a los estudiantes adaptarse,

resolver problemas y contribuir de manera significativa a su entorno.
» Argumentacion oral

La capacidad de argumentar es una destreza fundamental en la vasta paleta del arte de
la comunicacién humana, no se reduce simplemente a expresar opiniones; mas bien,
implica el h&bil entramado de ideas, evidencias y razonamientos para persuadir a otros
de la validez de un punto de vista (Guzman Cedillo & Flores Macias, 2020). La
argumentacion es un acto que trasciende la confrontacion de ideas, convirtiéndose en

una sofisticada danza intelectual para iluminar, convencer y alcanzar una verdad
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compartida, fundamental en diversos contextos, incluyendo debates académicos,
discusiones cotidianas, toma de decisiones, resolucion de problemas y comunicacion

efectiva.

Entonces, la argumentacion oral es el proceso en el cual se presentan y defienden
puntos de vistas, ideas u opiniones de manera verbal, en este contexto se pueden
utilizar argumentos con el objetivo de persuadir, convencer o informar a un publico
sobre un tema en especifico. Se debe reconocer que la argumentacién oral implica la
habilidad de expresar ideas de manera clara y coherente, estructurando argumentos de
manera logica y utilizando evidencia relevante para respaldar las afirmaciones. Este
tipo de comunicacion es comun en situaciones cotidianas, como debates,

presentaciones, discusiones y conversaciones formales e informales.
> Tipos de argumentacion oral
En base a este contexto se pueden identificar los siguientes tipos:

1. Argumentacién persuasiva: su objetivo principal es influir en las creencias,
actitudes o acciones de una audiencia especifica mediante el uso de argumentos
convincentes y estrategias persuasivas. En otras palabras, busca persuadir a los

demas para que acepten o adopten la posicion o punto de vista del hablante.

2. Argumentacion informativa: se refiere a la presentacion de informacion de
manera objetiva y clara, con el propdsito principal de informar. Se centra en
proporcionar datos, hechos y explicaciones de manera neutral, el emisor se
esfuerza por ofrecer informacion precisa, relevante y completa sobre un tema sin

tratar de convencer a la audiencia de adoptar una posicion especifica.

3. Argumentacion explicativa: se centra en proporcionar explicaciones detalladas y
comprensibles sobre un tema particular. Busca clarificar, informar y hacer

comprensible un tema mediante la presentacion de razones, detalles y ejemplos.
» Importancia de la argumentacion oral

La capacidad argumentativa es una de las bases que garantiza una correcta reflexion
linglistica, se entiende que la propuesta de actividades ha de ir encaminada a conseguir
una serie de objetivos que promuevan; por un lado, la reflexion en nuestros estudiantes
y, por otro, el aprendizaje de un tipo de argumentacion que, en vez de ganar o perder

argumentando, convenzan con la palabra. En definitiva, se busca que los discentes, en

20



este caso, aprendan mediante un mecanismo propio de esta: argumentar y razonar para
convencer o ser convencidos (Frontado de Villamizar, 2020). Promover habilidades
como el razonamiento légico, la comunicacion, la persuasion y la argumentacion oral

es el objetivo principal en componentes importantes durante la educacion escolar.

En consecuencia, los estudiantes deben llevar a cabo una variedad de procesos
mentales que les permitan justificar, comparar, y reformular un concepto, asi como
cuestionar sus propias creencias y las de sus interlocutores. Es evidente que la
construccién de un texto argumentativo implica mucho mas que simplemente elaborar
una serie de afirmaciones coherente y estructuradas sobre una opinién o postulado
(Ledn Meneses, 2020).

> Desarrollo del pensamiento critico en la argumentacion

El pensamiento critico es una habilidad cognitiva que implica analizar, evaluar y
razonar de manera reflexiva sobre la informacion y las ideas, desarrolla la capacidad
de examinar, cuestionar y comprender de manera mas profunda. No obstante,
(Benavides & Ruiz, 2022) manifiesta que, el pensamiento critico en la actualidad
enfrenta numerosas deficiencias, tanto en los estudiantes al expresar sus ideas de
manera fundamentada como en los docentes al implementar estrategias que fomenten
dicha habilidad. Esta problemaética persiste en todos los niveles de formacidn, lo cual
sugiere que deberia considerarse una prioridad en la educacion media y superior. Para
que asi a su ingreso a la educacién superior puedan sostener sus ideas,
argumentandolas de manera eficaz con el buen manejo de los elementos de la
expresion oral.

Puesto en manifiesto la problematica existente con el desarrollo del pensamiento
critico, debemos considerar que la ensefianza de la argumentacién dentro de la
educacion, les otorga como beneficio el empoderamiento cognitivo a los estudiantes,
brindandoles criterios que van mas alla de la simple expresion verbal, teniendo en
cuenta esto, es fundamental que las instituciones educativas, en especial los docentes
facilitadores, reconozcan la importancia de crear entornos propicios para la ensefianza
y fortalecimiento de la argumentacion. Al implementar estas estrategias

argumentativas, se posibilita impulsar el desarrollo del pensamiento critico a su vez.

En concordancia, la argumentacion nutre el pensamiento critico al exigir a los

estudiantes que examinen detenidamente diversas perspectivas y analicen la
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complejidad de los problemas. Les proporciona las herramientas necesarias para
cuestionar, evaluar y comprender situaciones desde una perspectiva informada.
Ademas, aprender a construir argumentos solidos y expresar ideas de manera clara y
persuasiva no solo mejora el rendimiento académico, sino que también prepara a los

estudiantes para comunicarse eficazmente en diversos contextos.
» Comunicacion

La comunicacion es la herramienta vital en la vida humana, desde interacciones
cotidianas hasta complejas, es decir, el acto de comunicarnos es la piedra angular de
todas nuestras interacciones humanas, nos permite expresar nuestras necesidades,
compartir nuestras experiencias y conectar con los demas a un nivel mas profundo. Por
otro lado, Calua Cueva et al. (2021), manifiestan que la comunicacion implica un
intercambio de datos entre el que emite el mensaje y el que lo recibe, con el propdsito

de enviar o recibir un mensaje especifico.

Se presenta como un proceso esencial que trasciende la transmision de informacion a
través del lenguaje hablado. No so6lo es crucial para la interaccion social, sino que
también desempefia un papel vital en la construccién del entendimiento mutuo entre
las personas. Al permitir una comprension mas profunda y enriquecedora, la
comunicacion oral emerge como un catalizador clave para construir relaciones solidas

y comprensivas.

» Tipos de comunicacion
Existen dos principales tipos de comunicacion: la escrita y la oral:
1. Comunicacion escrita

Se refiere al intercambio de informacién, ideas 0 mensajes a traves de medios que
utilizan la palabra escrita como recurso principal. La escritura se presenta como un
medio de conversacion que habilita al individuo para comunicarse mediante un
documento; en esencia, es una via de interaccion informativa entre dos partes. En este
proceso, el autor crea diversos tipos de textos, con el propdsito de trasmitir sus
mensajes a los lectores o destinatarios (Cruz et al., 2021).

La escritura se percibe como una herramienta que capacita al individuo para establecer
una conexion mental a través de un documento, constituyendo esencialmente una

forma de interaccion entre las partes involucradas. En el desarrollo de este proceso
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emplea diversos tipos de texto con el objetivo de transmitir sus mensajes de manera

efectiva, convirtiéndose en un medio habil en el &mbito comunicativo.
2. Comunicacion oral

Es un proceso en el cual las personas intercambian informacién, ideas, pensamientos
y emociones a través del lenguaje hablado, es decir, la habilidad de articular, trasmitir
y recibir informacion mediante el uso de la palabra hablada es la capacidad de
comunicarnos verbalmente. Es una forma de comunicacion directa que se lleva a cabo
mediante la emision y recepcion de sonidos, palabras y expresiones. En este sentido,
permite a los individuos expresar con fluidez ideas, transmitir conocimientos,
comunicar convicciones, articular opiniones y expresar sentimientos (Abreu et al.,
2023).

Godoy (2021), sefiala que la comunicacién oral es una habilidad primordial en el
ambito educativo, debido que facilita la practica de la expresion en diferentes
contextos. En el problema de estudio se monitorea que los nifios presentan timidez e
inseguridad al expresar verbalmente sus ideas y emociones, ademas de baja
participacion en la resolucion de conflictos. Esto demuestra que la implementacion de
actividades de interaccion social puede promover el desarrollo de habilidades

comunicativas.

La habilidad de la comunicacion oral es fundamental en el &mbito educativo, puesto
que posibilita la practica de expresion en distintos contextos, no solo contribuira al
progreso individual de cada estudiante en cuanto a sus destrezas comunicativas, sino
que también fomentara un ambiente educativo méas colaborativo y participativo. Esto
implica que una comunicacién efectiva no solo es importante para el crecimiento
personal de los estudiantes, sino también para la dindmica general y el clima de

aprendizaje en el aula.

En sintesis, segin Hernandez Rosado etal., (2019) se transforma en un vinculo
esencial mediante el cual una persona establece contacto con otra. Desde tiempos
inmemorables, el acto de comunicarse ha representado una necesidad fundamental
para expresar emociones personales, comprender el contexto e integrarse en él.
Ademas de los participantes, esta se sostiene sobre diversos elementos esenciales que

colaboran para transmitir mensajes de manera efectiva, estos son, el receptor, emisor,
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mensaje, canal, codigo y contexto, que interactdan en un entramado dinamico para

facilitar la comprension y el intercambio de informacion (Silva et al., 2020).

cODIco

v

EMSOR ———— MINSAE ———  RECEPTOR

v

CANAL

CONTEXTO

Fuente: Elaboracién propia.

En base a la figura demostrada, podemos identificar la relacion que existe entre cada
uno de estos elementos. Rodriguez Solis, (2022), manifiesta que los elementos

involucrados en la comunicacion oral son:

> En primer lugar, el emisor, también conocido como el hablante, juega un papel
crucial en la comunicacion oral. Este individuo es responsable de originar y
transmitir el mensaje. Su capacidad para expresarse debe ser clara y efectiva, asi
como su eleccién de palabras y tono, debido a que, influyen directamente en la
comprension del receptor. Ademas, el emisor debe ser consciente de su audiencia

y adaptar su discurso segun el contexto y las caracteristicas de quienes lo escuchan.

> El receptor, por otro lado, desempefia el papel de oyente en la comunicacion oral.
Su capacidad para interpretar y comprender el mensaje es esencial para el éxito de
la interaccién. La atencion, la receptividad y la habilidad para decodificar el

lenguaje y las sefiales no verbales son aspectos cruciales para el receptor.

» El mensaje constituye el contenido, puede ser informativo, persuasivo, emocional
0 de cualquier otra naturaleza. La claridad y coherencia en la presentacion del
mensaje son esenciales para garantizar una comprension efectiva por parte del
receptor. La eleccion del vocabulario, la estructuray el énfasis son elementos clave

que influyen en la transmision del mensaje.
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» El canal se define como el medio por el cual se lleva a cabo la transmision del
mensaje. En la comunicacién oral, este canal puede adoptar formas directas, como
una conversacion en persona, o indirectas, como la utilizacion de medios de

comunicaciéon masiva.

> El codigo se relaciona con el conjunto de signos y simbolos empleados para cifrar
y descifrar el mensaje. Aunque en la comunicacion oral el lenguaje constituye el
cddigo principal, también se incorporan elementos no verbales como gestos,

expresiones faciales y entonacion.

> EI contexto abarca el entorno fisico, social y cultural en el que se produce la
comunicacion oral. Las normas sociales, las expectativas culturales y el ambiente
fisico influyen en la interpretacion del mensaje. Un conocimiento profundo del
contexto es esencial para adaptar la comunicacién de manera efectiva y evitar

malentendidos.

La comprension de estos componentes no solo facilita la expresion clara y coherente
de ideas, sino que también permite adaptar la comunicacién al contexto y a la
audiencia. Esta destreza contribuye a prevenir malentendidos, mejorar la calidad de la
interaccion y fortalecer habilidades sociales esenciales. En entornos académicos o
profesionales, la aplicacion efectiva de estos elementos es crucial para el éxito en
presentaciones y discursos, donde la claridad y la persuasion son determinantes
(Chachipanta Beltran, 2022).

» La comunicacion oral en el Curriculo Educacion General Basica (E.G.B)

En el nivel elemental, los estudiantes comienzan su carrera educativa inmersos en
procesos naturales de escucha y habla. En este nivel educativo en especifico, los
estudiantes no solo amplian y enriquecen su comprension y expresion oral, sino que
también perfeccionan estas habilidades. La interaccion entre los estudiantes, cobra
especial relevancia como medio de adquisicion de vocabulario y conocimientos

lingisticos.

En este contexto, la oralidad se convierte en un eje transversal, esta mediacion
pedagogica sirve como andamiaje fundamental para el desarrollo de diversas
habilidades, incluida la indagacion de conocimientos previos. A través del lenguaje
oral se establecen las relaciones entre los seres humanos y abre puertas a un sinfin de

conocimiento, es un aspecto fundamental en el desarrollo del nifio, debido a que,

25



cumple un papel importante que no solo es de comunicacion, sino de socializacion
(Bracamonte & Siraide, 2022).

En el nivel basico, los estudiantes entienden, examinan y evalian de manera critica lo
que escuchan, ademas de comunicar sus ideas, emociones y conocimientos de manera
clara y facil de entender. Es una de las maneras fundamentales que impacta en el
ambito académico y favorece el desarrollo de nuevas habilidades, lo que facilita el

aprendizaje y mejora la presencia escénica del estudiantado.

De acuerdo con lo antes mencionado, en este nivel no solo se promueve la expresion
efectiva de ideas y emociones, sino que también fomenta la capacidad de escuchar
activamente, respondiendo de manera reflexiva a los puntos de vista de los demas,
habilidades cruciales para la participacion plena en la sociedad y el éxito tanto
académico como profesional. Frente a esto, Valdez & Rodriguez (2022), manifiesta
que, los docentes en este nivel deben aplicar actividades relacionadas con la lectura 'y

el debate, la reflexion para comprender y retener un mensaje.

Durante el nivel superior se enfatiza la importancia de promover la comprension
efectiva de los mensajes orales, permitiendo a los estudiantes integrar lo escuchado
con sus conocimientos previos. De esta manera, se les capacita para recibir mensajes,
adoptar una postura critica y debatir o apoyar ideas relacionadas con temas sociales y

culturales de actualidad, se logra fortaleciendo las habilidades comunicativas.

En el &mbito linglistico se reconocen cuatro habilidades comunicativas: escuchar y
leer (habilidades receptivas) y hablar y escribir (habilidades expresivas). Considerando
que estas habilidades interactian en un proceso Unico y que cada una depende de las
demas, se concluye que no es factible abordarlas de forma aislada, a pesar de prestar

especial atencién a una de ellas (Valero & Gallues, 2019).

Por ello, la comunicacidn oral en los niveles elemental, basico y superior esta orientada
al desarrollo de habilidades fundamentales de expresion y comprension. Este enfoque
tiene como objetivo fortalecer la fluidez comunicativa y familiarizar a los estudiantes
con las técnicas de presentacion. Asimismo, busca perfeccionar la expresion, lo que
les permite profundizar en el argumento, fomentando el dominio de habilidades
linguisticas imprescindibles para una comunicacion efectiva, ademas este proceso

contribuye significativamente al desarrollo integral del individuo.
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» Importancia del desarrollo de la comunicacion oral

La comunicacion oral es esencial en el &mbito académico, debido a que promueve
descubrir habilidades y competencias, que mejora la capacidad de los estudiantes de
hablar en pablico. Ademas, permite a los estudiantes analizar estructuras gramaticales
en diversos discursos, destacando que su uso depende del significado trasmitido por el

hablante y del contexto en el acto comunicativo (Merchan & Molina, 2022).

Entonces, al ser influente en el aprendizaje y el desarrollo de habilidades, es importante
evaluar esta competencia para obtener informacion que permitira brindar
retroalimentacion e implementar estrategias de mejora que contribuyan al éxito
académico de los estudiantes. Entre las areas que requieren mayor atencion se
encuentran el manejo de gestos faciales y de las manos, la variacion del tono de voz y

la coherencia con el prop6sito comunicativo.

En este contexto, una comunicacion efectiva es imprescindibles para fortalecer el
proceso educativo. Por lo tanto, el docente, en su papel de comunicador, debe
reconocer que el éxito del proceso de ensefianza-aprendizaje radica en identificar las
estrategias y oportunidades mas adecuadas para que el mensaje se transmita de manera
eficaz (Vivar, et al., 2023).

La capacidad de utilizar el lenguaje de manera efectiva en el contexto cultural y social
en el que interactuan las personas es, sin duda, un avance fundamental en la
construccién de una sociedad global, contribuyendo significativamente a los cambios
cognitivos de los estudiantes. Saber qué decir, cuando y como decirlo, es entonces una
tarea valiosa para la educacion y la ensefianza del arte de comunicarse.

Asi como lo menciona Ordinola et al. (2023), las areas que presentan mayores desafios
en el acto comunicativo por parte de los estudiantes incluyen el uso de gestos faciales
y manuales, la variacion del tono de voz y la efectividad en el cumplimiento del
proposito comunicativo, es decir que los alumnos al momento de trasmitir o expresar
un mensaje no logran alcanzar el objetivo deseado, ya sea por falta de claridad,

receptividad de la audiencia o una mala eleccion de palabras.

Teniendo en consideracion estos aspectos, la mejora de los mismos influye
significativamente en la capacitadad de los estudiantes para expresarse con claridad,
influir en otros de manera efectiva y establecer argumentos soélidos. Por lo tanto, es
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necesario que se brinde un mayor énfasis y apoyo en el desarrollo de la comunicacion
oral en entornos educativos. Esto podria incluir la implementacion de actividades que
fomenten el crecimiento continuo en estas habilidades esenciales y a su vez el
desarrollo de una postura critica.

> Habilidades comunicativas.

A lo largo del escrito se ha mencionado que la comunicacion es parte del ser humano,
desde nuestro nacimiento interactuamos con nuestro entorno, es decir, que todas
nuestras actividades estan inmersas en el acto comunicacional (Araque Ramirez et al.,
2022). Asi mismo, Galvan et al., (2023) menciona que las habilidades de comunicacién
se valoran como esenciales para interactuar con los demas, expresar ideas claras,
persuasivas y construir relaciones solidas profesionales y personales. Con el paso del
tiempo, debemos mejorar nuestras habilidades lingiisticas o de comunicacion, las
cuales son el habla, la escucha, la escritura y la lectura. Pero la comunicacién oral no
solo incluye estas habilidades, sino también, aspectos como comprender el Iéxico de

una legua y como se debe utilizar en situaciones especificas de comunicacion.

Considerando la relevancia de las cuatro habilidades, se reconoce que no se deben
excluir en el proceso educativo de los estudiantes. Sin embargo, segin Rodero &
Rodriguez-De-Dios (2021), existe una inclinacion por parte del profesorado,
especialmente en el area de lengua, a otorgarle mayor importancia al desarrollo de las
competencias escritas en comparacion a las orales. Asi mismo, se ha manifestado cierta
discrepancia entre la intension del MINEDUC, con respecto a incorporar a la
comunicacion oral como un bloque curricular independiente a la lectura y escritura,

siendo estas Ultimas las que mas se trabajan dentro del aula.

Puesto en manifiesto, lo antes mencionado acerca del privilegio académico concedido
que se le otorga a las macro habilidades de lectura y escritura en detrimento de las
orales, se ha considerado prestar mayor atencion a estas ultimas, con el objetivo de
fortalecer la comunicacion oral, abarcando especificamente la comprension oral

(escucha) y la expresion oral (habla).
> Rol del docente en la ensefianza de habilidades comunicacionales.

El estereotipo de que el docente es el Unico participante activo en la préctica educativa
ha quedado obsoleto, debido a que en la actualidad se impulsa a los docentes a ser

innovadores, creando oportunidades de aprendizaje para sus estudiantes y
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contribuyendo asi a mejorar la calidad educativa. Estos profesionales de la educacion
que buscan y aplican nuevas estrategias, metodologias, tecnologias y enfoques
pedagdgicos para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje, estan abiertos al
cambio, experimentan con nuevas ideas y buscan constantemente maneras de hacer
que la educacion sea mas efectiva, relevante y estimulante para los estudiantes (Salazar
& Lopez, 2020).

Ahora bien, un educador comprometido con el perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje debe considerar importante someterse a una constante
autoevaluacion de sus propias précticas, competencias y habilidades aplicadas en el
aula. Como modelo, se vuelve un catalizador del crecimiento integral de los
educandos, preparandolos para sobresalir en un mundo donde la habilidad de
comunicarse se erige como un acto indispensable. En consecuencia, para ensefiar y
mejorar la comunicacién oral de los estudiantes, el primer paso a considerar por los
educadores es poseer un dominio solido de estas habilidades, generar espacios en el

aula para aplicar estrategias que insisten a la participacion activa.
» Comprension oral (escucha)

La habilidad de la escucha es un proceso cognitivo que se entiende por la capacidad
que posee un individuo a prestar atenciéon y comprender la informacion recibida por
parte del emisor, a través del sentido del oido. Va mas alla de simplemente oir sonidos;
implica la capacidad de procesar, interpretar y comprender el significado de lo que se
esta diciendo (Gomez Paniagua & Diaz Larenas, 2020). La escucha efectiva implica
estar completamente presente y concentrado en la comunicacion, lo que implica
también realizar preguntas clarificadoras, demostrar empatia y mostrar interés genuino

en la conversacion.

Por tanto, la habilidad de escucha, equivalente a la comprension oral, se presenta como
un proceso de interpretacion activa y compleja, en el cual las personas establecen
conexiones entre lo que se escucha y lo conocido (Jaén & Flores, 2020). La
comprension oral constituye un proceso intrincado que requiere ser facilitado y
dirigido, en este caso, ese papel lo debe cumplir el docente. Al priorizar y cultivar la
comprension oral, los educadores deben tener en cuenta que saber escuchar como
aptitud y querer escuchar como actitud son momentos claves durante el proceso de

ensefianza-aprendizaje (Cova Jaime, 2020).
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> Expresion oral (habla)

La habilidad de expresion oral abarca variados y complejos aspectos como la
pronunciacion, la gramatica, el vocabulario y aspectos pragmaticos y socioculturales.
Por esta razon, se la considera esencial en la ensefianza del lenguaje, siendo la
comunicacion el principal medio para la interaccion social (Cruz Huancayo, 2020). Al
mejorar la expresion oral, las personas desarrollan habilidades de presentacion publica,
perfeccionan la claridad de sus ideas y practican la articulacion de argumentos de
manera coherente. Es por ello que, la complejidad y relevancia de esta habilidad esta
siendo reconocida de manera creciente, especialmente al dirigirnos a los demas y

presentarnos ante el publico (Mendoza Medina, 2021).

La expresion oral es la capacidad de comunicarse hablando, es decir, la habilidad para
expresar pensamientos, emociones, sentimientos o ideas de manera comprensible,
eficaz y sin obstaculos, a través del lenguaje hablado. Es la forma en que las personas
transmiten informacidn verbalmente a otros (Verde & Diaz, 2020). Entonces, el saber
expresarse oralmente bien, cumple un papel crucial en la convivencia social, por lo
tanto, aprender a comunicarse de manera adecuada en publico, si importa.
Considerando que, en ciertos contextos, ya sean de carécter cotidiano o académico,
esta expresién va mas alla del simple acto de hablar, es decir, también se ven
implicados el uso de elementos paralinglisticos para lograr su significado completo
(Nikleva & Lopez, 2019).

> Elementos paralinguisticos presentes en la expresion oral

Incorporamos los elementos paralinguisticos a nuestras conversaciones al recocerlos
en casa en uno de nuestros procesos de comunicacion, su presencia es evidente porque
forman parte de un sistema previamente reconocido y utilizado de manera casi
instintiva. Son utilizados para enfatizar la intencion de las palabras y también para

atenuar su fuerza, dependiendo de las circunstancias.
Segun Lépez & Barrera, (2020) estos elementos son:

a) Tono de voz: la variacion en la entonacion y el tono de voz puede comunicar
emociones, actitudes o intenciones. Por ejemplo, un tono de voz alegre, enfatico o

sarcastico puede cambiar el significado de una declaracion.

b) Ritmoy velocidad: lavelocidad con la que se hablay los patrones de ritmo pueden

influir en como se percibe el mensaje. Un discurso répido puede transmitir
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entusiasmo 0 nerviosismo, mientras que un ritmo pausado puede indicar seriedad

o reflexién.

c) Volumen: el nivel de volumen puede transmitir la intensidad emocional o la
importancia del mensaje. Un volumen mas alto puede indicar entusiasmo o enojo,

mientras que un volumen mas bajo puede expresar confidencialidad o solemnidad.

d) Pausas y silencios: las pausas estratégicas pueden enfatizar puntos importantes,

permitir la reflexion o darle al receptor tiempo para procesar la informacion.

e) Entonacion y énfasis: la forma en que se enfatizan ciertas palabras o frases

mediante cambios en la entonacion puede influir en la interpretacion del mensaje.

f) Calidad vocal: la calidad de la voz, incluyendo la claridad y la pronunciacion,

también juega un papel importante en la comunicacion efectiva.

g) Expresiones faciales y gestos: aunque estos también se consideran elementos
kinésicos, las expresiones faciales y gestos acomparian a menudo la comunicacién

oral para enfatizar o ilustrar puntos especificos.
» Herramientas de comunicacién oral para potenciar la argumentacion.

La aplicacion de la argumentacion oral por parte de los alumnos es una tactica
adicional que contribuye al desarrollo de competencias y habilidades, promoviendo
una participacion activa y critica en el entorno educativo (Zuta, 2021). La estrategia
argumentativa abarca tacticas y técnicas usadas para convencer a una audiencia o
interlocutor de la validez de una idea, opinion o punto de vista especifico. En esencia,
es el arte de construir argumentos de manera efectiva, para lograr la aceptacion o el

apoyo de los demaés hacia una posicién particular.

A su vez, la teoria del constructivismo de Piaget enfatiza la participacion activa del
estudiante en la construccion de su propio conocimiento. Al aplicar este enfoque al
proceso de argumentacion, se reconoce la importancia de permitir que los estudiantes
participen activamente en la construccion y expresion de sus argumentos. La
perspectiva de Paulo Freire sobre el aprendizaje dialogico complementa esta vision
constructivista al resaltar la importancia de la colaboracién y la reflexion critica. Freire
aboga por un proceso educativo que fomente el didlogo entre estudiantes y educadores,

promoviendo la participacion activa y la construccion conjunta del conocimiento.
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Con el objetivo de potenciar la competencia argumentativa, se abordaran diversas
estrategias, las cuales se presentaran en orden ascendente de complejidad, culminando
con el debate académico. Este ultimo constituye un escenario donde el estudiante
estara preparado para seguir un formato estructural y discursivo a lo largo del

desarrollo del debate.
> Foro

Ahora bien, el uso de las TICs también desempefia un papel fundamental en el
desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes. Por esta razén, la
utilizacién de los foros en linea resulta beneficiosa para fomentar la libre expresion de
los educandos. Los foros constituyen espacios de discusion en linea donde los
participantes pueden interactuar, intercambiar ideas, plantear preguntas, compartir
informacién y debates sobre una amplia variedad de temas. Estos foros suelen
organizarse en categorias tematicas especificas y pueden ser moderados por
administradores, como los docentes, o funcionar de manera mas abierta, dependiendo

de las normas y/o politicas establecidas por el docente.

» Mesa redonda

Esta estrategia implica que expertos o panelistas se retinan para dialogar sobre un tema
especifico frente a una audiencia. Los panelistas suelen ser personas conocedoras del
tema o que han experimentado en primera persona el fendmeno o tema del que se
tratard. La mesa redonda se caracteriza por su formato abierto y participativo, donde
cada panelista tiene la oportunidad de exponer sus puntos de vista, argumentar sus
posiciones y responder a pregunta del moderador o de la audiencia. Como las
anteriores estrategias, pretende fomentar el intercambio de ideas, el analisis critico y

el debate constructivo sobre temas relevantes o académicos.
> Debate

El debate es un ejercicio intelectual y discursivo en el cual dos 0 mas personas expresan
y defienden sus puntos de vista sobre un tema especifico, generalmente relacionado
con &reas de estudios como politica, filosofica, ciencias sociales, lengua y literatura,
entre otras. En un debate académico, los participantes presentan argumentos
fundamentados en evidencia, teorias o datos estadisticos y buscan persuadir a un
publico o jurado sobre la validez de su posicion, se sugiere seguir un formato

estructurado, con turnos para presentar argumentos, contraargumentos y conclusiones.
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1.1.5.2. Marco tedrico contextual
> Resefa histérica

El Centro Escolar Luis Amando Ugarte, fue fundado el 10 de agosto de 1950 siendo
las tres de la tarde, el Sefior Luis Angel Ledn Roman, Alcalde Municipal, a nombre y
en representacion del muy Ilustre Consejo Cantonal y el Sefior Guillermo Maldonado
Valencia, Director Provincial de Educacion de El Oro, en homenaje a la magna fecha
que se conmemora declara solemnemente inaugurada la escuela Municipal con el
nombre de “Luis Amando Ugarte Lemus” como justo tributo a la memoria del muy
distinguido y probo educador machalefio.

La escuela se inicié con 150 alumnos en un edificio de madera ubicado en las calles
Bolivar y Guayas y los primeros profesores fueron el sefior Prof. Radl Romero como
primer director, las sefioras Prof. Maria Franco de Carrillo, Sra. Sosena Barrezueta de
Zamora, Sra. Guillermina Zambrano de Cruz, Eva Fernandez de Piedray el sr. Gustavo
Avila.

Luego la escuela trabajé en lo que hoy es la Escuela Luz de América en una casa de
madera en la esquina Olmedo y Guayas, luego estuvo en la casa del Sr, Luis Angel
Ledn Roman en Ayacucho y Rocafuerte, a continuacion estuvo en las calles Juan
Montalvo y Pichincha en la casa del Sr. Cesar Emilio Ortega para luego pasar al
edificio de la Policia Nacional ubicada en la calle 9 de Octubre (hoy 25 de junio) y 9
de mayo, finalmente el Dr. Wilson franco Cruz, ordend la construccion de su propio
local en el campamento de CONACA que se encontraba en Sucre y Napoledn Mera,

en donde desde 1964 viene funcionando.
> Ubicacion geogréfica

La institucion educativa se encuentra localizada en el Cantén Machala, provincia de
El Oro, en las calles Napoledn Mera y Sucre esquina. La delimitacion geografica de la
Escuela de Educacion Bésica “Luis Amando Ugarte Lemus” se detalla en el ANEXO
1.

> Mision institucional

Fortalecer la educacion basica; brindando formacién integral a través del conocimiento
cientifico para entregar a la sociedad: nifios, nifias y adolescentes integramente

formados promoviendo el cuidado del ambiente, entorno, salud y capacitados para
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crear una sociedad justa e inclusiva de acuerdo con la realidad local, regional y

nacional.
» Vision institucional

Formar estudiantes lideres en valores, potenciando el desarrollo de destrezas con
criterio de desempefio, el amor, respeto y cuidado por la naturaleza; fundamentado en
el enfoque pedagogico “Educacion para el fortalecimiento de la cultura y la conciencia
Ambiental”. Para ello cuenta con autoridades competentes, talento humano dotado de

formacion académica iddnea y humanista, infraestructura y laboratorios adecuados.

> Infraestructura

La Escuela de Educacion Basica "Luis Amando Ugarte Lemus" cuenta con 25 aulas
destinadas a los niveles de educacion béasica elemental, media y superior. Ademas,
alberga un departamento correspondiente al area de Consejeria Estudiantil (DECE) y
un espacio destinado al laboratorio. Debido a las limitaciones de espacio, la institucion
no cuenta con zonas verdes, pero si dispone de un area recreativa completa. ANEXO
2.

» Organigrama

ORGANISRAMA ESTRUCTURAL DELA ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“LUIS AMANDO UGARTE LEMUS®

La Providencia — Machala — El Oro
Fundada el 10 de Algosto de 1950 - Teléfono 072 923 794.
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Fuente: Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte Lemus”

e

» Recursos humanos
La institucion cuenta con un total de 40 personas distribuidas de la siguiente manera:

» 35 docentes » 1 psicéloga DECE
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» 1 inspector General » 1 subdirector
> 1director » 1 conserje externo

Personal docente en la jornada vespertina, distribuidos de la siguiente manera:

» 2 docentes de Lengua y Literatura » 1 docente de Educacion Fisica
» 2 docentes de Matematica » 1 docente de Ciencias Naturales
» 1 docente de Ingles » 1 docente de Estudios Sociales

> Sostenibilidad

La sostenibilidad financiera de la Escuela de Educacion Bésica "Luis Amando Ugarte
Lemus" se basa en un respaldo fiscal, lo que significa que su financiamiento proviene

directamente del Estado.
1.1.5.3. Marco tedrico legal
> Constitucion de la Republica del Ecuador

En la seccidn quinta correspondiente a la Educacion, esta el articulo 26 que dice que
la educacion es un derecho que acompana a las personas durante sus vidas y constituye
una obligacién fundamental e ineludible del Estado. Se considera una esfera prioritaria
en las politicas publicas y en la inversion gubernamental, siendo esencial para asegurar
la igualdad y la inclusidn social, asi como un requisito indispensable para una calidad
de vida plena. Tanto individuos como familias y la sociedad en general tienen el
derecho y la responsabilidad de involucrarse en el proceso educativo. Constitucion de
la Republica del Ecuador, Art. 26 (2008).

» Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI)

Dentro de Capitulo Unico del ambito, principios y fines:

Art.3.- Fines de la educacion, literal d) El desarrollo de capacidades de analisis y
conciencia critica para que las personas se inserten en el mundo como sujetos activos
con una aspiracion de cambio y edificacion de una sociedad justa, equitativa y libre.
» Cadigo de la Nifiez y adolescencia

Segun lo estipulado en el articulo 37, parrafo 4, del cddigo de la nifiez y adolescencia,
se reconoce el derecho de los menores a obtener una educacion de excelencia. Esto

implica la necesidad de proporcionarles docentes, recursos didacticos, laboratorios,
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instalaciones y medios adecuados, asegurando asi un ambiente propicio para su

aprendizaje. Cddigo de la Nifiez y adolescencia, Art. 37 (2009).
1.1.6. Hipotesis

1.1.6.1. Hipdtesis central. La comunicacion oral incide positivamente en la
competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado, Escuela de Educacion
Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024, debido a que, permite la transmision
efectiva de ideas y la construccion de argumentos coherentes. Lo que mejora su

expresion oral, vocabulario, escucha activa y confianza al hablar en publico.
1.1.6.2. Hipdtesis particulares

» Hpl. El docente implementa las exposiciones orales como la estrategia de
comunicacion para el desarrollo de la competencia argumentativa de los
estudiantes de octavo grado, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”,
2023-2024, esta eleccion se basa en un caracter tradicional, lo que impide al
estudiante demostrar interés en el &rea de conocimiento.

» Hp2. Las estrategias de comunicacion oral influyen significativamente en el
desarrollo de la competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado,
Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024 debido a que el
docente podré retroalimentar la expresion de manera regular, lo que les permite
articular argumentos de manera coherente y ldgica.

» Hp3. Las estrategias de comunicacion oral que debe implementar el docente son
la mesa redonda, el foro y los debates, debido a que mejora la competencia
argumentativa de los estudiantes de octavo grado, Escuela de Educacion Bésica
“Luis Amando Ugarte”, 2023-2024, lo que permite potenciar y cultivar destrezas

de expresion y pensamiento critico.
1.2. Descripcion del proceso diagndéstico

1.2.1. Descripcion del procedimiento operativo. La actual investigacion,
“Comunicacion Oral y su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo afio,
Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024”, se realizo sobre la
base de la delimitacion del tema, seguido del planteamiento del problema, lo que
permitio visualizar el fenédmeno desde una visién macro, meso y micro. Continuando
con la sistematizacion de la problematica, para elaborar el problema central y sus
complementarios, en conjunto al objetivo general y objetivos especificos.
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La sustentacion tedrica de la investigacion se extiende en tres segmentos: Marco
conceptual, resefia donde destacan los conceptos, teorias y enfoques del tema, Marco
contextual, resefia historica que permite identificar el contexto del estudio y, por
altimo, el Marco legal, en este apartado se constituyen todas las leyes y reglamentos

que sustentan legalmente el proyecto de investigacion educativa.

Como siguiente paso, se concretd la operacionalizacion de variables para la
elaboracion y aplicacion de instrumentos de investigacion, con el fin de obtener los
resultados y analizarlos de manera cuali-cuantitativa (mixto). Se definieron las
unidades de investigacion y el universo del estudio; la informacion recopilada fue
procesada, tabulada y presentada a través de cuadros y graficos estadisticos. Después,
se formularon conclusiones y recomendaciones en respuesta al problema planteado,
para seleccionar los requisitos y elaborar una propuesta para mejorar la argumentacion

estudiantil.
1.2.2. Enfoque, nivel y modalidad de investigacion
» Enfoques de la Investigacion

El enfoque que se utiliza en esta investigacion es cuali-cuantitativa (mixto), debido a
que se aplicara una entrevista a los docentes para determinar la efectividad de la
comunicacion oral y su incidencia en la argumentacion en el aula y a los estudiantes
se les aplicarén encuestas para determinar la cantidad de alumnos que sacan provecho
de la competencia argumentativa. Todo esto se realizara en el octavo afio de Educacién

Basica Superior
> Nivel de la Investigacion

Se presentan diferentes niveles, como lo es el explicativo, debido que, entre la variable
dependiente, la cual es la argumentacion y la independiente denominada comunicacion
oral se plantea una relacion de causa, efecto obteniendo informacion pertinente de su
correlacion e impacto que existe entre las mismas; es descriptiva, porque se detalla e
interpreta el objeto de estudio (Argumentacion) y es propositiva, porque nos

centraremos en ofrecer soluciones a los problemas identificados.
» Modalidad de Investigacion (Disefio)
La modalidad que presenta es bibliografica porque se buscd, eligio e interpretd la

informacidn para la viabilidad de la investigacion, a través, de articulos cientificos de

37



revista indexadas de alto impacto para el marco tedrico conceptual; y es de campo
porque se recurrio al lugar para obtener datos veridicos de la realidad educativa
utilizando técnicas e instrumentos dirigidos a docentes y estudiantes de la escuela

seleccionada.
1.2.3. Unidades de investigacion — universo y muestra
> Poblacion

En la Escuela de Educacion Bésica “Luis Armando Ugarte Lemus” de la Ciudad de
Machala, Provincia de El Oro, en el octavo grado de Educacion Bésica Superior, existe
un total de 72 estudiantes, siendo entre ellos nifios y nifias de alrededor de 12 y 13

afios. Distribuidos de la siguiente manera:

Octavo “A”
» Hombres: 12 » Mujeres: 10
» Total: 22 estudiantes

Octavo “B”
» Hombres: 12 » Mujeres: 13
» Total: 25 estudiantes

Octavo “C”
» Hombres: 13 » Mujeres: 12
» Total: 25 estudiantes

» Muestra

El universo al ser inferior a 100 estudiantes, no se realizard el muestreo probabilistico
por consecuencia serd abordado en su totalidad, asi mismo, con los docentes de octavo

grado.

1.2.4. Operacionalizacién de variables
1.2.4.1. Definicion de variables

» Argumentacion

Segun Minervini & Martin Sanchez, (2023) la argumentacion es un proceso cognitivo,
una forma de comunicacion critica que se utiliza para persuadir a los demas, esta
herramienta es para influir y convencer a otras personas de una tesis o punto de vista,

estimulando reacciones y llevandolos a adoptar ciertas actitudes, demostrar verdades
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o refutar ideas. La argumentacion oral se refiere al proceso de presentar y respaldar
una posicion, opinion o idea de manera verbal, utilizando el lenguaje hablado.

» Comunicacion Oral

Segun Godoy (2021), la comunicacion oral es una habilidad fundamental en el
desarrollo educativo de los estudiantes, debido a que influye en su capacidad para
expresar sus ideas y puntos de vista en diversos contextos sociales. Es importante
resaltar que comunicarse eficazmente de forma oral no solo implica hablar con fluidez,
sino también escuchar activamente, comprender y responder adecuadamente a las

ideas de los demas.
1.2.4.2. Técnicas e instrumentos de investigacion
> Técnicas

Las técnicas utilizadas para la recoleccién de datos en esta investigacién son de
caracter cuantitativo y cualitativo, permitiendo asi la demostracion y analisis del tema
y las hipotesis abordadas. Estas técnicas se seleccionaron para obtener informacion

precisa. A continuacion, se mencionan las técnicas utilizadas:

1. Encuesta: esta estructurada a través de un cuestionario con preguntas cerradas,
para analizar sistematicamente las cuestiones planteadas. Se aplicdé a los
estudiantes, proporcionando resultados cuantitativos concretos que contribuiran a
la evaluacion del tema en estudio.

2. Entrevista: disefiada para obtener resultados cualitativos a través de la interaccion
verbal entre el investigador y el sujeto de estudio, esta técnica se basa en preguntas
y respuestas. Dirigido a los seis docentes de la basica superior.

> Instrumentos

Con respecto a los instrumentos empleados para el proceso de recoleccion de
informacion, éstos estan estrechamente vinculados con las técnicas mencionadas

anteriormente. Se han utilizado los siguientes instrumentos:

1. Guia de entrevista: disefiado exclusivamente para los profesores de octavo grado,
consta de 13 preguntas abiertas. Este instrumento facilitara la comparacién con las
respuestas de los encuestados.

2. Cuestionario: relacionado con la encuesta, redactado en un lenguaje comprensible

para los estudiantes de octavo grado. Esta conformado por 10 preguntas cerradas,
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ofreciendo multiples opciones de eleccion para no restringir las respuestas de los
encuestados.

1.3. Analisis del contexto y desarrollo de la matriz de requerimiento
1.3.1. Analisis — discusion de resultados y verificacion de hipotesis
1.3.1.1. Resultado de la entrevista dirigida a los docentes

1. Titulo profesional

Entrevistamos a los docentes del octavo afio de Educacién Bésica Superior de la
Escuela “Luis Amando Ugarte Lemus” para conocer su titulo profesional. De los seis
entrevistados, tres cuentan con una licenciatura en educacién, mientras que los otros
tres cuentan con una maestria en educacion. Este perfil académico diverso refleja una
solida base educativa entre el personal docente, lo que constituye un elemento valioso

para el desarrollo académico de los estudiantes.

2. Afnos ejerciendo como docente

En cuanto a la experiencia docente, la mayoria de los entrevistados han dedicado més
de 15 afios a la docencia. Uno de los docentes acumula una valiosa experiencia de 11
a 15 afios. La variada trayectoria en el tiempo de servicio evidencia un equipo docente

con una solidad experiencia.

3. Programas de capacitacion

De acuerdo con las entrevistas a cerca de los programas de capacitacion, los docentes
han participado en talleres didacticos, cursos de capacitacion pedagogica vy
conferencias sobre nuevas metodologias. Por otro lado, tres de los docentes han
asistido a seminarios tecnoldgicos, talleres del curriculo. Concluyendo que los
docentes estan interesados en mejorar sus habilidades y conocimientos para

proporcionar una educacion de calidad a sus estudiantes.

4. Participacion activa del estudiante en el desarrollo de la clase

Durante las entrevistas con los docentes, la mayoria expresé que los estudiantes
participan activamente en las clases, dependiendo de la metodologia utilizada, quienes
se predisponen a fomentar la participacion continua y activa de los estudiantes en el

proceso educativo.
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5. Respuestas claras y compresibles al momento de hablar

Las respuestas proporcionadas por los docentes indican en su mayoria que los
estudiantes participan activamente y ofrecen respuestas claras y comprensibles. Este
patrén de participacion estudiantil denota un nivel de compromiso y comprensién en
el aula. La interaccion efectiva entre profesores y estudiantes se refleja en la calidad
de las respuestas, lo que sugiere un ambiente educativo propicio para la comprension

y participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

6. Lenguaje claro y argumentado para expresar ideas

Las respuestas de los docentes sugieren que los estudiantes pueden expresarse, pero
ocasionalmente enfrentan situaciones en las que requieren ayuda del docente para usar
conectores que les permitan fortalecer y estructurar sus ideas de manera mas
argumentativa. Esta dinamica revela que, aunque los estudiantes tienen habilidades
expresivas, la competencia argumentativa alin puede mejorarse con orientacion y

apoyo adicional de los docentes.

7. Utilizacion del lenguaje con términos y frases propias del discurso argumentativo.
Las respuestas de los docentes muestran una variedad de percepciones sobre el uso del
lenguaje argumentativo por parte de los estudiantes, mientras que tres docentes
mencionan que los estudiantes emplean este tipo de lenguaje durante exposiciones y
trabajos colaborativos, otros sefialan que su uso puede depender del tema tratado y que
algunos estudiantes aln necesitan mejorar su vocabulario. En general, se suele afirmar
que los estudiantes usan el lenguaje argumentativo, aunque no se dan aspectos
especificos, porque los docentes entrevistados no detallaron cudndo o como ocurre este

uso del lenguaje por parte del estudiante.

8. Las macro destrezas dentro del tiempo de clases.

Al entrevistar a los docentes acerca de la posibilidad de trabajar las cuatro macro
destrezas en una clase, existe una diversidad de opiniones. Mientras que cuatro
docentes consideran factible hacerlo con una mejor metodologia y objetivos claros,
dos entrevistados manifestaron una opinion negativa, debido a que la extension de los
contenidos, la naturaleza de las destrezas y el tiempo limitado disponible influyen en
la aplicabilidad. Solo un docente manifestd que, si es posible hacerlo, si se aplican los
tres momentos del proceso de ensefianza. En general se observa una comprension de

la importancia de ajustar las actividades y la planificacion para abordar estas destrezas
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de manera efectiva, aunque persisten discrepancias sobre la viabilidad practica de

lograrlo en todas las circunstancias.

9. Coherencia en la presentacion de ideas.

La pregunta dirigida a los docentes sobre si los estudiantes mantienen la coherencia
I6gica en la presentacion de sus ideas arroja respuestas mayormente afirmativas. La
mayoria de los docentes perciben que los estudiantes si mantienen la coherencia en sus
discursos, algunos incluso destacan que defienden sus ideas con argumentos propios.
Sin embargo, es importante considerar que en la entrevista a los estudiantes se reveld
que experimentan dificultades para encontrar las palabras adecuadas al hablar, lo que
sugiere una discrepancia entre la percepcion de los docentes y la experiencia reportada
por los propios estudiantes. Esto puede indicar que, aunque los estudiantes intenten
mantener la coherencia en sus ideas, podrian enfrentar obstaculos relacionados con la

expresion verbal.

10. Cohesion en la presentacion de ideas.

La frecuencia con la que los estudiantes mantienen la cohesién en la presentacion de
sus ideas genera respuestas variadas. Algunos docentes expresan que la cohesion en
las presentaciones de los estudiantes es limitada o mediana, mientras que otros indican
que casi siempre, a menudo o siempre mantienen la cohesion en sus ideas,
especialmente durante la presentacién oral de trabajos o cuando tienen la oportunidad
de participar. Estas respuestas sugieren que, aunque algunos estudiantes pueden lograr
mantener la cohesion en sus presentaciones con frecuencia, otros podrian enfrentar
desafios en este aspecto, lo que puede estar relacionado con diferentes niveles de

habilidad en la comunicacién oral y la organizacion de ideas.

11. Fomentacion de la expresion y defensa critica de los puntos de vista de los
estudiantes.

En cuanto a la pregunta 11, los docentes manifestaron que alientan a sus estudiantes a
expresar y defender sus puntos de vista criticos, utilizando estrategias pedagdgicas
para promover esta habilidad. Estas respuestas reflejan un compromiso por parte de
los docentes en promover un ambiente que estimule la expresion critica de los
estudiantes. Ademas, los estudiantes reportan que reciben retroalimentacion en este

aspecto por parte de los docentes durante el desarrollo de las clases.
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12. Realizacion de preguntas criticas para explorar a fondo el tema de clase.

Respecto a la realizacion de preguntas criticas, los docentes entrevistados indicaron
que depende de la destreza con que se esté trabajando y de la estrategia utilizada, otros
indican que los estudiantes lo hacen frecuentemente, la mayoria de las veces o siempre.
Estas respuestas sugieren que la frecuencia de las preguntas criticas puede depender
de diversos factores, como el enfoque pedagdgico, la dindmica de la clase y el nivel
de habilidad de los estudiantes en la formulacién de preguntas profundas y reflexivas.
La discrepancia entre las respuestas de los docentes también podria reflejar diferentes

experiencias y observaciones en el aula.

13. Influencia de las estrategias de comunicacion oral en la competencia
argumentativa.

Manifiestan los docentes que las estrategias de comunicacion oral permiten a los
estudiantes mejorar la estructura clara y l6gica de sus argumentos, desarrollar la macro
destreza de la competencia argumentativa y fortalecer su léxico, lo que sugiere que
estas estrategias desempefian un papel crucial en el desarrollo de habilidades
argumentativas. Ademas, en la encuesta a los estudiantes se revela que la mayoria de
ellos percibe que los docentes deben implementar nuevas estrategias de comunicacion
oral para fortalecer su competencia argumentativa, lo que respalda la importancia

destacada por los docentes sobre este tema.
1.3.1.2. Resultados de la encuesta dirigida a los estudiantes

Una vez hecho el analisis e interpretacion de las encuestas, a continuacién, se

presentaran los hallazgos clave:

> Se observa que las exposiciones orales son la estrategia mas utilizada por los
docentes en el aula, con un 100% de aplicacion segun los datos proporcionados
por los estudiantes encuestados. Pero otras estrategias como debates, mesas
redondas y ensayos no se aplican.

» Aungue la mayoria de los estudiantes afirma que el docente aplica las exposiciones
orales, un 22,2 % indica que las implementa a veces.

» Por consecuente, un 47,22% muestra interés en el desarrollo de la clase “casi
siempre”.

> Un 44,44% de los estudiantes encuestados no muestra dominio para encontrar las

palabras correctas para expresar de manera critica.
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> EI59,7% de los encuestados reportaron experimentar nervios y titubeos al hablar
frente a sus comparieros.

> EI 87,5% de los encuestados se considera en un nivel medio para sintetizar y
resumir informacion de manera especifica.

» Un 83,3% de los estudiantes esta a favor de que los docentes implementen nuevas

estrategias de comunicacion oral para fortalecer su competencia argumentativa.
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1.3.1.3. Verificacion de hipotesis
» Hipotesis particular 1

El docente implementa la exposicion oral como la estrategia de comunicaciéon para el

desarrollo de la competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado, Escuela de

Educacién Basica “Luis Amando Ugarte”’, 2023-2024, esta eleccién se basa en un caracter

tradicional, lo que impide al estudiante demostrar interés en el area de conocimiento. ES

verdadera, puesto que se comprueba con las tablas N° 1, 2 que el docente si utiliza las
exposiciones orales de manera frecuente, por consecuente el interés del estudiante es
ocasional como se muestra en la tabla N° 3. En las entrevistas, los docentes
manifestaron que la participacion estudiantil dependera de las estrategias que utilice

en el desarrollo de la clase.
» Hipdtesis particular 2

Las estrategias de comunicacion oral influyen significativamente en el desarrollo de la

competencia argumentativa de los estudiantes de octavo grado, Escuela de Educacién Bésica

“Luis Amando Ugarte”, 2023-2024 debido a gue el docente podra retroalimentar la expresion

de manera regular, lo gue les permite articular argumentos de manera coherente y légica. Se

comprueba parcialmente, puesto que en la tabla N° 4 el docente si esta realizando las
retroalimentaciones pertinentes, sin embargo, en la tabla N° 5 y 6 se evidencia la
dificultad que tienen los estudiantes para hablar en publico y dar un punto de vista
critico, lo que refleja la nula diversificacion de estrategias de comunicacion oral. De
acuerdo con las entrevistas, la competencia argumentativa de los estudiantes debe

mejorarse con la orientacion y apoyo del docente.
> Hipotesis particular 3

Las estrategias de comunicacién oral gue debe implementar el docente son la mesa redonda,

el foro y los debates, debido a que mejora la competencia argumentativa de los estudiantes de

octavo grado, Escuela de Educacion Basica ‘“Luis Amando Ugarte”, 2023-2024, lo que

permite potenciar y cultivar destrezas de expresién y pensamiento critico. Verdadera, porque

en la tabla N° 8 los estudiantes respaldan la idea de su incorporacién, asi mismo, en
las entrevistas los docentes consideran que son fundamentales para el desarrollo de las
macro destrezas, debido a que en la tabla 7 y 9 se refleja nivel medio de expresion y
pensamiento critico de los estudiantes, lo que sugiere mejorar las estrategias de

competencias argumentativas.
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1.3.1.4. Discusién de resultados. Como sefiala Ortiz & Benoit (2022), una exposicion
oral en un entorno formal demanda la ensefianza de estrategias y técnicas que los
estudiantes pueden aplicar durante su implementacién. Pero para esto se requiere un
nivel riguroso de atencién al proceso, por ende, cabe recalcar que gracias a los
resultados observados en las encuestas y entrevistas, se ha constatado que el uso de las
exposiciones orales frecuentemente produce un bajo interés en los estudiantes, en el
desenvolvimiento de la clase, debido a que, les causa cansancio el mencionado nivel
de exigencia, por tal motivo, se requiere diversificar las estrategias de comunicacién
oral para mantener una participacion activa y el compromiso en el desarrollo de la

competencia argumentativa.

Por otro lado, las encuestas y entrevistas han demostrado que las estrategias de
comunicacion oral tienen un impacto significativo en el desarrollo de la competencia
argumentativa, debido que, se evidencia que los estudiantes enfrentan dificultades para
expresarse claramente, mantener un punto de vista critico y utilizar un lenguaje
discursivo, lo que refleja su nula utilizacion para potenciar la argumentacién. Desde
esta perspectiva, Guzmén Cedillo & Flores Macias (2020), manifiestan que tanto el
estudiante como el docente deben desarrollar esta competencia, sosteniendo que, si el
docente carece de esta capacidad argumentativa, podria afectar negativamente el
proceso de ensefianza de sus estudiantes. Premisa que se evidencia debido a que en la
practica ulica se limitan a aplicar las exposiciones orales como Unica estrategia de

comunicacion oral.

Por ultimo, es importante sefialar que, en las clases, el docente no aplica las mesas
redondas, los debates y foros como estrategias novedosas, por eso los estudiantes
siguen con falencias en su competencia argumentativa. Esta afirmacion se sustenta en
los resultados de las encuestas, donde los estudiantes respaldan la idea de que el
docente incorpore nuevas actividades como las antes mencionadas. Aunque los
docentes en las entrevistas mencionaron que estas estrategias son fundamentales, se
evidencio por parte de los estudiantes que no se las utiliza, por consecuente se refleja
un nivel medio de expresion y pensamiento critico. Coincidiendo con Maco &
Castafieda (2023), en que las actividades mencionadas anteriormente, cuando se
practican de manera regular, son clave para mejorar las habilidades de comunicacion
y argumentacion de los estudiantes, lo que les ayuda a expresar opiniones coherentes

en diferentes contextos.
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1.3.2. Matriz de requerimiento

1.3.2.1. Analisis del contexto y desarrollo de matriz de requerimiento. Al analizar los
datos obtenidos de los instrumentos de investigacion, se evidencio que los docentes de
octavo grado se limitan a utilizar Gnicamente las exposiciones orales como estrategias
de comunicacion oral, lo cual conduce a una disminucion del interés por parte de los

estudiantes en el desarrollo de la clase.

Esta falta de diversificacion en las estrategias por parte del docente conlleva a que los
alumnos no desarrollen adecuadamente su competencia argumentativa, esto se refleja
en nerviosismos Y titubeos al hablar frente a sus compafieros, asi como en la falta de
dominio de un lenguaje discursivo. Como consecuencia, su capacidad de pensamiento
critico se ve afectada, debido a que no pueden sintetizar de manera precisa ni mantener
un punto de vista critico, estas deficiencias fueron identificadas claramente en los

instrumentos utilizados en el estudio.

Los docentes tienen la responsabilidad de enriquecer el proceso educativo mediante la
implementacion de nuevas estrategias de comunicacion oral en el aula. Las mesas
redondas, los foros y los debates académicos, no solo promueven un ambiente de
aprendizaje mas dinamico y participativo, sino que también desarrollan el pensamiento

critico en los estudiantes.

1.3.2.2. Desarrollo de la matriz de requerimiento

PROBLEMA SITUACION OBJETIVO REQUERIMIENTO
ACTUAL

¢Cuales son las Las estrategias Disefar un Seminario taller para

estrategias que que implementa | seminario taller | los docentes sobre la

implementa el el docente para el sobre la aplicacion de nuevas

docente para el desarrollo de la aplicacion de estrategias de

desarrollo de la competencia nuevas comunicacion oral

competencia
argumentativa, de
los estudiantes de
octavo grado,
Escuela de
Educacién Bésica
“Luis Amando

argumentativa
actualmente solo
son las
exposiciones
orales.

estrategias de
comunicacion
oral para
potenciar la
competencia
argumentativa de
los estudiantes de
octavo grado,

para potenciar la
competencia
argumentativa de sus
estudiantes.
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Ugarte”, 2023- Escuela de
20247. Educacion Bésica

“Luis Amando
Ugarte”, 2023-

20242,
¢Qué influencia | Las estrategias de Realizar Disefio de un
ejercen las comunicacion programas de programa de
estrategias de oral influyen orientacion y orientaciony
comunicacion | significativa en la asistencia asistencia educativa
oral en el competencia educativa parael | para los estudiantes
desarrollo de la argumentativa, desarrollode la | con problemas en su
competencia debido a que si expresion y expresion y
argumentativa de | no se aplican los compresion compresion critica.
los estudiantes de estudiantes critica de los
octavo grado, tendrén estudiantes de
Escuela de problemas en su octavo grado,
Educacién Bésica expresion y Escuela de
“Luis Amando compresion Educacion Basica
Ugarte”, 2023- critica. “Luis Amando
2024? Ugarte”, 2023-
2024
¢Cuales son las Actualmente las | Implementar una | Disefio de una guia
estrategias de estrategias que guia didactica didactica para los
comunicacion | debe implementar sobre la docentes de octavo
oral que debe el docente son: aplicacion de afio de Educacion
implementar el mesas redondas, foros, mesas Basica Superior,
docente para foros y debates, redondas y sobre el uso de foros,
fortalecer la fomentando el debates, para los mesas redondas y
competencia pensamiento estudiantes de debates, que
argumentativa, en | critico mediante octavo grado, promueven la
los estudiantes de el andlisis Escuela de expresion oral
octavo grado, reflexivo de Educacion Basica | permitiendo potenciar
Escuela de diferentes “Luis Amando la competencia
Educacion Basica | perspectivas y Ugarte”, 2023- | argumentativa de los
“Luis Amando argumentos. 202472, estudiantes de la
Ugarte”, 2023- Escuela de Educacion
20242, Basica “Luis Amando

Ugarte”, 2023-2024.

Fuente: Investigacion directa
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1.4. Seleccion del requerimiento a intervenir — justificacion

1.4.1. Seleccion del requerimiento a intervenir. Luego de analizar el contexto, se
completo la matriz de requerimiento y, basandose en esto, se decidié priorizar el tercer
requerimiento, el cual se expresa de la siguiente manera: “Disefio de una guia didactica
para los docentes de octavo afio de Educacion Basica Superior, sobre el uso de foros,
mesas redondas y debates, que promueven la expresion oral, permitiendo potenciar la
competencia argumentativa de los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Luis

Amando Ugarte”, 2023-2024.”.

1.4.2 Justificacion. El proceso de ensefianza-aprendizaje no es pasivo ni
unidireccional, donde el docente simplemente transmita informacidon y los estudiantes
la reciban de manera pasiva. En lugar de eso, es interactivo, participativo y centrado
en el estudiante, asi como lo menciona Osorio Gomez et al., (2021) en este proceso se
ven involucrados factores como la motivacion, el interés, la atencién, la adquisicion,

la asimilacion y acomodacion.

Por lo tanto, el desarrollo de competencias como la argumentacion se revela como un
objetivo fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje, debido a que, la
capacidad de expresar ideas de manera clara y persuasiva no solo fortalece las
habilidades comunicativas, sino que también fomenta la reflexion critica y el

pensamiento independiente, elementos esenciales para el aprendizaje significativo.

Conscientes de la importancia del desarrollo en la competencia argumentativa de los
estudiantes, surge la necesidad de disefiar una guia didactica especificamente dirigida
a los docentes de octavo afio de Educacion Béasica Superior. Esta guia proporcionara
un marco estructural para la implementacion de mesas redondas, foros y debates en el
aula, estrategias que, cuando se ejecutan adecuadamente, pueden catalizar un proceso

de aprendizaje activo y participativo.

Al integrar estas estrategias en las planificaciones micro-curriculares, no solo se
diversifican las metodologias de ensefianza, sino que también se crea un ambiente
propicio para el desarrollo de habilidades comunicativas y argumentativas clave para
el éxito académico, personal y profesional a largo plazo, lo cual serd beneficioso

cuando los estudiantes estén proximos a ingresar a la Educacion Superior.
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CAPITULO 1
2. PROPUESTA INTEGRADORA

Disefio de una guia didactica para los docentes de octavo afio de Educacion Bésica
Superior, sobre el uso de foros, mesas redondas y debates, que promueven la expresion
oral, permitiendo potenciar la competencia argumentativa de los estudiantes de la
Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024.

2.1. Descripcion de la propuesta

La necesidad de esta intervencion se fundamenta en los resultados obtenidos de la
investigacion realizada, a través de los instrumentos de campo se evidencio que no se
estan aprovechando en su totalidad estrategias de comunicacién oral para fortalecer la
competencia argumentativa. Se ha observado que los docentes otorgan un mayor
énfasis a la escritura y la lectura, desplazando las précticas discursivas como los foros,
mesas redondas y debates. Esta situacion, en la que el 100% de los estudiantes
encuestados indicaron que las exposiciones son la Gnica modalidad de expresion oral
empleada por el docente, ha creado un entorno de desinterés por expresar ideas, criticas

y argumentos en el aula.

Ante la problematica identificada, se ha decidido implementar la siguiente propuesta
integradora que se basa en el: Disefio de una guia didactica para los docentes de octavo
afio de Educacién Basica Superior, sobre el uso de foros, mesas redondas y debates,
que promueven la expresién oral, permitiendo potenciar la competencia argumentativa
de los estudiantes de la Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-

2024.

Las guias didacticas son instructivos pedagdgicos para orientar y facilitar el proceso
de ensefianza—aprendizaje, su proposito es fomentar un ambiente educativo
participativo mediante un marco estructurado de las actividades realizadas en aula.
Estas guias suelen contener informacidén sobre los objetivos de aprendizaje, los
contenidos a abordar, las estrategias a emplear, las actividades recomendadas, los
recursos necesarios y, en caso de ser necesario, las pautas de evaluacion para
determinar el logro de los objetivos. De acuerdo con Urias Arbolaez & Pino Torrens
(2020), las guias deben adaptarse al contexto especifico de cada clase y al nivel

educativo, lo que las convierte en herramientas flexibles y versatiles.
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Dentro de esta guia se detallaran los pasos necesarios para implementar estrategias
efectivas, comenzando por lo que el estudiante debera considerar al momento de hablar

en publico. Estas son las siguientes:

» La postura del cuerpo.
> Lagesticulacion.
» Entonacion y énfasis.

» Contacto visual.

Se detallara también, la moderacion de foros en linea y mesas redondas, estas dos
estrategias servirdn como punto de partida para fomentar el pensamiento critico entre
los estudiantes, para discutir y analizar diferentes puntos de vista, ademas los pasos
para la organizacion de debates académicos, que promoverdn el desarrollo de
habilidades discursivas, de investigacion y trabajo en equipo. Por dltimo, se
proporcionaran ejemplos de temas apropiados para discutir, abarcando una variedad
de areas tematicas para asegurar la participacion activa de los estudiantes y su

compromiso con el proceso de aprendizaje.

La viabilidad de esta guia se respalda mediante el reglamento general de LOEI en el
articulo 11, donde se hace mencion del perfil de salida obligatorio en el curriculo, en
el cual para el area de Lengua y Literatura los estudiantes de Educacion Basica
Superior deben ser capaces de analizar discursos hablados, evaluarlos de manera
criticay, a su vez, comunicarse utilizando estructuras fundamentales del lenguaje oral,
para expresar opiniones propias mostrando respeto hacia los demas, mientras

interacttan en distintos escenarios sociales y culturales.

Se puede concluir que el disefio e implementacion de una guia didactica no solo
beneficiara a la competencia argumentativa de los estudiantes, que se vera reflejada al
finalizar su periodo de Educacién Bésica Superior, sino que también proporciona una
herramienta invaluable para el docente en su practica pedagdgica. Al seguir esta guia,
el docente puede mejorar su capacidad para disefiar y facilitar actividades efectivas

que promuevan el pensamiento critico y la expresion argumentada en el aula.
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2.2. Objetivos de la propuesta

2.2.1. Objetivo general. Disefiar una guia didactica para la planta docente que les
facilite desarrollar la competencia argumentativa de los estudiantes de octavo afio de
la Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte” a través de estrategias de

expresion oral.
2.2.2. Objetivos especificos

> Determinar cudles son los componentes fundamentales de una guia didactica que
permita desarrollar estrategias de expresion oral para potenciar la competencia
argumentativa de los estudiantes de octavo afio de la Escuela de Educacion Bésica
“Luis Amando Ugarte”.

> Establecer cudles son los criterios generales vinculados al desarrollo de la
competencia argumentativa de los estudiantes de octavo afio de la Escuela de
Educacion General Basica “Luis Amando Ugarte”.

> ldentificar las estrategias de expresion oral que se requieren para desarrollar la
competencia argumentativa de los estudiantes de octavo afio de la Escuela de

Educacion General Basica “Luis Amando Ugarte”.
2.3. Componentes estructurales
2.3.1. Guia didactica

2.3.1.1. Definicion. Es un documento disefiado para orientar y facilitar el proceso de
ensefianza-aprendizaje tanto para los docentes como para los estudiantes, esta guia
actla como un plan detallado para preparar y llevar a cabo actividades o clases de
manera efectiva, sin embargo, también puede servir como medio para evaluar como se
ha desarrollado el curso o la actividad formativa en términos de su disefio,

implementacion y resultados.

El campo de aplicacion de esta guia didactica abarca a los entornos educativos,
especificamente a la institucion educativa “Luis Amando Ugarte”, se adapta a
diferentes estilos de ensefianza y niveles de competencia, proporcionando estrategias
y herramientas didacticas flexibles para promover la participacion activa, el

pensamiento critico y el desarrollo integral de los estudiantes de octavo afio.
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2.3.1.2. Requerimientos metodoldgicos. Los requerimientos metodoldgicos de la guia
didactica se refieren a los criterios, procesos 0 métodos necesarios para llevarla a cabo,

estos requisitos incluyen lo siguiente:

» Tema
> Base sobre la cual se estructura todo el proceso de la guia didactica.
> Introduccion
» Aqui se establece el propdsito y la relevancia de la guia, se contextualiza su
creacion dentro de un marco educativo.
> Objetivos
> Definicion clara y precisa de los objetivos que se esperan alcanzar al finalizar
la unidad didéctica o el curso.
> Objetivos especificos y medibles, alineados con las competencias que se
desean desarrollar.
» Descripcion de los contenidos
> Lista detallada de los temas y subtemas a cubrir.
» Estructuracion logica y secuencial de los contenidos.
» Actividades de aprendizaje
> Propuestas de actividades que faciliten el aprendizaje que se quiere alcanzar.
> Instrucciones claras y materiales necesarios para la realizacion de las
actividades.
> Evaluacion
> Instrumentos de evaluacion (rubricas y/o presentaciones orales).

> Estrategias de retroalimentacion.

2.3.2. Estrategias de expresion oral. La expresion oral es un componente fundamental
en el desarrollo integral de los estudiantes, debido a que estd estrechamente
relacionada con el logro de habilidades linglisticas, la comunicacion efectiva y la
integracién en diversos contextos sociales (Matamoros et al. 2023). La capacidad de
comunicarse oralmente de manera adecuada fortalece la confianza y la autoestima en
el estudiante para enfrentar desafios tanto en el ambito académico como en la vida

cotidiana, impactando de manera positiva en su desarrollo comunicativo y social.

El desarrollo de la expresion oral es esencial, especialmente en el contexto educativo,
no se trata simplemente de ensefiar a los jovenes a hablar, puesto que ellos adquieren

esa habilidad desde muy pequefios. El objetivo de enfocarse en el ambito educativo es
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beneficiar a los estudiantes no solo en su aprendizaje, sino también en su autoestima 'y
confianza en si mismo (Sanabria, 2020). La capacidad de comunicarse de manera clara
y efectiva facilita la comprension y retencion de informacion, de tal manera que es

necesaria para la participacion activa en discusiones y actividades grupales.

Las estrategias son un conjunto de pautas generales que debemos considerar para poder
comunicarnos de manera efectiva, por consecuente se aplicaron diversos métodos
como un mecanismo que guia para el mejoramiento de la expresién oral del estudiante

en su proceso académico que se mencionara a continuacion:

2.3.2.1. Gesticulacion. La capacidad de gestualidad es vital para que los estudiantes
mejoren su comunicacion oral de forma integral. Se sugiere que practique y desarrolle

las siguientes habilidades gestuales.

a) Tener vitalidad, reflejar energia: Mostrar una expresion cordial y alejar los
pensamientos que se reflejen en gestos de nerviosismo o intranquilidad. Ademas,
mantener que el estudiante tenga una actitud positiva, permitiéndole establecer
metas claras que motiven y adopten una mentalidad de crecimiento que permita
ver los desafios como oportunidades de aprendizajes al momento de expresar sus
ideas.

b) No exagerar: La exageracion de los gestos suele tener un impacto mas negativo
que positivo, por lo que debemos ser moderados en nuestra expresividad. Ademas,
la moderacion de expresividades que los participantes deben tener es una
comunicacion mas respetuosa y adecuada.

c) Mantener una expresion cordial y sonreir: La seriedad de los estudiantes puede
transmitir un sentimiento de hostilidad o distanciamiento hacia la audiencia.
Tienen una ventaja significativa para quienes sonrien y muestran calidez, ya que
se perciben como abiertos y amigables, lo que facilita la aceptacion de sus ideas.

2.3.2.2. Entonacién y énfasis. Son aspectos fundamentales en la comunicacién

efectiva, ayudando a trasmitir significados precisos, emociones y enfocar la atencion
del oyente en aspectos claves del mensaje.

» Usar un tono de voz alta puede causar problemas como la falta de claridad y
comprension debido a la superposicion de las voces, es decir, hablar demasiado
fuerte puede provocar fatiga vocal en los participantes y fatiga auditiva para la

audiencia.
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Utilizar un tono de voz baja puede causar problemas como la dificultad para
comunicarse efectivamente con la audiencia. Esto puede llevar a una menor
participacion en discusiones, lo que a su vez puede afectar negativamente el
rendimiento academico.

La variacién del volumen es importante, debido a que afiade expresividad al
discurso, esto no implica aumentar o disminuir el volumen de manera mondétona,
ni elevar la voz con demasiada frecuencia. Los cambios del volumen deben
corresponder con el contenido de informacién al resaltar una palabra con un ligero

aumento de volumen.

2.3.2.3. Contacto visual. Este contacto puede trasmitir una variedad de mensajes en la

comunicacion interpersonal.

a)

b)

d)

Dejar vagar la mirada: En ocasiones nuestra mirada tiende a dirigirse hacia arriba
0 hacia el suelo porque evitamos mirar a los demas, el participante reconoce y
respeta la diversidad de estilos de comunicacion y las diferencias culturales,
promoviendo un ambiente mas inclusivo y comprensivo en el entorno educativo.
Parpadear lentamente: Cuando cerramos los 0jos durante mas de dos o tres
segundos mientras hablamos, esto puede provocar que perdamos el interés en el
mensaje. Este gesto puede reflejar una posible conexion del estudiante con el tema
0 conversacion.

Mantener el contacto visual menos de cinco segundos: Esto sugiere al receptor
falta de claridad de ideas, preparacion insuficiente sobre el temay provoca rechazo
ante la situacion.

Concentrar el contacto visual en un solo sitio: Al hablar en publico o en grupo,

es comun mirar s6lo a quienes nos muestran aprobacion.

2.3.2.4. Postura del cuerpo. Mantener una postura alineada con nuestro mensaje verbal

para garantizar una comunicacioén clara y auténtica, facilitando la conexion con los

demaés y estableciendo relaciones efectivas.

a)

b)

Mantenerse erguido de forma natural: Esta postura denota confianza, mientras
que encorvarse o relajarse en exceso puede transmitir una imagen de timidez o baja
autoestima, proyectando una imagen segura.

Presta atencién a la posicion de la parte inferior del cuerpo: Es recomendable
adoptar una postura ligeramente abierta, con un pie delante del otro, evitando

movimientos continuos o equilibrios innecesarios.
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c) Moverse sin exageracion: Utilice movimientos moderados de las manos que
refuercen el mensaje que desea comunicar.

d) Adopta tu propio estilo: Los movimientos naturales que expresen entusiasmo o
espontaneidad pueden ser efectivos para proyectar una imagen mas auténtica de
nosotros mismos.

2.3.3. Competencia argumentativa. Las competencias se entienden como una

combinacion de conocimientos, actitudes, valores y habilidades necesarias para

realizar diferentes tareas en distintas situaciones. Dentro del &mbito educativo, las
competencias se definen como la habilidad para aplicar el conocimiento en la practica,
con el proposito de llevar a cabo acciones o crear productos que aborden los desafios
cotidianos. De esta manera, esta concepcion de competencia se fundamenta en dos
pilares fundamentales: el conocimiento en su sentido mas amplio y la capacidad de

Ilevar a cabo acciones efectivas (Soto Fraga, 2021).

La competencia argumentativa, se define como la habilidad de una persona para
desarrollar argumentos coherentes y convincentes en discurso o debates, es por ello
que, esta ganando cada vez mas importancia en los entornos educativos debido a que,
la préctica de la argumentacion en este contexto contribuye significativamente al

desarrollo de habilidades comunicativas (Castillo Pérez & Sotelo Apolaya, 2021).

A continuacidn, se detallaran las pautas necesarias a considerar en el desarrollo de la

competencia argumentativa:

2.3.3.1. Dominio del tema. Este hace referencia a la profundidad y amplitud de

conocimiento que una persona tienen sobre un tema especifico, cuando alguien tiene

un dominio del tema, significa que comprende bien los conceptos fundamentales,

detalles importantes, puede responder preguntas y relacionar el tema a aspectos

relevantes dependiendo de lo que se esté hablando. Para alcanzar este nivel de

entendimiento, es necesario considerar lo siguiente:

> Se debe investigar el tema a fondo utilizando diversas fuentes como: libros,
articulos académicos, videos educativos y fuentes confiables de internet.

» Tomar notas y organizar la informacién de manera coherente, asegurandose de
comprender cada punto clave.

> Practicar en voz alta varias veces, preferible frente a un espejo o con amigos y/o

familiares.
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2.3.3.2. Coherencia l6gica. Implica la organizacion sistematica de los argumentos para
garantizar que estén interrelacionadas de manera logica y consistente. Es menester
evitar contradicciones internas y asegurar que cada afirmacion esté respaldada por
evidencia.

2.3.3.3. Uso efectivo del lenguaje. Se refiere a la importancia de emplear un lenguaje
adecuado y persuasivo al desarrollar argumentos, se deben utilizar palabras y frases
que transmitan exactamente lo que se quiere expresar, evitando ambigiedades o
malentendidos.

2.3.4. Herramientas de expresion y argumentacion
2.3.4.1. Foros en linea
> Requerimientos metodolégicos

Un foro en linea bien estructurado y empleado puede ser efectivo para fomentar el
aprendizaje colaborativo y el pensamiento critico, siguiendo los siguientes pasos, 10s
docentes pueden asegurar que sus foros estén alineados con sus objetivos pedagdgicos.
a) Planificacion del foro

Como punto de partida, el docente debera definir el propdsito del foro, aqui tiene qué
especificar que se espera que los discentes alcancen. Por ejemplo:

» Fomentar el pensamiento critico.

> Debatir sobre un tema especifico.

> Evaluar la compresion de un tema.

» Otros.

La seleccion del tema se destaca como uno de los aspectos primordiales a tener en
cuenta en la creacion de un foro. Por lo tanto, es necesario considerar lo siguiente:

> [Escoger un tema relevante y adecuado para el nivel académico de los estudiantes.
» Considerar los contenidos del curriculo del area de Lengua y Literatura.

> Asegurarse de que el tema tenga multiples perspectivas para fomentar la

participacion de todos los estudiantes.

El factor tiempo también se debe considerar, implica establecer plazos definidos para
la participacion en el foro, asegurando que los estudiantes dispongan de tiempo

suficiente para investigar y redactar sus contribuciones de manera reflexiva.
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Por ultimo, en lo que respecta a la planificacion, se encuentra la eleccion de la

plataforma digital donde se llevara a cabo el foro. Se mencionaran algunas, que el

docente podra utilizar y elegir segln su conveniencia:

> Kialo edu

https://www.kialo-edu.com/my
> Territorium

https://global.territorium.com/
> Foroactivo.com

https://www.foroactivo.com/

b) Configuracién del foro

Entre las tres opciones de plataformas digitales proporcionadas para la creacion, se

decidio optar por Kialo edu, esta eleccion se fundamenta en su facilidad de uso, su

atractivo para los estudiantes y su sencillez en el proceso de creacion de cuenta. Se

considera que estas caracteristicas haran que la experiencia del foro sea mas accesible

y atractiva para todos los participantes.

Pasos para la creacion del foro en la plataforma Kialo edu:

1.
2.
3.

Entrar a https://www.kialo-edu.com/es

Dar clic en “Iniciar sesion”.
Iniciar con la cuenta de su preferencia ya sea Google o Microsoft, para agilizar el
proceso de inicio de sesion es conveniente hacerlo por Google.
Dar clic en “Nuevo”, aqui aparecerda la ventana donde el docente debera colocar el
nombre del foro y una pequefia descripcion de lo que se va a tratar.
De ahi en adelante, la plataforma le brindara opciones de personalizacion de su
foro que deberé seleccionar segln lo requiera, por ejemplo:
» Habilitar que los participantes califiquen los argumentos de sus comparieros.
» Habilitar que los participantes escriban argumentos debajo de los
argumentos de otros y de los mismos.
> Habilitar que los participantes puedan afiadir enlaces a una fuente en sus
argumentos.
» Habilitar la participacion estandar, aqui los nombres de los estudiantes se
veran reflejados en sus argumentos o de manera anénima.

» Habilitar la calificacion en los argumentos de los participantes.
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c) Participacién y moderacion

Invitar a los estudiantes

Una vez que se haya configurado el foro en la plataforma, sera necesario compartir el
enlace donde los estudiantes ingresaran para realizar sus contribuciones. Para ello, en
la parte derecha de la pantalla, hay un icono de “compartir”, al hacer clic en €l, se debe
cambiar la configuracion de privacidad a “escritor” para permitir que los participantes
puedan escribir.

Rol del docente como moderador

Durante el transcurso de la participacion de los estudiantes en el foro, el docente
desempefia el papel crucial de moderador, supervisando activamente las
contribuciones para garantizar que se mantengan en el tema establecido y se respeten
las normas preestablecidas. Asimismo, el docente interviene cuando sea necesario para
mediar en disputas o aclarar puntos de confusion, promoviendo asi un ambiente de
discusion constructiva y respetuosa. Por ultimo, es responsabilidad del docente
reconocer y destacar aquellas contribuciones que sean particularmente valiosas,
fomentando asi la participacion activa y el compromiso de los estudiantes con el
proceso de aprendizaje colaborativo.

d) Mejorasy continuidad

Como parte del proceso de mejora y continuidad del foro, se debe llevar a cabo una
evaluacion exhaustiva, esto implica recopilar retroalimentacion directa de los
estudiantes sobre su experiencia en el foro, identificando los aspectos que consideraron
efectivos y aquello que podria mejorarse.

2.3.4.2. Mesas redondas

Obijetivos que intervienen
» Fomentar el intercambio del dialecto entre los participantes conforme avanza
el desarrollo del tema en ejecucidn, desde diversas perspectivas.
> Estimular el interés del oyente y de la sociedad respecto a un problema,
introduciéndolos en la investigacion y la busqueda de solucion.
Desarrollo de la mesa redonda
a) Seleccién del tema
Para iniciar la mesa redonda es primordial comprender la importancia de seleccionar

un tema relevante y apropiado para los intereses de los estudiantes. En cuanto a otros
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aspectos a considerar, podriamos indicar la necesidad de proporcionar material de
lectura complementario.

b) Seleccion de los participantes

Identificaremos a los estudiantes con diferentes perspectivas sobre el temay que estén

dispuestos a participar activamente en la discusion.

1. Moderador: Sera el responsable de dirigir la discusion manteniendo un orden
y asegurando que todos tengan la oportunidad de expresar sus opiniones.
2. Expositor: Son los participantes encargados de presentar los distintos puntos
de vista sobre el tema.
3. Audiencia: Son los estudiantes que tendran la oportunidad de hacer las
preguntas al final de la discusion para enriquecer la participacion.
c) Preparacion de los participantes
Es importante que los participantes se preparen para presentar sus argumentos de
manera clara, coherente y persuasiva. Esto incluye desarrollar esquemas o guiones que
les ayuden a organizar sus ideas y garantizar que sus intervenciones sean concisas y

efectivas.

d) Asignacion de tiempo

Para asegurar una distribucion equitativa y eficiente del tiempo, es fundamental
establecer limites claros para las intervenciones de cada participante. Esto permite
considerar adecuadamente todas las perspectivas y evitar la monopolizacién del
tiempo por parte de algunos miembros del panel.

2.3.4.3. Debates

Definicion

El debate puede ser descrito como una competencia entre dos grupos oponentes,
donde, a diferencia de las mesas redondas o las discusiones simples, hay una tercera
parte cuya aprobacion ambos competidores desean obtener. Por lo tanto, el propdsito
principal del debate no es llegar a un consenso con el equipo adversario, sino persuadir
a un tercero, que es el jurado.

Componentes del debate

Los componentes de un debate pueden clasificarse de la siguiente manera:
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Elementos personales: estos incluyen al equipo que respalda la posicion favorable, al
equipo que se opone a la posicion, el moderador, el panel de evaluadores y

espectadores.

Elementos materiales: estos elementos pueden variar dependiendo del contexto en el
que se lleve a cabo el debate, sin embargo, los mas imprescindibles suelen ser el atril

y un cronometro.
» Competencias que se trabajan

Aunque generalmente se vincula esta actividad principalmente con el fortalecimiento
de la comunicacidn, el conjunto de competencias que los estudiantes deben demostrar
va mas alld de eso. Por lo tanto, es posible identificar las competencias que los
estudiantes deberan desarrollar en la planificacion, ejecucion y finalizacion del debate:
a) Linguisticas: se enfocan en la elaboracion del discurso y el uso de un
vocabulario diverso y adecuado para la audiencia.
b) Investigativas: relacionadas con la basqueda de informacion para respaldar su
postura.
c) Cognitivas: la intervencion de los grupos debe facilitar la transmision del
conocimiento sobre el tema propuesto.
d) Motoras: los equipos deben manejar el espacio donde se llevara a cabo el
debate de manera eficaz y natural.

» Desarrollo del debate en el aula

Para el desarrollo de un debate dentro del aula de clases, el docente a cargo debera

considerar los siguientes pasos:
a) Formulacion del tema

Se debera elegir un tema relevante y controvertido que pueda generar un debate
interesante y que ambas partes puedan argumentar. Al formular el tema se pueden usar

tanto enunciados como preguntas para expresar el enfoque del mismo. Por ejemplo:

» Formulacion interrogativa: ¢Cual es el impacto de la tecnologia en la sociedad
contemporanea?

» Formulacion enunciativa: El impacto de la tecnologia en la sociedad
contemporanea.

Ademas, se debe tener en cuenta el nivel de complejidad del tema de acuerdo con el

nivel académico de los estudiantes, el tema debe ser lo suficientemente desafiante

61



como para estimular el pensamiento critico y la investigacion, pero también accesible

para que los discentes puedan comprenderlo y participar.
a) Preparacion de argumentos

Para garantizar buenos resultados del debate, se deberd proporcionar el tiempo
suficiente para que los equipos preparen sus argumentos, por consecuente, dias antes
del debate, una vez que los equipos esten formados, se llevara a cabo un sorteo para
determinar qué equipo defendera la postura a favor del tema y cual la postura en contra.
Esto permitira que los equipos tengan la oportunidad para investigar y preparar sus

argumentos de manera exhaustiva.
b) Formacion de equipos, moderador y jurado.

Los equipos se dividen tipicamente en dos grupos: el equipo a favor del tema (equipo

pro) y el equipo en contra del tema (equipo contra) y estos se estructuran asi:

> Introductor: su rol se asigna al primer orador del equipo, cuya responsabilidad es
presentar al equipo, definir claramente la posicién en la cual se encuentra y
establecer los argumentos principales que se van a respaldar.

» Refutador: Utilizando datos respaldados por fuentes confiables en su exposicion,
se espera que de sustancia a los argumentos presentados por el introductor. Puede
recurrir a recursos adicionales para reforzar sus argumentos, tales como evidencias
documentadas o ejemplos relevantes.

» Contrarrefutador: su tarea sera examinar criticamente los argumentos del equipo
opuesto, sefialar sus fallos y resaltar las fortalezas de sus propios argumentos.

» Conclusor: su responsabilidad sera concluir el debate mediante un resumen,
durante esta fase, no podra contrarrestar los argumentos del equipo contrario, pero

podra destacar los puntos mencionados por el contra-refutador.

Por otro lado, el moderador serd quien da la bienvenida a los participantes y al
publico, establece las reglas y el formato del debate y presenta el tema en discusion.
Ademas, esta en su responsabilidad asegurar que cada orador tenga el tiempo asignado

para su intervencion y que se respeten los limites de tiempo establecidos.

Por ultimo, en la seleccion del jurado, es fundamental tener en cuenta que deben ser
imparciales para evaluar el desempefio de los equipos, su tarea consistira en observar

el desenvolvimiento de los participantes y evaluar sus habilidades en expresion y
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argumentacion a lo largo del debate. Deben ser tres y minimo dos, para este contexto
considerar docentes del &rea de Lengua y Literatura.

c) Orden de participacion

» Introductor equipo pro » Contrarrefutador equipo pro

» Introductor equipo contra » Contrarrefutador equipo contra
» Refutador equipo pro » Conclusor equipo pro

» Refutador equipo contra » Conclusor equipo contra

d) Gestion de tiempos
Considerando que una hora académica equivale a 45 minutos, seria conveniente que

el debate tenga una duracién aproximada de 36 minutos. Estos se repartiran asi:

> Introductor de ambos equipos (5 minutos)

» Refutador de ambos equipos (5 minutos)

» Contrarrefutador de ambos equipos (4 minutos)
» Conclusor de ambos equipos (4 minutos)

e) Establecimiento de normas

Durante un debate o para cualquier otra actividad académica es necesario establecer
las normas de participacion y convivencia, para ello tener en consideracion las

siguientes:

Mantener la objetividad.
Mostrar tolerancia hacia las diferencias de opinion.
Respetar el tiempo asignado para hablar por el moderador.

Abstenerse de burlarse de las intervenciones de otros.

YV V. V VYV V

Acatar el orden establecido para tomar la palabra.
2.4. Fases de implementacion de la propuesta

La implementacion de la propuesta estara dirigida a la Escuela de Educacion Basica
“Luis Amando Ugarte”, en la cual existe un total de 72 estudiantes de octavo grado
que se beneficiaran directamente de esta iniciativa. Gracias a la aplicacion de los
instrumentos de campo tales como las entrevista y encuesta, se puede evidenciar un
bajo nivel de expresion oral y capacidad critica para argumentar en los estudiantes,
esto se debe, en gran medida, a la falta de diversificacion de estrategias y/o actividades

que potencien lo antes mencionado.
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La propuesta integradora emerge de la necesidad detectada y del anélisis de las
précticas pedagdgicas actuales en el aula. Se considerd la seleccion de las variables de
expresion oral y argumentacion en la elaboracion de la propuesta (guia didactica)
debido a su importancia en el desarrollo integral de los estudiantes. Por un lado, la
expresion oral constituye un elemente fundamental para la comunicacion efectiva,
puesto que permite a los estudiantes articular sus ideas, opiniones y emociones de
manera clara y coherente, por otro lado, la competencia argumentativa busca
desarrollar su capacidad para analizar, estructurar y presentar argumentos 16gicos,

permitiéndoles defender sus ideas con evidencias y razonamiento critico.

En definitiva, la propuesta tiene la intencion de facilitar a los docentes actividades
practicas y metodoldgicas relacionadas con la expresion oral y la argumentacién en el
area de Lengua y Literatura. A través de la incorporacién de foros, mesas redondas y
debates, los estudiantes podran aprender de manera creativa y significativa, mejorando
su capacidad para razonar e interpretar lo leido. En otras palabras, se busca mejorar la

praxis docente y el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

2.4.1. Fase de construccion. Se ejecutdé una exploracién minuciosa de recursos
bibliograficos, dotando de un carécter cientifico a la investigacion. Los instrumentos
de recoleccion, tanto la encuesta como la entrevista, permitieron identificar los
desafios que enfrentan los estudiantes en la competencia argumentativa. A partir del
diagnostico se propuso la implantacion de una guia didactica de gran ayuda para
docentes y estudiantes, detallando cada estrategia en el area de Lengua y Literatura,
tales como el foro en linea, mesa redonda y debates, permitiendo una evaluacién
continua del proceso de ensefianza-aprendizaje, garantizando mejoras constantes en

las habilidades de expresion oral y argumentacion.

El aporte de la guia didactica se fundamenta en la aplicacion de estrategias que
fortalecen las habilidades de expresion, poniendo énfasis en las debilidades
previamente detectadas en la competencia argumentativa de los estudiantes del octavo
grado de Educacion Basica Superior. Estas tacticas no solo corrigen las carencias
identificadas, sino que también buscan mejorar la habilidad de los alumnos para

estructurar y transmitir ideas de manera efectiva.

La propuesta se basa en un diagndstico detallado de las necesidades en los estudiantes,

mediante la guia didactica resultante proporcionamos herramientas y estrategias
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practicas para mejorar la competencia argumentativa y expresion oral, con un énfasis
en la mejora continua y la retroalimentacion efectiva. Estas estrategias abordaran las
debilidades identificadas promoviendo una participacion activa y reflexiva en

actividades orales asegurando un aprendizaje integral y significativo.

Para la construccion de la propuesta "Guia didactica para desarrollar la competencia
argumentativa mediante estrategias de expresion oral”, se tomaron en cuenta los
fundamentos tedricos sobre argumentacién y expresion oral, los objetivos claros de
aprendizaje, un diagndstico de necesidades que presentaron los estudiantes,
garantizando asi una propuesta integral y practica para mejorar las habilidades

argumentativas de los estudiantes.

2.4.2. Fase de socializacion. La socializacion de esta propuesta se llevara a cabo en la
escuela “Luis Amando Ugarte” con la participacion del director y personal docente de
octavo grado del area de lengua y literatura, para proporcionar detalles rigurosos sobre
los componentes estructurales de la guia didactica. Se explicara como las estrategias
de expresion oral contribuyen al desarrollo de la competencia argumentativa, con el
objetivo de que el docente pueda implementar dichas estrategias en respuesta a las
dificultades especificas que los estudiantes enfrentan al expresarse, mejorando asi su
capacidad de comunicarse de manera persuasiva, fortaleciendo su pensamiento critico
y su habilidad para construir argumentos efectivos.

2.4.3. Fase de desarrollo de la propuesta. La guia didactica se desarrollo con el
proposito de abordar la falta de diversificacion en las estrategias de ensefianza dentro
del &rea de Lengua y Literatura para el octavo afio de Educacion Bésica Superior.
Inicialmente, la propuesta fue presentada al vicerrector, quien se encarga de la
institucién en la jornada vespertina, de la Escuela de Educacion Basica “Luis Amando
Ugarte”, teniendo consideracion a su vez, las sugerencias y opiniones que los docentes

dieron a conocer mediante las entrevistas aplicadas en la fase de recoleccion de datos.

Cada actividad de la guia estd disefiada de manera estructurada para su facil
entendimiento y aplicacion, esta se enfoca en promover la expresion oral, fortaleciendo
la competencia argumentativa mediante el uso de foros, mesas redondas y debates. La
guia contiene objetivos claros, una fundamentacion tedrica solida, una
conceptualizacion detallada de las estrategias a trabajar y contiene las destrezas
imprescindibles del bloque curricular correspondiente a la “Comunicacion oral” que

estan alineadas al curriculo nacional de Educacion Basica Superior. Ademas, se
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describen los componentes clave, la forma de organizacion y temas sugeridos acordes

al nivel académico de los estudiantes.

Posteriormente, se llevd a cabo un didlogo con los directivos y docentes de la
institucion educativa para que conocieran en detalle el contenido de la guia didactica,
el objetivo de esta reunion fue recoger sus recomendaciones y sugerencias con el fin
de mejorar y perfeccionar la guia a cabalidad. Culminada esta fase, se entrego la guia
didactica en formato fisico y digital para mayor conveniencia de los docentes. Se
anticipa que la implementacion de las estrategias en las planificaciones micro-
curriculares de los docentes mejore la expresion oral y la competencia argumentativa
de los estudiantes, ademas de enriquecer la metodologia de ensefianza promoviendo
un ambiente educativo mas dinamico e interactivo.

2.4.3.1. Estimacion del tiempo

ACCIONES TIEMPO
Fase 1: Construccion 7 semana
Fase 2: Socializacion 1 semana

8 semana en total

2.4.3.2. Cronograma de actividades

Meses
N° Actividades
Mayo Junio Julio
1 | Socializacién de la propuesta
2 | Descripcion de la propuesta
3 | Objetivos de la propuesta
4 | Componentes estructurales de la

propuesta
FASE DE CONSTRUCCION DE LA GUIA DIDACTICA

Introduccidn de la guia didactica

6 | Justificacion de la guia

7 | Blogue curricular — destrezas a trabajar

en la guia

8 | Conceptualizacion de las estrategias

9 | Temas sugeridos para las actividades de

la guia

10 | Rubricas de evaluacion

11 | Revision de la guia didactica

12 | Validacion de la guia didactica

(63}

13 | Impresion de la guia didactica
FASE DE SOCIALIZACION

14 | Entregay socializacién de la guiaa la
institucion educativa
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CAPITULO Il
3. VALORACION DE LA PROPUESTA
3.1. Andlisis de la dimensién técnica

La propuesta actual se enfoco en desarrollar una guia didactica dirigida a los docentes
del area de Len gua y Literatura de la Escuela de Educacion Basica "Luis Amando
Ugarte", con el fin de fortalecer la habilidad de los estudiantes para argumentar a través
de la expresion oral. Esta guia incluye una serie de actividades detalladas que se deben
implementar para optimizar tanto el proceso de ensefianza-aprendizaje de los

estudiantes como las practicas pedagogicas de los docentes.

En concordancia con lo anterior, la institucién facilitd la ejecucion del proyecto en
todas sus fases, desde la planificacién hasta la socializacion. Antes de iniciar la
propuesta integradora, se aceptdé formalmente nuestro proyecto de investigacion
mediante un oficio de autorizacion, lo cual garantiz6 un acceso requerido y sin
contratiempos para llevar a cabo las actividades planificadas dentro de sus

instalaciones.

Ademas, la colaboracion constante del vicerrector y del cuerpo docente fue crucial
durante todo el proceso, facilitando la implementacion de los instrumentos de campo
que fueron fundamentales para identificar las problematicas. Es destacable el alto nivel
de participacion y compromiso mostrado por todos los docentes, asi como la honesta
colaboracion de los estudiantes en la realizacion de las encuestas aplicadas.

En resumen, la institucion en la que se desarroll6 la propuesta integradora se
caracterizo por la activa participacion y apoyo de la planta docente, la accesibilidad a
la institucion y una efectiva colaboracion con las autoridades, factores clave para el
éxito del proyecto y la obtencion de logros positivos, enriqueciendo el entorno
educativo, impulsando el éxito académico de los estudiantes y fortaleciendo los lazos

con la comunidad.
3.2. Andlisis de la dimensién social

La importancia social de esta propuesta radica en su impacto sobre el mejoramiento
profesional de los maestros. Aprovechando los contenidos de la guia didactica, los

docentes pueden explorar diversas alternativas metodoldgicas para fortalecer las
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habilidades cognitivas relacionadas con la expresion oral, utilizando el foro, mesa
redonda y debate como estrategia principal de intervencion.

Ademas, el aporte de este documento trasciende a toda la comunidad escolar, al
introducir nuevas estrategias pedagogicas que hacen de la educacién un proceso
dindmico y contextualizado a los diferentes ritmos y estilos de aprendizaje. Esto
contribuye significativamente a la formacion de individuos capaces de desenvolverse
eficazmente en su entorno, solucionar problemas con autonomia y reconocer el valor

cultural de la oralidad en la sociedad del conocimiento.

Por lo tanto, se considera que esta guia didactica representa un aporte social
significativo tanto para los docentes y los estudiantes de la institucion, su objetivo es
mejorar las habilidades orales y la competencia de argumentacion, lo cual se espera
lograr con el apoyo de los docentes responsables. De este modo, se contribuye al
desarrollo integral de individuos que en el futuro desempefiaran su rol en la sociedad

de manera capaz y critica.
3.3. Dimension legal

La propuesta académica se fundamenta en el marco legal vigente, asegurando su
alineacién con las normativas educativas establecidas. Este enfoque garantiza que las
actividades y objetivos planteados cumplan con los estandares de calidad y equidad

educativa, por lo cual es primordial mencionar los siguientes:

De acuerdo al articulo 26 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, la educacion
es un derecho fundamental y una obligacion primordial del Estado, esencial para la
igualdad y la inclusion social, asi como para una calidad de vida plena.

La LOEI en su articulo 3, asegura el desarrollo de habilidades de analisis y
pensamiento critico para que las personas se integren en la sociedad como actores

activos, con la aspiracion de construir una sociedad justa, equitativa y libre.

Por ultimo, en el articulo 37, parrafo 4, del Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, se
reconoce el derecho de los menores a una educacién de excelencia, lo que requiere
proporcionarle docentes, recursos didacticos, laboratorios, instalaciones y medios

adecuados para un aprendizaje 6ptimo.

A su vez, la propuesta integradora también se vincula con el curriculo priorizado por

competencias vigente del sistema educativo ecuatoriano, la competencia principal que

68



aborda esta guia es la comunicacional, la cual se refiere a la habilidad de entender y
crear textos en diversas situaciones de comunicacion, también abarcan las habilidades
fundamentales que permiten a las personas realizar distintos actos de habla de manera
adecuada y fluida, cuyo objetivo es utilizar el lenguaje de forma eficaz, mediante la

escucha activa, la expresion clara y coherente de ideas.
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CONCLUSIONES

En base a los instrumentos aplicados y la comprobacion de hipotesis, se llegaron a las

siguientes conclusiones:

>

La estrategia de comunicacion oral que el docente implementa para desarrollar la
competencia argumentativa son las exposiciones orales, lo que da paso a que los
estudiantes pierdan el interés en el desarrollo de la clase debido a su uso frecuente.
La influencia de las estrategias de comunicacion oral es significativa porque le
permite al estudiante fortalecer su competencia argumentativa de caso contrario,
el estudiante puede presentar dificultad para expresarse correctamente y desarrollar
argumentos coherentes y logicos.
Las estrategias de comunicacion oral que debe implementar el docente para
mejorar la competencia argumentativa son los foros, mesas redondas y debates.
Estas estrategias no solo fortalecen las habilidades de expresion y pensamiento
critico de los estudiantes, sino que también promueven un ambiente de aprendizaje
participativo y colaborativo que enriquece su experiencia educativa y los prepara
para enfrentar los desafios.
La implementacion de esta guia didactica mejora la competencia argumentativa de
los estudiantes y proporciona a los docentes una herramienta valiosa para disefiar
y facilitar actividades que fomenten el pensamiento critico y la expresion
argumentada.

RECOMENDACIONES

Es fundamental reconocer que la sobreutilizacién de exposiciones orales puede
resultar en la perdida de interés de los estudiantes, es por ello que para los docentes
de la institucion se les sugiere diversificar las estrategias de comunicacion oral,
integrando debates académicos, foros en linea y mesas redondas, para mantener el
compromiso de los estudiantes y crear un ambiente de aprendizaje mas dindmico
y participativo que potencie el desarrollo de la competencia argumentativa.

Asi mismo, el personal docente debe maximizar el desarrollo de la competencia
argumentativa, lo que se recomienda ofrecer retroalimentacion constructiva y
oportunidades regulares de practica en la expresion oral y comprension oral,
fomentando un ambiente seguro para expresar sus ideas y opiniones, lo que les

ayudara a ganar confianza en sus habilidades comunicativas.
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> Para ello, se sugiere la implementacion de los foros, mesas redondas y debates,
para enriquecer la competencia argumentativa en diferentes contextos sociales.

> Se recomienda al personal docente adoptar y seguir la guia didactica para potenciar
sus estrategias pedagogicas, adaptando las actividades segun las necesidades del

aula.
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ANEXOS

Anexo A. Fotos de la institucién

Anexo 1. Ubicacion de la institucion educativa.
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Anexo 2. Infraestructura
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Anexo B. Instrumentos de investigacion

Anexo 3. Encuesta dirigida a los estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
“Calidad, Pertenencia v Calidez™

'I FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES CARRERA

DE EDUCACION BASICA

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DE OCTAVO GEADO

TEMA: Comunicacion Oral v su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo
afio, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte™, 2023-2024.

OBJETIVO: Eecabar datos informativos a fraves de una sene de preguntar onentadas a
loz estudiantes sobre la meidencia de la comumicacion oral en la competencia
argumentativa.

EXHORTATIVA: La informacidn recopilada en este estudio s2 mangjara de manera
confidencial y exclusivamente se utilizara con propositos de investigacion. Solo las
mvestizadoras tendran permizo de acceder a estos datos.

INSTRUCCIONES: A contimuzcion, se le presentara una sene de preguntas cerradas en
relacion con la commmicacion oral v su ncidencia en la competencia argumentativa, el
cual tiene como finalidad recabar la mformacion necesaria para la mvestigacion. Ademas,
z2 le zolicita marcar con una (2{) una sola respuesta acorde a su criterio.

1. DATOS INFORMATIVOS |
Nombres v apellido del encuestado:

Fecha:

Grado: Paralelo:
YL DESARROLLO

2.1. ;Cual de las siguientes estrategias se aplican para fomentar la comunicacion
oral?

* Exposicicnes orales
» Debatez

» Nlesa redondas

» Foros

»  Discusiones

* Ensayos

o (fros

.2, ;Con que frecuencia se aplican las estrategias de comunicacion oral?

=]

= Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

(T I]



2.3, ;Con que frecuencia usted muestra interés en el desarrollo de la clase?

* Siempre

» (asl siempre H
» A veces |:|
» Mimca |:|

1.4, ;Recibe retroalimentacion por parte del docente sobre su expresion de ideas v
argumentos?

* Siempre []

» Casi siempre []

s A veces []

= Numca []

1.5, ;Tiene dificultades para encontrar las palabras adecuadas al momento de
hablar?

=  Siempre []
* (Casl siempre []
A veces []
« Numca []

1.6. ;Es usted capaz de sostener un punto de vista v dar respuesta de manera
critica?

*  Slempre |:|
* (asl siempre |:|
* A veces []
« Numca []

1.7. ;Experimenta usted nervios v titubeos al hablar enfrente de sus compafieros?

* Siempre []
» Casi siempre []
A veces |:|
» Mimca |:|

2.8, Considera usted, ;Qué el docente debe implementar nuevas estrategias de
comunicacion oral para fortalecer su competencia argumentativa?

=  Siempre

* (Casl siempre

» A veces |
» Numca

2.9, ;Es usted capaz de analizar de manera critica la informacion que encuentra?

* Siempre [ ]
» Casi siempre [ ]
» A veces [ ]
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Anexo 4. Entrevista dirigida a los docentes

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
“Calidad, Pertenencia v Calidez”

'I FACULDAD DE CIENCIAS SOCTIALES CARRERA

DE EDUCACION BASICA

ENTEEVISTA DIRIGIDA A LA DOCENTE

TEMA: Comumcacion Oral v su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo
afio, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte™ 2023-2024.

OBJETIVO: Becabar datos informativos a través de una serie de preguntar orientadas 2
los estudiantes sobre la meidencia de la comumicacion oral en la competencia
argumentativa.

EXHORTATIVA: Lz informacién recopilada en este estudio se manejara de manera
confidencizl y exclusivamente se ufilizara con proposites de investigacion. Solo las
mvestizadoras tendran permiso de acceder a estos datos.

INSTRUCCIONES: A contimuacion, se le presentara una serie de preguntas formuladas
para recibir respuestas abiertas y precisas. Se pide 2l enfrevistado que responda de
acuerdo con el entomo educative v que sus respuestas reflejen fielmente la realidad.

L. DATOS INFORMATIVOS
Nombres v apellido del entrevistado:

(rénero: Edad:

Cargo:

Fecha:
2. DESARROLLO

1.1. ;Cual es su titulo profesional?

» Licenciado en educacion
* Magister en educacion

*  Doctor en educacion

s Otros

LI

1.2, ;Cuantos afios lleva ejerciendo como docente?

*  Menos de 1 afio
o 1.5 afios

o §—10 afioz

¢ 11-15 afios

o Mas de 17 afios

L]
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2.3 ;En cual de sizuientes programas de capacitacion se ha participado?
#  Talleres didacticos |:|

# Seminarics tecnologicos

# Cursos de capacitacion pedagogica

¢ Curzos‘taller del Curriculo

# Conferencias sobre nuevas metodolosias. |:|

2.4 ;Con que frecuencia los estudiantes parficipan de manera activa en el desarrollo
del tema?

2.5 ;Las respuestas de loz estudiantes son claras v comprensibles al momento de
parficipar?

2.6. ;Los estudiantes utilizan un lenguaje claro v argumentado para expresar sus
ideas?

2.7. ;Se escucha a los estudiantes utilizar un lenguaje con términes v frases propias
del discurso argumentativo?

28 ;Conzidera usted que se pueden frabajar todas laz macro destrezas
contiderando el tiempo de clase??

# Leer

# Eacribir
+ Hablar

* Eascuchar
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2.9_;El estudiante mantiene ls coherencia {logica) en la prezentacion de sus ideas?

2.10. ;Con gue frecuencia el estudiante mantiene la cohesion en la presentacion de
sus ideas?

2.11. ;Usted alienta a sus estudianmtes 8 expresar ¥ defender suz punto: de vista de
manera critica?

2.12. ;Con qué frecuente el estudiante realiza prezuntas criticas para explorar a
fondo on fema?

2.13. ;Como influyen las estrategias de comunicacion oral en la competencia
argumentativa?
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Anexo C. Matrices de la investigacion

Anexo 5. Matriz de delimitacion del tema de investigacion

MATRIZ 1. DELIMITACION DEL TEMA DE INVESTIGACION

Fenomeno | Didactica con fines especifico en el area de Lengua v Literatura.
Campo de Variable Variable Alcance Alcance | Enfoque | Alcance | Temporalidad
Investigacion | Dependiente | Independiente | Geogrifico | Poblacional | Tedrico | Practico
Didactico Comunicacion | Argumentacion | Escuela de | Octavo Hermanos | Guiade | 2023-2024
oral. Educacion | grado Zubiria | actividades
Basica para el
“Lus aprendizaje
Amanda del
Ugarte” estudiante.

Delimitacion del tema: Comunicacion Oral v su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo afio, Escoela de
Educacion Basica “Luis Amando Ugarte™, 2023-2024.
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Anexo 6. Matriz de justificacion

MATRIZ 2. JUSTIFICACION
e

TEMA: Comunicacion Oral y su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo afio, Escuela de Educacién Basica “Luis Amando Ugarte™, 2023-

estrechamente con la teoria del

ser beneficiosos en el proceso de

que se enmarca en la pedagogia
dialogante, la cual implica que
debemos abrir las aulas para
compartir, analizar, criticar y de
sobremanera hacer dialogar los
saberes no formales con el saber
experto que se construye en los

el fin de formar a individuos que

piensen de manera analitica, mas

mdependiente y que aprehendan a
trabajar colectivamente.

trabajo de mnvestigacion se vinculan

constructivismo del psicodlogo Jean
Piaget, la cual proporciona un marco
que aboga por la participacion activa
del estudiante, la contextualizacion,
la colaboracion y la reflexion, todos
los cuales son aspectos que pueden

aprendizaje de la argumentacion. Por
otro lado, tenemos a Julian Zubiria

ambitos formales de educacion, con

reside en la aplicacion de
estrategias destinadas a
estimular el progreso de la
argumentacion, con el
objetivo de elevar la
calidad de la
comunicacion oral. Los
principales beneficiarios
de la realizacion de esta
investigacién son los
estudiantes, el cuerpo
docente del area de
Lengua y Literatura, y la
comunidad educativa en
su totalidad. Dada la
preocupante situacion,
proporcionar a los
docentes herramientas
como mesas redondas,
discursos y debates
académicos emerge como
la solucién para abordar
esta problematica.

propuesta, los estudiantes
no solo desarrollaran la
capacidad de argumentar de
manera efectiva en el
ambito académico, sino que
también se prepararan para
la Educacion Superior. Con
el fin de fortalecer la
expresion de ideas v
fomentar un pensamiento
critico que trascienda la
simple memorizacion. Este
enfoque no solo
enriquecera el proceso
educativo de los estudiantes
de octavo afio, sino que
también cultivara
habilidades transferibles
con impacto positivo en
diversas areas como el
desarrollo profesional y, a
largo plazo, en su vida
personal.

del Ecuador, es de interés
propio, abordar esta
realidad nada
favorecedora al proceso
de ensefianza-aprendizaje
de los estudiantes, debido
a que, al encontrarse en
un nivel de Educacion
Basica Superior,
presentan vacios que
tienen que ver en cuanto a
habilidades de habla y
escucha activa dentro del
aula. Falencias que hemos
identificado a lo largo de
nuestra trayectoria
universitaria, desde el
servicio comunitario y
actualmente, en las
practicas preprofesionales

laborales.

2024.
CRITERIOS TEORICOS CRITERIOS CRITERIOS CRITERIOS CRITERIOS
SOCIALES INSTITUCIONALES PERSONALES OPERATIVOS
Las teorias a las que se respalda el La importancia social Al abordar la tematica Como futuros docentes es imprescindible

mencionar la factibilidad
relacionada con la fuente
bibliografica, debido que,
esta asegura la viabilidad
del trabajo de titulacion al
momento de llevarla a
cabo. La disponibilidad de
recursos financieros,
humanos y materiales,
respaldados por la
orientacion de un
especialista, surge como un
respaldo asegurador para el
éxito. Asi mismo, la
gestion efectiva del tiempo
v la aprobacion por parte
de la institucion educativa
donde se centra nuestro
objeto de estudio,
contribuyen
significativamente al logro
exitoso de la investigacion.
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Anexo 7. Matriz de problemas

COMUNICACION ORAL Y SU INCIDENCIA EN LA ARGUMENTACION, ESTUDIANTES DE OCTAVO GRADO, ESCUELA
DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDO UGARTE AMANDO?, 2023-2024.

Problema Central

Problema Complementario 1

Problema complementario 2

Problema Complementario 3

;De qué manera incide la
comunicacion oral en la
competencia argumentativa de los
estudiantes de octavo grado en la
Escuela de Educacion Basica
"Luis Amando Ugarte Amando"
durante el periodo académico
2023-20247

(Cuales son las estrategias que
implementa el docente para el
desarrollo de la competencia
argumentativa, de los estudiantes
de octavo grado, Escuela de
Educacion Basica “Luis Amando
Ugarte”, 2023-20247?

. Qué influencia ejercen las
estrategias de comunicacion oral
en el desarrollo de la competencia
argumentativa de los estudiantes
de octavo grado, Escuela de
Educacion Basica “Luis Amando
Ugarte”, 2023-20247.

(Cuaéles son las estrategias de
comunicacion oral que debe
implementar el docente para

fortalecer la competencia
argumentativa, en los estudiantes
de octavo grado, Escuela de
Educacion Basica “Luis Amando
Ugarte”, 2023-20247

Anexo 8. Matriz de objetivos

Objetivo General

Objetive Especifico 1

Objetivo Especifico 2

Objetivo Especifico 3

Determinar la incidencia de la
comunicacion oral en la
competencia argumentativa de los
estudiantes de octavo grado en la
Escuela de Educacion Basica
"Luis Amando Ugarte Amando"
durante el periodo académico

2023-2024.

Identificar las estrategias de
comunicacion oral que el docente
implementa para el desarrollo de
la competencia argumentativa, de

los estudiantes de 8no afio,
Escuela de Educacion Basica
“Luis Amando Ugarte”, 2023-

2024.

Establecer la influencia de las
estrategias de comunicacion oral
en el desarrollo de la competencia
argumentativa de los estudiantes
de 8no afio, Escuela de Educacion
Basica “Luis Amando Ugarte™,

2023-2024

Describir las estrategias de
comunicacion oral que debe
implementar el docente para
fortalecer la competencia
argumentativa, en los estudiantes
de 8no aio, Escuela de Educacion
Basica “Luis Amando Ugarte”,

2023-2024.
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Anexo 9. Matriz de guion esquematico.

MATRIZ 5. GUION ESQUEMATICO

MATRIZ GUION

TEMA: CO}TL}'I\IIC&CI@N ORAL Y 5U INCIDENCIA EN LA ARGUMENTACION, ESTUDIANTES DE OCTAVO GERADO, ESCUELA
DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDO UGARTE AMANDO™, 2023-2024.

PRIMER EJE TEMATICO SEGUNDO EJE TEMATICO
VARIAELE INDEPENDIENTE VARIABLE DEPENDIENTE
Argumentacion Comunicacion Oral
A Definicion A_Definicion
B. Tipos de argumentacion oral B. La comunicacion oral en el Curriculo de Educacion General Basica
C. Importancia de 1a argumentacion oral - Basica elementa
D. Desarrollo del pensamiento critico en la argumentacion - Basica media
- Basica superior

C. Importancia del desarrollo de la comunicacion oral

D. Elementos de la comunicacion oral

E. Habilidades comunicativas

F. Rol del docente en 1a enseflanza de las habilidades comunicativas
G. Compresion oral (escucha)

H. Expresion oral (habla)

- Elementos paralingiiistico presentes en la expresion oral

- Caracteristicas de la expresion oral

1. Estrategias de comunicacion oral para potenciar la argumentacion
- Debate:

- Foro

- Mesa redondas
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Anexo 10. Matriz de problemas e hipotesis

+[MATRIZ 6. PROBLEMAS E HIPOTESIS

COMUNICACION OFAL Y 5T INCIDENCIA EN LA ARGUMENTACION, ESTUDIANTES DE OCTAVO GEADO, ESCTUELA
DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDO UGARTE AMANDO®, 2023-2024.

Problema Complementario 3

Problema Ceniral

Problema Complementario 1

Problema complementario 2

D qué manerz incide la
comumicacion oral en la
competencia argumentativa da los
estudiantes de octavo grado an la
Eszcuela de Educacion Basica
"Luis Amando Ugarts Amande"”
durante al periodo acadsmico

2023-20247

ZCuales zom las estrategias que
mnplamenta 2l docente para el
dazarrolle de la competencia
argurnantativa, de loz astudiantes
de octavo grade, Ezcuela da
Educacion Basica “Lmis Amando
Ugaria™, 2023-20247

zueé mfluencia ejercen laz
estrategias de comunicacion oral
en el desarrolle de la competancia
arpumentativa da los estudiantas
de potavo grado, Ezcuela da
Educacion Basica “Lms Amando
Ugarte™, 2023-20247

;Cuzles zon laz estrategiaz de
comunicacion oral que debe
mplementar el docents para

fortalecer la competencia
argwmentztiva, an los astudiantes
de gctavo grado, Ezcuela d=
Educacion Basica “Luis Amando
Ugarta™, 2023-20247

Hipoteziz General

Hipateziz particular 1

Hipateziz particular I

Hipotesiz particular 3

Lz comunicacion oral incide
positivamente an la competancia
argumentativa de los estudiantes

de octave grado, debido a gue,
permite la fran=mizion efectiva de
ideas v la construccion de
argumentos coherentes. Lo que
nmuejora su expresion oral,

vocabularie, ezcucha achiva v

confianza al hablar en publico.

1 docante maplamenta las
exposiciones orales como la
estratasia de comumicacion para
el desarrollo da la competencia
argumentativa de los estudianies
de octavo grade, Ezcuela da
Educacion Basica “Lumiz Amandao
Ugarta™, 2023-2024, esta eleceion
ze baza an un caracter tradicional,
lo que mmpide zl estodiante
damostrar interés en el Zrea de
conocinisnto,

Lasz astrategiaz de comumicacion
oral mfluven sizmificativaments
en el desarrolle de lz compsetancia
arpumentativa da los estudiantes
de octavo grade, Ezcusla de
Educacion Basica “Luiz Amando
Ugarte”, 2023-2024 debideo a que
el docenfe podra retroalimentar la
expresion de manera repular de
los estudiantes de octavo grado,
lo que les permite articular
argumento: de manera coherents

v logica.

Laz astratepias de comunicacion
oral que dabe mmplementar el
docente son la me=za redonda, el
fore ¥ los debates, debido 2 que
mejora la competencia
argumentativa de los estudianies
de octavo grado, lo gue permite
potanciar v culbvar destrazas de
axpraszion ¥ pensamisnto critico.
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Anexo 11. Matriz de procedimiento operativo.

MATRIZ 7. PROCEDIMIENTO OPERATIVO

b
Procedimiento Enfoque Nivel Modalidad Unidades Poblacion Muestra
Muxto (Coali- * Explicativa | # Bibliografia: | ® Estudiantes. | Enla Escuela de | El universo al
o Delimitacion del tema. cuantitativo): se | ® Descriptiva se busco, s Docentes Educacion ser inferior a
¢ Problematizacion. aplicara una selecciono e Basica “Lus 100 estudiantes,
®  Objetivos. entrevista a los interpreto Aiman_c_io Ugarte | no se realizara el
¢ Revisién v seleccidn docentes para aquella Lemus™ de la muestreo
de articulos cientificos. determ_ina: la iﬂfﬂfﬂl?}':ié'ﬂ Ciudad de probabilistico
¢ FElaboracién del marco efectrvidad de la que validad la Machala, por consecuente
tedrico. comunicacion investigacion, Provincia de El | sera abordado en
e Elaboracién de oral v su a traves, de Oro, en el su totalidad. Al
hipétesis incidencia en la articulos octavo grado de | igual que los
s Operacionalizacién de argumentacion cientificos de Educacién docentes.
variables en el aula v a los revista Basica Superior,
. Un.ive:rsc- muestra estudiantes se les indexadas de existe un total de
unidades j de ; aplicara alto impacto 72 estudiantes,
investizacion encuestas para para 1 siendo entre
e Elaboracién cie determinar la soporte del ellos nifios v
instrumentos cantidad de marco tedrico nifias de
e Recoleccid d alumnos que conceptual alrededor de 12
ini.gsﬂ?;;l;nn d: campo sacan provecho Campo: v 13 afios.
Tabulacis po- de la puesto que, se
abulacion. competencia recurrio al
Ccnclusmne_s v argumentativa. lugar de los
recomendaciones. hechos para
* Propuestade la obtencién
intervencion. de datos
veridicos
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Anexo 12. Matriz de conceptualizacion de variables.

MATRIZ 8. CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES

TEMA: COMUNICACION OFAL Y 5U INCIDENCIA EN LA ARGUMENTACION, ESTUDIANTES DE OCTAVO GEADO,
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDOQ UGARTE AMANDOQ™, 2023-2024.

VARIBLE DEPENDIENTE

VARIABLE INDEPENDIENTE

“Comunicacion Oral™
Segin (Godov-Martin 20217 la comunicacion oral es una habilidad

fundamental en el desarrollo educativo de los estudiantes, debido a que
influye en su capacidad para expresar sus ideas v puntos de vista en
diversos contextos sociales. Es importante resaltar que la capacidad de
comunicarse eficazmente de forma oral no solo implica la capacidad
de hablar con fluidez, sino también de escuchar activamente,
comprender ¥ responder adecuadamente a las ideas de los demas.
Referencia bibliografica:
Godoy-Martin, F. (2021). Aproximacion al aprendizaje de la
comunicacion oral en 1a educacion secundaria para adultos. un
estudio de casos. Revista Complutense de Educacicn, 33(1),

71-80. hitps://dot.org/ 105209/ rced. 73702

“ARGUMENTACION”
Segin (Minervini & Martin Sanchez, 2023) la argumentacion es un

proceso cognitivo, una forma de comunicacion critica que se utiliza
para persuvadir a los demas, esta herramienta es para influir v convencer
a otras personas de una tesis o punto de vista, estimulando reacciones
v llevandolos a adoptar ciertas actitudes, demostrar verdades o refutar
ideas. La argumentacion oral se refiere al proceso de presentar v
respaldar una posicion, opinidon o idea de manera verbal, utilizando el
lengupaje hablado. Este tipo de comunicacion se lleva a cabo a traves de
la expresion oral v puede ocurrir en diversos contextos, como debates,
discusiones, presentaciones, charlas, entre otros.

Referencia bibliografica:

MDinervini, B & Martin Sanchez, M. T (2023). La argumentacion en
el Plan Curmricular del Instifuto Cervantes: analisiz de
producciones escritas de estudiantes de ELE. Revista de
Educacion a Distancia (RED), 23(75), 30-2023.
hitps://doiorg/10.6018/RED 544011
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Anexo 13. Matriz de hipotesis, variables, indicadores, técnica e instrumentos

Seleccién de variables e indicadores

Hipotesis Particular

Variables

Dimensiones

Indicadores

Técnicas e Instrumento

H1. El docente implementa
las exposiciones orales como
la estrategia de
comunicacion para el
desarrollo de la competencia
argumentativa de los
estudiantes de octavo grado,
esta eleccion se basa en un
caracter tradicional, lo que
impide al estudiante
demostrar interés en el area
de conocimiento.

Docente

Formacion profesional

¢Cual es su titulo profesional?
Licenciado en educacion
Magister en educacién
Doctor en educacion
Otros
¢ Cuéntos afios lleva ejerciendo como docente?
Menos de 1 afio
1 -5 afios
6 — 10 afios
11 - 15 afios
Mas de 15 afios
¢En cudl de siguientes programas de capacitacion se ha participado?
Talleres didacticos
Seminarios tecnolégicos
Cursos de capacitacion pedagogica
Cursos/taller del Curriculo
Conferencias sobre nuevas metodologias.

Estrategia de
comunicacion

Comunicacion oral

Frecuencia de utilizacién
dentro del aula

¢Cuadl de las siguientes estrategias se aplican para fomentar la comunicacion oral?
Exposiciones orales
Debates
Mesa redondas
Foros
Discusiones

¢Con que frecuencia se aplican las estrategias de comunicacién oral?

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

Interés en el
area de
conocimiento

Frecuencia de
participacion activa

¢Con que frecuencia los estudiantes participan de manera activa en el desarrollo del tema?

Siempre
Casi siempre
A veces
Nunca

Técnicas
Entrevista
Encuesta
Instrumentos
Guia de entrevista
Cuestionario
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Competencia
argumentativa

Claridad en la expresién
de ideas

Reflexion critica

Precision en el uso del
lenguaje argumentativo

¢Las respuestas de los estudiantes son claras y comprensibles al momento de participar?

e  Siempre

. Casi siempre

e  Aveces

. Nunca

¢Es usted capaz de sostener un punto de vista y dar respuesta de manera critica?
. Siempre

e  Casi siempre

. A veces

. Nunca

¢ Los estudiantes utilizan un lenguaje claro y argumentado para expresar sus ideas?
. Siempre

. Casi siempre

. A veces

e  Nunca

¢Se escucha a los estudiantes utilizar un lenguaje con términos y frases propias del discurso
argumentativo?

. Siempre
e  Casi siempre
. A veces
. Nunca
H2 Las estrategias de Leer ¢Cual de las siguientes macro destrezas se trabajan con mas frecuencia en el aula?
comunicacion oral influyen Macro- Escribir o  Leer
significativamente en el destrezas Habla . Escribir
desarrollo de la competencia Escuchar . Hablar Técnicas
argumentativa, debido a que e  Escuchar Entrevista
el docente podrd ¢Considera usted que se pueden trabajar todas las macro destrezas considerando el tiempo de clase? Encuesta
retroalimentar la expresion e Siempre Instrumentos
de manera regular de los e Casisiempre Guia de entrevista
estudiantes de octavo grado, e Aveces Cuestionario
lo que les permite articular
. Nunca
argumentos de manera
coherente y ldgica. Articulacion | Coherencia ¢El estudiante mantiene la coherencia (l6gica) en la presentacion de sus ideas?
argumentos | Cohesion e  Siempre
e  Casi siempre
. A veces
. Nunca
¢Con que frecuencia el estudiante mantiene la cohesion en la presentacion de sus ideas?
. Siempre
. Casi siempre
e  Aveces
. Nunca
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H3. Las estrategias de
comunicacion oral que debe
implementar el docente son

la mesa redonda, el foroy
los debates, debido a que
mejora la competencia
argumentativa de los
estudiantes de 8vo afio, lo
que permite potenciar y
cultivar destrezas de
expresion y pensamiento
critico.

Estrategias de
comunicacion
oral

Expresion
oral

Pensamiento
critico

Debate
Mesa redonda
Foros

Fluidez verbal

Fomento de la
argumentacion y el
debate

Andlisis de informacién

Sintesis de informacién

Preguntas reflexivas

De las siguientes estrategias ¢cual aplica el docente para la clase?

Exposiciones orales

Mesa redonda

Foros

Ensayos

Debates

Otros

¢ Tiene dificultades para encontrar las palabras adecuadas al momento de hablar?
. Siempre

. Casi siempre

. A veces

. Nunca

¢Recibe retroalimentacién por parte del docente sobre su expresion de ideas y argumentos?
. Siempre

. Casi siempre

. A veces

. Nunca

¢Experimenta usted nervios y titubeos al hablar enfrente de sus compafieros?
e  Siempre

e  Casi siempre

e  Aveces

e  Nunca

¢Usted alienta a sus estudiantes a expresar y defender sus puntos de vista de manera critica?
. Siempre

. Casi siempre

. A veces

. Nunca

¢Es usted capaz de analizar de manera critica la informacién que encuentra?

e  Siempre

. Casi siempre

. A veces

. Nunca

¢En qué nivel te consideras para sintetizar y resumir informacién de manera especifica?
e Alto

e  Medio

e Bajo

¢Con qué frecuente el estudiante realiza preguntas criticas para explorar a fondo un tema?
. Frecuentemente

. Ocasionalmente

. Rara vez.

. Nunca

Técnicas
Entrevista
Encuesta
Instrumentos
Guia de entrevista
Cuestionario
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Anexo 14. Matriz de verificacion de hipétesis

Hipotesis particular 1

Verificacion de hipdtesis

El docente implementa las exposiciones orales
como la estrategia de comunicacion para el
desarrollo de la competencia argumentativa de
los estudiantes de octavo grado, Escuela de
Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-
2024, esta eleccion se basa en un caracter
tradicional, lo que impide al estudiante demostrar

interés en el area de conocimiento.

Es verdadera, puesto que se comprueba con las
tablas N° 1,2 que el docente si utiliza las
exposiciones orales de manera frecuente, por
consecuente el interés del estudiante es
ocasional como se muestra en la tabla N° 3. En
las entrevistas, los docentes manifestaron que la
participacion estudiantil dependerd de las
estrategias que utilice en el desarrollo de la

clase.

Hipotesis particular 2

Verificacion de hipdtesis

Las estrategias de comunicacion oral influyen
significativamente en el desarrollo de la
competencia argumentativa de los estudiantes de
octavo grado, Escuela de Educacion Béasica “Luis
Amando Ugarte”, 2023-2024 debido a que el
docente podra retroalimentar la expresion de
manera regular, lo que les permite articular

argumentos de manera coherente y logica.

Se comprueba parcialmente, puesto que en el
grafico N° 4 el docente si esta realizando las
retroalimentaciones pertinentes sin embargo en
la tabla N° 5, 6 y 7 se evidencia la dificulta que
tienen los estudiantes para hablar en publico y
dar un punto de vista critico, lo que refleja la
nula diversificacion de estrategias de
comunicacion oral. De acuerdo con las
entrevistas, la competencia argumentativa de
los estudiantes debe mejorarse con la

orientacion y apoyo del docente.

Hipotesis particular 3

Verificacion de hipdtesis

Las estrategias de comunicacion oral que debe
implementar el docente son la mesa redonda, el
foro y los debates, debido a que mejora la
competencia argumentativa de los estudiantes de
octavo grado, Escuela de Educacion Bésica “Luis
Amando Ugarte”, 2023-2024, lo que permite
potenciar y cultivar destrezas de expresion y

pensamiento critico.

Verdadera, porque en la tabla N° 8 los
estudiantes respaldan la idea de su
incorporacion, asi mismo en las entrevistas los
docentes consideran que son fundamentales
para el desarrollo de las macro destrezas, debido
aque en latabla 9y 10 se refleja nivel medio de
expresion 'y pensamiento critico de los
estudiantes, lo que sugiere mejorar las

estrategias de competencias argumentativas.
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Anexo 15. Matriz de conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Recomendaciones

La estrategia de comunicacién oral que el
docente implementa para desarrollar la
competencia  argumentativa  son  las
exposiciones orales, lo que da paso a que los
estudiantes pierdan el interés en el desarrollo
de la clase debido a su uso frecuente.

Es fundamental reconocer que la
sobreutilizacién de exposiciones orales
puede resultar en la perdida de interés de
los estudiantes, es por ello que para los
docentes de la institucion se les sugiere
diversificar las  estrategias  de
comunicacion oral, integrando debates,
discusiones en grupos pequefios y mesas
redondas, para mantener el compromiso
de los estudiantes y crear un ambiente de
aprendizaje mas dindmico y
participativo que potencie el desarrollo
de la competencia argumentativa.

La influencia de las estrategias de
comunicacion oral es significativa porque le
permite al estudiante fortalecer su
competencia argumentativa de caso contrario
el estudiante puede presentar dificultad para
expresarse correctamente 'y desarrollar
argumentos coherentes y l6gicos.

Asi mismo, el personal docente debe
maximizar el desarrollo de Ia
competencia argumentativa, lo que se
recomienda ofrecer retroalimentacion
constructiva y oportunidades regulares
de practica en la expresion oral y
comprensién  oral, fomentando un
ambiente seguro para expresar sus ideas
y opiniones, lo que les ayudara a ganar
confianza en sus habilidades
comunicativas.

Las estrategias de comunicacién oral que
debe implementar el docente para mejorar la
competencia argumentativa son los foros,
mesas redondas y debates. Estas estrategias
no solo fortalecen las habilidades de
expresion y pensamiento critico de los
estudiantes, sino que también promueven un
ambiente de aprendizaje participativo y
colaborativo que enriquece su experiencia
educativa y los prepara para enfrentar los
desafios.

Para ello, se sugiere la implementacién
de foros, mesas redondas y debates, para
enriquecer la competencia
argumentativa en diferentes contextos
sociales.
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Anexo D. Resultados de los instrumentos

Anexo 16. Analisis e interpretacion de la encuesta dirigida a los estudiantes de octavo afio

de Educacion Basica Superior de la Escuela “Luis Amando Ugarte Lemus”

Tabla N° 1. Estrategias que se aplican para fomentar la competencia argumentativa

ESTRATEGIAS FRECUENCIA PORCENTAIJE
Exposiciones Orales 72 100,0
Debates 0 0
Mesas Redondas 0 0
Foros 0 0
Discusiones 0 0
Ensayos 0 0
Total 72 100,0%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Analisis e interpretacion:

Segun los resultados obtenidos en la encuesta se resalta que la estrategia que mas utiliza
el docente en el aula son las exposiciones orales para fomentar la comunicacion oral con
un 100%, mientras que todos en su totalidad no aplican debates, mesas redondas, foros,
discusiones, ensayos entre otros. Es evidente que debemos hacer hincapié en que los
docentes de manera continua deben aplicar las estrategias segun su metodologia.

Tabla N° 2. Frecuencia de aplicacion de las estrategias de comunicacion oral

FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 30 41,7
Casi Siempre 26 36,1
A veces 16 22,2
Nunca 0 0
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Anélisis e interpretacion:

En la encuesta realizada a los estudiantes se destaca que el 47,67% (30 estudiantes) que
constituye a la mayoria, afirmo aplicar las estrategias de comunicacion oral, un 36,11%
respondié que casi siempre lo hace. Por otro lado, un 22,22% representando la minoria
indicd que a veces se implementa estas estrategias. Estos resultados reflejan la frecuencia

con la que los docentes aplican dichas estrategias en el aula
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Tabla N° 3. Frecuencia de interés en el desarrollo de la clase

FRECUENCIA FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 10 13,9
Casi Siempre 34 47,2
A veces 28 38.9
Nunca 0 0
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Analisis e interpretacion:

Los datos revelan que la mayoria de los encuestados 47,22% (34 estudiantes) muestran
interés en el desarrollo de la clase “casi siempre”. Por otro lado, un 38,89% solo lo hace
ocasionalmente. Por dltimo, un 13,89% manifestaron que siempre. Esto sugiere una
division entre aquellos que estan consistentemente comprometidos y aquellos que
muestran un compromiso mas variable. Aunque es alentador que nadie haya indicado
nunca mostrar desinterés, la existencia de una minoria interesada podria indicar areas para
mejorar la participacion y el compromiso en la clase, lo que podria beneficiarse de

estrategias para fomentar una mayor involucracion y atencion por parte de los estudiantes.

Tabla N° 4. Retroalimentacidn por parte del docente sobre la expresion de ideas y

argumentos
PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAJES
Siempre 21 29,2
Casi Siempre 25 34,7
A veces 19 26,4
Nunca 7 9,7
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Analisis e interpretacion:

Segun los datos obtenidos, la mayoria de los encuestados reciben retroalimentacion por
parte de los docentes sobre su expresion de ideas y argumentos de manera regular, con
un 29,2% indicando que siempre la reciben y un 34,7% casi siempre. Pese a un porcentaje
significativo de 19 estudiante (26,4%) que indic6 solo a veces. Por otro lado, un 9,7%
indicO que nunca la reciben. Concluyendo que los docentes si realizan la
retroalimentacion respectiva, sin embargo, existe un margen para mejorar, debido al
porcentaje que indica lo contrario, para garantizar que todos los alumnos reciban el apoyo
necesario para desarrollar sus habilidades de expresién y argumentacién de manera

equitativa.
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Tabla N° 5. Dificultad para encontrar las palabras adecuadas al momento de hablar

PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 7 9,7
Casi Siempre 25 34,7
A veces 35 48.6
Nunca 5 6,9
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior

Analisis e interpretacion:

Entre los estudiantes encuestados se evidencid que un 44,44% (32 estudiantes) no muestra
el dominio para encontrar las palabras correctas para expresarse, seguido de un 48,61%
que a veces presenta dificultad al momento de desarrollar sus argumentos de manera
afectiva, y un 6,94% afirma que a ellos no se les dificultad encontrar las palabras correctas
y presentar un buen Iéxico. Es evidente que debemos practicar mas la expresion oral con

los estudiantes.

Tabla N° 6. Capacidad de sostener un punto de vista y responder de manera critica

PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 6 8,3
Casi Siempre 30 41,7
A veces 31 43,1
Nunca 5 6.9
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Analisis e interpretacion:

Segun los datos extraidos, el 8,33% de los encuestados siempre pueden dar su punto de
vista y responder de manera critica, mientras que el 41,67% lo hace casi siempre. Estos
resultados indican que aun existen limitaciones entre los estudiantes. Por otro lado, un
43,06% manifestaron hacerlo a veces, y un 6,94% indicaron no tener la capacidad de
expresarse. Es importante que los estudiantes se comuniquen de manera constructiva,

fomentando el intercambio de ideas
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Tabla N° 7. Presencia de nervios y titubeos al hablar enfrente de sus compafieros

PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 25 34,7
Casi Siempre 18 25,0
A veces 20 27,8
Nunca 9 12,5
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior

Analisis e interpretacion:

En base a los datos extraidos un 59,7% de encuestados, que constituyen a la mayoria,
reportaron experimentar nervios y titubeos al hablar frente a sus compaferos. Un 27,8%
indicé que solo a veces, por ultimo, una minoria del 12,5% afirmaron que nunca
experimentan este problema. Se puede concluir que existe una prevalencia significativa
de nervios y titubeos al hablar frente a un pablico. Por consiguiente, se presume gque no
se estd proporcionando apoyo para mejorar la confianza en desenvolverse en diferentes
contextos educativo, y recursos necesarios para potenciar las habilidades de
comunicacion.

Tabla N° 8. Implementacion de nuevas estrategias de comunicacion oral para

fortalecer su competencia argumentativa

PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 60 83,3
Casi Siempre 12 16,7
A veces 0 0
Nunca 0 0
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior

Analisis e interpretacion:

Segun los resultados recopilados, un 83,3% de los estudiantes esta a favor de que los
docentes implementen estas estrategias, mientras que un pequefio grupo de 12 estudiantes
(16,7%) sugiere que deberia hacerse "casi siempre”. Basandonos en la informacion
recabada y representada en el grafico, se puede inferir que existe un respaldo generalizado
a la idea de adoptar nuevas estrategias de comunicacién oral para mejorar la competencia
argumentativa, lo que indica una disposicion hacia el cambio en este aspecto de la

ensefianza.
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Tabla N° 9. Capacidad de analizar de manera critica la informacion

PONDERACION FRECUENCIA PORCENTAIJES
Siempre 11 15,3
Casi Siempre 31 43,1
A veces 29 40,3
Nunca 1 1,4
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior
Analisis e interpretacion:

Con respecto a la capacidad de los encuestado para analizar criticamente la informacion
proporcionada, el 43,1% indic6 que lo hace “casi siempre”, seguido por un 40,3% que
expresd hacerlo “a veces”. Por otro lado, solo el 15,3% afirmé ser capaz de hacerlo de
manera constante, lo que representa una minoria confiada en su habilidad. Finalmente,
solo el 1,4% indic que nunca analiza de manera critica la informacién. Se puede deducir
que la frecuencia con la que los encuestados pueden analizar criticamente es variable,
debido a que ocasionalmente lo hacen. Ademas, mediante las entrevistas con los docentes,
se confirma que la frecuencia de plantear preguntas criticas para profundizar el tema
varia, no es siempre, pero dependera de lo que se esté trabajando, lo que respalda lo

mencionado anteriormente.

Tabla N° 10. Nivel para sintetizar y resumir informacion de manera especifica

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAIJES
Alto 4 5.6
Medio 63 87,5
Bajo 5 6,9
Total 72 100%

Fuente: Encuesta a estudiantes de octavo grado de Educacion Basica Superior

Andlisis e interpretacion:

La mayoria de encuestados (87,5%) esta en un nivel medio para sintetizar y resumir
informacién de manera especifica. Solo un pequefio porcentaje (5,6%) se considera en un
nivel alto, mientras que una minoria ain mas pequefia de 5 estudiantes (6,9%) se indicd
estar en un nivel bajo en esta habilidad. Se puede concluir que la mayoria de los
estudiantes encuestados tienen un nivel medio para procesar la informacion, aunque
puede que no se sientan completamente seguros en su habilidad para hacerlo en un nivel
alto. Al existir un nivel bajo sugiere que algunos encuestados pueden necesitar mejorar

sus habilidades en esta rea especifica.
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Anexo 17. Resultados obtenidos de la entrevista

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
“Calidad, Pertenencia y Calidez”
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

I

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA DOCENTE

TEMA: Comunicacion Oral y su incidencia en la argumentacion, estudiantes de octavo
afio, Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte”, 2023-2024.

OBJETIVO: Recabar datos informativos a través de una serie de preguntar orientadas a
los estudiantes sobre la incidencia de la comunicacion oral en la competencia
argumentativa.

EXHORTATIVA: La informacién recopilada en este estudio se manejara de manera
confidencial y exclusivamente se utilizara con propositos de investigacion. Solo las
investigadoras tendran permiso de acceder a estos datos.

INSTRUCCIONES: A continuacion, se le presentara una serie de preguntas formuladas
para recibir respuestas abiertas y precisas. Se pide al entrevistado que responda de
acuerdo con el entorno educativo y que sus respuestas reflejen fielmente la realidad.

1. DATOS INFORMATIVOS
Nombres y apellido del entrevistado:
Género: Edad:

Cargo:
Fecha:
2. DESARROLLO

2.1. ¢Cual es su titulo profesional?

De los seis entrevistados, tres cuentan con una licenciatura en educacién, mientras que
los otros tres cuentan con una maestria en educacion. Este perfil académico diverso refleja
una sélida base educativa entre el personal docente, lo que constituye un elemento valioso

para el desarrollo académico de los estudiantes.
2.2. ¢ Cuéntos afos lleva ejerciendo como docente?

La mayoria de los entrevistados han dedicado més de 15 afios a la docencia. Sin embargo,
es importante sefialar que uno de los docentes ha acumulado una valiosa experiencia en

el rango de 11 a 15 afios.

2.3. ¢ En cual de siguientes programas de capacitacion se ha participado?
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De acuerdo con las entrevistas a cerca de los programas de capacitacion, los docentes han
participado en talleres didacticos, cursos de capacitacion pedagdgicay conferencias sobre
nuevas metodologias. Por otro lado, tres de los docentes han asistido a seminarios

tecnoldgicos, talleres del curriculo.

2.4. ;Con que frecuencia los estudiantes participan de manera activa en el
desarrollo del tema?

La mayoria expresd que los estudiantes participan activamente en las clases. Esto se
atribuye al uso de estrategias y metodologias adecuadas por parte de los docentes, quienes
demuestran una considerable predisposicion a fomentar la participacion continua y activa

de los estudiantes en el proceso educativo.

2.5. ¢ Las respuestas de los estudiantes son claras y comprensibles al momento de

participar?

Las respuestas proporcionadas por los docentes indican en su mayoria que los estudiantes
participan activamente y ofrecen respuestas claras y comprensibles. Este patron de

participacion estudiantil denota un nivel de compromiso y comprension en el aula.

2.6. ¢ Los estudiantes utilizan un lenguaje claro y argumentado para expresar sus
ideas?

En general, los estudiantes tienen la capacidad de expresarse, pero ocasionalmente
enfrentan situaciones en las que requieren de la ayuda del docente para utilizar conectores

que les permitan fortalecer y estructurar sus ideas de una manera mas argumentativa.

2.7. ¢ Se escucha a los estudiantes utilizar un lenguaje con términos y frases propias

del discurso argumentativo?

Mientras que algunos mencionan que los estudiantes emplean este tipo de lenguaje
durante exposiciones y trabajos colaborativos, otros sefialan que su uso puede depender

del tema tratado y que algunos estudiantes aun necesitan mejorar su vocabulario.

2.8. ¢ Considera usted que se pueden trabajar todas las macro destrezas

considerando el tiempo de clase??

Algunos docentes consideran factible hacerlo mediante una mejor metodologia y el
establecimiento de objetivos claros, dos de los docentes entrevistados manifestaron una
opinion negativa, debido a que, la extension de los contenidos, la naturaleza de las

destrezas y el tiempo limitado disponible, son factores que influyen en la aplicabilidad.
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Solo un docente manifestd que, si es posible hacerlo, si se aplica los tres momentos del

proceso de ensefianza.
2.9. ¢ El estudiante mantiene la coherencia (Iégica) en la presentacion de sus ideas?

Los docentes perciben que los estudiantes si mantienen la coherencia en sus discursos,
algunos incluso destacan que defienden sus ideas con argumentos propios. Sin embargo,
es importante considerar que en la entrevista a los estudiantes se reveld que experimentan
dificultades para encontrar las palabras adecuadas al hablar, lo que sugiere una
discrepancia entre la percepcion de los docentes y la experiencia reportada por los propios

estudiantes.

2.10. ¢ Con que frecuencia el estudiante mantiene la cohesién en la presentacion de

sus ideas?

La cohesion en las presentaciones de los estudiantes es limitada o mediana, mientras que
otros indican que casi siempre, a menudo o siempre mantienen la cohesion en sus ideas,
especialmente durante la presentacion oral de trabajos o cuando tienen la oportunidad de

participar.

2.11. ¢ Usted alienta a sus estudiantes a expresar y defender sus puntos de vista de

manera critica?

Los docentes manifestaron que si alientan a sus estudiantes a expresar y defender sus
puntos de vista de manera critica, utilizando diversas estrategias pedagdgicas para

promover esta habilidad.

2.12. ; Con qué frecuente el estudiante realiza preguntas criticas para explorar a
fondo un tema?

Indicaron que depende de la destreza que se esté trabajando y de la estrategia utilizada,
otros indican que los estudiantes lo hacen frecuentemente, la mayoria de las veces o

siempre.

2.13. (Como influyen las estrategias de comunicacion oral en la competencia

argumentativa?

Manifiestan los docentes que las estrategias de comunicacion oral permiten a los
estudiantes mejorar la estructura clara y logica de sus argumentos, desarrollar la macro
destreza de la competencia argumentativa y fortalecer su léxico, lo que sugiere que estas

estrategias desempefian un papel crucial en el desarrollo de habilidades argumentativas.
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Anexo E. Oficios

Anexo 18. Oficio de modalidad de titulacion

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Liderando el Desarrollo Institucional, por la Excelencia Académica
Machala, 13 de noviembre del 2023

Srs.

Dr. Alex Rivera Rioz Mz. Sc

COORDINADOR. DE LA CARRER A DE EDUCACION BASICA

Dra. Nashy Paguitz Tinoco Cuenca PhD

DOCENTE DE LA ASIGNATURA DE SEMINARIODE TESIS 1

Prezente

Yo, Garcia Acosta Maria José, estudiante del SEPTINMO P_A paralelo “A” Jomadz Diuma Periodo
2023-2 de 12 camrera de Educacion Basica me dirijo 2 Uds. parz dar 2 conocer que he procedido a

seleccionar como MODALIDAD DE TITULACION “TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULART™

Informacion que doy a conocer para los fines legales correspondientss

Atentamente,

F

C.L 070582483-7
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Liderando el Desarrollo Institucional, por la Excelencia Académica

Mazchala, 13 de noviembre del 2023

Srs.
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc

COORDINADOR DE LA CARRER A DE EDUCACION BASICA
Dra. Nasly Paquitz Tinoco Cuenca PhD

DOCENTE DE LA ASIGNATURA DE SEMINARIO DE TESIS 1
Presente

De mi consideracidn:

Yo, Jaramillo Rengifo Vanesza Andreina estudiante del SEPTIMOP.A paralelo “A” Jormada Diuna
Periodo 2023-2 de la carrera de Educacion Basica me dirijo a Uds. para dar a conocer que he procedido
a selecciorar como MODALIDAD DE TITULACION “TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR”

Infonmacion que doy & conocer para los fines legales comespondientes

[ Y4
CL 0705%2483—7
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Anexo 19. Oficio de conformacion para el trabajo

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calldad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Machala, 13 de noviembre del 2023

Srs.

Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.

COORDINADOR DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dra. Nasly Paquita Tinoco Cuenca PhD

DOCENTE DE LA ASIGNATURA DE SEMINARIO DE TESIS 1
Presente

De nuestra consideracion:

Nosotros, Garcia Acosta Maria Jose, Jaramillo Rengifo Vanessa Andreina,
estudiantes del SEPTIMO P.A paralelo “A” Jomada Diumna Periodo 2023-2 de la carrera de
Educacion Basica nos dirigimos a Uds, para dar a conocer que de manera voluntaria hemos
considerado realizar el trabajo de titulacidn en forma grupal.

Informacion que doy a conocer para los fines legales correspondientes

Atentamente,
C.L ofoszms-v C.l. ovd{mms
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Anexo 20. Oficio de recibimiento

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

AL SR CE O A AL

Machala, 20 de noviembre del 2023

Sr.

Mg. Ronald Everaldo Vitonera Cruz
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA “LUIS AMANDO UGARTE
LEMUS"

Presente

De mi consideracion:

Nosotros, Garcia Acosta Maria José; Jaramillo Rengifo Vanessa Andreina, estudiantes del
SEPTIMO P.A paralelo “A™ Jornada Diurna Periodo 2023-2 de la carrera de Educacién Basica
nos dirigimos a Ud. de la que expresamos nuestro cordial y atento saludo, 2 la vez que le damos
a conocer que en este semestre nos corresponde iniciar nuestro proceso de titulacién previo a
la obtencién del titulo de Licenciados en Educacidn Bésica, por 1o que de la manera més

acomedida posible le solicitamos autorizacién para poder realizar nuestro trabajo de
integracion curricular como requisito para poder cumplir con nuestro trabajo de titulacién.

Esperando su respuesta positiva anticipamos nuestra gratitud.

Atentamente,
]
3 ‘ : i{

¥
¥
CL 7 C.1 070590676-6
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Anexo 21. Oficio de aceptacion de la institucion educativa.

ESCUELA DE EDUCACION BASICA
“LUIS AMANDO UGARTE LEMUS"
Machala < El Oro - Ecuador

CODIGO AMIE: 07H00006 CIRCUITO07DO2CI0_11_13 16
CORREO 07h00006@gmail.com

Machala, 30 de noviembre del 2023

Srtas.
Garcia Acosta Maria José
Jaramillo Rengifo Vanessa Andreina

ESTUDIANTES DE LA UNIVESIDAD TECNICA DE MACHALA, CARRERA DE
EDUCACION BASICA

De mi consideracién;

Reciban un cordial y atento saludo del Mgs. Ronald Vitonera Cruz director de la Escuela
de Educaci6n Bésica “Luis Amando Ugarte Lemus”, quien tiene a bien, una vez recibida la
correspondiente peticion y sometida a andlisis, autorizar la realizacién del proceso de
titulacién en nuestra institucién, previo a la obtencién del titulo de Licenciadas en
Educacién Bésica, periodo 2023-2024.

Atentamente,

o

DIRECTOR (E)
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Anexo F. Capturas de articulos cientificos

Anexo 22.

Numero de
cita

1 (Justificacion)

N° de pégina

8 pag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Uribe-Hincapié Richard Alonso; Montoya-Marin Juan Eliseo; Garcia-Castro
Juan Fernando

Afio de
publicacion

2019

Link

https://doi.org/10.5294/edu.2019.22.3.7

ISSN

Capture de
la cita
subrayada

0123-1294

Capture de
la  portada
del articulo

edugagién,. «

Oralidad: fundamento de la didactica y la evaluacién del lenguaje

(M) Check for updates

‘.‘”
2 tdhh

Anexo 23.

NUmero de
cita

2 (Marco conceptual)

N° de
pagina

12 pag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Luis Alfredo Osorio Gomez; Andrea Vidanovic Geremich; Mineira Finol De
Franco.

Afo de
publicacion

2021

Link

https://doi.org/10.55867/qual23.01

ISSN

Capture de
la cita
subrayada

1390-6569

QUALITAS 2
(0 O]

.......

proeagonistac: docentes y estudinnles mANTIEnen Una relaciin hidireceinaal qus impacta ol procsn de.
ensenanza - aprendizaje. Kl dosonte, planifica Y Sjeeuta el acta diddctico Tomandn &n coenta ¢ CORERto,
s camctericticas de sus sudiantes v fos objetivos, contenidos, metodologia, medios de ensehanzay.
evaluacion, Los cstudianies parficipan activamente 8¢ todas las scciones planificadas para alcanzar
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Capture de
la portada
del articulo

ELEMENTOS DEL PROCESO DE ENSENANZA -~ APRENDIZAJE Y SU
INTERACCION EN EL AMBITO EDUCATIVO

ELEMENTS OF THE TEACHING - LEARNIVG P TERA

IV THE EDUCATIONAL

Anexo 24.

NUmero de
cita

3 (Marco conceptual)

N° de
pagina

12 péag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Yunuen Ixchel Guzman Cedillo; Rosa del Carmen Flores Macias

Afio de
publicacion

2020

Link

https://doi.org/10.5565/rev/educar.1009

ISSN

0211-819X

Capture de
la cita
subrayada

La competencia iva (CA) es una capacidad i

de promo-

ver cuando se espera que las personas sepan fundamentar sus puntos de vista,
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a sobre l\
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competencia argument
sociales en las que para partic
postura de los interlocuton

con los conocimientos que
|| 2014; G: |u|l ’Ul

P

r se necesita de una visién cri
i rticular adecuadamente ur
los argumentos propios (Gi
ou y Alexiou, 2013; J y
scher, 2010; Chinn, 2006; Alcover,
2015; Baiales, Vega, Araujo, Reyna
tinez, lmnhudm Colombo, 2014;
a, 2012).

; duo hlkgrnk integrar capacidades
cognosci smo evaluar la informacion, disipar col nes y reflexio-
nar sobr rmaciones y la evidencia que las suste mente, se pre-
senta la ad para componer un argumento  las actitudes necesarias para
realizar interacciones (Kuhn, He nllkrg ry Khait, 2016).

Pibiess; Lombario
y Rodriguez, 2015;
Guzmdn-Cedill

Capture de
la portada
del articulo

ReDi UNB

EDUCA “

LA COMPETENCIA ARGUMENTATIVA
COMO META EN CONTEXTOS

EDUCATIVOS. REVISION DE LA ene
LITERATURA

Anexo 25.

NUmero de
cita

4 (Marco conceptual)

N° de
pagina

14 pag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Merys Coromoto Frontado de Villamizar

Afio de
publicacion

2020

Link

https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2020.5.18.18.345-357

ISSN

2542-2987
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Capture de
la cita
subrayada

t0dos los mbitos. y en diferentes formas: escrita, oral, 0 @ través de sefias

Esta transmision de mensajes se efectia por diferentes canales o medios de

comunicacién. Abarca diferentes concepciones dependiendo del campo donde
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educativo. Por otro lado, Restrepo (2008), defir

2 13 COMUNSCACION COMO:

Capture de
la portada
del articulo
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Merys Coromoto Frontado de Villamizar
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Anexo 26.

NUmero de
cita

5 (Marco conceptual)

N° de
pagina

14 pég. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Dania Rosa Ledn Meneses

Afo de
publicacion

2020

Link

https://revistarrancada.cujae.edu.cu/index.php/arrancada/oali

ISSN

1810-5882

Capture de
la cita
subrayada

P 12 conciruceitn sl argumeniativa oral o

VUL SREITMLG, AL LWTVEE S1 S AVISATIAL US U UL UT VI Laauy T T
conocimieno y el rzommients de v temdica o hecho particulae, Asi, el estudianiado
se v en I necesidad de ejecutar diversos procesos meniales y cognitivas que le permitan
fandamentar, contrastar, reelaborar wn concepto, enessionar sus propias creencias y las de

los interlocutores,

m ISSN 1810-5882, Vol. 19, ndm. 35, 2018

Aliagna 1éllez Cuiola, pp. 16-31
Como s pueds apreciar, constmir v rexro armumenativo va amcho mis alli que la
produccién de una serie de afimmaciones sobre un pastulado u opirion con uns adecuada

cobierencia ¥ orgasizacion estructural. Segin Del Valle, Cruz y Tardo (2012, p. 13) este

“implica un procedimiento persuasivo que se sustenta en la inencion de convencer al

Capture de
la portada
del articulo

La construccion textual ar oralen i dela
Licenciatura en Cultura Fisica. The oral argumentative textual
construction in students of the Licentiate in Physical Culture

Arrancada indexada en
DIALNET

27 actubre 2023

Dania Rosa Leén-Meneses
Envier un articud

Palabras clave: . nabiidad, construccion Textua! argumentativa oral
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Anexo 27.

Numero de
cita

6 (Marco conceptual)

N° de
pagina

14 péag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Cleyssen Benavides; Aurelio Ruiz.

Afio de
publicacion

2022

Link

https://doi.org/10.35622/j.rie.2022.02.004

ISSN

2664-1496

Capture de
la cita
subrayada

P 1 pensamiento critico en el ambito educativo: una revision sistematica escarga
&Moo »

— 4 Tematossemitcs v

car y expl
No obstante, de acuerda a lo analizado. el desarrollo del pensamiento critico en la actualidad ain encuentra
muchas falencias tanto en los estudiantes a fa hora de impartir su pensamiento de farma razonada como en
docentes al abordar estrategias que ayuden a desarroliar dicha habilidad. Realidad que persiste en todos los.
niveles educativos por lo que se considera que debe ser una prioridad a ser instalada en la educacién media y
superior. Su desarralio permitiria el cambio en calidad de la educacion, la idea es poner en prictica una serie
de habilidades cognitivas y procedimentales que permitan construir, comunicar y evaluar &l conocimiento

cientifico.

r acerca de las habilidades que intervienen en el

Asimismo, la educacion en la actualidad requiere conoce

Capture de
la portada
del articulo

Ultimas publicaciones
El pensamiento critico en el ambito educative: una revision
sistematica

Anexo 28.

NUmero de
cita

7 (Marco conceptual)

N° de
pagina

15 péag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Calua Cueva, Maria Rosa; Delgado Hernandez, Yrisela Liset; Lopez Regalado,
Oscar.

Afio de
publicacion

2021

Link

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7917878

ISSN

2256-1536

Capture de
la cita
subrayada
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Anexo 29.

NUmero de
cita

8 (Marco conceptual)

N° de
pagina

15 pag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Gabriel Suyo Cruz; Maria Dolores Velasco Palacios; Josue Huamani Cayllahua.

Afio de
publicacion

2021

Link

https://doi.org/10.37811/cl rcm.v5i4.662

ISSN

2707-2207
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la cita
subrayada

Nivel de comunicacion

La escritura es una forma de didlogo que permite al individuo comunicarse a partir de un
documento; dicho de otra manera, es una manera de intercambiar informacion entre dos
personas. En este el hablante produce diferentes textos continuos (articulos académicos,
ensayos, novelas, cuentos literarios, trabajos monograficos, interpretacion de textos, entre
otros), con lo que busca informar su mensaje a los destinatarios o receptores.

1.2 Deficiencias lingilisticas

Alonso-Cortés Manteca (2002, p. 11) expresd que “es &l estudio cientifico de los idiomas
como expresion internacional de la palabra™. Por su lado, Mounin y Ter-Sakarian (1979
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NUmero de
cita

9 (Marco conceptual)

N° de
pagina

16 pag. del trabajo de titulacién.

Autor/es

Yordanka Caridad Abreu Alvarez; Lazaro Nochea Vilella; Daysi Calixta
Rodriguez Rodriguez.

Afo de
publicacion

2023

Link

https://doi.org/10.47230/unesum-ciencias.v7.n1.2023.724

ISSN

2602-8166
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El Real Decrefo 1105/2014, de 26 de diciembre, por el que se establece el curriculo basico de la Educacion
Secundaria Obligatoria y del Bachillerato, manifiesta la necesidad de que el alumnado cuente con esiratepias de
comunicacion oral que aseguren «un mangjo efectivo de acionss de comunicacion en los ambitos personal,
sotial, académico  profesional 4 1o largo de su vidaw (RD 11052014, 2015, p. 358). En este sentido, la nueva
legislacion educativa seguira apostando por el desarrollo de esta competenca, que, junto con ofras, como la ex-
la comunicacion andiovisual o la competencia digital, serd trabajada «en todas las materias
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efia un papel clave
dia la comunicacion es

opan

Capture de
la portada
del articulo

Politicas editorlales  Acerca de =

Estadisticas =

Avisos

i6n oral en la Educacién Secundaria para

Adultos. Un estudio de casos

Francisco-javier Godey-Marsin

i e e o e 2

DO Eatpn 2rg/1 0 S209rced 7302

Palabras cl

je de la €

114




Anexo 32.

NUmero de
cita

11 (Marco conceptual)

N° de
pagina

16 pag. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Miriam Herndndez Rosado; Mileny de la Claridad Lluesma Rojas; Belkis de

Veras Olivera.

Afio de
publicacion

2019

Link

http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0257-
43142019000200006&Ing=es&nrm=iso&tlng=es

ISSN

0257-4314

Capture de
la cita
subrayada

1. LA COMUNICACION: éUNA CIENCIA O UN ARTE?

1.1. Concepcion cientifica de la Comunicacion

Desde que el hombre comenzs a comunicarse, la palabra devino en el primer y mas importante medio de
comunicacién, como envoltura material del pensamiento. En el estudio realizado sobre la comunicacién se pudo
observar que diferentes autores expresan conceptos sobre ela y hacen referenia a Gertos elementos distintivos.

Todas las sociedades, tanto animales como humanas, funcionan gradias a la comunicacidn. Es un acto mediante
el cual un individuo establece con otro un contacto que le permite trasmitirle una informacién. Por ejemplo: el
ledn que ruge porque otro ledn ha invadido su territorio con su rugido amenaza al invasor y previene a su
manada; ¢l nifio que llora para que alguien satisfaga su hambre; la persona que habla con c:ra U ofras personas:
todos realizan acto de comunicacion.

La comuricadtn se puede refiear en signos, simbalos, i
revistas, cine, libros, dibujos, propagandas, fotos, Intermet, etcétera. Todo acto de comunicacion se produce
necesariamente entre una persona o varias, que actian como emisor, y un destinatario o varios que actian como
receptor.

3, rituales, mitos, leyendas, impresidn, periddicos,
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comprension de la realidad. ks una competencia esencial para la construccion y transmision
del conocimiento y para la organizacion y autorregulacion del pensamiento, las emociones y
Ia conducta (Cuervo Nava, 2009; Becerra, 2019)
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Hoy en dia, aumentan cada vez mas los problemas de lenguaje y aprendizaje en nifios. Los
maestros, son los encargados de detectar los problemas de lenguaje, pero su labor no consiste
dnicamente en derivarlos a los centros especializados; deben tener capacidades para
orientarlos, guiarlos y disefiar e implementar estrategias para el desarrollo del lenguase en
pro del 6ptimo desarrollo del nifio (Cruzata Guzman & Salaza Salazar, 2012; Benolt 2018).

En la actualidad el lenguaje es la capacidad por excelencia de todas las personas, es el que
distingue al ser humano de los animales. A través del lenguaje se establecen las relaciones
entre los seres humanos y abre puertas a un sinfin de conocimientos. El lenguae oral es un
aspecto fundamental en el desarrollo del nifio, ya que cumple un papel importante que no
solo es de 5n, sino también de :

El desarrollo evolutivo del lenguaje del nifio empieza desde que nace; en los primeros me
de vida, comienza con las llamadas vocalizaciones |
después lo consonantizacion que va desde el tercer
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obtener informacién con 1a finalidad de brindar retroalimentacion e Implementar acciones de mejora que
contribuyan a su logro

os aprendizajes en los que se observa un mejor desempefio se vinculan con los aspectos paraverbales, seguidos
de los verbales y de los no verbales. En relacion con los criterios, los que presentan un mejor desempefio estan
elacionados con el desarrollo del contenido, el contacto visual y la pronunciacion clara, mientras que las mayores
ificultades se evidencian en el uso de gestos faciales y de manos, la variacién del tono de voz y el cumplimiento
IEPITTR PRI Sobre este Gltimo criterio, el cual es uno de los mas relevantes en |a situacion
comunicativa propuesta en la consigna a los participantes, llama la atencién que solo el 8,1 % de los estudiantes
alcancen el nivel Esperado. Se recomienda para futuros estudios el analizar los criterios empleando otros anilisis
estadisticos, como analisis de clister, analisis factorial, entre otros.

Finalmente, como recomendacién pedagégica, se deben implementar actividades curriculares y extracurriculares
que permitan fortalecer las habilidades de comunicacién oral de los estudiantes, mediante la ensefianza explicita
de los criterios verbales, no verbales y paraverbales que deben tomar en cuenta en sus presentaciones.
Igualmente, se debe brindar retroalimentacion efectiva de forma inmediata y asertiva despuss de alguna
actividad oral realizada. Todo esto representa un gran reto en el contexto actual, en el gue la educacin virtual y
remota tienen mayor oferta y demanda, en parte debido a la pandemia por la COVID-19. Por esta razén, las
universidades deben replantear |a forma en que implementan actividades vinculadas a la comunicacién oral,
proponiendo la realizacién de presentaciones orales a través de formatos multimedia como videos, debates en
linea, etc., (Hikamah et sl 2021y a| raspacto, los entornos virtuales de aprendizaje poseen la ventaja de permitir el
ampliar los limites espacio-temporales del aula para el desarrollo de la oralidad y la respectiva retroalimentacién
(M 2019, Sat \am,@]_
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Materiales y métodos

E sobre oral y escrita: Fi de la prop
Todas las actividades de los seres ididas por actos de

de cualquiera de sus sentidos recibe o emite unas sefiales que son portadoras de comunicacién.
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“Unas veces actuara como emisor, expresando pensamientos, ordenes o seiales a los
demés, pero en Ia mayoria de las ocasiones lo hari como receptor, puesto que recibe
multitud de sefiales de todo tipo, como ruidos, timbres, olores, anuncios, noticias que le

informan de algo.” (Alonso, 2001, pag. 84)

En cualquiera de estos casos se produce el mismo fenémeno: alguien o algo emite una sefial que
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Consideraciones y estrategias para el desarrollo de la destreza de escuchar
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trabajo colaborativo, la capacidad de busqueda y seleccion de informacion relevante,
la construccion autonoma del conocimiento, la implicacion activa en proyectos y el
desarrollo de competencias personales (Imaz, 2013).

Como resultado, los procesos de ensefianza-aprendizaje en el ambito universitario se
orientan hacia la adquisicion de competencias indispensables en el entomo profesional,
ast como en ¢l fomento de nuevos roles y responsabilidades para los estudiantes
universitarios. Por consiguiente, €l propdsito primordial radica en preparar a este
colectivo estudiantil para un mercado laboral sumamente competitivo, 2 la vez que se
promueven estrategias de aprendizaje activo, autonomo v flexible (Pegalajar, 2020).

Fn eate sentidn_en wista de Ia dindmica camhiante de 1a saciedad e han nrndneidn

El Contrato de Aprendizaje como Estrategia para
Fomentar las Competencias Comunicativas

Jads Martin- Espinen
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Las cuatro competencias lingiiisticas fundamentales para dominar unz lengua son |a escucha, el hablz, la escritura y l2
lectur (Cassany; Luna; Sanz, 2011). Todas ellas integran el codigo oral (habla y escucha) y el escrito (escritura y lectura).
& pesar de ello, 2 lo largo del siglo ¥X y comienzos del XX, la competencia estrita ha tenido prevalencia en la educacion
formal, mientras el desarrollo de la oralidad ha quedado en un segundo plano. El inico jo que hemos encontrado,
realizado por Wikt (1950), demostrd que lz mayoria de los profesores consideraby ura como una habilidad més
relevante que la escucha y la concebian como la mds importante del curriculo escolar. Gonzélez, Hemdndez y Mérquez
lo atribuyen & que

“el docente no conceptualiza los actos del habla (lezr, escribir, hablar y escuchar) como una destreza esencial de
toda actividad humana” |Gonzélez-Jaimes; Heréndez-Prieto; Mérquez-Zea, 2013, p. 165).

Autoras como Usé-Viciedo (2016) y § ilez (2003) se s den de | ausencia de ora-
lidad en las clases de lengua, de la falta de expresidn oral y de reflexin sobre lo escrito o el intercambio de ideas. Por
ello, como afirman estas autoras, la competencia oral es la habilidad con menos peso en la educacién, aun cuando
es preponderante en el dia a dia [Ndfez-Delgado, 2011) v una de las mds valoradas en el mundo profesional v de los
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la cita S
Subrayada La escucha es un proceso cognitivo, su contexto no es visible para el receptor y la comprension toma lugar en la

mente del oyente. Esta habilidad consiste en identificar los sonidos del lenguaje oral y procesarlos en forma de
palabras, oraciones y textos, aunque también las personas perciben sonidos de manera individual (letras, acento,
fitiioypausas)! Ellos hacen referencia a los elementos suprasegmentales de la lengua, y el cerebro se encarga de
darles sentido. Por otro lado, es necesario también considerar los aspectos segmentales de la lengua, los cuales hacen
relacion a la conciencia de como se disponen los organos articulatorios para generar las consonantes y las vocales.
Para Hamouda (2013), la comprension auditiva se refiere al entendimiento de lo que el interlocutor ha escuchado y
su habilidad de repetir tal contenido. Pourhosein Gilakjani & Sabouri (2016) afirman que la escucha es la destreza
de mayor importancia en el proceso de aprendizaje y que los estudiantes enfrentan dificultades debido a que las
instituciones educativas dedican mayor tiempo al trabajo de la escritura, lectura y vocabulario.

Por su parte, Pourhossein Gilakjani & Ahmadi (2011) enfatizan que la escucha desempefia una funcion sustancial
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y compleja en el cual la persona que lo ejerce establece una relacion entre lo que oye v. lo
que es ya conocido para si mismo. Indica Salvatierra (2015) que la comprension oral lleva
implicito:

(a) Un objetivo determinado (obtener informacion, recibir una respuesta, poder
repetir lo que se escucha, entre otros.). Esta intencion que se tiene al escuchar
determina desde el primer momento la comprension oral: (b) Unas expectativas
concretas sobre lo que se va oir Esta capacidad de predecir lo que se va oir
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niveles, el principal papel que cumple el estudiante es el de escucha, oyente o receptor, por o
spera que su actuacion sea la de uno activo y no la de uno pasivo. Pero,

tunadamente, es la de este dltimo la que ha predominado.

Por ello, en la accion de escuchar es determinante si quien escucha sabe escuchar (aptitud) y si

el que deben concurrir una serie de factores intelectuales, ademas de los fisicos que pueden
llegar a conseguirse mediante procedimientos esencialmente practicos (Castario, 1988).

Para Garcia (1981), esos factores son: “(..) sana curiosidad por el tema, disposicion benevolente

de escuchar adecuadamente dismin
Segiln Altimira (2011), la actitud de
posicionamiento que se tiene fr
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descubrimientos, gracias al habla se ha ido promoviendo la vinculacion con los demas a través de

las relaciones sociales. El lenguae es la b de e biar las ideas que

dispone la especic humana, intimamente relacionado a la sociedad del conocimiento, hasta tal
punto que se ha llegado a discutir si fue ¢l lenguaje que nacia de la sociedad, o fue la socicdad la
que nacié del lenguaje (Tamura, 2008).

La expresion oral desde tiempos atrds es una de las mas valoradas para la vida, forma parte de
las habilidades instrumentales que deben ser logradas en la educacion, su dificultad y utilidad de
esta competencia estd siendo considerada cada vez mis necesaria cuando nos dirigimos a los
demis y ante el piblico: cs donde se debe disponer ciertas habilidades para ser mis eficaces pues

la comunicacién oral ¢s una veracidad dificil , la on, la on y el

discurso, las mentales, las si

¥ Castillo, 2019).

, ¢l entomo social , etc. (Barrera

Comunicarse oralmente ¢s una habilidad que posce todo individuo que tiende a expresar sus
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Expresion oral

La comunicacién verbal o comunicacion oral es la capacidad de emplear la voz. para
expresar lo que se siente o se piensa por medio de las palabras, Asimismo, los gestos y todos
los recursos de expresividad de movimientos del hablante forman parte de aquello que
inconscientemente acompaia a nuestras palabras. pera que son comunicacion no verbal
(Herndndez, 2012), La expresion oral comprende la voz y el habla: un conjunto de sonidos

son un medio fi de la del ser

esto

humano, ya que permite manifestar 1o que se piensa y siente, se adquiere durante el desarrollo

de la capacidad de verbal y por medio de la en
contextos diversos ¢ indeterminados (Carta, 2017),
El habla debe ser cuidadoso
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en escenn de la estrategia para ver su

La praxis de uns argumentacién oral por parte de los estudiantes, es otra estrategia que
les ayuda a desarrollar competencias y habilidades que fomentan una participacion

activa, critica propositiva en el espacio educativo. Lo que se traduce en el procesamiento

Tabak, 2019).

Respecto a la reflexion del Pensamiento Critico, se tiene que la evaluacion formativa,
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tarea oral. Morales et al. (2017) sefialan que la exposicion a nivel universitario es siempre evaluada, pero su
proceso no s siempre monitareado siscematicamente por el profesorado. Es comiin observar en l aula que ¢!
profcsorado entregu las instrucciones a sus estudiantes para que trabajen de mancra auténomaisin su apoyo
constante durante ¢l proceso.

Por tal razén, una cxposicion oral cn un contexto formal requicre de la enseianza de estrategias y
técnicas que puedan scr urilizadas por el estudiantado durante l proceso de implementacién, y, por lo
tanto, precisa también de una rigurosidad, de la misma manera que el proceso de trabajo escrito. Sobre
este particular, Zivkovié (2014) dec!
entrenado y guiado cn ¢l proceso. Este monitorco llevado a cabo durante el proceso es primordial, dado

que en una presentacion oral se evalidan aspectos comos destreza al hablar, lenguaje, organizacion de la

1 que, para que una cxposicion oral sca exitosa, el alumnado debe ser

informacion, contenido, cntre otros, que requicren ¢l uso de distintas técnicas y estrateg
el estudiantado mancja adecuadamente.
Hoy en dia, al interior del aula, la mayoria de las exposiciones son llevadas a cabo de manera grupal, ya

¥ que nosiempre

sca para promover cl trabajo colaborativo o simplemente porque las clases cucntan con un niimero clevado
de estudiantes  |a exposicion individual oral limita el tiempo de ensenanza. Vizquez (2000) seala que
“presentar un tema es una actividad compleja que supone, ademds del dominio lingiistico, un dominio

discursivo, cl mancjo de cicras técnicas clementales de retérica y una cicrea seguridad personal” (p. 124).

Capture de
la portada
del articulo

— Usa d

Descargar

Uso de técnicas de trabajo colaborativo en
una presentacién oral

Anexo 57.

NUmero de
cita

(Discusion de resultado)

N° de
pagina

39 pég. del trabajo de titulacion.

Autor/es

Yunuen Ixchel Guzman Cedillo; Rosa del Carmen Flores Macias

Afo de
publicacion

2020

Link

https://doi.org/10.5565/rev/educar.1009

ISSN

0211-819X

Capture de
la cita
subrayada

= Pas didicticas

habilidades, los cono-
lominio como pericia

aprendizae de complejidad cre
cimientos y las actitudes necesa

al elaborar un argumento.
d P

I docente es indispensable, pues, ademds de nece-

siar la ia de :Igm:n que conozea las técnicas en el aula para fomentar la
que considere la idea de que clabo-

un proceso s abier-

far un
tos o dilemas con multiples persp ue p quen tanto la d
de un pensamiento como la  busqueda d;- cvnd:nuas que d:n soporte a sus
En ia, para lograr i exitosas,
es necesaria una formacion docente que atienda a estas situaciones formativas,
ya que las actividades de enseanza que reportan mejoras en la CA sefialan la
p de que los con otros, y ello
constituye un reto, pues si bien se cuenta con indicadores acerca de cémo
ensedar la CA, hay vacios en las directrices de la formacion de los docentes de
los diferentes niveles educativos que los orienten hacia una visién socializada
i de las activid: de dizaje. Ademis, dicha situacion
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que intervienen en el proceso.

4. CONCLUSIONES

Considerando la investigacion desarrollada sobre los elementos del proceso de ensefanza — aprendizaje y
su interaccion dindmica en el contexto educativo, se puede concluir que, el aprendizaje representa una
experiencia o proceso intemo de cardeter complejo, que sc lleva a cabo en ¢l ser humano a lo largo de su
vida ¢ involucra una serie de fases que denotan su calidad o nivel de profundidad, lo que involucra:

P S o R R
aplicacion, transferencia y evaluacion,

Por otra parte, se establece que, los principales elementos del proceso de ensefanza — aprendizaje son:

docente, estudiantes, planificacion o programacion de aula, objetivos, curriculo, contenidos o

ia, medios d . evaluacion y contexto. Estos clementos interactian entre

si de forma sistémica, dindmica interdependiente y compleja en e acto didictico.
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competencia comunicativa, junto a la lecturay a la
escrilura
En el mundo actual son numerosos los
contextos en los cuales esimportante el desarrollo
de la expresidn oral, uno de esos contextos es el
educativo: no se trata de ensefiar a hablar a los
jovenes, porque esa la hacen desde muy pequefios,
el propésito de atender la exprasién oral en el
ambito educativo es para el beneficio de los
noséloensu Jt también,
en su autaestima y seguridad
Uno de los problemas que en la actualidad
preocupa a los profesionales en el area de la

educacion, es la expresién oral, porque existe poca
participacion en el aula por parte de los estudiantes,
asi misma se observan deficiencias en la expresion
surgen dificultades
en el proceso da ensefanza aprandizaje y en la

oral; como consecuencia,

comunicacién en el aula, por ello se considera

3sfematches | por lo tanto multidireccional, varias personas

camo emisores y receptores emitiendo su opinion,
y ademis el mensaje no sélo son las palabras sino
también, el tono, el volumen, la intencion y la
kinestesia o lenguaje corporal.

Es importante resaltar que la comunicacisn
multidireccional tiene mayor relevancia en el
proceso de ensedanza - aprendizaje, porgue los
estudiantes se comunican con el dacente y con
sus compaiieres, de tal forma que la dinamica del
grupo enriquece las posibilidades de aprendizaje
significativo, para ello debe generarse una
participacion activa y autonoma para conseguir el

correcto lujo de informacion.

En este mismo orden de ideas Ramirez (2002)
agrega que la expresién oral consiste en prestar
atencion y ser receptivo a los signos que puedan
servir para interpretar el mensaje, hablar el mismo
lenguaje no solo se refiere al idioma sino a todo
aguello favorezcan la riqueza comunicativa para
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Resumen Abstract

En el amblente educativo la expresion oral es una competencia comunicativa de gran
importancia ya que permite comprender los mensajes que se emiten durante el desarrolio del
proceso de ensefianza y aprendizaje. Sin embargo, los estudiantes de secundaria presentan
deficiencias en su expresién oral, que se evidencia al realizar exposiciones didacticas. Por
esta razén esta Investigacion tuvo como objetivo disefiar una estrategla didactica para la
optimizacién de la expresion oral. La poblacién estuvo conformada por 20 estudiantes que
cursan el cuarto de secundaria y dos de sus docentes de la Unidad Educativa Nuevo Tiempo
n Potosi, Bolivia. Es una Investigacion proyectiva, con disefio de campo y mixto. Las
técnicas de recoleccion de los datos fueron la observacion no participativa, la encuesta y
la entrevista y los Instrumentos estuvieron constituidos por: una gula estructurada de
observacion, una guia de entrevista y un cuestionario. Se disefio una propuesta
fundamentada en principios psicolégicos, didacticos, pedagégicos y de la comunicacion
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Anexo 62. Encuesta aplicada a los estudiantes de octavo “A”




Anexo 65. Socializacion y entrega de la guia didactica.

137



Anexo H. Propuesta desarrollada — Guia Didactica

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

‘ GUIA DIDACTICA PARA
DESARROLLAR LA COMPETENCIA
. ARGUMENTATIVA MEDIANTE
ESTRATEGIAS DE

EXPRESION ORAL

ELABORADO POR

GARCIA ACOSTA MARIA JOSE
JARA MILLO RENGIFO VANE S3A ANDREINA

TUTORES

LEON GARCIA GISELA DE LOS ANGELES
TINOCO IZQUIERDO WILSON ELADIO
CARMONA BANDERAS NORMA CARMEN

2023-2024

138



InTROYUCCION

La competencia argumentativa cuenta como una cualidad
humana imprescindible en el desarrollo integral del mismo,
debido a que les permite expresar sus ideas de manera clara,

coherente y logica. Ademas, facilita la resolucion de
problemas, la toma de decisiones informadas y el didlogo
constructivo, siendo capaces de evaluar y contrarrestar los

argumentos de los demas y los propios.

En un mundo cada vez mas interconectado y competitivo, la
capacidad de argumentar de manera eficiente se convierte en
una herramienta primordial para el éxito académico y
profesional. En este contexto, los docentes juegan un rol
particular en el desarrollo de esta competencia, en primer
lugar, es el responsable en crear un entorno de aprendizaje que
fomente el pensamiento critico y el dialogo abierto, lo que
implica el diseflo de actividades y dindmicas en el aula que

promuevan la practica de la argumentacion.

Ante lo antes expuesto, esta guia didactica es el resultado de
una cuidadosa investigacion y recopilacion de practicas
educativas, con el objetivo proporcionar a los educadores de
actividades educativas disefiadas para fomentar y mejora las
habilidades argumentativas a través de actividades de

expresion oral.
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IUCTIFICACION

La presente guia didactica tiene la finalidad de brindarle a los
docentes del area de Lengua y Literatura del octavo grado de la
Escuela de Educacion Bésica “Luis Amando Ugarte” los
lineamientos generales necesarios para desarrollar la
competencia argumentativa a través de la expresion oral en los

estudiantes.

Esta competencia es esencial para fomentar el pensamiento
critico y mejorar la comunicacion efectiva. Al fortalecer estas
habilidades, los estudiantes podran analizar y expresar sus ideas
de manera persuasiva, lo que les permitira participar de manera

mas activa y constructiva.

Ademas, el fortalecimiento de la competencia contribuye al
desarrollo integral del estudiante, promoviendo habilidades
como la escucha activa, la empatia y el respeto por las opiniones
de los demas. La guia proporciona a los docentes una
herramienta valiosa para orientar y potenciar el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Es de gran relevancia destacar que la expresion oral permite
desarrollar la competencia argumentativa de los estudiantes, lo
cual es fundamental para la adquisicion de conocimientos y el

desarrollo de capacidades cognitivas.

140



0BaETIVO

Desarrollar la competencia argumentativa de los estudiantes de octavo afio
de la Escuela de Educacion Basica “Luis Amando Ugarte” mediante la

aplicacion de actividades discursivas de expresion oral.

BLOAUE CURRICULAR

Las actividades que se desarrollaran estan enmarcadas en el bloque curricular
2 del area del Lengua y Literatura de Educacion Basica Superior, denomina
“Comunicacion oral”’, en la cual se busca desarrollar las siguientes destrezas
imprescindibles:

o LL.4.2.1. Utilizar recursos de la comunicacion oral en contextos de
intercambio social, construccion de acuerdos y resolucion de
problemas.

o LL.4.2.2. Organizar el discurso mediante el uso de las estructuras
basicas de la lengua oral, la seleccion y empleo de vocabulario
especifico, acorde con la intencionalidad, en diversos contextos
comunicativos formales e informales.

o LL.4.2.3. Producir discursos que integren una variedad de recursos,

formatos y soportes.

©

141



CONCERTYALTIZACION

FORO EN LINEA

Los foros constituyen espacios de discusion en linea donde los
participantes pueden interactuar, intercambiar ideas, plantear
preguntas, compartir informacion y debates sobre una amplia

variedad de temas. Estos foros suelen organizarse en categorias

tematicas especificas y pueden ser moderados por administradores,

como los docentes, o funcionar de manera mas abierta, dependiendo _

de las normas y/o politicas establecidas por el docente. < "&

l

MESAS REDONDA

Esta estrategia implica que expertos o panelistas se reinan para dialogar
sobre un tema especifico frente a una audiencia. Los panelistas suelen ser
personas conocedoras del tema o que han experimentado en primera
persona el fenomeno o tema del que se tratara. La mesa redonda se
caracteriza por su formato abierto y participativo, donde cada panelista
tiene la oportunidad de exponer sus puntos de vista, argumentar sus
posiciones y responder a pregunta del moderador o de la audiencia.

DEBATE

El debate es un ejercicio intelectual y discursivo en el cual dos o mas
personas expresan y defienden sus puntos de vista sobre un tema especifico,
generalmente relacionado con areas de estudios como politica, filosofica,
ciencias sociales, lengua y literatura, entre otras. En un debate académico,
los participantes presentan argumentos fundamentados en evidencia, teorias
o datos estadisticos y buscan persuadir a un ptiblico o jurado sobre la validez
\de su posicion, se sugiere seguir un formato estructurado, con turnos para

presentar argumentos, contraargumentos y conclusiones.
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PEQCRIPCION V&
A€ ACTIVIRAYES

a) Planificacion del foro

- La seleccion de tema se destaca como uno de los aspectos primordiales a
tener en cuenta en la creacion de un foro. Para esto se ejemplificara con el

siguiente tema:

“El impacto de la tecnologia en la vida cotidiana de los adolescentes”

- Algunas de las plataformas que podra utilizar seglin su conveniencia son

las siguientes:

» Kialo edu

https://www .kialo-edu.com/my

»  Territorium

https://global.territorium.com/

* Foroactivo.com

https://www.foroactivo.com/

b) Configuracion del foro

Entre las tres opciones de plataformas digitales proporcionadas para la
creacion del foro, se decidio optar por Kialo edu, esta eleccion se fundamenta
en su facilidad de uso, su atractivo para los estudiantes y su sencillez en el
proceso de creacion de cuenta. Se considera que estas caracteristicas haran
que la experiencia del foro sea mas accesible y atractiva para todos los

participantes.
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Pasos para la creacion de un foro en Kialo edu:

. Entrar a https://www.kialo-edu.com/es

2. Dar clic en “Iniciar sesion”.

4 Kaloedy s oo scasesn

Una herramienta tnica para la
enseianza del pensamiento critico

Kialo Edu es una version para educadores basada en Kialo (kialo.com), el sitio

web de mapas de argumentos y de debates mas grande del mundo. Gracias a
su disefio sencillo y visuaimente atractivo, la estructura Iogica de un debate es
facil de seguir, facilitando la colaboraci6n racional. La mision de Kialo es
promover un debate online razonado y por eso es gratuito para que o utilicen
los profesores.

3 Dar clic en “Nuevo”, de ahi en adelante la plataforma le brindara
opciones de personalizacion de su foro:

{« kialoedu Mikao  Temss  Bog Q v 0

® i Kialo )

Resumen Responder Siguiendo Todos Mios Recientes Equipos Cuentas administradas

Te damos la bienvenida a Kialo £ Novedades X

iHola Maria Jose!
Vistos recientemente
En mi Kialo podrds encontrar todos tus debates y equipos.

(Es tu primera vez aqui? Puedes empezar creando un debate.

Estudiantes, por favor, sequid las instrucciones del profesor

faskhdfgs

I. Ingresar el tema seleccionado con anterioridad:

Nombre / Tesis / Idioma

Nombre @ Navegar por [a Biblioteca de temas

“El impacto de la tecnologia en la vida cotidiana de los adolescentes”

5

Tesis @

A considerar: Como influye en su educacion, relaciones y tiempo libre.

@

Idioma

Espafiol

10
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5. En el tipo, seleccionar tesis multiple para el formato foro:

Tipo

Tesis individual

Crea un mapa de argumentos con un sola tesis

Tesis multiple
Crea un mapa de argumentos con miltiples
respuestas a una pregunta o las diferentes of

pueden ser posibles
ana declsion

PREGUNTA

(Cusl es la mejor estrategia para luchar contra el cambio climat

Motivar 108 Individuos para que sdopten estios de v

a3 empresas para que reduzcan su huella de carbonoy penalizar a las que

6. Personalizar tu foro con una imagen referencial e informacion general

para llamar la atencion de los estudiantes:

Imagen / Informacion general

Imagen (Opcional)

Informacion general (opcional) @

La tecnologia ha transformada ta vida cot
desde la comunicacién h
oportunidades pero tam

interpersonales... ;Que nos

Ignorar estos pasos y crear

. Habilitar las tareas:

Tareas

iidades especicas,
t0s, 0 interactuar con los

Usala funcién de Tareas para drigir a os estudiar
como buscar fuentes para respal jos a
argumentos de atros skimnos. Més informacién

[v/] Habilitar tareas

() Escribir argumentos ©
5 | argumentos
(] Escribir argumentos debajo de los argumentos de otros @
| Argumentos
[ Escribir argumentos debajo de tus propios argumentos @
] Argumentos
1 Afadir ol enlace 2 una fuente entus argumentos @
5 | Argumentos

&1 Votarlos argumentos @
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8. Para saber el nombre del participante en el foro seleccionar en

“participacion estandar”:

Tipo de participacion @

@ Participacion estandar

A loa v avartd s o it

Participacion anénima

<

Sohnny Aopleseed

[ P ——

ssssec

discussion
Ignora estos pasor

I

9. En el apartado de “opciones” podra habilitar la opcion de calificar o

no los argumentos emitidos por los participantes

del foro:

Opciones

as siguientes opclones se pueden cambiar en cualquier momento en los 3

< 3 M

Califica los argun
0 v

Los usuarios ven las calficaciones y comentarios
Solo en sus propios argumentos

uardar como predeterminado sesses

| l

0. Dar clic en el visto (/) y se genera automaticamente el foro:

“El impacta de la tecnologia en'la vida
cotidianade los adolescentes”

71 2

Informacidn general

Latecnologia ha transformado fa vida cotidiana de

Topologia del debate
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¢) Invitacion al foro en linea.

I Una vez que se haya configurado el foro en la plataforma, sera necesario
compartir el enlace donde los estudiantes ingresaran para realizar sus
contribuciones. Para ello, en la parte derecha de la pantalla, hay un icono de
“compartir”, al hacer clic en él, se debe cambiar la configuracion de

privacidad a “escritor” para permitir que los participantes puedan escribir.

~ 2 =t
i d - e m

A Mikialo

44 Compartir qMaNvae
& Austes w e[

— A considerar: Como influye en su educacion, relaciones y tiempo libre.
Informacidn sobre tareas

)\ Buscar Sin Tesis

€ Info/Estadisticas/Topologia

2. Fuentes
Perspectivas

Votacion guiada

“Elimpacto de la tecnologia en la vida cotidiana de los adolescentes*
§

LS

General Compartir Tareas

al debate y podra votar y escribir l

sy, com/p/709438f{-fe58-4 20| | Escitr w

nta en Kialo) @

scogeran un nombre al entrar en el debate y

n Kialo.

Integraciones

) Moodie UsodeLT!

Usuarios y equipos Q

Link de I1a actividad del foro

https://www kialo-edu.com/p/70943 8ff-fe58-4dea-b6 10-65b24acfef55/138279
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a) Planificacion de la mesa redonda

» Seleccion del tema
Para iniciar la mesa redonda es primordial comprender la importancia de
seleccionar un tema relevante y apropiado para los intereses de los

estudiantes. A continuacion, se tomara como ejemplo la siguiente tematica:

Educacion virtual vs. educacion presencial

» Definir objetivo

Para definir el objetivo de una mesa redonda se debe considerar la eleccion
del tema:

“0.G: Analizar de manera critica las venlajas, desventajas y
perspectivas de la educacion virtual en comparacion con la educacion
presencial, con el fin de fomentar un didlogo enriquecedor que contribuya a
comprender mejor como estas modalidades educativas  pueden

complementarse”.
> Seleccion de los participantes

Moderador: Un estudiante que cumpla el rol de dirigir la discusion
manteniendo un orden y asegurando que todos tengan la oportunidad de
expresar sus opiniones.
Panelistas:
v' Dos estudiantes que cumplan el rol de especialistas en educacion
virtual.
v’ Dos estudiantes que cumplan el rol de especialistas en educacion
presencial.
v Un estudiante especialista que haya experimentado ambas

modalidades.

15
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» Definir el formato y la duracion

La duracion total de la mesa redonda sera de 30 minutos, dada la hora

ajustada con su carga horaria.

» Formulacion de preguntas

Después de elegir el tema y el objetivo, el docente sera el responsable de

formular las preguntas que el moderador planteard, en consonancia con el

tema seleccionado, a modo de ejemplo, algunas de estas preguntas podrian

SEr

Para todos los panelistas:
v (Cudles son las principales ventajas y desventajas de la
educacion virtual y la educacion presencial?
Para el experto en educacion virtual:
v' (Qué herramientas y tecnologias han demostrado ser més
efectivas en la educacion virtual?
Para el experto en educacion presencial:
v' (Qué aspectos de la educacion presencial considera que son
irremplazables por la educacion virtual?
Para el experto en ambas modalidades:
v’ (Cudles son los desafios mas grandes al implementar un modelo

educativo hibrido y como se pueden superar?

{ATENCION!
Recuerda que la seleccion de los participantes y la formulacion de
las preguntas deberdn realizarse con unos dias de anticipacion a la
ejecucion de la mesa redonda, esto para que los estudiantes tengan
tiempo para investigar sobre el tema a tratar.

16
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b) Ejecucion de la mesa redonda

» Inicio y bienvenida (5 min)

El moderador da la bienvenida a los asistentes, da a conocer el tema y
objetivo de la mesa redonda, seguido de eso presenta a los panelistas,
indicando su experiencia en el tema.

» Ronda de preguntas (22 min)

Seguido de esto, el moderador ira nombrando de manera aleatoria a cualquier
panelista para que responda la pregunta segun el rol se le ha asignado. Aqui
los estudiantes deberan de expresarse de manera clara y hacer creer a la
audiencia del rol que estan cumpliendo como especialista en educacion tanto
virtual como presencial.

» Ronda de preguntas de la audiencia (5 min)

Una vez concluido el dialogo entre los panelistas, el moderador invitara a los
asistentes a formular preguntas, y estas se dirigen a los panelistas segun su
relevancia.

» Conclusiones finales y cierre

Después de responder las preguntas del publico, el moderador invitara al
docente a cargo a realizar una breve recapitulacion de los puntos clave

discutidos o compartir sus conclusiones finales sobre el tema.

Por 1ultimo, una vez dadas las conclusiones el moderador agradecera a los
panelistas y al piblico por su participacion, y da por culminada la mesa

redonda.
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COMPONENTES

Elementos personales: estos incluyen al i i |
equipo que respalda la posicion favorable, ‘
al equipo que se opone a la posicion, . |
moderador, el panel de evaluadores y \
espectadores. -

Elementos materiales: estos elementos
pueden varian dependiendo del contexto en
el que se lleve a cabo el debate, sin
embargo, los mas imprescindibles suelen
ser el atril y un cronometro.

a) Formulacion del tema

Se debera elegir un tema relevante y controvertido que pueda generar un
debate interesante y que ambas partes puedan argumentar. Al formular el
tema se puede usar tanto enunciados como preguntas para expresar el

enfoque del mismo. Por ejemplo:

» Formulacion interrogativa: ;Cual es el impacto de la tecnologia en
la sociedad contemporanea?

» Formulacion enunciativa: £/ impacto de la tecnologia en la sociedad
contempordnea.

b) Preparacion de argumentos

Para garantizar buenos resultados del debate, se debera proporcionar el
tiempo suficiente para que los equipos preparen sus argumentos, por
consecuente, dias antes del debate, una vez que los equipos estén formados,
se llevara a cabo un sorteo para determinar qué equipo defendera la postura
a favor del tema y cual la postura en contra. Esto permitira que los equipos
tengan la oportunidad para investigar y preparar sus argumentos de manera

exhaustiva.
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¢) Formacion de equipos, moderador y jurado.

Los equipos se dividen tipicamente en dos grupos: el equipo a favor del tema

(equipo pro) y el equipo en contra del tema (equipo contra):

» Introductor: su rol se asigna al primer orador del equipo, cuya
responsabilidad es presentar al equipo, definir claramente la posicion en
la cual se encuentra y establecer los argumentos principales que se van a
respaldar.

» Refutador: utilizando datos respaldados por fuentes confiables en su
exposicion, se espera que de sustancia a los argumentos presentados por
el introductor. Puede recurrir a recursos adicionales para reforzar sus
argumentos, tales como evidencias documentadas.

» Contrarefutador: su tarea serd examinar criticamente los argumentos
del equipo opuesto, sefialar sus fallos y resaltar las fortalezas de sus
propios argumentos.

» Conclusor: su responsabilidad serd concluir el debate mediante un
resumen, durante esta fase, no podrd contrarrestar los argumentos del
equipo contrario, pero podra destacar los puntos mencionados por el
contra-refutador.

» Elmoderador sera quien da la bienvenida a los participantes y al piblico,
establece las reglas y el formato del debate y presenta el tema en discusion,
ademas estd en su responsabilidad asegurar que cada orador tenga el
tiempo asignado para su intervencion y que se respeten los limites de
tiempo establecidos.

» El jurado debe ser imparcial para evaluar el desempefio de los equipos,
su tarea consistird en observar el desenvolvimiento de los participantes y
evaluar sus habilidades en expresion y argumentacion a lo largo del
debate. Deben ser tres y minino dos, para este contexto considerar

docentes del area de Lengua y Literatura.
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d) Gestion de tiempos y orden de participacion

Considerando que una hora académica equivale a 45 minutos, seria
conveniente que el debate tenga una duracion aproximada de 36 minutos.
Estos se repartirdn asi:

» Introductor equipo pro

5 minutos
» Introductor equipo contra
> i :

Refutador equipo pro Fpa——

» Refutador equipo contra
» Contrarrefutador equipo pro :

4 minutos
» Contrarrefutador equipo contra
» Conclusor equipo pro o ——

» Conclusor equipo contra

e) Establecimiento de normas

Durante un debate o para cualquier otra actividad académica es necesario
establecer las normas de participacion y convivencia, para ello tener en
consideracion las siguientes:

» Mantener la objetividad.

» Mostrar tolerancia hacia las diferencias de opinion.

» Respetar el tiempo asignado para hablar por el moderador.
» Abstenerse de burlarse de las intervenciones de otros.

» Acatar el orden establecido para tomar la palabra.

A o
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RUBRICA DE EVALUACION-FORO

Instruccion: Marcar con un ( \/) la casilla correspondiente.

N° | Criterio de Indicadores de desempeiio
Evaluacion Excelente Bueno Regular
EXPRESION ORAL
Utiliza gestos de Utiliza algunos Utiliza gestos de | No utiliza gestos o
manera natural y gestos que manera limitada o no estos son
efectiva, complementan relevante para el inadecuados y
complementando sus sus palabras, mensaje, en dificulta la
1 Gesticulacion | palabras y ayudando aunque ocasiones parecen comprension del
a la comprension del | ocasionalmente distraer. mensaje.
mensaje. pueden parecer
forzados o no del
todo claros.
Varia su entonacion y Varia la Laentonacionyel | Habla de manera
¢nfasis de mancra entonacion y cl ¢nfasis son poco mondtona sin
apropiada, énfasis en algunas variados, lo que variar la
Entonacion y manteniendo cl partes, pero puede | puede hacer que el entonacion ni ¢l
2 énfasis interés del publicoy | parecer monétono | discurso sea dificil de | énfasis, resultando
resaltando puntos en otras. seguir o0 poco en un discurso
claves. interesante. aburrido o dificil
de comprender
Mantiene contacto Mantiene Mantiene contacto Evita el contacto
visual constante, contacto visual la visual de forma visual lo que le
Contacto transmitiendo mayor parte del | esporadica, dando la dificulta la
3 visual confianza y conexién. | tiempo, aunque impresion de conexion con el
puede desviarse desconexion. publico.
ocasionalmente.
Mantiene una postura Mantienc una La postura cs La postura cs
erguida y relajada, postura adecuada irregular, con inapropiada,
proyectando la mayor parte del momentos de mostrando una
Postura del confianza. tiempo, aunque incomodidad actitud poco
4 cuerpo puede mostrar visibles. académica.
signos de tension
o incomodidad en
ocasiones.
COMPETENCIA ARGUMENTATIVA
Demuestra un Muestra un buen Conoce el tema de Muestra un
conocimiento conocimiento del | manera superficial. conocimiento
profundo y detallado | tema. Proporciona Proporciona limitado o erronco
" del tema. Usa ejemplos informacién bésica y del tema. La
Dominio del : ; ; . o3
5 —_— cjemplos especificos | relevantes, pero algunos cjemplos, 1nformamon cs
y relevantes para no tan detallados. | pero faltan detalles inexacta o
apoyar sus puntos. importantes. incompleta y
carece de ejemplo.
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Las ideas estan

Las ideas estan

Las ideas estan

Las ideas estan

perfectamente organizadas presentes peo carecen | desorganizadas y
organizadas y fluyen mayormente de una organizacién no siguen una
de manera logica, los claras. La Clara. La secuencia logica.

Coh N argumentos estdn argumentacion es argumentacion es La argumentacion
olézrieCZCIa bien estructurados y logica, aunque debil y puede ser es incoherente y
apoyados con puede carecer de confusa o carece de apoyo.
evidencia clara. algunas inconsistente.
conexiones 0
detalles.
Utiliza un lenguaje Utiliza un El lenguaje es Utiliza un
claro, preciso y lenguaje comprensible, pero a lenguaje
apropiado. No hay | mayormente claro | menudo impreciso o inapropiado o
errores gramaticales y apropiado. inapropiado. Existe incorrecto con
Uso efectivo ni grtogréﬁcos, su Pocos grrores varios grores numerosgs errores
I estilo es adecuado gramaticales u gramaticales y gramaticales y
del lewguije para el contexto. ortograficos que ortograficos que ortograficos que
no afectan la pueden dificultar la dificultan
comprension. comprension. significativamente

la comprension
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RUBRICA DE EVALUACION-MESA REDONDA

Instruceion: Marcar con un ( J) la casilla correspondiente.

N°

Criterio de
Evaluacion

Indicadores de desempeiio

Excelente Bueno Regular
EXPRESION ORAL
1 Utiliza gestos Utiliza gestos Gesticulacion Rara vez utiliza
apropiados y adecuados en su limitada o a veces gestos o los
naturales que mayoria, aunque inapropiada, que no | movimientos son
complementan algunos pueden siempre inapropiados y
Gesticulacién |  perfectamente su parccer repetitivos o complementa cl distracn del
discurso. No cs no completamente discurso. mensaje.
exagerado ni escaso naturales.
en sus movimien(os.

2 Varia la entonacion | Generalmente varia | Laentonaciony el | Entonacidn planay
de manera efectiva, la entonacion y énfasis son monotona, sin uso
utiliza el énfasis en utiliza el énfasis, limitados, puede de énfasis,

» los puntos clave del aunque resultar mondtonoy | resultando en un
Entonaciény | . 2 4 B :
Sifasi | discurso, manticnc la ocasionalmente no sicmpre manticne discurso poco
atencion del publico | puede ser monétono la atencion del atractivo y dificil
constantemente. o perder énfasis en publico. de seguir.
puntos importantes.

3 Mantiene contacto Mantiene contacto Contacto visual No mantiene

visual constantc con | visual con la mayoria | limitado, a menudo contacto visual,
todo el publico, del publico, aunque mira sus notas o al demuestra
Contacto generando conexion puede suelo, muestra nerviosismo e
visual y demostrando ocasionalmente inseguridad en inseguridad, y
seguridad. perderlo. Demuestra | algunos momentos. desconecta al
seguridad en su publico.
mayor parte.
4 Mantiene una Mantiene una postura Postura a veces Postura
postura erguida y adecuada en la inadecuada, muestra inadecuada,
profesional, mayoria del tiempo, signos claros de muestra
Postura del | transmile confianza aunque puede nerviosismo o constantemente
cuerpo y dominio del tema, | mostrar signos leves | incomodidad. nerviosismo o
movimientos de nerviosismo o desinters, afecta
naturales y sin cansancio. negativamente la
nerviosismo. presentacion.
COMPETENCIA ARGUMENTATIVA
Demuestra un Muestra un buen Tiene un Muestra un
conocimiento entendimiento del | conocimiento basico conocimiento
profundo y detallado tema, del tema, pero limitado o
del tema, proporcionando presenta algunas incorrecto del
Dominio del proporcionando informacion lagunas tema, tiene
7 tema informacion precisa mayoritariamente significativas; dificultad para
y relevante; precisa y relevante; responde de forma responder a
responde de manera responde superficial a preguntas y
electiva a todaslas | adecuadamente a la preguntas y comentarios, y no
preguntas y mayoria de las comentarios, y proporciona
preguntas y pucde tener
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comentarios de los | comentarios, aunque dificultades para informacion
demds participantes. puede faltar en profundizar en el relevante.
algunos detalles tema.
menores.
Presenta argumentos Argumentos Los argumentos son | Los argumentos
claros, bien generalmente claros | a veces claros, pero son confusos y
estructurados y y estructurados, pueden carecer de carccen de
logicamente solidos; aunque algunos estructura logica; estructura logica;
las ideas fluyen de puntos pueden no hay saltos en el las ideas no fluyen
manera coherente y | estar completamente razonamiento o de manera
Coherencia cada punto se desarrollados o puntos que no se coherente y hay
logica conecta bien con el conectados de conectan bien; numerosos saltos
siguiente; hace uso manera Optima; ejemplos y enel
efectivo de ejemplos | utiliza ejemplos y evidencias son razonamiento; rara
y evidencias. evidencias de formas limitados. vez utiliza
adecuada. ejemplos y
evidencias.

Utiliza un lenguaje
preciso, variado y

Utiliza un lenguajc
adecuado y cn su

Utiliza un lenguaje
bésico y limitado,

Utiliza un lenguaje
inapropiado o muy

adccuado al contexto mayoria preciso; con algunas limitado, con
académico; cvita algunas muletillas imprecisioncs y numerosas
muletillas y utiliza pueden estar muletillas que imprecisiones y
terminologia presentes, pero no pueden distraer; el muletillas que
Uso efectivo especifica distraen uso de terminologia | distraen; no utiliza
del lenguaje correctamente; su significativamente; especifica es terminologia
expresion es claray | utiliza terminologia | esporddico y a veces especifica o lo
persuasiva. especifica de forma incorrecto; la hace
correcta la mayor expresion puede ser | incorrectamente; la
parte del tiempo. poco clara. expresion cs
confusa.
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RUBRICA DE EVALUACION-DEBATE

Instruccion: Marcar con un ( ‘/) la casilla correspondiente.

Ne Criterio de Indicadores de desempeiio
Evaluacién Excelente Bueno Regular
EXPRESION ORAL
Utilizas gestos Utiliza gestos Utiliza gestos de Rara vez utiliza
naturales y adecuados la forma limitada o de gestos o los gestos
expresivos que mayor parte del manera no muy son inapropiados y
complementan el tiempo, aunque natural, algunos distraen del discurso.
1 | Gesticulacién | discurso ayudandoa | algunos pueden gestos pueden
enfatizar puntos clave | parecer un poco distraer.
sin exagerar. forzados o
repetitivos.
Varia la entonacion Varia la La entonacion es La entonacién es
de manera efectiva, entonacion en mayormente completamente
utilizando el énfasis | algunas partes del | mondtona, con poco | mondtona y carece de
Enionsdifiny adecuado para discurso, flunque uso de énfasis en énfa‘sis, haciendq qu‘e
e . resaltar puntos podria mejorar en | puntos clave, lo que | el discurso sea dificil
2 Sk importantes y la consistencia del puede llevar a la de seguir y poco
mantener el interés énfasis. pérdida de interés del interesante.
del publico. publico.
Mantiene contacto | Mantiene contacto | Hace contacto visual Evita el contacto
visual constante con visual con el de forma esporadica, visual, mirando
todo el publico, publico la mayor generalmente constantemente al
incluyendo a todos parte del tiempo, | mirando en una sola suelo, al techo 0 a
3 Co.ntacto los oyentes y creando pero puede direccion o al notas, sin involucrar
Visual una conexion olvidarse de material de apoyo. al publico.
efectiva. algunas secciones
del auditorio.
Mantiene una postura Mantiene una Postura inconsistente, | Postura inadecuada,
erguida y relajada, buena postura la a veces muestra encorvado o con
transmitiendo mayor parte del confianza, pero movimientos
seguridad y confianza | tiempo, aunque frecuentemente nerviosos constantes,
Postura del .
4 ) durante todo el puede mostrar parece incomodo o lo que afecta
R debate. signos de nervioso. negativamente la
nerviosismo percepeion del
ocasionales. orador.
COMPETENCIA ARGUMENTATIVA
Demuestra un Muestra un buen Muestra un buen Muestra un
conocimiento entendimiento del entendimiento del conocimiento
profundo y detallado tema, aunque tema, aunque pucde | limitado o incorrecto
.. del tema, responde de | puede faltar en [altar en algunos del tema, tiene
Dominio del . :
5 o mancra precisa y algunos detalles detalles menores; dificultad para
completa a preguntas menores; responde responder a preguntas
y contraargumentos. responde adccuadamentcala |y contraargumentos.
adecuadamente a mayoria de las
la mayoria dc las
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preguntas y preguntas y
contraargumentos. | contraargumentos.
Presenta argumentos Argumentos Los argumentos son a | Los argumentos son
claros, bien generalmente veces claros, pero | confusos y carecen de
estructurados y claros y pueden carecer de estructura logica; las
logicamente solidos; estructurados, estructura logica; hay | ideas no fluyen de
las ideas fluyen de aunque algunos saltos en el manera coherente y
Coherencia manera coherente y | puntos pueden no razonamiento o hay numerosos saltos
logica cada punto se conecta estar puntos que no se en ¢l razonamiento.
bien con el siguiente. | completamente conectan bien,
desarrollados o
conectados de
manera 6ptima.
Utiliza un lenguaje Utiliza un Utiliza un lenguaje Utiliza un lenguaje
preciso, variadoy | lenguaje adecuado | basico y limitado, con | inapropiado o muy
adecuado al contexto | y en sumayoria algunas limitado, con
académico; evita preciso; algunas imprecisiones y nUMerosas
Ui i muletill.as y ul’iliza muletillas pueden mul.etillas que pueden impregisiones y
del lenguaje terminologia estar presentes, dlstraer.; el us? de ‘muleullas ql}g
especifica pero no lo terminologia distracn; no utiliza
correctamente. distracn especifica cs terminologia
significativamente esporadico. especifica o lo hace
incorrectamente.
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