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Resumen 

Los indicadores financieros se consideran una herramienta indispensable para realizar 

análisis y comparaciones económicas dentro de un determinado periodo de tiempo, 

permitiendo así desarrollar diagnósticos financieros que permitan conocer la salud o 

realidad financiera de las empresas, en esta investigación se utilizó un enfoque mixto 

que combina lo cuantitativo con lo cualitativo el cual nos permitió realizar cálculos e 

interpretarlos al mismo tiempo, así mismo, su respectivo método analítico y un diseño 

no experimental debido a que no se manipularon las variables, cuya recopilación de 

datos fue a través de entrevistas y estados financieros otorgados por la Cooperativa de 

Producción Agrícola Frutipasaje “COOPAGRIFRUP” que comprenden los periodos 

2019 al 2022, donde se aplicaron indicadores de liquidez, rentabilidad y deuda para un 

examen a sus estados financieros, donde se identificaron las variaciones de los mismos 

para conocer su realidad económica cuyo objetivo es hacer uso de las razones 

financieras como herramienta para mejorar la gestión.  

Palabras Clave: Indicadores financieros, liquidez, rentabilidad, deuda. 
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Abstract 

Financial indicators are considered an indispensable tool for conducting economic 

analyses and comparisons within a specific time period, thus enabling the development 

of financial diagnoses that allow for understanding the financial health or reality of 

companies. In this research, a mixed approach combining quantitative and qualitative 

methods was used, allowing for both calculations and interpretations. Additionally, an 

analytical method and a non-experimental design were employed, as variables were not 

manipulated. Data was collected through interviews and financial statements provided 

by the Frutipasaje Agricultural Production Cooperative "COOPAGRIFRUP" for the 

periods 2019 to 2022. Liquidity, profitability, and debt ratios were applied to examine 

the financial statements, identifying variations to understand the cooperative's economic 

reality. The objective is to utilize financial ratios as a tool to improve management. 

Keywords: Financial indicators, liquidity, profitability, debt. 
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INTRODUCCION 

Históricamente las empresas buscan aplicar estrategias que les permitan recopilar, 

interpretar y evaluar los estados financieros. En este contexto, las razones financieras 

emergen como herramienta esencial para poder comprender y llevar a cabo un análisis 

de la situación financiera de una entidad regenerando así, la gestión administrativa y 

contable, que en relación a los resultados obtenidos se pueda facilitar la toma de 

decisiones y dirigirse estratégicamente en un entorno empresarial competitivo.  

El análisis financiero se considera un instrumento de vital importancia para tomar 

decisiones estratégicas. Al encontrarse ante un ambiente económico cada vez más 

dinámico y competitivo, las organizaciones necesitan comprender a cabalidad su 

situación financiera para identificar oportunidades, mitigar riesgos y garantizar una 

sostenibilidad a largo plazo.  

El principal problema con el que lidian las empresas es que las decisiones no están 

enfocadas bajo un análisis comparativo con el uso de los indicadores financieros, lo que 

representa una información no verídica y decisiones poco efectivas que no favorecen a la 

planeación ya sea a corto, mediano o largo plazo para su supervivencia y crecimiento. 

Ante la problemática descrita, el presente trabajo tiene como objetivo examinar los 

estados financieros de la empresa “Coopagrifrup” de los periodos 2019 al 2022 que será 

llevado a cabo, a través de la aplicación de indicadores financieros, dicha organización 

se encuentra ubicada en el cantón Pasaje, misma que se dedica a la comercialización de 

banano, es decir, es una intermediaria entre los productores y las empresas exportadoras, 

como lo es la corporación Blacio que abarca diversas empresas como; Tecniagrex, 

Frutical, Banacalm y Best bananas que en relación a ellas genera ingresos.  

Este trabajo se divide en cuatro capítulos, el primero, donde se muestran las 

generalidades del objeto de estudio, el cual nos indica el tema de estudio, su objeto, el 

desarrollo del árbol de problema, los objetivos generales y específicos. El capítulo dos, 

nos muestra la descripción del enfoque epistemológico, y las bases teóricas para la 

realización de la investigación.  

De igual manera, el capítulo tres, que comprende el proceso metodológico y el diseño de 

investigación seleccionada, donde se detalla la población y muestra y el proceso que se 

utilizó para la recolección de datos destinados a la investigación. Por último, el capítulo 

cuatro se enfoca en la presentación e interpretación de los resultados obtenidos al hacer 

uso de herramientas financieras como los indicadores financieros. 
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CAPITULO I 

1. GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO  

La precisión y fiabilidad de la información empresarial son cruciales, puesto que en su 

mayoría las entidades la emplean en sus actividades e inversiones para maximizar 

ingresos y lograr un crecimiento optimo.  

El objeto de estudio de esta investigación son los estados financieros de la empresa 

“Coopagrifrup”, con el propósito de examinarlos y evaluar a fondo su situación 

financiera y desempeño. Se examinarán distintos aspectos, como la composición de los 

estados financieros, la precisión de la información suministrada y la interpretación de 

los principales indicadores financieros. 

1.1.Definición y Contextualización:  

Los indicadores financieros se utilizan como una herramienta para analizar las finanzas 

de una empresa. Este proceso implica la combinación de diferentes elementos presentes 

en los informes financieros cuyo fin es alcanzar información relevante. El objetivo 

principal es obtener resultados que permitan comprender el desempeño de la empresa ya 

la vez, su realidad financiera (Marcillo et al., 2021). 

Los indicadores financieros a nivel global son esenciales para definir si una empresa está 

en capacidad de cubrir sus operaciones de corto y largo plazo. Estos indicadores ofrecen 

un diagnóstico financiero que permite evaluar la situación actual de las entidades, lo que 

resulta indispensable para poder actuar o decidir sobre las inversiones o realizar 

apalancamientos a entidades financieras (Herrera et al., 2016).   

Para Ochoa & Toscano (2012), el análisis de estados financieros a través de ratios 

implica el uso de indicadores que resultan de dividir una cantidad entre otra, 

generalmente cantidades monetarias de cuentas y rubros en los estados financieros. Se 

destaca la importancia de transpolar cada indicador comparándolo con resultados 

anteriores de la misma empresa a su vez, comparar con la competencia dentro de un 

mismo sector.  

El análisis financiero es esencial para las empresas en Ecuador, abarcando diversos 

sectores como el comercial, industrial y de servicios. En él se ve claramente y 

actualizado la situación económica y financiera de la empresa, diagnosticando con 

indicadores de liquidez, actividad, endeudamiento y rentabilidad según los estados 

financieros consolidados del sector comercial. Este análisis es vital para los gerentes y 

administradores, permitiéndoles medir la eficacia de las operaciones y determinar su 
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capacidad de cumplir objeticos organizacionales. La disponibilidad de la información 

financiera de la empresa es fundamental para realizar este diagnóstico y cálculo de 

indicadores (Molina et al., 2018).  

  

COOPAGRIFRUP S.A, es una empresa agrícola comercializadora de banano, que ese 

encuentra localizada en la provincia de El Oro, en el cantón Pasaje, cuya dirección es, en 

la calle Carlos Regalado y Juan Montalvo, se dedica principalmente a la adquisición y 

venta de banano de diferentes marcas conocidas en el mercado, sus productores cuentan 

con códigos que garantizan la calidad de su producto. Dicha entidad presenta y publica 

respectivamente sus estados financieros cada periodo, sin embargo, no elabora un 

análisis adecuado al momento de preparar los estados financieros, es decir no examina 

de manera adecuada su liquidez, rentabilidad y solvencia. 
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1.2.Árbol de problemas  

Figura 1. Problemática de la Cooperativa de producción agrícola FrutiPasaje 

“COOPAGRIFRUP”. 

 

1.3.Hechos de interés  

Según lo mencionado por Barreto (2020), un análisis financiero conlleva a que la 

empresa examine los estados financieros pasados para planificar a largo, mediano y 

corto plazo. Es muy beneficioso para las empresas al identificar áreas fuertes y débiles, 

permitiendo así de esa manera corregir desviaciones y capitalizar en las fortalezas.  

La investigación se centró en el análisis de datos numéricos para describir la situación 

financiera en un momento específico. Se aplicaron entrevistas y revisión de documentos 

para recopilar información de los estados financieros, con el fin de realizar 

comparaciones temporales y calcular indicadores financieros clave.  

El estudio presentado por el autor se lo contempla como un antecedente para la tesis, 

debido a que presenta una temática similar a la que se abordará en el presente trabajo, 
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ya que se analizaron los estados financieros y se recopilo información para calcular las 

principales ratios como liquidez, gestión, rentabilidad y endeudamiento, para 

posteriormente realizar la toma de decisiones.   

Los indicadores financieros, se consideran herramientas críticas muy indispensables 

para examinar la salud financiera de una empresa. Según Haro et al. (2023) el examen 

financiero es crucial para valorar la estabilidad económica de una compañía. Suministra 

datos fundamentales que asisten a los inversionistas y expertos en análisis para tomar 

decisiones bien fundamentadas respecto a inversiones, mientras que ayuda a los 

empresarios a gestionar sus negocios de forma más eficiente. Las ratios financieras son 

una herramienta fundamental en este proceso de análisis financiero.  

El método empleado se enfocó principalmente en una metodología de enfoque 

cuantitativa y estadística para analizar la información de los estados financieros para 

identificar medidas financieras de solvencia y eficiencia, junto con sus fórmulas, para su 

implementación en situaciones prácticas.  

Conforme con la contribución proporcionada por el autor se lo considera como 

antecedente debido a que analiza la información de los estados financieros para 

determinar indicadores que se usaran en la investigación presente aplicando 

herramientas financieras.  

Según Guañuña & Quezada (2023) en su tesis titulada “Análisis de los Indicadores 

Financieros y su incidencia en la toma de decisiones de la Empresa Ferretería Matute”, 

las empresas enfrentan dificultades al administrar sus recursos cuando toman decisiones 

sin considerar los indicadores financieros. Esto puede llevar a niveles de endeudamiento 

que dificultan el cumplimiento de compromisos a corto y largo plazo. Además, a 

menudo invierten en empresas que no ofrecen un retorno confiable o que ya están 

demasiado endeudadas, lo que no beneficia a la empresa.  

El procedimiento metodológico que llevan a cabo es el método cuantitativo para 

compilar información numérica y realizar un análisis estadístico, y cualitativo para 

recolectar datos.  

En conformidad al aporte de los autores, se considera como antecedente que se busca 

solucionar los problemas al emplear el uso de indicadores financieros para tomar 

decisiones acertadas que beneficien a las empresas.  

De acuerdo a Chinga (2023) los estados financieros son elementos cruciales que ofrecen 

una visión interna de la empresa. Sin embargo, la información que proporcionan a 

menudo resulta insuficiente para la toma de decisiones correctivas o preventivas. Esto 
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conduce a que la administración, por falta de conocimiento, no se base en métodos 

técnicos, lo que a su vez puede llevar a cumplir obligaciones financieras sin un respaldo 

adecuado de las operaciones comerciales. Además, la falta de planificación 

presupuestaria y financiera dentro del tiempo establecido influye negativamente en el 

comportamiento mercantil, afectando la toma de decisiones apropiadas.  

Se emplea un método descriptivo que sirve para la medición de la efectividad o 

deficiencia de la empresa para tomar decisiones y un enfoque cuantitativo para 

comparar la información y disponer de decisiones acertadas para evitar problemas 

futuros.   

El antecedente abarca problemáticas similares debido a que busca proporcionar 

herramientas de análisis para mejorar los procedimientos dentro de la gestión 

administrativa y financiera de la empresa estudiada, facilitando la toma de decisiones 

oportunas y efectivas. Esto contribuirá a una administración eficaz que impulse el 

crecimiento y desarrollo empresarial.  

Así, la problemática central de la investigación aborda la siguiente interrogante ¿Como 

aporta la aplicación de los indicadores financieros en la empresa COOPAGRIFRUP en 

su desarrollo económico/ para tomar decisiones? , así mismo existen las interrogantes 

como ¿Nos permiten los indicadores financieros realizar una evaluación de sus estados 

financieros y conocer la realidad económica de COOPAGRIFRUP?, ¿Cuáles son los 

índices de liquidez, rentabilidad y endeudamiento?, ¿Por qué es importante conocer la 

eficacia de dicha entidad en cuanto a control de cartera y activos de la empresa 

COOPAGRIFRUP?  

1.4.Objetivos de Investigación   

A partir de la situación problemática mencionada, se presenta a continuación el objetivo 

de la investigación:  

Objetivo General  

• Examinar los estados financieros de la empresa "COOPAGRIFRUP" mediante 

la aplicación de razones financieras que permitan evaluar la salud económica de 

la empresa y la gestión en los periodos 2019-2022.  

Objetivos Específicos   

• Aplicar razones financieras en la empresa "COOPAGRIFRUP" para analizar la 

liquidez, rentabilidad y endeudamiento en los periodos 2019-2022.  
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• Determinar la eficiencia en las actividades operativas relacionadas con la cartera 

y activos, mediante la aplicación de razones de liquidez, rentabilidad y deuda en 

los periodos 2019-2022.  
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CAPITULO II 

2. Fundamentación Teórico-Epistemológico Del Estudio 

2.1.Descripción del enfoque epistemológico 

2.1.1. Paradigma de la Investigación.   

El estudio presentado bajo un enfoque epistemológico se mantiene en que lo 

verdaderamente tangible son los fenómenos y objetos que existen en el mundo. Estos 

constituyen la realidad que podemos conocer y que sirve como base para determinar la 

verdad del conocimiento (Guamán et al., 2020). El paradigma positivista involucra la 

recopilación y el análisis detallado de información cuantitativa (Rincon et al., 2023). 

Este análisis de caso se enfoca en el paradigma positivista, el enfoque positivista en la 

metodología de investigación implica la realización de experimentos y la validación del 

conocimiento a través de hipótesis; además, emplea métodos estadísticos para garantizar 

la fiabilidad de los instrumentos utilizados en la obtención de conocimiento científico, 

buscando rigor y formalidad en la investigación (Fernández & Vela, 2021). 

Ciertamente, a partir de el examen a los estados financieros de los años 2019 al 2022 se 

busca analizar entre periodos su liquidez, rentabilidad y endeudamiento. Cuando se 

logren evidenciar los resultados, estos serán auténticos ya que reflejan la situación real 

de la empresa, mediante indicadores.  

2.2.Bases Teóricas De La Investigación.  

2.2.1. Estados Financieros.  

Según Elizalde (2019), los informes financieros son registros que muestran las 

actividades del día a día de una entidad, resumidas en un formato conocido como estado 

financiero. Estos documentos alimentados por la información de los registros contables, 

muestran el rendimiento de la organización. Dicha documentación puede presentarse de 

manera anual, semestral y/o trimestral.  

Así mismo, para Sáenz (2020), los estados financieros representan documentos 

organizados donde muestran de manera estructurada y clara los resultados de las 

operaciones de un ente económico, la posición económica y sus respectivos cambios que 

haya experimentado hasta cierta fecha determinada. Su principal propósito es satisfacer 

la necesidad informativa ya sea de administración o terceros que se relacionan o 

interesan en la entidad. 

Por lo tanto, se considera a los estados financieros como una herramienta esencial para el 

conocimiento de la salud financiera de una empresa. Al mostrar de manera organizada y 
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clara las actividades y la posición financiera de una entidad, estos documentos brindan 

una visión integral de su desempeño económico. Además, al ser presentados de forma 

periódica, ya sea anual, semestral o trimestralmente, permiten un seguimiento continuo 

de la evolución de una empresa. Es evidente que los estados financieros no solo son 

útiles para la administración interna, sino que también cumplen con la función de 

proporcionar información a externos, como inversores, prestamistas, entre otros.  

2.2.2. Estado de situación financiera.  

El balance general o estado de situación financiera es un informe contable que describe 

la situación financiera de una empresa en un momento específico. En esencia, este 

documento presenta de manera clara la posición patrimonial de la empresa, detallando 

sus activos, pasivos, el valor de sus propiedades y derechos, así como sus obligaciones y 

el capital. Es esencial que el balance esté equilibrado en todo momento, lo que implica 

que el total de los activos debe ser igual a la suma del pasivo más el patrimonio neto. Si 

esto no ocurre, es necesario identificar y corregir cualquier error que pueda existir 

(Espinoza, 2020).  

De igual manera Mogro et al. (2023), nos mencionan que el informe del Estado de 

Situación Financiera proporciona una visión detallada de la situación económica de la 

empresa en un momento específico. Es de suma importancia la supervisión y control de 

dicho informe, ya que cualquier cambio en este documento puede tener un impacto 

significativo en las finanzas de la empresa en un futuro cercano. En otras palabras, al 

estar al tanto de los detalles y mantener un control sobre el Estado de Situación 

Financiera, la empresa puede anticipar y gestionar cualquier variación que pueda surgir, 

evitando así posibles consecuencias negativas en el corto plazo.   

En base a lo anterior, el balance general o estado de situación financiera es 

indispensable para la comprensión de la posición económica de una empresa dentro de 

un determinado tiempo. En dicho documento se detalla todo lo relacionado a la empresa 

donde incluye sus activos, pasivos y patrimonio. Se considera de suma importancia que 

este informe se encuentre de manera equilibrada para expresar así razonablemente sus 

cuentas. Una revisión constante del mismo facilitara la detección y manejo de los 

diferentes problemas o cambios financieros a tiempo.  

2.2.3. Estado de Resultados.  

El estado de resultados es el reporte que sintetiza tanto los egresos como los ingresos de 

una empresa durante un período específico, que puede abarcar desde un mes hasta un 

año completo. Este informe proporciona detalles esenciales sobre la situación financiera 
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de la empresa, incluyendo la utilidad neta o pérdida neta, lo que resulta fundamental para 

evaluar su rendimiento económico en dicho período ( Morelo & Torres, 2021).  

De modo similar, para Elizalde (2019) el informe de resultados, también denominado 

estado de perdidas y ganancias refleja el beneficio o pérdida acumulada en un lapso 

definido debido a operaciones ordinarias y extraordinarias. Se enfoca en un período 

específico, ya que el beneficio o pérdida surge de diversas actividades realizadas a lo 

largo del tiempo. Desde el punto de vista financiero, es muy importante asegurarnos de 

que los ingreso, los costos y los gastos estén equilibrados y sean claros en diferentes 

momentos.  

Entonces, la relevancia del estado de resultados, como una herramienta fundamental 

para comprender la situación financiera de una empresa en un período determinado. 

Este informe proporciona un resumen detallado de los ingresos y los egresos durante 

dicho período, lo que permite evaluar el desempeño económico de la empresa a través 

de la utilidad o pérdida neta.  

2.2.4. Activo.  

Activos son esos recursos valiosos que una empresa tiene a su disposición para 

respaldar su actividad comercial y financiera. Los activos son recursos controlados por 

la empresa, de los que espera obtener beneficios futuros. En términos más simples, los 

activos representan lo que las posesiones que tiene la entidad, las cuales puede utilizar 

para generar beneficios futuros. Esto puede incluir efectivo, inventario, propiedades, 

inversiones, entre otros. Los activos son esenciales para la operación y el crecimiento de 

la empresa (Pozo & Llano, 2020).  

2.2.5. Pasivo. 

Un pasivo representa una deuda o compromiso financiero futuro que una empresa tiene 

pendiente de pago. Esto puede incluir dinero que se debe a proveedores, impuestos por 

pagar y otras obligaciones financieras. Su importancia radica en comprender la cantidad 

de deudas que tiene la empresa y su capacidad para liquidarlas en el futuro. Cada 

empresa, sin importar su tipo o tamaño, tiene responsabilidades financieras que deben 

cumplir. Estas obligaciones implican utilizar recursos financieros para pagar deudas, ya 

sea en el corto o largo plazo. Dentro de dichas obligaciones, existen aquellas que deben 

cumplirse en un año o menos, conocidas como pasivos corrientes, y las que pueden 

pagarse tras un año, denominadas pasivos no corrientes (Castañeda, 2021). 

2.2.6. Patrimonio. 
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El patrimonio está representado por la diferencia entre los activos y los pasivos de una 

empresa, incluyendo las contribuciones de propietarios o socios y los resultados 

acumulados. Este valor puede equivaler al precio de mercado de sus acciones, el 

efectivo resultante de la venta de activos y pago de deudas, o el valor total de la empresa 

en funcionamiento. Es un aspecto que puede variar con el tiempo por nuevas 

contribuciones de socios, distribución de ganancias, fluctuaciones en el valor de los 

activos, entre otros (Moral, 2019). 

2.2.7. Razones Financieras  

Estos indicadores representan una herramienta para analizar y entender los estados 

financieros mediante cálculos matemáticos que comparan cifras actuales con resultados 

pasados, como el Balance General, el Estado de Resultados y el Estado de Flujos de 

Efectivo. Esta técnica implica comparar diferentes rubros y cantidades para obtener un 

valor específico. Al comparar este valor con los obtenidos en periodos anteriores dentro 

de la misma empresa o con otras empresas del mismo tamaño o sector, podemos evaluar 

la posición de nuestra empresa en relación con el sector analizado por el indicador 

(Lizarzaburu et al., 2016).  

2.2.8. Razones de Liquidez  

Las razones de liquidez consisten en un conjunto de indicadores que evalúan la 

capacidad de una empresa para generar efectivo y convertir activos en liquidez de 

acuerdo con su ciclo operativo. El principal objetivo de la empresa es generar beneficios 

a largo plazo, procurando que los ingresos superen aquellos gastos incurridos y 

proporcionen una rentabilidad mayor al costo del financiamiento. El cálculo de la ratio 

de liquidez implica la división del activo corriente entre el pasivo corriente, destacando 

que incluyen efectivo, cuentas por cobrar, valores negociables e inventarios fácilmente 

convertibles en efectivo. Esta relación es fundamental, ya que indica en qué medida los 

activos cubren la proporción de deuda a corto plazo (Valdez et al., 2020).  

✓ Capital neto de trabajo  

El capital de trabajo refiere a los recursos financieros indispensables que una 

empresa requiere para mantener su operatividad eficiente, asegurando la 

disponibilidad de efectivo necesario para cumplir con las obligaciones de corto 

plazo. La adecuada gestión del capital de trabajo es crucial para la estabilidad 

financiera y la continuidad de las operaciones empresariales (Marchena, 2023).  

Formula:   
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✓ Razón corriente:  

Esta razón también conocida como capacidad de pago revela cuánto dinero en 

activos corrientes hay disponible por cada dólar adeudado a corto plazo. La 

solvencia de la empresa se determina por este indicador, siendo mayor su valor, 

mejor será la liquidez que tenga la compañía (Garcés, 2019).  

Formula:  

Razón rápida:  

Este indicador financiero otorga una evaluación más estricta de la capacidad de 

la capacidad de la entidad para cumplir con sus obligaciones a corto plazo sin 

depender de su inventario. Al centrarse únicamente en los activos que son 

fácilmente convertibles en efectivo, esta métrica ofrece una visión más precisa 

de la solvencia inmediata de la organización y su capacidad para enfrentar 

contingencias financieras imprevistas (Gitman & Zutter, 2012).  

Formula:                

✓ Razón de cuentas por cobrar:  

Este parámetro nos ofrece información sobre la frecuencia con la que la entidad 

cobra sus deudas a lo largo del año o en intervalos específicos de tiempo. Es 

importante distinguir claramente las cuentas por cobrar genuinas de aquellas que 

surgen de ventas recientes y son de corto plazo (Garcés, 2019).  

Formula:   

✓ Para calcular las cuentas por cobrar promedio se aplica la siguiente 

formula:   
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2.2.9. Razones de Endeudamiento  

Este fragmento destaca que los indicadores de endeudamiento son utilizados para 

evaluar la incidencia de los acreedores respecto al financiamiento de la entidad y, por 

ende, el riesgo que estos enfrentan. Para la empresa, estos indicadores permiten observar 

qué proporción de sus recursos proviene de fuentes externas, es decir, de quién se está 

obteniendo el dinero. Desde la perspectiva del acreedor, estos indicadores ayudan a 

determinar hasta qué punto la empresa puede ser confiable para otorgarle crédito. En 

resumen, los indicadores de endeudamiento proporcionan información sobre cómo la 

empresa está financiando sus operaciones y qué nivel de riesgo representa para los 

acreedores (Molina et al.,2018).  

✓ Razón de deuda:  

El índice relacionado con la deuda de la empresa ilustra la proporción de activos 

que están bajo compromisos financieros con terceros. Este indicador es esencial, 

ya que refleja la capacidad para cubrir las obligaciones financieras y gestionar su 

carga de deuda de manera efectiva. Además, proporciona una visión general de 

la solidez del balance entre los activos y las obligaciones financieras, misma que 

puede condicionar las decisiones de inversión y financiamiento (Garcés, 2019).  

Formula:  

                                           

 

✓ Razón deuda/ Patrimonio:  

Este indicador muestra la cantidad de la deuda en comparación con los recursos 

propios de una entidad. Al calcular esta relación, se examina cómo el pasivo 

total afecta al capital de la empresa, proporcionando así una medida del nivel de 

apalancamiento financiero. Este análisis es crucial para comprender la 

estabilidad financiera de la organización y su capacidad para cubrir sus 

obligaciones a largo plazo (Huamán & Pérez, 2019).  

Formula:   
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✓ Razón de cobertura de intereses:  

Evalúa la habilidad de la empresa para satisfacer todas sus obligaciones 

financieras fijas. Es crucial que una empresa mantenga una sólida capacidad de 

cumplir con estos compromisos, ya que esto refleja su estabilidad y solvencia 

financiera a largo plazo. Una evaluación precisa de esta capacidad permite a la 

empresa gestionar de manera efectiva su flujo de caja y planificar estrategias 

financieras adecuadas para asegurar su sostenibilidad en el futuro (Gitman & 

Zutter, 2012).  

Formula:  

  

 

2.2.10. Razones de Rentabilidad  

Los indicadores de rentabilidad se enfocan en evaluar las ganancias generadas en 

comparación con la inversión inicial, ya sea considerando el total de activos o el capital 

propio. Esto implica medir la eficacia con la que la empresa utiliza sus recursos para 

generar beneficios. Es vital analizar la rentabilidad, ya que las empresas necesitan 

generar ganancias al final de un período económico para mantenerse a flote. Estas 

ganancias son esenciales para atraer inversión externa y garantizar que las operaciones 

comerciales se sigan ejecutando en condiciones normales. En resumen, los indicadores 

de rentabilidad informan de cómo una empresa genera ganancias en relación con su 

inversión inicial, fundamental para su supervivencia y crecimiento a largo plazo (Molina 

et al., 2018).  

✓ Razón de margen de utilidad bruta:   

Mide el porcentaje restante de cada dólar obtenido de las ventas una vez que la 

empresa ha cubierto el costo de los bienes vendidos. Dicho indicador financiero 

es fundamental para evaluar la eficiencia de una empresa en lo que respecta a la 

gestión de sus costos directos de producción y venta, permite tomar decisiones 

estratégicas informadas para mejorar su rentabilidad y sostenibilidad a largo 

plazo (Gitman & Zutter, 2012).  
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Formula: 

✓ Razón de margen de utilidad operativa:  

Señala el nivel de eficacia de la gestión de recursos desde una perspectiva 

operativa, esta evaluación permite identificar fortalezas y áreas de mejora, 

promoviendo una utilización óptima de los recursos que se encuentran 

disponibles, facilitando la toma de decisiones estratégicas para mejorar el 

rendimiento organizacional (Andrade, 2017).  

Formula:   

 

✓ Razón de utilidad neta:  

Este indicador revela la cantidad de cada dólar generado por ventas que 

permanece luego de deducir todos los costos y gastos asociados, incluyendo 

intereses, impuestos y dividendos de acciones preferentes. Esta métrica es 

esencial para determinar la rentabilidad neta de una empresa, proporcionando 

una visión clara de su capacidad para gestionar eficientemente sus recursos 

financieros y operativos (Freire et al., 2016).  

Formula:   

 

✓ Rendimiento sobre activos (ROA):  

Este indicador otorga una visión de la eficiencia y rentabilidad de la empresa, ya 

que muestra cuánto de sus recursos totales se convierten en ganancias. Es una 

medida que usada para evaluar la salud económica y el desempeño general de la 

organización, ya que refleja su capacidad para generar beneficios en 

comparación con sus activos totales (Garcés, 2019).  

Formula:   
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✓ Rendimiento sobre patrimonio (ROE):  

Este indicador proporciona una visión general de los ingresos generados por la 

inversión de capital, excluyendo los costos asociados con temas financieros, 

impuestos y participación de los trabajadores. Se examina cómo los impuestos y 

los gastos financieros afectan la rentabilidad de los socios, lo que subraya la 

importancia de distinguir entre este indicador y el de rentabilidad financiera 

(Garcés, 2019).  

Formula:   
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Capitulo III.  

3. PROCESO METODOLÓGICO 

3.1.Diseño o tradición de investigación seleccionada. 

El actual estudio se direccionó al análisis de los estados financieros de la empresa 

“COOP AGRIFRUP S.A.”, dedicada a la comercialización de bananos, ubicada en la 

provincia de El Oro, cantón Pasaje, en la calle Carlos Regalado y Juan Montalvo. La 

metodología empleada presentó un enfoque mixto, en la Tabla 1, se detalla la matriz 

respecto a la metodología de investigación aplicada en el presente estudio. 

Tabla 1. Matriz del diseño de investigación 

 

3.2.Proceso de la recolección de datos de la investigación. 

3.2.1. Enfoque de Investigación 

El presente trabajo investigativo presenta un enfoque cuali-cuantitativo, de corte 

longitudinal, dado que se realizará una recopilación los estados financieros 

proporcionados por la empresa en un periodo de tiempo prolongado comprendido entre 

el 2019 – 2022, además a través del uso de fichas nemotécnicas se simplifica la 

información de los estados financieros, para de este modo poder resaltar cuales tienen 

una mayor relevancia a fin de incrementar los niveles de rentabilidad y recuperación de 

cartera de la empresa. 
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Para el desarrollo de la investigación se recopiló información relacionada a los 

antecedentes teóricos planteados en la problemática de la investigación, mismos que 

fueron obtenidos a haciendo acopio de artículos científicos no mayor de 5 años (2020 – 

2024) y trabajos de titulación. 

3.2.2. Paradigma de la investigación  

De acuerdo con Guamán et al. (2020), el positivismo se fundamenta negando la 

posibilidad que los aportes teóricos sean una fuente confiable de conocimiento que 

contribuyan a los aportes científicos. La aplicación de técnicas positivistas en el análisis 

de la empresa, permite identificar patrones, relaciones causales y tendencias en los 

estados financieros, facilitando de tal manera una evaluación exhaustiva y fundamentada 

en datos reales de la institución financiera, puesto que, elimina la posibilidad de utilizar 

sesgos subjetivos que no cooperen a la eficacia empresarial.  

Según Castrillo (2024), el paradigma positivista requiere de métodos cuantitativos y de 

instrumentos o técnicas específicas en el campo de aplicación para la recopilación de 

información, proporcionando una base sustentable y objetiva para la formación de 

nuevos conocimientos científicos. 

3.2.3. Método de investigación 

Según Mendoza y Hernández (2018), el método analítico, permite desintegrar en 

componentes bases a los estados financieros con el propósito de analizar 

individualmente y comprender la situación financiera de la empresa. A través del 

método se logra un análisis minucioso de los pasivos, activos, costos e ingresos, los 

cuales detectan de forma temprana las irregularidades y oportunidades de mejora en 

ciertas áreas empresariales para modificar la toma de decisiones y, en efecto, aumentar 

el rendimiento financiero.  

3.2.4. Tipo de investigación 

La aplicación de una investigación analítica se fundamente en lo mencionado por Ortiz 

(2015), el cual, corrobora que, para determinar o medir relaciones causales, es necesario 

partir desde un enfoque general hacia algo particular, favoreciendo la resolución de 

problemas. De la misma manera, Alan y Cortez (2018), enfatizan que, la investigación 

analítica sustenta la información en el estudio de testimonios orales o de fuentes 
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bibliográficas, siendo de utilidad, puesto que, enfocamos el estudio en la aplicación de 

una entrevista al personal de la cooperativa.  

3.2.5. Diseño de la investigación  

El presente estudio tiene un diseño de investigación no experimental, dado que, es 

preciso resaltar el hecho que, se parte de un conocimiento ya existente, sin manipulación 

alguna de las variables de manera deliberada. En la investigación no experimental se 

observa fenómenos y variables tal como existían en su estado natural, sin modificación 

ni asignación al azar, para que el investigador pueda analizar el comportamiento de las 

variables independientes a partir de una premisa ya existente. Además, resalta el hecho 

que del diseño experimental parten los diseños transeccionales y los diseños 

longitudinales. En los diseños longitudinales se encuentran el diseño de tendencia 

(trend), de evolución de grupo (cohorte) y diseños panel. (Mendoza & Hernández, 

2018). 

3.2.6. Técnicas de recopilación de datos 

Para el estudio se aplicaron técnicas e instrumentos de naturaleza mixta, los cuales son 

entrevista y lista de verificación. La técnica empleada como método principal para la 

obtención de información respecto a los estados financieros de la empresa corresponde a 

la entrevista, la cual se dirigió a la gerente/ contadora de la entidad. Esta entrevista 

indexada en el Anexo 1 reveló detalladamente las estrategias actuales que emplea la 

entidad para la gestión y manejo de riesgos financieros.  

Feria et al. (2020), argumentan que, la entrevista brinda información que no puede ser 

obtenida mediante técnicas de observación al investigador, puesto que, esta última 

responde a información de carácter subjetivo. Lo mismo fue ratificado por Lopezosa 

(2020), quien señala la ventaja de la comunicación interpersonal en la obtención de 

información.  

3.2.7. Instrumentos de recopilación de datos 

Para el desarrollo del trabajo, se optó por la aplicación de una lista de verificación, la 

cual está en ubicada en el Anexo 2, facilitó el proceso de análisis y evaluación de la 

empresa, para mejorar el proceso de toma de decisiones. La lista de verificación es una 

herramienta que, aparte de recibir información sobre las quejas de los clientes, permite 

una investigación sobre los errores más más comunes que suceden conocer hace cuanto 
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se han venido suscitando las falencias en la empresa, a fin de obtener información 

cuantitativa para su tabulación y en base a dichos datos, obtener una mejora (Calderón, 

2021). 

 

3.2.8. Unidades de estudio 

Para la selección de la muestra, se incluyeron los estados financieros de la empresa 

“Coop. Agrifrup” durante los periodos comprendidos entre los años 2019 – 2022 para la 

aplicación de los índices financieros que analizaron la liquidez y endeudamiento de la 

empresa, con la finalidad de determinar el rendimiento y solvencia de la entidad 

financiera. 

Por otro lado, para el análisis de los estados financieros de la Cooperativa “Agrifrup”, se 

evaluó la aplicación de los índices financieros; liquidez, endeudamiento y rentabilidad 

proporcionados por la entidad de los últimos 4 años (2019 – 2022), mediante el uso de 

las fórmulas establecidas, las cuales fueron detalladas en la ficha nemotécnica indexada 

en la Tabla 2. 
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Tabla 2. Aplicación de los índices financieros establecidos en la ficha nemotécnica. 

Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 
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Tabla 3. Estados de resultados de la empresa durante los periodos 2019 – 2022 

Nota: Adaptado de los estados financieros otorgados por la empresa “COOPAGRIFRUP” 
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Tabla 4. Estados de situación financiera de la empresa durante los periodos 2019 – 2021. 

 

Nota: Adaptado de los estados financieros otorgados por la empresa “COOPAGRIFRUP” 

 

 

 



   

 

32 
 

Tabla 5. Lista de verificación sobre la aplicación de los índices financieros 

Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca.
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CAPITULO IV 

4. Resultado de la investigación 

4.1.Descripción y argumentación teórica de resultados 

 

La resolución del presente capítulo se focaliza hacia la proyección y el análisis de datos 

finales los cuales fueron obtenidos a partir de los instrumentos establecidos en el 

presente trabajo de investigación. Se expondrá la encuesta utilizada para recabar 

información a fin de proporcionar un análisis general, mientras que, a través de las 

fichas nemotécnicas se pondrá de manifiesto el resultado de los estados financieros de la 

empresa, con el propósito de conocer la rentabilidad neta del activo, márgenes brutos y 

operacionales, margen neto, rentabilidad operacional del patrimonio y rentabilidad 

financiera. 

Para la evaluación de los indicadores financieros de los periodos seleccionados, se 

extrajeron luego de la aplicación de la lista de verificación, detallada en la Tabla 5. 

Figura 2. Ponderación de la lista de verificación. 

                   Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 

 

La evaluación general revela una necesidad urgente de implementar y formalizar 

prácticas financieras y operativas más rigurosas. La adopción de revisiones periódicas 

de estados financieros, el uso de indicadores y razones financieras, y la formalización de 
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políticas contables son pasos esenciales para mejorar la gestión financiera y la eficiencia 

operativa. Además, la incorporación de análisis comparativos y el uso de diversos 

métodos de evaluación financiera pueden proporcionar una visión más completa y 

estratégica del desempeño de la empresa, facilitando una toma de decisiones más 

informada y efectiva. 

 

En la Tabla 2 se detallan la información financiera de la Cooperativa “Agrifrup” 

respecto al diagnóstico de los indicadores financieros de liquidez como capital neto de 

trabajo, razón corriente y razón rápida.  

Tabla 6. Indicadores financieros de liquidez 

 Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 

 

El capital neto de trabajo o denominado fondo de maniobra refiere a la inversión en 

activos a corto plazo, los cuales ayudan a incrementar los ingresos financieros, mediante 

inversiones oportunas y, con ello, favorecer la rentabilidad de la empresa. Una mala 

administración o inadecuada supervisión constante puede influir de manera negativa 

para la entidad (Angulo-Murillo et al., 2023). 

De acuerdo a los resultados, la información del capital neto de trabajo señala que la 

empresa no tiene la capacidad de operar los activos corrientes, puesto que en el periodo 

2019 obtuvo cifras negativas de $40.084,49, la cual fue superior respecto a los otros 

periodos, siendo para 2020 de $28.261,97, mientras que, en 2021 descendió a cifras 

negativas de $9.936,20 y, en 2022 registró las cifras menos significativas de 7.655,91, 

lo cual es indicativo de que los pasivos a corto plazo son mayores que la liquidez 

disponible, razón por la cual, requiere de una intervención que favorezca la resolución 

Indicadores  2019 2020 2021 2022 

Capital neto 

de trabajo 
-40.084,49 -28.261,97 -9.936,20 -7.655,91 

Razón 

corriente 
0,75 0,72 0,91 0,92 

Razón 

rápida 
0,71 0,20 0,87 0,87 
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de los problemas de liquidez, ya que las cifras negativas se mantienen de forma 

constante durante 4 periodos consecutivos.  

La razón corriente tiene como finalidad medir la capacidad que tiene la compañía de 

pagar sus deudas a corto plazo, mientras la razón corriente sea mayor a 2, la empresa 

tendrá una mejor rentabilidad para poder pagar sus deudas y cubrir sus 

responsabilidades (Budi, 2017). 

De acuerdo a los datos proporcionados y analizados, para el año 2019 la empresa tuvo 

una razón corriente de 0,75, lo cual dio pauta de entendimiento que, por cada unidad 

monetaria, vista desde los pasivos a corto plazo, la empresa tenía 0,75 unidades 

monetarias en activos a corto plazo, lo indica que la salud financiera de la empresa tuvo 

problemas para cubrir sus deudas en periodo a corto tiempo, siendo un indicativo de 

problemas de liquidez. Para el año 2020, hubo una disminución hasta el 0,72, lo cual 

pone de manifiesto una liquidez más débil en comparación con la del 2019. Esto 

demuestra que la empresa para el 2020 siguió presentando problemas para cumplir con 

sus obligaciones a corto plazo, siendo una tónica que genera preocupación tanto en los 

acreedores como para futuros problemas de financiamiento. Para el 2021, hubo la razón 

corriente tuvo un incremento significativo de 0,91, pese a esa leve fluctuación, esta cifra 

continuaba siendo inferior a 1, no obstante, indicaba que la empresa mejoraba su salud 

financiera. Esta fluctuación positiva podría ser el producto de una mejora en la gestión 

del capital o incluso, un aumento de los activos corrientes. Para el año 2022, hubo una 

mejora de 0,91 a 0,92; esta tendencia se direccionaba hacia una mayor estabilidad 

financiera y la liquidez de la empresa, indicativo de que la empresa se encontraba en el 

camino hacia lograr una mejora en la salud financiera, siendo un indicativo atractivo 

generador de confianza para futuras inversiones. 

Díaz-Briceño et al. (2022), señala que, la prueba ácida indica el grado de seguridad de 

una entidad financiera en concebir créditos a corto plazo, no obstante, Haro et al. 

(2023), argumenta la similitud que existe con la razón de liquidez, exceptuando los 

inventarios, puesto que la conversión de aquellos a efectivo de forma rápida era difícil 

de concebir, siendo ideal la obtención de un valor superior a 1, es decir, la empresa 

podrá asumir eficientemente los pasivos corrientes.  
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Con respecto a la razón rápida, los valores registrados en 2019 disminuyen de 0,71 a 

0,21 en 2020, mientras que, para el año 2021 ascendió a 0,87 y se mantuvo dicho valor 

para 2022, lo cual se corrobora con lo antes señalado en el capital neto de trabajo, cuyos 

valores negativos eran indicativos de mayor cantidad de pasivos que activos 

disponibles. Un índice menor a 1 obtenido en la prueba ácida, como lo es el actual 

estudio, es de señal de alerta, ya que refiere a menor cantidad de activos líquidos que 

pasivos corrientes, razón por la cual, la empresa no puede solventar sus obligaciones 

corrientes a corto plazo, dependiendo netamente de la comercialización del banano.  

Tabla 7. Razones de actividad. Cuentas por cobrar de los periodos comprendidos 

entre 2019 – 2022. 

  Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 

Las cuentas por cobrar son un indicativo financiero que permite analizar la eficiencia o 

actividad con la compañía hace uso de sus activos y otros recursos, a fin de tener 

conocimiento sobre los activos que se encuentran en rotación total. Esta medida se 

encuentra constituida por el valor de las cuentas por cobrar, los días o la frecuencia con 

la que se cobra determinadas veces al año y el promedio de las cuentas por cobrar en el 

periodo de un año (Nava, 2009). 

De acuerdo con lo citado por Ordoñez y Axel (2022), una empresa dedicada a la 

comercialización de banano requiere hacer efectivo sus cuentas por cobrar de manera 

pertinente que le admita financiar sus operaciones. Los datos expresados en la Tabla 3, 

refieren a una buena gestión de crédito y cobranzas, señalando para el periodo de 2019 

una frecuencia de cobro de 82,36 en 4 días, con un promedio de cuentas por cobrar 

pendientes de $44.377,96, mientras que, para el 2020 se detectó una disminución de 

frecuencia a 67,55 en 5 días, por ende, el valor promedio por cobrar ascendió a 

$48.224,99. Estos valores registrados siguen considerándose eficiente, puesto que la 

empresa está recuperando sus ventas a crédito casi inmediatamente. 
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Para el periodo de 2021, la frecuencia ascendió significativamente a 129,80 en solo 3 

días con un promedio de cobranza de $27.370,69, el cual disminuyó en comparación a 

los dos periodos anteriores, sin embargo, para el 2022 la frecuencia de cobranza alcanzó 

una frecuencia de 67,57 en 5 días, siendo la mitad del alcanzado en 2021, y, el valor 

promedio de cuentas por cobrar fue de $51.993,12, relativamente mayor al periodo 

anterior. Estos valores puntean un número extremadamente alto y sugiere que cada 

cuenta por cobrar se cobra prácticamente de inmediato, manteniendo de tal manera un 

nivel significativamente bajo de cuentas por cobrar pendientes, sin embargo, resulta 

fundamental comparar con el volumen total de ventas a crédito que otorga la entidad 

para justificar las frecuencias elevadas de cobranza. 

Tabla 8. Razones de deuda de los periodos comprendidos entre 2019 – 2022. 

 Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 

Los indicadores financieros son herramientas de uso crucial utilizadas para evaluar la 

condición en la que se encuentra la empresa. Generalmente, los indicadores financieros 

se conforman como la base fundamental para evaluar los estados financieros. Son 

calificados como cocientes numéricos usados para relacionar que pueden relacionar 

cuentas o grupos de cuentas, ya sea del Estado de Situación Financiera o Balance 

General. Es importante destacar que esta herramienta por sí sola no tiene mucho valor, 

no obstante, su asociación con periodos anteriores resulta tener mayor valía (Ollague 

et al., 2017). 

El indicador financiero razón deuda/activo pone de manifiesto la autonomía financiera 

de la empresa, cuando este valor superior al 100% expresa una mayor dependencia de la 

compañía con sus acreedores, resultando en una descapitalización, poniendo en riesgo la 

estructura financiera (Loor et al., 2023). La empresa al operar con apalancamiento 

financiero, los resultados obtenidos de la relación deuda/activo para el 2019 fue de 

132,18%, lo cual significaba que la deuda era mayor a la de sus activos. Para el 2020 

fue de 133,23% mostrando un incremento en la dependencia hacia la deuda. En 2021, el 

panorama descendió hacia 107,36%, demostrando una reducción en el riesgo financiero. 

Mientras que, para el 2022 fue de 105,14%, manifestando que la dependencia hacia la 



   

 

38 
 

deuda disminuía, lo cual se consolidó como una tendencia hacia un equilibrio del 

capital.  

La razón deuda/patrimonio se consolida como aquella conexión existente de la deuda 

existente hacia los accionistas y terceros. Sirve como una medida para determinar el 

apalancamiento de la empresa. Es importante establecer que, mientras el valor 

determinado sea más negativo, se traducirá como un patrimonio negativo para la 

empresa, lo cual es considerado como un grave problema financiero (Loor et al., 2023). 

A través de este indicador, se determinó que para el año 2019 el valor fue de -410,79%, 

lo cual era considerado como un patrimonio negativo, considerando que la entidad 

arrastra resultados acumulados negativos. Mientras que, en el 2020 hubo un descenso 

hasta el -400,91%, pese al pequeño mejoramiento, la situación financiera seguía siendo 

preocupante. Para el 2021, hubo una mejora significativa hasta el -14,59%, lo cual 

sugiere que la empresa pudo haber presentado mejoras en su patrimonio. En 2022, hubo 

un drástico cambio hasta -2044,36%, interpretado como una fuerte reducción del 

patrimonio, confluyendo hacia pérdidas significativas o incremento de la deuda.  

Como mencionan Aponte & Cuello (2018), la razón de cobertura de interés demuestra 

la incidencia que poseen los gastos financieros sobre las utilidades de la empresa, y si 

en términos de utilidad la empresa posee la capacidad para poder pagar intereses por 

encima a los que ya paga. Un valor inferior a 1 es un indicativo de que la empresa no 

genera suficientes ganancias para dar cobertura sobre los costos de interés. De los 

resultados obtenidos, para el 2019 el valor fue de 1,00; indicativo de que la empresa 

escasamente cubría sus costos de interés. Mientras que, para el 2020 fue de 16,45 lo 

cual demostró un cambio abrupto, lo cual se traducía en la mejora de las ganancias por 

operación, así como, una reducción en los gastos de interés. Para el 2021, no hubo datos 

para el análisis de la cobertura de intereses. En el 2022 fue de 7,65, mostrando una 

disminución considerable en comparación a los datos del 2020, sin embargo, la empresa 

aún seguía generando ganancias considerables para cubrir sus gastos de interés.  
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Tabla 9. Indicadores financieros de rentabilidad de los periodos comprendidos 

entre 2019 – 2022. 

Elaborado por: Joel Aguilar y Ambar Tenesaca. 

En los indicadores de rentabilidad proporcionados por la empresa se encuentran el 

margen de utilidad bruta, el margen de utilidad operacional, margen de utilidad neta, 

rendimiento sobre activos y el retorno sobre el patrimonio. Estos indicadores son 

imperantes para poder evaluar la capacidad de generación de ganancias de la empresa a 

partir de sus operaciones y activos (Calahorrano et al. 2021). 

En cuanto al margen de utilidad bruta, Alarcón (2015), pone de manifiesto que, este 

indicador se encarga de la proporción de ingresos en relación con el costo de los bienes 

vendidos. Un margen positivo es señal de que la empresa genera ganancias antes de 

descontar aquellos gastos operativos, intereses e impuestos. Para el 2019, el valor base 

fue 0,015 lo que equivalía al 1,47%, manifestando que había un margen de utilidad bruta 

mínimo. En 2020, con un valor base de -0,008 (-0,75%), este valor indicó que la 

empresa tuvo pérdidas en lugar de gastos operativos. En el 2021, fue de -0,005% (-

0,49%), pese a las cifras negativas, hubo una mejora en el margen. Mientras que para 

2022, fue de -0,006 (-0,63%), demostrando un deterioro, no obstante, no alcanzó la cifra 

alarmante de 2020.  

De los resultados obtenidos del margen de utilidad operacional, es importante establecer 

que este indicador resulta de los ingresos restantes luego de descontar los costos 

operativos, siendo un valor negativo indicativo de que la empresa no genera ganancias 
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operativas (Andocilla, 2020). Para el 2019 el valor base fue de -0,0043 (-0,43%), 

entendiéndose como pérdida operativa, mientras que, para el 2020, fue de -0,0168 (-

1,68%), lo cual significó un incremento en dicha actividad, sin embargo, en el 2021, fue 

de -0,0156 (-1,56%) demostrando una reducción en las pérdidas operativas. Para el 

2022, la situación fue un poco más crucial, en donde hubo las cifras aumentaron hasta -

0,0171 (-1,71%) donde las pérdidas operativas fueron superiores a las del 2020.  

Por otro lado, en cuanto al margen de utilidad neta, en palabras de Fontalvo (2011), es 

una medida que refleja la capacidad de organización que posee la empresa para convertir 

los ingresos que recibe en beneficios. Además, un valor positivo indica la rentabilidad 

del negocio y su capacidad para generar ganancias netas. De los resultados obtenidos, 

para el 2019 el valor base fue 0,0000016 (0,00016%) traduciéndose como una ganancia 

neta apenas significativa. Para el 2020, con un valor base de 0,0040 (0,40%) 

demostrando un incremento significativo en su margen de utilidad neta. En 2021, con 

valor base de 0,00516 (0,51583%), la línea de mejora continuaba en cuanto al margen de 

utilidad neta, pero a un ritmo lento. Para el 2022, hubo una reducción hacia 0,0016627 

(0,17%), sin embargo, seguía siendo positivo el margen de utilidad neta.  

El rendimiento sobre activos o ROA es un indicador cuya finalidad es tratar de reducir el 

capital destinado al trabajo a través de la mejora en el manejo de los inventarios o la 

mejora del efectivo y las cuentas por cobrar. Un ROA alto es indicativo de una mayor 

eficiencia de la empresa (Juárez, 2011). De los resultados propuestos en la tabla 5, se 

observa que para el 2019 el valor base fue de 0,00005 (0,005%) lo cual se traducía como 

una ganancia insignificante de sus ganancias a partir de sus activos de trabajo. Por el 

contrario, para el 2020 fue de 0,17 (17,08) mostrando una mejora significativa en su 

eficiencia. Mientras que, para el 2021 fue de 0,18793 (18,793%) lo cual representaba 

una fluctuación positiva en la eficiencia de la compañía. Sin embargo, para el 2022 hubo 

un decremento de 0,06055 (6,055) que, pese a ser positivas las ganancias de los activos 

había una disminución considerable en comparación con el 2020 y 2021. 

En contraparte, el retorno sobre el patrimonio o ROE es un indicador financiero 

utilizado para medir el éxito de una compañía en la generación de beneficios para los 

accionistas (Ichsani y Suhardi, 2015). De los resultados obtenidos, para el 2019 fue de -

0,00015 (-0,015%) la empresa presentó pérdidas insignificantes en relación a su 

patrimonio. Para el 2020, fue de -0.51380 (-51,38), cifra que se podría considerar como 
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un incremento considerable en relación con el patrimonio de la empresa. Mientras que, 

para el 2021 fue de -2,55308 (-255,31%) traduciéndose hacia un incremento dramático 

de las pérdidas. En contraparte, para el 2022, la situación había presentado un 

decremento de -1,17732 (-117,732%) que, aunque negativo el ROE había presentado 

una mejora considerable en comparación con el 2021. 

 

 

 

 

 

CONCLUSIONES 

Se aplicaron los índices financieros para la determinación de la liquidez, endeudamiento 

y rendimiento de la entidad “Cooperativa de producción agrícola FrutiPasaje”, en donde 

se demostró que la empresa en los periodos comprendidos entre 2019 – 2022 presentó 

serias fluctuaciones en su salud económica, cuyos indicadores negativos en el capital 

neto de trabajo, generalmente estos resultados son desfavorables, sin embargo, la 

naturaleza de esta empresa al ser una intermediaria entre el productor y el exportador 

indica que gana por comisiones, lo cual nos indica que un capital neto de trabajo no es 

desfavorable, en cambio, los índices de endeudamiento indicaron una dependencia de la 

compañía con sus acreedores, siendo condiciones favorables para la liquidez a corto 

plazo de la empresa ya que se trabajan con apalancamiento, a pesar de ello, esto puede 

representar riesgos, por lo tanto, la empresa debe equilibrar su estrategia financiera para 

no depender excesivamente de la deuda.  

Por otro lado, el análisis de los indicadores financieros de la empresa 

COOPAGRIFRUP en el periodo 2019 – 2022, demuestra hallazgos como el 

mejoramiento de la liquidez en el 2019  de 0.75 al 2022 hasta el 0.93 demostrando un 

incremento constante entre periodos, en cuanto a la rentabilidad debido a la naturaleza 

de las actividades empresariales son bajas ya que, al operar con apalancamiento, dicha 

entidad mantiene una alta dependencia con los acreedores sobrepasando el 100% en 

base a sus activos, donde es importante destacar que el margen de utilidad bruta y 

operacional presentan valores negativos, siendo indicativos de problemas en la 
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eficiencia y la rentabilidad operativa. Pese a que existieron mejoras significativas en el 

margen de utilidad neta y el ROA en algunos años, mientras que el ROE negativo se 

focaliza en que la empresa presenta problemas en su estructura que afectan directamente 

a sus accionistas. 

Finalmente, la empresa muestra una mejora consistente en sus indicadores de liquidez 

desde 2019 hasta 2022. Aunque el capital neto de trabajo se mantiene negativo, su 

déficit se ha reducido significativamente, indicando un progreso en la gestión de 

liquidez. La recuperación de la cartera de la empresa es casi inmediata oscilando entre 3 

a 5 días, lo cual representa un aspecto muy positivo para la misma, sin embargo, 

relacionándola a la liquidez que no alcanza un resultado optimo a pesar de su 

incremento, puede verse afectada por el tiempo de demora en ventas, caídas de los 

precios e incluso el incremento de gastos operativos. Sin embargo, es esencial que la 

empresa continúe enfocándose en mejorar estos indicadores para alcanzar un estado 

financiero más saludable y estable. 

RECOMENDACIONES 

• Implementar un manual de políticas financieras según las tendencias observadas, 

y desarrollar una planificación financiera a largo plazo. 

• Mantener la gestión eficiente de la recuperación de cartera, y reforzarla con 

políticas para evitar variaciones o dificultades futuras. 

• Mejorar la gestión de liquidez, debido a que la empresa ha presentado valores 

deficientes en el capital neto de trabajo, se debe priorizar la optimización de la 

gestión de liquidez. Esto puede lograrse mediante la implementación de 

estrategias como la renegociación de plazos con proveedores, la optimización 

del ciclo de conversión de efectivo y la reducción de gastos operativos. 

• Aplicar periódicamente indicadores financieros para determinar debilidades e 

implementar mejoras relacionadas con la liquidez, la deuda y la rentabilidad.  
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ANEXOS 

Anexo 1. Examen a los Estados financieros de la empresa “COOPAGRIFRUP” del 

periodo 2019 al 2022. 
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Anexo 2.  Lista de verificación para el análisis de los estados financieros y medición de la 

rentabilidad de la empresa.   
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Anexo 3. Estado de situación financiera y Estado de resultados de la cooperativa 

“COOPGRIFRUP” de los periodos 2019-2022. 

Balance General 2019 
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ESTADO DE RESULTADOS 2019 
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BALANCE GENERAL 2020 
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ESTADO DE RESULTADOS 2020 



   

 

53 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

54 
 

BALANCE GENERAL 2021 
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ESTADO DE RESULTADOS 2021 
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BALANCE GENERAL 2022 
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ESTADO DE RESULTADOS 2022 
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Anexo 4. Consentimiento informado de la cooperativa “COOPGRIFRUP” 
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