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RESUMEN

El estudio de trabajo de titulacion se desarrollara en estrecha colaboracion entre
la Fundacién San Juan Bautista y el Ministerio de Inclusion Econémica y Social. Su
enfoque principal estara dirigido a la intervencién del trabajador social en el "Proyecto
de Movilidad Humana", teniendo como objetivo mejorar las condiciones de vida de las
personas mas vulnerables, especialmente aquellas en situacion de calle e inmigrantes, con
el fin de salvaguardar sus derechos fundamentales y mejorar su bienestar general. El
proyecto, que cuenta con la participacion de diversos profesionales especializados, se
enfrenta a varios desafios, entre los que se incluyen la falta de un enfoque integral en la
gestion de la movilidad humanay la discriminacion que a menudo enfrentan los migrantes
en los paises receptores. En este sentido, es crucial identificar las intervenciones mas
efectivas del trabajador social para abordar estas problematicas de manera adecuada y
promover soluciones que garanticen el respeto a los derechos humanos y la convivencia
pacifica entre las personas en movimiento y las comunidades receptoras. Para llevar a
cabo este estudio, se utilizara una metodologia mixta que combina elementos de
corrientes humanistas y positivistas. Se emplearan diversos instrumentos de
investigacion, como la observacion, las entrevistas y la ficha de abordaje, con el fin de
recopilar una amplia gama de datos cualitativos y cuantitativos. Este enfoque
metodoldgico permitira realizar un diagndstico, que capture la complejidad de las
situaciones de vulnerabilidad y proporcione la informacion necesaria para disefiar e

implementar una propuesta de intervencion.

Palabras claves: movilidad humana, trabajo social, derechos humanos.



ABSTRACT

The degree work study will be developed in close collaboration between the San Juan
Bautista Foundation and the Ministry of Economic and Social Inclusion. Its focus will
be directed to the intervention of the social worker in the "Human Mobility Project”,
aiming to improve the living conditions of the most vulnerable people, especially those
in street situations and immigrants, in order to safeguard their fundamental rights and
improve their general welfare. The project, which involves the participation of various
specialized professionals, faces several challenges, including the lack of a
comprehensive approach to the management of human mobility and the discrimination
often faced by migrants in receiving countries. In this sense, it is crucial to identify the
most effective interventions of the social worker to address these problems adequately
and promote solutions that guarantee respect for human rights and peaceful coexistence
between the people on the move and the receiving communities. To carry out this study,
a mixed methodology combining elements of humanistic and positivist currents will be
used. Various research tools will be used, such as observation, interviews, and the
approach form, in order to collect a wide range of qualitative and quantitative data. This
methodological approach will allow for a diagnosis that captures the complexity of
situations of vulnerability and provides the necessary information to design and

implement an intervention proposal.

Key words: human mobility, social work, human rights.



INTRODUCCION

La movilidad humana es visto como un fenémeno complejo, que implica no solo
la busqueda de mejores oportunidades de vida, sino también la confrontacion con una
serie de desafios y obstaculos significativos. En este trabajo de titulacion se requiere
identificar el rol que desempefa el trabajador social, el mismo que emerge como actor
crucial en este proceso, ya que busca entender las necesidades y proteger los derechos de
los migrantes, especialmente aquellos que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad,
como los individuos en situacion de calle.

En el marco de este estudio de trabajo, se abordara detalladamente el rol del
trabajador social dentro del "proyecto de movilidad humana™ en Machala, El Oro. En
donde, se pondra énfasis en las intervenciones y programas implementados con el
objetivo primordial de garantizar el bienestar y la salvaguarda de los derechos de los
inmigrantes en situacion de vulnerabilidad.

Po otro lado, estos programas no solo procuran atender las necesidades inmediatas
de los migrantes, sino también promover su inclusion y participacion en la sociedad
receptora.

Ademas de analizar las acciones especificas del trabajador social en este contexto,
se llevara a cabo un examen exhaustivo de los factores y problemas asociados a la
movilidad humana. Entre estos desafios se destacan la ausencia de politicas integrales que
aborden las complejidades de la migracion, la discriminacion sistematica hacia los
migrantes, la carencia de acceso a servicios basicos como salud y educacion, asi como la
falta de cooperacion internacional para abordar eficazmente esta problematica.

Este estudio radica en contribuir a la comprension profunda de la movilidad
humana como una problematica social multifacética y global. A través de un andlisis
riguroso y la identificacion de areas criticas de intervencion, se busca proponer soluciones
efectivas y politicas publicas adecuadas que puedan abordar de manera integral los
desafios inherentes a la movilidad humana y garantizar el pleno ejercicio de los derechos
humanos de los migrantes. Ademas, se aspira a fomentar un entorno mas inclusivo y
equitativo para todas las personas, independientemente de su lugar de origen o
circunstancias migratorias.

Este trabajo de titulacion se divide de IV capitulos, que estan compuesto por:



Capitulo I: Se describe el inicio de la titulacion, en donde se deriva el problema,
objetivos, hecho de estudio.

Capitulo 1I: Una vez se tenga el problema de estudio de procedera hacer el
diagnostico de estudio y el marco contextual y marco juridico.

Capitulo I1: Se describe la propuesta del diagndstico y su planificacion.

Capitulo IV: Se deriva los resultados del diagnostico y las conclusiones o

recomendaciones del trabajo de titulacion.



CAPITULO |

1. CONTEXTUALIZACION DEL ESTUDIO

El estudio del trabajo de titulacion se lo ejecutara en la Fundacion San Juan
Bautista en convenio con el Ministerio de Inclusién Economica y Social en el
“PROYECTO DE MOVILIDAD HUMANA” ubicada en la Av. Las Palmeras y 11ava
avenida, de la ciudad de Machala de la provincia de El Oro, donde observaremos las
funciones que cumple el trabajador social dentro de esta &rea, usando como objeto de
estudio a los colaboradores, coordinadora y asistente administrativo del proyecto,
apoyandonos en las normativas técnicas y protocolos del proyecto, codigo de nifios, nifias
y adolescentes, identificando los grupos de atencidén prioritaria en estado de
vulnerabilidad en situacién de calle, con la finalidad de garantizar y proteger sus derechos

como inmigrantes.

Ademas, es un proyecto fundamental de atencidn prioritaria a personas que se
encuentran en estado de vulnerabilidad, donde intervienen los siguientes profesionales
especializados: psicéloga clinica, trabajadora social, promotora comunitaria,
coordinadora, abogada y asistente administrativo. Las cuales ofrecen programas de
capacitacion, servicios de salud, refugios, apoyo financiero para personas en situacién de
movilidad, se recibe apoyo de entidades no gubernamentales (ONG), Ministerio del

Interior, Defensoria Privada y del Pueblo, Ministerio de Defensa y Ordenanzas




Municipales, las cuales velan por la integridad de los inmigrantes.

1.1 Ambito de estudio caracterizacion del problema

Las intervenciones que realiza el profesional encargado del area se centran en
buscar el bienestar de las personas en estado de vulnerabilidad; Por ende, se centra en el
analisis y comprension de los desplazamientos forzados que enfrentan las personas que
se encuentran en situacién de calle, con el Unico objetivo de buscar soluciones efectivas
y politicas publicas adecuadas para abordar esta problematica social. Identificando las

causas y consecuencias asociados a estos movimientos de poblacion.

1.1.1. Problema central

Los factores que se presenta en esta problematica es la ausencia de un enfoque
integral y humano en su gestion, también la base socioecondmica y la insuficiencia por
parte de politicas y estructuras adecuadas, esto es lo que impulsa a las personas a
abandonar sus hogares y buscar nuevas oportunidades en otros paises, exponiéndose a
carencias, secuestros, extorsiones, trata de personas, entre otros, de esta manera se
vulneran los derechos humanos, estos son los desafios y obstaculos que enfrentan los
migrantes durante su viaje y en su destino.

Por otra parte, muchos paises carecen de mecanismos adecuados para regular y
facilitar los flujos migratorios, lo que lleva a la irregularidad migratoria y a la
vulnerabilidad de personas, ademas existe un déficit de cooperacion y coordinacion entre
los paises para abordar de manera efectiva los desafios asociados con la movilidad
humana.

Esto incluye la falta de acuerdos internacionales solidos que protejan a las
personas migrantes, asi como la ausencia de canales seguros y legales para su movilidad.

Asi mismo, se refleja otro problema central como lo es la discriminacion y
estimacion hacia las personas migrantes. La xenofobia, el racismo y los estereotipos
negativos son barreras significativas que dificultan la integracion social y laboral de las

personas migrantes en los paises de acogida.
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1.1.2 Problemas complementarios

Son aquellos que surgen como consecuencia de los desplazamientos de personas
de un lugar a otro. Estos problemas pueden ser diversos y complejos, y estan relacionados
con factores como la falta de acceso a servicios basicos, la discriminacion, la explotacion

laboral, las dificultades para obtener documentos legales y la adaptacion cultural.

En primer lugar, la falta de acceso a servicios basicos es un factor influyente, para
que las personas decidan desplazarse. Esto se debe a que, en muchos casos, estas personas
no tienen acceso a servicios como atencion médica, educacion o vivienda adecuada.
Ademas, en algunos casos, las personas que se desplazan pueden enfrentar barreras

linguisticas o culturales que dificultan ain mas su acceso a estos servicios.

Por otro lado, la discriminacién es otro problema comun relacionado con la
movilidad humana. En algunos casos, las personas que se desplazan pueden ser objeto de
discriminacion debido a su origen étnico, nacionalidad o estatus migratorio. Esto puede
llevar a situaciones de exclusion social y dificultar ain mas su integracion en el nuevo

lugar de residencia.

Por ende la organizaciones, fundaciones, albergues se encuentran prestas a ofrecer
apoyo a estas personas vulnerables, pero no siempre es suficiente, ya que solo pueden
recibir ayuda limitada por cierto tiempo, ya luego deben salir y enfrentarse a su realidad,

poniendo de parte para salir adelante con su grupo familiar.

Del mismo modo, la explotacion laboral es una problematica para las personas
desplazadas, ya que al no ser ese su pais de origen, pueden sufrir cierto tipo de abuso,
viéndose obligados a trabajar en condiciones precarias con horas extras sin remuneracion,
pagandoles menos de lo que merecen y algunos aceptan, ya sea porque se encuentren
ilegales debido a su estatus migratorio o en vista de que no encuentran otras opciones

laborales, afectando asi negativamente en su calidad de vida.

Por otra parte, la dificultad para obtener documentacion legal también son un
problema comdn relacionado con la movilidad humana. En muchos casos, las personas
que se desplazan pueden enfrentar barreras burocréaticas que dificultan la obtencion de

documentos legales como permisos de trabajo o residencia. Esto puede llevar a
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situaciones de irregularidad migratoria que limitan su acceso a servicios y derechos

basicos.

Por ultimo, la adaptacion cultural es otro problema comun relacionado con la
movilidad humana. En algunos casos, las personas que se desplazan pueden enfrentar
barreras culturales que dificultan su integracién en la nueva sociedad. Esto puede llevar

a situaciones de aislamiento social y dificultar ain mas su adaptacion al nuevo entorno.

1.2 Justificacion de la investigacion

Se basa en la necesidad de comprender y abordar los desafios y las consecuencias
de los desplazamientos de personas a nivel global, Este fendmeno puede ser voluntario,
debido a motivos como la busqueda de mejores oportunidades econémicas, educativas o
de calidad de vida; o puede ser forzado, como resultado de conflictos armados,

persecucion politica, violencia o desastres naturales.

Ademas, la movilidad humana tiene implicaciones econémicas y sociales. Por un
lado, puede contribuir al desarrollo econémico tanto en los paises de origen como en los
paises receptores, a través del envio de remesas, la adquisicion de nuevas habilidades y
conocimientos, y la diversificacion cultural. Por otro lado, también puede generar
tensiones y desafios en las comunidades receptoras, como la competencia por empleos y
recursos limitados, asi como problemas relacionados con la integracion social y cultural.
Es fundamental promover soluciones efectivas que garanticen el respeto a los derechos
humanos, fomenten la convivencia pacifica y justa entre las personas en movimiento y

las comunidades receptoras, y contribuyan al desarrollo sostenible a nivel global.

1.3 Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general
Identificar la intervencién del trabajador social en caso de personas vulnerables,

que presentan situacion de calle, mediante el monitoreo de las condiciones sociales, para

mejorar el nivel de vida del inmigrante.
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1.3.2 Objetivos especificos

> Describir las condiciones socio familiares de las personas que se encuentran
en situacion de calle.

> Determinar los procesos del trabajador social, a través de la observacion y la
entrevista para la elaboracion del diagnostico.

> Establecer conexiones con redes de apoyo institucionales con el fin de ofrecer

alimentos de manera rotativa a inmigrantes en situacion de calle.

1.4. Variables e Indicadores

1.4.1 Variables independientes y dependientes

Variables Independientes: Participacion de trabajador social.

Variables Dependientes: Movilidad Humana, inmigrante en situacion de calle.

1.5 Marco teorico referencial

1.5.1. Fundamentacion epistemoldgica y filoséfica

En esta investigacion hace referencia a dos corrientes filosoficas, para ello
incluiremos una breve sintesis de lo que abarca la corriente humanista y positivista, las
cuales son fundamentales en el ambito del Trabajo Social. De esta manera, se tendra
conocimiento de como se desarrollan dentro de nuestro trabajo de investigacion, teniendo

en cuenta la diversidad disciplinaria en el campo del Trabajo social.
Corriente Humanista

EI humanismo revolucionario determina el ser como hombre sujeto de
autonomia propia, sobre la base de la satisfaccion de necesidades humanas y
agrega que, a la autonomia, es decir, la libertad convierte al hombre en individuo
y esto determina las posibilidades de vivir para su satisfaccion (Marcuse, 1975

citado en Granda Torres, 2020, p. 337).
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En consideracion a lo antes mencionado, el humanismo es esencial en la vida del
ser humano, es decir, se centra en el bienestar y progreso integral, para de esa manera,

lograr que tenga una vida plena y agradable.
Corriente Positivismo

El positivismo, es una corriente filoséfica que funda la verdad en el método
experimental de las ciencias positivas y que rechaza o niega cualquier
interpretacion teoldgica y metafisica. La realidad es lo verdadero y el Gnico
objeto del conocimiento, que se debe explicar la totalidad de los fendmenos a
través del método cientifico. Aquello que no pueda someterse a las premisas y
condiciones de esta concepcion de la ciencia carece de valor. Lo que se halle
mas alla de la relacion causa-efecto pertenece a la fantasia (Guaman et al., 2020,
p. 267).

A mi entender, el positivismo busca destacar la estimacion de la neutralidad y
objetividad en la investigacion, evitando asi los prejuicios y abordando los inconvenientes

sociales de manera eficiente y segura.

En conclusion, las corrientes filoséficas son la ciencia del pensamiento
contemporaneo, asi mismo del moderno, estas han influenciado de un modo significativo
en los enfoques epistémicos o prototipos investigativos emergentes, construyendo de esa
manera la subsistencia del pensamiento filos6fico emergente en el desarrollo de los

procesos investigativos para facilitar su realizacion (Rodriguez, 2019, p. 270).

1.5.2 Estado del arte

La migracion actualmente es un inconveniente alrededor del mundo. EI motivo
que les orilla a tomar esta decision de abandonar sus hogares y vidas en su pais natal para
irse aventurar y ser participes del desplazamiento con el Unico propésito de mejorar su
condicion de vida y la de su familia, pero cabe destacar que no todo es facil a lo largo de
su trayecto se pueden presentar algunos inconvenientes que pueden dificultar la

consecucion de sus planes.
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Movilidad humana

La movilidad humana es un acontecimiento complicado que ha venido
evolucionado en el transcurso de la historia de la especie humana, es una fase que el ser
humano ha experimentado a lo largo de su vida, dependiendo su situacién ya sea de forma
voluntaria o involuntaria, regular o irregular, que se efectda con el proposito de quedarse
en el lugar de destino previsto, ya sea por corto o largo tiempo, esto no altera la ejecucion
de sus derechos mas bien los garantiza y les da acceso a la libre circulacion y autbnoma
opcion de residencia a todas aquellas personas sin distincion alguna, sin importar de su
situacién migratoria en la que se encuentre, el inmigrante siempre estara protegido por
los derechos humanos y organizaciones encargadas del bienestar social, Las personas que
se encuentran en esa condicion de desplazamiento solo buscan mejores oportunidades

para asi mejorar su condicion de vida y la de su familia.
Al referirse a la movilidad humana otros autores afirman lo siguiente:

La movilidad humana debe ser entendida como un proceso social que se ha
causado a través de la historia, especialmente en paises en vias de desarrollo o
subdesarrollados, ocasionando en ellos la desarticulacion de las familias y dando
origen a fendmenos sociales como la delincuencia y drogadiccién, especialmente
en los jovenes que se quedaron sin el cuidado y guia de sus padres. Pero es
importante sefialar que existen otros factores, como lo son la baja economia,
mala administracion politica, conflictos armados en algunos paises, lo que lleva
a la movilidad humana, con el objetivo de escapar de esas guerras politicas,

buscando asi su bienestar en conjunto con su familia (Zufiga et al., 2019).

El incremento de la movilidad humana externa en América Latina es
consecuencia de la pobreza, la violencia, la falta de oportunidades de desarrollo,
los abusos de quienes ejercen el poder publico y el crimen organizado. Esto es
relevante, debido a que son las personas que tienen poder, quienes, de manera
generalizada, actian con discriminacion y racismo, ocasionando segregacion,
explotacion, trata de personas, y homicidios. Todas estas situaciones deben
abordarse desde la perspectiva de los derechos humanos, para proteger a toda

persona, sin distincién de nacionalidad. (Gaspar Santos et al., 2021).
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Causas de movilidad humana

Segun Tapia (2020) en cada pais se refleja una condicion de vulnerabilidad la cual
se hace visible cuando las personas comienzan a emigrar a diferentes lugares del mundo,
ya sea por cuestiones externas o internas, en busca de mejores oportunidades y asi mejorar
su calidad de vida, puesto que en su pais se pueden presentar diferentes situaciones como:
crisis econdmicas, conflictos politicos y armados, inseguridad producto de la violencia,
crisis alimentaria, escasez en personal asistencial, estas situaciones pueden ir
degradandose sistematicamente conforme van pasando los dias, esta situacion provoca el
cierre de empresas, negocios, fomentando asi el desempleo, la desnutricion por el
desabastecimiento de alimentos, la falta de atencion en el sistema de salud, presentandose
de esa manera la crisis social debido a la inestabilidad e irregularidades por la cual

atraviesa su pais.

Tipos de movilidad

Se pueden distinguir a continuacion los tipos de movilidad humana;

e Migracion interna
e Migracion externa

e Migracion temporal

La migracion interna es la que se realiza dentro del pais y puede efectuarse de una
provincia a otra, Mientras que, migracion externa significa la inmigrar de un pais a otro,

la cual es parte del objeto de investigacion de este documento.

Por otro lado, la migracion temporal se puede realizar tanto hacia el interior como
hacia el exterior, pero en un momento determinado la persona regresa a su lugar, salida o

transito hacia la zona geogréafica de otro destino.
Politicas relacionadas a la acogida de emigrantes

Cuando llegan inmigrantes al Ecuador, es considerado un pais de destino o de

transito, un lugar de retorno y asilo en situaciones de movimiento humano, hay
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preocupacion, pero también propuestas por parte del gobierno, si bien el Ecuador es un
pais receptor que busca la prosperidad, es considerado como pais de destino o transito,
lugar de retorno y asilo en situaciones de movimiento humano. La sociedad civil esta
tratando de cambiar el marco legal e institucional, adaptandolo a la situacién actual y las
particularidades del pais, que requieren la proteccién de los derechos inalienables y
esenciales de los inmigrantes. De acuerdo con sus principios, Ecuador ha firmado y
ratificado todos los tratados internacionales en materia de derechos humanos, lo que
generd la accion politica institucional necesaria que le permitio al Ecuador establecer una
ley sobre movilidad humana. Sin embargo, es importante mencionar que hay otros
aspectos legales involucrados que contribuyen al uso efectivo de los derechos humanos
en el Ecuador debido a la migracion, y no tanto que el pais se enfoque en crear figuras
juridicas que puedan estigmatizar a los migrantes o legitimar posibles deportaciones
masivas; mas bien en la legislacion ecuatoriana hay un capitulo sobre la legalizacion de

la acogida/recepcion de inmigrantes. (Martinez Ruque et al., 2020).
Liberona Concha (2020) manifiesta lo siguiente:

Las politicas migratorias latinoamericanas se han uniformado restringiendo la
movilidad humana, lo que no significa inmovilidad, pues las personas se dejan
explotar buscando una salida a su extrema precariedad y son objeto de distintos
tipos de violencia y de racismo. De esta manera, los paises latinoamericanos
contribuyen a la regularizacion de las personas migrantes, en particular de

aquellas que se encuentran en transito. (p. 10)

Movilidad urbana.

Herce Vallejo (2019), considera que el término “movilidad, sugiere algunas elecciones

dentro de la gama posible modos de transporte” (p. 7).

El transporte puede contribuir a muchos problemas ambientales y problemas
sociales todo el mundo, lo que explica la movilidad urbana. Los sistemas de transporte
requieren todo tipo de recursos naturales, incluidos combustibles fdsiles no renovables
para la construccion de carreteras y hormigon, hierro, acero y metales no ferrosos para
la construccion de automdviles. Sin embargo, el principal problema ambiental al que se

enfrentan las formas de transporte actuales es la dependencia de los combustibles fosiles

17



no renovables y la degradacion ambiental asociada a su produccion, conversion,

reciclaje y alimentacion.

Transversalizacion de la movilidad humana

La planificacion como enfoque y estrategia identifica las experiencias,
necesidades y deseos de la poblacion en materia de movilidad humana, con el fin de
identificar, disefiar, implementar, controlar y evaluar todas las intervenciones publicas y
privadas, para asegurar el cumplimiento de los derechos. y garantizar un alto nivel de

movilidad local. de la sociedad en su conjunto. (CNIMH, 2020).

Situacion de calle

Estar en situacion de calle es un problema social del cual refleja vulnerabilidad,
donde lo efimero se convierte en constante, las personas que se encuentran en movilidad
humana en su desespero por no conseguir empleo y no conseguir como pagar un arriendo,
no les queda otra alternativa mas que dormir en espacios publicos, exponiéndose y
exponiendo a su familia a peligros constantes, a veces suelen ir a alojamientos nocturnos
transitorios, hogares y paradores, ya que no cuentan con recursos suficientes y no reciben
un apoyo constante de organizaciones, sus derechos son vulnerados y la pobreza en las

calles aumenta (Di lorio, 2019).

Organizaciones nacionales e internacionales no gubernamentales y

gubernamentales.

Existen organismos internacionales de laicos comprometidos con las labores que
brindan apoyo a personas que se encuentran en situacion de movilidad humana,

acogimiento y refugiados, algunas de ellas son:

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) es una agencia de la
ONU que se dedica a promover una migracion segura, ordenada y regular, brindando

asistencia a los migrantes y a los gobiernos en la gestion de los flujos migratorios.
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El Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) es
una agencia de la ONU que se encarga de proteger y asistir a los refugiados, asi como a
otras personas desplazadas forzadamente, brindandoles ayuda humanitaria, refugio,

acceso a servicios basicos y apoyo en la busqueda de soluciones duraderas.

La Cruz Roja, es una organizacion humanitaria no gubernamental que trabaja en
todo el mundo para brindar asistencia y proteccion a las personas afectadas por conflictos
armados, desastres naturales y otras emergencias. Su objetivo es aliviar el sufrimiento
humano y promover la dignidad y el bienestar de las personas en situacion de movilidad

humana.

Médicos Sin Fronteras (MSF) es una organizacidn médico-humanitaria
internacional que brinda atencién médica de emergencia a personas afectadas por
conflictos armados, desastres naturales, epidemias y exclusion de atencion médica. MSF
trabaja en zonas donde el acceso a servicios de salud es limitado o inexistente,

proporcionando atencién médica vital a personas en situacion de movilidad humana.

La Agencia Adventista de Desarrollo y Recursos Asistenciales (ADRA) es una
organizacién humanitaria internacional establecida por la Iglesia Adventista del Séptimo
Dia en 1984. Con presencia en 125 paises, ADRA implementa programas de desarrollo

comunitario y de accion humanitaria.

El Mercado Comun del Mercosur (MERCOSUR) es uno de los principales
instrumentos en materia de movilidad humana, el Acuerdo de Residencia de los paises
del Grupo Mercosur y Paises Asociados, que regula la expedicion de visas temporales y
de estabilidad con requisitos minimos. El solicitante es ciudadano del pais participante en

el acuerdo independientemente de su estatus migratorio.

La Fundacion San Juan Bautista en convenio con MIES, hace unos meses dieron
apertura al proyecto de MOVILIDAD HUMANA, el cual busca el bienestar de los
inmigrantes vulnerables en situacion de calle, su objetivo es beneficiar a muchas familias

por medio de asesoramiento legal, psicoldgico, médico, entre otros.

HIAS es una organizacion no gubernamental que beneficia a los inmigrantes

proporcionandoles tarjetas alimentarias (noruega), Kits escolares, ayuda pedagogica, da
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informacion a solicitantes de asilo a acceder a documentacién, derechos basicos y

servicios de proteccion a través de sesiones informativas y referencias a actores claves.
Debemos tener en cuenta que:

El Comité Internacional para el Desarrollo de los Pueblos “CISP”, es una
organizacion de la sociedad civil comprometida con la cooperacion internacional y
la lucha contra la exclusion social desde 1983. Hoy en dia, el CISP esta activo en
mas de 30 paises con iniciativas para la afirmacion de los derechos fundamentales
y la inclusion social, la lucha contra las desigualdades y la injusticia social, la
creacion de oportunidades econdmicas y sociales, asi como la proteccion de las
personas marginadas. Se ha logrado obtener importantes objetivos, el mas
fundamental es haber ayudado a millones de personas en su busqueda de la
autodeterminacion. Mujeres, nifios, ancianos, hombres y comunidades que no se
rinden ante la marginalidad, la violencia, la inseguridad alimentaria y la falta de
derechos. Junto con estas personas, sus comunidades, asociaciones, autoridades
locales e instituciones han construido escuelas y formado a profesores, innovado
los sistemas educativos, reforzado la seguridad alimentaria mediante la
diversificacion de las fuentes de ingresos y los microcréditos y mejorado la
produccidn agricola de los pequefios productores. (Comité Internacional para el
Desarrollo de los Pueblos, 2023)

La poblacion en contexto de movilidad humana y la ciudadania en general debe

tomar en cuenta que:

El Grupo de Trabajo para Refugiadas y Migrantes “GTRM”, conformado por 71
miembros que incluyen agencias de Naciones Unidas, organizaciones no
gubernamentales internacionales y nacionales, organizaciones de la sociedad
civil, el Movimiento Internacional de la Cruz Roja, entre otros, en colaboracion
con actores gubernamentales relevantes. EI GTRM es liderado por ACNUR y
OIM y funciona como un espacio para la coordinacion de actividades referentes
a la respuesta a la situacion de las personas refugiadas y migrantes en Ecuador.
El GTRM tiene presencia en todo el territorio nacional, y también incluye a diez
grupos de coordinacion conocidos como GTRM locales, dentro de las cuales se

coordinan las actividades de la respuesta con un enfoque mas adaptado a las
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realidades locales. Para cumplir sus objetivos, el GTRM también se apoya sobre
una estructura de coordinacion técnica a nivel nacional a traves de seis Grupos
de Trabajo tematicos y tres Grupos de Trabajo transversales, liderados por
diferentes organizaciones sociales. (Grupo de Trabajo para Refugiadas y
Migrantes, 2022)

Participacion del trabajador social con personas que se encuentran en

situacion de calle.

La participacion del trabajador social con personas en situacion de calle implica
una serie de acciones y roles desempefiados para abordar las necesidades complejas y
multifacéticas de esta poblacion vulnerable, teniendo como objetivo fundamental ofrecer

apoyo integral y promover la inclusion social de estas personas.

En primer lugar, el trabajador social realiza evaluaciones exhaustivas de la
situacién individual de cada persona en situacion de calle. Esto implica comprender su
historia personal, identificar las causas de su situacion de calle, evaluar sus necesidades
basicas (como vivienda, alimentacion, atencion médica) y determinar los recursos y

servicios disponibles para abordar esas necesidades.

Una vez que se han identificado las necesidades, el trabajador social proporciona
orientacion y apoyo emocional a las personas en situacion de calle. Esto implica
establecer una relacion de confianza, escuchar activamente sus preocupaciones y miedos,

y brindarles informacion sobre los servicios y recursos disponibles para ellos.

Ademas, el trabajador social facilita el acceso a servicios especializados. Esto
implica colaborar con otros profesionales y organizaciones, como refugios, centros de
atencion médica, programas de empleo y agencias gubernamentales, para garantizar que
las personas en situacion de calle reciban la atencion adecuada. El trabajador social
también puede ayudar en la gestién de tramites burocraticos y en la busqueda de

soluciones a corto y largo plazo.
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Otro aspecto importante de la participacion del trabajador social es fomentar el
desarrollo de habilidades personales y sociales en las personas en situacion de calle. Esto
implica brindar capacitacion en habilidades basicas como administracion del dinero,
busqueda de empleo, resolucién de conflictos y desarrollo de relaciones saludables. El
objetivo es fortalecer su autonomia y capacidades para que puedan reintegrarse en la

sociedad de manera exitosa.

Finalmente, el trabajador social también juega un papel crucial en el abordaje de
las causas subyacentes de la situacion de calle y en la promocién de cambios a nivel
sistémico. Esto implica abogar por politicas y programas que aborden la pobreza, la falta
de vivienda y las desigualdades sociales. El trabajador social trabaja en colaboracion con
otros profesionales y organizaciones para influir en las politicas publicas y promover una

sociedad mas justa e inclusiva.

Rol del trabajador social en movilidad humana

El actuar del trabajador social es fundamental en la movilidad humana, ya que es
el encargado de defender sus derechos y justicia social de estas personas. Cabe destacar
el impacto de la migracion en el desarrollo de cambios sociales, psicologicos, laborales y
economicos y en la calidad de vida, pero la importancia del estudio es mostrar las
intervenciones realizadas por la licencia. Esto afecta a poblaciones en situacién
migratoria, por lo que consideramos importante su participacion en estos casos, porque
contribuye a un mejor desarrollo de los inmigrantes blancos al crear mecanismos de

atencion de calidad. (Lucas-Vélez & Moreira-Valencia, 2022).

La disciplina de Trabajo Social interviene con las personas que se encuentran en
movilidad humana, su Unico objetivo es generar bienestar, realizando el respectivo

acercamiento a la familia y entornos en los que socializan estos ciudadanos.

Enfoque de igualdad en movilidad humana

Incorporar un enfoque apropiado sobre los movimientos humanos en los

programas publicos y en la formulacion de politicas garantizard que los efectos de la
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migracion y las necesidades de los migrantes se consideren en el contexto mas amplio del
desarrollo de la region. Esta determinado y regulado por otras politicas sectoriales,
demostrando asi un aumento del empleo y de las actividades productivas y del acceso a
los servicios basicos. En consecuencia, s necesario crear nuevos programas gque aborden
las necesidades de las personas en el contexto de la movilidad humana, e involucren tanto

a las comunidades de acogida como a los agentes de desarrollo. (OIM, 2021, p. 9).

¢Por qué integrar el enfoque de la movilidad humana en la planificacién

territorial?

Bahler et al. (2021) afirma lo siguiente:

Las oportunidades que representa para el pais y los retos que trae consigo, es
crucial que la migracion se incorpore sistematicamente a las politicas de
desarrollo en todos los niveles de gobierno, tanto local, como nacional, regional
y global. La movilidad humana ha sido tradicionalmente considerada como una
competencia exclusiva del gobierno central. Sin embargo, los Gobiernos
Autonomos Descentralizados (GAD) desempefian un papel crucial en la
gobernanza de la movilidad humana debido a su proximidad a la poblacion en su
territorio y su capacidad para promover la cohesién social y la convivencia
pacifica entre las comunidades de inmigrantes y de acogida. EI GAD también es
un actor clave involucrado en la promocion del desarrollo sostenible y la
implementacion de la Agenda 2030 a nivel regional, desempefiando un papel
importante en la promocion de la justicia social y el diadlogo a través de la

participacion, reduccién, reduccion y transparencia de las politicas publicas.

A nivel regional, este trabajo requiere que los gobiernos locales hagan un
esfuerzo por estudiar la migracion y el desarrollo sostenible y disefiar planes que
respondan adecuadamente a las necesidades locales basadas en los movimientos
humanos. En este sentido, esta herramienta metodologica pretende contribuir al
fortalecimiento de las capacidades del GAD y apoyar el objetivo de fortalecer la
gestion migratoria a nivel local en el Ecuador, ya que existe una oportunidad de

mejorar las rutas migratorias para el desarrollo. (p. 13).
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Enfoque intergeneracional

Este enfoque garantiza la gestion de las lineas econdmicas adecuadas para la
ejecucion de planes, programas y proyectos de prevencion y resolucién de problemas,
garantizando el cumplimiento de los derechos de los colectivos en la edificacion,
apostando por la prevencion y atencion cuando se produzcan infracciones directas. De
esta manera, es como se proveera la participacion de los grupos generacionales en los
espacios de toma de decisiones y para la exigibilidad de sus derechos teniendo en cuenta
la interaccién de los consejos consultivos y organizaciones de nifios y adolescentes,
joévenes y personas adultas mayores, implementando asi servicios especializados
conforme a los procesos de decision y planificacion del desarrollo y la problematica local

( Secretaria Técnica Planifica Ecuador, 2019).

Factores de riesgo de movilidad humana

Los factores incitadores de la movilidad humana son multiples y complejos.
Muchos migrantes y refugiados se originan de paises que han tenido en los
ultimos afios avances en cuanto a mayor acceso a educacion, salud, han reducido
los niveles de mortalidad infantil y tienen una mayor perspectiva de vida. Sin
embargo, estos beneficios no se han distribuido uniformemente en los diferentes
sectores de la poblacidn, es asi como se derivan los principales factores de
exclusion politica, marginacion, ambiente politico opresivo combinados con
frecuentes violaciones de derechos dando como resultado un pais Ileno de
inseguridad social, es decir por las personas temen por su vida, se exponen a ser
victimas de trafico ilicito, la baja economia y no encontrar trabajos muy bien
remunerados, el no encontrar alimentacion adecuada y a buen precio, todas estas
situaciones desestabilizan a la persona es por ello que ven como mejor opcion el
migrar a otro lugar buscando asi mejorar su calidad de vida y desarrollo
personal, esperando tener acceso a un mejor empleo, pero algunos de ellos
cuentan con un estatus migratorio irregular, es por ello que se enfrentan al riesgo
de explotacion laboral (Consorcio de Gobiernos Provinciales del Ecuador et al.,
2019)
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Dimensiones de movilidad humana

Se aborda a la movilidad humana como un proceso que se vive de manera
voluntaria o forzada. Lo que nos lleva a comprender la migracién global en sus maltiples
formas, ya que desempefia un papel importante a la hora de abordar los desafios que
presenta la migracion. (Gobierno de Pichincha Unidad de Gestion de Movilidad Humana,
2019).

Segun Rodriguez Santos & Cogo (2021), Emigrante: Persona nacional que se
traslada de su pais de origen a otro pais, con el propésito de asentarse en este y mejorar
su calidad de vida, por medio de un empleo digno o emprender, ya depende de la situacion
de cada persona y en la disponibilidad econdmica en la que se encuentre, de esa manera

obtendra ingresos que le ayudaran a sobresalir en el territorio en el que se encuentre (p.4).

Inmigrante: Persona de otro pais de origen o residencia (No Nacional) que
ingresa a un pais, frecuentemente se considera a los Inmigrantes como sujetos pasivos en
sus procesos de incorporacién a las sociedades de recepcion. Siendo ellos mismos los
actores de procesos de cambio, “desplegadndose asi diversas estrategias, luchas y
resistencias contribuyendo a crear procesos de transformacidon social en diversos terrenos:
en el campo econdémico y el emprendimiento, en el de las organizaciones de la sociedad

civil o en el politico” (Lacomba Vazquez & Moraes Mena, 2020).

La inmigracion de las Gltimas décadas se ha convertido en un potente motor de
transformacion en la sociedad, ademas se entiende que es un componente mas de la
dinamica social, se puede decir que ha traido mayor complejidad y diversidad a una
sociedad que en buena medida, carecia de la efervescencia de otros paises de nuestro
entorno. La activacion de la inmigracion se entiende pues como la conversion de esta en

un factor de cambio para este pais.

Migrante retornado: La migracion en retorno ha sido definida desde diferentes
enfoques y puntos de vista, haciendo referencia a cuando una persona que opta por el
regreso independiente a su pais de origen, ya sea por las estrategias y politicas que se han
elaborado para que los migrantes retornen, considerando que su regreso es voluntario, ya
sea porque quieren emprender considerandolo como una pieza fundamental en el proceso

de reinsercion laboral, el cual facilita los procesos y habilidades requeridas, dando como
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resultado la creacion de empresas, el aumento econémico y empleo (Tapia Mejia et al.,
2021).

Personas en transito: Se basa en el fendmeno de la migracién de transito, del
cual se identifica a causa de una crisis humanitaria, interponiendo asi los derechos
humanos, se ha estudiado en considerables ocasiones desde diversas perspectivas de
analisis social, destacando asi sus particularidades, causas, riesgos y posibles escenarios
de futuro por los cuales las personas en desplazamiento se arriesgan, para obtener como
resultado una mejor calidad de vida, ese es su Unico objetivo de esa manera se da este

fendmeno migratorio (Torres Osuna, 2023).

1.5.3 Construccion marco referencial legal

En distintas localidades del Ecuador se ha incrementado el flujo de inmigrantes
de diferentes nacionalidades, a causa de multiples problematicas en su pais de origen,
todo esto origina desigualdades, discriminacion y principalmente vulneraciones de
derechos por desconocimiento u omision. El Estado debe proteger, garantizar y promover
los derechos de las personas dentro de su territorio, por medio de la aplicacién de normas
legales y la implementacidon de politicas publicas para el ejercicio, cumplimiento y

esencialmente la restitucion de derechos.

Normativa Nacional

Constitucion de la republica del Ecuador

La constitucion como norma juridica suprema vela por los intereses de todos y
cada uno de los ciudadanos dentro del territorio ecuatoriano. Acorde a lo sefialado en el
articulo 9 expresa “las personas extranjeras que se encuentren en territorio ecuatoriano
tendran los mismos derechos y deberes que las ecuatorianas” (Constitucion de la
Republica del Ecuador, 2008) en este articulo se puede evidenciar enfaticamente la
corresponsabilidad del Estado en materia de igualdad no discriminacion de las personas

en situacion de movilidad humana.
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La constitucion de la Republica del Ecuador (2008), menciona que: “Se reconoce

a las personas el derecho a migrar. No se identificard ni se considerara a ningun ser

humano como ilegal por su condicion migratoria” (Art. 40).

Por otra parte, el articulo 392 relacionado en la seccion octava expresa lo

siguiente:

El Estado velara por los derechos de las personas en movilidad humana y
ejercerd la rectoria de la politica migratoria a traves del 6rgano

competente en coordinacion con los distintos niveles de gobierno.

El Estado disefiara, adoptara, ejecutard y evaluara politicas, planes,
programas y proyectos, y coordinara la accion de sus organismos con la
de otros Estados y organizaciones de la sociedad civil que trabajen en

movilidad humana a nivel nacional e internacional (p.187).

Ley organica de movilidad humana

El capitulo primero de la Ley Organica de Movilidad Humana (LOMH, 2017)

menciona los principios fundamentales:

Ciudadania universal: Es el reconocimiento de la potestad del ser

humano para movilizarse libremente en todo el planeta.

Libre movilidad humana: El reconocimiento Juridico y politico del
gjercicio de la ciudadania universal, implica el amparo del Estado a la
movilizacién de cualquier persona, familia o grupo humano, con la
intencion de circular y permanecer en el lugar de destino de manera

temporal o definitiva.

Prohibicion de criminalizacion: Ninguna persona sera sujeta de

sanciones penales por su condicion de movilidad humana (Art. 2).

Por otra parte, el articulo 47 de la LOMH, establece:

Las personas extranjeras, sin importar su condicion migratoria, tendran
derecho a acceder a la justicia y a las garantias del debido proceso para la
tutela de sus derechos, de conformidad con la Constitucion, la ley y los
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instrumentos internacionales vigentes (Ley Organica de Movilidad
Humana, 2017).

El articulo 52 Derecho a la salud establece lo siguiente:

Las personas extranjeras que residan en el Ecuador tienen derecho a acceder a los
sistemas de salud de conformidad con la ley y los instrumentos internacionales

ratificados por el Estado ecuatoriano.

Las instituciones publicas o privadas que prestan servicios de salud no
podran, en ningln caso negarse a prestar atencién de emergencia en razén de la
nacionalidad o la condicion migratoria de una persona (Ley Organica de
Movilidad Humana, 2017).

Ley organica integral para prevenir y erradicar la violencia contra las

mujeres

El articulo 5 de la Ley Organica Integral para prevenir y Erradicar la violencia

contra las mujeres establece dentro de su contenido las siguientes obligaciones estatales:

El estado, a través de todos los niveles de gobierno, tiene las obligaciones
ineludibles de promover, proteger, garantizar y respetar los derechos humanos
de las mujeres: nifias, adolescentes, adultas y adultas mayores, a través de la
adopcion de todas las medidas politicas, legislativas, judiciales, administrativas,
de control y de cualquier otra indole que sean necesarias, oportunas y adecuadas
para asegurar el cumplimiento de la presente ley y se evite la revictimizacién e
impunidad (Ley Organica Integral para prevenir y Erradicar la violencia contra

las mujeres, 2018).

Cadigo de la Nifiez y Adolescencia

Art. 6 Igualdad y no discriminacion establece:

Todos los nifios, nifias y adolescentes son iguales ante la ley y no seran

discriminados por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia, color,
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origen social, idioma, religion, filiacion, opinidn politica, situacion econémica,
orientacion sexual, estado de salud, discapacidad o diversidad cultural o
cualquier otra condicion propia o de sus progenitores, representantes o
familiares (Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003).

Art. 9 del Codigo de la Nifiez y Adolescencia (2003) establece la funcién basica
de la familia “La ley reconoce y protege a la familia como el espacio natural y

fundamental para el desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente”

Art. 11 del CNA El interés superior del nifio es un principio que esta orientado a
satisfacer el ejercicio efectivo del conjunto de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes; e impone a todas las autoridades administrativas y judiciales y a
las instituciones publicas y privadas, el deber de ajustar sus decisiones y

acciones para su cumplimiento (Cadigo de la Nifiez y Adolescencia, 2003).

Normativa Internacional

Convencion sobre los Derechos del Nifio, 1989

UNICEF (2006) en el articulo 3 establece los siguientes incisos:

a. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones
publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los 6rganos legislativos, una consideracion primordial a que se

atenderd sera el interés superior del nifio.

b. Los Estados en parte se comprometen a asegurar al nifio la proteccion
y el cuidado que sean necesarios para su bienestar, teniendo en cuenta los
derechos y deberes de sus padres, tutores u otras personas responsables de él
ante la ley y, con ese fin, tomaran todas las medidas legislativas y

administrativas adecuadas.

c. El Estado se asegurara de que las instituciones, servicios y
establecimientos encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan

las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
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materia de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como

en relacion con la existencia de una supervision adecuada.

Declaracion Universal de Derechos Humanos

Proclamada y considerada ideal comun por el que todos los pueblos y naciones
deben esforzarse, a fin de que los individuos e instituciones se inspiran constantemente
en su aplicacion y promuevan mediante la ensefianza, el respeto a estos derechos y

aseguren por medio de medidas progresivas de caracter nacional e internacional.

La Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948) establece diversos
articulos entre los cuales se encuentran los siguientes “Todos los seres humanos
nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como estan de razon y

conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros” (Art. 1).

Por otro lado, el articulo 7 DUDH (1948), manifiesta “Todos son iguales ante la
ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccion de la ley. Todos tienen
derecho a igual proteccidn contra toda discriminacién que infrinja esta

Declaracion y contra toda provocacion a tal discriminacion” (p.35).

1.6 Aspectos Metodoldgicos

1.6.1 Tipo y caracteristicas de la investigacion

Para el presente estudio se aplicara el tipo de investigacion mixto, puesto que, asi
se trabajara de forma conjunta, la cual nos permitira comprender la realidad de la situacién

que se estudia, de un modo mas integral.

1.6.2 Enfoque de la investigacién

Con el fin de realizar la presente investigacion, se va a emplear el enfoque mixto,
tal y como se menciona en el objetivo general. Con la finalidad de realizar un analisis
profundo y centrado en el tema. Tal y como lo menciona (Santander Universidades,
2021). “La investigacion cuantitativa se usa para comprender frecuencias, correlaciones,
para asi, entender relaciones de causa y efecto, haciendo generalizaciones, de ese modo,

probar o confirmar teorias, hipdtesis mediante un analisis estadistico.
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Sin embargo, Mata Solis (2019) comenta que “La investigacién cualitativa asume
una realidad subjetiva, dinamica y compuesta por multiplicidad de contextos. El enfoque
cualitativo de investigacion privilegia el analisis profundo y reflexivo de los significados

subjetivos e intersubjetivos que forman parte de las realidades estudiadas”.

Por lo tanto, el enfoque cuantitativo enfoca su investigacion basada en la
recopilacién de datos numéricos y estadisticos, para asi calcular la magnitud del problema
y la eficacia de las intervenciones que realice el trabajador social, por otro lado, el enfoque
cualitativo se basa en la metodologia de investigacion que se identifica por su énfasis en
la comprension profunda, enfocada en la calidad de datos recopilados sobre la poblacion

gue se encuentra en situacion de calle.

1.6.3 Técnicas e instrumentos de la investigacion

Para plantear de forma eficiente la investigacion se emplearan diversas técnicas e

instrumentos que seran fundamentales para su desarrollo, entre las que se encuentran:

Visita domiciliaria: Consiste en una visita fisica que realiza el equipo profesional
de un proyecto a los beneficiarios que estan dentro de él, con el proposito principal de
recopilar informacion relevante sobre el usuario y su entorno y de esa manera tener en
cuenta cuéles son sus necesidades para asi intervenir con servicios que mejoren su calidad

de vida.

Entrevista individual o grupal: Son métodos de recopilacion de datos ampliamente
utilizados dentro de un proyecto para obtener informacién cualitativa y progresar en la

comprension de un tema, aplicando encuentros individuales y con su entorno.

La Observacién: Es una técnica muy valiosa para poder recopilar datos, la
observacion sistematica y cuidadosa analiza situaciones, comportamientos, ademas, se la
utiliza para obtener informacién objetiva y directa sobre los acontecimientos ocurridos,

sin depender de lo que los usuarios informen verbalmente.

Instrumentos
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Informe psicosocial: Es un documento que recopila y presenta informacion
relevante que tipo como objetivo proporcionar comprension profunda de los usuarios que
estan dentro de algin proyecto, sirve para que los profesionales del proyecto sean
sensibles ante las necesidades y realidades de la poblacion a la que dirigen y asi contribuir

a mejorar la efectividad y la ética de la intervencion.

Fichas de abordaje: Son de vital importancia en la gestion y ejecucion de un
proyecto en especial si es de intervencion social o programas de atencion a personas. De
esta manera se conocen sus datos personales y de la misma manera se identifica el nivel
econdmico, objetivos y necesidades. La finalidad de estas fichas es garantizar que se

satisfagan las necesidades individuales de los beneficiarios de forma ética y eficaz.

Diario de campo: Es una herramienta de suma importancia para la labor del
trabajador social, ya que gracias a este instrumento puede llevar un seguimiento detallado
de las situaciones, casos y experiencias que el trabajador social enfrenta en su trabajo

diario.

1.6.4 Universo y muestra

El objetivo del proyecto de movilidad humana se centra en atender un grupo
limitado de 250 usuarios, no obstante, durante el transcurso de cada mes, realizan una
rotacion de participantes, a tal modo, que se efectla una interaccion activa con un grupo
de 50 personas, haciéndolos participes de ciertas actividades. De tal forma se utiliza la
estrategia de rotacion con el fin de gestionar de manera mas eficiente y efectiva la

prestacion de servicios y recursos en el transcurso del mes.

A fin de obtener resultados factibles en esta investigacion se considerara una
muestra de 50 usuarios del proyecto, a tal modo que la poblacion beneficiaria atendida
sea abordada de manera eficaz y oportuna. De esta manera, se verifica que la iniciativa
del proyecto de movilidad humana logre sus objetivos de forma dptima, generando

positivismo en sus usuarios.
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CAPITULO Il

1.6 Descripcion del proceso diagnostico

1.6.1 Concepcion tedrica del diagnostico

El diagnostico es un aspecto importante en el alcance de las medidas
metodoldgicas, apoyado en el estudio de indicadores donde los estudiantes confirman la
importancia de aplicar técnicas, métodos activos y estrategias innovadoras y
fundamentales, estas realidades inciden en el proceso de aprendizaje. (Cuaran Casa et al.,
2022, p.346).

El proposito del diagndstico social, independientemente del campo en el que se
trabaje o las actividades que se realicen, es comprender las condiciones sociales,
econdmicas, culturales y ambientales que afectan a una persona, grupo o comunidad. A
través de este proceso, se busca identificar necesidades, recursos, fortalezas y debilidades

para poder intervenir de manera efectiva y generar cambios positivos. (Garcia, 2019, p.

11).

1.6.2 Diagnostico Situacional

Se basa en diferentes etapas generando asi diversidad de informacion y
organizacion, por otra parte, el diagndstico es un proceso de caracter instrumental, que
permite recopilar informacion para la evaluacion, intervencion en funcion de transformar
o modificar algo, es de un estado inicial hacia uno potencial, lo que permite una atencién

diferenciada.
Dentro de las fases del diagndstico tenemos los siguientes:

Planificacion: En base a la poblacion ya identificada, se ejecuta la recoleccién de
datos, los antecedentes mismos que son la base en la cual nos enfocamos para el logro y
desarrollo de los objetivos planteados, en esta etapa el proceso de diagndstico
fundamental, ya que es la fase que relata un analisis para el desarrollo del proyecto,
definiendo en si los objetivos generales y especificos que se pretende alcanzar en la

investigacion.
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Ejecucion: En esta etapa se ejecutan las actividades planificadas en el

cronograma, siempre teniendo en cuenta de cuidar los tiempos, procesos y objetivos,

ademéas se lleva a cabo el uso de materiales, recursos econémicos, tecnoldgicos,

movilizacidn, mediante la participacion del profesional.

Evaluacion: En esta fase se realiza el respectivo monitoreo y seguimiento de los

avances del proyecto para verificar que las actividades y recursos planificados se han

aplicado de forma correcta y generen resultados positivos con respecto a las condiciones

sociales del inmigrante en situacion de calle.

Procesos

Si bien, se ha identificado que los usuarios que estan dentro del proyecto de movilidad

humana, en su mayoria se pudo identificar que el 96% son venezolanos y el otro 4% son

colombianos.

¢Qué nacionalidad es usted?

Nacionalidad Respuesta
Venezolana 48
Colombiana 2

éQué edad tiene usted?

¢Qué nacionalidad es
usted? Respuesta

4%

M Venezolana

B Colombiana
96%
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¢Hace cuanto tiempo salié de su pais?

18-28 Tiempo Respdesta
29-39 10
216073 afo 28
2 ano 2
¢Hacg gaanto tiempo sglio de su pais:
Tiempo Respuesta
Habe 4 14
3 afo 28
2 afio 2
1 afo 2
otros 4

Segln la informacion proporcionada por los usuarios se menciona que en su
mayoria el 60%, tiene alrededor de 18 a 28 afios, en cambio el 20% tiene de 29 a 39 afios,
asi mismo el 16% que tiene de 40 a 50 afios, por ultimo, esta el 4% que tiene de 51 a 60

afos de edad.

¢Qué edad tiene usted?

Respuesta
, . ., m 18-28
Segun la informacion
] ] W 29-39
proporcionada por los usuarios dan a ol
conocer que la mayoria de ellos m51-60

salieron de su pais hace 3 afios dando
el 56%, asi mismo otros usuarios comentan que su salida fue hace 4 afios dando el 28%,
en cambio hay otros usuarios que salieron hace un 'y dos afios reflejando el 4% y otro

8% que comentaron que no recordaban hace cuanto fue la salida de su pais.
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é¢Hace cuanto tiempo
salio de su pais?
Respuesta

M 4 afios
M 3 afios
2 afios

H 1 afio

W otros

La mayoria de los usuarios a los cual se les aplico la ficha de abordaje

mencionaron que en el 2024 ingreso el 34% mientras que el otro 33% ingreso entre el

2022y 2023.

éCudando ingreso al Ecuador?

Ingreso Respuesta
2022 24
2023 24
2024 2

é¢Cuando ingreso al Ecuador?
Ingreso

ml

2

El 44% de los usuarios del proyecto de movilidad humana manifestaron que vive

en casa de amigos, seguidos por el 24% que viven en la calle y un 20% residen en casa

de familiares y por altimo tenemos el 12% que viven en casa de arriendo.

Lugar de Residencia actual

Residencia Respuesta
Calle 12
Albergue 0
Casa de amigos 22
Casa de arriendo 6
Casa de familiares 10
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20% 24% H Albergue
12% 0% Casa de amigos

M Casa de arriendo
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Segun la encuesta compensada pudimos identificar que el 56% de los usuarios del
proyecto de movilidad humana trabajan como vendedores ambulantes seguidos por el
20% que no tienen un trabajo estable, dando asi un alto grado de indice de vulnerabilidad.
Por otra parte, tenemos que el 12% trabajan como empleadas domésticas y por ultimo
tenemos el 8 y 4% que se dedican a estilistas y otros trabajos.

Tipo de actividad econémica que realiza A g , -
Actividad econémica Respuesta Tipo de actividad econémica
Vendedor ambulante 28 que realiza Respuesta
No trabaja 10
Recolector 0 B Vendedor ambulante
Estilista 4 B No trabaja
Empleada domestica 6 Recolector
Otros 2 W Estilista

M Empleada domestica

Otros

El 29 y el 24% de los usuarios manifestaron que tienen entre 2 y 3 hijos, sequidos
por el 19y 14% que tienen de 1y 4 hijos y por altimo el 9y el 5% que tienenentre 5y 6
hijos.

¢Cuantos Hijos tiene

¢Cuantos Hijos tiene usted? 2 . g
Cantidad de Hilos -~ usted? Cantidad de Hijos
1 4
1
2 10
3 24 m2
4 8 3
5 2 m4
6 2 m5
6
Técnicas

Se considera como técnicas a la manera de conseguir datos de estudio, los cuales
se apoyan en diferentes herramientas para la recopilacion, para de esa manera poder
analizar, examinar y presentar la informacion obtenida, es importante destacar que

existen diferentes técnicas especificas conforme al tipo de estudio que se requiera, por
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esa razon la aplicacion de la técnica siempre dependera de la indole de informacion que

se pretenda obtener de acuerdo a los temas, objetivos que se empleen.

Observacion: Esta técnica se aplicara para conocer el entorno en el que se
encuentra el usuario afectado, de esa manera obtener informacion veridica, es un
método utilizado por el profesional trabajador social, ya que a simple vista puede
diferenciar y explicar los fendmenos de la realidad, teniendo como resultado una buena

investigacion.

Entrevista: Se aplica la entrevista al profesional trabajador social del proyecto
de movilidad humana, sobre cual es su conocimiento sobre las condiciones sociales del
inmigrante en situacion de calle, se aplicado esta técnica debido a la importancia para

conseguir informacion eficaz y honesta.
Instrumentos

Los instrumentos de investigacion representan los medios a disposicion del
investigador para enfrentar los desafios y fendmenos que surgen en su campo de
estudio, permitiéndole extraer informacién valiosa para avanzar en el conocimiento. A
través de la cuidadosa seleccidn y utilizacion de estos instrumentos, el investigador
puede navegar con precision en el complejo tejido de la investigacion, desentrafiando

asi nuevas perspectivas y comprensiones sobre los temas abordados (Lama et al., 2022).

Fichas de abordaje: Con este valioso instrumento como son las fichas de
abordaje conoceremos datos personales tanto del usuario como de su entorno
familiar, también conoceremos cuales son las necesidades y problematicas en la

gue se encuentran.

1.6.4 Resultados

Resultado de Ficha de abordaje

Esta investigacion se llevé a cabo mediante la recoleccion de datos a 50 usuarios
del proyecto, de esta manera hemos podido identificar la carencia en la que viven los
inmigrantes y la problemética social que presentan al no encontrar un trabajo estable es
por ello, que se debe resaltar la emergencia de abordar la situacion de manera préctica,

para garantizar a esta poblacion vulnerable un buen vivir.
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Se da a conocer las razones por las que salieron de su pais, a los peligros que se
exponen constantemente con sus familias, la mayoria de inmigrantes comparten casa con
amigos o familiares, el desempleo aumenta y se ven afectados, puesto que su economia

es critica, muchos de ellos son vendedores ambulantes.

En lo que concierne a educacion, muchos de ellos no han completado la educacion
primaria y algunos han avanzado en niveles educativos superiores, pero no los han

culminado.

En este contexto, se dio a conocer que muchos de ellos ingresaron a Ecuador
ilegales, pero con muchas expectativas de mejorar su calidad de vida, pero no fue asi, con
todo lo que ha pasado en el pais, ellos fueron los mas afectados, por no tener un empleo
fijo, enfrentdndose asi a muchos desafios, casi a la mitad de los usuarios a los que se les

aplicado la ficha de abordaje no tienen un hogar digno para vivir con su familia.

Resultado de la Entrevista

El resultado fue satisfactorio, pues el profesional conoce muy bien este ambito y
busca mejorar la calidad de vida de estas personas en situacion de movilidad humana, por
ello personalmente mediante la visita domiciliaria le da seguimiento a las problematicas

que tiene cada familia que esta dentro del proyecto.

Conclusiones.

El aumento de inmigrantes en el pais es frecuente, lo cual hace que sea una
problematica social, muchos de ellos no tienen un hogar digno y no cuentan con la
subsistencia de alimentos, por ello deben recurrir a mendigar a la calle, enfrentandose asi
a muchos peligros, los inmigrantes una vez que ingresan al pais cuentan con ayuda de
organizaciones, pero son limitadas les dan una tarjeta alimentaria la cual solo pueden

hacer uso una sola vez.

Segun los profesionales del proyecto mencionan que estas personas se encuentran
en estado de vulnerabilidad, presentando un cuadro de anemia la mayoria, es por ello que
intervienen en conseguirles citas médicas, pero suelen ser un poco despreocupados 0 no
cuentan con los recursos suficientes para asistir, ya que por su trabajo de vendedores

ambulantes no pueden darse el tiempo de perder minutos de su trabajo.
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Las principales causas de que estas personas se encuentren en situacion de calle
son debido a que no cuentan con un empleo fijo, su nivel econdmico es critico, el trabajo
que realizan como vendedores ambulantes, solo le alcanza para comer, a veces una sola

vez al dia.

Los inmigrantes que tienen esta problematica, son vulnerables, es por ello que se
los ha integrado al proyecto de movilidad humana, generando asi reacciones positivas a
su vida, con el seguimiento que realice el trabajador social y las intervenciones que haga
con los programas sociales y organizaciones les ayudara para que mejoren su calidad de

vida y vivan una vida digna mientras se encuentren en este pais de acogida.

Recomendaciones:

Ampliar y adecuar el espacio en el que reciben a los usuarios, para que puedan
sentirse comodos y asistir a todas las actividades que los miembros del proyecto realicen,

para su beneficio.

Desarrollar gestiones en el area de salud para que los inmigrantes reciban atencion

medica cada cierto tiempo.

Implementar programas de capacitacion laboral adaptados a las habilidades de los

migrantes, para mejorar sus perspectivas de empleo.
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CAPITULO 11

PLAN DE INTERVENCION

2.1 Descripcion de la propuesta

La creacion de la propuesta esta planteada desde el anélisis de la conclusion del
diagndstico, el cual se evidenci6 que existe una gran incidencia de inmigrantes en estado
de vulnerabilidad, los cuales son usuarios del proyecto de movilidad humana de la

fundacion San Juan Bautista en convenio con el MIES.

Es por ello que por su condicion econdmica critica se les considera vulnerables,
debido a que son inmigrantes, muchas de las veces reciben rechazo laboral y se les
dificulta conseguir una vivienda digna; considerando esta problematica es necesario
identificar las diferentes causas de su migracion, se realiza el levantamiento de
informacidn sobre las causas que les orillaron a salir de su pais, a través de la aplicacién

de visita domiciliaria.

Por ese motivo es necesario gestionar junto con la trabajadora social para crear
una red de apoyo institucional, las cuales de manera rotativa hacen entrega de alimentos
a los inmigrantes vulnerables, estas entidades son redes de apoyo para la atencién a las
necesidades del inmigrante en situacion de calle, creando asi concientizacion,
sensibilizacion en las organizaciones que ofrecen asistencia integral, cabe indicar que esta

propuesta esta dirigida a las entidades institucionales de Machala.

Finalmente, se genera una intervencién con la trabajadora social en las siguientes
entidades: Distribuidora Oleyza, Empresa Golmers, en la cual nos dieron apertura para
estar presentes en el momento cuando entreguen las ayudas a los inmigrantes vulnerables,
experimentando una mejora significativa en su bienestar emocional, econémico y fisico

mientras se fomenta una conexidn con su entorno familiar y social.
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2.1.1 Titulo

Establecer red de apoyo institucional para implementar fuentes de alimentacién

que contribuy mejorar las condiciones sociales del Inmigrante.

2.1.2 Antecedentes

En la ciudad de Machala, al igual que en algunos puntos de Ecuador, la
inmigracion de extranjeros aumentado y se da a notar, pues la mayoria de ellos duermen
en las calles, convirtiéndose en una problemética impactante, pues se enfrentan a peligros
constantes, esta situacion por la que atraviesan los inmigrantes es preocupante, puesto

que se ve afectada por su condicion econémica critica.

Los inmigrantes gque se encuentran estado de movilidad humana son identificados
como personas vulnerables ante las organizaciones que brindan apoyo, las cuales tratan
de mejorar su calidad de vida ofreciéndoles tarjetas alimentarias, asesoria legal, muchas
de las veces hasta atencion meédica, porque se sabe que muchos de ellos no cuentan con
los recursos econdmicos para solventar su estadia en este pais, muchos de ellos vienen
con su familia a experimentar un nuevo lugar de vida, algunos logran mejorarla, pero
otros no, por situacion economica del pais, se dificultad que ellos encuentren trabajo

facilmente.

A nivel local, nacional e internacional, se encuentran programas que dan
asistencia integral para inmigrantes los cuales les ofrecen albergue por un tiempo mientras
su situacion mejora, promueven la reinsercion familiar, facilitandoles asi mejorar su
calidad de vida, algunas logran beneficiarse, pero otros no, puesto que son muchos los

que se encuentran vulnerables en un pais desconocido.

2.1.3. Justificacion De La Propuesta

En fundamento a la propuesta planteada se menciona implementar redes de apoyo
institucionales, las cuales promueven la inclusion y la igualdad de oportunidades,
proporcionando labor social en el cual beneficie a los inmigrantes que se encuentran en
situacion de calle en la ciudad de Machala, para mejorar su condicién social, teniendo en
cuenta la participacion del trabajador social el cual se encargara de coordinar y gestionar
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de forma eficaz los servicios y proyectos asegurando la asistencia integral para esta

poblacion vulnerable.

Esta propuesta se elaboré en base a la problematica social que viven los
inmigrantes, mediante la recopilacion de informacion de las fichas de abordaje se dio a
conocer las dificultades por la que pasan muchas de estas familias, es por ello que se
requirié la intervencién de redes de apoyo institucionales, creando asi una sociedad mas

equitativa y solidaria.

Al estar estas redes de apoyo institucionales activas, facilitando la conexion con
recursos y programas de ayuda, prestas a solucionar gran parte de esta problematica se
fortaleceria y muchas instituciones mas se sumarian consiguiendo ayudar a muchas
familias en situacién de calle, consiguiendo asi un impacto positivo, de tal modo su

situacién de pobreza critica disminuya.

2.2. Objetivos de la propuesta

2.2.1 Objetivo general

Implementar redes de apoyo institucionales para mejorar su condicion de vida y
promover la integracion social garantizando el acceso a recursos que contribuyan a su

bienestar integral.

2.2.1 Objetivos especificos

Efectuar una red de apoyo institucional para inmigrantes la cual facilite el acceso

a servicios sociales y de salud mejorando asi su nivel de vida.

Promover la participacion activa de los inmigrantes, favoreciendo a la reduccién

de estigmas y prejuicios, fomentando la inclusion y diversidad en la comunidad.

Establecer mecanismos de seguimiento para monitorear el impacto de las
intervenciones de las redes de apoyo institucional a beneficio de las personas que se

encuentran en situacion de calle.
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2.3. Componentes estructurales

2.3.1. Fundamentacion teorica de la propuesta 0 modelos de intervencién

profesional

Nuestro territorio ecuatoriano se caracteriza por la presencia de una amplia
diversidad de grupos étnicos y culturales que enfrentan dificultades para acceder a
alimentos nutritivos y culturalmente apropiados (Gonzafiez, 2014). Esto se ve afectado
por factores como la discriminacion, la falta de recursos econdémicos, las barreras

lingUisticas y la ausencia de redes de apoyo.

Segun Valenzuela Maria et. al; (2020) la discriminacién, tanto directa como
estructural, socava los derechos y oportunidades de los grupos étnicos minoritarios y los
inmigrantes, limitando su acceso a empleo digno y a servicios basicos, incluyendo la
alimentacion. A menudo, los inmigrantes se enfrentan a barreras adicionales debido a su
estatus socioeconomico y cultural, lo que dificulta ain mas su integracién y acceso a

recursos alimentarios.

No obstante, la falta de recursos econdmicos es otra barrera significativa que
enfrentan los inmigrantes y las comunidades marginadas en Ecuador. Entre ellos, se
destaca la pobreza y la desigualdad; ay que estos dos precursores limitan su capacidad
para comprar alimentos nutritivos y de calidad, lo que conduce a dietas deficientes y
malnutricién (ACNUR, 2023).

Ademas, las barreras linglisticas representan un desafio adicional para muchos
inmigrantes, especialmente aquellos que no hablan espafiol o que tienen dificultades para
comunicarse en el idioma oficial del pais (Romo, Espejo, Césped, & Beltran, 2020). Esto
puede dificultar su acceso a informacion sobre nutricion y servicios alimentarios, asi
como su participacion en actividades comunitarias relacionadas con la seguridad

alimentaria.

La ausencia de redes de apoyo adecuadas también contribuye a la vulnerabilidad
alimentaria de los inmigrantes y las comunidades marginadas. También, la falta de acceso

a servicios sociales, programas de asistencia alimentaria y redes de solidaridad
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comunitaria dificulta aln mas su capacidad para hacer frente a las dificultades

alimentarias.

En respuesta a estos desafios, la propuesta se apoya en el modelo de desarrollo
comunitario como enfoque central para abordar la problematica de manera integral y
participativa. Este modelo reconoce a las comunidades como agentes activos de cambio
y promueve la participacion comunitaria en la identificacion y resolucion de sus propias

necesidades (Reiner, Cruz, & Orozco, 2019).

El modelo de desarrollo comunitario no solo considera los aspectos materiales de
la seguridad alimentaria, sino que también comprende la importancia de abordar los
factores socioecondmicos, culturales y estructurales que subyacen a esta problematica; ya
que reconoce las realidades presentes en las comunidades inmigrantes y busca soluciones

adaptadas a sus particularidades (Gordillo & Méndez, 2013).

Al promover la participacion comunitaria, este enfoque busca empoderar a los
miembros de la comunidad, fortalecer su sentido de pertenencia y promover la
colaboracidon y el trabajo en equipo. Se fomenta la creacion de espacios inclusivos donde
se valoren las experiencias y saberes de cada individuo, contribuyendo asi a la

construccion de una comunidad méas cohesionada y resiliente.

Ademas, el modelo de desarrollo comunitario reconoce la importancia de la
sostenibilidad a largo plazo. No se trata solo de brindar soluciones temporales, sino de
generar cambios estructurales que perduren en el tiempo. Por ello, se enfoca en el
fortalecimiento de las capacidades locales, la creacion de redes de apoyo y la promocién

de iniciativas autogestionadas por la comunidad misma.

Desde la perspectiva del trabajador social, la adopcion del modelo de desarrollo
comunitario no solo representa una estrategia efectiva para abordar la seguridad
alimentaria de las comunidades inmigrantes en Ecuador, sino que también refleja un
compromiso ético con la justicia social y la equidad. Al trabajar codo a codo con las
comunidades, se fortalece el tejido social y se promueve la solidaridad y el respeto mutuo
( Solyszko, y otros, 2018).

Como profesionales nuestra labor es orientar a los grupos que lo necesiten y
brindarles las herramientas y recursos para que puedan superar las adversidades y

alcanzar su maximo potencial. En este caso, al promover las redes de apoyo, se crea un
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ambiente participativo em donde diferentes instituciones, profesionales e inclusive

comunidades aportan para mejorar su situacion de riesgo o problema.

2.3.2. Institucion ejecutora de la propuesta

Fundaciéon San Juan Bautista en convenio con El Ministerio de Inclusion

Econdmica y Social (MIES) en el proyecto de movilidad Humana.
Universidad Técnica de Machala — Carrera de Trabajo Social.

2.3.3. Responsables de ejecucion de la propuesta

La propuesta fue planteada por las estudiantes Carmen Lucia Ochoa Pardo y
Solange Leonela Unuzungo Cuenca, quienes se encargaron de realizarla y presentarla al
equipo del proyecto de movilidad humana, la cual fue considerada como viable, para que
posteriormente sea ejecutada con el fin de beneficiar a los usuarios inmigrantes que estan

dentro de este proyecto.

2.3.4. Beneficiarios de la propuesta

Los beneficiaros fueron 50 usuarios del proyecto de movilidad humana de la

Fundaciéon San Juan Bautista en convenio con el Ministerio de Inclusién Econdmica.

2.3.5. Planificacion operativa

Basandonos en la propuesta de establecer redes de apoyo institucional para
mejorar la calidad de vida de los inmigrantes vulnerables, la planificacion operativa se
enfocard en la identificacion precisa de las necesidades mas apremiantes de esta
poblacion. Esto implica llevar a cabo un analisis exhaustivo de las condiciones actuales
de vida de los inmigrantes, asi como de los obstaculos que enfrentan en su integracién
socioecondmica. A partir de este analisis, se estableceran objetivos claros y medibles que
orientaran la accion de las instituciones involucradas en la provision de servicios y

recursos de apoyo.

Ademas, la planificacion operativa incluird la definicion de estrategias especificas
para la creacion y fortalecimiento de alianzas entre diferentes actores institucionales,

como agencias gubernamentales, organizaciones no gubernamentales y empresas
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privadas. Estas alianzas permitiran optimizar el uso de recursos disponibles y coordinar
esfuerzos para ofrecer una atencion integral y efectiva a los inmigrantes vulnerables.
Asimismo, se estableceran mecanismos de seguimiento y evaluacién para monitorear el
progreso de las acciones implementadas y realizar ajustes segin sea necesario,

garantizando asi la eficacia y sostenibilidad de las redes de apoyo institucional.

2.3.6. Cronograma de ejecucion de la propuesta

Tiempo

N.o Actividades Enero Febrero
S1|{S2(S3|S4(S1|S2|S3|54

1 | Elaboracion de la
propuesta de

intervencion

2 Elaboracion de

actividades

3 | Ejecucion de
actividades
4 Resultado de

actividades

2.4 Recursos logisticos

Para verificar que la propuesta elaborada a beneficio de los inmigrantes en estado
de vulnerabilidad de la Ciudad de Machala fue factible, es necesario llevar a cabo una
planificacion rigurosa de los recursos logisticos, en varios &mbitos. Cada recurso utilizado
desempafara una funcion importante para poder realizar cada una de las actividades

planteadas para mejorar el nivel de vida de esta poblacion vulnerable.
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2.4.1. Presupuesto

PRESUPUESTO
RECURSOS HUMANOS RECURSOS MATERIALES FINANCIAMIENTO
N.° de | Tiempo Costo | Total | Descripcion | Tiempo | Cantidad | Total | Descripcion | Tiemp | Total
denominac 0
ion
Autoras 2 meses $0.00 | $0.00 | Impresiones | 2 meses | 50 $30 | Intervencio |2 $256
del n de autores | meses
proyecto
Usuarios | 1 hora $0.00 | $0.00 | Resma  de | 15dias |1 $4
del papel
proyecto
Trabajador | 2 meses $0.00 | $0.00 | Movilizaci6 |1mes |1 $42
social n
Alimentacié |1mes |1 $180
Subtotal $0.00 | n
Subtotal $256 | Subtotal $256
Costo total $0.00 | Costo Total $256
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INTERVENCION

4.1 Descripcion y contratacion tedrica de los logros de intervencion

En el presente trabajo de titulacion se evidencia las diferentes problematicas
sociales que presenta el inmigrante, la propuesta ejecutada permitié que los usuarios del
proyecto de movilidad humana conozcan sobre las redes de apoyo institucionales, las
cuales ofrecen asistencia social a esta poblacion vulnerable. como son las personas que

se encuentran en situacion de calle.

Esta propuesta tiene como objetivo en crear mas alianzas con redes de apoyo
institucionales para proporcionar una respuesta integral y humanitaria a cada una de las
necesidades que presentan las personas que se encuentran en estado de vulnerabilidad con
el tnico fin de ayudarles a salir de la calle, para mejorar su calidad de vida y de esa manera

poder reintegrarse plenamente a la sociedad.

4.2 Resultados de la Intervencién

Los resultados obtenidos dentro de esta intervencion fueron de suma importancia
dentro del proyecto de movilidad humana, la Trabajadora Social y el equipo
multidisciplinario dieron a conocer la gran importancia de crear vinculos con diferentes

redes de apoyo institucionales.

La propuesta antes mencionada tiene como finalidad en ayudar a que esta
poblacion vulnerable tenga un impacto social de integracion, teniendo como objetivo
principal la reduccién de la poblacion en situacion de calle, la insercién social y laboral

de cada uno de las personas que se encuentran en movilidad humana.
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4.3 Conclusion

Teniendo en cuenta todos los aspectos investigados se da a conocer que movilidad
humana es un fenédmeno que ha venido afectando a la mayoria de personas que salen de
su pais por buscar nuevas oportunidades y mejorar nivel de vida, sin embargo, se les
dificulta lograrlo porque no tienen ningun tipo de apoyo, muchos de ellos en su desespero

de no conseguir empleo recurren a pedir caridad, dormir en la calle.

Es por ello que se crearon redes de apoyo a su beneficio, en la actualidad muchos
de ellos reciben ayudas constantes de organizaciones, proyectos, fundaciones, todas estas
entidades tratan de cuidar su bienestar, una de ellas es el proyecto de movilidad humana
de la fundacion San Juan Bautista en convenio con el MIES el cual tiene como funcion
orientar al inmigrante en el area legal, psicoldgico y seguimiento de apoyo por medio del

trabajador social.

Cabe mencionar que el equipo técnico y las redes de apoyo institucionales que se
sumaron para ejecutar la propuesta de este trabajo de investigacion fue de vital apoyo, se
logro equilibrar el bienestar de cada usuario que es parte del proyecto, es por ello que el
haber aplicado la ficha de abordaje fue gran importancia, debido a que nos ayudo a

recopilar informacion esencial para poder ofrecerles apoyo.

Finalmente se cumplid con el propdsito de ofrecer apoyo integral a las personas
que se encuentran en situacion de calle, de tal modo se pueda estabilizar su condicion en
el pais, buscando los medios apropiados para mantener una buena economia y con apoyo

de las redes institucionales lo conseguira.
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ANEXOS

=2 MBS TIRO
ﬁ. O INCLUSION
FCONOMICA Y SOCA

ADENDA No. 02 AL CONVENIO ESPECIFICO DE
COLABORACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA Y EL MINISTERIO DE
INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL.

En la ciudad de Machala, concurren a la celebracion del presente Adenda
No. 2 del Convenio Especifico de Colaboracién Interinstitucional, por
una parte, la Universidad Técnica de Machala, representada por el PhD.
CESAR JAVIER QUEZADA ABAD, en su calidad de Rector, con
domicilio institucional en la Avda. Panamericana Km 5 ', Via Pasaje,
cantén Machala, Provincia de El Oro, con Registro Unico de
Contribuyentes No. 0760001580001; y, por otra parte, el Ministerio de
Inclusion Econémica y Social, representado por el Ing. CLEOMER
ALEXANDER RUIZ ARAU]JO, en calidad de Director de la Direccion
Distrital 07D02-Machala-MIES, con domicilio institucional en la Avenida
Onceava Sur y Avenida Las Palmeras, parroquia Nueve de Mayo, cantén
Machala, provincia de El Oro, con Registro Unico de Contribuyentes No.
0760035560001, a quienes en adelante se les denominara, "UTMACH" v
“MIES” respectivamente; comparecen por los derechos que representan,
y con plena capacidad juridica, para suscribir la presente Adenda No. 02
del Convenio Especifico de Colaboracién Interinstitucional del 28 de
noviembre de 2014, de conformidad con las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES:

1.1. Con fecha 28 de noviembre de 2014 se suscribe el Convenio Especifico

de Colaboracién Interinstitucional entre el Ministerio de Inclusion
Econémica y Social, Direccion Distrital 07D02-Machala-MIES y la
Universidad Técnica de Machala cuyo objetivo general es estructurar y
ejecutar, programas y proyectos de servicio social en beneficio de las
personas en situacion de pobreza y extrema pobreza atendidos por los
servicios del MIES en la Direccién Distrital 07D02- Machala-MIES, con
un plazo de dos afos contados desde el 03 de noviembre de 2014.
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El 16 de noviembre de 2016, se suscribe la Adenda Nro. 01 al Convenio
Especifico de Colaboracion Interinstitucional del 28 de noviembre de 2014
entre la Universidad Técnica de Machala y el Ministerio de Inclusion
Econdémica y Social, Direccién Distrital 07D02-Machala incorporando la
siguiente clausula:

SEGUNDA. - Ampliacion de plazo al convenio: Proceder con la ampliacion

del plazo de convenio, que inicialmente se suscribio para dos affos contados desde
¢l 03 de noviembre del 2014, con la posibilidad de que pueda renovarse de
acuerdo a los buenos resultados obtenidos en la colaboracién interinstitucional,
en tal sentido se ampliard a 4 arios contados desde la fecha de suscripcion de la
presente adenda,

Mediante Oficio No. UTMACH-FCS-EIP-2020-060-OF de fecha 08 de
septiembre de 2020, la Dra. Consuelo Reyes Cedeno, Coordinadora de la
Carrera de Educacion Inicial realiza el siguiente pedido:

Ampliacion en la adenda al Convenio Especifico de Colaboracion
Interinstitucional entre el Ministerio de Inclusion Econémica y Social Direccion
Distrital 07D02 Machala-MIES y la Universidad Técnica de Machala el mismo
que culmina el 16 de noviembre del 2020, se amplie a 4 arios contando desde In
fecha de suscripcion, para la realizacion de las practicas preprofesionales en los
CDI, una vez culminado el convenio se ha beneficiade a las estudiantes de la
carrera.

. La Universidad Técnica de Machala ha presentado al MIES el Oficio No.

UTMCH-DVINCOPP-0324-OF de 06 de noviembre de 2020, suscrito por
la Ing. Katerine Guevara Correa, Directora de Vinculacion, mediante
ventanilla virtual, asignandole el Tramite Nro. MIES-CZ-7-DDM-2020-
1260-EXT de 10 de noviembre de 2020, recibido por la Lic. Mariana de
Jesus Elizalde Galarza, Técnica Operador del Balcén de Servicios, misma
que manifiesta el interés de suscribir una nueva adenda del Convenio
Especifico de Colaboracion Interinstitucional de 28 de noviembre de 2014.

Consta el Memorando Nro, MIES-CZ-7-DDM-2020-8386-M de 25 de
noviembre de 2020, suscrito por el Soc. Eduardo Neron Duval Rebolledo,

e - v sembramos
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Coordinador de Servicios Sociales, con asunto (...) Informe Técnico de
Viabilidad a Convenio Modificatorio de Colaboracion Interinstitucional
entre el Ministerio de Inclusion Econémica y Social, Machala v la
Universidad Técnica de Machala, mismo que concluye y recomienda lo
siguiente:

“Por lo anteriormente expuesto, se concluye que, convenio modificatorio
permitird fortalecer a las partes mejorar la eficiencia en nuestros servicios de
atencion.

Por lo que se recomienda se proceda con la modificatoria del Convenio de
Cooperacion Especifica entre UTMCH y Ministerio de Inclusion Economica y
Social, Direccion Distrital 07D02-Machala-MIES."”

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DE LA ADENDA:

Atendiendo a los antecedentes antes descritos, la “UTMACH” y el
“MIES" acuerdan lo siguiente:

2.1. Ampliar el plazo por CUATRO anos al Convenio Especifico de
Colaboracion Interinstitucional entre la Universidad Técnica de Machala
y el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, que se contabilizard su
ampliacion a partir del 16 de noviembre de 2020 hasta el 15 de noviembre
de 2024.

CLAUSULA TERCERA: RATIFICACION:

3.1, La "UTMACH" y el “MIES” ratifican y mantienen plena vigencia y
efecto legal de toda la informacién y contenidos en el Convenio
Especifico, las adendas suscritas, salvo las modificaciones acordadas en
la presente Adenda.

3.2. La"UTMACH" y el “MIES” declaran que sus representantes legales
seencuentran debidamente facultados para suscribir la presente Adenda
No. 2,

CLAUSULA CUARTA: ACEPTACION:
Las partes aceptan el contenido de las cliusulas estipuladas en la
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presente Adenda No. 2 del Convenio Especifico, por cuanto responden

a sus intereses institucionales, Para constancia y en fe de todo lo
expresado, lo suscriben en cuatro ejemplares de igual valor y efecto.

Dado en la ciudad de Machala, a los treinta dias del mes de Noviembre
de 2020.

Ing. Cleomer Alexander Ruiz Araujo  Ing. César Javier Quezada Abad, PhD

DIRECTOR DISTRITAL MIES RECTOR DE LAUTMACH
e Y. v sembramos
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