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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar las potencialidades turisticas de Puerto
Pitahaya para impulsar el desarrollo del canton Arenillas. EI cual cuenta con poca difusion
turistica, segun la encuesta realizada por medio de Google Forms. Como resultado, se
propone planificar un producto de ecoturismo vivencial para la difusion turistica del sector
por medio de la experiencia con capturadores de cangrejo de la localidad.

Este estudio combind métodos cuantitativos y cualitativos. Ademas, se analizé la
situacion actual de Puerto Pitahaya en el contexto turistico, mediante instrumentos de
investigacion cientifica para establecer el estado del arte. Aplica instrumentos de
investigacidn cientifica como ficha de jerarquizacion y observacion, y entrevistas para
determinar la factibilidad de realizar un producto de ecoturismo vivencial. Como resultado, se
identificaron las caracteristicas del turismo vivencial en la comunidad de Puerto Pitahaya,
que incluyen la identidad, la cultura, las costumbres y las tradiciones propias del lugar. Estas
riquezas podrian ser utilizadas para el bienestar de la comunidad y el crecimiento econémico,
asi como para el aporte del turista para hacer turismo.

Palabras clave

Turismo vivencial, Manglar, Pesca artesanal, Ecoturismo, Ruta turistica



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the tourism potential of Puerto Pitahaya to
promote the development of the Arenillas canton. Which has little tourist diffusion, according
to the survey carried out through Google Forms. As a result, it is proposed to plan an
experiential ecotourism product for the tourist dissemination of the sector through the
experience with local crab catchers.

This study combined quantitative and qualitative methods. In addition, the current
situation of Puerto Pitahaya in the tourism context was analyzed, using scientific research
instruments to establish the state of the art. It applies scientific research instruments such as
ranking and observation sheets, and interviews to determine the feasibility of creating an
experiential ecotourism product. As a result, the characteristics of experiential tourism in the
community of Puerto Pitahaya were identified, which include the identity, culture, customs
and traditions of the place. These riches could be used for the well-being of the community
and economic growth, as well as for the tourist's contribution to tourism.

Keywords

Experiential tourism, Mangrove, Artisanal fishing, Ecotourism, Tourist route
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CAPITULO |

1.1 Introduccion

Segun la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), el turismo es un fenémeno social,
cultural y econémico que implica el movimiento de personas fuera de su entorno habitual por
motivos personales, profesionales o comerciales. Ahora bien, como expresa Cedefio (2020),
los beneficios del turismo sostenible deben asegurar el bienestar social de todo el pueblo y su

crecimiento continuo.

En la actualidad el turismo representa el punto de desarrollo social y economico con
lo que pueda contar un pais el turismo y conlleva varios beneficios por la zona en donde se
despliega Sanchez y Troya (2020) resaltan que la reactivacion de la economia, fuente de
empleo, mejora la infraestructura e incluso la conservacion del patrimonio natural o historico

— cultural, entre otros.

Actualmente, las comunidades rurales preservan métodos, técnicas y herramientas de
pesca y, en un modelo vivencial, estos se transforman en conocimientos que pueden ser
utilizados como intercambio cultural para los turistas. Teniendo en cuenta dice Leon Abarca
(2020), el turismo rural surgié como una alternativa turistica caracterizada por el desarrollo

de las zonas rurales y basada en principios ambientales, sociales, culturales y econémicos.

Por tanto, es una nueva oportunidad para la diversificacion de ingresos de las
comunidades, la finalidad de la investigacion es analizar el turismo vivencial basado en la
pesca artesanal como posible dinamizador socioeconémico de la parroquia La Cuca. Esto con
el fin de determinar la factibilidad de realizar un producto de ecoturismo vivencial para la
difusion turistica del sector por medio de la experiencia con capturadores de cangrejo de la

localidad.
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1.2 Justificacion

El presente proyecto se enfocara en Puerto Pitahaya ya que es uno de los atractivos
con mayor potencial del canton Arenillas debido a que es una zona fronteriza. Existe
afluencia en visitas tanto nacionales como extranjeras que fortalecera a que la parroquia
obtenga cambios positivos en diferentes ambitos como econdmicos, sociales, laborales,
educativos, etc., que se van desarrollando poco a poco con los ingresos econdémicos que deja

el turismo.

El objetivo es analizar las potencialidades turisticas para impulsar el desarrollo del
canton Arenillas mediante investigacion de campo, ya que se busca diversificar los motivos
de visita. Como sefiala Sdnchez Romero (2019), el conocimiento junto con el entretenimiento
en la industria turistica puede ser uno de los aspectos positivos que los viajeros intentan

encontrar durante su viaje.

En este sentido se realizara el proyecto dentro de un contexto turistico ayudando asi a
consolidar y mejorar el mercado existente e identificar nuevas oportunidades de negocio.
Siendo el aprovechamiento de los recursos naturales de este sitio favorable siendo el sustento

de la comunidad la pesca artesanal.

1.3 Problemética

El desconocimiento del estado actual del sitio turistico Puerto Pitahaya dificulta el
desarrollo de actividades turisticas en el sector, cuyo objetivo general es analizar el potencial
turistico a través del diagndstico de situacion para fortalecer el turismo en la parroquia La
Cuca en Arenillas. Para obtener una comprension clara de los recursos disponibles en esta

zona Yy fortalecerlos segun sus condiciones y ventajas.
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Sin embargo, hemos observado que este potencial turistico no ha sido aprovechado,
mucho menos dado a conocer hacia los turistas, debido a que es un pueblo escondido. Este
lugar no cuenta con una promocion adecuada de los atractivos turisticos del Canton Arenillas,
ni apta para el turista, dado que hay una descoordinacion y comunicacion entre las entidades

gubernamentales y la comunidad.

1.4 Formulacion Del Problema

¢Cudles son las potencialidades turisticas de Puerto Pitahaya en el cantén Arenillas en

el afio 2023?

1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo principal:

e Analizar las potencialidades turisticas de Puerto Pitahaya para impulsar el desarrollo

del canton Arenillas mediante investigacion de campo.

1.5.2 Objetivos especificos:

e Analizar la situacion actual de Puerto Pitahaya en el contexto turistico, mediante
instrumentos de investigacion cientifica para establecer el estado del arte.

e Aplicar instrumentos de investigacion cientifica como ficha de jerarquizacion y
observacion, y entrevistas para determinar la factibilidad de realizar un producto de
ecoturismo vivencial.

e Planificar un producto de ecoturismo vivencial para la difusion turistica del sector por

medio de la experiencia con capturadores de cangrejo de la localidad.
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CAPITULO Il

2.1 Marco Teérico

2.1.1 El Agroturismo en Ecuador
Segura (2021), menciona que el agroturismo implica la realizacion de

actividades turisticas en granjas o explotaciones agricolas, donde los propietarios
complementan sus ingresos ofreciendo alojamiento, experiencias comunitarias y
oportunidades para participar en las actividades propias de la vida rural, como la
cosecha, el ordefio, y la ayuda en la alimentacién y cuidado de los animales.

El agroturismo contribuiré al desarrollo local al impulsar la actividad
productiva no solo en lo que respecta a los servicios turisticos, sino también en
actividades agropecuarias como la siembra de arroz en el sector agricola y la pesca
artesanal de ciertos mariscos en el sector pecuario. La esencia de este servicio
conlleva al crecimiento de la oferta, lo que incluye la provision de servicios

complementarios que hacen posible esta actividad.

2.1.2 Turismo en Comunidades Aledafias al Mar
Miro (2020), en su articulo se sefiala que la actividad turistica se sustenta en

los recursos presentes en el territorio, los cuales motivan a las personas a desplazarse
en busqueda de experiencias, evasion o placer. El turismo representa, sin duda, una de
las formas mas avanzadas y logradas de evasion.

Se destaca Felix & Ganchozo (2020), el impulso al turismo de naturaleza y,
en particular, al turismo comunitario, como actividades alternativas que aprovechan el
valor escénico de la naturaleza. Esto genera oportunidades educativas, recreativas, asi

como empleo y redistribucion de la riqueza.
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El potencial del turismo comunitario para mejorar las condiciones de vida de
la comunidad es considerable. Es especialmente beneficioso para las zonas
desfavorecidas, ya que ayuda a reducir la pobreza, proteger el medio ambiente y
promover relaciones interculturales. Actia como un catalizador para el progreso y el
desarrollo, al mismo tiempo que facilita la difusion de los destinos turisticos cercanos

a la comunidad.

2.1.3 Ecoturismo en Manglar
De acuerdo a Cunill (2022), la creciente actividad humana en los ultimos afios

es el ecoturismo, que proporciona nuevos usos a los manglares de gran valor
econdmico y atrae a turistas que desean realizar actividades como pesca, observacién

de vida silvestre, paseos en bote o caminatas.

Ademas, se puede agregar que el crecimiento del ecoturismo promovera la
inversion en Puerto Pitahaya. Ademas, la demanda turistica generarad una dinamica
econdmica positiva, creando empleo a través de la implementacién y desarrollo de
proyectos que contribuyan a proteger los ecosistemas y los servicios que estos
proporcionan. Asimilando experiencia y asesoramiento, con la ayuda de empresas
publicas y privadas, pueden ofrecer un producto turistico que cumpla con las
realidades actuales de proteccion y conservacion del medio ambiente, haciendo al

Ecuador famoso por su gente, su cultura y su pais.

2.1.4 Aviturismo
Como opina Vargas (2022), sefiala que la observacion de aves es una actividad

ecoturistica que promueve la preservacion del entorno natural y esta vinculada con el
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turismo en la naturaleza. Las aves pueden servir como indicadores eficaces del estado
de conservacion de los habitats debido a su facilidad de avistamiento, amplia
distribucion y relevancia ecoldgica.

La observacion de aves que encuentran refugio en el brazo de mar de Puerto
Pitahaya es una actividad incluida en el ecoturismo. Esta actividad fomenta la
conservacion de los entornos naturales y esta asociada al turismo en la naturaleza. Las
aves pueden servir como indicadores eficaces del estado de conservacion del habitat
debido a su facilidad de avistamiento y a su importancia para que los turistas puedan

explorar y aprender mas sobre el lugar.

2.1.5 Turismo de naturaleza
De acuerdo a Quintana (2017), el turismo de naturaleza guarda una estrecha

relacién con el progreso y la sostenibilidad turistica. Este tipo de turismo se centra en
los habitats naturales y su diversidad biologica, abarcando actividades como el
ecoturismo, las areas rurales, el agroturismo y la participacion de los habitantes locales
de la region donde se lleva a cabo la actividad turistica.

Segun los autores Bojorquez y Angeles (2019), durante las Gltimas décadas del
siglo XXy hasta el presente, las actividades relacionadas con el ocio, especialmente el
turismo, han adquirido una gran importancia para el crecimiento del capital. En este
contexto, el espacio juega un papel crucial, ya que el capital turistico busca lugares

privilegiados y de una belleza excepcional.

2.1.6 Turismo Vivencial
Desde el punto de vista de Guapi (2020), hace mencion que, a través del turismo

experiencial, los turistas obtendran mas libertad, mas experiencias y disfrutar de

diferentes culturas, diferentes gastronomias, e interactuar con la comunidad. Esto
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realizando actividades al aire libre puesto que la naturaleza ofrece varias oportunidades
para los visitantes.

El turismo pesquero es excelente para transmitir una vivencia memorial a los
turistas, asi dar a conocer el patrimonio pesquero (pesca artesanal) y sus métodos.
Debemos tomar en cuenta la calidad de las actividades turisticas vivenciales, y que los
comuneros pesqueros sean los mejores intérpretes para hacer vivir esta experiencia al

turista en la zona.

2.2 Marco Conceptual

2.2.1 Potencial Turistico
Para Rosas (2022), la importancia de la calidad del servicio en el turismo abarca

mas que solo los productos o servicios finales, incluyendo también la calidad de los
procesos y personas involucradas en dichos productos o servicios. La calidad se
extiende a todas las etapas de la actividad empresarial, desde el disefio y la produccion

hasta la venta y el mantenimiento de los productos o servicios.

Los productos turisticos se definen como una combinacion de elementos tanto
tangibles como intangibles que facilitan la realizacion de actividades especificas, como
el turismo de naturaleza y aventura. Es relevante sefialar que los turistas suelen
participar en diversos tipos de turismo, particularmente en actividades complementarias
disponibles en el lugar, como el turismo vivencial, entre otros.

Segun Galarza (2023), uno de los aspectos clave para impulsar las
actividades turisticas es la presencia de recursos o atracciones turisticas que

despierten el interés de los viajeros. No obstante, dichas atracciones y las practicas

de actividan des podrian complementar la oferta turistica de comunidades vecinas,
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lo que podria motivar a los visitantes a quedarse mas tiempo y/o gastar mas dinero

en la region.
Puerto Marino

Son lugares donde los barcos pueden cargar y descargar productos o materiales y
estas realizan otras operaciones maritimas. Por lo que, son esenciales para el comercio
internacional ya que permiten la distribucién de bienes a nivel global. Los puertos maritimos
son los responsables de la seguridad, la proteccion y cuidado de los barcos y también de la
tripulacion, asi como de la carga y descarga de mercancias que viaja en ellos. Ademas,
brindan servicios de mantenimiento y almacenamiento para los barcos que lleguen o salgan
en cada puerto.
Productos Turisticos

De acuerdo con la definicion proporcionada por la ONU Turismo (2023), un
producto turistico se describe como una fusion de componentes tangibles e intangibles,
tales como recursos naturales, culturales y creados por el hombre, junto con atracciones
turisticas, infraestructuras, servicios y actividades centradas en un elemento especifico de
interés. Este conjunto representa el nucleo del plan de marketing de un destino y da lugar

a una experiencia turistica completa.

Manglar

Segun Macias (2023), en Ecuador se ha registrado la pérdida de aproximadamente
56,000 hectareas de manglares, lo que representa el 27% de su extension total. Esta pérdida
se atribuye principalmente a la expansion de camaroneras y a la urbanizacion. El deterioro de
los manglares afecta a las comunidades ancestrales que dependen de sus recursos, y también

resulta en la disminucién de su biodiversidad.
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Por lo que el ecoturismo promovera el cuidado de los manglares en el ecuador ya que
generara economia en las comunidades mediante la implementacién de proyectos turisticos

para que estas puedan ayudar al ecosistema de las areas conservadas del medio ambiente.

2.3 Marco Contextual

2.3.1 Ubicacion geografica
La parroquia rural de La Cuca se localiza en la zona noroccidental de la provincia de

El Oro, al noroeste del canton Arenillas y en los limites con los cantones Santa Rosa y
Huaquillas, todos pertenecientes a la misma provincia. Su extension abarca diversas areas
geograficas: al norte, desde un punto del curso del estero Jumon, ubicado entre su
desembocadura en el estero Grande y la confluencia del rio Arenillas, en una latitud de 03°
237 20.81” Sur; al sur, hasta el cruce del camino que conecta el recinto San Agustin con los
sitios El Sauce y la Hacienda Nueva Esperanza, junto al canal de riego Arenillas — El Sauce,
en una latitud de 01° 16’ 04.40” Sur; al este, desde un punto del curso del rio Arenillas, al
noroeste de la localidad de San José, en una longitud de 79° 39’ 57.56” Oeste; y al oeste,
hasta un punto del curso del estero Cayancas Grande, situado a 3.500 metros rio arriba de su

desembocadura en el estero Grande, en una longitud de 79° 55° 23.58” Oeste.

2.3.2 Limites de la parroquia
Indudablemente, Puerto Pitahaya se destaca como uno de los lugares mas significativos

dentro de la parroquia, siendo el epicentro de la actividad econdmica, comercial y turistica no
solo a nivel local, sino también en el conjunto del cantén Arenillas.
La hermosa bahia del pacifico de Puerto Pitahaya esta a 13 kilometros de distancia. El

acceso se realiza a través de un camino asfaltado en mal estado, donde se puede observar una



18

exuberante vegetacion y cultivos de platanos y arroz, asi como varios cargadores encargados

de la industrializacion de los pastizales.

2.3.3 Rutas Turisticas en Sectores Aledarias al Mar
Segun Mufioz (2020), define como ruta turistica a un trayecto turistico, ya sea

lineal o circular, que sigue un itinerario preestablecido y conecta varios lugares de
interés para los visitantes. Normalmente, estos lugares destacados son representativos
de la regidn o localidad por la que transcurre la ruta.

Es esencial considerar este sitio, ya que favorecera al crecimiento turistico de
Puerto Pitahaya tomando en cuenta que a su alrededor tiene varios lugares que el turista
visita. Pero también es cierto que existe mucha potencialidad turistica en este lugar y a
su alrededor, pero no cuentan con rutas que permitan y que brinden la facilidad de

conocer los recursos o atractivos que poseen.

2.3.4 Puerto Pitahaya en Arenillas
El sitio Puerto Pitahaya de la parroquia La Cuca, Canton Arenillas, Provincia de el Oro.

Es una zona costera con un ecosistema de manglar donde alberga una gran variedad de
especies donde encontraremos cangrejos, conchas, mejillones, almejas y cierta variedad
de peces. Este sitio tiene mucho potencial turistico debido a que tiene muchas
posibilidades de fomentar el turismo como por ejemplo el agroturismo, gracias a las
fortalezas y oportunidades que alli presentan, como los grandes cultivos de arroz, frutos

tropicales, camaroneras, La Reserva Ecologica.

2.3.5 Productos del Mar

2.3.6 Pesca artesanal
Segun Freire y Pinto (2018), mencionan que la pesca no comercial consiste en

actividades pesqueras dirigidas principalmente a la subsistencia, aunque en algunos
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casos puede haber un componente comercial. Se emplean métodos tradicionales de
pesca y embarcaciones pequefias y econdmicas. La captura incluye una variedad de
especies como peces, moluscos, crustaceos y otros animales, utilizando desde técnicas
artesanales hasta flotas pesqueras industriales con tecnologia avanzada.

En resumen, la pesca es reconocida como una actividad fundamental para el
sustento, particularmente en comunidades como Puerto Pitahaya. La pesca artesanal
representa la principal fuente de ingresos para la mayoria de las familias, siendo una
practica ancestral para cubrir sus necesidades esenciales. Ademas de proveer alimentos
nutritivos, la pesca genera empleo, impulsa el establecimiento de negocios locales,

fortalece la economia y contribuye al bienestar y la salud de las personas.

2.3.7 Captura de cangrejos
Segin Wright (2018), mencionan que las madrigueras son cavidades

individuales, y cuando otra especie de cangrejo la invade, el habitante puede retirarse o
mostrar su costado. Esta Gltima opcion suele resultar en un enfrentamiento, a menos
que la posicion del cangrejo invasor sea cambiada; en ese caso, el invasor toca al
habitante con sus pinzas y se retira.

Los cangrejos representan una importante fuente de sustento para esta
comunidad, y los pescadores de cangrejos se esfuerzan por respetar los periodos de
reproduccion y los tamafios adecuados de captura. Los residentes locales dependen en
gran medida de la pesca artesanal como medio de vida, y encuentran un profundo
disfrute en esta actividad, la cual seguramente seria muy atractiva para los turistas.
Creemos que esta experiencia de pesca artesanal podria convertirse en un aspecto muy

atractivo que este lugar ofrece para que los visitantes la vivan.
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2.3.8 Economia Sostenible
El turismo, como una actividad econémica a nivel global, ha adquirido una

importancia notable. Segun lo destacado por Martinez y Guaita (2021), esta actividad
ha sido fundamental para el desarrollo de numerosos paises, sirviendo como motor para
la creacion de empleos y generando efectos positivos en la economia en general.

En el sitio la economia es un poco baja ya que el lugar no esta adecuado para
recibir turistas, este sitio no cuenta con vias aptas, no cuenta con alcantarillado, sitios

de recreacion, restaurantes, guias, entre otros.

2.4 Marco Legal

2.4.1 Requisitos para transportar turistas

Expertos han sugerido que el transporte es un componente fundamental del producto
turistico, ya que cumple tres funciones principales: facilita el acceso al destino, permite los
desplazamientos dentro del lugar visitado y, en algunos casos, constituye en si mismo una
atraccion turistica o actividad. También se ha observado que el turismo y el transporte han

evolucionado de manera simultanea.

Actualmente en Puerto Pitahaya existe desconocimiento acerca de los requisitos que
debe de tener un transporte turistico fluvial de parte de la comunidad que tienen lanchas y
canoas, esto se debe a que no hay ayuda del GAD como capacitaciones sobre los requisitos
de un transporte turistico y descoordinacién de parte de la comunidad. Los requisitos que

debe de tener un transporte turistico fluvial son:

e Uso de chalecos salvavidas (puesto y debidamente ajustado)
e Conocer las diversas sefiales de protocolo
e Portar siempre los documentos que acrediten el conocimiento del capitan o de su

ayudante, su idoneidad y capacitar para navegar.
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e Equipo de primeros auxilios

e Conocer, cumplir las reglas de trafico fluvial

2.4.2 Normativa Ecuatoriana para el Transporte de Turistas en Alta Mar

El transporte turistico se refiere a la oferta de servicios de desplazamiento acuético
destinados a personas que sean turistas o excursionistas, ya sea de forma individual o en
grupos similares, a través de embarcaciones motorizadas disefiadas especificamente para este
fin, operando en mares, rios o lagos. Estas embarcaciones deben contar con la debida
autorizacion de las autoridades maritimas y fluviales competentes.

e El prestador de servicios turisticos debe asegurar la presencia de un guia por cada grupo

de hasta 10 turistas maritimos.

e Tener su respectivo botiquin

e Tener su respectivo chaleco salvavidas

e Seguir todas las normas

En el sitio Puerto Pitahaya los transportes acuaticos que habria son; canoas, moto
acuatica, lancha pequefia y mediana, ya que es un brazo de mar, en este lugar se podria hacer
recorridos en el manglar, pesca de ciertos mariscos, recorridos o experiencias de la pesca
artesanal. Estas tres formas de transporte acudtico serian beneficiosas para la economia local,
dado que muchas familias dependen de la pesca artesanal como su principal medio de

sustento y fuente de ingresos.
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CAPITULO III
3.1 Metodologia
Segun Sosa Argaez (2018), el turismo ha emergido como una de las actividades
econdmicas de mayor relevancia a nivel global. Por esta razdn, se ha vuelto crucial la
creacién de productos turisticos que amplien la gama de atracciones en los destinos,
con el fin de cumplir con las demandas y expectativas de los turistas. La presente

metodologia esta dividida de acuerdo a cada objetivo.

3.2 Método

Segun Méndez, Méndez (2018), el procedimiento propuesto consta de cuatro etapas
organizadas en dos fases principales. La primera fase abarca la identificacion, descripcion y
mapeo de los paisajes y 1os puntos de interés turistico, mientras que la segunda fase implica
la evaluacion de la calidad turistica de los paisajes y sus puntos de interés, asi como la

integracion y sintesis para determinar el potencial turistico del area.

3.2.1 Método cuantitativo
El método cuantitativo se lo utilizara en la encuesta que se realiza considerando el

namero de visitantes locales y extranjeros que acceden al area, informacion que se recopila a
través de entrevistas con los residentes locales.
Segun Enrique (2020), la investigacion tiene un enfoque mixto de tipo descriptivo, la

informacidn se sustenta en la revision bibliografica de fuentes primarias y secundarias, bajo
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el paradigma emergente, el método cualitativo permite obtener informacion mediante la
observacion de campo vy la técnica de la entrevista. Por otro lado, con el método cuantitativo

se recopila datos a través de la encuesta.

3.2.2 Método inductivo

De acuerdo a Pérez Suarez (2020), este método implica la recopilacién de datos
provenientes de diversas fuentes oficiales, que incluyen estadisticas, informes del Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) cantonal y otras fuentes consultadas, como documentos
oficiales, técnicos y diversas publicaciones sobre el turismo vivencial en rutas.

Se empled este método para examinar las caracteristicas y potenciales de los recursos
presentes en Puerto Pitahaya, lo que facilito el estudio de diversos casos similares tanto a

nivel nacional como internacional, en diferentes contextos de referencia.

3.2.3 Método deductivo

El analisis de la situacion en Puerto Pitahaya respecto al aprovechamiento de los
recursos turisticos involucra desglosar el objeto de estudio en diferentes partes y examinar el
problema de investigacién que enfrenta la comunidad. Esto se llevd a cabo a través de
métodos de investigacion con el objetivo de comprender y diagnosticar el potencial turistico
en la zona.

Esta investigacion es tedrica. Para Vargas (2020), esto quiere decir que afiade
elementos de conocimiento cientifico que amplian la informacion existente. Para ello se

utiliza un enfoque hipotético-deductivo, que permite observar fendmenos y probar hipétesis.



24

3.2.4 Poblacién

El puerto cuenta con un muelle y se ha establecido como un punto de parada esencial
para los camaroneros y pescadores que comienzan y finalizan sus actividades justo en esta

ubicacion, este lugar estd conformado por un aproximado de 150 habitantes.

3.2.5 Muestra

Se empleo la formula para calcular la muestra
Tamarno de poblacidn: 26.844 habitantes
Nivel de confianza (%0): 95%

Margen de error (%): 5

z*xp(1—p)
eZ
z2xp(1 —p)
1+( eZN )

Tamaiio de la muestra =

Tamario de la muestra = 379 personas entre nacionales y extranjeros.

3.3. Disefio y Aplicacion de Instrumentos de Recoleccion

3.3.1 Herramientas

Encuesta
La encuesta se destaca como un método de investigacion fundamental, ya que

posibilita la obtencién de datos de manera mas organizada que otros enfoques. Para el
diagnostico de las potencialidades turisticas de Puerto Pitahaya, se emplearon encuestas,
entrevistas y fichas de jerarquizacion con el objetivo de recabar informacion de campo.

Estos instrumentos facilitaron el diagnéstico de los espacios naturales en la parroquia
y, segun las potencialidades turisticas identificadas y los intereses de la demanda, elaboramos

una planificacion con un enfoque econdmico, comunitario y sostenible. Por lo tanto, este
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diagnostico nos permitio adaptar el proceso a la realidad del entorno para la recopilacion de

informacién conforme a los objetivos establecidos.

Entrevista

Se llevaron a cabo entrevistas en la comunidad de Puerto Pitahaya con el proposito de
obtener opiniones sobre el turismo y recopilar informacion sobre si tienen conocimiento
acerca de los atractivos que pueden atraer a los visitantes. Ademas, se buscoé identificar cuales
son las principales razones para promover este lugar como destino turistico, lo que permitio

determinar su potencialidad turistica.

Ficha de Jerarquizacion

La ficha de atractivos es un instrumento disefiado para la priorizacién de técnicas de
atraccion y la generacion de espacios. Ha establecido directrices técnicas para identificar,
clasificar y evaluar los lugares escénicos mas propicios para el desarrollo de productos
turisticos. Para cumplir con el segundo objetivo, se emple6 la ficha de jerarquizacion de
atractivos turisticos para evaluar el potencial de Puerto Pitahaya. ElI formato utilizado fue

proporcionado por el Ministerio de Turismo del Ecuador.

Ficha de Observacion
Tabla 1

Fichas De Observacién De Atractivos/Recursos Turisticos
PUERTO PITAHAYA
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Categoria: Atractivos Culturales

Tipo: Arquitectura Subtipo: Otras infraestructuras de arquitectura
Clima: Tropical Temperatura: 25°C - 30°C
Parroquia: La Cuca Comuna: La Pitahaya

Estado de conservacion: Conservado
Descripcion: Es indudable que esta area es una de las mas significativas de la parroquia
mencionada, ya que sirve como centro de actividades economicas, comerciales y turisticas,
tanto en el ambito del area como en el del canton Arenillas. Situado en la region norte

central de la parroquia La Cuca. Un area plana rodeada por manglares.

Google Forms

https://forms.qgle/fvo5vWY8gMu9LU8x9




Figura 1

Preaunta 1 Encuesta: /Conoce usted el turismo vivencial?
®si
® No

Nota. El gréfico ilustra como se distribuye la muestra en relacion con la pregunta 1 de la
encuesta.

Se realizaron un total de 379 encuestas que estan basadas en la aplicacién a los
habitantes de Puerto Pitahaya, parroquia La Cuca en lo que respecta a la vision del turismo
vivencial y el progreso socioeconémico que pueda surgir en la localidad.

Después de procesar los datos de la encuesta, en relacién con la pregunta sobre el
conocimiento del turismo vivencial, se observa que, de un total de 379 personas, que
representan el 100%, que constituyen el 69%, indicaron que estan familiarizados con el
concepto de turismo vivencial, equivalente al 31%, declararon no tener conocimiento sobre

esta modalidad turistica.

27
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Figura 2

gunta 2 Encuesta: En una escala del 1 al 5, donde 5 representa el nivel 6ptimo, ¢qué grado de
potencial turistico cree usted que posee Puerto Pitahaya?

60

40 (33.3 %)

(24,6 %)

==(19.8 %)
20 o (16,7 %)

(5.8 %)

1 2 3 4 5

Nota. El gréfico ilustra el nmero de encuestados para cada nivel en relacién con la pregunta 2 del

cuestionario.

En cuanto a esta pregunta con referencia al nivel 6ptimo que tiene Puerto Pitahaya
como atractivo turistico, Los resultados obtenidos de la encuesta, representando el 100% de
379 personas encuestadas, que equivalen al 33.3%, respondieron que Puerto Pitahaya es un

lugar modernamente Optimo en potencial turistico.

Figura 3
Pregunta 3 Encuesta: ¢Opina usted que los turistas disfruten participar en las actividades de la

comunidad desde una perspectiva turistica?
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® si
® No

Nota. El grafico muestra el porcentaje de participantes de la muestra para el si y no en la pregunta 3

de la encuesta.

Segun lo indicado en el grafico estadistico, de un total de 379 encuestados, que
representa el 100%, el 90%, expresaron su deseo de participar en las actividades de la
comunidad desde una perspectiva turistica. En contraste, que equivalen al 10%, indicaron que
los turistas no estarian interesados en involucrarse en dichas actividades comunitarias.

Los resultados reflejan que los turistas estan dispuestos a participar en las actividades
de la comunidad, integrandose en el dia a dia de las familias locales y asi disfrutar de una

experiencia singular y distinta a su rutina habitual.
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Figura 4
¢Cree que los turistas disfrutan participar en las actividades de la comunidad desde un enfoque

turistico?

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Me es indiferente
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Nota. La figura permite apreciar el porcentaje de personas en cada categoria de la pregunta 4 en la

encuesta.

Conforme lo demuestra el grafico estadistico de las 379 personas encuestadas que
corresponden al 100%, el 40% respondieron que les es indiferente si el puerto de la
comunidad se encuentra en estado de conservacion, mientras que el 30% respondieron que
estan de acuerdo en el puerto se encuentra en conservacién y cuidado, el 20% estan
totalmente de acuerdo en su estado de conservacidn, mientras que el restante 10% estan en
desacuerdo.

Con base a los anteriores datos, se puede decir que la conservacion del puerto de la
comunidad en la parroquia La Cuca, en su mayoria les es indiferente su estado de
conservacion hacia los turistas dara apertura a nuevos visitantes interesados en este potencial

turistico generando cambios positivos en la comunidad.
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Figura

junta 5 Encuesta Identifique las actividades més representativas que realizan las familias dentro de la

comunidad.
Agricultura (35,7 %)
Avicultura i (254 %)
Acuicultura (27,8 %)
Pesca i (60,3 %)
Desconozco (0,8 %)
0 20 40 60 80

Nota. En este gréfico se ve la distribucion de la muestra para cada tipo de actividad que realizan las

familias de acuerdo con la pregunta 5 en la encuesta.

De acuerdo con las actividades mas destacadas realizadas por las familias dentro de la
comunidad, se observa que, de un total de 379 personas encuestadas, que representan el
100%, el 60.3%, mencionaron la pesca como la actividad principal. Le sigue la agricultura,
mencionada, lo que equivale al 35.7%. Posteriormente, la acuicultura esta representando el
27.8%. Finalmente, con un porcentaje similar al de la acuicultura, hicieron referencia a 25,4%
con avicultura y finalmente que equivale al 0,8% le es desconocido.

De esta consulta se deduce que las familias de esta localidad se centran
principalmente en la actividad pesquera, evidenciando su relevancia en el progreso
econémico, mientras que la agricultura y la acuicultura constituyen el segundo pilar

econdmico de estas familias.
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Figura 6

Pregunta 6 Encuesta: ¢Qué experiencia vivencial le interesaria experimentar de las siguientes opciones?

Experiencia de cultivo de
cangrejo

{71(39.7 %)

Experiencia de cultivo de concha {](28.6 %)

[1(58,7 %)

Experiencia de ruta de manglar

Experiencia de pesca artesanal D(34.1 %)

Nota. La imagen indica las vivencias experienciales que eligieron cada uno de los encuestados para la

pregunta 6 en la encuesta.

Respecto a las experiencias vivenciales con mas interés a los visitantes a Al analizar
las preferencias de la comunidad, se observa que, de un total de 379 personas, que representa
el 100%, equivalente al 58,2% le gustaria realizar la experiencia de ruta de manglar, el 39,7%
le gustaria la experiencia de cultivo de cangrejo, el 28,6% experiencia de cultivo de concha, y
el 34,1% restante que equivale a la pesca artesanal.

Con esta pregunta conocemos que la experiencia vivencial mas acogedora seria la ruta
de manglar seguido de la pesca artesanal. Solucion muy respetuosa con el medio ambiente,
que esta practica implica la generacion de menos residuos, la disminucion en el consumo de
energia y la reduccion del uso de productos quimicos que contribuyen al agotamiento de la

capa de ozono.
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Figura 7
Pregunta 7 Encuesta: Segun su opinion, ¢cuales serian los beneficios de implementar el turismo

vivencial en la actividad turistica local y a nivel provincial?

Incremento de fuente de trabajo (54 %)

Reactivacion econémica (57.1 %)

Valorizacion y conservacion de la

0,
identidad cultural (43,7 %)

0 20 40 60 80

Nota. El grafico representa el nimero de participantes para cada categoria de la pregunta 7 en la

encuesta.

Segun lo que indican sobre los beneficios del turismo vivencial en la actividad turistica local
y provincial, de un total de 379 personas encuestadas, que representa el 100%, equivalentes al
57,1% la reactivacién econdmica seria la ventaja a la comunidad que traeria el turismo
vivencial en Puerto Pitahaya, que equivale al 54% el incremento de fuente de trabajo,
mientras que el restante 43,7% consideran que el turismo vivencial traerd consigo la
apreciacion y preservacion de la identidad cultural.

A esto se puede decir que el turismo vivencial es crucial porque mejora la economia
local, incrementa los ingresos, 1o que contribuye a elevar el nivel de vida de la poblacion. Por
lo tanto, es esencial implementar mejoras sustanciales en las areas donde se llevan a cabo las
actividades turisticas y ofrecer actividades recreativas para los turistas, ya que esto resulta

beneficioso para la comunidad.
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Figura 8

: Segun su criterio, ¢Cual es el factor méas relevante al momento de explorar una comunidad?

Alojamiento 1 (57.1 %)
Transporte (54 %)
Actividades recreativas r B (54 %)
Agencia de viajes i (16,7 %)
0 20 40 60 80

Nota. La figura muestra lo que prefiere cada encuestado a la hora de visitar una comuna, de acuerdo

con lo planteado en la pregunta 8 de la encuesta.

Esta pregunta se realizé para analizar los aspectos importantes que el turismo
tomando en cuenta al visitar una comuna, de un total de 379 encuestados que equivale al
100%, el 57,1% que le es importante el alojamiento, el 54% les es importante las actividades

recreativas, mientras que el 16,7% les es importante la agencia de viajes.

3.4. Analisis y Discusion de Resultados

En este capitulo se examinara el incremento econémico al potenciar este destino

turistico. Basandonos en los objetivos, segin las encuestas a la comunidad de Puerto Pitahaya
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y Arenillas, se encontro que el turismo vivencial seria bien recibido tanto como de turistas y
los habitantes de la comunidad. Esto se debe a diversos factores, entre ellos su ubicacion
geografica, que al estar cercano a la frontera amplia las oportunidades de recibir tanto a turistas
locales como internacionales interesados en experimentar nuevas vivencias relacionadas con
el turismo.

Es un destino prometedor para el desarrollo del turismo, ya que los residentes han
estado mas centrados en la pesca que en esta industria; no obstante, existe una oportunidad
para estimular el turismo mediante la introduccion de alojamientos y servicios adicionales
para atender a los visitantes. También en los resultados se muestra buen acogimiento de
diversas actividades recreativas, como la experiencia de cultivo de cangrejos.

En cuanto a los resultados de la entrevista podemos concluir que la comunidad al vivir
de la pesca, se les daria muy bien la llegada del turista puesto que esta actividad les
beneficiaria econdmicamente sin embargo la falta de apoyo de parte del GAD es evidente,
ellos no pueden avanzar, sin algin apoyo en cuento a las buenas practicas del turismo. Puerto
Pitahaya tiene mucho potencial turistico por la variedad de especies y diferentes deportes
acuaticos que se puedan dar en el lugar y que estan dispuestos colaborar, sin embargo, se
necesita guiar a los involucrados para que puedan brindar un servicio turistico prometedor.

Por Gltimo, los habitantes de Puerto Pitahaya estan conscientes de que cuentan con
una gran riqueza natural que les permitira desarrollarse mediante el uso eco-amigable que los
residentes estan aprovechando los recursos naturales disponibles para impulsar la actividad
turistica, lo cual ha sido una influencia positiva para que, con el respaldo de las autoridades
gubernamentales, se mejore este potencial turistico. Logrando mejorar su sistema turistico
esencialmente su accesibilidad.

3.5 FODA
Tabla 2
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FORTALEZAS:
- Variedad de flora y fauna en el sector.

- Atractivos turisticos que brindan
experiencias poco comunes.

- Clima adecuado durante todo el afio para
realizar distintas actividades.

-Puerto en estado de conservacion con
accesibilidad a todo publico.

DEBILIDADES:

- Ruta de accesibilidad al atractivo turistico
en mal estado.

- Escasa publicidad e informacion sobre
Puerto Pitahaya.

- Falta de establecimientos aptos para la
llegada de turistas. (hostales, casas de
acogida, cabanas, etc.)

-Escasos establecimientos de alimentos y
bebidas.

OPORTUNIDADES:

- Posibles variaciones climaticas que
podrian generar efectos adversos en la flora
y fauna de Puerto Pitahaya.

- Comunidad dispuesta a colaborar para que
se pueda desarrollar el puerto
turisticamente.

- Aprovechamiento de creacién de rutas de
turismo vivencial, para realizar convenios
con agencias de viajes a escala.

- Beneficio derivado de la afluencia de
visitantes tanto nacionales como
internacionales debido a su proximidad a la
frontera.

AMENAZAS:

- Cambios climaticos que podrian tener un
impacto negativo en la flora y fauna de
Puerto Pitahaya.

-Estructura e infraestructura insuficiente
para el desarrollo del turismo.

- Competencia con otros lugares turisticos
cercanos.

-Impacto negativo por malas préacticas del
turismo en el medio ambiente.
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CAPITULO IV

4.1 Propuesta Integradora

4.1.1 Tema

Plan de producto de ecoturismo vivencial con capturadores de cangrejo de Puerto

Pitahaya.

4.1.2 Mision

Implementacion del saber tradicional en la pesca artesanal de la comunidad local para
preservar y compartir el legado natural de Puerto Pitahaya, asi como la promocién y
proteccién del lugar mediante vivencias turisticas que promuevan mejoras socioeconémicas

para la comunidad y su bienestar.

4.1.3 Vision
El disefio del turismo vivencial en Puerto Pitahaya del canton Arenillas tiene como

objetivo promover la histérica y el desarrollo de la comunidad mediante experiencia turisticas
de productos o servicios de excelencia que cumplan con las expectativas de los visitantes.
4.1.4 Objetivos

Objetivo General
Planificar una ruta de ecoturismo vivencial con captura de cangrejos, pesca artesanal en la

parroquia La Cuca mediante un itinerario y afiche promocional para el desarrollo turistico de
Disefiar Puerto Pitahaya.
Objetivos especificos
e Disefiar una ruta de turismo vivencial en la parroquia La Cuca con su correspondiente
itinerario, afiche y logo.
e Realizar un mapa turistico con los puntos de llegada hacia experiencia vivencial dentro

de los manglares mediante la aplicacion de Google Earth.
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e Disefar un guion turistico sobre las actividades a realizarse en la ruta de manglar en

Puerto Pitahaya.

4.1.5 Desarrollo
El Plan de producto de ecoturismo vivencial con capturadores de cangrejo en el sitio

nos permite que los turistas tanto como nacionales y extranjeros conozcan y vivan esta
experiencia, ya que en este canton no hay este tipo de actividad, asi mismo permitiendo que
el sitio sea reconocido y se active econdmicamente ya que las familias de esta comunidad
viven de la pesca artesanal.

Al presentar nuevas propuestas para impulsar la actividad econdmica, se exploran los
productos, servicios o actividades que podrian implementarse en este atractivo turistico. Se

hace hincapié especialmente en el disefio del tipo de turismo que se pretende ofrecer.

ITINERARIO

Itinerario para el turista

Ruta Experiencia captura de cangrejo

Entrada a manglar 1: Experiencia de pesca artesanal (09:00 — 09:30)

09:00 Partida desde el muelle de cabotaje

e Bienvenida de parte del guia a Puerto Pitahaya

e Observacion de la diversidad de plantas y animales.

e Instruccion sobre el uso de herramientas tradicionales de pesca.
e Pesca artesanal de parte de los guias.

e Experiencia en la pesca de parte de turistas.



e Salida hacia la entrada 2.

Entrada a manglar 2: Experiencia de captura de cangrejos (09:45- 10:25)

e Llegada a entrada 2

e Recomendaciones de parte del guia en captura de cangrejos
e Practica con herramientas correspondientes

e Realizacion de la actividad

e Salida hacia la entrada 3

Entrada a manglar 3: Experiencia de cultivo de concha (10:40 — 11:20)

e Llegadaa entrada 3.

e Consejos de parte del guia hacia turistas.
e Muestra de herramientas a necesitas.

e Realizacion de la actividad.

e Salida a muelle.

“ FIN DEL RECORRIDO ™

NO INCLUYE

«» Alimentos durante el recorrido

RECOMENDACIONES

s Usar gorro
%+ Tener consigo protector solar y repelente de mosquitos

«» Botas de caucho



+«+ Portar ropa comoda

Figural

LOGO DE LA RUTA
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Figura 2

AFICHE PROMOCIONAL

ECOTURISMO
VIVENCIAL

iVIVELO EN PUERTO
PITRHAYA!

INCLUYE

Transporte ida y vuelta
Fotografias
Herramientas

ILA AVENTURA TE
ESTA ESPERANDO

EN LA PROVINCIA
DE ARENILLAS/

Por solo:

58,80 $
Por persona

@ CladysM@gmail.com

JRoman@gmailcom

ANALISIS PRESUPUESTADO
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Figura 3

RUTA — ECOTURISMO VIVENCIAL

SERVICIO DETALLE
Transporte Bote

Guianza turistica Guia

Actividades de recreacion Alquiler de utensilios
Alimentos Aperitivo
Alimentos Almuerzo
Seguro Seguro
SUBTOTAL

Comisiones 20%
TOTAL

Nota: Capacidad mdxima de 6 pasajeros.
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V. TOTAL
10
15

5.50

4.50
12
49

0.80

58,80
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Figura 4

Ruta de turismo vivencial en Puerto Pitahaya

Pusro
Pitahaya-

Punto de partida
v llegada, muelle
de cabotaje

. J %
- a2

. »: 3
L ] = ‘&Q - Experiencia pesca
9
Y

artesanal

Experiencia captura

de cangrejos
Experiencia cultivo de

conchas

Nota. Imagen obtenida de (2024)

GUION TURISTICO

Punto cero: Muelle de Puerto Pitahaya

Buenos dias a todos, somos Gladys Moreno y Karina Roman, seremos sus guias el dia de hoy
en este enriquecedor recorrido que trata sobre las practicas artesanales en la pesca, captura de
cangrejos y cultivo de conchas que se dan en Puerto Pitahaya. Estamos abiertas a preguntas e
inquietudes durante el recorrido.

Antes de iniciar la ruta, quiero contarles acerca de la comunidad de Puerto Pitahaya, en
donde los campesinos dedican su tiempo a la pesca como sustento propio, asi como también
otras actividades a sus alrededores como el cultivo de arroz.

Puerto Pitahaya es una ensenada del océano Pacifico, situada a unos 13 km de la ciudad
de Arenillas, que es la cabecera cantonal. Es capaz de recibir barcos de calado medio y es
conocido por ser un sitio donde se practica tanto la pesca artesanal como la deportiva. Este
poblado esta habitado por alrededor de 50 familias.

Este recorrido tiene una duracién de 2 horas en el que se brindara el conocimiento de las

practicas artesanales a las actividades mencionadas detallando su proceso y el uso de las y la



aplicacion de los instrumentos requeridos para llevar a cabo estas actividades. Del mismo
modo brindamos tiempo disponible para que cada uno de ustedes pueda experimentar las
actividades libremente, aunque siendo guiados en todo momento.

Se aconseja hacer el recorrido preferiblemente en silencio, para poder avistar las aves y
diferentes animales que encontraremos en nuestra ruta. Para esta actividad se les habia
recomendado el uso de vestuario comodo y preferiblemente el uso de botas de caucho, y el

uso de gorro para evitar insolacion.

Figura 5

Bote adecuado para turistas de acuerdo a las normativas

Nota. Imagen obtenida de (EMBARCACIONES TURISTICAS)

Punto uno: Experiencia de pesca artesanal
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Ya pueden apreciar aqui mas de cerca los manglares, quiero comentarles que los
pescadores salen al mar todos los dias para lograr la pesca de variedad de peces, como el
atun, el mahi-mabhi, entre otros.

Ahora procederé a pedirles que me sigan en los siguientes pasos sobre el uso de anzuelo y
malla para peces, al terminar mis instrucciones tienen 10 minutos para la practica del mismo
y salir hacia el punto namero dos del recorrido.

Figura 6

Experiencia con los pesqueros de Puerto Pitahaya

Nota. Imagen obtenida de la experiencia que tuvimos.

Punto dos: Experiencia de captura de cangrejos

Ahora bien, que nos encontramos aqui me gustaria decirles que, en el mismo fango,
debemos colocar cebo y los cangrejos en fila, amarrarlos y al finalizar lavarlos en el estero.
Durante el afio, se establecen dos periodos de veda para la captura de cangrejos. Durante
estos periodos, aquellos encargados de recolectar y vender el crustaceo dedican su tiempo a
diversas actividades, como la reforestacion del manglar y el desarrollo de emprendimientos

productivos.
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Mientras esperamos debemaos de fijar el cebo al fondo de la red, pegada para mantenerlo
fijo y evitar que los cangrejos lo agarren. Dispondremos ahora de 10 minutos en la practica y
nos dirigiremos al Gltimo punto.

Figura 7

Cultivo de cangrejos

Nota. Imagen obtenida de la visita que realizamos.

Punto tres: Experiencia de cultivo de conchas

Quiero comentarles que las especies comerciales mas importantes reportadas en el
ecosistema de manglar ecuatoriano son las llamadas concha prieta o hembra, la mica 0 macho
y la pata de mula, ademas del ya recolectado cangrejo rojo. Podemos acercarnos al manglar y
con cuidado comenzar la busqueda de las conchas, en este recipiente las pueden enjuagar y
apreciar con mas detalle. Tenemos a nuestra disposicion 10 minutos en el que podran realizar
libremente esta Ultima actividad de la ruta.

Ahora iniciaremos el retorno al muelle en donde podran disfrutar de la gastronomia de
Puerto Pitahaya no sin antes agradecerles por su total disposicion y apoyo a esta alternativa

turistica, espero el recorrido les haya sido gratificante. Feliz regreso a casa.



Figura 8

Cultivo de conchas en manglares

Nota. Imagen obtenida de (Conchas negras y cangrejos ).

SENALETICA EN MANGLARES
Figura 9

Sefialética en manglares

_—

CULTIVO DE
CONCHA
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Figura 10

Sefialética en manglares

-

CAPTURADE
CANGREJOS

Figura 11

Sefialética en manglares

)

PESCA ARTESANAL

ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

e Actividad de pesca artesanal cerca del puerto.

e En esta actividad nos ensefiardn a cuéles son las técnicas para capturar y vivir esta
experiencia de la pesca artesanal.

e Captura de conchas y cangrejos

e En esta actividad nos ensefiaran en qué tiempos y tamafios capturar la cocha y el
cangrejo, las millas que puede pescar.

e Recorrido de 30 minutos en lancha o canoa por los alrededores de los manglares cerca

del puerto.
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En esta actividad habrad un guia que dara a conocer la importancia de los manglares y
la historia de este lugar.

Actividades acuaticas, como la banana, paseo en lancha o bote.

En esta actividad tendremos estas actividades acuaticas para que los turistas puedan

recorrer y vivir su propia experiencia.

4.2 Conclusion

Tras finalizar el estudio, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

El turismo vivencial, reconocido como una forma alternativa de viajar a nivel global,
ha ganado relevancia entre los viajeros y turistas. Un factor clave que impulsa el
turismo vivencial es el deseo de los turistas de experimentar nuevas vivencias que les
permitan interactuar con la comunidad local.

El desarrollo socioecondmico impulsa la utilizacién de los recursos locales, lo que
conlleva mejoras economicas, ambientales y culturales para las comunidades menos
favorecidas. En su mayoria, la comunidad de Puerto Pitahaya se centra en la pesca y
la acuicultura de especies como conchas, mejillones, cangrejos, entre otros. Sin
embargo, en lo que respecta al turismo, la comunidad no esta reconocida como un
destino turistico, aunque posee un potencial turistico que podria atraer a visitantes a la
zona.

Se propuso un plan para introducir el turismo vivencial en la comunidad de Puerto
Pitahaya. Segun los residentes involucrados en diversas actividades, ven en el turismo
una oportunidad para estimular la economia y la cohesion social de la comunidad,

ademas de transformar la oferta turistica a nivel local, cantonal y nacional.
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4.3 Recomendaciones

e Mediante la metodologia sugerida por el Ministerio de Turismo (MINTUR) y el
Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC), todos aquellos involucrados en la
actividad turistica o interesados en iniciar un proyecto deben llevar a cabo un analisis
técnico exhaustivo de todos los recursos disponibles en el area. Esto les ayudara a
evaluar si el lugar posee potencial turistico mediante un proceso de jerarquizacion, lo
que facilitara su desarrollo y fortalecimiento.

e Esesencial llevar a cabo estudios de mercado en todos los &mbitos econémicos,
incluido el turismo, por lo que se requiere realizar encuestas centradas en determinar
la aceptacion del proyecto y los precios que los visitantes estarian dispuestos a pagar
por un producto o servicio. Para obtener estos datos, es importante proporcionar a los
encuestados una breve informacidn sobre el tema a investigar, lo que les permitira
comprender el proposito de la encuesta.

e Es fundamental que antes de presentar una propuesta, se tenga una comprension clara
del objetivo de la investigacion sobre las fortalezas o potencialidades del lugar.
Ademas, es recomendable buscar ayuda de los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados (GAD), el Ministerio de Turismo (MINTUR) u otras instituciones

bancarias que puedan facilitar la realizacion del proyecto.
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ANEXOS
llustracion 1

Entrevista con los moradores de la comunidad

Nota. Propia de la investigacion



