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RESUMEN

Ecuador se caracteriza por ser un pais agricola, cuya ventaja principal es el clima y la
ubicacion en la que se encuentra otorgandole una flora y fauna unica lo que lo hace
acreedor de un mercado diversificado. Desde la década de los noventa, el pais viene
exportando miles de toneladas de mango a mercados internacionales como lo son
Estados Unidos y la Unién Europea, y actualmente busca abarcar nuevos territorios
estando entre ellos el continente asiatico, especificamente Corea del Sur; la importancia
de este tema de investigacion radica en que al introducir esta fruta en dicho mercado
incrementarian las exportaciones nacionales y por ende se estarian generando divisas. El
principal objetivo del proyecto es analizar las exportaciones de mango Tommy Atkins
mediante andlisis estadisticos para potenciar las exportaciones de mango a través del
Programa de Intercambio y Conocimiento; se plantea el siguiente problema cientifico
¢Como analizar las exportaciones de mango Tommy Atkins desde Ecuador hacia el
mercado de Corea del Sur en el afio 2023? La metodologia implementada posibilita
conseguir informacion exhaustiva es por eso que se utilizaron métodos de investigacién
tedricos como: historico-logico, analitico-sintético, inductivo-deductivo, abstraccion-
concrecion, hipotético-deductivo, modelacion y sistematico; también se utilizaron
métodos empiricos tales como la entrevista. El Ecuador cuenta con una gran variedad de
cultivos, esto gracias a la ubicacion geogréfica en la que se encuentra, es por eso que,
con la ayuda del Programa de Intercambio y Conocimiento, el pais pretende fortalecer
las exportaciones agroalimentarias al continente asiatico ya que la demanda del mango
ha venido en aumento desde los ultimos 10 afios y se espera que continie a medida que
Corea firma méas acuerdo comerciales y se aprueban procesos para importacion de

mango desde otros paises.

Palabras Claves: Exportacion, Mango, Programa de Intercambio y Conocimiento



ABSTRACT

Ecuador is characterized by being an agricultural country, whose main advantage is the
climate and the location in which it is located, giving it a unique flora and fauna, which
makes it a recipient of a diversified market. Since the 1990s, the country has been
exporting thousands of tons of mango to international markets such as the United States
and the European Union. Currently, it is seeking to cover new territories, including the
Asian continent, specifically South Korea; The importance of this research topic lies in
the fact that by introducing this fruit into said market, national exports would increase
and therefore foreign currency would be generated. The main objective of the project is
to analyze Tommy Atkins mango exports through statistical analysis to enhance mango
exports through the Exchange and Knowledge Program; The following scientific
problem is posed: How to analyze Tommy Atkins mango exports from Ecuador to the
South Korean market in 2023? The implemented methodology makes it possible to
obtain exhaustive information, which is why theoretical research methods were used
such as: historical-logical, analytical-synthetic, inductive-deductive, abstraction-
concretion, hypothetical-deductive, modeling and systematic; Empirical methods such
as interviews were also used. Ecuador has a great variety of crops, this thanks to the
geographical location in which it is located, which is why, with the help of the
Exchange and Knowledge Program, the country intends to strengthen agri-food exports
to the Asian continent since the Mango demand has been increasing for the last 10 years
and is expected to continue as Korea signs more trade agreements and processes are

approved for mango imports from other countries.

KEYWORDS: Export, Mango, Knowledge Sharing Program
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INTRODUCCION

Las exportaciones ecuatorianas son el pilar fundamental de la economia del pais, al ser
las principales fuentes de divisas, el pais tiene como prioridad incrementar las
exportaciones tanto de productos tradicionales como de productos no tradicionales. La
exportacion de productos agricolas, en particular el mango Tommy Atkins es un tema de
gran relevancia en el contexto econémico actual. El presente trabajo se origina con la
necesidad de abarcar nuevos mercados para las exportaciones de bienes no
convencionales como lo es el mango, con la finalidad de optimizar la actividad
comercial y agricola para generar mayores ingresos econdémicos en el Ecuador. El
mango en su variedad Tommy Atkins es una fruta exotica de gran tamafio, con un sabor

dulce al gusto; ademas posee vitaminas A, B y C que son requeridas para un adulto.

La gestion de mercado se presenta como un elemento esencial en el éxito de las
exportaciones, destacando la importancia de entender y adaptarse a las necesidades
cambiantes del mercado. Se menciona la segmentacién como una estrategia clave para

identificar y satisfacer las demandas especificas de los consumidores.

La problemética de este tema de investigacion se centra en la falta de exportaciones
agroalimentarias al continente asidtico puesto que a pesar de que Ecuador viene
exportando desde la década de los afios 90 grandes cantidades de mango a mercados
internacionales como lo son Estados Unidos y la Unidn Europea, en la actualidad busca
abarcar nuevos mercados, especificamente Corea del Sur. Como plantea el Ministerio de
Produccion Comercio e Inversiones y Pesca, (2020) los paises China, Japén y Corea del
Sur representan un total del 99% de las exportaciones al mercado asiatico entre los
cuales solamente cuatro productos significan el 80% de dichas exportaciones. En este
sentido la pregunta del problema cientifico que se plantea es (Como analizar las
exportaciones de mango Tommy Atkins desde Ecuador hacia el mercado de Corea del

Sur en el afio 2023?

La delimitacion del objetivo de estudio de esta investigacion se determin0 a partir del
objeto de estudio que es el proceso de exportacion de mango. Las causas principales que
originan este problema cientifico son: la falta de exportaciones ecuatorianas de mango

en el mercado internacional y la inexistencia de un acuerdo comercial entre Ecuador y el



pais de Corea del Sur. El objetivo principal de esta investigacién es analizar las
exportaciones de mango Tommy Atkins mediante analisis estadisticos para potenciar las
exportaciones de mango a través del Programa de Intercambio y Conocimiento La
delimitacion del campo de accién de la investigacion es el plan de exportacién, por otro
lado, la hipétesis de esta investigacion es Si se realiza un andlisis descriptivo sobre las
exportaciones de mango, entonces se pueden potenciar las exportaciones de mango

Tommy Atkins al mercado de Corea del Sur en 2023.

El marco te6rico también aborda el mango Tommy Atkins como una actividad agricola
importante, destacando sus caracteristicas nutricionales y su potencial en la industria de
procesamiento. Se resalta la variedad de mango como un producto no tradicional de
exportacion que ha experimentado un crecimiento significativo a partir del afio 2019.
Ademas, se explora el (KSP) de Corea del Sur como un método fundamental para el
desarrollo econdmico y la cooperacién internacional. Este programa se presenta como
una oportunidad para fortalecer la capacidad institucional y el desarrollo de politicas
publicas en Ecuador. Finalmente, se brinda una valoracion del panorama actual de las
exportaciones de mango Tommy Atkins al mercado de Corea del Sur, incluyendo una
descripcion detallada del mango Tommy Atkins y la ubicacion geografica tanto de
Ecuador como de Corea del Sur. Se destaca la oferta exportable de Ecuador y su

potencial para el crecimiento econémico a través de las exportaciones de mango.

Para llevar a cabo este estudio se implementaron métodos de investigacion tedricos tales
como el método historico-l6gico, el analitico-sintético, el inductivo-deductivo, el
método de abstraccion-concrecidn, el hipotético-deductivo, el método de modelacion y
el sistematico; también se utilizaron métodos tales como la entrevista para obtener datos

relevantes para la investigacion.

Finalmente, la estructura del trabajo estd conformada de cuatro capitulos; el capitulo
uno se lo titulé como diagnostico y conceptualizacion del objeto de estudio, que abarca
los tres antecedentes esenciales en el proceso de exportacion para analizar las
exportaciones al mercado de Corea del Sur, caracterizacion de la exportacion de mango
y la gestion de mercado para ingresar a dicho pais, y la valoracion de la situacion actual

del problema del tema de investigacion.
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En el capitulo dos se encuentra la metodologia del trabajo de investigacién en el cual se
determina el tipo de investigacion a realizar, asi como el paradigma del proceso
investigativo, la poblacién y muestra de la investigacion, los métodos tedricos y
empiricos para garantizar la efectividad y objetividad de la investigacién; por otro lado
se encuentra el capitulo tres, dentro del mismo se encuentra la base teérica del aporte
practico de la investigacion, ademas de describir y analizar los resultados obtenidos en
la investigacion; finamente en el capitulo cuatro se encuentran las conclusiones y

recomendaciones de este trabajo investigativo.

11



CAPITULO I: DIAGNOSTICO Y CONCEPTUALIZACION DEL OBJETO DE

ESTUDIO

En el primer capitulo de este trabajo de investigacion se presentan los antecedentes, el
primero que se verd reflejado son los antecedentes historicos estos son los encargados
de describir por etapas evolutivas de las exportaciones; después se van a encontrar los
antecedentes conceptuales y referenciales, que describen la caracterizacion del proceso
de exportacion y la gestion de mercado, finalmente, los contextuales que precisan la
situacion actual de las exportaciones de mango para lograr analizar las exportaciones de

mango Tommy Atkins a Corea del Sur.
Marco Teorico
1.1 Antecedentes histdricos: Evolucion del proceso de exportacion

De acuerdo con Sulser y Pedroza (2004) exportar implica un compromiso y una
dedicacion significativos, asi como un sélido conocimiento técnico y la identificacion
de factores clave en los mercados internacionales por parte de productores e
intermediarios que buscan expandir su presencia en nuevos mercados y, por ende,
aumentar sus ganancias. Este proceso que conlleva a beneficios a largo plazo, gracias a

la diversificacion de los mercados de consumo en el &mbito internacional.

Segun el Instituto de Investigaciones en Fruticultura Tropical, (2023) la distribucion del
mango alrededor del mundo data del sigo XVI a traves de rutas maritimas, los
portugueses lo adentraron en el continente africano para posteriormente ser transladado
a las costas de Brasil, regandose por el resto del continente americano. En el afio 1779
los espafioles lo llevarom a Mexico por las costas del Estado de Guerrero, desde
Filipinas y despues pasé a Florida en 1833. Sin embargo, no fue hasta el afio 1782 que
el mango fue llevado hasta Cuba y finalmente su cultivo comercial en dicho pais fue en
1889.

Silvera (2018) los negocios internacionales tienen una base solida en la logistica
internacional, que se ocupa de temas relacionados con el almacenamiento, los depdsitos,

el transporte y el servicio al cliente. ElI comercio exterior se ocupa del intercambio de

12



bienes y servicios entre diferentes paises. Para ello se crean normas, politicas y acuerdos

relacionados con el intercambio de bienes y servicios a nivel internacional.

Dicho con palabras de Leiva (2005) desde sus inicios, el comercio exteriro ha sido una
actividad de suma importancia para la economia de Ecuador. Tanto el éxito como
fracaso de las exprotaciones marcaron la prosperidad, estabilidad politica y la historia
del pais en general. En 1920 las exportaciones de cacao supusieron un gran auge, no
obstante su declive supuso mucha incertidumbre. Para el afio 1950 la direccion del pais
estubo sujeto a la inestabilidad de los precios mundiales del banano. Los ingresos que se
dieron por el petroleo tuvieron gran importancia para sentar las bases de la

industrializacion del pais en 1970.

En la opinién de (Perez, 2023) manifiesta que “Durante la Primera Globalizacion,
Ecuador se especializd en la produccion y exportacion de cacao. Para cubrir la demanda
internacional, el pais siguié un sistema de produccién dominado por grandes

terratenientes”.

Como menciona Quifionez et al., (2021) desde el afio 2011 Ecuador se ha mantenido
entre los 20 paises que mas exportan mango a nivel mundial. En 2019, ocup0 el puesto
16 a nivel mundial, representando el 1.2% del total de exportaciones globales. Desde
2016, aproximadamente el 80% de estas exportaciones se dirigieron al mercado
estadounidense, con excepcion de Colombia y Paises Bajos. Los demas paises solo

contribuyeron el 1% de las exportaciones ecuatorianas.

Hasta el afio 2022, no se han evidenciado exportaciones de mango Tommy Atkins al
mercado de Corea del Sur, sin embargo, Ecuador es participe del Programa de
Intercambio y Conocimiento por lo que el pais busca fortalecer las exportaciones

agroalimentarias.
1.2 Caracterizacion de la exportacién de mango Tommy Atkins y la gestion de
mercado para ingresar al mercado de Corea del Sur.

Como parte del trasfondo conceptual y referente del tema de investigacion, se
identificaron conceptos mas importantes para desarrollar el marco tedrico, dentro de
estos conceptos se ve implicada la exportacion, la produccion de mango Tommy Atkins

en la actividad agricola; asimismo, el desarrollo del comercio en Ecuador. A

13



continuacion, se visualizaran los conceptos que forman parte central del trabajo de

investigacion, cuyos temas se observan a continuacion:
1.2.1 Exportacion

Segun el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE, 2021) la exportacién la
define como “Una actividad comercial que consiste en la venta o envio de productos
fuera del territorio nacional”. (Garcia et al., 2014) “El mayor crecimiento econémico
alcanzado por algunas economias exportadoras sugiere que las exportaciones son

capaces de sostener trayectorias mas elevadas de crecimiento del producto”.

A juicio de Sarango & Correa, (2021) consideraron que la empresa construye el patrén
de exportacion que esta requiere, por lo que deberd tomar en cuenta aspectos
importantes para su desarrollo y funcionamiento tales como: procesos y capacidad de
produccion, asi como precios, costos instalaciones, sin dejar de lado las estrategias de
comercializacion. Una empresa debe ser solida y estable en todos sus aspectos para que
las exportaciones resulten, ya que asi se construird una compafiia con proyeccion a
futuro, ademas de que tendra resultados econémicos positivos y solidificara una marca

por la cual sera reconocida e identificada.

Nufiez, (2017) plante6 que las operaciones de comercio exterior donde estan implicadas
las importaciones y exportaciones, es decir el ingreso o salida de mercancia, se veran
obligadas a cumplir una serie de requisitos aduaneros, asi mismo, los operadores de
comercio exterior que incumplan estas pautas se verdn obligados a enfrentar

consecuencias legales.
1.2.2 La gestion de mercado

Chica, (2019) menciond que el éxito de una empresa estd estrechamente relacionado
con su habilidad para adaptarse y prever cambios. Debe ser capaz de comprender como
y en que medida afectaran los cambios futuros en el mercado, asi como la afectacion a
la unidad economica y el establecimiento de las mas adecuadas para aprovecharlos al
maximo a conveniencia de cada persona. Asi mismo para, Ostos et al., (2012) “La
tendencia del mercado es consumir alimentos saludables que ofrezcan bienestar al
consumidor porque ademas de componentes nutritivos, contiene componentes que

favorecen la salud, la capacidad fisica y el estado mental”.
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Como sefial6 Guevara & Cortes, (2006) es esencial que las empresas se sumerjan en la
comprension de su mercado, lo que les permite adaptar su oferta y estrategia de
mercado segun las demandas que este les presenta. En este sentido, la segmentacion
juega un papel crucial en el proceso de planificacion al reconocer que el mercado no es
homogéneo y al intentar dividirlo en grupos méas pequefios, que luego pueden ser
seleccionados como el mercado objetivo de la empresa. Por lo tanto, la segmentacion
implica diferencias las necesidades dentro de un mercado, siendo un paso fundamental

en la estrategia de mercado.

Con palabra de Apolinario et al., (2021) indic6 que el sector agricola es de gran
relevancia economica para naciones en desarrollo, ya que garantiza la seguridad
alimentaria, genera oportunidades de empleo y, a través del comercio internacional,
contribuye al ingreso de divisas, promoviendo asi el desarrollo, el bienestar y la calidad
de vida de la poblacion. EI Banco Central del Ecuador clasifica los productos por
grupos, estos comprenden en: petroleros, tradicionales y no tradicionales, los productos
tradicionales abarcan sectores como la acuacultura, el banano y las flores, se ubican en
este grupo por la relevancia que tienen en su aporte al Producto Interno Bruto (PIB).
Los productos no tradicionales comprenden aquellos productos que llevan poco tiempo
exportandose, o también aquellos productos que su volumen de exportaciéon por afio es
minimo, en este grupo entran las frutas tropicales, entre la que sobresale el mango por

ser una fruta de alta demanda en los mercados internacionales.
1.2.3 Mango como actividad agricola

Mazzini & Ortiz, (2015) afirmaron que el mango es conocido en todos los paises del
mundo como una fruta tropical y exdtica, tiene una alta demanda para su consumo con
fruto fresco, pero también la solicitan mucho para la preparacién de productos derivados
como compotas, jarabes, manjares y confituras. Todo esto debido a que el mango posee
caracteristicas nutricionales muy buenas ademas de ser de gran calidad y poseer un
sabor rico y dulce. Para (Rodriguez et al., 2016) “La produccién total de mango esta
compuesta por al menos 6 variedades cuyo cultivo es sistematizado: Haden;

Tommy/Atkins; Kaitt; Kent; Ataulfo y Manila, ademas de diversas variedades criollas”.

Segun Apolinario et al., (2021) el origen del mango es asiatico, geograficamente
hablando de Birmania y de la India, los cultivos de esta fruta abarcaron otras regiones

tropicales y subtropicales alrededor de todo el mundo, cabe mencionar que esta fruta ha
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pasado por significativos cambios debido a los injertos a los que ha sido sometido,
inicialmente esta fruta tenia el porte de una ciruela, ademas era fibroso y su sabor no era

muy apetecible.

Guerrero, (2018) mencion6 que la produccion de mango en Ecuador tiene sus raices
desde hace varias décadas, siendo una fruta estacional muy solicitada. Con un tono
amarillo y un tamafio menor en comparacion con las variedades injertadas, su sabor
dulce es notable, especialmente en la variedad tradicional que abunda en jugosidad,

tipica de las zonas riberefias de los rios de la costa.

Como expresan Duque & Gomez, (2010) Ecuador exporta principalmente mango a
Estados Unidos, seguido por la Union Europea y otros paises que también consumen
este producto ecuatoriano. Durante los afios 2007 y 2010, se abrieron nuevos mercados
para el mango ecuatoriano. Ademas de proporcionar mango fresco al mercado
internacional, importantes empresas del pais empezaron a exportar productos derivados
de esta fruta, como pure, concentrado, cubos, rodajas, pulpa, entre otros. Estos nuevos
productos tienen como principales destinos a Estados Unidos, Holanda, México,
Alemania y Canada. Segun (PROECUADOR, 2018) “La demanda de este producto ha
venido incrementando en los Ultimos afios y se espera que continde a medida que Corea
firma méas acuerdo comerciales y se aprueban procesos para importacién de mango

desde otros paises”.

Tabla 1
Variedad de Mangos ecuatorianos exportados en los afios 2022-2023.
VARIEDAD CAJAS (KG) %

TOMMY ATKINS 9,725,998 67.32%
KENT 2,118,538 14.66%
ATAULFO 1,635,762 11.32%
KEITT 815,991 5.65%
HADEN 62,588 0.43%
MADAME FRANCIS 50,059 0.35%
NAOMI 18,475 0.13%
NANDOC MAI 17,460 0.12%
OSTEEN 3,420 0.02%
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TOTALES 14,448,291 100.00%

Fuente: (Mango Ecuador Foundation, 2023)

En la Tabla 1 se observa las variedades de mango exportados en los afios 2022 — 2023,
en donde el mango Tommy Atkins es la principal variedad exportada con un 67.32%
seguida del mango Kent con un 14.66% y del Atalufo con un 11.32% EIl mango Tommy

Atkins tuvo una cantidad de 9,725,998 cajas exportadas en este periodo.
1.2.4 Coreadel Sury su Programa de Intercambio y Conocimiento (KSP)

Segln Vega et al., (2017) Corea del Sur reconoce la importancia del intercambio de
conocimientos en el desarrollo econémico nacional. Por este motivo, establecio en 2004
el Programa de Intercambio y Conocimientos, también conocido como “Knowledge
Sharing Program (KSP)”. El propoésito principal de este programa es promover un
modelo de crecimiento sostenible mediante la implementacion de programas de
asistencia para el desarrollo, los cuales se adaptan a través de un analisis detallado de

cada pais.

El Ministerio de Economia y Finanzas Republica de Corea, (2022) manifiesto que el
intercambio de conocimientos se ha establecido como un recurso fundamental para el
progreso 'y la colaboracion econdmica, contribuyendo significativamente al
fortalecimiento de las capacidades institucionales y la formulacion de politicas publicas
en diversos paises. Este enfoque ha sido respaldado por una variedad de entidades,
incluyendo tanto paises en desarrollo como desarrollados, asi como organizaciones
internacionales como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE) y el Banco Mundial. Estas partes interesadas han reconocido el intercambio de
conocimientos como un medio eficaz para fomentar el aprendizaje y establecer

asociaciones de colaboracién mutua.

Moran, (2014) indicé que Programa de Intercambio y Conocimientos (KSP) es una
iniciativa consultiva que capitaliza tanto el conocimiento acumulado como la
experiencia adquirida a lo largo del tiempo en materia de desarrollo, con el objetivo de
asistir en el progreso de los paises socios de Corea. Dada la diversidad de funciones del
conocimiento, el programa KSP se centra en su papel fundamental como cimiento para
la formulacion de politicas nacionales eficaces, promoviendo asi el desarrollo

sostenible.
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Segln el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion “El programa esta enfocado en

el fortalecimiento internacional y la construccion de capacidades para el Ecuador en

areas de normalizacion, reglamentacion, evaluacion de la conformidad y metrologia”

(INEN, 2018).

Tabla 2

Ranking de los exportadores de mango en miles de dolares de 2018 al 2022

Valor Valor Valor Valor Valor
Exportadores exportado exportado exportado exportado exportado
en 2018 en 2019 en 2020 en 2021 en 2022

Mundo 13.312.334| 14.829.757| 14.905.156| 16.693.230| 16.080.670
México 3.060.207| 3.429.702| 3.212.966| 3.646.989| 4.295.979
Paises Bajos 1.339.422| 1.532.042| 1.734.533| 1.880.212( 1.454.147
Perd 975.293| 1.010.309| 1.048.965| 1.376.576| 1.199.408
Costa Rica 1.042.347 087.276 927.605( 1.049.559| 1.044.008
Espafia 528.788 537.561 606.958 650.810 597.692
Tailandia 324.720 639.771 587.597 680.099 541.927
Israel 251.571 316.239 343.025 429.260 463.640
Estados Unidos de América 394.076 387.490 400.879 439.899 400.810
Filipinas 253.654 386.886 375.069 345.800 379.493
Emiratos Arabes Unidos 240.239 266.647 277.664 335.044 357.960
Arabia Saudita 209.277 240.254 259.872 331.030 349.871
Turkiye 300.637 304.559 322.015 374.329 347.115
:jf‘ln’ Republica Islamica 371.972| 261490 339.102| 345668  331.554
Tunez 282.442 266.358 262.523 256.608 245.247
Brasil 201.751 254.906 268.454 275.181 233.650
India 166.263 157.885 142.335 191.848 227.269
Chile 274.542 301.759 219.650 214.997 213.898
Bélgica 211.467 230.416 236.657 252.636 204.107
Colombia 76.197 100.771 160.304 224.299 198.155
Francia 154.692 193.187 179.316 182.594 190.382
Egipto 81.585 83.324 87.549 103.480 175.447
Kenya 138.993 125.873 145.151 175.286 166.899
Pakistan 187.796 173.796 162.240 217.751 155.411
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Sudéfrica 146.469 107.220 142.945 162.244 155.043
Marruecos 56.474 53.375 114.471 92.559 149.505
Alemania 160.068 151.500 162.718 177.584 143.236
Argelia

Ecuador 86.193 88.964 87.876 100.489 110.857

Fuente: (Trade Map, 2024)
1.2.5 Regulaciones Sanitarias y Fitosanitarias

Segun Servicios al Exportador, (2015) las frutas y verduras requieren de un analisis de
riesgo de plagas antes de su importacion. Los importadores deben presentar una
notificacion de importacion para los productos sujetos a cuarentena vegetal, junto con
un formulario de Solicitud de Inspeccion a la Agencia de Cuarentena e Inspeccion de
Plantas, Animales y Productos de Pesca. Ademas, se debe proporcionar al Servicio
Nacional de Cuarentena Vegetal el certificado fitosanitario emitido por el pais
exportador. Una vez que los productos han sido inspeccionados y aprobados, se emite el
certificado correspondiente. En caso contrario, los productos pueden ser devueltos al
lugar de origen o, en su defecto, destruirlos. Los anélisis de riesgo de plagas son
llevados a cabo por el QIA segun lo establecido en la Ley de Proteccion de Plantas. Por
otro lado, la inspeccion es realizada por la Administracion de Alimentos vy
Medicamentos de Corea, de acuerdo con lo estipulado en la Ley de Inocuidad

Alimentaria.
1.3 Valoracion de la situacion actual de las exportaciones de mango Tommy
Atkins al mercado de Corea del Sur.
1.3.1 Descripcion fisica del mango Tommy Atkins

De acuerdo con Dussan et al., (2014) el mango de la variedad Tommy Atkins es una
fruta de gran tamafo, con un peso promedio que oscila entre los 400 a 600 gramos. Su
cascara tiene un color rojo brillante, y su sabor es delicioso. Ademas, tiene un gran
potencial para la industria de procesamiento minimo, ya que es resistente al manejo
agroindustrial. La pulpa de esta fruta presenta un tono naranja amarillento, posee

vitaminas A, By C.
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Segun Rodriguez et al., (2016) el mango cuenta con propiedades en el aspecto
nutricional, bifuncional, asi como en el aspecto tecnoldgico. En cuanto a las
propiedades nutricionales de esta fruta se destacan los carbohidratos, vitaminas y
antioxidantes, 100gr de pulpa de mango contribuyen un 47% de vitamina C requeridos
en el dia para una persona adulta, un 25% de vitamina Ay un 13% de vitamina E. Las
propiedades bifuncionales de esta fruta se destacan los diversos antioxidantes que

posee, principalmente la mangiferina y lupeol.

Para Cortes et al., (2007) el mango Tommy Atkins en su estado natural, es muy
apetecido por los consumidores, esto gracias al sabor, olor, color y sus propiedades
nutritivas, dentro de estas propiedades destacan las vitaminas, minerales, fibras
dietéticas y demas componentes biologicos. Es reconocido por ser de gran valor para los
problemas de la piel y convalecencias, todo esto gracias a que es un estupendo

antioxidante.

llustracién 1

Mango Tommy Atkins
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1.3.2 Descripcion demografica
1.3.2.1  Ubicacion geografica de Ecuador

De acuerdo con Portilla, (2018) Ecuador esta situado en la region noroccidental de
America del Sur, entre los 01° 28’ de Latitud Norte y 05° 01 de Latitud Sur y desde los
75°11 en la planicie Amazonica hasta los 81° 01 de longitud Oeste. Se encuentra
limitado en el norte con Colombia, mientras que al sur y al este con Peru y al oeste con
el Oceano Pacifico. Este pais cuenta con tres regiones naturales, esto gracias a su

diversificacion climatica, vegetacion y poblacion; estas son: Costa, Sierra y Oriente.
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Ademas, en direccion Oeste se encuentra el Archipielago Galapagos, este es

considerado la cuarta region del pais.

Desde el punto de vista de Leon & Ochoa, (2014) Ecuador cuenta con una extension
territorial de 283.651 kilometros cuadrados, que alberga una amplia biodiversidad. Esta
caracteristica lo posiciona como un pais con un gran potencial economico, ya que sus
condiciones climaticas y geograficas favorecen la produccion de una variedad de
cultivos tanto tradicionales, como el banano, café y cacao, como no tradicionales, entre
los que se incluyen el maracuya, palmito y pifia, entre otros. Esto le permite aprovechar

sus ventajas competitivas de manera efectiva.

llustracion 2
Ubicacion geografica del Ecuador
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1.3.2.2  Ubicacion geografica de Corea del Sur

Como sefiala la Camara De Comercio Espafia-Corea, (2012) la Republica de Corea o
tambien Ilamada Corea del Sur, pertenece a Asia Oriental, como su nombre lo indica, se
encuentra en a parte sur de la peninsula de Corea, compartiendo frontera al norte con la
Republica Demoratica Popular de Corea. Hacia este, esta bafiada por el mar de Japon, al
sur se extiende el estrecho de Corea, y al oeste se encuentra el mar Amarillo. El
territorio de este pais abarca el 50% de la peninsula de Corea, que lo separa de Japon
encerrando 3000 islas que la rodean; las principales son Jeju, Ulleungdo y Dokdo.

Corea es considerada una de las civilizaciones mas antiguas del mundo.

De acuerdo con Rosales, (2021) en la década de 1960, Corea del Sur fue catalogado
como uno de los paises con mayores niveles de pobreza a nivel mundial, sin embargo,
en el transcurso de 50 afios se volvidé un actor global, cuenta con una solida base

industrial y una imponente presencia en las nuevas tecnologias.
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lHustracion 3
Ubicacidn geografica de Corea del Sur
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1.3.3 Oferta exportable del Ecuador para la exportacion de mango

Segun el (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2014) “Veinticuatro habitantes de las
zonas del Valle del Chota, Carpuela, Chalguayacu, Ambuqui, EI Juncal y Pusir, de la
provincia de Imbabura, recibieron 50 kits agricolas, para mejorar la produccién de 60
hectareas de mango”. Lo que favorece al desarrollo agricola del Ecuador, también

aporta al incremento del PIB y a su vez el crecimiento del mismo resulta favorable para

la economia.
TABLA3
Paises importadores de Mango ecuatoriano en Toneladas y Precio FOB, en los afios
2019 al 2023
2019 2020 2021 2022 2023
Codiao Pais ™ ™ ™ ™ ™
Sub arq[i da| Destino (Peso FOB (Peso FOB (Peso FOB (Peso FOB (Peso FOB
P Neto) Neto) Neto) Neto) Neto)
Argentina 22,4 17,4 44,8 34,7 - - - - - -
Australia - - 8,4 104,8 14,8 175,2 7,8 94,3 - -
Bélgica 44.4 449 - - 75,0 736,0 56,0 98,2 7,5 10,3
Canada 1.559,5 | 1.380,9 | 1.280,5 | 1.317,2 | 1.098,1 | 1.301,2 | 1.124,4 | 1.462,2 - -
Suiza 1,2 0,6 0,5 0,6 2,4 4,0 1,3 15 0,4 0,4
0804502010 | Chile 162,7 | 1385 | 08 6,0 465 | 564 | 228 34,0 - -
Colombia | 2.381,0 | 2394 | 6.7636 | 676,7 | 4.749,0 | 469,4 | 5.979,6 | 623,0 | 2.2005 | 2238
Costa Rica 19,0 16,7 - - 76,2 65,7 67,2 52,1 - -
Republica 03 2,9 - - 2,8 23,3 - - - -
Checa
Alemania - - 4,4 33,1 7,2 60,7 8,0 70,0 - -
Espafia 90,0 86,4 2,8 11,9 6,3 27,7 68,6 64,5 0,4 1,0
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Francia 302 | 44,2 - - 0,0 03 5.8 8,9 37 5.1
Sﬁ'ig% 1081 | 1634 | 2510 | 3324 | 913 | 2379 | 1387 | 2609 - -
Guadalupe | 448 | 515 | 224 | 300 | 190 | 231 19,7 238 - -
Guatemala - - 371 | 259 | 728 | 452 | 64,0 43,5 - -
Hong Kong 0,6 2,9 1,0 0,0 - - - - - -
Honduras 829 | 680 | 382 | 206 | 876 | 891 | 1184 | 1009 - -
Israel - - - - 1,0 8,9 0,5 55 - -
Italia - - - - 251 | 22,2 - - - -
Jap6n 0,0 07 0,0 37 6,4 66,6 75 77,0 - -
México 4101 | 3476 | 4059 | 3228 | 1136 | 972 | 6384 | 5461 - -
Montenegro - - - - 9,0 20,0 - - - -
Nicaragua - - - - 21,1 100,0 - - - -
Paises

Bajos 9859 | 946,6 | 7405 | 3.8763 | 5820 | 3.281,5 | 4398 | 7636 12,6 19,8
(Holanda)

Q:IZ‘r’]":‘jia 336,0 | 2688 | 4053 | 3195 | 2589 | 2685 | 2854 | 2914 - -
Portugal - - - - 0,3 19 - - - -
Qatar - - - - 0,0 0,0 - - - -
Rusia 3437 | 301,7 | 2902 | 3335 | 464 | 477 - - - -
El Salvador - - - - 19,0 16,7 11,2 87 - -
Esr:fdd;; 46.491,2 | 38.571,4 | 49.804,4 | 36.662,7 | 55.244,2 | 41.952,3 | 55.241,5 | 46.439,4 | 110,5 | 1.152,9

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2023)

Como se puede observar en la tabla 3 superior, se refleja las exportaciones de mango en
toneladas métricas desde el afio 2019 hasta el mes de junio del afio 2023, el mayor
comprador de mango ecuatoriano es Estados Unidos, siendo el afio 2022 que mas
importé con 55.241,5 toneladas métricas y siendo este un valor FOB de $46.439,4
dolares; seguido de Canada con 1.124,4 toneladas métricas y un valor FOB de $1.462,2;
finalmente en tercer lugar se ve a Paises Bajos con 439,8 toneladas métricas y un valor
FOB de $763,6.

1.3.4 Economia de Corea del Sur

De acuerdo con (Balderrama, 2017) “Tras la Guerra de Corea de 1950 a 1953, la
peninsula quedo practicamente devastada. La infraestructura fisica desarrollada sobre
todo durante la ocupacién japonesa: carreteras, puentes, ferrocarriles, aeropuertos,
puertos, etc., quedd en estado deplorable”. Dicho con palabra de (Michel & Turner,
2018) “Corea del Sur desde las ultimas décadas del siglo XX, gana presencia en la

economia internacional con sus productos del sector electronico, automotriz y naval”.
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Gomez, (2003) afirma que dese los 2000, los aranceles juegan un papel fundamental
siendo estos los intrumentos de la polita comercial para el pais de Corea del Sur y
constituyen el 6.5% de los impuestos. El arancel promedio de Nacion Mas Favorecida
(NMF) en el afio 2000 fue del 13.8%, mostrando una ligera disminucion con respecto al
14.4% registrado en 1996. Sin embargo, se observa una marcada disparidad en las tasas
aplicadas a diferentes tipos de productos. Mientras que el arancel NMF para productos
industriales des del 7.5% para los productos agricolas ronda el 50%. Esta discrepancia

evidencia una separacion significativa en la politica arancelaria.

Expansion, (2023) indica que en 2022 el PIB de Corea del Sur crecio un 1,4% en
comparacion al afio anterior, tratindose de una tasa 12 décimas menor que la del 2021,
cuando fue del 2,6%. La cifra del Producto Interno Bruto fue de 1.588.343 ME€. Por otro
lado, el PIB per cépita de Corea del Sur fue de 30.696 € en el afio 2022.

Tabla 4
Evolucién del PIB anual de Corea del Sur, desde el afio 2019 al 2023.

Fecha PIB anual Var. PIB (%)
2023 1,4%
2022 1.588.343 M€ 2,6%
2021 1.536.454 M€ 4,3%
2020 1.441.076 M€ -0,7%
2019 1.475.012 M€ 2,2%

Fuente: Expansion

En la Tabla 4 se visualiza la evolucion del PIB anual de Corea del Sur,
para el afio 2022, la economia registré un Producto Interno Bruto (PIB) de 1.588.343
millones de euros, experimentando un crecimiento del 2,6% en comparacion con el afio
anterior. Este aumento marcd una recuperacion significativa en comparacion con la
contraccion del 0,7% observada en el afio 2020, que estuvo marcada por los desafios
econdémicos derivados de la pandemia global. El afio 2021 también destacé por un
solido crecimiento, con un PIB de 1.536.454 millones de euros y un aumento del 4,3%.
Sin embargo, en el afio 2023, el ritmo de crecimiento se moderé ligeramente,
registrando un PIB anual de 1,4%. Este cambio podria estar vinculado a diversas
dindmicas econdmicas y factores externos que influyeron en el desempefio econémico

del pais durante ese periodo.
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CAPITULO Il

Dentro de este capitulo se encuentran los materiales y métodos, iniciando por la
descripcidn detallada del tipo de investigacion realizada, también se indica el paradigma
0 perspectiva general que abarca el método a usar, de igual forma se hace mencién de la
poblaciéon y muestra, el cual permite delimitar el estudio de la investigacion, ademas se
incluyen los métodos tedricos y empiricos, mediante los cuales se recogen datos que

serviran para realizar los analisis posteriores.
2. Metodologia
2.1 Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion relacionada con la exportacion de mango Tommy Atkins de
Ecuador al mercado de Corea del Sur en el afio 2023, segun su finalidad es aplicada, ya
que resolvera la problemaética planteada al lograr incrementar las exportaciones desde
Ecuador a Corea del Sur; segun su objetivo gnoseoldgico es explicativa, ya que con la
exportacion de mango Tommy Atkins se vera el efecto positivo o negativo en la
implementacién de la estrategia de posicionamiento de mercado; segun su contexto es
de campo debido a que se caracteriza donde ocurre el problema de acuerdo al entorno;
segun el control de la variable es experimental, puesto que se va a manipular la variable
independiente para observar el efecto que causa en la variable dependiente; segln su
orientacion temporal es longitudinal, pues esta orientada hacia el futuro y ademas se
mediran las variables a través del tiempo; su nivel de generalidad estudia una situacion
especifica, ya que se fundamenta el aporte practico basado en las caracteristicas que

tiene el marco tedrico.
2.2 Paradigma o perspectiva general

El tipo de paradigma el cual estd enfocado en una perspectiva cuantitativa.

2.3 Poblacién y muestra
2.3.1 Tipo de muestra

El tipo de muestra utilizada en esta investigacion es una muestra no probabilistica.
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2.3.2 Poblacion y muestra

Unidad de analisis: empresas exportadoras de mango

Poblacion: 1
2.4 Métodos tedricos
2.4.1 Historico- légico

El método historico-16gico se utilizd para la investigacion y estudio de las exportaciones

ecuatorianas a través de los anos.
2.4.2 Analitico- sintético

Se utiliza este método para la caracterizacion de las exportaciones de mango

ecuatoriano.
2.4.3 Inductivo- deductivo

El método inductivo- deductivo para la conceptualizacion de las exportaciones, ademas
de la evaluacion de como se encuentra el estado actual de la comercializacion

internacional de mango mediante el analisis de las exportaciones.
2.4.4 Método experimental

El método experimental para la observacion y manipulacion de las exportaciones de
mango Tommy Atkins mediante el Programa de Intercambio y Conocimiento.

2.4.5 Método longitudinal

El método longitudinal para recoger datos cuantitativos, emplear medidas y dar
seguimiento a las exportaciones de mango Tommy Atkins

2.4.6 Hipotético- deductivo

Este método fue utilizado con la finalidad de analizar las exportaciones de mango a
Corea del Sur a través del Programa de Intercambio y Conocimiento en el afio 2023
entonces, se emplea este metodo mediante la aplicacion de hipdtesis para de esta forma

corroborar el tema de investigacion.
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2.4.7 Abstraccion- concrecion

El método de abstraccidn- concrecion se utilizo para identificar la evolucion del proceso
de comercializacion con respecto a las exportaciones de mango Tommy Atkins en 2023
la elaboracion del marco tedrico sobre la comercializacion internacional hasta la
fundamentacion tedrica del analisis de las exportaciones para lograr determinar el nivel

de las exportaciones de mango en el afio 2023.
2.4.8 Modelacion

El método de modelacidn se utilizd para la fundamentacion teorica del proceso de
exportacion para analizar las exportaciones de mango Tommy Atkins desde Ecuador al

mercado de Corea del Sur en 2023.
2.4.9 Sistémico

El sisttmico para fundamentar las exportaciones de mango Tommy Atkins desde

Ecuador al mercado de Corea del Sur en 2023
2.5 Métodos empiricos

Los meétodos empiricos es un conjunto de procedimientos que permiten guiar el
desarrollo de la investigacion, a continuacion, se detallan el modelo de método empirico

utilizado en esta investigacion

e Entrevista: es una conversacion es donde un participante hace preguntas y el
otro participante las responde. Este método resulto ser el mas factible para la

investigacion debido a que se busca recopilar informacion valida y confiable.

La informacién obtenida serd a través de una entrevista que consta de 10 preguntas,
estas van a abarcar el proposito de recopilar datos cualitativos donde se pretende
realizar una conversacién o dialogo directa al General Manager de la empresa

obteniendo informacion fundamental para desarrollar la informacion.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo analiza los datos obtenidos de la herramienta de evaluacion y analiza la
posibilidad de exportar mango Tommy Atkins al mercado de Corea del Sur, lo que
permitird al Ecuador incrementar la oferta exportable para lograr comercializar dicho

producto.
3.1 Fundamentacion tedrica para la investigacion descriptiva

La presente investigacion es de carécter descriptiva debido a que se analizan los
resultados obtenidos de la entrevista realizada para la exportacion de mango en Ecuador.
Este analisis de exportaciones permitird a los exportadores de mango conocer las

ventajas y beneficios que obtendran al exportar mango a Corea del Sur.

El consumo de mango en la variedad Tommy Atkins ha aumentado de forma
considerable la década del 2011 al 2021 en los mercados asiaticos y Corea del Sur
representa una gran oportunidad para la economia del Ecuador. Para lograr las
exportaciones de esta fruta es necesario conocer los requisitos que exige Corea para
ingresar alimentos a su mercado; cumplir con las diferentes licencias de importacion, asi
como de inspeccion es fundamental para que el mango pueda ingresar a este imponente

mercado.
3.1.1 Factores que afectan la produccion de mango en Ecuador

La produccion de mango abarca diferentes factores que pueden influir en el volumen de

produccidn, esto va a depender de: el suelo, el clima, el cuidado, entre otros.

e La falta de recursos econémicos para invertir en la produccién de mango puede
interferir a que exista menor cantidad de produccion nacional de esta fruta

e EIl clima es un factor principal para la produccion de mango debido a que
Ecuador cuenta con invierno y verano, en donde en la época de invierno la
produccion de mango se ve afectada disminuyendo su comercializacion.

e Las plagas representan uno de los factores principales que impactan la
produccion de mango, afectando sobre todo a los pequefios agricultores que
carecen de los recursos financieros necesarios para adoptar medidas de cuidado

y proteccion adecuadas para sus cultivos.
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3.1.2 Aspectos positivos de la exportacién de mango

e La competencia en el mercado internacional impulsa a la empresa a innovar en
términos de productos, procesos y servicios, asi como a mejorar continuamente
la calidad para satisfacer las demandas de los clientes internacionales.

e Ladiversificacion geografica de las operaciones brinda a la empresa una mayor
resiliencia ante crisis locales.

e Exportar mango de alta calidad mejora la reputacion de la marca en el mercado
internacional, lo que a su vez atrae a méas clientes y abre oportunidades para

expandir la cartera de productos y servicios de la empresa.
3.2 Elaboracién del aporte practico

A continuacion, se visualiza la técnica de la entrevista realizadas a la empresa
exportadora de mango del Ecuador sobre las el volumen de exportaciones, controles de

calidad y el impacto sobre abarcar un nuevo territorio.
3.2.1 Técnica de la entrevista

Anélisis de guia de entrevista aplicada a los ingenieros de comercio exterior de la

empresa exportadora de mango.
1.- ¢ Cuéntos afios lleva su empresa en la produccion y exportacion de mango?

Esta empresa tiene sus origenes desde 1990 al inicio solo se producia mango para
venderlos dentro de la ciudad. Sin embargo, fue hasta 2004 que se cuenta con la

capacidad de exportar 300.000 cajas de 4kg.
Anélisis:

Esta empresa lleva en el mercado desde la década de los 90, lo que conlleva gran

ventaja ante otras que quieran incursionar en la exportacion de mango.
2.- ¢ Cudles son los aspectos a evaluar para la seleccion del mango?

El tamafio y peso del mango, asi como su madurez y color, ya que esto va a depender de

las preferencias del mercado al que va a ser exportada la fruta.

Analisis:
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La seleccion del mango es primordial puesto que debe cumplir con caracteristicas
fisicas indispensables para su comercializacion internacional. El tamafio, color y

madurez con algunas de estas caracteristicas.

3.- ¢Qué medidas toma su empresa para garantizar la calidad y frescura de los

mangos durante el transporte internacional?

En primer lugar, procuramos utilizar productos de primera calidad para que la fruta se
desarrolle de manera correcta, por otro lado, cuando se cosecha el mango y realizamos
el procedimiento pertinente para colocarlo en las cajas que seran enviadas fuera del pais

procuramos que el trato sea el pertinente, asi como la calidad de las cajas.

Anélisis:

Es una empresa que toma muy en serio la calidad de sus frutas, inician este proceso
desde antes de que el mango aparezca en la planta para garantizar que su sabor sea rico
a la hora de cosecharlo. Entonces, el embalaje también forma parte de este proceso pues

su objetivo principal es garantizar que la gruta llegue en optimas condiciones al pais de

destino.

4.- ¢Cuales son los requisitos fitosanitarios y regulatorios mas importantes que

deben cumplir sus productos para ser exportados a diferentes paises?

En primer lugar, debemos registrarnos ante las autoridades pertinentes del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia y obtener las autorizaciones necesarias, y cumplir con las
regulaciones fitosanitarias establecidas por la Agencia de Regulacién y Control Fito y

Zoosanitario (AGROCALIDAD) para garantizar la inocuidad y calidad del producto.
Anélisis:

Es una empresa que cumple rigurosamente los requisitos regulatorios y fitosanitarios
que exige el pais para la exportacion de mango. Estan registrados en el MAG y cumplen
estrictamente cada una de las regulaciones fitosanitarias que establece la Agencia de
Regulacion y Control Fito y Zoosanitario (AGROCALIDAD).
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5.- ¢Qué estrategias usa su empresa para incrementar la exportacion de sus

mangos en los mercados internacionales?

Buscar nuevos socios con los que el pais tenga relaciones comerciales para que el
proceso de exportacion sea méas agil, ademas de investigar cuales son los precios de la
competencia que ya exporta a esos paises.

Andlisis:

La estrategia principal consiste en buscar nuevos socios comerciales y que a su vez sean

faciles de acceder.

6.- ¢Qué oportunidades identifica su empresa para expandir su presencia en

nuevos mercados?

Las tendencias del consumidor, asi como la adaptacion del producto en este nuevo
mercado; esto debido a que actualmente las personas buscan consumir alimentos mas

sanos y nutritivos porque se preocupan por su salud.
Analisis:

Las oportunidades en las que se centran son las tendencias del consumidor, esta es una
empresa que se actualiza constantemente para poder mantenerse a flote y ser

competente en el mercado internacional.

7.- ¢Considera usted que abarcar un nuevo mercado como Corea del Sur

representa una oportunidad positiva para su empresa?

Por supuesto, Gltimamente he visto que los jovenes estan interesados en este pais por su
diversa cultura. Abarcar este mercado representaria una oportunidad muy grande para

nuestra empresa.
Andlisis:

Ingresar en este mercado representa una gran oportunidad para su empresa ya que Corea
del Sur es un pais grande e imponente que en los Ultimos afios se ha visto muy

nombrado.
8.- ¢Ha escuchado sobre el Programa de Intercambio y Conocimiento?

No realmente.
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Andlisis:

No ha escuchado sobre este programa, sin embargo, menciond que esta dispuesto a

investigar mas al respecto.

9.- ¢Cuales serian los inconvenientes que se presentarian al no contar con un plan

de exportacion pertinente?

Considero que no contar con un plan de exportacion es perjudicial porque pueden existir
inconvenientes en la logistica ademas de que pueden existir riesgos financieros para la

empresa.
Anélisis:
El alto grado de probabilidad en tener problemas logisticos y financieros es algo que no

estan dispuestos a experimentar.

10.- ¢Cree usted que contar con un plan de exportacion aporta beneficios y

aspectos positivos para la empresa?

Totalmente, el contar con un plan de exportacion reduce significativamente los riesgos
que pueda haber al momento de exportar la fruta. Ademas, de que se pueden abarcar

mas mercados.

Anadlisis:

Contar con un plan de exportacion es beneficioso debido a que seria posible adentrarse
en nuevos mercados sin tener mayores problemas.

Anélisis general de las preguntas

Esta es una empresa que lleva algunos afios dedicandose a la exportacion de mango, lo
que le proporciona una ventaja ante las nuevas empresas. La clasificacién de las frutas
es esencial para poder enviarlo a los mercados internacionales; asi mismo cuentan con

todas las certificaciones y regulaciones que exige el pais para la exportacion de mango.

Abarcar nuevos mercados como Corea del Sur representan grandes beneficios no solo
para el pais si no también para la empresa, la economia se veria beneficiada, existirian
mas fuentes de empleo para los ecuatorianos y mas. Contar con un plan de exportacion

que les permita a las empresas reducir los riesgos logisticos y econdémicos es esencial,
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puesto que de lo contrario se arriesgarian a tener perdidas considerables y ademas esto

afectaria su imagen ante los compradores.
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CAPITULO 4 DISCUSION DE RESULTADOS

4.1 Corroboracion de resultados

Este trabajo de investigacion se realizd con la finalidad de conocer los factores y
beneficios principales de la exportacion de mango Tommy Atkins al mercado de Corea
del Sur, en este sentido, luego de haber realizado anélisis estadisticos de exportaciones
para dicha investigacion los resultados obtenidos denotan que Ecuador obtendria
grandes beneficios econdmicos y comerciales si abarca este mercado asiatico; esto
gracias a que el pais se encuentra en una ubicacion geogréafica favorable; su clima y
suelo ayudan a que los productores de mango puedan cultivar con mayor facilidad esta

fruta en cualquier temporada del afio.

La empresa exportadora de esta fruta estas obligada a cumplir con una serie de
requisitos sanitarios y regulatorios para la exportacion de la misma, por otro lado, el no
contar con un acuerdo comercial entre Corea del Sur y Ecuador no es impedimento para
entrar a dicho mercado; desde el afio 2012 el pais viene trabajando en las relaciones
bilaterales y con el Programa de Intercambio y Conocimiento es posible facilitar dichas
exportaciones a la Republica de Corea. Si bien es cierto que Ecuador ocupa el vigésimo
octavo lugar entre los paises exportadores de mango a nivel mundial y tiene grandes
competidores como México y Paises Bajos, este programa es clave para facilitar la

entrada de exportaciones agroalimentarias a dicho mercado.
4.2 Discusion de resultados

La entrevista realizada al General Manager de la empresa exportadora de mango de
Guayaquil, revel6 aspectos importantes acerca de la importancia de contar con un plan
de exportacion adecuado. La empresa tiene como objetivo abarcar nuevos mercados y
ven una gran oportunidad realizar exportaciones a la Republica de Corea, sin embargo,
Ecuador no cuente con acuerdos comerciales que faciliten dichas exportaciones este
proceso. Por otro lado, Moran (2014) sefial6 que el KSP aprovecha el conocimiento con
la experiencia para ayudar a que los paises que son socios de Corea se desarrollen; en
este sentido el Programa de Intercambio y Conocimiento representa una gran
oportunidad no solo para la empresa mencionada, si no para todas aquellas empresas
que deseen llevar sus productos a este nuevo mercado.
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El KSP ha ayudado a paises como Meéxico, China, Brasil a lograr introducir sus
productos a Corea del Sur, México es un claro ejemplo de los beneficios que
proporciona el pertenecer a este programa, puesto que es el pais numero uno en el
Rankin que exporta mango a Corea del Sur. Asi mismo, ElI Ministerio de Economia y
Finanzas Republica de Corea (2022) indico que el intercambio de desempefia un papel
fundamental en el progreso econémico de las naciones, al mismo tiempo que fortalece

las capacidades institucionales y la formulacion de politicas publicas a nivel nacional.

El Programa de Intercambio y Conocimiento, asi como un plan de exportacion ayudara
responsablemente en las operaciones comerciales de Ecuador, garantizando la seguridad
y calidad en la actividad relacionada con el mango Tommy Atkins, ademas de disminuir

el impacto ambiental.

Se puede alcanzar mediante la aplicacion de buenas préacticas, las cuales se basan en
criterios establecidos en el plan de exportacidn, adaptandose a la estructura para dirigir
los esfuerzos hacia la competitividad en los mercados extranjeros. Esto busca equilibrar
las oportunidades tanto a nivel local como internacional, generando asi un nuevo
conocimiento que deberia ser aplicado a través de un método especifico para obtener
una base epistemoldgica a partir de una contribucién préactica. Este enfoque podria dar
lugar a la implementacion de un plan estratégico de exportacién viable para las
empresas futuras, proporcionando seguridad y control durante las negociaciones

internacionales.
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CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion ha contribuido significativamente al conocimiento sobre
las exportaciones de mango, permitiendo identificar las variaciones en el volumen de las

ventas de los Ultimos cinco afios, es decir, de 2018 a 2023.

Con el paso del tiempo, Ecuador ha emergido como un competidor a nivel mundial,
gracias a las politicas internas disefiadas para fomentar las exportaciones. Estas politicas
han contribuido significativamente a mejorar la industria de exportacién de mango, lo
que ha generado resultados positivos para el desarrollo del sector agricola en el pais.
Ademas, Estados Unidos, Canada y los Paises Bajos se destacan como los principales
importadores de mangos ecuatorianos, los cuales se benefician de exenciones
arancelarias establecidas en acuerdos internacionales. Estos tratados han permitido a
Ecuador elevar la calidad de sus productos de exportacion, como el mango, generando

asi importantes beneficios econémicos para el pais.

Ecuador estd enfocado en fortalecer las exportaciones agroalimentarias como: quinua,
mango, pifia, café, cacao, y otras; es por esto que el pais forma parte del Programa de
Intercambio y Cocimiento desde 2017. Dado que China, Japon y Corea del Sur
comprenden el 99% de las exportaciones hacia el mercado asiatico, es favorable
introducir el mango a la Republica de Corea puesto que el pais se veria beneficiado al

incrementar las divisas y las fuentes de empleo.

A pesar de las crisis econdmicas por las que ha atravesado el Ecuador como lo fue la
Pandemia, se pudo apreciar que las exportaciones de mango se vieron afectadas durante
ese periodo, sin embargo, para el afio 2021 es decir un afio después de la crisis sanitaria
las exportaciones tuvieron un leve crecimiento ya que se empezaron a abrir las fronteras
nuevamente. Esto generd una nueva oportunidad para abrir los mercados internacionales

y poder seguir comercializando esta fruta.

El avance del sector agricola ecuatoriano tiene un avance constante y firme en esta
industria, empresas que tenian inactividad han vuelto a efectuar y comercializar mango,
haciendo uso y cumpliendo estrictamente las certificaciones y regulaciones sanitarias

impuestas, lo que facilita el acceso a nuevos y mas mercados internacionales.
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RECOMENDACIONES

Es esencial que las empresas exportadoras de mango del Ecuador cuenten con una
buena calidad en la produccion de la fruta, asi como el proceso logistico para el traslado
a los paises de destino, de esa forma es posible competir con mercados que estan mejor
posicionados en esta industria. Cabe mencionar que para esto es fundamental y clave
contar con un plan de exportacion adecuado, saber cuales son los competidores a los
que se enfrentan, las preferencias de los consumidores, las falencias que puedan tener
para asi mejorarlas, utilizar sus estrategias de ventas como una alternativa que ayude al

sector agricola a crecer econémicamente de la mejor manera posible.

Las empresas exportadoras de mango del Ecuador deben contar con certificaciones de
calidad. Ademas de cumplir las regulaciones e inspecciones de manera obligatoria para
poder exportar un mango de alta calidad y que sea bien visto para los compradores.
Ademas de que son uno de los requisitos primordiales que exige Corea del Sur para la
entrada de cualquier tipo de alimentos al pais. Debido a la alta competitividad del
producto y a que este es un mercado potencial, Ecuador busca proporcionar ayuda a
dichos productores a través del KSP facilitando el comercio y las exportaciones de
mango al mercado asidtico. Gracias a este programa serd posible que las pequefas,
medianas y grandes empresas dedicadas a la venta y exportacion de esta fruta tengan

facilidades a la hora de sacarla del pais y asi aumentar sus ventas.
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ANEXOS

Guia de entrevista

A. Datos del entrevistador

Nombre:

Lugar:

Fecha:

Objetivo: realizar una entrevista para conocer el previo conocimiento del plan de
exportacion de mango Tommy Atkins para determinar la viabilidad de ingresar a Corea
del Sur

B. Datos generales del entrevistado

Nombre:

Edad:

Estudio Académico

C. Las condiciones que se encuentra para realizar la entrevista
v" Tener el proposito claro y beneficios del objetivo
v" Proyectarse hacia un nuevo mercado

D. Agradecimiento

Buenas tardes estimado, primero que nada, quiero agradecerle por tomarse el tiempo
atenderme puesto que tiene una agenda ocupada. Le agradezco por darme la dicha y
oportunidad de conocer un poco sobre la historia de la empresa, asi como ciertos

puntos importantes sobre el proceso de exportacién de mango Tommy Atkins.

E. Desarrollo de las preguntas

1. ¢Cuantos afios lleva exportando mango a mercados internacionales?
2. ¢Cuales son los aspectos a evaluar para la seleccion del mango?
3. ¢Qué medidas toma su empresa para garantizar la calidad y frescura de los

mangos durante el transporte internacional?
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4. ¢Cudles son los requisitos fitosanitarios y regulatorios mas importantes que
deben cumplir sus productos para ser exportados a diferentes paises?

5. ¢Qué estrategias usa su empresa para incrementar la exportacioén de sus mangos
en los mercados internacionales?

6. ¢Qué oportunidades identifica su empresa para expandir su presencia en nuevos
mercados?

7. ¢Considera usted que abarcar un nuevo mercado como Corea del Sur representa
una oportunidad positiva para su empresa?

8. ¢Haescuchado sobre el Programa de Intercambio y Conocimiento?

9. ¢Cudles serian los inconvenientes que se presentarian al no contar con un plan
de exportacion pertinente?

10. ¢Cree usted que contar con un plan de exportacion aporta beneficios y aspectos
positivos para la empresa?

F. Despedida

Muchas gracias por responder todas mis preguntas, le deseo muchas bendiciones y

éxitos. Que tenga un excelente dia
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