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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion es analizar el control interno de inventarios mediante
procesos de auditoria para el eficiente control de la mercaderia de la empresa Armijos Romero
Cia. Ltda., perteneciente al sector comercial, para el logro de este objetivo, se disefio el presente
proyecto de investigacion, con la finalidad de ayudar a determinar la rentabilidad y minimizar los
riesgos financieros de la empresa, los resultados muestran que la auditoria de inventarios
propuesta, permitira controlar de una forma ordenada y sistematica los inventarios, presupuestos,
rebate EN SELL IN (presupuestos en compras) y SELL OUT (presupuestos en Ventas).
Finalmente, el aporte practico, deberd se ajustado a las diferentes actualizaciones y contexto de la
empresa sin que afecte su rentabilidad, los riesgos financieros, y sea de utilidad para que los
empresarios, administradores, jefes o la junta general de socios puedan tener una toma de

decisiones correcta y cumplan los objetivos empresariales.

PALABRAS CLAVES: Andlisis, auditoria de inventarios, riesgos financieros, presupuestos,

rebate, sell in, sell out
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ABSTRACT

The objective of this investigation is to analyze the internal control of inventories through audit
processes for the efficient control of the merchandise of the company Armijos Romero Cia. Ltda.,
belonging to the commercial sector, to achieve this objective, this research project was designed,
in order to help determine the profitability and minimi ze the financial risks of the company, the
results show that the proposed inventory audit , will allow to control in an orderly and systematic
way the inventories, budgets, rebate IN SELL IN (budgets in purchases) and SELL OUT (budgets
in Sales). Finally, the practical contribution must be adjusted to the different updates and context
of the company without affecting its profitability, financial risks, and be useful so that businessmen,
administrators, bosses or the general meeting of partners can have a decision. correct decision

making and meet business objectives.

KEY WORDS: Analysis, inventory audit, financial risks, budgets, rebuttal, sell in, sell out
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GLOSARIO

Costos: Se refiere al valor monetario que es asignado a cada bien o servicio.

Rebate: Estrategia de marketing (Incentivo, promociones por cumplir ciertos presupuestos)

SELL IN: Mide lo que ingresa a la empresa, es decir las compras

SELL OUT: Mide lo que sale de la empresa, es decir las ventas, devoluciones.

KPI: Medidor de desempeiio o indicador de rendimiento
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INTRODUCCION

Las empresas grandes, medianas y pequeias, categorizadas actualmente como RIMPE-
emprendedores, negocio popular y régimen general, realizan un control de inventarios para estar
actualizados del abastecimiento de los productos, conocer e identificar el stock disponibles que la
entidad necesita para el mantenimiento de sus operaciones. La auditoria de inventarios es un
procedimiento analitico que se utiliza para revisar los métodos de inventarios y confirmar la
conciliacion del recuento de los productos fisicos con los registros financieros. Los procedimientos
que se pueden incluir en una auditoria son: la inspeccion, observacion, confirmacion, rendimiento

y el andlisis analitico en cualquier etapa que se encuentre a auditar.

Para Coronado Vaca y Carabias Lopez (2018) un inadecuado inventario a nivel empresarial, se
resuelve determinando el problema que lo ocasiona, ya que es el resultado del comportamiento de
las relaciones intra-empresariales, no puede verse como responsabilidad de un solo departamento,
si no como un proceso global en donde intervienen varios responsables de las diferentes areas,
mismas que pueden ser finanzas, contabilidad, auditoria, logistica, comercial, ventas, que buscan

un objetivo en comun que es la satisfaccion del cliente o consumidor final.

Erazo et. al (2021), menciona que el objeto de la auditoria es conocer la veracidad, exactitud,
transparencia, integridad de los estados financieros, cumplimiento de leyes, reglamentos,
normativas y documentos contables, administrativos, de la direccion de la entidad, y de sugerir

otros métodos de mejora para la organizacion.

La importancia de realizar una auditoria de inventarios se radica en saber la cantidad de los
productos fisicos que se encuentran en las bodegas, detectar posibles causas de las pérdidas de los
bienes, y garantizar la existencia y/o abastecimiento de la mercaderia al momento de la venta. Hay
que tomar en cuenta que los inventarios son el mayor activo que existe dentro de los estados
financieros, especificamente en el balance general, en donde se contiene todos los articulos,
bienes, y mercaderia para su comercializacion, que permitird la compraventa en un periodo

determinado.

23



Por otra parte Carrera, Bedor y Huacon Arévalo (2022), sostienen que una empresa debe contar
con Optima gestion de los inventarios para que permita atender cualquier requerimiento que se
presente en la organizacion, Santillan (2021) menciona que el sell-in depende directamente de
comercial por cumplimiento de presupuestos en compras y el sell-out depende de un 100% del
departamento de marketing o Trade, porque afecta directamente al producto por los objetivos de
ventas presupuestadas, ya que debe existir una estrategia planteada y analizada para no obtener

pérdidas en los costos del producto.

Es normal que las empresas busquen minimizar los riegos financieros, pero si se pueden disminuir
buscando una estrategia para reducirlos. Con la auditoria de inventarios se evaluaria el
cumplimiento o fracaso de los objetivos establecidos, ademas que es muy importante porque a
través de ello se obtendria un mejor control de la rentabilidad, liquidez que nos permita tomar

mejores de decisiones, obteniendo una informacidn contable oportuna, eficiente y eficaz.

Las empresas en la actualidad tanto en nuestro pais como a nivel internacional compiten con los
mercados de las diferentes actividades econdémicas, en especial el sector comercial que son
intermediarios entre productores y consumidores, que buscan probar sus habilidades de
supervivencias para generar mayores importes, ademas investigan como combinar recursos para
minimizar los costos, coincidiendo con Medeiros et.al (2019) que las empresas son competitivas

cuando amplian sus mercados internacionalmente.

Mediante esta investigacion, se corrobord que en la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., carece
de un control de inventarios, que refleje una informacién financiera confiable, eficaz, precisa, que
permita a la administracioén tomar decisiones eficientes, la propuesta planteada es con el fin de
demostrar beneficios que obtendrd la empresa con respecto a la rentabilidad y minimizar los

riesgos financieros.

Armijos Romero Cia. Ltda., es una empresa dedicada a la venta al por mayor y menor de productos
diversos al consumidor, como alimentos, plaguicidas, productos de limpieza, alimentos de
mascotas, productos de aseo personal, entre otros, en donde su visién es convertirse en una

comercializadora lider de todo el austro ecuatoriano.

24



La referida entidad presenta situaciones que evidencia la necesidad de mejorar la situacion
problémica por lo que se determinan las causas que es la falta de gestion por notas de crédito
devolucién de producto, REBATE (Estrategia que la empresa entrega mediante un porcentaje por
cumplimiento de presupuestos, tanto a clientes como proveedores), SELL OUT (rebate-ventas,
afecta rentabilidad en el producto en ventas), SELL IN (rebate-compras afecta rentabilidad en el
margen de utilidad de la empresa), que afectan a los costos, poco control en los inventarios, falta
de comunicacion, ingresos de ajustes de inventarios recurrentes, organizacion inadecuada, no
contar con procesos automatizados, la informacion de inventarios no es revisada con frecuencia,
antes las causas que se evidenciaron en la entidad se da origen al problema: deficiente control de
inventarios, que afecta la rentabilidad y los riesgos financieros en la empresa “Armijos Romero

Cia. Ltda.”.

Ante las falencias detectadas se ha formulado el problema general ;Cémo mejorar la rentabilidad
y minimizar los riesgos financieros en la empresa “Armijos Romero Cia. Ltda.?, cuyo objeto de
estudio se enfoca en la auditoria de inventarios y su campo de accion en la rentabilidad y riesgos

financieros.

Por lo que se procede a formular la siguiente hipotesis: Si se implementa una auditoria de
inventarios, entonces MEJORARIA LA RENTABILIDAD Y MINIMIZARIA LOS RIESGOS
FINANCIEROS EN LA EMPRESA “ARMIJOS ROMERO CiA. LTDA.”.

La presente investigacion persigue el siguiente objetivo de investigacion que es analizar el control
interno de inventarios mediante procesos de auditoria para el eficiente control de la mercaderia de
la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., en relacion a los métodos cientificos utilizados son el
método tedrico y los métodos empiricos, en los tedricos tenemos el historico 16gico, analitico
sintético, para la determinacién de la evolucion, caracteristicas y fundamentacion tedrica; los
métodos empiricos como la entrevista, encuesta y el estudio de documentos fueron elaborados a

partir de los indicadores de la variable dependiente.

El trabajo de investigacion propuesto, concluye bajo la presentacion de distintos estudios donde se

presenta lo siguiente:
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Capitulo I: Comprende los antecedentes contextuales, conceptuales e historicos, el Capitulo II:
describe el proceso metodoldgico utilizados, tipo de estudio, paradigma o enfoque, poblacion y
muestra, métodos teéricos. Métodos empiricos y técnicas estadisticas para el procesamiento de los
datos obtenidos, el Capitulo III: Describe los resultados obtenidos con la respectiva
fundamentacion del aporte practico en donde permite constatar los resultados obtenidos en la
investigacion realizada, el capitulo IV contiene los resultados obtenidos en la investigacion y su
corroboracion tedrica y practica, argumentado su coherencia en los hallazgos realizados y
entregando las respectivas conclusiones y recomendaciones y en los Componentes

Complementarios: detallan la bibliografia, indice de términos y anexos.
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CAPITULO I MARCO TEORICO

La auditoria de inventarios son procedimientos que tiene la empresa, con el fin de poder comprobar
los registros, ya sean fisicos o virtuales (sistema que posea la empresa), el flujo y valuacion, asi
como obtener una correcta aplicacion de métodos, procedimientos, y técnicas de contabilidad, que

son establecidas por la empresa.

1.1. Antecedentes historicos.

1.1.1 Rentabilidad.

La rentabilidad es lo que una persona natural o juridica recibe como ganancia por sus ahorros que
fueron invertidos en un negocio, cabe recalcar que la rentabilidad es la diferencia entre la inversion
y la ganancia, mientras que la utilidad es la ganancia que obtenemos de los productos o servicios
que son vendidos en el negocio, segun el objeto social o la actividad que tenga registrada la entidad.
En este sentido con De La Hoz Sudrez et al. (2008), sostuvo que uno de los principales objetivo
que tiene toda empresa es conocer cual es el rendimiento de lo invertido, en un periodo

determinado de tiempo.

En el transcurso de los afos la rentablidad, mide las ganancias que puede obtener la compaiiia,
reduciendo los riesgos que fueron ocasionados por alglin error y elaborando una estrategia clave
que ayude a la empresa a obtener un beneficio por la totalidad de las inversiones que fueron
realizadas dentro de la entidad, segun el estudio realizado por Zumba et.al (2023), la estrategia
empresarial y financiera depende unicamente de la actitud de los directivos, estrategas, socios,

accionistas frente a la rentabilidad y los riegos.

Una correcta toma de decisiones influye en la eficiencia y eficacia, para obtener financiamientos,
recursos, a través del analisis de los resultados, y este recurso debe ser proporcional para obtener
una mayor rentabilidad, que puede considerarse como la capacidad que tiene una empresa para

obtener un resultado de cualquier actividad econdmica (Daza Izquierdo, 2016).
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Pio et al. (2016), menciona que la rentabilidad es el desempefio financiero que tiene una empresa,
para que sus administradores tengan una correcta toma decisiones sobre el financiamiento de la
compaiia. Segiin Eslava (2013) desde el punto de vista econdmico — financiero toda empresa tiene
como objetivo fundamental conseguir que a mediado o largo plazo sea rentable. Para los autores
Puente-Riofrio y Andrade-Dominguez (2016), la rentabilidad juega un papel muy importante en
los estados financieros de la empresa, porqué es el drea de mayor interés de los socios o accionistas,
ya que pueden visualizar el retorno de lo invertido en la sociedad a través de los indicadores de

rentabilidad.

Segun estudios de Galarraga y Flores (2022), es de suma importancia que las empresas cuenten
con una Optima gestion de inventarios, mediante controles de revisiones mas exhaustivas con una
auditoria que permita a la entidad hacer frente a los requerimientos que se presenten, tal como lo
menciona Asencio et. al. (2017) que dentro de una empresa las administraciones deben tener una
gestion de inventarios eficiente, que se logran con una debida planificacion y organizacion que
otorga una auditoria, que es minimizar las desviaciones y riesgos en la entidad, y por ende no

afectar a la rentabilidad de la compania.

Con el paso del tiempo, la rentabilidad se ha convertido en un factor de prioridad dentro de las
empresas, porque permite fortalecer, determinar los riesgos que puede verse involucrada la
sociedad, por unas malas decisiones dentro de la organizacion ya que tienen vinculacion directa,
y es consecuencia de los resultados obtenidos, coincidiendo con Aizaga Culcay y Folleco Mina
(2021), que la rentabilidad es la motivacién para quienes invierten un capital y obtener una

ganancia por el esfuerzo y tiempo invertido.
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FIGURA 1:

Historia de la Rentabilidad, desde el aiio 1930 hasta la actualidad
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Nota: El grafico representa la evolucion de la rentabilidad en el transcurso del tiempo desde el afio 1930 hasta la actualidad.

Tomado de (Cuesta, pag. 221)
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1.1.2. Antecedentes historicos del inventario.

El inventario se basa en el conjunto de mercaderia que tiene una compaiiia, que son destinados
para la venta, o son aquellos productos que son transformados en bienes tangibles para luego ser
comercializados, ademdas en un inventario se debe tomar en cuenta la rotaciéon del producto,
historicos en ventas, el ratio de existencia, precios, cobertura del stock, analisis financiero y de
ratios que permitan determinar el total de veces que el inventario deber ser abastecido, y conocer
el stock disponible, aplicar los KPI para un andlisis de las estrategias a implementar y medir el

rendimiento de los procesos para no incurrir en un gasto financiero a la entidad.

Diaz (1999), sostiene que los inventarios o también denominados stock, son la cantidad de
existencias que posee una empresa, es el nexo que existe entre la produccion y la venta de un
producto que representan la inversion de la compafiia, es la venta ordinaria del negocio o
consumos para su posterior comercializacion, que tienen como funcion primordial dar a conocer
la disponibilidad de los productos. Ademds de que debe ser controlado con todos los parametros

establecidos por la empresa ya que representa un activo corriente de menor liquidez.

Los inventarios en el transcurso del tiempo han ido evolucionando de acuerdo con las necesidades,

que ha ido teniendo la sociedad para su subsistencia.

En la antigiiedad, donde acostumbraban a almacenar grandes cantidades de alimentos para
ser utilizados en los tiempos de sequia o de calamidades. Es asi como surge el problema de
los inventarios, como una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Estos permiten
asegurar la subsistencia del negocio y el desarrollo de sus actividades operativas. Esta
forma de almacenamiento de todos los bienes y alimentos necesarios para sobrevivir fue lo

que motivo la existencia de los inventarios (Duran, 2012, p. 56).

En la actualidad los inventarios representan una de las inversiones mas importantes de la empresa,
en comparacion con las demds cuentas contables del activo, son fundamentales para la venta y
para la rentabilidad que obtiene la empresa, y evitar problemas financieros que abarca la liquidez

y ganancias de la entidad.
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FIGURA 2:

Historia de los Inventarios desde los aiios 80 hasta la actualidad
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1.1.3. Evolucion historica del riesgo financiero

El desarrollo de la gestion de riesgo, han estado evolucionando a lo largo de los afios buscando
mejorar las técnicas para un control de gestion eficaz, ya que se encuentran ligados a la rentabilidad
de la empresa, con el objetivo de analizar la probabilidad de que ocurra algin evento o
consecuencias de riesgos, como por ejemplo cambio en la economia, factores internos como

externos, como incumplimiento en leyes, procedimientos, normas internas de las empresas.

Ainios 80

En la década de los 80 es cuando se comienzan a gestionar los riesgos por procesos, dominada
por el enfoque media-varianza (MPT) con las medidas clasicas de dispersion y sensibilidades,
surgiendo la exposicion a los riesgos y la vulnerabilidad frente a los posibles desastres relacionados

con el medio ambiente y la sostenibilidad de las empresas (Coronado Vaca & Carabias Lopez,

2018)

Afios 90

En esta década los riesgos financieros se anticipan a los eventos y el impacto que puedan generar,
unas de las principales herramientas fue el balance general, por estos tiempos también se analizan
el estado de resultados, pero no da claridad acerca de la capacidad para hacer efectivo, se realizan
diferentes analisis, revisiones, investigaciones, para profundizar las amenazas y vulnerabilidad
sobre la materia, involucrando a las partes interesadas que requierar participar en la reduccion de
un evento que pueda contener consecuencias negativas y evitar que se produzcan con la frecuencia

y severidad esperada (Coronado Vaca & Carabias Lopez, 2018).

Aiios 2000

A 1nicios del afo 2000, los riesgos muestran la necesidad de profundizar el conocimiento que han
ido adquiriendo, porque el pasar de los afios no ha perdido relevancia, se comienza a “gestionar
los riesgos” como un paso mas al de la “administracion de los riesgos” e incorporando el control
preventivo y apareciendo los primeros reguladores como medida, que pueden ser las herramientas

financieras, indicadores y el flujo de efectivo.
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Figura 3

Historia de los riesgos financieros hasta la actualidad
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1.2. Antecedentes Conceptuales y Referenciales.

1.2.1. Identificar las variables que afectan la rentabilidad y los riesgos financieros mediante

la auditoria de inventarios.

1.2.1.1. Accion Economica.

Es una accion econdémica, como el titulo representativo del capital de una empresa, es decir, pues
las acciones o participaciones se dividen en partes iguales sobre el capital de una sociedad, dado
que los socios o accionistas, les corresponden un porcentaje de los titulos que se encuentren

registrados en libros societarios y que representan la capitalizacion de la compaiiia.

1.2.1.2. Rentabilidad

Es la nocidn econdmica que tiene toda persona natural o juridica, para conocer el rendimiento o
beneficio de lo invertido, es uno de los indicadores mas importantes porque mide la capacidad que
tiene una empresa para producir un beneficio extra y conocer la ganancia que se obtiene por una
inversion realizada. De La Hoz Suarez et al. (2008), mencionaron que es el resultado que la
administracion de una empresa debe analizar, para que al momento de tomar decisiones las mismas

sean efectivas, eficientes y eficaces.

1.2.1.2.1. Medios materiales, humanos y financieros

Recursos Materiales: Son los bienes tangibles que utiliza una empresa y que se encuentran

disponibles, como inmuebles, maquinarias, vehiculos, herramientas. suministros, insumos, entre
otros, para desarrollar el trabajo en la organizacion.

Recursos Humano: Se refiere al personal de la organizacion. Este es el unico recurso inteligente

de una entidad y por ende es uno de los recursos mas valiosos.

Recursos financieros: Son todos los activos, bienes o recursos financieros que una empresa posee,

para determinar el nivel de liquidez de la sociedad, recursos que pueden ser en efectivo, cuentas

por cobrar, acciones o cuentas bancarias., etc.
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1.2.1.2.2. Medida de Rendimiento

Segun Perez (2012), menciona que las medidas de rendimiento son utilizadas para conocer y medir
el proceso, desarrollo y habilidades de la operacion que se estd realizando y ante cualquier toma
de decisiones de los administradores, es tener la opcion de dar seguimiento del grado de
cumplimiento de los objetivos y productividad, que demuestren la eficiencia del nivel de éxito de

la empresa.

1.2.2. Evaluar los inventarios mediante el examen especial de Auditoria
1.2.2.1. Inventarios

Los inventarios en una empresa son la herramienta que permite llevar el control de bienes o
servicios, que permite identificar la mercaderia comprada que se encuentra disponible para la
venta, identificar pérdidas o fugas de dinero por robo, al inventario se lo considera como un activo

corriente, que dependiendo su rotacion afecta a la rentabilidad de la empresa.

1.2.2.2. Existencias

Las existencias también se las puede denominar inventarios, y se determina al stock de un
determinado producto, se encuentran dentro del activo corriente de una empresa, y pertenece a este
grupo porque es un activo de mayor circulacion, que se pasa renovando mediante un periodo de
tiempo corto, y segun el stock que tenga la empresa, se requerira ir abasteciendo de productos

disponibles para la venta.

1.2.2.2.1. Venta Ordinaria del negocio

Se refiere a todas las actividades ordinarias de negocios de una empresa, que se intercambien

bienes o servicios, diferentes de una transaccion comercial de la entidad.

1.2.2.2.2. Produccion de bienes y servicios

La produccion de bienes y servicios, son productos o servicios de las actividades que comercializa

una empresa comercial, para satisfacer una necesidad.
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1.2.3. Determinar la rentabilidad y los riesgos financieros que incidentes en los inventarios
de la empresa Armijos Romero Cia. Ltda.

Las empresas deben tener estrategias para detectar los riesgos financieros, y asumir metodologias
para su medicion de resultados, Nevarez Barberan et al. (2020), refiere que el riesgo financiero es
la posibilidad de que ocurra un acontecimiento desfavorable, y genere que las finanzas de la

organizacion tengan consecuencias negativas.

1.2.3.1. Riesgos Financieros

Los riegos financieros como su palabra mismo lo dice, es cualquier actividad que realiza la
empresa que puede generar incertidumbre, y ocasione alguna consecuencia negativa en la entidad,
que ponga en peligro la toma de decisiones de la administracion con respecto a estrategias o
inversiones, Gaytan Cortés (2018) concluye que es la pérdida potencial producida en el
rendimiento de una inversion o por falta de rentabilidad, ademds hace hincapié¢ que los riesgos

financieros se relacionan entre si.

1.2.3.2. Costos Financieros

Los costos financieros son aquellos rubros que incurre la empresa mediante un financiamiento,
que adquiera la entidad para el desarrollo del negocio, que pueden abarcar el tipo de operacion

como comisiones bancarias, interés por prestamos o que incurra por interés por mora.

1.2.3.2.1. Riegos de Mercado

Este tipo de riesgo hace referencia a las posibles pérdidas del valor de un activo, como
consecuencias de las variaciones en el mercado, Gaytan Cortés (2018) concluy6d que en los
mercados financieros estan sujetos a la oferta y la demanda como en cualquier otro mercado, y que
la variacion de los precios son factores que conforman los riesgos financieros es decir, este riesgo
estd implicito en todas las actividades tipo financieras de la empresa, ya que estan sujetas a un tipo

de interés, precios o tipos de cambios.
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1.2.3.2.2. Riesgos de Crédito

Es la posible pérdida por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de un contrato
financiero, segin Gaytan Cortés (2018), sostiene que este tipo de riesgos es la pérdida total o
parcial por falta de pago de un acreditando o contraparte, es decir que puede afectar a las empresas
por su relacion entre clientes o proveedores, conjuntamente de que existe la probabilidad de que
la deuda no sea cancelada, este tipo de riesgo no solo se encuentra ligado a las instituciones

financieras.

1.2.3.2.3. Riesgos de Liquidez

En finanzas el riesgo de liquidez seglin Gaytan Cortés (2018), menciona que es la pérdida potencial
para renovar pasivos, es la dificultad por la que puede estar pasando una persona natural o juridica
para afrontar sus obligaciones a corto plazo, es la falta de prevision financiero o gestion inadecuada
para recuperar liquidez y segun la Superintendencia de Bancos y Seguros (2003) articulo 2, daa
conocer que es cuando la institucion enfrenta la escasez de fondos, para cumplir sus obligaciones
a corto plazo y se obligan a vender activos en casos desfavorables infravalorando el valor de estos

bienes ocasionando perdidas de valorizacion.

1.2.3.2.4. Riesgos de Operacion

Es la posibilidad o pérdida financiera potencial que se produzcan en la organizacion, por fallas
tecnologicas, deficiencias o insuficiencias en los sistemas de informacion, en los procesos internos
o0 por errores en la ejecucion, procesamiento, gestion y adiministracion de las operaciones, incluye
fraudes internos o externos, fallos en procesos que impidan continuar con las operaciones en la

organizacion o que reduzcan la capacidad operativa, fallas humanas y desastres naturales (Gaytan

Cortés, 2018).

1.2.3.2.5. Riesgo Legal

Es el incumplimiento legal, contractuales, regulatorios, que afrontan las empresas del pais por el

marco normativo, es decir el gobierno, los drganos legislativos, ejecutivos y judiciales.
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Segun los autores Orellana et al. (2020), mencionan que es la posibilidad de que la entidad sufra
pérdidas directas o indirectas, por incumplimiento de los cuerpos legales o que los pasivos se vean
incrementados por neglicencia, impericia, error o cualquier otro factor por incorrecta aplicacion

de normativas.

También surge cuando las partes no se ponen de acuerdo, en la clausulas que son establecidas en
los contratos, acuerdos, que son previamente firmados por ambas partes, ademas se producen
cuando existen variaciones legales por pérdidas Gaytan Cortés (2018), menciona que la deficiente
interpretacion de las normativas o disposiciones legales y administrativas, puede producir la
pérdida por ser sancionados y obligados a pagar dafios por el incumplimiento de las disposiciones

legales.

1.2.3.2.6. Riesgo de Transaccion

Segun Vivel (2010) “FEl riesgo de transaccion se deriva de los efectos que las alteraciones no
previstas en el tipo de cambio pueden tener sobre los cobros y/o pagos aplazados en divisas” (pag.
1), por lo tanto, este tipo de riesgos permite determinar los efectos negativos del tipo de cambio de

un periodo determinado.

1.2.3.2.7. Riesgos de Endeudamiento.

Este tipo de riesgo, determina cuando la empresa no pueda contar con los recursos o liquidez
adecuada, para los objetivos que los directivos de la entidad soliciten, es decir que no cuenten con

la fuente de recursos para este tipo de riesgo.
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1.3. Antecedentes contextuales.

El sector del comercio segin datos de la Superintendencia de Compaiiias al afio 2021, fueron lo
que mas Ingresos brutos obtuvieron al igual que sus ganancias netas, liderando las provincias del
Guayas, Pichincha y Azuay, el sector productivo genera un efecto importante en el desarrollo tanto
econdmico como social del pais, en donde se pueda proyectar un crecimiento econdmico para traer
inversionistas tanto nacionales como internacionales, a los micro, pequefios y medianos

empresarios.

La region austral es uno de los motores econémicos, destino turistico, cuna de diversas culturas y
de variada gastronomia en el pais. Compuesta por tres provincias de la Sierra (Azuay, Cafar y
Loja), dos del Oriente (Zamora Chinchipe y Morona Santiago) y una de la Costa (El Oro). El
Telégrafo (2012).

ARMIJOS ROMERO CJiA. LTDA. se crea en el afio de 1995, en principio como una empresa
personal cuyo nombre comercial era MEDIFARM, considerando el crecimiento y posicionamiento
que se tuvo en el mercado, principalmente en el austro ecuatoriano conformado por las provincias
del Azuay, Loja, El Oro y Morona Santiago, se tomaron decisiones importantes en el nacimiento
y formacion de Armijos Romero Cia. Ltda., ya como una empresa legalmente constituida, lo que
dio més realce y seriedad a sus operaciones comerciales, cuyo objeto social es “ARTICULO
SEGUNDO REFORMA DE ESTATUTOS: VENTA Y DISTRIBUCION AL POR MAYOR Y
MENOR de gran variedad de productos, entre los que incluird sin limitacion, los productos
alimenticios en general , productos alimenticios para animales, bebidas alcohdlicas, tabaco,
medicina, plaguicidas y productos de primera necesidad, cosméticos higiénicos, aditivos
alimenticios y combinados, asi como todos los relacionados a estos (ARMIJOS ROMERO CIA.
LTDA., 2022).

La variedad de productos y la calidad del servicio prestado a los clientes es la mejor carta de
presentacion, asi como las alianzas concertadas con los proveedores que han permitido ser muy
competitivos en un mercado que dia a dia se torna muy dificil por la situacion politica y econdomica

del pais.
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Actualmente la compafiia se encuentra ubicada la matriz, en la ciudad de Cuenca, provincia del
Azuay, parroquia San Sebastian, en la calle Racar Cebollar s/n y calle de los Cerezos, frente al

mall de Racar Plaza (4115997 -4121856-4121973).

Ademas, cuenta con la sucursal en la ciudad de Machala, provincia de El Oro, lotizacion Santa
Elena, en la calle 12ava B Norte y Tarqui, diagonal al Colegio Enriquez Coello, las oficinas y
bodegas que se encuentran ubicadas en esta ciudad también son propias (2966051 -2967431)

(Armijos, 2022).

Asi mismo, cuenta con las sucursales en la provincia de Loja y Morona Santiago, sus oficinas y
bodegas son arrendadas, con el objetivo proyectado a unos 3 afos de obtener oficinas y bodegas

propias en cualquiera de las 2 zonas.
MISION

“Empresa importadora y comercializadora, representante de prestigiosas y reconocidas marcas,
brindando un servicio de excelencia y calidad para el mercado ecuatoriano” (ARMIJOS ROMERO

CIA.LTDA. , 2022)
VISION

“Ser la empresa comercializadora lider en el mercado ecuatoriano ofreciendo a nuestros clientes,
proveedores y colaboradores un liderazgo y atenciéon de calidad” (ARMIJOS ROMERO CIA.
LTDA., 2022)

PRINCIPIOS

“Mostrar transparencia tanto de manera personal como laboral, buscar diariamente la mejora

continua y la base para una correcta gestion empresarial, es el recurso humano y ser puntuales para

cumplir con las actividades diarias” (ARMIJOS ROMERO CIA. LTDA. , 2022)
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OBJETIVO

“Nuestro objetivo principal, es la satisfaccion y el beneficio de las personas con quienes formamos

lazos comerciales tanto clientes como proveedores” (ARMIJOS ROMERO CiA. LTDA., 2022).

VALORES

e Honestidad
e Responsabilidad
e Respeto

e Puntualidad
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Figura 4

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
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NOTA: El grafico representa la estructura organizacional de la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. Tomada de parte de la Ing.
Emely Bermeo Macero, efe del departamento de Recursos Humanos de la empresa.
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Situacién Fisica: El proyecto de investigacion se lo desarrollara en las instalaciones de
la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en Racar Cebollar de la ciudad de Cuenca, se
cuenta con el espacio adecuado para el desarrollo del tema a investigar, en el proyecto

participaran el departamento contable, gerencia general y financiera.

Demografica: El Austro Ecuatoriano fue la antigua segunda capital del Imperio Inca
llamada Tumipamba y fue conquistada en 1533 por los espafioles y fundada bajo el
nombre de 'Santa Ana de los Rios de Cuenca' en honor a la ciudad espafola Cuenca

(Espana).

El Austro Ecuatoriano estd integrada por las provincias de Azuay, Cafiar y Morona
Santiago, en donde encontramos 34 cantones y 133 parroquias rurales, de los cuales 15
cantones y 61 parroquias rurales corresponde a la provincia del Azuay; los cantones y
parroquias restantes se distribuyen en las otras dos provincias. Asi mismo, la zona se
subdivide administrativamente5 en 17 distritos y 120 circuitos, de los cuales 8 distritos y

67 circuitos, pertenecen al Azuay. Ojeda Zambrano (2022)

El proyecto se lo desarrollara en la matriz de la empresa que se encuentra ubicado en la

Provincia del Azuay, Canton Cuenca en Racar Cebollar sn y los Cerezos.

Figura 5

Mapa ubicacion de la empresa Armijos Romero Cia. Ltda.

ARMIJOS ROMERO CIA
LTDA.

Nota: Grafico representa el mapa de ubicacion de la empresa Armijos Romero Cia. Ltda.
Tomada de Google Maps.
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II METODOLOGIA

TIPO DE ESTUDIO O INVESTIGACION REALIZADA

2.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion realizada, es correlacional porque explican y cuantifican la

relacion que existen entre las variables, se trata de descripciones no de conceptos.

Este tipo de investigacion informa en qué medida un cambio en una variable es
debido a la modificacion experimentada en otra u otras variables. La intensidad y
direcciébn de la relaciéon se mide mediante el denominado coeficiente de
correlacion, cuyo estadistico depende de la naturaleza de las variables estudiadas

(Garcia Sanz & Garcia Meseguer, 2001, pp. 104-105)

Este tipo de estudio mide el comportamiento de las variables con otras variables, y se
puede decir que estdn correlacionadas entre si cuando al variar una variable la otra

variable también varia.

Ademads, es una investigacion no experimental porque se realiza sin manipular
deliberadamente las variables, segun Hernandez Sampiere et al. (2014), concluyeron que
este tipo de investigacion, es observar los fendmenos en su ambiente natural para luego
analizarlos. En la investigacion presentada el investigador no influye en el problema
presentado, porque ya existe la dificultad en la compaiiia, solo observa el comportamiento
de los colaboradores que se encuentran dentro de los grupos a ser entrevistados y

encuestados.

Segun su contexto es de campo porque se desarrolla en la empresa que se esta realizando
la investigacion, este tipo de estudio recoge los datos de la realidad, es cerciorarse de las
verdaderas condiciones de la recopilacion de informacion que se esté realizando, dentro

o fuera del lugar en donde se realizara la investigacion (Tamayo, 2003).

44



2.2.Paradigma o perspectiva general.

Segun Marin (2007) concluy6 que un paradigma es un modelo, patréon o conjunto de
valores y saberes compartidos colectivamente. Son un conjunto de creencias, premisas,
modos de comprender la realidad, conocimientos que constituyen un idioma que se
comprende y actua en la sociedad, el paradigma de investigacion es la forma de explicar
y analizar las naturaleza de sus métodos, por lo que el presente trabajo investigativo se
desarrolla desde un paradigma positivista — cuantitativo, porque busca explicar, predecir
fenomenos, verificar las teorias que fueron investigadas, y encontrar la causa del

problema presentado en el proyecto a investigar.

2.3.Poblacion

La unidad de analisis de la investigacion es la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., cuya
poblacion es la empresa ubicada en la ciudad de Cuenca, cuyo muestreo es no
probabilistico, porque la investigacion a recopilar la brinda aquellos colaboradores del
area contable, financiero, logistica y liquidaciones. La muestra fue aplicada a un total de

5 personas, la encuesta se la realiz6 mediante la aplicacion Microsoft Excel.

Tabla 1:

Detalle de la poblacion a encuestar en la organizaciéon Armijos Romero Cia. Ltda.

‘ POBLACION ‘

CARGO No.
Jefe Financiero 1
Auxiliar 2
Jefe de Logistica 1
Liquidador 1

Nota: Esta tabla muestra la poblacion hacer encuestrada en la empresa Armijos Romero
Cia. Ltda.

La entrevista se la realizard a la poblacion de 3 personas y se aplicard el sistema
ATLAS.TI version 23, las mismas que corresponden al gerente financiero, liquidador y

jefe de logistica.
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2.4. Métodos teoricos.

Los métodos tedricos que se utilizan en la investigacion son los siguientes:

Historico — Logico: Para mejorar la rentabilidad y minimizar los riesgos financieros en
la empresa “Armijos Romero Cia. Ltda.”, mediante la caracterizacion de la evolucion o
el comportamiento de los ultimos afios de la rentabilidad de la empresa. Los autores
Rodriguez Jiménez y Pérez Jacinto (2017) refieren que: lo histdrico es la trayectoria real
a través de su historia, donde se encuentra el conocimiento mas profundo y su escencia,
lo logico estudia, interpreta y deduce conclusiones de lo historico. Su combinacion

reproduce su esencia, no repite la historia.

Analitico — Sintético: Para la caracterizacion gnoseoldgica, administrativa y econémica
de la auditoria de inventarios, para la caracterizar gnoseoldgica, y econdmica de los
riesgos financieros en la empresa “Armijos Romero Cia. Ltda.”, para caracterizar
gnoseologica, administrativa, econdmica y sistematica de la rentabilidad en la empresa
Armijos Romero Cia. Ltda. Para Rodriguez Jiménez y Pérez Jacinto (2017) concluyeron
que este método se refiere a la desmembracion de un todo, son dos procesos intelectuales
que operan en unidad: el andlisis y la sintesis. El anélisis es descomponer mentalmente
un todo en sus partes de las cualidades de un procedimiento ldgico y el sintético es la

union de un todo.

En la investigacion presentada se utilizd este método para analizar la informacion
obtenida, mediante las diferentes fuentes de informacidn, que fueron recopiladas para
buscar la esencia de las ideas y extraer los elementos mas importantes que tengan relacion

con el objeto de estudio.

2.5.Métodos Empiricos.

Los métodos empiricos que se utilizan en la investigacion son los siguientes:

v" Encuesta:
v" Entrevista

v" Estudio de Documentos
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La encuesta: Es una serie de preguntas que se realizan a diferentes personas, con el fin

de recolectar datos para determinar la opinion sobre el tema investigado.

Entrevista: Es la reunion entre 2 o mas personas para tratar sobre un determinado tema,
en donde el entrevistador da a conocer las preguntas o afirmaciones y el entrevistado da
su opinion o respuesta, la misma puede ser gravada previa autorizacion de la persona que

esta siendo entrevistada.

Estudio de Documentos: Es una investigacion cualitativa, que se encarga de recopilar
datos mediante la lectura de los estados financieros, libros contables, mayores, inventario
del sistema y los reportes del inventario fisico, para analizar y evaluar los inventarios y

su rentabilidad en la empresa Armijos Romero Cia. Ltda.

2.6. Técnicas estadisticas para el procesamiento de los datos obtenidos

Segun la presente investigacion, se utilizaron técnicas o métodos especiales para el

procesamiento de los datos obtenidos.

En la investigacion cuantitativa se aplican las siguientes herramientas en relacion al
objeto del tema de investigacion que son: cuestionario de encuesta y estudio de

documentos.

En la investigacion cualitativa se aplica la herramienta: Guia de entrevista.
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CAPITULO I1I

RESULTADOS OBTENIDOS

El proyecto de investigacion realizado obtuvo los siguientes resultados:

3.1. Encuesta Realizada

1.? ;Conoce cuales son los medios materiales que ocupa la empresa Armijos

Romero Cia. Ltda. para obtener resultados?

Tabla No. 2
Respuesta Frecuencia ’ %
Si 3 60%
No 1 20%
Tal vez 0 0%
Desconozco 1 20%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta realizada
Elaborado por: Autora
Grafico No. 6
Medios Materiales
B Si
H No
Tal vez
Desconozco

Grafico No. 6 Medios Materiales

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Se observa en el grafico No. 6, que el 60% del personal encuestado, si conoce los
medios materiales que ocupa la empresa, para tener unos excelentes resultados,
mientras el 20%, menciona que no conoce y el otro 20%, desconoce cudles serian

los medios materiales.
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2. ;Conoce cuales son los medios humanos que ocupa la empresa Armijos

Romero Cia. Ltda., para obtener resultados?

Tabla No. 3
Respuesta Frecuencia %
Si 3 60%
No 1 20%
Tal vez 1 20%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 7
Medios Humanos
mSi
® No
Tal vez
Desconozco

Grafico No. 7 Medios humanos

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Se observa en el grafico No. 7, que el 60% de los colaboradores encuestados,
tienen conocimiento de cudles son los medios humanos que la empresa tiene,
como por ejemplo formacion, capacitacion constante, motivacion, mientras ¢l
otro 40% menciona que tal vez no se implementan todos los medios materiales
que como empresa, deberia implementar a todos los colaboradores de todas las

areas de la entidad.
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3. (Conoce cuiles son los medios financieros que ocupa la empresa Armijos

Romero Cia. Ltda., para obtener resultados?

Tabla No. 4
Respuesta Frecuencia %
Si 3 60%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 8
Medios Financieros
B Si
® No
Tal vez
Desconozco

Grafico No. 8 Medios financieros

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Se observa en el grafico No. 8 que el 60% de los trabajadores de la empresa,
si conoce que la empresa invierte en medios financieros, para obtener mejores
resultados y el 40% de colaboradores dan a conocer que desconoce como se

maneja la parte financiera de la empresa.
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4. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene estipuladas en las politicas de la

entidad medidas de rendimiento?

TablaNo.S
Respuesta Frecuencia %
Si 2 40%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Desconozco 3 60%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada: Autora

Grafico No. 9

Medidas de Rendimiento

mSi
¥ No
Tal vez
Desconozco
Grafico No. 9 Medidas de rendimiento-politicas
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Se observa en el grafico No. 9 que el 40% de los colaboradores encuestados, tienen
conocimiento de cuales son las medidas de rendimientos que tiene la empresa y si
las mismas se encuentran dentro de alguna politica de la entidad, en cambio 40%
de los trabajadores, mencionaron desconocer si existen algun tipo de politica que

permita medir el rendimiento de la Compaiiia.
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5. (La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. mediante las medidas de rendimiento

aplicadas a la empresa logra obtener la rentabilidad real de los productos que se

comercializan?
Tabla No. 6
Respuesta Frecuencia %
Si 2 40%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Desconozco 3 60%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta realizada
Elaborada: Autora
Grafico No. 10
Medidas de Rendimiento
ESi
® No
Tal vez
Desconozco

Medidas de Rendimiento para

Grafico No. 10 obtener rentabilidad

Fuente: Encuesta realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 10 nos indica que el 40% de los colaboradores encuestados, tienen
conocimiento que la empresa al tener y/o aplicar medidas de rendimiento se
obtiene la rentabilidad real de los productos y por ende aumente la ganancia en la
entidad, en cambio el 60% de los colaboradores que fueron encuestados,
mencionaron que no tienen conocimiento si la empresa tiene medidas de

rendimientos.
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6. ;Los métodos de inventarios establecidos por la empresa, logra determinar la

rotacion de productos?

Tabla No. 7
Respuesta Frecuencia %
SI 3 60%
No 0 0%
Tal vez 2 40%
Desconozco 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta realizada
Elaborada: Autora

Grafico No. 11

Métodos de Inventarios

Desconozco
0%

40% 4 :
No

Si + Tal vez
60%
- Desconozco

Si

No
0%
Griafico No. 11 Métodos de inventarios
Fuente: Encuesta realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 11 da a conocer que el 60% de los colaboradores encuestados,
manifiestan que, teniendo un método de inventarios sistematizado, un control
de productos adecuado de acuerdo con el movimiento de la empresa, se puede
tener la rotacion de inventario lo mas correcta posible, en cambio otro 40%,
dudan que con un método de inventario se pueda controlar y evacuar los
productos que se encuentren amortizados, no obteniendo una correcta rotacion

de productos.
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7. ¢Los métodos de inventarios logra tener un mejor control en el proceso de

reclamo de NC al SELL OUT y SELL-IN de proveedores?

Tabla No. 8
Respuesta Frecuencia | %
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 1 20%
Desconozco 1 20%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada: Autora

Grafico No. 12

Inventarios-SELL IN - SELL OUT

N

= Si
No
Tal vez

\ Desconozco

Grafico No. 12 Inventarios

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 12, da a conocer que el 60% de los colaboradores encuestados,
manifiestan que no se podria controlar las notas de créditos por reclamar de
los proveedores por medio de SELL o SELL OUT, porque no tiene que ver
con el producto que se encuentre en el empresa, si no mas es un control interno
por cumplimientos de presupuestos, el 20% de los trabajadores mencionaron
que puede ejercer, como un control para tener pendiente que reclamar,

mientras el otro 20% menciona que no tiene conocimiento.



8. (Se encuentran claramente definidas las responsabilidades, para el manejo
de los inventarios en la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., en cuanto a

registro y custodia?

Tabla No. 9
‘ Respuesta Frecuencia %
Si 4 80%
No 1 20%
Tal vez 0 0%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
FElaborada: Autora
Grafico No. 13
Manejo de Inventarios
- Si
- No
Tal vez
Desconozco
Grafico No. 13 Manejo inventarios, custodia y registro
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 13, menciona que el 80% de los colaboradores encuestados,
confirman que la empresa, si cuenta con las responsabilidades claramente
definidas, para el manejo, registro y custodia de los inventarios, mientras el otro
20%, menciona que falta definir responsabilidad a logistica, ya que existen vacios

en especial en el punto de capacitaciones cuando ingresa el nuevo personal.
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9. (En la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., los inventarios se encuentran

debidamente asegurados?

Tabla No. 10
‘ Respuesta Frecuencia %
Si 5 100%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 14

Estados Financieros

* 8

- No
- Tal vez
Desconozco
Grafico No. 14 Confirmacion Registros Financieros
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 14, menciona que el 100% de los colaboradores encuestados,
confirman que los inventarios se encuentran asegurados al 100% de la

mercaderia total.
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10. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad

cuenta con factores para determinar el riesgo de mercado?

Tabla No. 11
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 3 60%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 15
Riesgos de Mercado
- Si
No
Desconozco

Grafico No. 15 Riesgos de Mercado

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Del 60% de las personas encuestadas, expresaron que la entidad no cuenta con
politicas de riesgos de mercados, pero es de suma importancia que se implemente
politicas de esta indole, para conocer si existen pérdidas en el valor que se
asociasen a cambios de precios en los productos en el mercado, y no afecte el
consumo a los clientes, y el 40%, expresaron que desconocen en que pueden afectar

no tener politicas de riesgos de mercados.
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11. ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los

riesgos de mercado?

Tabla No. 12

Respuesta Frecuencia V4
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada: Autora

Grafico No. 16

Medicién-Riesgo de Mercado

=Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 16 Medicion-Riesgo de Mercado
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

En el grafico No. 16, menciona que el 60% de las personas encuestadas no
pueden certificar como mide la empresa los riesgos de mercado, ya que no
existen politicas establecidas y el otro 40% desconoce sobre el tema de riesgos

de mercado.



12. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad

cuenta con factores para determinar los riesgos de crédito?

Tabla No. 13
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 4 80%
Tal vez 0 0%
Desconozco 1 20%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 17
Factores Riegos de Crédito
- Si
No
Talvez
Desconozco
Grafico No. 17 Factores riesgos de crédito.
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Del 80%, de las personas encuestadas, mencionaron que la empresa no cuenta con
factores importantes para determinar los riesgos de crédito de la compaiiia,
mientras que el otro 20% de los colaboradores encuestados mencionaron que

desconocen las politicas de crédito que la empresa posea.
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13. ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los

riesgos de crédito?

Tabla No. 14

Respuesta Frecuencia V4
Si 2 40%
No 3 60%
Desconozco 0 0%
Tal vez 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 18

Medicion riegos de crédito.

uSi = No = Desconozco Talvez

Grifico No. 18 Medicion riesgos de crédito.
Fuente: Encuesta realizada
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

El 40% de los colaboradores encuestados, mencionaron que si conocen el
procedimiento de como el departamento de cartera realiza la medicion de los
créditos, mientras el otros 60% expresaron que no tienen conocimientos del

proceso para apertura de créditos a los clientes.
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14. ;Conoce usted qué departamento determina los riesgos de créditos en la

empresa?
Tabla No. 15
Respuesta Frecuencia %
Si 5 100%
No 0 0%
Tal vez 0 0%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 19

Riesgos de Crédito.

=Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 19 Riesgos de crédito.

Fuente: Encuesta realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

El grafico No. 19, menciona que el 100% de los colaboradores encuestados si

conocen cual es el departamento que determina los riesgos de crédito.
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15. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad

cuenta con factores para determinar los riesgos de liquidez?

Tabla No. 16

Respuesta Frecuencia V4
Si 0 0%
No 3 60%
Talvez 2 40%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 20

Riesgos de Liquidez

= Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 20 Riesgos de Liquidez

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 60%
mencionaron que la empresa no cuenta con factores que permita determinar los
riesgos de liquidez, y el otro 40% dieron a conocer que desconocen, si existen

politicas para determinar este tipo de riesgos.

62



16. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. realiza auditoria de flujo de

caja con frecuencia para disminuir los riesgos de liquidez de la empresa?

Tabla No. 17

Respuesta Frecuencia V4
Si 1 20%
No 0 0%
Tal vez 4 80%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 21

Auditoria de flujo de caja

N

= Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 21 Auditoria de flujo de caja
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer que la empresa si realiza flujo de caja diario, ya que el otro 40%
mencionaron que tal vez, si se lo realice pero que no pueden asegurar ya que no

pertenecen al area financiera.



17. ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los

riesgos de liquidez?

Tabla No. 18

Respuesta Frecuencia V4
Si 1 20%
No 4 80%
Tal vez 0 0%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 22

Medicion Riesgos de liquidez

_

=Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 22 Medicion-Riesgos de Liquidez
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer si conoce como la empresa mide los riesgos de liquidez, ya se sea por
flujos diarios en la empresa, o por alglin otro factor, el 80% en cambio mencion6

que no tienen conocimiento como se mide los riesgos de liquidez en la empresa.
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18. (La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algun plan

emergente si llegare a existir riesgos de operacion?

Tabla No. 19

Respuesta Frecuencia V4
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 23

Riesgo de Operacidn

= Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 23 Riesgo de Operacion

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Segun las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 60%, dio a
conocer que la empresa no posee ningun plan emergente para afrontar un riesgo
de operacion, mientras el 40% de los colaboradores, mencionaron que

desconocen este tipo de informacion.
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19. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene alguna estrategia para

identificar los riesgos de operacion?

Tabla No. 20
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 24
Estrategfia Riesgo de operacion
=Si = No = Talvez Desconozco
Grifico No. 24 Estrategia riesgo de operacion
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Segun el grafico No. 24, el 60% de los colaboradores que fueron encuestados,
mencionaron que la empresa no cuenta con estrategia alguna para medir este tipo
de riesgos, pero si estd contemplado implementar en un futuro un plan o manual
que detalle factores, para determinar los diferentes tipos de riesgos financieros,

y el otro 40% desconocen este tipo de informacion.
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20. ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los

riesgos de operacion?

Tabla No. 21
Respuesta Frecuencia V4
Si 1 20%
No 4 80%
Talvez 0 0%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora

Grafico No. 25

Frecuencia

N

=Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 25 Medicion-Riesgos de Liquidez
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora

Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer si conoce como la empresa mide los riesgos de operacién que puedan
ser provocados por errores humanos o errores tecnologicos, mientras el 80% en
cambio menciond que no tienen conocimiento como se mide los riesgos de

operacion.
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21. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene alguna estrategia para

identificar los riesgos de legales?

Tabla No. 22
Respuesta Frecuencia %
Si 1 20%
No 2 40%
Tal vez 2 40%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 26

Riesgos Legales

N

= Si = No = Talvez Desconozco

Grifico No. 26 Riesgos Legales

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Segun las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer que si conoce como la empresa mide los riesgos legales para determinar
incumplimientos en contratos, etc., y este seria a través del departamento legal,
en cambio el 40% menciona que no existen estrategias para riesgos legales ya
que el departamento legal es externo a la empresa y el otro 40%, en cambio no

tiene muy claro si existen o no estrategias para determinar este tipo de riesgo.
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22. ;Armijos Romero Cia. Ltda. dentro de las politicas de la empresa cuenta

con algun factor que permita determinar los riesgos legales?

Tabla No. 23
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 27
Factor-Riesgos Legales
= Si = No =Talvez Desconozco
Grifico No. 27 Factor-Riesgos Legales
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 60% dio a
conocer que la empresa no cuenta con politicas para determinar los riesgos
legales, el otro 40% de los encuestados mencionaron que desconocen si existen

politicas para determinar este tipo de riesgo.
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23. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algin plan

emergente si llegare a existir riesgos de transaccion?

Tabla No. 24
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 3 60%
Tal vez 0 0%
Desconozco 2 40%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grifico No. 28
Plan emergente - riesgo de
transaccion
= Si = No =Talvez = Desconozco
Grifico No. 28 Plan emergente - riesgo de transaccion
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 60% dio a
conocer que no existe ningun plan emergente para afrontar este tipo de riesgo y
el otro 40% desconoce si existe algun tipo de plan emergente ya que no son

conocedores del tema.
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24. ;Si la entidad cuenta con el plan emergente o estrategias para combatir

los riesgos de transacciones, los mismo fueron aprobados por auditoria?

Tabla No. 25
Respuesta Frecuencia %
Si 0 0%
No 1 20%
Tal vez 0 0%
Desconozco 4 80%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada por: Autora
Grafico No. 29
Riesgos de Transaccién
=Si = No Talvez Desconozco
Grifico No. 29 Riesgos de Transaccion
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Segun las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer que no existe ningin plan emergente o estrategia para combatir riesgo
de transaccion, ya que son muy pocas las posibilidades de que la empresa se vea
afectada por el tipo de cambio de moneda pero que, si es importante considerarlo
en un futuro ya que la empresa tiene como objetivo realizar importaciones, en

cambio el otro 80% desconoce si existen este tipo de planes o emergencias.
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25. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algin plan
emergente si llegare a existir riesgos o pérdidas en la entidad?

Tabla No. 26
Respuesta Frecuencia %
Si 1 20%
No 2 40%
Tal vez 2 40%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Encuesta Realizada
Flaborada: Autora

Grafico No. 30

Riesgos o pérdidas

N

= Si = No = Talvez Desconozco

Grafico No. 30 Riesgos o pérdidas.

Fuente: Encuesta Realizada

Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer que la empresa si cuenta con un plan emergente verbal pero no escrito
en caso de que existan riesgos o pérdidas en la entidad, el 20% en cambio
menciona que no existe ningun plan emergente para estas eventualidades, en
cambio el otro 20% menciona que puede ser por medio del seguro ya que toda
la empresa incluyendo vehiculos, mercaderias entre otras, se encuentran

aseguradas.

72



26. ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad
cuenta con factores para determinar los riesgos de endeudamiento?

Tabla No. 27
Respuesta Frecuencia %
Si 1 20%
No 0 0%
Talvez 4 80%
Desconozco 0 0%
TOTAL 5 100%
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborada: Autora
Grafico No. 31
Riesgos de endeudamiento
uSi = No = Talvez Desconozco
Grafico No. 31 Riesgos de endeudamiento
Fuente: Encuesta Realizada
Elaborado por: Autora
Interpretacion:

Seglin las encuestas realizadas a los colaboradores de la empresa, el 20% dio a
conocer que, si existen politicas para determinar los factores del riesgo de
endeudamiento, pero que las mismas faltan ser actualizadas, en cambio 80%

dieron a conocer que tal vez la empresa si cuente con este tipo de politica.
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3.4. ENTREVISTAS

A continuacidn, detallo el analisis cualitativo, de las diferentes respuestas tomadas de las
personas entrevistadas, teniendo esencial cuidado de no limitar detalles, las entrevistas

realizadas se adjuntaran como anexo al presente trabajo de investigacion:

3.4.1. Analisis de los resultados Cualitativos

3.4.1.1. Resultados Cualitativos Analisis Financiero-Rentabilidad

I Analisis Financiero

l Analisis Financiero-Rentabilidad J """""" I Notas de Creditos

I Liquidaciones

Iustracion 1
Fuente: Elaboracion propia 2022

Nota: La siguiente informacién fue procesada en ATLAS.TI 23

En el grafico 31, se muestra las actividades del analisis financiero de la empresa Armijos
Romero Cia. Ltda. Segun Medina-Ledn (2017) menciona que el analisis financiero es un
conjunto de técnicas y procedimientos que permite diagnoésticar la situacion real de
organizacion, también es conocido como analisis contable, de balances y financiero. Las
actividades del analisis financiero, arranca de muchos factores que determina la empresa,
como son las liquidaciones por entregas de productos y descuentos a los clientes, que en
el momento dado que no se reclame se afecta directamente a rentabilidad de la entidad,
por ende también llega afectar a que los directivos tomen decisiones acertadas y se vea
afectada incluso la liquidez y rentabilidad, los codigos detallados en el graficos que son
las notas de créditos, analisis financieros y liquidaciones, son datos obtenidos por la

entrevistas que fueron realizadas a la poblacion seleccionada para que desde su punto de
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vista informen su conocimiento de como afecta a la empresa no tener un correcto proceso,

control o procedimientos de no reclamar notas de créditos a los proveedores.

3.4.1.2. Analisis cualitativos Inventarios

1
Inventarios

I Baja de Inventarios Control Interno

I Devolucion de productos Inventario Fisico.

Sobrantes o Faltantes en
Productos

I Notas de Creditos

Hustracion 2
Inventarios
Fuente: Elaboracion propia 2022

Nota: La siguiente informacion fue procesada en ATLAS.TI 23

En el grafico 32, se muestra todo lo que abarca y afecta a los inventarios de la empresa,
los codigos detallados dan a conocer los procedimientos que existen o afectan para tener
un control de inventarios, practicamente el 100% de las personas que fueron entrevistadas

coincidieron en que solicitan que la informacion sea mas amplia y clara.

3.4.1.3. Analisis Rebates, presupuestos

{ Rebates-PresupuestosJ

I SELL IN (Rebate en compras) | I SELL OUT (Rebate en Ventas)

I Acuerdo Comercial |

Hustracion 3
Fuente: Elaboracion propia 2022

Nota: La siguiente informacion fue procesada en ATLAS.TI 23
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El grafico No. 33, menciona que los codigos de los acuerdos comerciales, liquidaciones
y rebate son una parte fundamental para obtener una mejor rentabilidad en la empresa.
Los acuerdos comerciales permitiran conocer, las promociones que van a hacer lanzadas
en el mes y previa capacitacion con la fuerza de ventas y personal involucrado como
compras y liquidaciones. Las liquidaciones permitiran a la empresa conocer la cantidad o
el descuento que fue entregado al cliente y que se encuentra pendiente por reclamar al
proveedor via nota de crédito o producto, y los rebates también son fundamentales para

conocer si se cumplieron o no los presupuestos.

3.5. Estudio de documentos

La observacion realizada en el estudio de documento se pudo constatar que los estados
financieros de la empresa revelan que necesitan una proyeccién de los rebates,
presupuestos al SELL-IN y al SELL-OUT a reclamar a los proveedores mensualmente,
porque estos tienen una desorganizacion y poco conocimiento que involucran un 30% a
la rentabilidad de la empresa, los reportes de inventarios,3 reflejan necesidad de un
estudio del comportamiento de rotacion de mercaderia, los reportes de liquidez por lineas

y clases, necesitan determinar tiempos de recuperacion de notas de créditos o productos.
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CAPITULO IV

DISCUSION DE RESULTADOS.

5.1. Discusion de Resultados.

Los datos relevan que, el analisis elaborado, tiene como propoésito identificar, examinar,
evaluar los procesos y procedimientos del control de los inventarios, recuperacion de
rebate, con el objetivo de analizar la rentabilidad y los riesgos financieros de la empresa.
La cual se fundamento en la teoria de Almedida Herera y Chiriboga Rosales (2002) que
deja entreveer que la auditoria es la revision de las cuentas de los estados financieros, con
el objetivo de comprobar que las mismas se reflejen en el patrimonio de la entidad

auditada.

La presente investigacion concuerda con (De La Hoz Suérez et al., 2008), al afirmar que
la rentabilidad representa los objetivos que toda empresa traza para conocer el
rendimiento del capital que fue invertido, asi mismo estos autores lo relaciona con el

resultado de las decisiones que la administracion toma.

Se determiné en la investigacion realizada que la falta de politicas y procedimientos en
las diferentes areas, en especial la comercial, logistica y contable; que determinan los
presupuestos, rebate al SELL IN y al SELL OUT, afectan directamente a la rentabilidad
global o por producto, coincidiendo con Arteaga (2022) que un indicador muy importante
es el retorno de la inversion, porque permite a los directivos tener una toma de desiciones
mas acertadas relacionas a las estrategias de ventas y recuperacion de los SKU,

REBATES y cumplimientos presupuestarios en compras y ventas.

En esta investigacion la importancia de la auditoria de inventarios coindice con Jauregui
Salmeron (2020), en que radica en mantener una precision de inventarios, ademas de que
se utiliza un procedimiento analitico para garantizar que la empresa siempre disponga de

la cantidad correcta de producto para su venta.

Asi mismo se vincula que la auditoria debe de ser realizada por personal capacitado que
tenga el conocimiento necesario, para que entregue informacion clara, precisa, ordenada

y concisa, mediante una revision sistematica de todo el proceso del giro del negocio.
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Ademas, el presente trabajo coincide con Gaytan Cortés (2018) en que los riesgos, es la
probabilidad de que ocurra un evento con consecuencias negativas para la empresa, asi
mismo Jaytan lo relaciona con la incertidumbre en la toma de desciones de los

administradores que pueda ocasionar pérdidas para la entidad.

Si se da el uso de una auditoria de inventarios de forma adecuada se estara creando
condiciones para mejorar la rentabilidad y minimizar los riesgos financieros, coincide con
la investigacion de Coérdova Rojas et al. (2022), que un adecuado control en inventarios
proporciona a la empresa informacion relevante para los estados financieros, elaboracion
de presupuestos, con el objetivo de garantizar el trabajo de la compaiiia, que si se maneja
una adecuada administracion en la auditoria de inventarios, se puede tener mayor
liquidez, disminucion del costos de ventas y por ende aumentar la rentabilidad de la

empresa.

Con los resultados obtenidos en la investigacion realizada, puede ser utilizada como un
indicio de mejora en la exploracion y buisqueda de obtener nuevos métodos, estrategias y
técnicas que aumenten la rentabilidad y/o ganancia de la empresa; y mejoras para aplicar
al software contable para la recuperacion de rebate, promociones, bonificaciones y el
control interno de inventarios para evitar pérdidas por productos caducados, mermas y
recuperar promociones entregadas a los clientes por descuentos en facturas, mismas que

deben ser recuperadas mediante notas de créditos o devolucion de productos.
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CONCLUSIONES

Analizando los datos obtenidos, demostraron que Armijos Romero Cia. Ltda.,
carece de un adecuado control interno de inventarios, que permita controlar de
forma oportuna y precisa la recuperacion de bonificaciones y promociones
entregadas a los clientes, mediante acuerdos comerciales con los proveedores.
La necesidad de la auditoria de inventarios en la empresa es debido, a que no se
utilizan los controles necesarios para eliminar la brecha creada en la evolucion de
la auditoria de inventarios, para determinar y minimizar los riesgos financieros
que afecta la parte liquidez de la empresa.

La empresa no presenta un sistema de liquidaciones correcto, debido a la
informacion incorrecta entregada por el departamento de liquidaciones y compras,
lo que la toma de decisiones respecto a la rentabilidad de los productos es
incorrecta.

Al momento de revisar la rentabilidad por linea en inventarios (marcas), se
constatd que existen falencias al momento de liquidar los productos.

El plan de auditoria debe ser implementado en el menor tiempo posible, a fin de

evitar cualquier tipo de riesgo que pueda afectar a la liquidez de la empresa.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con la presente investigacion se realizan las siguientes recomendaciones:

v

Socializar con los colaboradores de la empresa, cudles van a hacer los
procedimientos que la compafiia va a implementar, para realizar auditorias de
control interno de inventarios periodicas.

Ejecutar un control de las funciones de cada colaborador del area de liquidaciones,
contable y logistica, con el fin de validar el cumplimiento de lo establecido en la
auditoria de inventarios, que debe ser notificado y entregado por parte de recursos
humanos a cada usuario.

Implementar y ejecutar un cronograma de auditoria de inventarios para que el
departamento de logistica, en conjunto con el auditor externo establezcan las
responsabilidades a los diferentes niveles jerarquicos.

Ejecutar capacitaciones de forma continua, respecto a las normativas vigentes
contables, societarias, tributarias, laborales e internas, con el fin de evitar
contingencia por falta de conocimiento de los colaboradores de la empresa.
Realizar un cronograma trimestral con los proveedores, para que realicen las
capacitaciones respectivas al personal de compras, liquidaciones y fuerza de
ventas, para que conozcan las promociones, bonificaciones y presupuestos previos
al lanzamiento en el mercado.

Evaluar la rentabilidad de la empresa, tanto a nivel global como por lineas de
productos con la ayuda de indices financieros para tener conocimientos y apreciar

la realidad de los resultados obtenidos.
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ANEXOS

Anexo No. 1 Registro Unico de Contribuyentes — Ruc.

Certificado
Registro Unico de Contribuyentes
Razon Social Namero RUC
ARMIJOS ROMERO CIA. LTDA. 0180316076001

Representante legal
+ SALAMEA MOSCOS0 GALD ANDRES

Estado Régimen

ACTIVO GEMNERAL

Fecha de registro Fecha de actualizacion Inicio de actividades
12111/2002 19/04/2023 1710712002

Fecha de constitucion Reinicio de actividades Cese de actividades
171072002 Mo registra Mo registra

Jurisdiccion Obligado a llevar contabilidad
ZOMA B/ AZUAY | CUENCA =]

Tipo Agente de retencion Contribuyente especial
SOCIEDADES Sl Sl

Domicilio tributario

Ubicacion geografica

Provincia: AZUAY Cantén: CUENCA Parroquia: BELLAVISTA

Direccion

Calle: RACAR CEBOLLAR Mamero: S/N Interseccion: CALLE DE LOS CEREZOS
Referencia: FRENTE A LAS BODEGAS DE GERARDO ORTIZ

Medios de contacto

Email: contabilidad@armijosromero.com.ec Web: WWW.ARMIJOSROMERO.COM.EC
Celular: 0994055932

Actividades economicas
+ G46900001 - VENTA AL POR MAYOR DE DIVERSOS PRODUCTOS SIN ESPECIALIZACION.

« (347190001 - VENTA AL POR MENOR DE GRAM VARIEDAD DE PRODUCTOS ENTRE LOS QUE NO
PREDOMINAN LOS PRODUCTOS ALIMEMTICIOS, LAS BEBIDAS O EL TABACO, ACTIVIDADES DE
WVENTA DE: PREMDAS DE VESTIR, MUEELES, APARATOS, ARTICULOS DE FERRETERIA,
COSMETICOS, ARTICULOS DE JOYERIA ¥ BISUTERIA, JUGUETES, ARTICULOS DE DEPORTE,
ETCETERA.

Establecimientos
Abiertos Cerrados
4 0

Obligaciones tributarias
+ 2011 DECLARACION DE IVA

+ 1031 - DECLARACION DE RETENCIOMES EN LA FUENTE
+ 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES

12
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Anexo No. 2: Impuesto a la Renta del afio 2021.

Sistema de declaracion de impuestos

A través de Internet

Obligacion Tributaria: 1021 - DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES
Identificacion: 0190316076001 Razon Sor ARMIJOS ROMERO CIA. LTDA.
Periodo Fiscal: ANO 2021 Tipo Declaracion:  ORIGINAL

Formulario Sustituye:

CON PARTES RELACIONADAS LOCALES
Operacsanas ge acmva
Opsraciones de pashve.
Operadianes de Ingreso
Opsraciones oz egreso
Operadianes de regallas, servickas tecnicos, adminlstrativos, de consultoria y elmilares.
CON PARTES RELACICNADAS EN PARAISOS FISCALES, JURISDICCIONES DE MENOR IMPCSICION Y REGIMENES FISCALES PREFERENTES
Operaciones de achva
Opsracianes e pasivo.
Operadiones de Ingreso
Opsracianes oe egreso
Operacianes de regallas, senvicks icnicos, aminlstrativos, de consultoria y similares.
CON PARTES RELACIONADAS EN OTRAS JURISDICCIONES © REGIMENES DEL EXTERIGR
Opsrackones de achvo
Operacianas e pashvo.
Opsracianes de Ingrssc
Operadianes de egreso

Operaciones o regall3s, S2VICKS 1ECTICTS, SAMINISIEINDE, OF CONSUITIN ¥ SIMilares.
TOTAL OPERACIONES COM PARTES RELACIONADAS
e aphcacion oB reg precios o

EtectNG y equivalentes 3l efecig

010
o
012

1356833
70000.00
000
158202.03

No 3pica

20227265

CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES

RELACICNADAS
Locakes. 312 13m380
Da exsror a3 o0
(-} Deterioro acumlado del valor de cuenias y documentas por cabrar Incobratles) 318 om0
Lai i base de datos del SR, b por el contri
CODIGO VERIFICADOR [ MOMERO SERIAL I FECHA RECAUDACION ] PAGINA
SRIDEC2022077047847 | gazase 144804 [ 08042022 -
NO RELACIONADAS
Locales. 315 1521897 .48
Ded exterior 316 L
{-} Detelora acumalado del valor de cuentas y documentos por cobrar comerciales par Incabrabilidad {provisiones para crédios Incobrables) 37 99532.97
OTRAS CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIEN
A ACCIONISTAS, SOCIOS, PARTICIPES, BENEFICIARIOS U OTROS TITULARES DE DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL
Lacalks. 318 0.0
Dei exteriar 319 o000
DIVIDENDOS POR COBRAR
En efective 320 o0.00
En activos diferentes del efectivo 3z 0.00
OTRAS RELACIONADAS
Locales. 32 1000.00
Del exterior 33 000
{-} Deteiora acumulado del valor de ofras cuentas y documEnics por cobrar por Incoarabilidad (provislones para créditos Incobrables) am 010
OTRAS NO RELACIONADAS
Locales. 325 259894 85
Ded exterior 326 L
{-} D2tEN0r ACUMAIACE del Valor 02 oiras CUENtSs ¥ GOCUMENtoS Por CODIar pof INECOranIGad (PrOVISKINES Para Credios INsabrabies) 327 000
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS CORRIENTES
A COSID amonizaag 328 0.0
) DEtnoro acumuiane o2l valer de oiros actvos NaNCIeros comentes Medioos 3 cOSMD amaonizado (Provisiones Para credios INcobrables) 329 o000
A valor razonable 330 o0.00
PORCION CORRIENTE DE ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS POR COBRAR
‘Relacionagas EX o0.00
No refacionadas 3 0.00
IMPORTE BRUTO ADEUDADO POR LOS CLIENTES POR EL TRABAJO EJECUTADO EN CONTRATOS DE CONSTRUCCION
‘Relacionadas 333 L
No refaclonadas 3 L
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIEN
Créxiito tributario a favor def suleto pasivo {I1SD) 335 (X
‘Credito TIDULEND A TAVor del SU[StD PRSIV (IVA) 338 000
7 184689.82

Creqito YIDULANG 3 favor Al SUjetD PISIve (IMpUZGHD 3 12 Renta)

Mercaderias en iransho.

Inventarlo ge materla prima (o pars I3 construesking
Inventarlo ge progductos en proceso (sxcluyendo brasnmusbles en construcclon para la veniz)
Inventarlo ge prog. term. y mencad. en almacen {excluyznde corssinmusties teminagos parala vents)
Inventarlo de suminlstros, herramientas, repu=stos y materlales (no para ka construcclon)
Inwentarlo de materla prima, suminlstros y materiales para | construscin
Inventarlo e cbras/inmustiss en constricshin para la venta
Inwentarlo e corasinmustiss terminados para la venta
) Dieterlorn acumutaso Sl valor de Inventarlos por ajuste 3l valor neto realtzatle.

ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

costo
) Deteriorn acumutang el valor e 3COMIE NG COMEntss mantenios Bara la vera

0.00
0.00
11078872
0.00
000
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FLANTAS VIVAS ¥ FRUTOS EN CRECIMIENTO
A oot
) Deterlor scumutado del valor de aciives biokgleos medices 3 costo
A valor razonable menos Ios costos de ventz
ANIMALES VIVOS
A cost
) Deterlom scumuaco del valor de actives bloksgleos medisos a costo
Avalor razonable menos Ios Costos de vents
GASTOS PAGADCS FOR ANTICIPADO (PREPAGADOS)
PrOp3ganca y puniicioad prepagana
ATTendamIeNtos OPEraiNGE P3JA0S Por SNTADII0
Frimas de seguro pagadas por anticipada
Ofros,
Oiros Activos Conlentes
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES

351
382

bl

-

a.00

3236781.87

TERRENCS

Costo isicrico antes de reexpreskones @ revaluacones
Auste SEUMUIZ00 POF [EEKENEEICNES O MEVaI3XNes
EDIFICIOS ¥ OTROS INMIVEELES (EXCEPTO TERRENOS)
Costo hlsttrico antes de resxpresionss o revaluaciones
Auste scumulade por respresicnes o revalusciones
NAVES, AERONAVES, BARCAZAS Y SIMILARES
GOS0 NISKNCO antEG D8 FREXpreskongs @ revaliaciones
Auste SEUMUIZ00 POF [EEKENEEICNES O MEVaI3XNes
MAQUINARIA, EQUIFC. INSTALACIONES Y ADECUACIONES
Costo hlsttrico antes de resxpresionss o revaluaciones
#uste acumulade por reexpresicnes o revaluaciones
FLANTAS FRODUCTORAS [AGRICULTURA)
GOS0 NISKNCO antEG D8 FREXpreskongs @ revaliaciones
A{USte CUMUIZ00 POF [ESKEreRIoNes O revaatones
Canstrucciones en Curso y Otros Activos en Transito
Mugdles y enceres
Equipa de Computacion
‘Veniculos, EQUIDG 02 Transporte y Caminero Mowl
PROPIEDADES. PLANTA Y EQUIPO POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERQ
Teencs
Edlfickos y ciros Inmuebles (excepto terrencs)
Maves, aeronaves, barcazas y simiares.
MagUINaria, eqUIpG, INGEIIATKINeS ¥ S0esuacNes
Equipa de computacion
‘Vehiculos, equipo e ransporie y caminers mavi
Otros
Ofras Progledades, Planta y Equipe
{-) DEPRECIACION ACUMULADA DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
Del antes o

£
kgl
k]
an

381

160000.00
0.00

339000.00
0.00

82719.73
1742312
326505.56
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Anexo No. 3: Encuesta

UNIVERSIDAD TECNI CA Elaborado: Investigador
DE MACHALA Fecha: 27.03.2023
Version: 01
ENCUESTA

[FECHA: Cuenca, 27 de marzo del 2023

TEMA: AUDITORIA DE INVENTARIOS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
Y MINIMIZAR LOS RIESGOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA “ARMIJOS
ROMERO CiA. LTDA.” PERIODOS 2021-2022

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Conocer el criterio de los colaboradores de la
empresa Armijos Romero Cia. Ltda. mediante el uso del levantamiento de informacion,
para establecer los conocimientos de la rentabilidad y riesgos financieros de la empresa.

1.- Conoce cuales son los medios materiales que ocupa la empresa Armijos
Romero Cia. Ltda. para obtener resultados?

Si No Tal vez Desconozco

2.- Conoce cuales son los medios humanos que ocupa la empresa Armijos Romero
Cia. Ltda. para obtener resultados?

Si No Tal vez Desconozco

3.- (Conoce cuales son los medios financieros que ocupa la empresa Armijos
Romero Cia. Ltda. para obtener resultados?

Si No Tal vez Desconozco

4.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene estipuladas en las politicas de la
entidad medidas de rendimiento?

Si No Tal vez Desconozco

5.- ¢(La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. mediante las medidas de rendimiento
aplicadas a la empresa logra obtener la rentabilidad real de los productos que se
comercializan?

Si No Tal vez Desconozco
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6.- ;Los métodos de inventarios establecidos por la empresa logra determinar la
rotacion de productos?

Si No Tal vez Desconozco

7.- (Los métodos de inventarios logra tener un mejor control en el proceso de
reclamo de NC al SELL OUT y SELL-IN de proveedores?

Si No Tal vez Desconozco

8.- (Se encuentran claramente definidas las responsabilidades, para el manejo de
los inventarios en la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., en cuanto a registro y
custodia?

Si No Tal vez Desconozco

9.- ;En la empresa Armijos Romero Cia. Ltda., los inventarios se encuentran
debidamente asegurados?

Si No Tal vez Desconozco

10.- La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad cuenta
con factores para determinar el riesgo de Mercado?

Si No Tal vez Desconozco

11.- ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los riesgos
de mercado?

Si No Tal vez Desconozco

12.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad cuenta
con factores para determinar los riesgos de crédito?

Si No Tal vez Desconozco

13.- ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los riesgos
de crédito?

Si No Tal vez Desconozco
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14.- ;Conoce usted qué departamento determina los riesgos de créditos en la
empresa?

Si No Tal vez Desconozco

15.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad cuenta
con factores para determinar los riesgos de liquidez?

Si No Tal vez Desconozco

16.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. realiza auditoria de flujo de caja con
frecuencia para disminuir los riesgos de liquidez de la empresa?

Si No Tal vez Desconozco

17.- ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los riesgos
de liquidez?

Si No Tal vez Desconozco

18.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algin plan emergente si
llegare a existir riesgos de operacion?

Si No Tal vez Desconozco

19.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene alguna estrategia para
identificar los riesgos de operacion?

Si No Tal vez Desconozco

20.- ;Conoce usted como mide la empresa Armijos Romero Cia. Ltda. los riesgos
de operacion?

Si No Tal vez Desconozco

21.- ;La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. tiene alguna estrategia para
identificar los riesgos de legales?

Si No Tal vez Desconozco
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22.- Armijos Romero Cia. Ltda. dentro de las politicas de la empresa cuenta con
permita determinar los riesgos legales?

algun factor que

Si

No

Tal vez

Desconozco

23.- La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algun plan emergente si

llegare a existir riesgos de transaccion?

Si

No

Tal vez

Desconozco

24.- Si la entidad cuenta con el plan emergente o estrategias para combatir los
riesgos de transacciones, los mismo fueron aprobados por Auditoria?

Si

No

Tal vez

Desconozco

25.- La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. cuenta con algun plan emergente si
llegare a existir riesgos o pérdidas en la entidad?

Si

No

Tal vez

Desconozco

26.- La empresa Armijos Romero Cia. Ltda. en las politicas de la entidad cuenta

con factores para determinar los riesgos de endeudamiento?

Si

No

Tal vez

Desconozco
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Anexo No. 3: Entrevista Ing. Glenda Armijos

Elaborado: Investigador

UNIVERSIDAD TECNICA

DE MACHALA Fecha: 27.03.2023

Version: 01

ENTREVISTA No. 01
FECHA: 03 de abril 2023

TEMA: AUDITORIA DE INVENTARIOS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
Y MINIMIZAR LOS RIESGOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA “ARMIJOS
ROMERO CiA. LTDA.” PERIODOS 2021-2022

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Conocer cual es el criterio del area financiera,
contable y de liquidaciones, acerca de la auditoria de inventarios. La informacion
obtenida ayudara a tener los datos necesarios para tener una auditoria de inventarios
confiable que permita disminuir los riesgos en la rentabilidad de la empresa.
Para agilizar la toma de informacion, la entrevista serd grabada, si se cuenta con su
respectiva aprobacion.

Preguntas de desarrollo libre

En esta primera parte planteare preguntas que podras responder abiertamente y relatar
experiencias o ejemplos para aportar mayores detalles:

1.- ; Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza en la organizacion,
con respecto al analisis financiero de la rentabilidad de la empresa?

Revisar si se realizaron y cumplieron presupuestos de ventas, rotacion de inventarios y
recaudacion de cartera.

2.- ;Qué tipo de control tienen para saber si se cumplio los presupuestos en SELL-
IN?

Actualmente no existe un control tecnoldgico para el control del SELL IN en la empresa.

3.- ¢ Qué tipo de control tienen para saber si se cumplio los presupuestos en SELL-
ouT?

Se solicito al jefe de sistemas realizar las liquidaciones y bonificaciones mediante un
modulo en el sistema de la empresa, el mismo que es propio de la entidad.

4.- ;Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza la organizacion
con respecto a la informacion de los acuerdos comerciales, a entregar los
proveedores previos a lanzamiento de promociones de clientes en el mes?

Los proveedores a inicio de mes entre el 1 y 2 dia deben entregar las propuestas,
presupuestos, planes comerciales, para el cumplimiento de categoria en el SELL IN
(Rebate en Compra) y SELL OUT (Rebate en Ventas), ademas entregar los boletines a
la fuerza de ventas para que conozcan las promociones que deben ser entregadas a los
clientes.
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5.- { Qué tipo de control tienen para reclamar las notas de créditos por promociones
0 bonificaciones del mes?

Al proveedor se le envian las liquidaciones al correo del asesor comercial, y tienen un
tiempo estipulado de 15 dias para emitir la nota de crédito correspondiente.

6.- ;Qué tipo de control tienen al momento de liquidar, constatar que todas las
promociones o bonificaciones que fueron entregadas a los clientes se encuentren
reclamadas al proveedor?

Al departamento de sistema de la empresa, se solicitdé el mdédulo de liquidaciones en
donde se da a conocer las facturas que fueron emitidas con descuentos al cliente.

7.- ¢Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza la organizacion
con respecto a la devolucion de productos de clientes?

El asesor de ventas, chofer o cliente, entregan las devoluciones en la matriz que es en la
ciudad de Cuenca, se procede a realizar la hoja de devolucion para pasar al auxiliar de
logistica y proceda hacer la nota de crédito respectiva.

8.- ¢(Qué tipo de control tienen para la baja de inventarios?

El ingreso del ajuste de inventarios por baja, la constatacion mediante fotos y la escritura
de la notaria publica.

9.- ; Qué tipo de control tienen previo a realizar los inventarios fisicos en la entidad?

Revisar que la mercaderia este en orden y clasificada por linea en el sistema, verificar
que las notas de créditos se encuentren todas ingresadas al igual que las facturas de
compras y que todas las ventas se encuentren despachadas.

10.- ; Qué tipo de control tienen cuando existen sobrantes o faltantes en productos?

Si es faltante se procede a la verificacion de porque esta faltando ese producto, revisando
los documentos fisicos de ingreso como son facturas de compras, devoluciones, entre
otros, y si es sobrantes es el mismo procedimiento.

11.- ;Conoce usted si la empresa posee un sistema de control interno
contable?

SI NO ] Cudl es

12.- ;Cada que tiempo la empresa realiza inventarios fisicos?

Mensual l:l Semestral Anual I:I
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Anexo No. 4: Entrevista Sr. Miguel Pauta

Elaborado: Investigador

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA Fecha: 27.03.2023

Version: 01

ENTREVISTA No. 02
FECHA: 03 de abril 2023

TEMA: AUDITORIA DE INVENTARIOS PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD
Y MINIMIZAR LOS RIESGOS FINANCIEROS EN LA EMPRESA “ARMIJOS
ROMERO CiA. LTDA.” PERIODOS 2021-2022

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Conocer cual es el criterio del area financiera,
contable y de liquidaciones, acerca de la auditora de inventarios. La informacion
obtenida ayudard a tener los datos necesarios para tener una auditoria de inventarios
confiable que permita disminuir los riesgos en la rentabilidad de la empresa.
Para agilizar la toma de informacion, la entrevista serd grabada, si se cuenta con su
respectiva aprobacion.

Preguntas de desarrollo libre

En esta primera parte planteare preguntas que podras responder abiertamente y relatar
experiencias o ejemplos para aportar mayores detalles:

1.- ; Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza en la organizacion,
con respecto al analisis financiero de la rentabilidad de la empresa?

Desconozco

2.- ;Qué tipo de control tienen para saber si se cumplio los presupuestos en SELL-
IN?

Revisar las compras realizadas en el mes y verificar si se cumplieron los presupuestos
asignados por categorias.

3.- (Qué tipo de control tienen para saber si se cumplio los presupuestos en SELL-
ouT?

Revisar las ventas realizadas en el mes y verificar si se cumplieron los presupuestos
asignados por categorias, teniendo en cuenta si los clientes también llegan a sus
presupuestos para la entrega de rebate y paretos.

4.- ;(Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza la organizacion
con respecto a la informacion de los acuerdos comerciales, a entregar los
proveedores previos a lanzamiento de promociones de clientes en el mes?

Los proveedores dan a conocer a la fuerza de ventas y al personal comercial los acuerdos
comerciales, donde constan las bonificaciones y promociones, de la actividad
promocional a ser entregada a los clientes.
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5.- { Qué tipo de control tienen para reclamar las notas de créditos por promociones
0 bonificaciones del mes?

Se informa proveedor, mediante correo electronico cuales fueron las promociones que
fueron entregadas al cliente en facturas, las liquidaciones que deben ser reclamadas
mediante notas de créditos.

6.- ;Qué tipo de control tienen al momento de liquidar, constatar que todas las
promociones o bonificaciones que fueron entregadas a los clientes se encuentren
reclamadas al proveedor?

Atn no existe un control 100% seguro para controlar este tipo de promociones

7.- (Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza la organizacion
con respecto a la devolucion de  productos de clientes?

La mercaderia por devolucion llega a las bodegas en Cuenca la persona encargada recibe
el producto, lo revisa y procede a emitir la nota de devolucion para entregar al
responsable para que emita la nota de crédito respectiva al cliente.

8.- ¢(Qué tipo de control tienen para la baja de inventarios?

Realizar un inventario de los productos que se van a dar de baja y pasar el listado
revisado y aprobado por el departamento comercial al departamento contable para que
proceda con el tramite correspondiente a la baja de inventarios.

9.- ;Qué tipo de control tienen previo a realizar los inventarios fisicos en la entidad?

Revisar que se encuentren realizadas todas las notas de créditos por devolucion, ingreso
de las facturas de compras y que todo lo que se encuentre facturado este debidamente
despachado.

10.- ;Qué tipo de control tienen cuando existen sobrantes o faltantes en productos?

Desconozco el proceso, este tipo de control lo realiza el departamento contable.

11.- ;Conoce usted si la empresa posee un sistema de control interno contable?

SI X NO Cual es ARSYS

12.- ;Cada que tiempo la empresa realiza inventarios fisicos?

Mensual Semestral Anual X
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Anexo No. 5: Entrevista Sr. Juan Carlos Pesantez

Elaborado: Investigador

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA Fecha: 27.03.2023

Version: 01

ENTREVISTA No. 03
FECHA: 03 de abril 2023

TEMA: AUDITORIA DE INVENTARIOS PARA MEJORAR LA
RENTABILIDAD Y MINIMIZAR LOS RIESGOS FINANCIEROS EN LA
EMPRESA “ARMIJOS ROMERO CiA. LTDA.” PERIODOS 2021-2022

OBJETIVO DE LA ENTREVISTA: Conocer cudl es el criterio del area
financiera, contable y de liquidaciones, acerca de la auditoria de inventarios. La
informacion obtenida ayudara a tener los datos necesarios para tener una auditoria
de inventarios confiable que permita disminuir los riesgos en la rentabilidad de la
empresa.

Para agilizar la toma de informacion, la entrevista sera grabada, si se cuenta con su
respectiva aprobacion.

Preguntas de desarrollo libre

En esta primera parte planteare preguntas que podras responder abiertamente y relatar
experiencias o ejemplos para aportar mayores detalles:

1.- ;(Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza en la
organizacion, con respecto al analisis financiero de la rentabilidad de la
empresa?

Ventas.

2.- (Qué tipo de control tienen para saber si se cumplio los presupuestos en
SELL-IN?

Cumplimiento de presupuestos en compra.

3.- (Qué tipo de control tienen para saber si se cumplié los presupuestos en
SELL-OUT?

Cumplimiento de presupuestos en ventas.

4.- (Cuales son los procedimientos de las actividades que realiza la
organizacion con respecto a la informacion de los acuerdos comerciales, a
entregar los proveedores previos a lanzamiento de promociones de clientes en
el mes?

Analisis las promociones cada inicio del mes.

5.- (Qué tipo de control tienen para reclamar las notas de créditos por
promociones 0 bonificaciones del mes?

Mediante el reporte de ventas mensuales.
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6.- ;Qué tipo de control tienen al momento de liquidar, constatar que todas las
promociones o bonificaciones que fueron entregadas a los clientes se
encuentren reclamadas al proveedor?

Mediante la facturacion y a su vez las ventas mensuales.

7.- (Cudles son los procedimientos de las actividades que realiza la
organizacion con respecto a la devolucion de productos de clientes?

Verificacion y estado del producto para un ingreso al inventario correcto.

8.- (Qué tipo de control tienen para la baja de inventarios?

Verificacion del ingreso y egreso de mercaderia.

9.- ;(Qué tipo de control tienen previo a realizar los inventarios fisicos en la
entidad?

Revision de las notas de devolucion, organizacion fisica y que la documentacion se
encuentre toda ingresada y verificada.

10.- ;Qué tipo de control tienen cuando existen sobrantes o faltantes en
productos?

Verificacion de productos fisicos con el sistema.

11.- ;Conoce usted si la empresa posee un sistema de control interno
contable?

SI X NO Cual es ARSYS

12.- ;Cada que tiempo la empresa realiza inventarios fisicos?

Mensual Semestral Anual X
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Anexo No. 6

Guia Metodolédgica para la elaboracion de estudios de documentos

Elaboracion:
UNIVERSIDAD TECNICA DE | Investigador:Jessenia Loaiza
MACHALA Fecha: 05.04.2023
Version: 01

Guia Metodoldgica para la elaboracion de estudios de documentos

EMPRESA DONDE SE REALIZARA EL ESTUDIO: ARMIJOS ROMERO

CIA. LTDA.
LUGAR: CUENCA
FECHA: 05 de abril del 2023
HORA: 07h30
INVESTIGADOR (A) Jessenia Loaiza Loayza

DEPARTAMENTO: CONTABLE

Objetivo de estudio de documento: Analizar los documentos contables de la empresa
Armijos Romero Cia. Ltda., de la ciudad de Cuenca.

Objetivo de Estudio: Observar los informes financieros, mediante la observacion de
campo para la recopilacion de datos de la empresa Armijos Romero Cia. Ltda.

Tipo de estudio de documento: segin la estructura, el estudio de documento es
clésico.

Condiciones del estudio de documento: Se lo realizara en un dia fresco, a inicio de mes
y por la mafiana.

Poblacion del estudio de documento: Departamento contable de la empresa Armijos
Romero Cia. Ltda. se revisaran 6 documentos del area contable.

Instrumento del estudio de documento: Guia de estudio de documento

Documentos a revisar:

- Estados de Resultados

- Balance General

- Liquidaciones por bonificaciones y promociones

- Reportes de Inventarios

- Ajustes de Inventarios

- Reporte de liquidez de productos por lineas y clases.

- Presupuestos (Verificacion si se llega a los rebates tanto en SELL-IN como en el SELL-
ouT)

Items

1.- Revision de las transacciones realizadas en los tiltimos meses en la empresa Armijos
Romero Cia. Ltda.

2.- Revision de los registros de los inventarios.
3.- Revision de los reportes contables realizados en el 2021 y 2022.

4.- Revisar los certificados de cumplimientos de obligaciones de todos los organismos
de control.
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5.- Andlisis del Estados de resultados y Balance General del 2021 y 2022

6.- Analisis de las liquidaciones por promociones y/o bonificaciones.

7.- Revision de los ajustes de inventarios.

8.- Revision y analisis de los reportes de gastos de la empresa.

9.- Revisar el reporte de utilidades de los productos por lineas y clases.

Representante Legal

Investigador
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