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RESUMEN

APLICACION EDUCATIVA PARA LA RETROALIMENTACION EN LA
ASIGNATURA DE SOPORTE TECNICO Y RED EN SEGUNDO DE
BACHILLERATO “A” EN COLEGIO JAMBELI.

Autor: Hugo Emanuel Robalino Alvarado

Tutor: Ing. Arboleda Barrezueta Marcos David

La actual indagacion esta dada en el Colegio Bachillerato Jambeli, ubicado en la Ciudad
de Santa Rosa en la Provincia del Oro en las calles Marlene Nieto con la actuacion de
los alumnos y la docente de 2do Bachillerato “A”. Dado esto, los profesores pueden
establecer nuevos modelos a sus alumnos al utilizar recursos tecnoldgicos dependiendo
de cada estudiante, conforme a esto realizaremos una app educativa para retroalimentar
ese contenido. La relevancia que los alumnos que sean activos en los ambientes, que
progresen y sientan ese interés con nuevas destrezas hacia el porvenir de las TIC. Cada
vez mas cerca, en que los profesores puedan aplicar estos recursos en los desafios que se
cruzan en las unidades educativas. Primeramente, la meta y el analisis de la app
educativa, se podra acceder a los mddulos e informacion de la materia de Sistemas
Operativos y en Red. Con los temas que la profesora nos brindé en el PUD. Se realizo
presentaciones interactivas en Canva coladas en la app junto con el cuestionario. Para
la creacion del modelo base se empled la metodologia MADAMDM, con esté de
acuerdo a sus fases, el desarroll6 al recurso tecnoldgico realizado de forma satisfactoria.
Las experiencias se obtuvieron los datos a traves del modelo base tuvo una aceptacion,
en que alumnos muestran interés, en su tiempo adecuado poder retroalimentar los
maodulos, realizando con el objetivo dado. Para finalizar, la indagacion muestra avances
en que dar paso al aplicar el modelo base en la materia de Sistemas Operativos y en Red

en los estudiantes de 2° “A” Bachillerato.

Palabras claves: Retroalimentar, Motivacion, Apps Educativas, Formacion,

Revolucioén.



ABSTRACT
EDUCATIONAL APPLICATION FOR FEEDBACK IN THE SUBJECT OF
TECHNICAL SUPPORT AND NETWORK IN THE SECOND YEAR OF
BACCALAUREATE "A" AT JAMBELI SCHOOL.
Author: Hugo Emanuel Robalino Alvarado

Tutor: Eng. Arboleda Barrezueta Marcos David

The current investigation given at the Jambeli High School, located in the City of Santa
Rosa in the Province of Oro on Marlene Nieto streets with the performance of the
students and the teacher of 2nd High School "A™. Given this, teachers can establish new
models for their students by using technological resources depending on each student,
according to this we will make an educational app to provide feedback on that content.
The relevance that students who are active in the environments, who progress and feel
that interest with new skills towards the future of ICT. Increasingly closer, in which
teachers can apply these resources in the challenges that come across in the educational
units. First, the goal and the analysis of the educational app, it will be possible to access
the modules and information of the subject of Operating Systems and the Network.
With the topics that the teacher gave us in the PUD. Interactive presentations were made
in Canva coladas in the app together with the questionnaire. For the creation of the base
model, the MADAMDM methodology was used, according to its phases, the
development of the technological resource carried out satisfactorily. The experiences
obtained the data through the base model had an acceptance, in which students show
interest, in their adequate time to be able to provide feedback on the modules, carrying
out the given objective. Finally, the investigation shows advances in which to give way
when applying the base model in the field of Operating Systems and Network in the

students of 2nd "A" Baccalaureate.

Keywords: Feedback, Motivation, Educational Apps, Training, Revolution.
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INTRODUCION

Las TIC van yendo en el desarrollado a un acento a excepcion de precursores en el area
pedagdgica. Sin titubeo, incluso la novedad, de ninguna manera alterarse en pensar el
desarrollo de ensefianza-aprendizaje sin esto, completo a la autoridad de motivacion
efectiva que comunica total a los educandos inclusive a educadores. De esta manera que
se aplica, el actual andlisis que posee la meta ordinaria de examinar el horizonte de
impulso de los alumnos cuando se presenta el progreso de informacion mediante las
TIC en el periodo de Instruccion Secunda en sus vidas y requiere que sea necesaria
(Rubio, 2020).

En las ultimas décadas, uno de los factores que contribuyen a la acogida de las TIC en la
educacion es dentro del aula de clases. Damos agradecimiento a esto, se han inducido
técnicas y habilidades de instruccion, desarrollado actos de alineacion, se han adecuado
sucesos de interaccion entre alumnos y profesores proporcionando los contenidos desde
varios aspectos y beneficiando el progreso inteligentemente variado y estableciendo

entornos manejables, prosperos de instruccion (Denny Lourdes & Quiroz Maria, 2019).

El aumento de relevancia de la tecnologia mévil educativa en celulares y tabletas con el
medio de la red ya sea en varios lugares que estemos, tienen lo adecuado la vision de
una innovadora direccién del e-learning educarse en algo nuevo mediante el internet o
instruccion celular. EI Mobile Learning facilita las nociones individualizas sea en
cualquier lugar, produciendo otros argumentos por aprender

brindando aquella existencia cotidiana (Piedra, 2020).

La agrupacion de los aparatos moviles dado aquellos procedimientos de instruccion y
nociones puede contribuir varios beneficios desde una altura eficaz alrededor de lo
formativo y poder avanzar mejorando la trascendencia de lo potencial y que se
interactie. Dando como resultado que los alumnos manifiestan que las nuevas

tecnologias perfeccionan el material central en el aula (Prado, 2020).

La motivacion procede de varias maneras, pero al efectuar una app educativa transporta
a los entes en accionar y fundar su desarrollo de comprensidn, integrando sistematicas

faciles en aprender el inmenso valor (A. M. Ledn, 2021).



El motivo es primordial en el alcance de formarse correctamente y se diferencia al
momento de investigar los individuos como raiz de instruccién. Esto provoca que el
grupo de personas tomen acciones, razonen al paso de formarse. La atraccion se

expande en varios ambientes pedagdgicos (Bimrew Sendekie, 2022).

Dado esto, la investigacion se tiene como proposicién el progreso de una app educativa
para retroalimentar en la asignatura de Sistemas Operativos y en Red a los estudiantes
de Segundo de Bachillerato Paralelo “A”, con el fin incentivar a los alumnos por
reforzar la materia con el contenido y las preguntas y respuestas beneficiando la escasez

de conocimientos dando un radical cambio en su aprendizaje.

CAPITULO I. Diagnéstico de necesidades y requerimientos

1.1 Ambito de Aplicacion: Descripcion del contexto y hechos de interés

1.1.1 Planteamiento del Problema

Al utilizar aplicaciones pedagogicas ha sido fundamental para el proceso educativo en
escuelas, colegios, con esto se buscard mejorar la metodologia por formacion. Por lo
cual, al instruirse en el ecuador enfrenta la rivalidad tecnoldgica y con ellos es dar la
solucion al desconocimiento. Las TIC abordan varias opciones de escoger el material,
dado a los alumnos, en la informacién que requieran, para un aprendizaje completo y
garantizado. El desafio es llegar a la meta de diferenciar entre lo positivo y negativo
(Lanna, 2019).

Actualmente, no son las tecnologias las que cambian los métodos pedagdgicos, la
casualidad de uso y las sistematicas disponibles, deben ser mas accesibles, pensadas en
instruir a los alumnos a educarse (Martin, 2022).

No es el hecho al manejar mas las TIC, se trata de ver las mejoras que trae en si como
aporte en los temarios en que se cree un estilo diferente de como los alumnos ven el
aula de clase al momento de aprender, se sientan motivados y logran llegar a la

informacion (Casillas-Martin et al., 2020).

1.1.2 Localizacion del problema objeto de estudio

La ejecucion se realizé a partir del Colegio Bachillerato Jambeli, que se encuentra

ubicada en las calles Marlene Nieto en Santa Rosa, en territorio el Oro. El rector del



Colegio Jambeli es Econ. Marlon Villacis M, Esta investigacion se empleé a los

alumnos del Segundo Bachillerato “A” en la materia de Sistemas Operativos y en Red, a
cargo del Licda. Geomary Sanchez.

Figural

Ubicacion del Colegio de bachillerato Jambeli
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1.1.3 Problema central

¢Con qué estilo incide la utilizacion de app educativas hacia la respuesta en la materia

de Sistemas Operativos y Red desde los alumnos de Segundo de Bachillerato Paralelo
“A”?

1.1.4 Problemas complementarios

e Seleccionar aquellos temas maés relevantes desde la materia hacia la creacion de
la aplicacion educativa.

e De acuerdo con el disefio en base a la forma de la app educativa.

e Las guias al usar la app educativa en los celulares que se va instalar.


https://goo.gl/maps/b3w8ndBM8jVjJnw59

1.1.5 Objetivos de investigacion

1.1.5.1 Objetivo General

Examinar las incidencias de aplicaciones moviles educativas en los procesos de
retroalimentacion desde los alumnos de Segundo Bachillerato Paralelo “A” en la

materia de Sistemas Operativos y Red en Colegio Bachillerato Jambeli.

1.1.5.2 Obijetivos Especificos

e Establecer el horizonte de las nociones de los alumnos en el trato a los temas en
la asignatura de Sistemas Operativos y en Red.

e Examinar las habilidades de instruccién y nociones a manejar la app educativa.

e Valorar la altura de aprobacion de la app educativa al revisar los contenidos en
el Proceso de Ensefianza y aprendizaje.

1.1.6 Poblacién y muestra

La actual indagacion se dio a través de la colaboracion de la Licenciada Geomary
Sanchez docente de la materia de Sistemas Operativos y en Red, juntamente con las
demas autoridades del Plantel. Se trabaj6 con 38 alumnos entre la edad de 15 a 17 afios,

existen 14 varones y 24 mujeres.

1.1.7 Identificacion y descripcion de las unidades de investigacion

Desde el Establecimiento escogido fue el Colegio Bachillerato Jambeli, el cual se

localiza por las calles Marlene Nieto en Santa Rosa, en el territorio El Oro.

A desarrollar el proyecto de investigacion contamos con:

e Treintay Ocho estudiantes de Segundo de Bachillerato Jambeli.

e Una profesora de la asignatura de Sistemas Operativos y en Red.
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1.1.8 Descripcion de los participantes

Tenemos a una docente y a treinta y ocho estudiantes entre los cuales 14 Catorce son

Varones y a 24 Veinte y cuatro Mujeres dandonos en total.

1.1.9 Caracteristicas de la investigacion
1.1.9.1 Enfoque de la investigacion

La exploracidn se desenvolvera por medio un enfoque cuantitativo y cualitativo encima
de ejecutar observaciones estadisticas que mejoren al entendimiento de las lineas de
investigacion en un horizonte aplicado, que mejora la respuesta a las dificultades en la

investigacion.

Se realizara una entrevista y encuestas la que se fundamenta centralmente de la linea de
investigacion para poder dar la solucion a las dificultades asignadas. A través de
aplicaciones educativas en dispositivos moviles, logramos iniciar la motivacion de

aprendizaje.

La investigacion cualitativa es un estado de una manera metodologica la cual determina
los varios objetos para representar el estado de vida de aquella persona por medio de un
concepto dado propio. A qué se protege a través de revelar un suceso y a la vez
contribuye en entender y ensefiar por medio de procedimientos y técnicas (Hernan-
Garcia et al., 2021).

Dado el seguimiento de la investigacion cuantitativa es tomada de una verdad firme, con
preferencia a aprovechar al sometido partiendo de la formacién y limite de manifestar;
se da la verdad dentro no se puede saber lo que se requiere y la verdad muestra lo
hallado en los individuos (Ochoa, 2020).

Al momento de unir tanto la investigacion cuantitativa y investigacion cualitativa en una
indagacion interpreta la informacion de las dos investigaciones, sus supuestos en mixto

Ilegando a entender lo que esta pasando en el analisis (Insua et al., 2019).
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Se establecera en los alumnos de Segundo de Bachillerato Paralelo “A” en el Colegio de
Bachillerato Jambeli en el cual se aplicard la app educativa una vez terminado el

prototipo.

1.1.9.2 Nivel o alcance de la investigacion

Cuando decimos que las TIC presentan y benefician el aprendizaje de calidad, esta dado
en la motivacion y adaptacion que llama la atencion a los nifios. Les genera una
experiencia significativa dependiendo de su necesidad (Jara, 2021).

Los beneficios de las TIC contribuyen hacia el educador y los educandos los deberes
pedagogicas del PEA y con este se crea la union con los temarios que el educador
proporciona y con esto despierta el interés a los educandos dando paso al inicio de
instruirse (Zambrano-Yépez et al., 2020).

El aumentar y engrandecer el desarrollo del PEA llegando a una meta en ser mas
competitivo junto con la renovacion de la app educativa en retroalimentar los
contenidos en los estudiantes para un mejor una expresion de opiniones y debilidades

poniendo en adelante la tecnologia y su gran variedad (Pilar, 2020).

1.1.9.3 Método de investigacion

Esta indagacion, se pretende aplicar que la app educativa, retroalimente los contenidos
de Soporte Técnico y en Red en los alumnos de Segundo de Bachillerato Paralelo “A”
en los temas dados. La técnica de exploracion aplicado dentro del pres- test y post- test
hacia el desplegar un argumento de conocimientos después aquella experiencia se
aplicara un y se dard valor del hecho, la innovacion y retroalimentacion de los

comprendidos.

Las sistematicas de exploracion son desiguales herramientas que los investigadores
consiguen manejar para lograr resefias, una vez desarrollados, logran reconocer a
preguntas de investigacion utilizando el estilo mixto (cualitativo y cuantitativo) todos
los periodos de las fases de exploracion, emplear desde aquellos materiales de una
indagacion y conferencia para dominio situar hacia la produccién de los entendimientos.

Postest se ejecutaran desde las encuestas por medio de (Celulares / Perfil a Perfil /
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En linea), ofrecer el lugar de progreso y el logro tras la ejecucion de nuestra app

educativa en los estudiantes (Rabail Alam, 2019).

Dada la Investigacion Basada en Disefio (IBD) es mejor experimentarla en las practicas,
en lo que se potencializa en el entorno donde se va aplicar obteniendo los datos para la

destreza hacia el proceso de ensefianza (Guisasola, 2021).
En base a lo planificado, se describen las siguientes fases con el fin recoger datos

exitosos de la App Mdvil Educativa:

Figura2
Fases de la Investigacion Basada en Disefio (IBD)

Observacion

N

Desarrollo

/

Publicacion

Validacion Implementacién

Fuente: http://www.comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v14/doc/1617.pdf
Observacion

Como primera fase el analisis se aplica las indicaciones para crear el proyecto en si la
aplicacion educativa, como podria ser: Los individuos, las metas y cada cualidad que
acompafia al recurso, con los temas al usar en la app se adecuara para adjuntarlas en la
App. La primera fase son las unidades que en la materia de Soporte Técnico y en Red.
Implementacion

Es en donde se pondra en practica la app educativa. La primera fase son las unidades

que en la materia de Soporte Técnico y en Red. Como segunda fase, definimos el
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esquema de todo lo que tendréa la app educativa ya sean informacién, ilustraciones. En la
fase final tendra el correcto uso del Analisis Desarrollo Validacion Implementacion
Publicacion.

Validacion

En la presentacion de la app educativa verificamos que toda la informacidn sea correcta
para el uso en los alumnos que cursan segundo bachillerato paralelo “A”.

Desarrollo

Se ejecutd la aplicacion educativa en la Pagina de App Inventor, la programacion de la
app donde tiene un Registro y Iniciar Sesion para que el estudiante se registre luego
inicie sesion para ver las wunidades de la materia y las preguntas de

refuerzo para el examen, Por ultimo, se aplica el prototipo.

Publicacion de Resultados
Ya para finalizar vemos como fue eficiente la app educativa en los alumnos si
alcanzamos en aprovechar y también si cubre aquella necesidad que se propuso con la

profesora y de retroalimentar la informacion en los estudiantes.

1.2 Establecimientos Requeridos
1.2.1 Descripcion de los requerimientos/necesidades que el prototipo debe resolver

Esta exploracion realizada se compone en el estilo de la UTMACH, se presenta el estilo
constructivista hacia aquella exploracion establecida en Boceto, un innovador estilo, nos
propone lo siguiente, se dan los resultados y evitar la dificultad a lo largo en el PEA en
el interior del salén, debido al entorno que se esta y asocia a la educacién (Guerra
Garcia, 2020).

Necesidades:

e Con implementar la aplicacion educativa mejorar de manera significativa el

aprender de los alumnos mediante el retroalimentar la informacion.
e Setendréa el resultado en aprovechar la aplicacidn educativa para los alumnos.

e Perfeccionar aquellas notas de los alumnos en la cual haya dificultades de

compresion en el tema que se esté dando.
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e Requerimientos Pedagdgicos y Tecnoldgicos
e Material de Apoyo

e Retroalimentar

e Mejorar

e Utilizaremos la planificacion de la docente de Sistemas Operativos y en Red

para los estudiantes de Segundo de Bachillerato Paralelo “A”.
e El uso de software es Windows 10 con procesador de 64 bits.
e Que sea un procesador Intel Dualcore 2.44Ghz, Core i3.
e Lamemoria ram seria a partir de 4 GB de ram en adelante.
e En el uso de Software seria la Aplicacion en App Inventor.
e Enlos dispositivos moviles a proceder a instalar seria Android 7.0
e Enlos celulares la resolucién seria 1.800 x 2,340 pixeles.

e La Plataforma en emplear la actividad de evaluar seria en los Formularios de

Google.
1.3 Justificacion del requerimiento a satisfacer
1.3.1 Marco referencial

1.3.1.1 Referencias conceptuales Retroalimentacion (conceptos)

Al momento de hacer una retroalimentacion externamente del aula de clases, se accede
a optimizar la vista y la aptitud de la retroalimentacion, por varios modos como detalle a
detalle , inclusive las indicaciones en el aula y propio del momento (Segovia-Chamorro
& Guerra-ZUhiga, 2020).

Podemos ver que los alumnos usan la retroalimentacion para alcanzar el contenido en
diferenciar lo que abarca las actividades y las futuras equivocaciones, esto se aprovecha

para fortificar la informacion adquirida, ya que al final se da la confianza cuando se dan
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los examenes. Si se da la retroalimentacion sobre la informacion adquirida por los
alumnos, sino se produce de un estilo productivo, aquellos generarian el proceso de
desconfianza de obtener el desconocimiento. Pasaria lo mismo, no habria la oportunidad
de analizar los futuros errores que hayan hecho, y en medio de su alineacion, los errores
los tendrian (M. Ledn, 2020).

El retroalimentar los contenidos procede de las reglas dadas. Se conoce a través del
dialogo entre educador y educadores luego de pruebas al revisar el contenido. Aquellas
explicaciones de las actividades de generar lo necesario y de cémo se calificara las
actividades dadas por el educador hacia los alumnos para generar sus resultados (Torres
Véasquez & San Martin Cantero, 2021).

Se incluye en que las app educativas conforme van pasando el tiempo toma mas
relevancia al ofrecer mejoras por medio de los celulares ya que aumentan el pilar
fundamental en el ambiente pedagdgico, se presenta el mundo actual lleno de

posibilidades de instruccién (Cardenas Garcia, 2019).

1.3.1.2 TECNOLOGIAS DE INFORMACION

Manejar la herramienta App inventor, es de relevancia permitiendo el progreso de app
moviles, hoy en dia estas aplicaciones forman de manera impactante dentro el proceso
académico, incluyendo en aplicar un boceto para el area de Sistemas Operativos y en
Red como motivacion, perfeccionando los contornos educativos, presentando de un
estilo mas propio en desarrollar habilidades y destrezas para que los alumnos posean

una mejor compresion en su avance académico.

Las TIC se toma en consideracion un papel muy principal para el progreso de las
destrezas de los alumnos del siglo XXI, ya que forman el construir la informacion. De
este modo la conversion inicial comunica de aquella sociedad de la informacion,
respecto a los diferentes estilos de utilizar se convierten atractivas desde el principio que

se aplica a la informacion en general (Arancibia et al., 2020).
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El proceso de app educativas en primer lugar es un proceso de fases especializado en
plantillas y programacion por medio de bloques en los dispositivos maviles, asi que las
personas que acceden, estara dispuesto todo el tiempo que se requiera, dependiendo las
indicaciones esto varia de la app educativa y el espacio que se ocupa (Quishpe-Lo6pez &
Vinueza-Vinueza, 2021).

Las TIC se dan por medio a distintos aspectos en la sistematizacion, la parte eléctrica y
la comunicacién telegrafica, ruedan entre si, se trabajan de forma unida, lo que subraya
en destacar el modo atractivo y conecta a las personas y esto genera contextos

expresivos

La sociedad hoy en dia se expone a los procesos distintos en el entorno de la tecnologia,
se empieza con el estilo digital ya que tiene un gran beneficio asegurado, que aquellos
individuos son el comienzo de los procesos centrales del avance, con eso, la experiencia

esta junta (Bonilla-Jurado et al., 2021).

Las apps educativas moviles son procesos variados con la meta de una vez estar listos
ser descargados y se procede a instalarlos en varios dispositivos como pude ser los
teléfonos, tabletas, los relojes que usan un sistema inteligente o también cualquier
sistema operativo que, de acceso, con el objetivo de llegar a la meta de superar lo que
requiera, realizando operaciones, presentando informacion, videos o texto (Pineda
Farias, 2019).

En la actualidad se visualiza que educarse con lo virtual o conocido como e-Learning es
un estilo beneficioso como instruccion de salir de lo monétono y presentar algo
diferente (Segovia & Said, 2021).

Al generar esta investigacion se forma de la investigacion-accién viendo del estilo que

mas se acerca, perfeccionando la vision y el conocimiento.

1.4 Estado de arte

1.4.1 Evolucion del Aprendizaje Movil Educativo
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Estamos dentro del escalon donde las TIC dan el fundamento a la mejora hacia un estilo
desarrollado y experimentado en aquellas personas en formacion. A través de los
dispositivos optimizados cumplen la meta de su disefio, incluye varios puestos que se

realizan en tanto tengan la conexién a internet (Montenegro-rueda & Tadeu, 2020).

Agrego el conocimiento propio de como ha avanzado el aprender lo educativo en lo
movil y alcanzo expresar todo lo que he experimentado en lapso de la carrera es
fundamental usar el celular dentro de clase ya que es de mejora por si alguna cosa no
queda clara y si existe la posibilidad de tener internet se procede a buscar el
conocimiento aplicado correctamente y ser poder investigar mas. Varias veces no se usa
la tecnologia para la educacion esto provoca problemas en el area educativa, pero si
sabemos utilizarlo logramos varios objetivos para un desarrollo personal al tener

excelentes notas y mas participacion.

Se manifiesta que el benéfico de la aptitud pedagogica se ejecutan los procesos
educativos importantes en que el comienzo de aquellos procesos se despliega y progresa
el proceso de ensefianza-aprendizaje, dado esto varia asimismo de la eficacia y huella
gue menciona la creacion realizada e importante en los educandos y se enfatice la
categoria de las habilidades de ensefianza-aprendizaje centralmente de los espacios o

temas oportunos a la organizacion

M-Learning donde aquella habilidad es aplicar la utilizacion de terminales tecnologicos,
principalmente teléfonos, Tablets, desarrollando el aprender, pretende dar adelanto total
de software y de hardware, accede a entrar firme entre alumnos y profesores, creando
del desarrollo de aprender en un area de compartir las opiniones y estructura de

funcionarios del ambiente pedagodgico (Pascuas-Rengifo et al., 2020).

Seguir el camino de profesor, se plantea constituir aptitudes criticas, pensativas y
creadoras, que aquellas proporcionen el medio de analisis y la l6gica de los alumnos
hacia que localicen en la potencialidad de establecer alumnos que posean las aptitudes
indicadas inicialmente, estar a la corriente de comunicarse y optimar las técnicas de

ensefianza-aprendizaje en los alumnos (Linares Gonzélez et al., 2021).
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El aprender lo mévil o m-learning consigue distinguir que la creacién en el transcurso
de aprender que oprime restricciones de periodo y area, a través de usar los dispositivos
maoviles como celulares, iPads, los asistentes digitales propios como Google Asistente y
Alexa, para permitir entrar a la informacién ya sea en varias areas (Rodriguez-Cardoso
etal., 2019).

El beneficio del estudio presenta los procesos pedagdgicos correspondientes que a
través de cambios en el PEA. Depende de alcanzar un meta de renovacion impartida a
los alumnos y la motivacién de un estilo de ensefiar con los temarios del PUD del
docente (Ramirez, 2019).

Al usar la app es muy provechoso nos permite ocupar e instruirse directamente de
nuestros hogares accediendo con el celular y la conexion al Wifi. Se empieza a entender
y optimar nuestra informacion de cémo la captamos. Hoy en dia vemos las apps dadas
en establecimientos es un triunfo y mejora en lo que se accede y asimismo a los
alumnos cambian las destrezas y nociones, es decir que al usar la ejecucion de medios,

plataformas online, paginas web, programas instalados y Apps, son de gran de calidad.

CAPITULO Il. DESARROLLO DEL PROTOTIPO
2.1 Definicion del prototipo

Cuando se habla de la retroalimentacion centralmente ese contexto pedagdgico decimos
que es reflexionar de uno mismo, nos ayuda de manera y nos facilita las herramientas
que se direcciona a los profesores y alumnos para su desarrollo de ensefianza-
aprendizaje, existiendo lo esencial en la examinacion misma para revelar claramente la
solidez y agotamiento del estudiante, esto asimismo posee un estilo especifico para su
provecho académico (DE LA TORRE LASO, 2019).

Se da lo principal en analizar los benéficos de las apps educativas manifestando la
capacitacion que posee al recalcar en mejorias pedagogicas, en tanto lo secundario, el
total de alumnos que puedan tener un dispositivo maévil para abrir las aplicaciones
educativas en la parte que no sea propiamente, en cambio si se da la destreza de via
aquellos dispositivos se dan hoy persigue existiendo un elemento inseguro hacia el

progreso del m-learning (Rodriguez-Cardoso et al., 2019).
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Esta aplicacion va encaminada para el argumento pedagdgico asi que primordiales
representantes profesores y alumnos para corregir la inseguridad aproximada de la
ayuda de hipdtesis de informacién mas notables examinados en la materia de Sistemas
Operativos, dado esto, se ejecuta la retroalimentacién. Esto contribuye una creacion
hacia los alumnos junto a la profesora con el poseer un medio tecnoldgico contribuira de

modo revelador en el PEA.

2.2 Fundamentacion tedrica del prototipo

Hacia la creacion del prototipo planteado se seleccioné como programa en linea App
Inventor ya que accede a la elaboracién de programar con bloques hacia ejecutar de un
modo cémodo y no tan complicado la elaboracion de app a partir de su pagina web de
modo gratis, mediante esto se investiga para efectuar una App Educativa en que a través

de la prueba de Examen, accedan a reforzar la informacion.

Particularidades del programa App Inventor

e Accede fabricar aplicaciones sencillas y complicadas, aquellas son competentes
hacia ser manejadas en varios dispositivos inteligentes perennemente siempre
que sea sistema operativo Android.

e Es multiplataforma, solicita de un navegador ya sea Chrome, Internet Explorer y
el aparato virtual de Java ya instalada, con “java web start”.

e Considerado para desarrollar aplicativos para los terminales.

e Implica la facilidad de uso.

e Debido a su simplicidad, App Inventor es ideal para usuarios principiantes en el
area de la programacion, por eso, es empleado en las instituciones de educacion

basica y universitaria.

Ventajas y desventajas de App Inventor

Como cualquier lenguaje de programacion, App Inventor tiene sus ventajas y

desventajas, a continuacién, te las menciono:
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Ventajas

Consigues desplegar varios tipos de app, a modo mensaje de contenido, carro de
adquisicién, cuestionario de contacto, busquedas, entretenimiento.

El software proporciona un entorno visual agradable, incluso viene con un
compilador que agrupa el codigo por bloques.

Se da importancia en aquellas personas que recién empiezan a programar con
esto darles un interfaz mas féacil de manejar.

Se brinda la facilidad que en cualquier lugar como medio la red en usarla.
Proporciona trabajar en grupo una vez que se termine de elaborar, editar
cualquier cosa que se requiera.

Da paso asociar con Google cuando se registre en una cuenta personal, dando
mas interactividad.

Menos tiempo de elaborar los proyectos al programar, puedes utilizar las

herramientas que sean necesarias.

Desventajas

No aplica ediciones al programa, si tomamos en cuenta los otros lenguajes.
Si quieres hacer edicion en los proyectos mediante la red.
El medio de almacenamiento que se utiliza es FirebaseDB.

Solo esta disponible para Android.

2.3 Objetivos

2.3.1 Objetivo general

Crear

una app en la educacion mediante App Inventor como recurso de

retroalimentacion para los alumnos de 2 de Bachillerato Paralelo “A” en la asignatura

de Sistemas Operativos y en Red de Colegio Bachillerato “Jambeli” del canton Santa

Rosa.

2.3.2 Objetivos Especificos

Examinar la informacion respectiva al PUD de la materia de Sistemas
Operativos.

Desarrollar el prototipo en App Inventor, como motivacion.
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e Implementar el prototipo para la retroalimentacion.
e Evaluar la validez del prototipo mediante una encuesta a los alumnos de 2

Bachillerato “A” y una entrevista a la docente.

2.4 Disefio de App Movil

La configuraciéon e informacion desde la app educativa se conforma de un estilo
permanente, aquella informacion no existira una modificacion excepto que exista una
modernizacién en optimizar una cosa 0 aumentar recientes titulares o se amplie mas
opciones que requieran de programacion.

El conjunto de alumnos que logran integrarse en la app educativa, una vez que se
descarga en sus dispositivos, continden con la instalacién. Una vez instalada se
despliega donde se obtendran que registrar e iniciar sesion para acceder a la informacién
de la asignatura; aclaro que la aplicacion educativa constituye una base de datos donde
los alumnos se registran; también esta aplicacion solo funciona en dispositivos Android
sin ningdn tipo de error, claramente no es posible instalar en dispositivos iOS.

El prototipo que se realiza se tiene como fundamento aquel disefio instruccional que nos
habla del desarrollo en que se plantea, se escogen las metodologias del PEA, las TIC
incluyendo el &rea para educar midiendo la forma de los logros de los estudiantes,
mediante el desarrollo se ejecuta la elaboracion como herramienta para retroalimentar el
conocimiento, nos basamos a los puntos que institucion educativa hacia certificar la

calidad del aprender (Hernandez-fernandez et al., 2022).

La herramienta App Inventor da paso a entender un ambiente donde se crean app para el
sistema operativo Android. Es practica y sencilla de usar con las plantillas que se van
colocando variando de un lugar a otro, mediante por botones con su programacion de
bloque en la colocacion de un link o un juego de vidas y preguntas. Con el fin de
alcanzar dependiendo lo que se cree en la app, brinda a las personas un estilo eficiente
de crear apps, como representacion del tema que quieran tratar, al momento de instalar

no haya ningun tipo de errores (Barrachina & Llueca, 2020).
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Desarrollo de las fases de la Metodologia MADAMDM en el prototipo

La metodologia MADAMDM ofrece un soporte a las personas en extender las apps
educativas hacia conseguir avances y habilidades en los alumnos, por lo tanto, sea en

cualquier dispositivo Android (Romero. Sandy Domenica, 2021).

La Metodologia que se empleara de acuerdo con la estructura Boceto de App educativa
es MADAMDM ya que esta nos proporciona con 5 fases con la creacion de prototipo
que elaborado.

Figura 3

Fases de la Metodologia MADAMDM

ﬁ Requerimientos|

Codificacién “ Pruebas ﬁ Planificacion

\1/

Fuente; https://www.3ciencias.com/wp-content/uploads/2021/05/MMS.pdf.

FASE DE REQUERIMIENTO
En esta primera fase se obtendrén las opiniones fundamentales, aquellas que necesiten

mejora en solicitar datos precisos y concretos, lo fundamental en comprender los datos
obtenidos hacia el destino seguro del conocimiento.

FASE DE PLANIFICACION
La segunda fase permite planear aquel problema que se presenta, se puede presentar

distintos conocimientos e indagar el desenlace de estos, para tomar autoridad de
establecer acciones principales y aquella informacion que permita investigar lo que se

incluye.
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FASE DE DISENO
Mediante la tercera fase se consigue en crear el boceto de la aplicacién, con

personalizacion de colores de acuerdo a la institucion y la asignatura que se abarca, el
promotor que abarca los varios materiales para su estructura, las cosas y el versatil

componente del material.

FASE DE CODIFICACION
En esta fase cuatro se aplicara el destino en funcion al prototipo para que no alla errores,

conforme cuando el estudiante ejecute la aplicacion visualice lo que hemos disefiando y
programado. Disefiaremos y programaremos por botones que dirigiran de una ventana a
otra a dentro de la app, los cuales estaran programados por blogues para que no exista

ningun tipo de error al momento de la ejecucion.

FASE DE PRUEBA
Ya como final esta base de experimento requiere resaltar mas porque se hace el proceso

de evaluar y probar los resultados que los alumnos tengan de la app educativa una vez
instalada en los dispositivos mdviles para asi ofrecer a los beneficiarios un lindo

instrumento practicable.

2.5 Desarrollo de App

2.5.1 Herramientas de Desarrollo

2.5.2 Descripcion de la aplicacion

EL inicio de crear la app educativa, se procedié mediante una planificacion con varias
teorias de como quedaria la app educativa. Donde que tendra el mend y los botones y
poder presentar el disefio como va quedando, el medio que se establece la app educativa

es factible para su uso y no existe problemas al momento de entrar a ella.

Fase de Requerimiento

Como primera fase a través de la entrevista dada al docente se aprecié la forma de
mejorar su clase, en este caso la creacion de la app educativa como beneficio en los
alumnos llame mas la atencion en educarse ya que esta app funciona en
Android. Con los temas dados por parte de la Asignatura, se utilizard App Inventor
como Programa Online para la creacién de la App Educativa, que sea ventajosa para las

diferentes fases.
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Fase de Planificacion

En esta segunda fase se crearan de un estilo completo los modulos que se usaran en la
app educativa aquellas diapositivas se elaboraran desde Canva, tanto el texto, imagenes
y se desarrollara una leccion al final como prueba para fortalecer la informacion que
presente desconocimiento.

Figura4

Diapositivas de Cada Unidad.
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Fuente: Elaboracién propia.

Fase de Disefio

Mediante la tercera fase se estructura las plantillas de la app educativa, al principio de
registrar en crear un usuario y su contrasefia, después de eso iniciar sesion con el
usuario creado, la plantilla de la presentacion de la app la cual contiene el nombre del
colegio, la materia y mensaje de bienvenida, la plantilla de menu de los modulos que
tendra cada boton de cada unidad, la plantilla de la leccion del refuerzo para el examen.
En Canva se cred las presentaciones porque se presenta de manera mas llamativas con
sus colores e iméagenes para el alumno, sin dejar de lado el boceto de las plantillas que
traemos hacia proporcionar un acople superior de mejor aspecto a nuestra app con el
proposito en el alumno exponga mas provecho en instruirse con muestras mas

Impactante y ser participativo.
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Figura 5

Registro de Usuario.

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 6
Iniciar Sesion con el usuario ya creado, junto el menu de contenidos.
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L
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PRACTICA PARA EL
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Fuente: Elaboracidn propia.
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Fase de Codificacion

En la fase cuatro se programa mediante por bloques cada boton de cada pantalla que se
presenta ya sea de seguir o retroceder en las ventanas de app, para que marche o efectle
con la meta que posee presentar y lograr aplicar los distintos médulos y la leccion de
prueba que se va probando mediante la compilacion desde el celular se va viendo cada

cambio y programacion asignada.

Figura 7

Programacion en App Inventor.
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Fuente: https://programamaos.es/recursos/appinventor/.

Fase de Prueba

Una vez que ya queda finalizada la app educativa se descarga en formato de apk para
poder instalar en los dispositivos mdviles, la cual tendra el mismo nombre de la materia
con su logotipo para que puedan utilizarla sin ningln percance, dada las instrucciones
una vez ya instalada de como se compone y su propésito. No olvidar la prueba que se
realiza es de caja tipo gris ya que une los dos tipos de pruebas, por un lado, hablamos de
la caja negra y la blanca se corrige algun percance que se presente dentro de la app lo,
aqui vemos el desarrollo correcto o si se modifica alguna cosa ya sean el disefio junto
con los botones, incluyendo el logo de presentacion que es Sistemas Operativos y en
Red.
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Figura 8
Presentacion de la App Educativa y de las preguntas.
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2.6 EXPERIENCIA |

2.6.1 Planeacion

La practica se efectuo el jueves 29 de diciembre del 2022 a las 10:00 am en el Colegio
Jambeli con la Lcda. Geomary Sanchez docente de la materia de Sistemas Operativos y
en Red. El primer objetivo se realizo, en aquella experimentacion la opinién acerca de la
app educativa, el profesor colectivo realizo una entrevista tomando en cuenta los
cambios y alteraciones de renovacion.

2.6.2 Experimentacion

Una vez que se presento en el Colegio Jambeli se procedié a compartir por WhatsApp el
archivo apk para que se realice su instalacion en el celular del docente. Se Ejecuto una
entrada en que explicamos el argumento de la tarea de graduacion, de cdmo se elabord
en el programa de app inventor. La explicacion fue precisa al momento de aplicarla méas
adelante. Se impartio las explicaciones de instalar. A la vez con la profesora se registro
un usuario y contrasefia, luego se inicio sesion una vez creado el usuario, en la cual
presentaba el mensaje de bienvenida de la app educativa y se podia acceder a los
contenidos y como ultimo un cuestionario donde la docente contestaba las preguntas
segun correspondia bien ganaba puntos y si se equivocaba perdia vidas y puntaje. Dadas
las reglas y uso de la app, se compartio a la docente una entrevista por medio de un link
para que de su opinidn acerca de la app, si le fue de su agrado. Para finalizar se le
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comento a la docente para que el en futuro hacer la proxima experiencia a los alumnos.
En la ejecucion hacia la experimentacion se dio el tiempo de 40 minutos, la cual empez6
a las 10:00 y termino a las 10:40 am.

2.6.3 Evaluacion y Reflexion

Se utilizo la herramienta de los Formularios de Google dirigida a la docente para que
pueda responder la entrevista. Una vez presentado el modelo base ya que en la misma se
manifiesta si existe alguna modificacion.

2.6.3.1 Recoleccion de Datos

Se presenta la recoleccion de los datos mediante la entrevista a la docente de la
asignatura en la primera experiencia:

Utilizacién de app educativas

1. ;Determina que la app educativa es conveniente como medio para aprender de

forma interactiva los contenidos de materia Sistemas Operativos y en Red?

Si, puesto que al alumno le despierta ese interés de conocer e implementar la
informacion en las préximas lecciones, de modo que el alumno vea un ambiente

diferente de lo que normalmente esta.

Las App educativas retroalimentan los contenidos

2. ¢Considera que la app mejora el progreso de retroalimentar el contenido en la
formacién de la asignatura de Sistemas Operativos y en Red?
En efecto, de una forma interactiva en que el alumno se sienta mas agrado para su

formacion y pueda retroalimentar.

Modificaciones en la app educativa

3. ¢La apariencia que muestra la app educativa requiere de modificacion?
La apariencia y su estructura es atractiva, sim embargo la plantilla de colores de fondo
sea de un color no tan fuerte y que las diapositivas puedan agregar las tareas al final

junto con los enlaces.
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4. ¢Cree usted que los modulos en la app educativa son apropiados y se relacionan
con el PUD?
Si, cada uno de los Mdédulos estan asociados correctamente.

2.7 11 EXPERIENCIA

2.7.1 Planeacion

En la segunda experiencia se dio el dia 1 de febrero del 2023, se le comunico a la
docente de la asignatura de Sistemas Operativos de 2do de Bachillerato “A”
acompafiados con sus estudiantes a presentar la app educativa con aquellas
modificaciones dadas en la primera experiencia.

2.7.2 Experimentacion

e Se procedi6 a compartir el apk por WhatsApp.

e Instalacion de la app en los celulares de los estudiantes.

e Por medio del App Inventor se presenté la app.

e Se explico a la docente los cambios que se dieron que fueron de agregar un
apartado de actividades por presentacion, asi la docente va incluyendo las
actividades y el cuestionario en Word Wall en cada unidad, ademas del color de
la aplicacion.

Figura 9
Cambio de Color de la App y presentaciones junto de los cuestionarios.
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e Registro e inicio de Sesion dentro de la app.

e Presentacion de mensaje de Bienvenida de la asignatura.

e Revision de los médulos de la asignatura.

e El tiempo estimado duro 40 minutos de 7:00 am a 7:40 am.

2.7.3 Evaluacién y Reflexion

Para finalizar por medio de la herramienta Google Forms los estudiantes contestaron
una encuesta para saber si fue de su agrado y futuras modificaciones. Al implementar la
app alcanzo retroalimentar los contenidos de la materia de Sistemas Operativos
logrando asi llegar a ese aprendizaje innovador y ofreciendo a la docente una técnica

innovadora para en el futuro de sus clases.

CAPITULO lIl. EVALUACION DEL PROTOTIPO

3.1 Resultados de la evaluacion de la experiencia Il y propuestas futuras de mejora
del prototipo

A continuacion, se muestran los datos del cuestionario dados a los alumnos de 2do de
Bachillerato “A:

1.¢Cree usted que la interfaz de la app es interactiva y dindmica?

38 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indeciso
@ En desacuerdo
@ Totaimente en desacuerdo

Analisis: Los estudiantes estan totalmente de acuerdo que la interfaz de la app es
interactiva y dinamica ya que la mayoria de los alumnos reciben clases monotonas que
en un libro para recordar esa informacion. La interfaz gréfica es vital importancia, ya
que se consigue establecer si la app estard& manejable o no hacia solucionar las
dificultades hacia lo que estuvo trazada. Hoy en el universo computarizado se encarga
de brindar al beneficiario esa Interfaz de manera que de beneficios a lograr actividades
de una forma agil, accesible y completa. La Interfaz es la encarga de brindar y juntar

esos elementos para lograr la fluidez y el agrado (Labrada, 2021).
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2. ¢Los temas seleccionados en la app se encuentran bien precisos?

38 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indeciso
@ En desacuerdo
@ Totaimente en desacuerdo

Andlisis: El pilar fundamental para saber si los temarios que se aplico en la app estaban
relacionados con lo revisado en el aula, dando el resultado que totalmente de acuerdo
que los temas seleccionados estan acorde a los médulos en base al PUD, con la meta de
reforzar esa informacion que no queda clara. Se considera importante que los temas
vayan junto con el PUD ya que si no es asi podria haber una confusion ya que el

contenido cambiara y no se pudiera reforzar ese conocimiento que se quiere adquirir.

3.¢En qué escala define la app?

38 respuestas

@ Muy facil
@ Facil
Medio
@® Complicado
@ Muy complicado

Andlisis: Se conocid si la aplicacion fue complicada o facil de manejar, el resultado fue
muy facil al usar la app. La descarga del apk y la instalacion en los celulares de los
estudiantes, fue exitosa al momento de usarla dando la posibilidad de uso en los
proximos afos lectivos. Las apps en aumento las populares de los proveedores, Play
Store hacia los Android y Apple, no poseen una técnica de valoracion en base un
modelo cientifico, mas los proveedores utilizan métodos de estrellas de valorar las apps
y con ello las que tengan mas valoracién estan siempre en primer lugar que las otras
(Martin Fernandez et al., 2020).
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4. ;Considera que la app es revolucionaria?

38 respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
Indeciso
@ En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Analisis: El resultado fue al 100% que los estudiantes consideran que reforzar y

aprender por medio de la app es una forma revolucionara y no tradicional ya que en la

formacidn de los alumnos en los colegios no es muy usada, ya que se basan mas en lo

tradicional que en lo tecnoldgico. Las entes que poseen un celular inteligente dejar de

lado que lo que poseen en sus manos en como una portatil ya que con la innovacién

Ilegara a resolver problemas variados (Ruiz Rivera et al., 2021).

3.3 Propuestas futuras para mejorar el prototipo

En lo siguiente, se detallan las modificaciones para la app educativa:

Agregar imagenes en los cuestionarios o videos para comprender de mejor
manera los temarios de las unidades.

Que se pueda incluir audios dentro de la app.

Por medio de Play Store poder subir la app para llegar a méas usuarios y que
puedan manejarla.

Poder tener esa posibilidad de incorporar en el iOS para que mas personas
puedan adentrase al contenido.

CONCLUSIONES

Gracias al uso de las aplicaciones moviles dan como beneficio el proceso de
formacion a mejorar la informacién de manera precisa y rapida, tener un buen
rendimiento, al implementar esta app en la materia de Sistemas Operativos y en
Red, es poder salir de lo tradicional ya que de esa manera existe desmotivacion
y poco interés al reforzar la informacion, de esa manera la app educativa

refuerza la informacion de modo interactivo y dindmico.
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e Se determino como los alumnos comprenden los temarios de la asignatura de
Sistemas Operativos y en Red para poder reforzar esos conocimientos por medio
de la app educativa en su formacion.

e Las indicaciones de la docente hacia la app educativa de como instalar y
descargar correctamente en los celulares de los estudiantes fue exitoso, llegando
a esa meta en adquirir ese conocimiento y sientan ese interés de aprender de una
manera diferente a lo habitual.

e La app educativa logra reforzar la informacion llegando a la meta de un alto
valor por las personas que la usan dando como satisfaccion por medio de la

encuesta que se realizo.

RECOMENDACIONES

e Se recomienda que para evitar la fatiga a los estudiantes en la materia de
Sistemas Operativos y en red se pueda determinar un espacio para usar la app,

asi evitando que se vuelva un modelo cotidiano.

e Al usar la app educativa como un estilo de reforzar la informacion se debe
explicar a sus alumnos las unidades de acuerdo con el tema visto en el salon, asi

prevenir desorden de los Mddulos en la app vistos en clase.

e Al utilizar la app educativa debe implementarse como modelo de interés en
revisar la informacién y realizar los cuestionarios dentro de la app para medir

cuanto conocimiento se a adquirido.
e En los dispositivos que se vaya instalar la app sea de una linea media llegando a
alta para que no haya errores cuando se efectué la app, con unos 4GB de ram Y

64GB de almacenamiento para un manejo exitoso.

e Utilizar Android 10 o superiores versiones en los dispositivos que se vaya a

instalar la app, si tiene version menor la app no se ejecutaria bien.
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ANEXOS
Figura 14

Nota: Resultados de la Primera Experiencia: La docente se le dio conocer la app
educativa para retroalimentacién de los contenidos para los estudiantes de Segundo de
Bachillerato “A”.

Figura 15

Nota: La docente interactia con la app educativa y ve su funcionamiento

41



Figura 16

Nota: Resultados de la Segunda Experiencia: La presentacién de la para a los
estudiantes Segundo de Bachillerato “A”. para fortalecer esos contenidos que no
quedan claros en el aula de clase

Figura 17

Nota: Interaccion de la app educativa con uno de los alumnos del curso de 2do “A”
Bachillerato Jambeli.

Figura 18

2

Nota: Interaccion de la app educativa con una de las alumnas del curso de 2do “
Bachillerato Jambeli.
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