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ACTIVIDADES TURISTICAS RECREATIVAS PARA LA
DINAMIZACION DEL FLUJO DE VISITANTES EN EL CERRO
DE CRISTO, CANTON PINAS.

Resumen
A causa de la ausencia de actividades turisticas recreativas en el atractivo Cerro de Cristo
en el canton Pifias, se propone implementar actividades recreativas turisticas para la
dinamizacion del flujo de visitantes. La problematica de esta investigacion es la carencia
de actividades turisticas en el territorio objeto de estudio, por este motivo mediante este
proyecto integrador se propone actividades basados en el turismo naturaleza, es decir
actividades especificamente al aire libre, esto con el objetivo de mejorar la demanda
turistica del sector. Es importante que se realice una investigacion para conocer mejor el
sitio a estudiar, esto se hace mediante el uso de instrumentos de recoleccion de datos entre
los mas conocidos entrevista, encuesta y la ficha de jerarquizacion de atractivos turisticos,
de esta forma se conoce a criterio real la situacion actual del lugar turistico. También, la
proyeccion para esta investigacion es diversificar las actividades turisticas adaptables al
territorio y que sean aptas para todas las personas sin importar la edad ni alguna
discapacidad, dando como resultado una serie de ofertas turisticas, permitiendo a los
turistas disfrutar nuevas experiencias, momentos inolvidables y cumplan las expectativas

del tiempo y ocio invertido por los turistas.

Palabras claves: Actividades turisticas recreativas, dinamizacién de visitantes, atractivo

Turistico Cerro de Cristo.



Abstract
Due to the lack of recreational tourism activities in the attractive Cerro de Cristo in the
Pifias canton, it is proposed to implement recreational tourism activities to boost the flow
of visitors. The problem of this research is the lack of tourism activities in the territory
under study, for this reason this integrated project proposes activities based on nature
tourism, i.e. specifically outdoor activities, with the aim of improving the tourism demand
in the sector. It is important to carry out a research to better know the site to be studied,
this is done through the use of data collection instruments among the best known
interview, survey and the hierarchical ranking of tourist attractions, in this way the current
situation of the tourist site is known to real criteria. Also, the projection for this research
is to diversify the tourist activities adaptable to the territory and that are suitable for all
people regardless of age or any disability, resulting in a series of tourist offers, allowing
tourists to enjoy new experiences, unforgettable moments and meet the expectations of

time and leisure invested by tourists.

Keywords: Recreational tourism activities, visitor promotion, Cerro de Cristo tourist
attraction.
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ACTIVIDADES TURISTICAS RECREATIVAS PARA LA
DINAMIZACION DEL FLUJO DE VISITANTES EN EL CERRO

DE CRISTO, CANTON PINAS.
CAPITULO |
1.1 Introduccion
Las actividades turisticas recreativas en el medio natural tienen un incremento en
cuanto a tendencias en todo el mundo, se indica que la actualidad se registra un aumento
de la recarga turistica en espacios naturales con el objetivo de meditar y estar en contacto
con la naturaleza. (Mosti, 2010, p. 516)

En este contexto lo que se busca en un atractivo es dotarlo de actividades basadas en una
tipologia de turismo de naturaleza donde el turista pueda recrearse y motivarse al aire
libre, dando asi una mejor experiencia y una nueva vision del lugar de estudio. De acuerdo
con Wila (2018) menciona que las actividades recreacionales en un destino turistico,
tienen alta aceptacion por los usuarios porque le da un grado de interés a los destinos que
son preferidos por los turistas, sobre todo los que tienen mucha relevancia, donde sus
espacios son de uso publico. (p. 1)
En Ecuador se realizan diversas actividades recreativas para la dinamizacion de los
turistas en las diferentes zonas donde se las practica, siendo esto un eje importante para
la practica de turismo en sus modalidades ya existentes hoy en dia. Una de las
modalidades que en la actualidad se esta considerando practicar es en el medio natural ya
que los atractivos cuentan con una gran riqueza paisajistica el cual permite que se puedan
implementar diversas actividades recreativas para un mayor aprovechamiento del
atractivo o recurso el mismo que permita un mejor gozo de su tiempo de ocio a los
diferentes turistas sean estos nacionales, locales e internacionales.
Es por eso que esta investigacion es de suma importancia, ya que a través de la propuesta
de actividades turisticas recreativas se pretende fortalecer el desarrollo turistico del area.
Para Troitifio et al (2011) ayudaria de esta forma a mejorar “la afluencia de visitantes,
para reforzar la multifuncionalidad de muchos lugares” (p. 908), y a su vez garantizar el
uso del atractivo mediante la propuesta planteada.

1.2 Justificacion

1.2.1 Justificacion Préctica

Este estudio se realiza debido a que se determind que existen limitadas actividades

turisticas y de esparcimiento en el Cerro de Cristo de la Ciudad de Pifias, las cuales pueden
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aprovechar al maximo los recursos, garantizando al mismo tiempo la vitalidad de los
recursos, por lo tanto, se propone disefiar una propuesta que garantice el desarrollo para
gestionar el uso optimo de las actividades a implementar.

Desde el punto de vista de Rivera (2018) con las actividades turisticas recreativas
se “recuperan un uso, un sentido y un valor los espacios abandonados o infrautilizados
marginalmente desde un punto de vista econdmico e incluso los que resultan poco
atractivos o compatibles con las actividades turistico-recreativas contemplativas y
convencionales” (p. 474).

La investigacion pretende establecer la implementacion de actividades recreativas
en el ambito turistico para potenciar el turismo del Cerro de Cristo es asi que,
implementando actividades turisticas para “salir de lo cotidiano, o la opcidn precisa para
promover las riquezas naturales que tienen; también representa la oportunidad de realizar
actividades recreativas o relajantes durante sus viajes” (Arroyo, 2018, p. 45).

Por esta razdn es necesario implementar actividades turisticas recreativas para aumentar
y diversificar el desarrollo de las actividades turisticas dando mayor significado al Cerro
de Cristo.

La elaboracion de esta investigacion se basa en el uso de métodos cualitativos y
cuantitativos con el fin de evaluar las caracteristicas del area de estudio y dando una
respuesta a: ¢qué se debe hacer? ;Cémo debe hacerse? ;Donde se deben desarrollar las
actividades recreativas turisticas?

1.3 Formulacion del problema
El presente proyecto integrador tiene como parte del objetivo principal la ejecucion y
gestion de diferentes tipos de actividades turisticas para el disfrute del atractivo, esto con
el proposito de para incrementar la dinamizacion de turistas. Al igual que los problemas
identificados a través del trabajo de campo, en donde se determiné que existen un minimo
de actividades que limitan el desarrollo turistico del Cerro de Cristo.

Teniendo en cuenta a Pazmifio (2018) es importante precisar que las actividades
recreativas “son un elemento esencial para que se desarrolle y fluya el turismo con
normalidad” (p. 10), es por ello que permite implementar actividades recreativas para
“generar la dinamizacion turistica de los destinos emergentes considerando el potencial
turistico de la zona” (Arciniegas, 2012, p. 1).

En el Cerro de Cristo se ha logrado identificar que el atractivo ha mejorado mucho en
estos Ultimos afos, aun le falta fortalecer ciertos aspectos para que el atractivo sea

Ilamativo y agradable para los turistas.
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1.4 Objetivos
1.4.1 General
Proponer actividades turisticas recreativas en el Cerro de Cristo del Canton Pifias a través
de un estudio de mercado para la dinamizacion del flujo de visitantes.
1.4.2 Especificos
« Analizar los elementos del sistema turistico del Cerro de cristo para clasificar las
actividades que se pueden implementar.
« Investigar la viabilidad turistica de las actividades recreativas para un mejor
desarrollo turistico.
» Seleccionar las diversas actividades recreativas éptimas para su implementacion
y practicas.
« Disefiar actividades turisticas recreativas en el Cerro de Cristo del Canton Pifas

para mejorar la afluencia de turistas.
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CAPITULO II
2.1 Bases Teoricas
En esta parte del capitulo dos del presente proyecto integrador se tomaran diversas fuentes
de informacién como trabajos de titulacion, articulos cientificos e investigaciones que
permitiran ampliar nuestra investigacion y a su vez compararla con distintos problemas
de implementacion de actividades recreativas turisticas en un atractivo.
Los antecedentes utilizados en la investigacion se enfocan en variables de actividades
turisticas recreativas y el flujo de visitantes, en el Cerro de Cristo, Cantén Pifias.
2.1.1 Antecedentes de la investigacion
En el presente tema de proyecto integrador se existen dos variables que dan una solucion
al problema antes mencionado, es por ello que se selecciond antecedentes sobre
actividades recreativas y la dinamizacion del flujo de visitantes para su correcta
implementacion.
Dentro de las variable actividades turisticas recreativas y dinamizacion del flujo se puede
mencionar que la informacion de los autores nos proporcionard datos utiles para el
desarrollo del proyecto integrador, por ejemplo:
De acuerdo con Cruz (2020) afirma en sus tesis “Actividades recreativas para
incrementar el flujo de turistas en el mirador cerro el tablazo del cantén Santa Elena”:
Como primer punto para poder ejecutar un disefio de actividades, es un analisis
mediante el estudio de campo o salida Insitu para verificar que tipos de actividades
son aptas para el Mirador, como: deportivas, medio ambiente, ludicas,
manualidades, arte y entretenimiento, esto segun los recursos que presente el
lugar, es decir medios fisicos, naturales o de infraestructura. (p.12)
En este mismo trabajo de titulacion el objetivo general que propone Cruz
es “Disefiar un programa de promocion turistica en el Mirador Cerro El Tablazo
a través de actividades recreativas”, utilizando tres tipos de métodos que va desde
lo cualitativo el cual ayudé a determinar rasgos de la tematica principal, asi mismo
con el método deductivo permite identificar la perspectiva que se obtendra al
disefiar actividades recreativas para los visitantes y por ultimo se tiene el método
inductivo donde se refiere al paso de los resultados obtenidos mediante la técnica
de observacion. (pp. 49-50, 82)
En relacion a lo mencionado es importante realizar un estudio in-situ incorporando

distintos métodos de investigacion que permita a la identificacion de las diversas
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actividades posibles a implementar en el recurso natural propio del lugar y dando paso a
una nueva motivacion de visita a los turistas.

Desde el punto de Collay (2020) en su tesis “Actividades turistico recreativas para
la dinamizacion del flujo de visitantes en las Pampas de Salasaca” indica:

La fortificacion de actividades en el campo turistico constituye una parte
fundamental dentro de la tipologia de turismo rural o natural, ya que como
respuesta involucra el crecimiento de un determinado sector, mediante el
desarrollo de estrategias para llevar a cabo actividades turisticas y como se
podrian adquirir estos servicios. (p. 2)

Ademéds, Collay tiene como objetivo general “Proponer actividades
turistico recreativas para la dinamizacion del flujo de visitantes en las Pampas de
Salasaca”, utilizando una metodologia cualitativa y cuantitativa, debido a que
ayuda a dar solucion a las problemaéticas establecidas en su trabajo, asi mismo
analiza los datos obtenidos conforme avanza la investigacion, constan elementos,
operaciones que envuelven esta tesis desde un punto de vista aclaratorio,
representativo y eficiente con relacion a la creciente de visitantes. (pp. 5, 18)

Es claro que se necesitan implementar las actividades turisticas recreativas en una
determinada zona a estudiar ya que esto permitira un mejor desarrollo turistico y como
resultados positivos es que existan mas visita por parte de los turistas sean estos
nacionales o locales. Entonces el atractivo se vuelve un lugar con nuevas formas para
realizar turismo y tenga la oportunidad de ofrecer nuevas experiencias.

Segun Negri (2018) en su trabajo de titulacion de “Las practicas turistico-
recreativas como derecho humano en la ciudad de Bahia Blanca. Andlisis del programa
(Conocés Bahia?” menciona que:

El programa ayuda a los turistas a que puedan obtener conocimiento de los

diferentes atractivos e historia de las poblaciones cercanas a Bahia Blanca,

dandole poco valor a los atractivos turisticos locales, debido a que los sitios
visitados no tienen el suficiente reconocimiento por los participantes del

programa, por cuestiones econdmicas y por falta de interés personales. (p. 48)

El objetivo general de estudio de Negri es “Analizar el programa turistico
recreativo “;Conocés Bahia?” en el dmbito de la ciudad de Bahia Blanca,
identificando sus alcances y limitaciones”, teniendo como metodologia un alcance
descriptivo el cual permite medir, evaluar o recolectar datos sobre diversos

aspectos del fendmeno a investigar para, de esta manera, describir lo que se esta
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estudiando y también tiene un enfoque cualitativo el cual se lo utilizd en

determinados procesos variables cuantitativas que contribuyen en la obtencion de

informacion relevante en cada uno de los &mbitos de analisis. (pp. 8-9)

En relacion al texto mencionado anteriormente, nos da entender que en muchas de las
ocasiones los atractivos no son reconocidos y muy poco visitados por la falta de interés
de las autoridades o de la misma localidad en la planificacién de mejoras dentro del lugar,
asi mismo la utilizacién de métodos de investigacion son de suma importancia para
recopilar, analizar y procesar informacion valedera que permita resolver las debidas
variables que se integran en este presente proyecto.

2.1.2 Canton Piflas y Cerro de Cristo
El presente proyecto integrador tiene como referencia de estudio uno de los cantones de
la provincia del Oro debido a la gran variedad de &reas naturales los cuales dan la
satisfaccion para muchos de los visitantes que llegan al canton.

Cabrera (2015) menciona que:

La ciudad Pifas se encuentra localizada en la parte alta de la Provincia Del Oro

en el sur del Ecuador, con una altitud de 1.204 metros sobre el nivel del mar; el

canton cuenta con 8 parroquias que son: Capiro, La Bocana, Moromoro, Piedras,

San Roque, Saracay y dos parroquias urbanas: Pifias grandes y la Susaya. (p. 9)

Como opina Rivera (2019) el cantdn Pifias esta “Ubicado en la parte alta de la
provincia, el cual cuenta con atributos naturales y culturales. Entre sus productos mas
destacados tenemos: La Reserva “Buenaventura”, El Cerro de cristo, Piedras, entre otros”
(p. 10).

Asi también Cabrera sefiala que “La ciudad de Pifias tiene una poblacion
aproximada de 25.988 habitantes segun el censo del 2010, su extension es de 571 kmz2,
Pifias se caracteriza por su clima templado con una temperatura de los 18°C a 22°C”
(Cabrera, 2015, p. 9).

Es por esta razdn que se toma en cuenta las caracteristicas principales de este cantdn para
realizar un estudio dentro de uno de los atractivos que se mencionaron anteriormente
como es el caso de cerro de cristo, este mirador es muy llamativo por las distintas
actividades que se pueden realizar en sus atractivos turisticos.

Castro (2015) menciona que:

Este mirador tiene una singular belleza, una atractiva ubicacion. Una altitud de

unos quinientos metros desde su base, ubicado al sur-oeste de la ciudad el mismo

que sirve de mirador. Este cerro actualmente estd cubierto de espesa grama,
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poblado de arbustos y arboles. Para su arribo cuenta con una via de acceso

vehicular ademas de un camino de herradura a lo largo de su falda. (p. 24)

2.1.3 Turismo
De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo — OMT (2017, como se citd en
Benavides, 2019), el turismo es un fendmeno resultante de la coexistencia contigua que
se generan por el traslado de los turistas o excursionistas, teniendo entre otros impulsos,
el descanso, la recreacion y visita de diferentes areas o establecimientos turisticos
diferentes a su lugar de residencia donde comercializan sus bienes, y servicios para el
consumo particular. Estas personas se denominan viajeros que pueden ser turistas
residentes o no residentes. (p. 25)
Riofrio y Soria (2017, como se citd en Leon, 2020) menciona que en el caso ecuatoriano
el turismo crece de manera positiva relejando datos estadisticos de visitantes externos al
pais y también en la intensificacion del turismo interno, segdn el Ministerio de Turismo
del Ecuador el nimero de viajeros extranjeros desde el 2009 hasta el final del 2018 creci6
en un 64%, generando plazas de trabajo en el sector hotelero y de alimentos y bebidas
para 131.630 personas de las cuales casi la mitad de ellas estan ocupados por mano de
obra femenina. El turismo contribuye al PIB nacional con $. 7,6 millones de ddlares
diarios, y a nivel de turismo europeo y americano llega al pais aproximadamente $. 6,5
millones diarios, para el afio 2018 los ingresos por turismo alcanzaron $. 2.398,1 millones
de ddlares de manera global la misma que representa una tercera parte de los ingresos no
petroleros, en cuanto al turismo provincial alcanza un desarrollo en la riqueza cultural,
natural y social, conservando un flujo turistico creciente tanto en la parte baja y alta de la
provincia. (p. 18)
En cuanto a lo mencionado por los autores el turismo viene siendo un eje importante para
el desarrollo turistico nacional y local y asi mismo opina Carrasco (2020), es una
prestacion netamente inmaterial, que se realza a su maximo término en aquellos servicios
turisticos respectivos al turismo dinamico y al ecoturismo, cuyo fin es una experiencia
propia por medio de la interaccion con la naturaleza y las especies de animales que habitan
en ella. (p. 38)

2.1.4 Turismo Natural

Tisdell y Wilson (2012, como se cit6 en Zalles, 2018) menciona que “En general,
el turismo basado en naturaleza engloba cualquier actividad de ocio cuya practica requiere
contacto directo con bienes o servicios naturales, sean silvestres o modificados, animados

0 inanimados” (p. 3).
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Una de las tipologias de turismo importantes para este proyecto integrador es en el medio
natural debido a que nos da una mayor variedad de propuestas para implementar
diferentes actividades turisticas en las cuales se pueden apreciar diversos escenarios
dados por la naturaleza.

Segun afirma Vera (2019) este tipo de turismo estd vinculado de forma directa
con el fortalecimiento de sostenibilidad y especificamente esta referida a medios naturales
y donde existe biodiversidad, es decir, donde hay reservas, parques y el involucramiento
de éreas naturales o de insercion turistica. (p. 7)

2.1.5 Actividades Turisticas

Como mencion De la Calle Vaquero (2019) esto se refiere a aquellas actividades

que tienden a condensarse en centro urbanos o rurales, generalmente en sitios con raices
historicas y patrimoniales. El resultado de esto ejerce presion en los procesos de
mercantilizacion turistica, es decir provoca procesos de variacion en espacios donde une
directa e indirectamente actividades para el disfrute de los turistas. (p. 2)
En relacion a lo mencionado anteriormente las actividades turisticas tienden a
desarrollarse en diversos lugares que necesiten ser dotados y desarrollados para que asi
la oferta y la demanda puedan evolucionar permitiendo a los visitantes tener un nuevo
motivo de visita al lugar en su tiempo de ocio. Ademas, desde el punto de vista de
Harryson (2011, citado en Tovar y Tovar, 2018) “la actividad turistica presenta: a)
creciente deseo de productos, modas de consumo y comportamiento inherentes a los
turistas” (p. 212), ya que “la actividad turistica al ser una actividad productiva se puede
desarrollar desde la iniciativa privada y/o comunitaria” (Loor et al., 2018, p. 102).

2.1.6 Recreacion

Segun Rico (1999, como se citd en Rivera et al., 2020) la recreacion tiene un
sentido netamente social y de impacto al mejoramiento individual de las personas, es decir
esto produce beneficios por el motivo que los visitantes tienen la libertad de poder
recrearse y asi este tipo de actividad garantiza la calidad vivencial de todas las personas.
(p. 92)

Desde el punto de vista de Llerena y Vera (2011) los visitantes mediante la
recreacion pueden tener una satisfaccion en su condicidn fisica como psicoldgica, es decir
que permite quitar el estrés y tensiones que sienta las personas. Los turistas mediante la
recreacion tienen un sentimiento de logro o superacion por los retos que da la naturaleza
en donde la experiencia esta vinculada directamente con el turista y el medio fisico

natural. (p. 3)
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La recreacién es clave para que los visitantes puedan realizar actividades fuera de su
rutina, diaria, aqui ellos podran experimentar al aire libre o en el medio natural nuevas
formas o métodos de relajacion, de ocio y de esparcimiento.

2.1.7 Elementos del sistema turistico

De acuerdo con Pineda et al (2019) el sistema turistico conformado por una serie
de elementos como lo son: dimensién ambiental, dimision cultural, social, ambiental y
economica, asi mismo se conforma de elementos internos como: infraestructura,
superestructura, demanda, oferta y comunidad receptora las cuales se sujetan entre si
como una combinacion compacta con bases al desarrollo local en los diferentes
componentes que lo constituyen. (164)

Segun Diaz (2013, como se citd en Lapo et al., 2019) la maxima autoridad o
autoridad competente es la encargada de la organizacion de esta estructura turistica, la
misma que hace referencia tanto a las autoridades publicas y privadas en el sector
turistico, que como funcion esencial tienen el fortalecimiento del turismo para el debido
funcionamiento de cada componente que lo integran, es asi como se procura una mejor
produccion y comercializacion de servicios turisticos. (p. 171)

Desde el punto de vista de Ibafiez y Cabrera (2011, como se citd en Niebles et al.,
2021) mencionan que la infraestructura es la aportacion tanto de bienes y servicios con
los que cuenta un pais para sustentarse mediante estructuras sociales y lucrativos. La
misma que tiene como componentes la planta turistica, equipamientos e instalaciones y
los respectivos atractivos turisticos. (p. 53)

Como afirma Pulido y Saez (2011, como se citd en Pucuji, 2020) la parte de la
oferta turistica es lo que se compone por servicios, bienes y servicios de diferentes
empresas privadas dedicadas especificamente a la actividad turistica con el fin de brindar
una satisfaccioén a los turistas y cumplir con sus respectivas necesidades impuestas por la
demanda. Entre los servicios que estas tipo de empresas ofrece se tiene a alojamiento,
bebida y alimentos, transporte y estos servicios pueden ser tanto tangibles como
intangibles como la recreacidon y meditacion lo que produce un dinamismo en el turismo.
(pp. 17-18)

Segun menciona Quirumba (2016) la demanda turistica “es nada mas ni nada
menos que como lo dicen “la otra cara de la moneda”, ya que dentro del sistema turistico
contiene gran importancia, formada por un conjunto de consumidores o posibles

consumidores de bienes y servicios” (p. 15).
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Monterrubio (2009, como se citdé en Villacreses, 2019) sefiala que las
comunidades o sectores receptores para los turistas proveen distintos servicios
indispensables para los turistas y prestatarios de servicios y no Unicamente esta vinculada
a solo la prestacion de servicios como bebidas y alimentacion, sino que va més alla es
decir a servicios tanto medicinales como recreativos para el respectivo consumo. (p. 5)
En lo mencionado anteriormente por los diferentes autores, podemos decir que es
importante realizar un andlisis del sistema turistico para que de esta forma se pueda
identificar los diferentes tipos de actividades que se lograrian proponer en el sitio de
estudio, ya que uno de los puntos importantes a tomar en cuenta para el proyecto
integrador es la demanda, por el motivo de que conecta con la dinamizacién del flujo de
visitantes.

2.1.8 Estudio de Mercado
Como menciona Rodriguez (2013, como se citd en Alvarracin, 2019) el estudio de
mercado es instrumento del mercadeo que consiste en la recoleccion de datos para
posteriormente ser analizados para establecer o definir una decisién apropiada tomando
en cuenta elementos como; el mercado, productos y los consumidores. (pp. 9-10)

Segun Kotler, Bowen y Makens (2004, como se cit6 en Valdez, 2018) menciona
que este mercado se vuelve muy rivalizante. En los ultimos treinta afios se han creado o
conformado empresas de diferente tipologia en el sector turistico. Para ganar una
competencias entre las diferentes organizaciones optan por tener un mejor ubicacion,
investigar las preferencias de los diferentes tipos de consumidores, identificar sus
comodidades y definir que compran y cudl es su motivacion de comprar. (p. 759)

Es asi como el estudio de mercado indicara que decision sera la correcta para
implementar las actividades turisticas de recreacion dandole asi al consumidor una mejor
forma de disfrutar un atractivo en su tiempo de ocio.

2.1.9 Desarrollo turistico

Desde el punto de vista de Cuenca (2015) menciona que es el crecimiento que
tiene una poblacion en el turismo mejorando las condiciones y las capacidades colectivas
de una sociedad. Se presenta la integracion donde la prevalencia en el redisefio de lugares
y localidades se realiza mediante la participacion de grandes empresas, ante las cuales es
necesario llevar a cabo iniciativas locales considerando a las personas en su totalidad. (p.
39)

Para Pereyra et al (2021) “el desarrollo turistico es una forma para mejorar la

gestion de los recursos y satisfacer la necesidad econémica, social y estética, respetando
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la integridad cultural, asi como el proceso ecoldgico vital, la diversidad bioldgica y los
sistemas basicos de la vida” (p. 73).

Es decir, para que exista en desarrollo turistico en un determinado lugar es necesario que
se tomen en cuenta diferentes perspectivas sociales, econdmicas y ambientales para el
uso adecuado de los recursos existentes en la zona, de esto dependera que el atractivo
prospere en un sentido sustentable y sostenible.

2.1.10 Dinamizacion de visitantes

Segun Ramos (2012, como se cito en Chicaiza y Ortega, 2022) los procedimientos
de dinamizacion turistica nacen a raiz de la insuficiencia de reavivar y de activar el
turismo en una localidad o destino establecido. Se utiliza al turista que tiene la
disponibilidad de realizar la actividad y la energia para hacer cosas. (p. 45)

Segun menciona Roman (2011, como se citd en Tapia et al, 2021) el objetivo de
la dinamizacion turistica es “acelerar el crecimiento y asegurar la sostenibilidad futura,
donde los beneficiarios son pequefias poblaciones, ciudades medianas y areas territoriales
extensas” (p. 3).

Con relacion a lo antes citado la dinamizacion es un factor fundamental al momento de
proponer cualquier tipo de actividad dentro de un atractivo turistico, ya que de esto
dependera que los sitios menos visitados se conviertan en un punto clave de atraccion

dentro del canton dando asi mayor reactivacion turistica en la zona.
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CAPITULO HI

3.1 Metodologia de la investigacion

Desde el punto de vista de Gavilanes et al (2022) define a esta tematica como algo

l6gico y de manera coherente donde brinda a los investigadores técnicas y una serie de
procesos metddicos durante el proceso de cualquier tipo de estudio, el mismo que permite
que se detalle, ordene y determinar datos de manera mas clara y especificos. (p. 81)
Con referencia a lo antes citado, en esta parte del desarrollo del proyecto integrador, la
utilizacion de la metodologia de la investigacion es importante debido a que nos
proporciona diferentes recursos, herramientas, y métodos a utilizar para que de esta forma
se pueda aplicar o seleccionar un tipo de método adecuado a la propuesta planteada y su
vez nos permita llegar a conclusiones validas de nuestra problematica.

3.2 Método de investigacion
En el desarrollo del presente proyecto integrador se seleccion6 el método mixto, ya que
es una de los métodos apropiados para el tipo de investigacion propuesto, aqui vincula
dos tipos de metodologias, es decir la cualitativa y cuantitativas, las misma que brindaran
una mayor obtencion de datos especificos para el respectivo estudio.

Segun Piovani et al (2011 como se citd en Santos et al., 2018) el método mixto
esta relacionado con la utilizacion de la parte cuantitativa y cualitativa, es decir los datos
relacionados a una mejor estructuracion entre los contextos que se investigan, diferentes
mecanismos Yy personas involucradas en diferentes tipos de estudio. (p. 259)

Desde el punto de vista de Santa et al (2018) la investigacion con metodologias
mixtas adopta distintas formas, segun el investigador y las preguntas planteadas. Para el
disefio de este tipo de método, las personas que investigan deciden que parte quieren
involucrar, es decir se toma un paradigma donde tenga aspectos muy dominantes o se
puede mezclar diferentes fases que lleve a resultados de manera secuencial. Esto tipo de
método se lo puede integrar especificamente en la parte de interpretacion de resultados
ya que acepta a diferentes tipos de investigacion en el contexto cualitativo y cuantitativo,
y es ahi donde el investigador toma la decision de usar la parte sea estadistica o textual
para concretar un estudio especifico. (pp. 174 - 75)

Rodas y Santillan (2019) resalta, para que exista un balance metodoldgico, “entra
en juego el Método Mixto que consiste en una serie de combinaciones de investigacion
cuantitativa y cualitativa, ya sea a nivel de recoleccidn de datos o de analisis de estos” (p.
174)
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En relacién a lo antes citado por los autores se puede decir que la utilizacion de la
metodologia mixta nos da una amplia posibilidad de recolectar datos, los mismos que
seran analizados de manera cuantitativa y cualitativa para que de esta forma se pueda
interpretar la informacion de caracter especifico.

El fin de usar una metodologia mixta es para buscar una respuesta a nuestros objetivos
planteados en especifico la propuesta de las actividades turisticas recreativas, la parte
cuantitativa y cualitativa sera utilizada en los objetivos cuantificables y que se pueda dar
un enfoque de realidad de la situacion del objeto de estudio a estudiar.

3.3 Disefio de la investigacion

Para Monjaras et al. (2019) “Los disefios de investigacion son estrategias
metodoldgicas para alcanzar propdsitos investigativos, esto se refiere a la expresion de
una planificacion que comparte caracteristicas en coman” (p. 119).

Teniendo en cuenta a Reid (2012) el disefio de la investigacion es un
procedimiento que se lo utiliza para adquirir respuestas a interrogantes establecidas
dentro de una hipdtesis. Los disefios involucran iniciar de un marco de referencial
especificamente de la teoria, sefialando como se conseguiran los datos los cuales seran
representados medidos estadisticamente y observados. El disefio ademas marca cuantos
y cudles registros u observaciones se realizaran, siendo asi que la informacion obtenida
se analizard de manera cualitativa y cuantitativa asi como también el tipo de padrén
estadistico que se usara para dar solucion a la interrogantes de la investigacion. (p. 37)
En el presente proyecto integrador se ha seleccionado el disefio de investigacion
descriptivo y exploratorio, en este caso como menciona Guzman et al. (2020) es
exploratorio debido a que tiene como fin dar soluciones a temas que no son estudiados,
esto da la oportunidad de desarrollar cualquier tipo de estudio de manera completa y a su
vez es comprensivo para mostrar datos necesarios para completar un estudio. También es
descriptivo porque los investigadores ya tienen conocimiento sobre determinadas
variables lo cual permite comprobar cual es la situacién actual de un objeto de estudio.
(p. 296)

De acuerdo con Ramos (2020) la investigacion exploratoria, “se puede utilizar
tanto el meétodo cualitativo, como cuantitativo. En el alcance exploratorio, la
investigacion es aplicada en fendmenos que no se han investigado previamente y se tiene
el interés de examinar sus caracteristicas” (p. 2).

Como menciona Hernandez et al. (2010 como se cito en Castro et al., 2020) la

indagacion descriptiva es aquella que realiza un andlisis o comparacion de diversos
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comportamientos, caracteristicas o propiedades de un fenémeno u objetivo de
investigacion en particular. Favorece a ordenando, agrupando o sistematizando los
fenomenos de estudio y forma una base de andlisis para trabajos posteriores de gran
extension. (p. 1)
La forma de utilizar estos disefios de investigacion es para brinda una mejor oportunidad
al momento de describir y estudiar variables antes no investigadas como son la recreacion
y dinamizacion de visitantes en canton Pifias, de la misma manera un estudio de mercado
para conocer qué tan factibles son los disefios de actividades turisticas en un lugar que
tiene potencial para un desarrollo turistico.

3.3.1 Tipo de estudio
El método a utilizar para esta presente propuesta es de caracter descriptivo con la
observacion in situ que se realiza dentro del lugar de estudio como lo es en el caso del
Cerro de Cristo ubicado en la parroquia La Susaya del cantén Pifias de la provincia de El
Oro.

Se utilizara este enfoque debido al uso de datos estadisticos que se obtendran
mediante la técnica de encuesta a través de un respectivo cuestionario estructurado, los
mismo que se ajustaron a datos descriptivos en donde se determina datos totales y
parciales con respecto a la muestra. (Vélez et al., 2020, p. 63)

3.4 Técnicas de investigacion
En el respectivo proyecto integrador las respectivas técnicas que se utilizaran seran:

e Observacion

De acuerdo con Santana (2010, como se citd en Sé&nchez et al., 2021) la
observacién permite obtener informacién mediante la participacion de grupos de
investigadores o de manera individual, es decir las personas entran en un marco ambiente
donde observan la vida de las comunidades asentadas en el lugar y el respectivo
comportamiento, es decir la tnica forma de utilizar esta técnica es directa en el sitio que
se quiere estudiar determinado territorio. (p. 116)

Este tipo de técnica se la aplicara en el Cerro de Cristo, el mismo que es nuestro objeto
de estudio y permitira tener una amplia idea de la realidad que se presenta en el escenario,
es decir se observara el lugar y sus caracteristicas, turistas y habitantes.

El tipo de instrumento para este tipo de técnica es el de la ficha para el levantamiento y
jerarquizacion de atractivos turisticos, es decir permitird analizar los elementos del
sistema turistico del cerro de Cristo para poder clasificar las actividades que se puedan

implementar dentro del territorio donde se aplica la propuesta.
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e Encuesta

Desde el punto de vista de Mattos y Carballido (2020):

Son muchas las formas de emplear el método de encuesta, su seleccion dependera

del enfoque en el que esteé orientado el trabajo de investigacion y la pregunta que

se desea responder, ademas de las condiciones propias del mismo investigador

(como el tiempo y recursos econdmicos). Las encuestas son herramientas de

investigacion poderosas que transmiten informacion valiosa sobre tendencias de

enfermedades, factores de riesgo, resultados de tratamiento, calidad de vida,

satisfaccion de la atencion, evaluaciones educativas, ademéas de explorar

creencias, actitudes, comportamientos, mercadeo, politicas y opinion publica. (p.

76)
En relacion a lo citado por el autor, con este tipo de técnica se realizara un cuestionario
que permita obtener informacion, el mismo que se les aplicara a todos los visitantes que
Ileguen o que conozcan el atractivo Cerro de Cristo, con el fin de identificar el uso
turistico que se le da al lugar de estudio. Dentro de esta encuesta existen pardmetros donde
permite indagar sobre la viabilidad turistica de las actividades recreativas para un mejor
progreso turistico de la localidad.
También, es de suma importancia esta encuesta para conocer a fondo que tanto es
reconocido el territorio donde se realiza el estudio y como se practica el turismo en el
mismo, es decir, nos da una amplia vision de las actividades turisticas recreativas que se
podran disefiar en el Cerro de Cristo para mejorar la afluencia de turistas.

e Entrevista

De acuerdo Campoy y Gomes (2009, como se citd en Sanchez et al., 2021) la
entrevista “se entiende como una interaccion entre dos personas, planificada y que
obedece a un objetivo, en la que el entrevistado da su opinién sobre un asunto y, el
entrevistador, recoge e interpreta esa vision particular” (p. 117).
En el caso de la entrevista, la informacion que se obtiene al desarrollar las guias de
preguntas se las utilizara para poder seleccionar las diversas actividades turisticas
recreativas Optimas para su implementacion y practicas.

3.5 Poblacion y Muestra

3.5.1 Poblacién

Mucha et al. (2020) mencionan que;

La poblacién objeto de estudio es aquella que ha sido constituida por criterios de

seleccidn. La diferencia entre poblacion tedrica y poblacién de estudio es que en
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esta Gltima las unidades de estudio cumplen criterios de seleccion previamente

establecidos para la investigacion. (p. 45)

De acuerdo con Cienfuegos (2019) la poblacion es un acumulado de sujetos u
objetos con un determinado numero de particularidades en comin que son de interés ara
el investigador las cuales quedan sefialadas al concretar el tamafio y las tipologias de la
poblacion. (p. 68)

Ramos et al (2018) menciona que la poblacion de una investigacion, “es aquella
en la cual se puede observar y obtener la informacién empirica acerca de lo que realmente
se quiere investigar” (p. 2006).

Para tener una idea de como estd conformada la poblacidn del cantdn Pifias se pueden
tomar en cuenta los datos existentes por el ultimo censo que se dio en el afio 2010, el cual
refleja un aproximado de 25.988 habitantes.

3.5.2 Muestra
Segun menciona (Hernandez y Carpio, 2019) la muestra es;

La necesidad de delimitar los grupos de estudio a través de la seleccion de una

muestra, conocida como el subconjunto del universo o una parte representativa de

la poblacion, conformada a su vez por unidades muestrales que son los elementos
objetos de estudio, se apoya del muestreo como herramienta de la investigacion
cientifica que tiene como principal propoésito determinar la parte de la poblacién

que se debe estudiar. (p. 76)

Como afirma Castro (2019) la muestra es, “un subconjunto de individuos o
elementos de una poblacion definida que cumple con ciertas propiedades comunes. Para
que el estudio en una muestra permita extrapolar los resultados a la poblacion de estudio
asi también llamada universo de estudio” (p. 53).

En relacion a lo mencionado por los autores, para obtener una muestra se necesita aplicar

una formula estadistica con el fin de obtener un valor el cual representara el total de

individuos a encuestar, es decir se podra seleccionar un grupo de pobladores, turistas o

personas que conozcan el atractivo.

Para realizar el calculo de la muestra se tomo en cuenta la siguiente ecuacion:
Z?XpxXqXN

=eZ(N—1)+Z><p><q

1)

n

Utilizando los datos de la poblacion total del canton Pifias mencionado anteriormente se
aplica el calculo de la siguiente forma:
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Tabla 1

Procedimiento del célculo de la muestra

Variables
N = 25.988
p=05 1,962 % 0,5 * 0,5 * 25.988
q=05 "= 0,052(25.988 — 1) + 1,96 0,5 * 0,5
2=1,96 | _ 249588
e =0,05 65.45
n=¢
Muestra 381

Nota: Proceso del calculo de la muestra.

3.6 Disefio y aplicacién de instrumentos de recoleccion de datos
Para el presente trabajo de investigacion se formuld una encuesta compuesta de once
preguntas, cuestionario fue aplicado a la comunidad local del cantdn Pifias; y a personas
que tienen conocimiento sobre este sitio turistico, el proposito es observar, como se
desarrolla el turismo o si tienen el conocimiento de la existencia de este atractivo turistico,
para determinar cual seria el grado de aceptacion al implementar las actividades turisticas
recreativas en el Cerro de Cristo, brindando asi la posibilidad que mas turistas acudan al
atractivo, potenciando de esta forma el turismo en la zona.
Asi mismo, para obtener informacion se realizé una entrevista a M.sc Lilia Ortiz que es
la jefa de fomento turistico de la prefectura de El Oro, para lo cual se disefié una guia de
entrevista, la misma que esta conformada por cinco preguntas, que con sus resultados nos
proporcionaré datos sobre viabilidad turistica en el canton Pifias y los planes que tienen a
nivel de prefectura, para logra un desarrollo turistico sustentable en el Cerro de Cristo,
permitiendo disefiar diferentes tipos de actividades recreativas.

3.7 Interpretacion de resultados

3.7.1 Interpretacion de encuestas

Este cuestionario se aplicé en el cantdén Pifias y personas con el conocimiento del

atractivo, del cual se obtendra una estadistica de los siguientes datos:
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Figural

Género

@ Femenino (176) @ Masculino (205)

Nota. El grafico representa la cantidad de personas encuestas por género.

Se observa que existe una superioridad de encuestados del género masculino, al momento
de recoger la informacién, mediante la aplicacion de esta encuesta, es decir un total de
205 personas que equivalen al 53,8%, mientras que en el género femenino representa el

46, 2 % equivalente a 176 mujeres.

1. ¢Considera usted que se deberia fomentar més el turismo de naturaleza?
Figura 2
Pregunta 1

100% 26,3%

80%
60%
40%

20%

3,7%

0% e
Si (367) No (14)
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Nota. EI grafico representa la cantidad de personas que votaron si se debe o no fomentar
el turismo de naturaleza.

En la pregunta uno de la encuesta, se busca informacion sobre si es necesario fomentar el
turismo de naturaleza, ya que en la propuesta que se presenta, se vincula al medio natural
para el disfrute de las diferentes actividades recreativas, se observa que un 96,3%, es decir
367 personas afirman que si se debe fomentar la practica de actividades en el medio
ambiente. Mientras que un 3,7% equivalente a 14 personas se manifestaron de forma
negativa para el fomento de esta tipologia de turismo, posiblemente prefieren practicar

otro tipo de turismo.

2. ¢Le gusta hacer actividades recreativas al aire libre?
Figura 3

Pregunta 2

[Si (369) mNo (12)

Nota. El grafico representa el porcentaje de las personas que si les gusta o no hacer
actividades al aire libre.

En cuento a la pregunta dos de la encuesta sobre las actividades recreativas al aire libre,
un 3,1% que equivale a 12 personas encuestadas, se manifestaron en forma negativa, para
este tipo de actividades, pues consideran se destruye los espacios naturales, reas donde
pueden vivir especies pequefias o0 por la contaminacion que se puede generar en
determinado espacio, sin embargo, el 96,9 equivalente a 369 de la mayoria de encuestados

afirman que si les gusta realizar actividades al aire libre.
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3. ¢Cudl es su actividad recreativa favorita al momento de practicar turismo?

Figura 4

Pregunta 3

0% 10% 20% 30% 40%

| | 28,9%  Senderismo (110)

| | 23,1% Camping (88)

] 155% Ciclismo (59)
:| 13,1% Fotografia Natural (50)

10,8% Avistamiento de flora y fauna (41)

:l 8,7% Avistamiento de la ciudad desde un mirador (33)

Nota. El grafico representa las actividades que mas se practican por los visitantes.

En el caso de la tercera pregunta de la encuesta, se mide el tipo de actividad que
comunmente realizan las personas o turistas que acuden al sitio, con el fin de obtener una
visidn mas clara sobre las nuevas actividades que se podrian implementar para la presente
propuesta, para ello se eligié 6 actividades, de las cuales la de mejor votaciéon, fue la
actividad de senderismo con el 28,9% y su equivalente a 110 personas, seguido por
camping con 23,1% que equivale a 88 personas, de la misma manera la actividad de
ciclismo ocupa el tercer puesto con un 15,5%, equivalente a 59 personas, seguido por la
fotografia natural con un 13,1%, que representan un total de 50 personas, quinta se puede
observar a la actividad de avistamiento de flora y fauna con un total de 10,8%, equivalente
a 41 personas y por Ultima opcidn al avistamiento de la ciudad desde un mirador con 8,7%
equivalente 33 personas.

4. ¢Esta de acuerdo en que se debe mantener un flujo de visitantes activo para

aumentar la economia del Cantén Pifas?
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Figura 5

Pregunta 4

100% 98,2%
90%
80%
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60%
50%
40%
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20%
10% 1,8%

0%

Si (374) No (7)
Nota. El grafico representa el porcentaje de las personas que creen si se debe 0 no
mejorar el flujo de visitantes en el Canton Pifas.

La siguiente pregunta del cuestionario es, si se debe mantener o no el flujo de visitantes,
esto es importante, debido a que se conocera como realmente las personas o turistas ven,
como un beneficio y como una oportunidad de desarrollo del turismo para el canton, es
por eso que el 1,8% de los encuestados dicen que no se deberia mantener el flujo de
visitantes en el cantdn, las personas consideran que no solo se deberia enfocar los
beneficios econdmicos en el cantén, sino que deberian fomentar también beneficios
ambientales, sociales y politicos para una mejor administracion del territorio. Por otra
parte, se obtuvo 374 respuesta positivas que equivale al 98,2% de la poblacion
encuestada, las personas han considerado que es importante mantener el flujo o
dinamizacion de visitantes en el canton.

5. ¢Has oido hablar del encantador Cerro de Cristo ""Pata Grande''?

29



Figura 6

Pregunta 5

11%

mSi (341)
@ No (40)

89%

Nota. El grafico representa el porcentaje de personas que ha oido o no del Cerro de
Cristo.

Los resultados de la pregunta 5 de la encuesta, proyectaron un porcentaje positivo de
89,5% (341 personas) turistas, pobladores y personas que conocen del tema turistico de
la zona, mencionaron que, si conocen Cerro de Cristo, asi mismo este atractivo tiene las
expectativas positivas de ser un lugar muy tranquilo para realizar diferentes tipos de
actividades recreativas, este por su maravillosa vista, el ambiente agradable y el contacto
con el medio natural. En cambio, el 1,5% (40 personas) de encuestados desconocen el
atractivo.
6. ¢Cual es el medio de comunicacidn que utiliza para conocer los atractivos

turisticos del Cantén Pifas?
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Figura7

Pregunta 6
0% 20% 40% 60% 80% 100%
63,3% Redes Socilaes (241)
25,7% Radio (98)
10,0% Vallas Publicitarias (38)
] 2.0% Television (1)

Nota. Representacion de los medios de comunicacion que usan las personas para
conocer sobre los atractivos del Canton Pifas.

El grafico correspondiente a la sexta pregunta, permite conocer cuales son los medios
mas utilizado al escuchar o conocer de los atractivos turisticos del canton Pifias, como
primer resultado se tiene a las redes sociales con un 63,3% (241 personas), que claramente
en la actualidad es uno de los medios digitales que mas predomina por las diversas
herramientas que ofrecen, por otro lado, como segundo medio de informacion mas
seleccionado es la radio con un 25,7% (98 personas), mencionan que es un medio de
comunicacion muy util, ya que transmiten informacion pertinente en cuento a los
proyectos o planes que tienen las autoridades competentes para las actividades turisticas
del cantdn, en cuanto a las vallas publicitarias fue el tercer medio utilizado para receptar
informacion turistica, este proyecta un 10% (38 personas), el cual indican que este medio
de forma fisico permite analizar de mejor manera la informacion, mediante la lectura se
puede observar y leer los puntos o sitios mas concurridos del cantén y por Gltima opcion,
la television que solo obtuvo el 1% (una persona), indican que este medio es mucho mas

cémodo y facil de utilizar para conocer un tema en especifico.

7. ¢Considera usted que se deberian implementar actividades turisticas

recreativas para el desarrollo del Cerro de Cristo?
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Figura 8

Pregunta 7

mSi (375)
No (6)

Nota. El grafico representa el porcentaje de personas que creen que si se debe 0 no
implementar actividades turisticas recreativas.

La presente pregunta proyecta un resultado necesario para la encuesta, por la razén de
observar como las personas del canton y turistas le dan esa apreciacion a las
oportunidades para que la zona se vuelva mas turistica al momento de implementar
actividades turisticas 0 no. Se aprecia que el 1,6% (6 personas) indican que no deben
implementarse actividades turisticas dentro de este sitio turistico, ya que prefieren
conocer 0 visitar otros atractivos acordes a la modalidad de turismo que le gusta practicar.
Sin embargo, la respuesta que mas prevalece es del 98,4%, es decir que 375 personas de
la muestra en la poblacion encuestada indicaron que les gustaria se implementen nuevas
o innovadoras actividades recreativas en el sitio.

8. ¢Le gustaria realizar actividades turisticas recreativas en el encantador

Cerro de Cristo?
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Figura 9

Pregunta 8

100,0% 96,9%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0% 3,1%
0,0% —————

Si (369) No (12)

Nota. El grafico representa el porcentaje de personas que les gusta o no realizar
actividades turisticas en el cerro de Cristo.

Segun los resultados de la octava pregunta, se considerd aplicarla por el motivo que
permite dar una iniciativa para proponer actividades innovadoras y que se necesitan
aplicar para que exista méas afluencia de turistas, se observa que un 3,1% (12 personas)
refleja que no desean realizar turismo en el Cerro de Cristo, aqui los encuestados
mencionan que dieron su respuesta negativa porque prefieren realizar actividades de sol
y playa o en espacios urbanos. Por otro lado, el 96,9% (369 personas) encuestadas
sugieren que si desean realizar practicar turismo en este sitio porque les parece llamativo
y adaptable para cualquier otra actividad.

9. ¢Qué actividad turistica recreativa le gustaria realizar en el Cerro de Cristo?
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Figura 10

Pregunta 9
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Paseos Nocturnos (115) 30,20%
Festival de globos de cantoya (72) 18,90%
Excursién a caballo (66) 17,30%
Vuelo en globo aerostatico (64) 16,80%
Vuelo de Cometas (33) 8,70%
Espectaculo de fuegos artificiales (31) 8,10%

Nota. El grafico representa las actividades recreativas que las personas les gustaria
realizar en el Cerro de Cristo.

En esta parte de la encuesta, se aplicé este tipo de preguntas sobre qué actividades les
gustaria realizar en el atractivo propuesto, por ello se selecciond 6 diferentes tipos,
empezando con la de mayor incidencia los paseos nocturnos, con un total de 115 personas
equivalente al 30,2%, aqui las personas prefieren que es una actividad poco comdn y que
en la localidad no la practican, pero al ser nueva proporciona una nueva experiencia, Como
segunda opcidn los festivales de globos de cantoya con 18,90% que equivale a 72
personas, esta actividad se la realiza por lo general en festividades de afio nuevo pero las
personas desean que se den con frecuencia y forme parte de su itinerario al momento de
conocer el sitio turistico, la tercera actividad seleccionada por los encuestados es la
excursion a caballo con un 17,3% (66 personas), consideran que seria relajante y divertido
realizar este tipo de excursion sobre un caballo, es una forma de eliminar la contaminacion
ambiental mediante el transporte a caballo para que no exista una sobrecarga de
automoviles al momento de estar en el sitio turistico, luego como cuarta opcion 64
personas equivalentes a 15,8% de encuestados optan por realizar la actividad de vuelo en
globo aerostatico porque consideran que a mayor altura se apreciaria de una mejor vista
el canton Pifias, asi mismo 33 personas (8,7 personas) prefieren realizar vuelo de cometas,
porgue es una actividad que les recuerda a su infancia y a su vez da un gran valor familiar

y asi mismo los nifios podrian disfrutarla dejando de lado la tecnologia y se centren mas
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en actividades al aire libre y como ultima alternativa el 8,1% (31 personas) sefialaron que
les gustaria ver espectaculos de juegos artificiales ya que es una actividad que
normalmente se la usa para festividades de cualquier indole, pero desean que estas
actividades se implemente en el sitio como una forma de distraccion donde se pueda ver
toda clase de luces en el cerro.
10. ¢ Con qué frecuencia visitaria el Cerro de Cristo una vez implementadas las
actividades turisticas recreativas?

Figura 11

Pregunta 10

[ Semanalmente (262)

" O Quincenalmente (89)
0 Mensualmente (22)

@ Anualmente (8)

69%

Nota: Representacion grafica de la frecuencia de visitas que tendra el atractivo.

La siguiente pregunta es sobre la frecuencia de visita al sitio turistico por parte de los
turistas, donde como primera opcion de la escala se tiene que un 68,8% (262 personas)
encuestados les gustaria realizar las actividades a implementar semanalmente, esto por
factores cuentan con el factor de tiempo para poder disfrutar de la recreacion, como
segunda opcion el 23,4% (89 personas), indican que prefieren ir al cerro quincenalmente
esto porque anteponen y planifican su salida al lugar para no perderse cualquier detalle,
asi mismo, el 5,8% (22 personas) optan por organizar su viaje personalmente y se toman
el tiempo para analizar y seleccionar bien el tipo de actividad que les gusta realizar en el
sitio y finalmente la opcidn con 2,1% (8 personas), deciden ir anualmente esto por muchos
factores por su carga laboral o simplemente porque esperan recomendaciones sobre sus

amigos o familiares para tomar la decision de ir y conocer tal cerro.
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11. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por realizar las actividades turisticas
recreativas en el Cerro de Cristo?

Figura 12

Pregunta 11

100%
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60%
50%
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20%
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— 0%
$5-$10 (271)  $10-$15 (80)  $15-$20 (19)  $20-$25 (11)

Nota. El grafico representa el porcentaje el valor que los turistas estarian dispuestos a
pagar para realizar las actividades turisticas recreativas en el Cerro de Cristo.

Para la Gltima pregunta de esta encuesta se seleccionaron 4 opciones de precios asequibles
para que las personas puedan adquirir el servicios con referencia a las actividades antes
mencionadas, el 71,1% (271 personas) consideran que el rango que podrian gastar en este
tipo de actividades es de $5 - 10, esta es una forma para que todas las personas puedan
disfrutar de estas nuevas experiencias, por otro lado un 21% (80 personas), indican que
gastarian de $10-$15 porque les gustaria que el producto expuesto cumpla con todas las
expectativas individuales sobre el sitio turistico, asi mismo, el 5% (19 personas) estan
dispuestos a invertir de $15 - $20, consideran, al ser actividades nuevas, las personas que
ofrecen estos servicios deben beneficiarse y econdmicamente debe ser distribuido a todas
las partes involucradas para mantener la afluencia de turistas en el cerro y finalmente
como Ultima opcidén el 2,9% (11 personas) consideran justo el pago de $20 - $25 al realizar
este tipo de actividades porque de eso depende el sustento econémico del lugar y su
debido mantenimiento para que el lugar tenga una buena imagen y tenga un gran

significado para los turistas.
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3.7.2 Interpretacion de la entrevista

1. ¢Como se desarrollo el turismo en el Canton Pifias, especificamente el Cerro
de Cristo?

El turismo en el cantdn Pifias es de suma importancia para la Provincia de El Oro, ya que
al ser una de los cantones con mas recursos naturales, ayudan a que se realicen diversos
tipos de actividades recreativas y la difusion de los mismos conlleven un incremento de
la demanda, dando asi un aspecto positivo al cantdn y sus respectivos atractivos.

El Cerro de Cristo o también conocido como Cerro Pata Grande es un atractivo muy
interesante, este posee unas areas especificas para poder hacer diferentes tipos de turismo
como deportivo, ecoturismo o turismo de aventura, el aporte que se dio por parte del Gad
a este sitio fue implementar una figura representativa de bicicleta por el motivo de las
practicas de ciclismo en la zona , también se implement6 un pequefio puesto de alimentos
y bebidas, ciertas areas de descanso improvisadas de madera, juegos para nifios
(columpio) y mejorar los servicios basicos, esto permite los turistas locales o nacionales
Ileguen a realizar diferentes tipos de actividades recreativas turisticas como observar la
ciudad desde lo alto del cerro, también caminatas por senderos, ciclismo, fotografia entre
otras actividades.

2. Ustedes como autoridades competentes que propuestas tienen para mejorar
la viabilidad hacia el atractivo Cerro de Cristo o que estrategias tienen para
mejorar el flujo de turistas en la zona.

e Destinos y Calidad
Nosotros como autoridades competentes se propone cumplir cinco ejes importantes para
mejorar la viabilidad tanto a nivel general de la provincia de EI Oro como uno de los
cantones solicitados para el proyecto integrador que en este caso es Pifias.
Uno de los primeros ejes es el denominado destinos y calidad, esto que significa , se
conoce que en la actividad turistica los destinos cumplen un rol importante para destacar
un territorio en especifico, estos proporcionan un valor tanto econémico y como producto
turistico, es decir poder incrementar la oferta, productos innovadores , servicios, lamisma
accesibilidad y las respectivas competencias con las autoridades competentes hacia una
calidad turistica ,dando como resultado fomentar el desarrollo turistico de una
determinada zona.

e Conectividad y Seguridad Turistica
El eje sobre la conectividad es clave para la promocion y presentacion de productos

turisticos en la Provincia, aqui las autoridades encargadas o forman parte del fomento de
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la actividad turistica estan involucradas para que se coordine y articule proyectos de
infraestructura para el respecto desarrollo de la actividad turistica, es decir mejorar los
puntos de acceso 0 buscar alternativas para que los turistas puedan llegar al territorio sin
dificultad, ya que de esta manera se pueda dar paso al tercer eje que es el de la seguridad
turistica, aqui no solo se busca mejoras de la accesibilidad en el destino sino que el
bienestar del turista , es decir su debida proteccion , esto se lo podria hacer mediante
normas Y el debido control de la actividad turistica , para que ellos puedan disfrutar los
servicios que ofrece un destino teniendo como herramienta la informacion turistica que
proporciona la autoridad competente que se encarga de presentar los productos turisticos.
e Promocion y Mercado y Fomento a la inversion

Por otro lado, el cuarto y quinto eje es la promocién, mercado y fomento a la inversion,
lo que se busca es fomentar diferentes emprendimientos innovadores vinculados a la
actividad turistica, los sectores publicos y privados se coordinan para la inversién en un
determinado territorio impulsando el desarrollo de un nimero de actividades o la
promocion de estos productos turisticos hacia los diferentes segmentos del mercado en
este caso nacional.

3. Ustedes como autoridades tiene algun proyecto a futuro para mejorar la

recepcion del turista.

En el aflo 2022, se puso en marcha una propuesta para el Cerro de Cristo o Pata Grande
que beneficiara tanto en el aspecto econdmico y turistico al canton Pifias para la recepcion
de turistas es decir la dinamizacion de visitantes. El proposito es implementar proyectos
de infraestructura turistica de calidad, sustentables y competitivos que contribuyan a
impulsar la oferta turistica e incentivar la inversion privada para mejorar la calidad de
vida de la poblacién de la provincia de El Oro. Para este afio 2023 este proyecto esta
denominado como la Construccion del Parque Extremo Cerro Para Grande- Pifias ya esta
ejecutandose, hay conocimiento de que se colocd la primera piedra para su debida
construccion y el monto considerado para este plan es de $4°570,510,89 el cual
beneficiara a 715.751 habitantes.

4. ¢Qué tipo de infraestructura se podria implementar y cual se podria

adaptar para este atractivo?

Se considera que la mejor infraestructura para este atractivo turistico es un parque de
aventura por el motivo que proporciona una diversificacion de actividades turisticas y la
creacion de productos turisticos nuevos mediante la implementacion de infraestructuras

como:
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e Capilla

e Vuelo en globo aerostatico

e Casa del arbol

e Senderos y areas verdes

e Tobogan

e Festival de globos de cantoya

e Columpio

e Vuelo de Cometas

e Escaleraal cielo

e Excursion a caballo

e Sefaléticas

e Parqueadero

e Area de souvenirs y cafeteria

e Area de camping

e Paseos Nocturnos

e Espectaculo de fuegos artificiales

5. ¢Qué medios publicitarios se implementaran para dar a conocer mejor al
atractivo?
Es de conocimiento general que las redes sociales conforman en mayor medida una
herramienta necesaria para la promocién de los diferentes atractivos turisticos o los
destinos emergentes. Se plantea utilizar medios publicitarios (diarios, radio, television,
revistas, paneles digitales, post de redes sociales como Facebook, Instagram, Twitter), la
debida actualizacion de informacion turistica en las distintas paginas web de los gobiernos
auténomos descentralizados y presentar el proyecto por medio de conferencias en las
diferentes universidades de la region para el conocimiento de este increible proyecto.
3.8 Analisis y discusion de resultados

A todos los encuestados y entrevistado han podido destacar su conocimiento acerca del
canton Pifias, siendo especificos El cerro de Cristo ya que es un sitio turistico con espacio
para el esparcimiento, recreacion y dinamismo al momento de practicar diferentes tipos
de actividades. Los mismos pobladores del canton, analizaron con determinacion cada
parte de las preguntas antes expuestas, donde expresan que las actividades que se
practican normalmente en un sitio turistico tienen poca aceptacién de visita a las

atracciones propias de un especifico lugar, esto por el motivo que no existe una variacion
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en la presentacion de nuevos productos turisticos, lo que produce la perdida de los
visitantes o turistas que normalmente concurrian al sitio. Para que exista un cambio en
esta dinamica de presentacion de servicios se necesita reactivar la economia, mediante la
creacion o disefio de nuevas actividades que beneficien no solo al sitio turistico sino a la
zona en general como la es Pifias, esto como lo indica Sancho (1998, como se citd
Lambogglia, 2014) “ayudan a equilibrar la balanza de pagos, aumenta loS ingresos
publicos, genera valor agregado y fomenta la actividad empresarial, debido a que las
actividades del turismo no se limitan a hoteles y restaurantes si no que engloban una serie
mucho mas amplia de servicios y bienes de consumo” (p. 17).

Otro de las causas por la cual no hay una aceptacion en un lugar turistico es por la falta
de promocion, porque segun Palma y Zambrano (2017) este atractivo no tiene un
apropiado fomento turistico que permita transmitir informacion sobre los servicios,
recursos y ofertas turisticas, y que a la misma vez permita que los turistas puedan
interactuar en paginas web, puntos y centros de informacion turistica en la zona. (p. 3)
Para gue no exista esto se necesita implementar nuevas formas de ver al turismo y sus
actividades, es decir, la implementacion de nuevos productos que induciran el desarrollo
de un sitio turistico, esto como lo indica Avila y Barrado (2005) elaborar un producto
eficiente no simboliza crear un turismo costoso, sino organizar de una forma particular
los servicios donde incluya la satisfaccion de los turistas con el fin de cumplir con sus
requerimiento en cuanto a los servicios ofrecidos para mantener una competencia en el
mercado. (p. 29)

El lugar de estudio que se seleccion0 tiene la intencidn de que exista una mejor vision a
las actividades turisticas que se pueden aplicar, se conoce que es un espacio natural
amplio con mucho potencial para aprovecharlo, permitiendo obtener una ventaja
favorable para el canton Pifias. Lo encuestados sefialan que les gustaria se aplicaran
nuevas formas de ver el turismo, es decir mediante la innovacion que como lo indica
Sustentur (2015 como se citdé en Manosalvas et al, 2020) permite manifestar diferentes
fases dentro del turismo con referencia a las tendencias que brinda la actualidad, ya que
en el presente existe un medio dinamico en donde se puede establecer oportunidades para
prever y superar las perspectivas de los turistas, ya que los servicios se modifican de
acuerdo a la competencia que existe en el mercado (p. 235), asi se logra tener experiencias
inolvidables al momento de ejercer o gastar su tiempo libre practicando turismo a su

placer, ya que de esa forma se “permite desarrollar valores, obtener nuevos
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conocimientos, desarrollar la creatividad y vivir en un ambiente de paz y disfrute con la
naturaleza” (Razo, 2017, p. 10).

Si bien es cierto que el plan o programa que las autoridades plantearon en este sitio
turistico estd en proceso de construccion, la satisfaccion de esta noticia al parecer no es
del agrado de muchos pobladores al momento de realizar la encuesta, y precisamente esta
pequefia parte de la poblacién no estdn de acuerdo que se implementen actividades
turisticas, ya que consideran que no hacia falta alterar los componentes turisticos que
existia en el sitio, sino que preferirian que se innove sin cambiar por completo la planta
turistica ya establecida en este lugar, que por ser natural es agradable al pablico y una
vez modificado traeria problemas de sobre carga turistica.

Sin embargo la mayoria de las personas ven como una oportunidad esta nueva creacion
del parque de aventura y sus complementos con las actividades a proponer, porque segun
Valverde (2017, como se citd en Saquicela, 2021) se pueden crear ocupaciones o0 crear
plazas de trabajo, con la finalidad actualizar los recursos existentes en la zona, cautivando
a los turistas y asi beneficiando a la sociedad y dando propaganda del desarrollo
habitacional e infraestructura de los sectores, fundando zonas de esparcimiento y sus
habitantes progresan conservando el lugar en donde nacieron. (p. 21).

De la misma forma, al formular la guia de entrevista, se pudo tener ideas claras sobre los
planes a futuros al atractivo cerro de cristo, un punto importante dentro de la informacién
analizada es la implementacion de nuevas infraestructuras para incluir nuevas actividades
dentro de estas, ya que como lo indica Manjarrez y Viracucha (2021) “son dindmicas de
descanso, deportes y fiestas de integracion; donde el visitante sale de su rutina diaria,
conoce nuevos lugares y se divierte” (p. 38), de esa manera se creard un dinamismo
turistico, que como resultado aumentara la demanda del lugar dando asi una buena imagen
y sea un nuevo producto icono valorado para el cantén asi también como lo menciona.
En definitiva, los resultados que se obtuvieron al aplicar las encuestas y la entrevista, nos
da una secuencia de posibles casos a resolver, mediante la propuesta de la implementacion
de actividades turisticas recreativas, es decir, permite plantear una serie de estrategias de
dinamizacion, ya que es importante para el desarrollo del ultimo capitulo del proyecto
integrador ya que como lo indica Chiriboga et al (2018) son importantes estas estrategias
por motivo que permiten un control y organizacién de la actividad turistica, permitiendo
mejorar la estructura turistica del territorios o sitio turistico, la planificacion y el

fortalecimiento del turismo para una buena gestion de los destinos turisticos por explorar.

(p. 80)
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CAPITULO IV
4.1 Propuesta integradora
En este capitulo se expondra la parte correspondiente a la propuesta integradora, para ello
se analizard de forma breve los elementos del sistema del sistema turistico, es decir,
superestructura, infraestructura, demanda turistica, oferta turistica y la comunidad

receptora, mediante el uso de la herramienta de la ficha de jerarquizacion de atractivos

turisticos.

o Analizar los elementos del sistema turistico del Cerro de cristo para

clasificar las actividades que se pueden implementar.

Los resultados que se obtuvieron en la ficha de jerarquizacion para el atractivo Cerro de

Cristo fue la siguiente:

Tabla 2

Resultados de Ponderacion

Resultados de la evaluacién técnica

Criterios de valoracion Descripcion Ponderacion  Resultado
Accesibilidad y Contempla el ingreso, horario al atractivo y
conectividad facilidades instaladas para personas con alguna
discapacidad; ademas, se hace referencia a la 18 3
existencia de vias de acceso al sitio, con énfasis en
las cualidades que condicionan la relacion
distancia/tiempo, asi también la conectividad
tecnologica.
Planta turistica/  Registra equipamientos y la disponibilidad de 18 7,8
B Servicios servicios en el
Atractivo.
Estado de Estimacion de la integridad de los atributos 12
¢ conservacion e patrimoniales fisico- 14
integracion sitio/  Ambientales y socioculturales, en particular de las
entorno condiciones del sitio y su entorno.
Higiene y Hace referencia a la disponibilidad de dispositivos
b seguridad para recoleccion de basura, procedencia del agua, 14 11,3
turistica
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presencia de actos vandalicos, limpieza e

iluminacion del atractivo.

Politicas y Consideracion del atractivo dentro de la
= regulaciones planificacion territorial turistica cantonal y 10 10
cumplimiento de regulaciones para las actividades
que se realizan en el atractivo.
Actividades que se  Constatacion de actividades que se practicanenel 9 3
F practican en el Atractivo, mismas que le dan valor agregado.
atractivo
Difusion del Publicaciones internacionales, nacionales, 7
G atractivo monografias o 7
Medios  de  difusion. Declaratorias Yy
reconocimientos. Relevancia y divulgacion.
Registro de Registro del tipo de visitantes, perfil de consumo, 4
H visitantes y volumen intensidad de uso. Estimacion de 5
afluencia demanda potencial.
Recursos Hace referencia al nivel de instruccion académico 5 4
! humanos del
Personal que labora en el atractivo.
Total 100 62,1

Nota. Representacion de la ponderacion del atractivo turistico Cerro de Cristo del
Canton Pifas. Fuente: Ministerio de Turismo

La primera parte es la superestructura, dentro de este atractivo, las autoridades son
capaces de crear planes o proyectos para un mejor desarrollo turistico, no solo del sitio,
sino que en general dentro de todo el cantdn. Se observo que las autoridades competentes
en el cantdn Pifias cumplen con un plan de desarrollo turistico territorial, es decir, con sus
politicas y regulaciones han aportado o cooperado, diferentes entidades publicas para el
mejoramiento, la conservacion e integracion de los lugares turisticos junto al entorno.
También buscan estrategias bajo ejes importantes para mejorar la viabilidad del turismo
y fomentar la promocidn y presentacion de nuevos productos turisticos basados en las
caracteristicas particulares de cada destino.

43



Como siguiente punto es el elemento de la infraestructura, aqui se tiene como resultado
que la accesibilidad y conectividad hacia el atractivo estan en condiciones regulares, es
decir, el ingreso hacia el atractivo es de forma terrestre y posee una ruta de acceso de
segundo orden empedrado, el mismo se lo hace mediante carros particulares, cooperativas
de taxis o mediante busetas, de la misma forma presenta una buena sefial de
comunicaciones, es decir servicios de telefonia e internet mavil, posee servicios basicos
como agua, electricidad y el debido alcantarillado, también cuenta con sefialéticas dentro
del sitio como tétems de maderas, cerca del sitio turistico tiene un centro de salud y se
recibe controles policiales para cubrir el factor higiene y seguridad de los turistas.

La tercera parte es la demanda turistica, en la cual se observé que la difusion del atractivo
hacia toda la provincia de el Oro es buena, ya que actualmente los pobladores y personas
interesadas en las practicas turisticas conocen del lugar, esto se da porque el Gobierno
Provincial Descentralizado del canton Pifias cuenta con planes de promocion turistica
para sus atractivos turisticos, utilizando paginas web, redes sociales. Ademas, cuentan
con oficinas turisticas, cooperan con medios publicitarios como emisoras y publicaciones,
asi como también usan vallas publicitarias y mapas turisticos. Todo esto permite que
exista esta una dinamizacion del turismo y usando esta promocion para aplicar un registro
de visitantes en la zona, asi obtienen una frecuencia estadistica de la temporalidad y la
Ilegada de turistas para sus practicas turisticas en todo el afio.

El siguiente aspecto es la oferta turistica, se observo que la planta turistica del sitio es
regular, debido a que no cuenta con servicios de alojamiento, posee solo un sitio, para
alimentos y bebidas y no cuenta con guias turisticos. La parte positiva es que cerca del
atractivo si los hay, lo negativo es que necesitan crear o disefiar mas infraestructura, para
que exista la facilidad y diversificacion en los servicios a ofrecer a todos los turistas.

De la misma manera se observa que se practican actividades turisticas, al aire libre como
el senderismo, cicloturismo, actividades recreativas, caminata, cabalgata y la observacion
de flora, desde este punto del atractivo se observa toda la ciudad de Pifias, la preparacion
de estos servicios para actividades turistico es buena, pero se necesita de algunas
actividades nuevas o innovadas para generar o dar un valor agregado a la oferta.
Finalmente, la comunidad receptora, ayuda mucho a la propaganda de voz a voz, en base
a las buenas experiencias, pese a esto los pobladores, en este caso los del sector la
pobladores de la Susaya, que es una parroquia urbana de canton, cuenta con personal
contrato para la atencion dentro del atractivo, no cuentan con un recurso humano

especializado en las diferentes actividades que se practican dentro del mismo, es decir,
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los pobladores del sector, ofrecen productos como bebidas y alimentos, asi como también
cualquier tipo de informacién y ayuda por cuenta propia, para obtener asi una
remuneracion para sustentarse economicamente.
Con todos estos datos analizados mediante la ficha de levantamiento y jerarquizacion de
atractivos turisticos, se obtuvo que el Cerro de cristo tuvo una puntuacion de 62,1, que
dentro de sus parametros o rango esta entre 61-85, equivalente a la jerarquizacion Ill,
denominado, asi como un atractivo turistico del cantén Pifias con potencial para crear
productos turisticos.
o Actividades turisticas recreativas para su implementacion y préctica en el
Cerro de Cristo.

El Cerro de Cristo o Pata Grande ofrece una serie de actividades turisticas al aire libre
que permiten potenciar el turismo en el Cantdn, segun la informacién recopilada mediante
la encuesta aplicada se pudo seleccionar diversas actividades recreativas que actualmente
son una tendencia para practicar el turismo en sus diversas modalidades, dentro de estas
actividades estan:

e Paseos Nocturnos

e Festival de globos de cantoya

e Excursion a caballo

e Vuelo en globo aerostéatico

e Vuelo de Cometas

e Espectéculo de fuegos artificiales

e Viabilidad turistica de las actividades recreativas

Dé la misma forma, la accesibilidad es deficiente por el motivo que sus vias en segundo
orden causan un desagrado al momento de llegar y conocer el lugar, y por dltimo la falta
de actividades turisticas es otro de los problemas a describir, porque las personas
mencionan que necesitan tener otro tipo de recreacion, que les permita experimentar
nuevas sensaciones y cumplan sus expectativas. Si no existe la diversificacion de
actividades no podria desarrollarse o potenciarse el turismo en la zona, esto produciria un
factor negativo como es el caso de la poco visita turistica, dejando al atractivo como lugar
de poco interés pablico y no aporte nada econémicamente al cantén, por ello es que se
necesita esta propuesta para el disefio de actividades turisticas recreacionales para el
disfrute y ver el turismo como algo dinamico y no tradicional.

e Principal problema que afectan el desarrollo del atractivo turistico.
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Uno de los principales problemas es la falta de una planta turistica bien estructura, que
sirvan como complemento y de esta forma las actividades funcionen o se adapten bien a
las caracteristicas del atractivo. Esto provoca que los turistas no tengan una experiencia
completa, por ello existe una baja afluencia de turistas al sitio, perjudicando a gran manera
la economia del canton.

e Actividades turisticas recreativas para el Cerro de Cristo

Como respuesta a los problemas mencionados anteriormente se dispone a disefiar un plan
de accion que es enfocado a las actividades turisticas recreativas para incrementar la
demanda dentro del atractivo cerro de cristo del canton Pifias, el cual se especificara
posteriormente:

Mision

Dinamizar la afluencia de visitantes en el cerro de Cristo, mediante la implementacién de
actividades turisticas recreativas para promover y fortalecer un desarrollo turistico del
territorio.

Vision

Para el afio 2027, el Cerro de Cristo se posicionar a nivel de la zona 7 como un referente
turistico en actividades recreacionales para del desarrollo sustentable del turismo natural.
Valores

Los valores que se esperan desarrollar en la propuesta ayudaran a crear un dinamismo en
las diferentes actividades en el atractivo.

e Amabilidad y confiabilidad donde los turistas se sientan comodos y tenga las
debidas facilidades para llegar al atractivo turistico.

e Responsabilidad y valoracion del territorio a estudiar para el correcto desarrollo
turistico de la zona.

e Compromiso de todas las entidades administrativas publicas para la creacion de
planes en donde exista la implementacion, conservacion y promocion del sitio
turistico.

Objetivos

Objetivo General

Proponer la diversificacion de actividades turisticas recreativas para la dinamizacion del
flujo de visitantes en el Cerro de Cristo del Canton Pifias.

Objetivo Especifico
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e Impulsar el atractivo turistico mediante la implementacion de nuevas actividades

recreacionales para mejorar diversificar la oferta turistica del sitio.

e Seleccionar actividades turisticas recreacionales que se adapten a las

caracteristicas del entorno con el fin de brindar una nueva experiencia a los

turistas.

Estrategias

e Gestionar vinculos de colaboracion entre empresas publicas, privadas y los

Gobiernos Auténomos Descentralizados, con el fin de mejorar la planta turistica

de la zona para complementarla con las actividades recreacionales y asi obtener

un producto consolidado en el mercado.

e Desarrollar actividades turisticas recreativa en el sitio para incrementar el nimero

de visitantes, para asi obtener un mayor reconocimiento a nivel local y nacional.

Tabla 3

Plan de Accion

Plan De Actividades Turisticas Recreativas En El Cerro De Cristo

Producto A Desarrollarse “Turismo De Naturaleza”

Eje De
Programa Proyecto
Desarrollo
Paseos Nocturnos
Festival de globos de cantoya
o Planificacion »
Econdmico o Excursién a caballo
de actividades
y desarrollo o
o turisticas -
turistico Vuelo en globo aerostéatico

recreativas

Vuelo de Cometas

Espectaculo de fuegos artificiales

Actores-Responsables

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de El Oro

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de El Oro

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de EI Oro

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de EI Oro, Sector Privado

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de El Oro

Gad Municipal Pifias, GAD Provincial
de El Oro

Nota. La tabla representa el plan de actividades turisticas recreativas y los distintos

proyectos a realizarse junto a las entidades responsables.
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Una vez diagnosticado el atractivo Cerro de Cristo, se derivd una propuesta sobre las
diferentes actividades turisticas recreativas para la dinamizacion respectiva de turistas al
sitio. Para definir estas actividades se tomd a consideracion las sugerencias de los
visitantes y el sector cercano al atractivo.
Las actividades que se han ofrecido en el atractivo no tuvieron una innovacion, es decir,
la limitacién de actividades en el atractivo ha perjudicado el desarrollo turistico de la
zona, por esa razén la propuesta presentada tendréa una diversificacion en la oferta de las
nuevas actividades recreativas a presentar.
La informacion que se obtuvo mediante la encuesta sobre las nuevas actividades que les
gustaria practicar a las personas en este atractivo, se definid el disefio e implementacion
de actividades como:

e Paseos Nocturnos

Figura 13

Imagen de Pasos Nocturnos

Nota. Representacion de paseos nocturnos en el Cerro de Cristo, por El Milenio, 2021,
(https://images.app.goo.gl/eZ5rHBPYB1DnnWuw5)

Las actividades de ocio por la noche emplea un tiempo y un espacio para recrearse
y alegrarse entre amigos, para el fortalecimiento de relaciones grupales a fin de desarrollar
actividades divertidas y entretenidas que se dan en el horario nocturno, esto siguiendo las
normas legales de la actividad turistica y las condiciones que se deben tener segun lo
establecido por las leyes, con el fin de conservar el orden publico y la seguridad humana.
(Gbmez, 2019, p. 16)
Los paseos nocturnos son muy interesantes para esta propuesta, ya que a las personas
podran hacer senderismo nocturno, esto acompafiado siempre de un guia turistico local,

también podran realizar actividades complementarias a esta como fogata y camping.
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Las personas pueden estar sentados observando la ciudad en la noche, pueden recibi la

brisa acogedora del cerro y tener momentos de esparcimiento con familiares y amigos

que acudan a este atractivo turistico.
Tabla 4

Presupuesto de Paseos Nocturnos

PRESUPUESTO PARA PASEOS NOCTURNOS

item Cantidad Descripcion

1 1 Guia Local

2 10 Linternas LED recargables

3 5 Tiendas de Acampar para 2 personas

4 10 Cascos

c 10 Equipos de seguridad(guantes,
coderas, rodilleras)

6 10 Refrigerios (Bebida y comida)

Precio )

o Precio Total
Unitario
$430,23 $430,23
$8,00 $80,00
$65,00 $325,00
$5,00 $50,00
$10,40 $104,00
$3,50 $35,00
Sub

$1.024,23

Total
IVA % $122,91
Total $1.147,14

Nota. La tabla representa el valor estimado a gastar en la implementacion de los paseos

nocturnos.

e Festival De Globos De Cantoya
Figura 14

Imagen de Festival de Globos de Cantoya

Nota. Representacion de festival de globos de cantoya en el Cerro de Cristo, por

Dondeir, 2018, (https://images.app.goo.gl/VE166iMSLQQ61mNe7)
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Este festival de luces es iconico por los miles de globos con luces lanzados al cielo,
normalmente adornados con mensajes escritos, oraciones y deseos. (Globos De Cantoya
Colombia, 2019)

Para este tipo de actividad, los turistas podran elaborar sus propios globos con los
materiales que se dispondran, esto con ayuda de un profesional con conocimientos en la
elaboracion de estos globos, permitira que las personas tengan un momento de relajacion,
trabajen en equipo, utilicen su creatividad y que sea positivo y diferente para salir de sus
rutinas diarias. Por lo general estos globos son presentados en las festividades de fin de
afio y navidad, es una actividad donde en estas fechas conmemorativas el flujo de visitante
aumenta por ver este gran espectaculo de luces.

Tabla 5

Presupuesto de Globos de cantoya

PRESUPUESTO PARA FESTIVAL GLOBOS DE CANTOYA

Item Cantidad Descripcion Precio Unitario  Precio Total
1 10 Globos de cantoya $1,00 $10,00
2 1 Personal instructor $250,00 $250,00
3 1 Fosforeras (12 unidades) $12,00 $12,00
4 10 Velas $1,54 $15,40
Sub Total $287,40
IVA % $34,49
Total $321,89

Nota. La tabla representa el valor estimado a gastar en la implementacion de los globos
de cantoya.

e Excursion a Caballo

Figura 15

Imagen de Excursion a Caballo
RO - - o
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Nota. Representacion de excursion a caballo en el Cerro de Cristo, por Ministerio de
turismo, 2021, (https://images.app.goo.gl/RfR2qKTUuXDasAnk6)

De acuerdo como lo menciona Basco (2008 Campafia, 2015) la excursion a caballo es
una:

Es una actividad cuyo entretenimiento primordial son los caballos consiste en
hacer caminatas a caballo en conjuntos por un lapso de tiempo determinado,
observando areas rurales y naturales. Como actividad turistica se establece primero
una ruta adecuada, el cortejo de un guia experto o conocedor de la actividad. (p. 23)

La excursion a caballo es una actividad de esparcimiento donde los turistas disfrutaran
los recorridos desde la via de ingreso hacia el atractivo y diferentes puntos del mismo,
esto mediante un caballo, acompafiados por un guia y también es una de las actividades
donde las personas estaran en contacto con la naturaleza, asi mismo, podran tomarse fotos
durante los tramos del recorrido y tener una experiencia llena de tranquilidad.

Tabla 6

Presupuesto de Excursién a caballo

PRESUPUESTO DE LA ACTIVIDAD EXCURSION A CABALLO

Item Cantidad Descripcion Precio Unitario Precio Total
1 10 Equinos(caballos) $600,00 $6.000,00
2 1 Guia Local $430,23 $430,23
3 10 Espuelas con correas $55,00 $550,00
4 10 Casco de equitacion $65,00 $650,00
5 10 Frenos para caballos $37,00 $370,00
6 10 Monturas $80,00 $800,00
7 10 Chalecos de proteccion $85,00 $850,00
8 10 Botas de caucho para equitaciéon  $65,00 $650,00

Sub Total $10.300,23

IVA % $1.236,03

Total $11.536,26

Nota. La tabla representa el valor estimado a gastar en la implementacidn excursion a
caballo.

e Vuelo En Globo Aerostatico
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Figura 16

Imagen de Vuelo en globo aerostatico

Nota. Representacion de vuelo en globo aerostatico en el Cerro de Cristo, por El
Observatodo, 2023, (https://images.app.go0.gl/Y94TjzZtiCbQkXMS7)

Este tipo de actividad permite elevarse a una altura adecuada para observar el
paisaje de manera transparente. Los diferentes colores que se pueden apreciar en el aire
cuando los diferentes turistas suben a los globos atraen a variados visitantes, desde
amigos, familias o excursionistas que buscan programar un dia especial. (Deguer, 2021)
Esta actividad permitird a los visitantes subir a un globo flotante para disfrutar de una
maravillosa vista a la ciudad. Para esto, se necesita de una persona a cargo como un piloto
especializado en el manejo de este medio de vuelo, un guia y un maximo de tres turistas
podran empezar el vuelo en este respectivo globo. Los turistas podran tomarse fotos,
observar desde una gran altura el paisaje y recibir informacion o explicacion por parte de
los especialistas sobre las diferentes actividades que se pueden practicar en este atractivo
turistico.

Tabla 7

Presupuesto de Vuelo aerostatico
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PRESUPUESTO DE LA ACTIVIDAD VUELO EN GLOBO AEROSTATICO

B _ o Precio )
Item Cantidad Descripcion o Precio Total
Unitario
1 1 Globo Aerostatico $30.000,00 $30.000,00
2 1 Personal Piloto $1.458,00 $1.458,00
3 4 Bombonas de gas (80kg) $50,00 $200,00
4 1 Ventilador para inflar globo $350,00 $350,00
5 5 Cuerda de seguridad (25 metros) $135,00 $675,00
Base metalica para sujetar globo (5
6 1 $250,00 $250,00
metros)
Sub Total $32.933,00
IVA % $3.951,96
Total $36.884,96

Nota. La tabla representa el valor estimado a gastar en la implementacion de los vuelos
en globo aerostaticos.

e Vuelo de Cometas
Figura 17

Vuelo de Cometas

Nota. Representacion de vuelo de cometas en el Cerro de Cristo, por Vanguardia, 2019,
(https://images.app.goo.gl/cXwaMjZf5 KubcXwRA)

La actividad busca revivir el espiritu infantil y atraer el turismo debido a que es
un juego tradicional que ha sabido alegrar a diversas generaciones. Esto con el fin de
generar un espacio de convivencia familiar y amigable con el medio ambiente. (Turisec,
2022)

Para la actividad de vuelos de cometas se recurre a la tradicion y cultura que han obtenido

las personas durante generaciones, con esto se crea un recuerdo y un valor a los turistas,
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ya que es una actividad que se practicaba desde la infancia, recupera un sentido familiar

y de armonia para relajarse y pasar un momento divertido en familia y amigos.

Tabla 8

Presupuesto de Vuelo de cometas

PRESUPUESTO DE LA ACTIVIDAD VUELO DE COMETAS

item Cantidad Descripcion
1 10 Cometas
2 1 Personal instructor
3 10 Piolas
Adecuacion lugar para venta de
) ' cometas
5 1 Personal de ventas

Precio
Unitario
$13,00
$250,00
$2,37

$1.000,00

$250,00
Sub Total
IVA %
Total

Precio
Total
$130,00
$250,00
$23,70

$1.000,00

$250,00
$1.653,70
$198,44
$1.852,14

Nota. La tabla representa el valor estimado a gastar en la implementacion de los vuelos

de cometas.

e Espectaculo de fuegos artificiales

Figura 18

Juegos artificiales

Nota. Representacidn de fuegos artificiales en el Cerro de Cristo, por Infinita, 2021,

(https://images.app.goo.gl/hoo8riNSTAXHhjpTA)

Los fuegos pirotécnicos son una de las actividades que genera una atraccion para

las personas, la mismas que son transmitidas con el pasar de los afios hasta la actualidad,
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la misma ha sido utilizada como parte de conmemoraciones importantes para la cultura 'y
tradicion de un pais. (Malo y Orellana, 2017, p. 7)

Los fuegos artificiales son una de las actividades de mayor espectaculo a nivel mundial,
esta es una actividad donde las personas pueden acudir desde un determinado sitio a
observar las diferentes luces que se propagan en el cielo, generalmente en la noche, se
puede observar diferentes formas y colores, los turistas quedan cautivados por estos
grandes espectaculos. Cabe mencionar que, si se usa estos juegos artificiales, se debe
planificar estos festivales para no contaminar el medio ambiente y a su vez usar materiales
menos contaminantes para su presentacion.

Tabla 9

Presupuesto de espectaculo de fuegos artificiales
PRESUPUESTO PARA ESPECTACULO DE FUEGOS ARTIFICIALES

Item Cantidad Descripcion Precio Unitario Precio Total
1 15 Fuegos artificiales (25 tiros)  $48,00 $720,00
2 1 Personal instructor $250,00 $250,00
3 1 Fosforeras (12 unidades) $2,00 $2,00
Sub Total $972,00
IVA % $116,64
Total $1.088,64

Nota. La tabla representara el valor estimado a gastar en la implementacion de los

fuegos artificiales.
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Tabla 10

Presupuesto Inicial para la implementacion de actividades

PRESUPUESTO GENERAL DE LAS ACTIVIDADES RECREATIVAS

o o1 AW N

Concepto Presupuesto

Valor Total
Paseos Nocturnos $1.147,14
Festival de globos de cantoya $321,89
Excursion a caballo $11.536,26
Vuelo en globo aerostéatico $36.884,96
Vuelo de Cometas $1.852,14
Espectaculo de fuegos artificiales $1.088,64
Total $52.831,03

Nota. La tabla representa el valor total que se utilizara para las actividades turisticas

recreativas en el Cerro de Cristo. Fuente Elaboracion propia

Para la implementacion de estas actividades, es necesario contar con una cooperacion con

el Gad Municipal de Pifias, asi mismo Gad Provincial de El Oro, para facilitar recursos

econdmicos con respecto a mejorar la planta turistica y los insumos a utilizar para la

presentacion de cada actividad.

A continuacion, se detallaran las actividades junto a las personas ejecutoras de cada

proyecto y precios sugeridos por cada producto a presentar:
Tabla 11

Actividades turisticas recreativas y ejecutores

Propuesta Implementacion Precios Sugeridos

ElI Gad municipal del
$10,00 Adultos — Por

persona
un encargado para esta

Canton Pifias designara a

Paseos Nocturnos $5,00 Adolescentes 'y

actividad, sera un guia
) ) Ninos — Por persona
local, es decir un miembro

la comunidad, que tenga
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Festival de globos de

cantoya

Excursion a caballo

Vuelo en globo

aerostatico

conocimiento en la zona,
imparta informacion del
Cantén Pifas y del
atractivo Cerro de Cristo.

El Gad municipal asistira a
una persona especializada
en la fabricacion de globos
de cantoya facilitando los
materiales necesarios para
que los turistas puedan
elaborar su propio globo.

El Gad

establecera una

municipal

cooperacion para realizar
un convenio con los
comuneros del sector rural,
para la prestacion de los
equinos (caballo) como
transporte para los turistas
y asi puedan disfrutar del
paisaje mientras dure el
recorrido hacia la parte mas
alta del atractivo y asi
mismo destinard un guia
local para la prestacion de
esta actividad.

Para esta implementacion
se vinculara una empresa
del sector privado junto al
Gad municipal Pifias y el
Gad provincial. Se tendra
la presencia de una persona

especializada (pilotd) en el

$8,00 por
adultas en adelante

10 personas

$3,00 por 10 adolescentes y

nifos en adelante

$2,50 por persona

$15,00 por persona adulta
$7,00 jovenes - por persona

$25,00 por persona adulta
$18,00 por adolescentes y

ninos
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vuelo de los globos

aerostatico la cual seran

vuelos cautivos de manera

que estaran sujetos por

cuerdas a la superficie de la

tierra facilitando asi la

seguridad de los turistas.

El Gad municipal

implementara un puesto de

venta de cometas con la

$5,00 por persona adulta
Vuelo de Cometas finalidad de que el turista
-, $3,00 adolescentes y nifios

pueda adquirirlas y asi

poder realizar la actividad

recreativa.

El Gad municipal y junto a

una empresa del sector

privado seran los

encargados de vender los
Espectéculo de fuegos fuegos artificiales los $25,00 caja de 19 luces por
artificiales cuales llenaran de colores grupo de 5 personas

el Cerro de Cristo, dando

asi una nueva apreciacion

del lugar para turistas y la

misma comunidad.

Nota: La tabla representa las actividades y las personas encargadas en ejecutarlas.
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Cronograma ejecucién de actividades

Tabla 12
Cronograma
2024 2025 2026 2027
L o O L o O L o O L o O
. " s 2 S sEEss2E8ng €2
Actividades Turisticas €E @ 5 © € @ 5 ¢ €E & 5 ¥ € @ 5 @
T EZETEREEERELERE
b3 0 s EF 0 sHEHEoEEHE G

Paseos Nocturnos

Festival de globos de cantoya
Excursion a caballo

Vuelo en globo aerostatico
Vuelo de Cometas

Espectaculo de fuegos artificiales

Nota. En la tabla se representa en que tiempo se iniciara y se culminara la
implementacion de las actividades en el Cerro de Cristo.

Se elaboré un cronograma donde se indica los periodos de ejecucion por cada actividad a
implementar, como la vision antes mocionada en la propuesta que para el afio 2027 el
atractivo junto con las actividades seran un referente turistico, se ha decidio dividir por
semestres para el debido cumplimiento de implementacion, es decir, para las actividades
como son el caso de paseo nocturnos y vuelos de cometa su ejecucion sera a partir de
primer y segundo semestre del afio 2024. Por otro lado, los festivales de globos de cantoya
se ejecutara a partir del semestre nimero dos del afio 2024 hasta el primer periodo del
2025. En el caso de excursion a caballo al ser una actividad con muchos materiales para
su implementacién empezara desde el primer semestre del afio 2024 hasta el primer
semestre del 2026. El vuelo en globo aerostatico se ejecuta en el primer semestre del 2025
al primer semestre del afio 2027 y finalmente se observa que la actividad de espectaculos

de fuegos artificiales se desarrollara a partir del primer y segundo semestre del 2027.
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4.2 Conclusiones y Recomendaciones
4.2.1 Conclusiones
La finalidad que tuvo el proyecto integrador para la propuesta de implementacion de
actividades recreativas turisticas fue la dinamizacion de visitantes en el atractivo Cerro
de Cristo, esto mediante la diversificacion de actividades para ayudar al desarrollo
turistico de la zona, permitiendo nuevas experiencias a todos los turistas que acudan al
lugar.

e Los elementos del sistema turistico del atractivo Cerro de Cristo, entre las que se
encuentran la infraestructura, superestructura, demanda, oferta, y comunidad
receptora, donde se identifico la parte de la superestructura son capaces de crear
planes o proyectos para un mejor desarrollo turistico, asi mismo la infraestructura
en cuanto a la accesibilidad es regular para el ingreso de turistas y el transporte es
un punto fuerte para la movilizacién. También la demanda turistica es buena ya
que se da la difusion por parte de las autoridades competentes a través de paginas
web y planes de promocion turistica para la zona. Asi como también la oferta
turistica es regular ya que no cuenta con una planta turistica bien estructurada y
no existe una variacion de actividades turisticas en el atractivo.

Y como dltimo punto en la comunidad receptora los pobladores brindan
informaciodn y cualquier servicio de alimento y bebidas a los turistas como forma
de trabajo.

e Laviabilidad turistica se observo que existen falencias, es decir, el Cerro de Cristo
no cuentan con un espacio territorial bien estructurado para el desarrollo de
productos turisticos, lo que provoca una carencia de la oferta en la zona. También
la accesibilidad es deficiente, esto provoca un disgusto por parte de los turistas al
momento de querer llegar al atractivo. De igual forma la falta de actividades
turisticas es claramente el problema principal por el cual no se genera un
desarrollo turistico.

e En base a un nimero de actividades turisticas recreativa se seleccionaron
diferentes actividades que se pueden implementar en el atractivo como es el caso
de: paseos nocturnos, festival de globos de cantoya, excursion a caballo, vuelo en
globo aerostatico, vuelo de cometas y espectaculo de fuegos artificiales. Para
poder implementar estas nuevas actividades recreativas se realizd una encuesta
dirigida a los pobladores y personas que tienen conocimiento del Cerro, esto

permitio conocer que las actividades son adaptables al territorio de estudio.
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Ademas, existen planes turisticos del atractivo por parte de las entidades publica,
en la actualidad existe un plan de mejoramiento turistico en la zona que consiste
en la construccion del Parque Extremo Cerro Pata Grande-Pifias, es decir, esto
facilita la reestructuracion de la planta turistica y facilita que las actividades a
implementar sean un complemento muy importante para actividad turistica en la
provincia.

Se presentan actividades turisticas recreativas en el Cerro de Cristo del canton
Pifias acorde a la modalidad de turismo de naturaleza, es decir, actividades al aire
libre las que pueden ser: paseos nocturnos, festival de globos de cantoya,
excursién a caballo, vuelo en globo aerostatico, vuelo de cometas y espectaculo
de fuegos artificiales, y se cre6 un presupuesto base por cada actividad a
implementar, también se consider6 la participacion de las autoridades
gubernamentales para el apoyo y aporte de los materiales que se utilizaran para

mejorar el territorio turistico.
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4.2.2 Recomendaciones

Se recomienda que tanto el Gad Municipal, Parroquial y Prefectura de EI Oro
planifiquen un mejoramiento en la accesibilidad turistica, para que de esta manera
los visitantes puedan disfrutar de un traslado mas seguro y comodo, beneficiando
con mayor un flujo de visitantes al atractivo y de esta manera evitar el descontento
y cansancio que el camino genera. Asi como también las autoridades capaciten a
los pobladores cercanos al Cerro de Cristo sobre la importancia de las actividades
turisticas y como podrian ayudar ellos, con el desarrollo de las diferentes
actividades a implementar.

Se recomienda que los pobladores aporten con ideas o proyectos que consideren
fundamental para el desarrollo turistico de la zona, de esta manera los turistas
puedan visitar la localidad y el atractivo turistico, esto para que se puedan
beneficiarse y asi mismo aporten divisas al canton y los sectores aledarios del sitio
turistico.

Es importante destacar que para que estas actividades sean ejecutadas las
entidades publicas como los GAD’s sean estos cantonales, provinciales o
parroquial deben trabajar en conjunto para que surjan estrategias y asi se continte
con las respectivas planificaciones, de esta manera se consigue incentivar el
turismo y dar paso al apoyo a emprendimientos nuevos en cualquier sitio turistico.
Finalmente, es recomendable seleccionar actividades turisticas recreativas aptas
para todo tipo de edad y personas, esto con el fin de que todas estas puedan tener
un espacio y tiempo de reflexion y descanso de sus rutinas diarias. Es decir,
actividades que permitan reforzar lazos familiares, amistades o con las personas
que estan pasando por alguna situacion dificil, estos tipos de actividades
permitiran abrir la mente y tener un sentimiento de felicidad y relajacion,
ayudando a la salud y experiencia motivacional para todas las personas que
decidan gastar en actividades donde puedan estar tranquilos y pasar un momento

inolvidable.
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4.4 Anexos
Anexo A - Ficha para el levantamiento y jerarquizacion de atractivos turisticos —

Cerro de Cristo

TUIRESMUCY

FICHA PARA EL LEVANTAMIENTO ¥ JERARQUIZACION DE ATRACTIVOS TURIS TICOS

Cadigo del atmoiva

Provincia Cantan Paroquia Catmsgaria Tipa Subspo Jorarquia Armctvo

1. DATOS GENERALES

1.1 Nomibre dal Adractive Turisico

1.2 Categoria 1.3 Tipo 1.4 Subtipo

2. UBICACION DEL ATRACTIVO

2.1 Provincia 2.2 Cantén 2.3 Parroguia
2.4 Barrio, Secior o Comuna 2.8 Calle Principal 2.8 Ndmmaro 2.7 Transversal
2.8 Latined igrados dacimakas] 2.8 Longitud {gradoes dacimales| i 210 Altura {msnm])

2.11 Inform acidn dol administrador

a. Tipo de Adminisiradar b. Nombm de & Instiucdn
<. Mambee ded Administradar d. Cargo que acupa
a. Tedtona | Calilar 1. Corren Blacrdnios e o e g O e

Obhsarvaciones

3. CARACTERISTICAS DEL ATRACTNG

3.1 Caracterisiicas climatoligicas B8
& Clima . T e ) ) o ProdpRacddn Fludomerica fmm)
3.2 Linea de i alqua wl i [~}
a Cultra o b Maturaks == (=] o Myt o
33 E o 56 ol turistico [ =]
a Prigtiro m ] b Primitva (m | o Rustioo Mawrs (m | o Rursl (=) LRIL-E -] (=]
3.4 Inepr s o all atra ctivo (L) L~
b. Horario de Atencidn <. Alenddn
a Tipa de Ingress
Ingreso Salida Tod o los dias: Fires de semana yferiscs] Bolo diss hdbiles Oara Especificar
Likwe B [~ (m | (m | (=)
Ruesmrgdo (| (=] (| =
Faa Ak o (=) (m | (m |
d. Manai un sistema de meervas: (m] Efoctva O Jnero Sectdnio O ropdsito Bancar O Tarjeta de Débito
| Fasna de Pagd
& Prcia: Desde Hasla Tajeta de Cotdita (m Translerencia Bancada o Chaque (m |

1. Meses moomandables de Welta:

O sarvachonas

4. ACCESIBILIDAD ¥ CONECTIVIDAD AL ATRACT WO = [ =] HD o £ a

a. Mambre de la clidad o pabBdo mas cemana (Que presenle condicones minimas de senicios k

b. Distancia desde ka cudad o c Twmpa Essmado de
pobileconds 5 W ez B 81 nmin pordenadas {orades dedm L Lang
D SErvacion &5
4.2 Vias de Access (M) =]
Tipada wia Comdenada de incia Coordenada da fin Distancia fam) Tipa da matarial Estada

& Frimer oden

a. Termstre P} =
b Segunda onden
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. Tercar onclen o | |

D ST 85
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4.5 Sefializacien -]
& Safialzacidn de apmdmacion & arscisn B | Estada U} | Bk =] Pl Lk o [E ] (=]
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Lo g o Lodge
o o Remort [m]
Fadgio o Fhadig o (=}
g arneria Turssion o Carmpamanto Turssca O
(C o che B Laden ] iess. o Corma e Fuds e des o

O Sarvachon as Db aarvadonss
Alimantos y babidas O  istabdecirmianics Mg simdobom e de Masash omero o Pegsgmantos y babid B istabdecirmianion regisiradobii mera da hasa fomen de Flaeed
R i3 R s PR R L i S E
[\ afeftier s Cafeter s (=]
(B sy (=] Baarens =]
Fueries de sods =] Fusries desoda O

Obhservadones Chearvadanes

Afencias de Viaje o Establecimisrios mgsrados Agencias de Viae [~} [Establesci rniericns. regiairados

[Aerpcr i tars O i poristas
e Mo nal s o e s cnales =}
(Ovpeeraec] cores m| O erad oras =

Obhservadones

Chearvadanes

Guia Local Madorsl scional Especilize Culura Guia Local Macoral  cional Especiaize Culnra
O BB TR O Al LR
Dohsarvacones Dhsarvadonas
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O servacones
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O servacones
6.1.1 Faciores de aleracidn vy detedom |8}

8.1.1.1 Naturales (M) 6.1.1.2 Ammpicas | Ammpagénicas @)

& Erosidn (m a. fcindades agricolas y g anaders[] b fucividad es foresiale s [ m} o Acivida des exfrmcivas / mineria O
b Eurmesdsd (m o Suctivicades imdu striales (m | & Magliganca ! abandono o £ Huscusaria (|
. IDhems srees. oL alens: = g Corflicto de terercia m b Condiciorss de uso yeapasciinDd i Falta de marenimismo )
. Floraf s (=] | Coria it ched s Ederie (| b Garsearacicdin o resslchuices [ =] 1. B saresd i wrk s (|
| Clima O M. Condimo pol a0 Sodal O . Desmarmollo incksiial | cormercial IO Q. Vand alsmo O
Do (=] Especiiqus

DhSarvaciones
62 Endorno (LU} B
@ 1S ormear e oo =} b Alber e [ m] . En prooeso de debedoro (m o Deftericons o [}

i I

6.2.1 Factores daalaracdan y detanam (k)

§.2.1.1 Haiurales (b} §.2.1.2 Animpcos ! Ammopogdnicas &}

. Ercesidn O . Bciicha o mg ol sy g anecker =) b At il s A0M e RakE S a [N TS SEETS e e P T |
Er. [ ke | o Acivicdades incsriales | a. MNegligenci ! abandona [m ] 1 Huacuaearia m
. Desa sires. nafurales (| g Conflicio de tenencia (| h. Condiciones de uso yexposcidn B i Falia de manfenimienio
A FloraF ains O | Cortarminacidn dal ambisrts O b iGarer Bcidn e resichicos [m | | Exp arvide b &ng =]
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<. Policia merapalitana | Municipal o &
d. Oira o
O servadones
7.5 Sarvicio de comunicacién da uso pablico M) =]
a. En ol aractive B b. Enla ciedad o poblado mas cercanc B
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Senedital o Tt vk Pl = St inal = Tedadaria mdnd =
Dl saryacion es
Fadio panal {U} o
De uso exclusivo para & visitania O De uso exdusivo pam comunicacidn infema O D usoexciusivoan caso de aemengenca [ =]
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& Pories Un alaterns de regiatn de wiskan s T = 0O Mo B Tipa: Digta O Pape O Al da mgisim
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1 g
Baja |meses) =] I_% E
. Legads de buristas
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12 RECURSO HUMANO

s @ NO O sa 0O
a Numero de personas & cargo de s adminisracdn yoperaddn del svaaivo B d. NIMero de person &5 @ 5p eca lzadas en Lrsmo B
Umeno de personas con nivel de instrucadn (@3 { Ndmero do persona s cap actadas por temdtca (M) 1=} Nume o de personas que mansan algun de diomas (O
Primaria Securdsia Primeros Auolos Hospisafidad gds Alerndn
Tercer Nived Cuarto Nivel Asencdn al Qierte Guiarza Francds ksdeno
Oxo ff‘:f:;zz, = Ceo Chino Ovo
Obsarvaciones

13. DESCRIPCION DEL ATRACTIVO {500 caracieres)

14, ANEXOS

a. Archivo Fotogrifico {dos) (HD)

Fuente:

c. Ubicacion grafica del Arractivo

el
N

Fuente: s ffeanh go ogle comywoly/fi- 3 GRSSI494 .79 63457592 1 1M 396 148834 552 657981604 35y O O Ov

ELABORADO POR:

VALIDADO POR:

APROBADO POR:

Apalido y Nomkre

Apadido yNombre

Apelido y Nombre

rsstucon

rsstucion satucn
Cargo Cargo Cargo
Coreo Elecy drico FororesdBgimachaly oy Correo Eletrdrico o LIS gimachal eduec Comeo Elecydrico
Telédoro Telédono Telédorn
Fima Frma Fima
Foecha Fecha Fecha
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Anexo B - Cuestionario de encuesta digital

ACTIVIDADES TURISTICAS
RECREATIVAS PARA LA
DINAMIZACION DEL FLUJO DE
VISITANTES EN EL CERRO DE
CRISTO, CANTON PINAS.

@ jeojitamb1@utmachala.edu.ec (no compartidos)
Cambiar de cuenta

*Obligatorio

Nombre y Apellido *

Tu respuesta

1) ;Considera usted qgue se deberia fomentar mas el turismo de naturaleza? *

() si
O}TD
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5) ;Has oido hablar del encantador Cerro de Cristo "Pata Grande"? *

() si
O}TD

6) ; Cudl es el medio de comunicacion que utiliza para conocer los atractivos
turisticos del Canton Pinas?

() Radio
O Fedes Sociales

() Vallas publicitarias

() Televisién

7) ;Considera usted que se deberian implementar actividades turisticas recreativas *

para el desarrollo del Cerro de Cristo?

() si
OND
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8) ;Le gustaria realizar actividades turisticas recreativas en el encantador Cerro de *
Cristo?

() si
O}{D

9) ;Que actividad turistica recreativa le gustaria realizar en el Cerro de Cristo? *

O Vuelo en globo aerostitico
O Pazeos Nocturnos

O Vielo de Cometas

O Excursion a caballo

O Festival de globos de cantoya

O Espectaculo de fuegos artificiales

10) ;Con que frecuencia visitaria el Cerro de Cristo una vez implementadas las

actividades turisticas recreativas?

O Semanalmente
Quincenalmente

Menzualments

O O O

Anualmente
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11} ; Cuanto estaria dispuesto a pagar por realizar las actividades turisticas

recreativas en el Cerro de Cristo?

35 -510
510 - 513

515 -520

O O OO0

$20-523

Enviar Borrar formulario
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Anexo C - Cuestionario de encueta fisica

Universidad Técnica De Machala . ..&.
Facultad de Ciencias Empresariales % g2 :’;
° J) UTMACH-1970
Turismo 22225

Actividades Turisticas Recreativas Para La Dinamizacion Del Flujo De
Visitantes En El Cerro De Cristo, Cantén Piiias.

1. ;Considera usted que se deberia fomentar mas el turismo de naturaleza?
0 Si
[l No
2. ¢Le gusta hacer actividades recreativas al aire libre?
O Si
| No
+Cuadl es su actividad recreativa favorita al momento de practicar turismo?

»

Camping
Senderismo
Fotografia Natural
Ciclismo
Avistamiento de la ciudad desde un mirador
| Avistamiento de flora y fauna
4. ;Esta de acuerdo en que se debe mantener un flujo de visitantes activo para

aumentar la economia del Canton Pifias?
Si
| No
5. ¢(Has oido hablar del encantador Cerro de Cristo ""Pata Grande"?
U Si
| No

6. (Cuil es el medio de comunicacién que utiliza para conocer los atractivos
turisticos del Cantén Piiias?

Radio
Redes Sociales
Vallas publicitarias
| Television
7. ;Considera usted que se deberian implementar actividades turisticas
recreativas para el desarrollo del Cerro de Cristo?
Si
No

8. ;Le gustaria realizar actividades turisticas recreativas en el encantador
Cerro de Cristo?

Si
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Ll No
9. ;Qué actividad turistica recreativa le gustaria realizar en el Cerro de Cristo?
Paseos Nocturnos
Vuelo de Cometas
Espectaculo de fuegos artificiales
| Festival de globos de cantoya
Vuelo en globo aerostatico

Excursion a caballo
10. ;Con qué frecuencia visitaria el Cerro de Cristo una vez implementadas las
actividades turisticas recreativas?

Semanalmente
Quincenalmente
Mensualmente
Anualmente
11. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por realizar las actividades turisticas

recreativas en el Cerro de Cristo?
$5-8%10

$10-$15

$15 - $20

$20 - $25
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Anexo D - Guia de entrevista

Universidad Técnica De Machala | s,
Facultad de Ciencias Empresariales §:'='g =:¢
b “\r

Turismo Qo

ENTREVISTA

Buenas tardes, M.SC Lilia Ortiz Jefa de Fomento Turistico de la Prefectura de El Oro,
solicitamos de forma gentil nos colabore respondiendo las siguientes preguntas
relacionadas con nuestro proyecto integrador “ACTIVIDADES TURISTICAS
RECREATIVAS PARA LA DINAMIZACION DEL FLUJO DE VISITANTES EN EL
CERRO DE CRISTO, CANTON PINAS”.

1. ¢Cdbmo se desarroll6 el turismo en el Canton Pifias, especificamente el Cerro

de Cristo?

2. Ustedes como autoridades competentes que propuestas tienen para mejorar
la viabilidad hacia el atractivo Cerro de Cristo o que estrategias tienen para

mejorar el flujo de turistas en la zona.

3. Ustedes como autoridades tiene algun proyecto a futuro para mejorar la

recepcion del turista.

4. ¢Qué tipo de infraestructura se podria implementar y cual se podria adaptar

para este atractivo?

5. ¢Qué medios publicitarios se implementaran para dar a conocer mejor al

atractivo?

84



