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RESUMEN

La auditoria financiera es un proceso cuyo objetivo es evaluar las cuentas y registros que se
Ilevan a cabo en una entidad, con el fin de confirmar la veracidad de la informacion presentada
en los estados financieros. Por ello, el proceso de auditoria es considerado como una
herramienta esencial, ya que ayuda a que los empleados de una empresa lleven a cabo sus
actividades de manera adecuada. En este proceso se puede llevar a cabo un examen especial
para evaluar una cuenta concreta, con el objetivo de comprobar si las transacciones y los hechos
econdmicos estan correctamente registrados. Para ello, se planeta a continuacion el caso
practico a desarrollar, en el cual se pide realizar un examen especial a la cuenta inventarios de
la empresa ESTUDIOS S.A., entre el 1 al 30 de junio del 2021; para esto se solicita evaluar el
control interno de la entidad; establecer el nivel de riesgo y confianza; determinar el tamafio de
la muestra. Preparar las fichas analiticas; hacer los ajustes y reclasificaciones; y presentar el
Estado de Situacion Financiera auditado, aplicando el método del estudio de caso no

experimental.

Palabras clave: Auditoria Financiera; Herramientas de auditoria; Examen especial; Control

Interno; Nivel de riesgo



ABSTRACT

The financial audit is a process whose objective is to evaluate the accounts and records that
are carried out in an entity, in order to confirm the veracity of the information presented in the
financial statements. For this reason, the audit process is considered an essential tool, since it
helps the employees of a company to carry out their activities properly. In this process, a
special examination can be carried out to evaluate a specific account, with the aim of verifying
whether the transactions and economic facts are correctly registered. For this, the practical
case to be developed is planned below, in which a special examination is requested of the
inventory account of the company ESTUDIOS S.A., between June 1 to 30, 2021; For this, it is
requested to evaluate the internal control of the entity; set the level of risk and confidence;
determine the sample size. Prepare the analytical sheets; make adjustments and
reclassifications; and submit the audited Statement of Financial Position, applying the non-
experimental case study method.

Keywords: Financial Audit; audit tools; Special exam; Internal control; Risk level
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INTRODUCCION

La auditoria surge en Inglaterra y se extendié por todo el mundo, lo que supuso una
transformacion interna en las sociedades y en el mundo de las economias. “Gracias a la
invencion de la maquina de vapor, las fabricas se construyeron en todo el mundo. Estas
organizaciones se modernizaron y transformaron sus estructuras organizativas.” (Alvarez &
Rivera Zoia, 2006, p.53). Empez6 la transicion del sistema productivo al capitalista, lo que

generd el progreso de los sistemas contables y de auditoria.

La auditoria se origina por la presencia de actividades comerciales y a la falta de control sobre
los procesos productivos y comerciales de las compafiias. Para cumplir con sus objetivos
emplea controles para el seguimiento, inspeccion y revision de procesos que integran y realizan
todas las las actividades operativas de la empresa, para ello se requiere de personal capacitado,
de preferencia externo (Biler Reyes, 2017).

La auditoria nace para cumplir con el control interno de las instituciones, tales como el manejo
seguro de los fondos y el registro oportuno de las transacciones. La complejidad de la estructura
organizativa hizo que las auditorias se centraran en asegurar que las transacciones se hicieran
correctamente. Siga un proceso en el que los administradores y propietarios de empresas
puedan depositar su confianza. Asimismo, esto requiere que el proceso de auditoria se
especialice de conformidad con su aplicacion, de manera que la auditoria de gestion, las
auditorias financieras, la auditoria ambiental y la auditoria estatal se integren en el proceso de

auditoria principal (NUfiez Liberio et al., 2018).

La auditoria es un proceso sistematico que permite recopilar evidencias de forma sistemética
de las acciones realizadas de acuerdo con los estandares, obligaciones, habilidades y
ordenamientos sefialados en la distribucidn, lo cual es la Unica prioridad; esto ayuda a tomar la

decision correcta (Remache Silva et al., 2021).

Asegura la precision, autenticidad e integridad de los procesos y documentos, asi como de las
documentaciones administrativas, contables y financieros proporcionados por otras entidades,
y, por otra parte, recomienda mejoras a los estandares establecidos (Sotelo Asef, 2018, p.22).
La contabilidad financiera es insumo para la Auditoria, la cual tiene como funcion comprobar

los informes anuales y el movimiento contables realizadas por la unidad estructural, con el



objetivo de ofrecer una opinién técnica y profesional acerca de la estabilidad del enfoque
financiero de la sociedad.

A continuacion, se expondra una propuesta practica sobre la verificacion de la contabilidad de
las acciones de ESTUDIOS SA. Para el periodo comprendido entre el 1 de junio de 2021 y el
30 de junio de 2021. Para esto se requiere una evaluacién del control interno de la empresa; la
determinacion de niveles de riesgo y confianza; la determinacién del tamafio de la muestra; la

preparacion de un certificado de analisis; y las correcciones y reclasificaciones necesarias.

La investigacion se centrard en el andlisis de datos cualitativos y cuantitativos. El analisis
cualitativo consistir en la revision de articulos y libros cientificos para ayudar a moldear el
desarrollo de los trabajos practicos. El analisis cuantitativo se basa en formulas para calcular el
riesgo y la fiabilidad. La muestra se selecciond y midid. Ademas, se utilizaron métodos

descriptivos para analizar los resultados, llegando a utilizar un método no experimental

La investigacion realizada se dividiera en tres ramas: Introduccion, en la que se redactara el
prologo del trabajo. En la primera parte se revisara la literatura que respalda el caso actual y en
la segunda parte se desarrollaran las conclusiones. En el estudio se han analizado los resultados

de la investigacion.



DESARROLLO

Auditoria

El informe de auditoria no es un anélisis de los datos contables de los estados financieros;
también examina la calidad de las cifras en los informes anuales por linea y verifica cuanto
afecta la situacion administrativa y las partes de la operacion de la empresa en la determinacion
de lascifras, ya sea producciono laoperacion del departamento de servicio, cuando
evaluamos el servicio (Espino Garcia, 2014). La auditoria permite controlar datos historicos

proporcionados en los estados financieros.

Para Medina Enriquez et al., (2020) Es un método para controlar la gestién de un departamento,
organizacion, programa, proyecto o actividad gubernamental sea objetiva y sistematica,
estructurada, consistente, profesional, de seguimiento y control de registros. Para el
cumplimiento de la mision, objetivos y la eficiencia, eficacia, economico, atributo e impacto

de sus actividades.

Es un proceso metddico, documentado e independiente, enfocado recopilar y valorar
imparcialmente pruebas de auditoria con el propdsito de establecer en qué grado se desempefian
los discernimientos de auditoria. Puede ser interno o externo y derivar de una o varias areas de
estudio (1SO 140001,2015).

Citando a Peérez (2015). Indica en su estudio que es una actividad critica, sistematica y objetiva
de la gestion de una entidad y sus procesos, procedimientos y actividades para determinar su
eficiencia, eficacia y economia en el manejo de los recursos con el fin de alcanzar los objetivos

planteados y lograr los resultados deseados.

Examen especial

Las Auditorias especiales tienen como objetivo verificar y analizar la correcta gestion de los
recursos Yy bienes de la organizacién para el cumplimientos de las normativas establecidas. La
Auditoria persigue el cumplimiento de los objetivos empresariales, financieros, operativos o
de cumplimiento, y centrarse en uno de estos o en un area o actividad especifica, como la
financiacién, la administracion, el medio ambiente u operaciones (a Gutiérrez Calle et al.,
2020).



Para Martinez et al. (2016). Los controles especificos en un proceso de auditoria, requiere
desenrollar metodologias que permitan el analisis de la documentacion y de diversas
transacciones en el contexto de cuentas especificas, a modo de guia. Un proceso de auditoria
tiene como objetivo proporcionar una opinion imparcial, justa y objetiva sobre la autenticidad
de la indagacion mutualista de la sociedad.

Auditoria Financiera

La auditoria financiera es una herramienta importante para el funcionamiento de cualquier
estructura, grupo, institucion o empresa. Existe un amplio océano de enfoques, conceptos y
teorias. En adelante analizaremos algunos de los autores y sus hipotesis.

La Real Academia de Espafia define "auditoria” como "un examen sistematico de una actividad
0 situacion con el fin de evaluar el cumplimiento de las normas o criterios objetivos que las

vinculan” (Real Academia Espafiola, 2017)

Etapas de la auditoria financiera

Planificacion de la auditoria

La eficacia de una auditoria financiera esta supeditada a una planificacion, por lo tanto, suele
seguir una secuencia: "Durante la consulta, algunos participantes sugirieron que se prestara
mas atencion a la fase de planificacion, ya que en algunos casos se le asigné a la fase de
auditoria un 30% a 40%" (Adam & Becerrill, 2018, pag. 77).

Ejecucion de la auditoria

e Pruebas sustantivas de detalle: Se refieren a ejecutar una 0 mas metodologias de
auditoria a un sélo registro o transaccion. Las pruebas parciales mas utilizadas para el
andlisis son: comparacion, calculo, confirmacidon, examen fisico, investigacion y

observacion.

e Procedimientos analiticos sustantivos: hace referencia a cuando se utiliza una 0 mas
técnicas para auditar a las transacciones. Los contadores deben analizar y comprender

las relaciones entre los estados financieros y los datos de base.



Elaboracién y enfoque del informe de auditoria

Un informe de auditoria describe las labores realizadas, sus resultados y conclusiones, tienen
como objetivo recopilar evidencia de auditoria para respaldar las conclusiones sobre los

informes econémicos de la empresa evaluada.

El informe de los auditores establece que los estados financieros reflejan fielmente la posicion
econdmica, los resultados operativos y los flujos de caja de la corporacion en base a los
principios de contabilidad universalmente admitidos (Ledn, 2020), a partir de esta entrada,
podemos definir el cumplimiento obligatorio de las normas obligadas.

Administracion de Inventario

De acuerdo a Garrido & Cejas (2017). La gestion de inventario es importante para las
empresas porque ayuda a protegerlas de posibles problemas financieros, ademas es uno de los
activos menos liquidos, pero contribuye a mantener la rentabilidad, lo que lo convierte en el

motor de marketing que permite el crecimiento de la empresa econdmicamente.

Esto hace que no existan procedimientos adecuados para controlar la cognicidn, lo que impide
que se corrijan los datos, se proporcionen los datos necesarios para su revision, analisis y
registro adecuados, de modo que la organizacién pueda tomar la decision correcta sobre el

costo de la oportunidad (Guzman Segovia et al., 2021).

Control Interno

La prevencion de riesgos es uno de los aspectos del control interno, que permite proteger los
recursos que poseen las entidades con el fin de garantizar las actividades de la organizacion, su
éxito. El control interno es un instrumento muy Util para las empresas, ya que les permite

regular sus operaciones cotidianas.

El control interno se compone de cinco elementos: la gestidn de riesgos, el ambiente de control,
la indagacion y la comunicacidn, las actividades de control y el seguimiento (Mendoza et al.,
2018).

De acuerdo a Luna Yerovi et al., (2019) Los auditores examinan el procedimiento de
evaluacion del control interno mediante pruebas de control o de conformidad para verificar si

la administracion ha establecido las politicas adecuadas para supervisar las actividades



comerciales reconocidas por la administracion con el fin de controlar cada area. Tras la
evaluacion, los auditores determinarén si las politicas concebidas para regular las actividades
de la organizacién son efectivas y tienen el objetivo de afirmar la particularidad de la

informacion brindada en los informes financieros.

Metodologia

Este estudio se basé en un método cuantitativo y otro cualitativo. Con libros, articulos de
investigacion, una base de datos y otros recursos. Se mejoro la informacion general, que tiene
un caracter descriptivo e interpretativo. Su finalidad es recopilar datos de referencia y analizar

la informacion disponible para solucionar los problemas actuales.

Desarrollo del Reactivo Practico

CONTROL INTERNO:

Usted ha sido contratado para realizar un examen especial a la cuenta de INVENTARIOS de
la empresa ESTUDIOS S.A., por el periodo comprendido del 1 al 30 de junio del 2021. El

Estado de Situacion Financiera al 30 de junio del 2021, se compone de las siguientes cuentas:

e Elestado financiero esta conformado por las siguientes cuentas:
e Bancos 16.900,

e Cuentas por Cobrar 2.000

e Provision de Cuentas Incobrables 100
e Inventario de Mercaderias 210.000

e Seguros 700, Muebles y Enseres 6.500
e Equipo de Computacién 3.500

e Vehiculos 45.000

e Depreciacion Acumulada 5.000

e Cuentas por Pagar 75.000

e Sueldos por Pagar 4.500

e Utilidades del Ejercicio 35.000.

Con la finalidad de conocer este componente, usted visito las instalaciones de la empresa y en

ella determiné que la cuenta INVENTARIOS representa el 75% del total de los activos.



En el informe de auditoria del afio anterior, existieron varias observaciones sobre esta cuenta.

De la entrevista realizada con el Contador de la compafiia, se determind que el personal del
area contable es nuevo en funciones y no conoce muy bien el manejo del area y que las

transacciones relacionadas con la cuenta a examinar Son nUMerosas.
Politicas:

e Los registros contables se los hace diariamente.
e Los registros deben tener firmas de autorizacion.

e Los registros deben tener documentacion de soporte.

Con la finalidad de realizar la evaluacion del control interno, usted decide seleccionar 8

registros, que luego del andlisis se obtiene el siguiente resultado:

No se lleva kardex individual para cada uno de los items

e 2 movimientos aun no se encuentran contabilizados pese a que corresponden a Mayo
del 2021

e De las transacciones analizadas sé6lo cuatro contaban con las respectivas firmas de
autorizacion

e 3 de los movimientos analizados no contaban con la documentacion de soporte.

Uno de los procedimientos utilizados por el auditor fue el levantamiento fisico de inventarios;

de lo que se pudo obtener la siguiente informacion:

1. Se encontrd mercaderia caducada por el valor de $ 3.400, que corresponden a items que
no han sido reportados por el bodeguero;

2. Se encontro un sobrante de mercaderias por el valor de $ 670, que corresponde a mercaderia
vendida que no se ha entregado.

3. Seencontro un sobrante de mercaderias por el valor de $ 1.200, sin factura y sin ingreso a
bodega que el bodeguero no supo explicar.

Se pide:

1. Evaluar el control interno.

2. Establecer el nivel de riesgo y confianza.

3. Determinar el tamafio de la muestra.

4. Cédulas analiticas.



5. Ajustes y reclasificaciones.
6. Estado de Situacion Financiera auditado.

Evaluacion del control interno

Como primer punto para desarrollar el caso préactico, se evalia el control interno de la empresa
ESTUDIOS S.A, en lo que respecta al componente de inventarios, el proposito de realizar dicha
evaluacion, se selecciona los 8 registros antes previstos, en las cuales se presentaran las
actividades que si fueron cumplidas dentro de la organizacién, para lo cual se elabora el

siguiente procedimiento.
Tabla 1: Matriz de evaluacion del control interno

Evaluacion del Control Interno
Empresa: ESTUDIOS S.A Auditor: Ing. Oscar Carchi
Alcance: Del 1 al 30 de junio del 2021 Fecha: 18 de Junio del 2021
Componente: Inventarios

Controles claves

Muestra Kardex Registro de Firmas de Documento de
(items transacciones  autorizacion soporte
individual ) oportuno
1 - X X X
2 - X X -
3 - - X -
4 - X - X
5 - - - -
6 - X - X
7 - X - X
8 - X X X
Totales 0 6 4 5

Fuente: Elaborado por el autor



Tabla 2: Matriz de evaluacién del control interno

Evaluacion del Control Interno

Empresa: ESTUDIOS S.A

Alcance: Del 1 al 30 de junio del 2021

Componente: Inventarios
Controles clave

1. Por cada items se realiza
un kardex individual
2. Las transacciones se
registran oportunamente
3. Firmados para
autorizacion
4. Documentacion de
soporte
Totales

Fuente: Elaborado por el autor

Afirmacion - Afectada Ponderaciones

Integridad
Valuacion — Integridad
Integridad — Veracidad

Integridad — Veracidad

Auditor: Ing. Oscar Carchi
Fecha: 18 de Junio del 2021

Calificaciones

8 0
8 6
8 4
8 5
32 15

Dentro de la tabla 2 podemos observar la evaluacion de los controles clave mediante una
ponderacion de 8 registros que se llegaron a tomar como muestra y a las cuales se les designo
un control, el resultado arrojado fue 15, ademas se presenta las afirmaciones que se vieron

afectadas dentro de cada actividad, por razones de incumplimiento.

Niveles de riesgo y confianza

Tabla 3: Matriz de evaluacién de riesgo y confianza

Evaluacion del Control Interno (Resultados)

Empresa: ESTUDIOS S.A
Alcance: Del 1 al 30 de junio del 2021
Componente: Inventarios

CT= Calificacion Total
PT= Ponderacion Total

Auditor: Ing. Oscar Carchi
Fecha: 18 de Junio del 2021

NC= Nivel de Confianza RIESGO A(3) M(2) B(1)
Calculos: 25— 50 % 51 -75% 76 — 95 %
NC= (CT/PT) * 100 CONFIANZA B(1) M(2) A®3)

NC= (15/32) * 100
NC=46.88%
Fuente: Elaborado por el autor



Al momento en que se realiz6 la evaluacion del control interno se llegé a la conclusion que el
riesgo de control esta alto y el nivel de confianza se encuentran bajo, por el motivo de que los

controles claves no son cumplidos con satisfaccion.

Muestra

RC = Riesgo de control

RA = Riesgo de auditoria

FORMULA

TM = (RC/RA) * 100

TM = (3/5) * 100

T™ =60 %

Andlisis: Al determinar el célculo de la muestra, se establece un riesgo de control de 3, asi
como también uno de auditoria de 5 lo que se resume a un 60%.

Cedulas analiticas

Con la informacion presentada en el caso se procede a desarrollar las cedulas analiticos, del

levantamiento fisico de los inventarios y se procede a realizar los respectivos ajustes contables:

Tabla 4: Cedula analitica (1)

Caso: Mercaderia que ha caducado

Comentario: Se encontr6 mercaderia caducada por el valor de $ 3.400,00 que corresponden a items que
no han sido reportados por el bodeguero.

Conclusion: En el transcurso en que se realizo el levantamiento fisico de todos los inventarios, se
descubrid la presencia de mercaderia ya caducada, la responsabilidad recae sobre el bodeguero quien no
presento el correcto control y no manifesto las novedades.

Ajustes presupuestarios: La solucion al encontrar la mercaderia es que se dar de baja a los mismos bajo
la cuenta de inventarios con el valor correspondiente de $ 3.400,00, asi como también se de debitara del
saldo del bodeguero quien se considera responsable de la situacion.

Detalle Debe Haber
Cuentas por cobrar (Bodeguero) $ 3.400,00
Inventarios $ 3.400,00

P/R Ajuste de mercaderia caducada por un valor se $ 3.400,00

Fuente: Elaborado por el autor




Tabla 5: Cedula analitica (2)

Caso: Mercaderia sin entregar

Comentario: Se encontrd un sobrante de mercaderias por el valor de $ 670, que corresponde a mercaderia
vendida que no se ha entregado.

Conclusion: En el transcurso en que se realizd el levantamiento fisico de todos los inventarios, se
descubrié la presencia de mercaderia ya fue vendida pero que sin embargo el cliente no ha retirado, la
mercaderia tiene un valor de $ 670,00.

Ajustes presupuestarios: No se procede a ningun ajuste debido a que la mercaderia una vez vendida ya
no pertenece a la empresa, lo que se sugiere es que esta se entregue lo mas pronto posible a su destinatario.

Fuente: Elaborado por el autor

Tabla 6: Cedula analitica (3)

Caso: Sobrante en la Mercaderia

Comentario: Se encontré un sobrante de mercaderias por el valor de $ 1.200,00 sin factura y sin ingreso
a bodega que el bodeguero no supo explicar.

Conclusion: En el transcurso en que se realizé el levantamiento fisico de todos los inventarios, se
descubrié la presencia de mercaderia sobrante por un valor de $ 1.200,00, asi mismo el bodeguero no
supo dar razon a esta mercaderia, no cuenta con una factura de respaldo que justifique el ingreso a la
bodega.

Ajustes presupuestarios: La solucidén al encontrar la mercaderia es que se esta se registre en el
inventario y esta se constituya un beneficio para la empresa.

Detalle Debe Haber

Inventarios $ 1.200,00

Utilidad del ejercicio. $1.200,00

P/R Ajuste de mercaderia caducada por un valor se $ 3.400,00

Fuente: Elaborado por el autor




Tabla 7: Estado de situacion financiero después de la auditoria

ESTUDIOS SA
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE JUNIO DEL 2021

Activo 283.800,00
Activo Corriente 233.800,00
Bancos 16.900,00
Cuentas por Cobrar 2.000,00
Provisién de Cuentas Incobrables (100,00)
Inventario de Mercaderias 207.800,00
Seguros 700,00
Muebles y Enseres 6.500,00
Activo No Corriente 50.000,00
Muebles y Enseres 6.500,00
Equipo de Computacion 3.500,00
Vehiculos 45.000,00
Depreciacion Acumulada (5.000,00)
Pasivo 79.500,00
Pasivo Corriente 79.500,00
Cuentas por Pagar 75.000,00
Sueldos por Pagar 4.500,00
Patrimonio 204.300,00
Capital Social 169.300,00
Utilidades del Ejercicio 35.000,00
Pasivo + Patrimonio 283.800,00

Fuente: Elaborado por el autor




CONCLUSION

Se puede manifestar que la auditoria financiera permite que se compruebe la funcionalidad y
verifique la fiabilidad de la informacién documentada ingresada dentro de una empresa, asi
como también se controle los procedimientos y normativas de las mismas. En el desarrollo del
caso de la empresa ESTUDIOS SA, se corroboro que el personal que controla la bodega no
controla los bienes que ingresa y salen, a su vez esto perjudica a los encargados del area
contable ya que no emplea el control interno debido, bajo el andlisis de la auditoria se evidencio
que el riesgo alto los niveles de confianza son bajos, también puede deberse al mas registro de
las transacciones y movimientos econdmicos. Como recomendacion se plantea que las
empresas practiquen la auditoria constantemente para evitar pérdidas de activos o desbalances

financieros.
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