Diagnostico productivo y comercial del camaron con valor agregado de la provincia
de El Oro.

Productive and commercial diagnosis of shrimp with added value in the province of El
Oro.

RESUMEN

Las empresas empacadoras de camaron de la provincia de EIl Oro, son fundamentales para
dar valor agregado a los productos y promover en el pais el comercio internacional. El
objetivo de esta investigacion fue determinar la incidencia de la cadena de valor en la
produccion y comercializacion de productos derivados del camar6n mediante el anélisis del
mercado internacional. La metodologia que se implementd es con enfoque cuali-cuantitativo,
en lo que respecta al enfoque cualitativo se realizaron descripciones sobre los gustos y
preferencias del producto a comercializar, y en sentido cuantitativo, ya que, dichas variables
descritas fueron ponderadas con valores numéricos para tener una vision mas detallada sobre
las variables. Los resultados del estudio evidenciaron gque los factores a favor que tuvieron
las empacadoras fueron el precio del producto y las relaciones internacionales que tiene el
pais para poder exportar, en cuanto a las brechas negativas como el quipo y tecnologia que
poseen las empacadoras, esto limita la capacidad para desarrollar variedad de productos para
comercializar. Finalmente, mediante un contraste con otros autores se demostré que es
fundamental tener equipos desarrollados en las empresas que permiten fomentar a los
departamentos de 1+D y variedad en sus productos. Las conclusiones establecen que el sector
camaronero aporta significativamente en la economia ecuatoriana, sin embargo, la falta de
inversion tecnoldgica limita a las empresas empacadoras, lo que hay que destacar son las
relaciones internacionales que existen para poder exportar en nuevos mercados.
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abstract

Shrimp packing companies in the province of El Oro are essential for adding value to
products and promoting international trade in the country. The objective of this research was
to determine the impact of the value chain on the production and marketing of shrimp
products by analyzing the international market. The methodology implemented was
qualitative and quantitative, with a qualitative approach that included descriptions of the
tastes and preferences of the product to be marketed, and quantitative, since the variables
described were weighted with numerical values to obtain a more detailed view of the
variables. The results of the study showed that the factors in favor of the packing houses were
the price of the product and the international relations that the country has to be able to export;
as for the negative gaps such as the equipment and technology that the packing houses have,
this limits the capacity to develop a variety of products to market. Finally, by contrasting
with other authors, it was demonstrated that it is fundamental to have developed equipment
in the companies that allow the R&D departments to promote and variety in their products.
The conclusions establish that the shrimp sector contributes significantly to the Ecuadorian
economy; however, the lack of technological investment limits the packing companies, and
what should be emphasized are the international relations that exist to be able to export to
new markets.

Keywords: Value chain, shrimp, added value, products



Introduccion

La préctica de la acuicultura ha ido evolucionando a lo largo del tiempo para
convertirse en uno de los sistemas de produccion con méas rapido crecimiento en el &mbito
alimenticio, esto gracias al desarrollo de nuevas tecnologias aplicadas, la diversificacion de
productos y la intensidad con la que se realiza la actividad, generando de esta manera mayores
ingresos en los paises productores. (Gonzaga, Moréan, & Brito, 2017)

Los principales continentes dedicados a realizar la produccion de camaron son: Asia,
Centro América y Sudamérica generalmente para su exportacion, ya que el camaron es un
producto de alto valor comercial, generando riquezas y cambios positivos en la economia y
desarrollo en los paises de los continentes mencionados anteriormente. (Davila, Carvajal, &
Vite, 2019).

Respecto a estos continentes, para el afio 2017 los paises asiaticos lideraban las
estadisticas de exportaciones de camardn, las estadisticas indican que India ocupaba el primer
puesto con un 22,4%, segundo Ecuador 15,5%, Vietnam 10,3%, Indonesia 8,0% y Argentina
6,8%; cuyos resultados no han mostrado variaciones significantes a los mencionados en el
afio 2019 por (Workman, 2020), también se hace referencia a los cddigos de exportacion que
se manejan en el Sistema Armonizado de Tarifas (HTS) para camarones 030613, camarones
congelados 030616, camarones de agua dulce congelados 030623, para camarones de mar
frescos, salados o ahumados 030626 (Workman, 2020).

De acuerdo a Hurtado et al (2019) esto ha causado que la cria de camarédn sea una
industria exportadora en América latina; es por ello, que varios paises se han dedicado a esta
practica, en los que destacan: Ecuador, México y Honduras, con aproximadamente 180.000,
20.000 y 14.000 hectareas de piscinas de camaron respectivamente para su produccion.

De acuerdo a lo expuesto por Gonzabay et al. (2021). En el afio 2020
aproximadamente 250.000 hectareas? son destinadas a la cria de camarén en Ecuador, cuya
densidad de siembra fue de 2.000 y 2.500 libras por hectarea, esto se debe a que los
productores implementaron el sistema de cultivo intensivo. La produccién de camaron se
encuentra repartida geograficamente en las provincias del perfil costanero como: Guayas, El
Oro, Manabi, Esmeraldas y Santa Elena, cuyos porcentajes son: 60%,15%, 9%, 9% y 7%
respectivamente (Espinoza, Figueroa, Lainez, & Malavé, 2017). Las cifras de exportacion de
camarodn a nivel nacional en lo que va del afio 2021 registra una cantidad de 693°920.096 en
libras, dando como resultado un valor referencial de 1.663°652.576,59 ddlares, datos
expuestos por la Camara Nacional de Acuacultura (2021)

Segun Ullsco et al. (2021) la actividad camaronera es una actividad de las que mas
aportan al Producto Interno Bruto del pais, en la actualidad ocupa el segundo puesto en la
incidencia economica no petrolera, solo por detras del banano. Segun los datos del Banco
Central del Ecuador (2020), el afio 2019 generd aproximadamente $913.487 MM, que en
porcentajes del PIB de ese mismo afio seria 1,27%, que en comparacion con periodos
anteriores viene a ser el mas significativo en aporte al PIB ecuatoriano, incluso con una
variacion positiva de 12,1% con el afio anterior.

Descripcion del objeto del estudio



En palabras Alvarez et al. (2021) en cuanto a los inicios del sector camaronero
ecuatoriano data en el afio 1968, en el Canton Santa Rosa de la Provincia de El Oro; a partir
de estos afios un grupo de empresarios decidieron aventurarse en proyectos para realizar
pozas de cultivos de camardn guiados por modelos asiaticos; para la década de los 80 los
registros muestran que el Ecuador vivio el auge camaronero en donde se presencid un
crecimiento en las exportaciones alrededor de 28,5% conocido como el “boom camaronero”
superando de esta manera al banano y cacao, posicionandose durante esos afios como el
primer rubro en exportaciones tradicionales no petroleras (Alvarado, 2017).

La provincia de El Oro por medio de sus diferentes empacadoras, durante el mes de
mayo ha exportado una cantidad de 6°426.737 libras de camaron, obteniendo de esta manera
un valor referencial de 14°534.539,97 doélares. En lo que va del afio hasta la actualidad, la
cifra de exportacion es de 25°640.215 Ib, lo que da como resultado un valor referencial de
57°620.757,94 dolares; las caracteristicas principales de las ultimas décadas del sector
camaronero ecuatoriano es la exportacion de camaron entero (cabeza y cola), cola sin
otorgarle o transformarlo en valor agregado lo cual genera desventaja competitiva respecto a
los paises desarrollados.

Problematica

El camaron es uno de los productos mas destacados en las exportaciones ecuatorianas,
su produccion se concentra en provincias de la zona costera, siendo la provincia de El Oro la
segunda con mayor produccién; sin embargo, la mayor parte no cuentan con estrategias que
les permitan mejorar su competitividad en mercados internacionales, en referencia a ello el
autor Ponte citado por Rodriguez et al. (2020) mencionan que, el camarén y la cadena de
valor de sus productos derivados estdn marcados por limitantes de conocimiento, técnicas y
econdmicas.

Ademas, en referencia a Davila et al. (2019) la mayor parte de exportaciones
realizadas son de camaron en su estado natural, limitando la participacion ecuatoriana en
cuanto a derivados en el mercado europeo, mercado en donde las exigencias son complejas
debido que es considerado como un mercado sustentable.

Es importante aclarar que los mercados sustentables son aquellos que imponen
requisitos especificos y trdmites complejos para permitir el ingreso de ciertos productos.
Muchas de las empresas que aun no han logrado expandir sus lineamientos de
comercializacion internacional no pueden superar dichas restricciones.

Por ello, las productoras de camardn ecuatorianas, tienen la necesidad de implementar
cambios y ofrecer productos con mayor valor agregado, como brochetas, empaquetado al
vacio, camaron en conserva entre otros que les permitan adaptarse a las exigencias requeridas
por los mercados internacionales, muchos de esos cambios deberan estar enfocados en la
cadena de valor, implementacién de tecnologia, en sus procesos y en la mejora de las
practicas de acuicultura (Claver, Gonzélez, Zaragoza, & Campuzano, 2017).

Ante la problematica planteada surge la pregunta ¢Por qué las empacadoras de la
provincia de El Oro tienen una limitada participacion en la exportacion de camarén con valor
agregado? Para responder a esta interrogante se plantea como objetivo “Determinar la



incidencia de la cadena de valor en la produccion y comercializacion de camaron con valor
agregado mediante el andlisis del mercado internacional”; también se plantean como
objetivos especificos “Identificar las necesidades del mercado internacional para la
comercializacidon con valor agregado del camaron”; “Determinar las causas de la falta de
iniciativa de exportacion de productos de camaron con valor agregado por parte de las
empacadoras de la provincia de El Oro”

Marco referencial

Durante la pandemia se produjeron diversos fendmenos que trajeron un
decrecimiento y baja en los precios de los productos a nivel mundial, incluyendo productos
como el camaron, el cierre de fronteras en diversos paises para el ingresos de productos,
provocaron perdidas a pises exportadores. El gran impacto econémico generado por estos y
mas factores afectaron el beneficio econémico de pequefios paises productores de camarén.
El mercado internacional de China es uno de los que mejores oportunidades de exportacion
ofrece, es por ello que Ecuador debe enfocar sus esfuerzos en mejorar la calidad de sus
productos y fortalecer las lineas genéticas del camardn, Rodriguez et al (2020).

Todo esto genera competencia entre emprendedores, empresas, y paises que apelan a
recursos importantes de negocios como la productividad y la diferenciacion del producto,
expresada en la calidad del proceso, que debe coincidir con la calidad percibida por el
consumidor (Barrientos, 2019), se debe sumar el monitoreo constante de los mercados
internacionales y sus requisitos para responder de forma oportuna en las actividades de
produccién y control de la calidad, ajustandose a la demanda planteada en las regulaciones
internacionales para mantener y dar valor agregado, esto servird como medio para mantener
y abrir nuevos mercados.

La empresa OMARSA se encuentra entre los 3 mejores exportadores de camarédn
Ecuatoriano, con una amplia variedad de mercados procesando con éxito camarén entero,
cola y con valor agregado, entre ellos exportan: camaron con Cola, con céscara sin vena
(halada), Cola de facil pelado (Ezpeel), pelado y desvenado, en bandejas, entre otros.
(OMARSA, 2020)

Marco contextual
Produccion de camardén

De acuerdo a Pefia & Varela (2016) actualmente, la especie denominada Penaeus
(Litopenaeus) vannamei Boone, es el camaron blanco del Pacifico que mas se produce a nivel
mundial, su comercio genera alrededor de 9 billones de doélares, el segundo en la lista es el
P. monodon con 3 billones de dolares anuales.

En Ecuador es posible encontrar variedad de especies de camarén, entre las que
destacan Litopenaeus stylirostris, Litopenaeus occidentalis, Farfantepenaeus californiensis,
Farfantepenaeus brevirostris y Protrachypene precipua. Esto sucede gracias a que el pais se
encuentra en una posicion geografica favorecida, facilitando el desarrollo de sistemas de
bombeo de piscinas para los cultivos de la especie preferida por los productores (Litopenaeus
vannamei) y compradores, ya sea para el consumo interno y/o exportacion (Zambritisa,



2019). De igual manera la FAO citado por (Duran G. , 2016) expresa que en Ecuador mas
del 95% de la acuicultura se basa en esta especie de camaron y la diferencia la comparten las
especies antes mencionadas.

Cadena de valor

Lo poblacién a nivel mundial esta dependiendo cada vez mas de productos cultivados,
como el camardn de cultivo dejando de lado productos provenientes de poblaciones silvestres
Andrade et al (2007), como consecuencia alrededor de 200 mil familias se dedican y
dependen de la produccion camaronera solo en Ecuador, sin contar empleos derivados como
los laboratorios de larvas, plantas procesadoras de balanceado, logistica y transporte e
insumos y empacadoras entre otros servicios que, en conjunto permiten a los productores de
la zona dinamizar su internacionalizacion (Varela, Elizalde, Solorzano , & Varela, 2017).

De acuerdo a Suérez (2016) la cadena de valor es definida como proceso que sigue
un producto a por medio de actividades como produccidn, beneficio, conservacion y su
transformacion hasta el momento que llega al consumidor final; esta cadena esté integrada,
ademas por el abasto de insumos como financiamiento, seguros, y equipos importantes, y por
todos los servicios de apoyo que influyen de manera importante en el desarrollo de estas
actividades.

Por otro lado, para ejecutar la cadena de valor es necesario primeramente
puntualizarla como la manera de administrar la continuidad de todas las actividades
incluyendo la participacion de informacion valiosa que permita afiadir valor durante toda la
cadena de suministro. El precio de los productos o servicios disponible en los mercado, es
determinado en base al valor agregado de las actividades que intervinieron en la cadena
(Durén, Toala, & Tomala, 2019).

En el caso del camaroén, cada integrante de su cadena de suministros se denomina
eslabon, cumpliendo un rol en beneficio al producto con su relacion al consumidor final, y
su encadenamiento directo, motivo por el cual debe evaluarse a cada elemento de la cadena
ya que cada proceso otorga valor agregado al producto.

Tabla 1: Cadena de valor de la actividad acuicola en la empacadora

Infraestructura de la Empresa

Actividad Gestion de Recursos Humanos

de
apoyo

Desarrollo tecnol6gico

Aprovisionamiento

Logistica Operaciones | Logistica | Marketing | Servicios | La cadenade
valor en venta de
productos
(proveedor) camardn con
valor agregado.

Externa Interna y Ventas

Actividad primaria




Tabla 2: Sistema logistico de la empresa empacadora, en venta de productos de camaron

con valor agregado.

Sistema logistico de la empresa empacadora, en venta de productos de camarén con valor agregado.

Seleccion

producto pasa al proceso de
descabezado.

Sistema Caracteristica Responsable Descripcion
Seleccion de Camaroneras de la provincia de El Jefe de compras. Establecer alianzas con
proveedores Oro camaroneras del sector
Descabezado y Una vez comprobada su calidad el Obreros de la Seleccion de acuerdo a

empacadora

los requerimientos

Lavado y clasificado

Halada, Ezpeel, Mariposa,
Brochetas, Bandejas

Jefe de produccién

Se decide que producto
final se realizara

Envase y congelacién

Almacenamiento de Productos
terminados

Jefe de bodega

Cumplimiento con los
tiempos de entrega.

Logistica comercial

Manejo Funcional de la logistica
Interna y/o entrega

Supervisor ventas y/o
entrega

Monitoreo de las &reas
internas y/o externas

Productos de camarén con valor agregado

Como lo expresa Alvarez et al (2017) se considera dar valor a un producto en la
industria camaronera a cualquiera que fuese el tipo de cambio que se le pueda dar al camaron
luego de la eliminacion de su cabeza o comUnmente denominado descabezado, el valor
agregado es muy utilizado en esta actividad, ya que es el resultado de un procedimiento para
obtener un producto final que cumpla con los requerimientos de los consumidores.

Figura 1: Mapa de la cadena de valor de productos de camarén con valor agregado.
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La empresa ecuatoriana (OMARSA, 2020) cuenta con la siguiente cartera de
productos de camardn con valor agregado para exportacion.

e Cola, con cascara sin vena (halada), este camaron es similar al HLSO, con la
diferencia que en este tipo la vena se ha extraido halandola en uno de los ultimos

segmentos.




o Cola de facil pelado (Ezpeel), Es un camarén HLSO, el cual es mas sencillo de pelar
debido a que posee un corte que se extiende hasta la parte posterior del camaron,
tambien es desvenado.

e Mariposa, este tipo de camaron es pelado conservando el primer segmento y su cola.
Ademas, es desvenado con un corte realizado en la parte trasera del camaron, teniendo
en cuenta que la profundidad del corte debe permitir ambas mitades del camarén
queden planas sin separarse.

e Brocheta, el camardn usado en este producto es cola pelada o cola pelada sin vena
(halada) colocada en un pincho de bambu. EI camardn puede ser organizado en varias
formas, tales como: espalda contra espalda, tipo U o estilo moneda.

e Bandejas, en este producto el camarén es generalmente decorado de una manera que
esta listo para colocar en un supermercado. Tenemos bandejas, anillos entre otros.

Camardn en conserva

Vieyra et al. (2019) se dedicaron a estudiar en Per( la forma de aprovechar el camaron
de rio Cryohiops Caementaurius en aceite aromatizado, encontrando que la conserva tratada
a 112 °C por 42 min fue aceptable microbiol6gicamente y medianamente nutritiva con un
contenido de proteina de 13,8%., basdndose en enlatados elaborados con langostinos L.
vannamei en forma de conserva.

Metodologia

Es una investigacion no experimental, con un enfoque cuali-cuantitativo, en el
aspecto cualitativo se realizaradn descripciones sobre los gustos y preferencias respecto al
producto a comercializar, y cuantitativo debido a que las variables descritas seran ponderadas
con valores numericos para tener una vision cuantitativa mas detallada sobre las variables.
Se utilizaron herramientas como la encuesta, que permitira obtener informacion relevante de
los gustos y preferencias del camardn con valor agregado, fue dividida en 5 secciones, cada
una corresponde a una variable diferente, para su medicién se utilizé la escala de Likert con
5 items, esto con el fin de determinar las percepciones del encuestado respecto a la situacion
que se le plantea.

Poblacion y muestra: De acuerdo a la base de datos de la superintendencia de compafiias en
la provincia de El Oro existen solo 6 empresas dedicadas al empaque y comercializacion
interna y externa de camardn con valor agregado, por ello la encuesta fue aplicada a cada una
para gque el estudio tenga mayor confiabilidad.

Resultados

Aplicando el método SERVQUAL se plantearon 23 preguntas estructuradas en 5
dimensiones, sus resultados se presentan en la tabla 3

TABLA 3 Resultados del modelo SERVQUAL



VARIABLES Promedio Brechas
Precio Dimension 1 2,83 -2,17
Mercado internacional Dimension 2 2,71 -2,29
Equipo y tecnologia Dimension 3 2,00 -3,00
Politica Dimension 4 2,21 -2,79
Producto Dimensién 5 1,39 -3,61

Los resultados obtenidos de los estadisticos descriptivos por medio del programa
SPSS, revelan que, producto y equipo y tecnologia son aspectos que dificultan la exportacion
de las empacadoras.

Figura 2 Evaluacion de dimensiones

El Oro

Dimension 1

Dimension 5 Dimension 2

Dimension 4 Dimension 3

Discusién

El camardn es uno de los productos con mayor produccion a nivel nacional y que se
exporta en grandes cantidades al exterior, no obstante, los resultados de la investigacion
sefialan que el producto obtuvo una brecha de -3,61 lo cual indica inconformidad en las
empacadoras al momento de exportar el camaron con valor agregado. Para Diaz et al., (2019)
un factor importante para el éxito de un producto en el mercado es la innovacién, si bien es
cierto, en ecuador se ha avanzado en cuanto a innovacion en sus productos para generar
mayor valor agregado y poder competir en los mercados internacionales, sin embargo, este
progreso no ha sido el mas 6ptimo para el sector camaronero, pues en la actualidad ain se
sigue exportando el camaron sin ningun tipo de transformacion, siendo este escenario el mas
ofertado por las comercializadoras.



Este activo bioldgico a pesar de tener mayor aceptacion en el mercado internacional,
especificamente en el continente asiatico, no ha logrado diversificarse como se ha esperado,
pues los escasos procesos productivos con los que cuentan las cadenas de valor
correspondiente a cada una de las empacadoras estudiadas, ha dificultado proporcionarle
valor agregado al camarén, lo que coincide con lo expresado por Pulgarin & Mora (2021) y
que ademas revelan que la falta de inversion en investigacion y desarrollo ha sido también
una de las causas mas relevantes para no competir a nivel internacional ya que esto no permite
ampliar la gama de productos derivados del camardn que capten el interés de nuevos
compradores.

Ademas, las empacadoras se ven limitadas a exportar determinados productos sin
poder expandir su oferta, debido a la falta de equipo o tecnologia, otro factor correspondiente
a la dimension 3 con un valor de -3,00 evidenciando una debilidad para los productores y
exportadores de camaron, pues la mayor parte de las empacadoras de la provincia de EI Oro,
el 66, 7% no estan seguros si su equipo industrial es el mas adecuado para la actividad que
desarrollan, y mantienen su producto terminado en contenedores, los mismos que de acuerdo
a lo mencionado por Espaiia (2021) fueron escasos durante la crisis sanitaria afectando
gravemente las cadenas productivas del banano y camaron.

Puesto que la competitividad de un pais esta representada por un conjunto de factores,
es importante tener claro que, si lo que se busca es incrementar el crecimiento econémico,
son las empresas, industrias y empresarios quienes deben desarrollar su capacidad para crear
productos afiadiendo valor, y mejorar la gestion de procesos y modelos de negocios
innovadores que aseguren un verdadero dinamismo econdémico, esta capacidad de la empresa
mantiene una relacion con las caracteristicas de sus productos, la que a su vez esta
estrechamente ligada con la forma en que se fabrica el producto, es decir en la tecnologia del
proceso de produccion utilizada. (Diaz, Zamora, & Mora, 2019)

Todo esto coincide con lo mencionado por los autores, Alarcon & Bajo (2015) que
mencionan que la tecnologia ha sido objeto de estudio debido a sus contribuciones en
innovacion, y principalmente a la capacidad que tiene de aportar valor agregado a las
industrias, mejorando su economia; y en cuanto a términos econdmicos, estudios realizados
por Ollivier (2007) , han demostrado correlaciones positivas, concluyendo que entre mayor
sea el nivel tecnoldgico de los procesos en las empresas, mayor es el valor agregado en sus
productos, razones por la cual las empacadoras de la provincia de El Oro se ven limitadas.

Continuando con la linea, el autor Rodriguez et al. (2020) destaca que la informalidad
que se da en repetidas ocasiones en la produccion de camardn sin el equipo técnico adecuado
les impide competir con productores desarrollados y con equipo o tecnologia sofisticado,
todo lo mencionado afecta para que las empacadoras de camardn se vean en la necesidad de
seguir comercializando camarén en su estado natural.

Sin embargo, las empacadoras de camaron mantienen fortalezas que les son de ayuda,
como el precio el cual fue uno de los factores que les permitié resistir durante la pandemia
de covid-19, si bien tuvo variaciones porcentuales se recuperé rapidamente debido a que la
demanda de camardn se mantuvo, sumado a esto la participacion en nuevos mercados como



USA contribuyo ain mas a aminorar el impacto econémico que sufrieron otros sectores como
el banano. (Seinmex, 2021)

Conclusiones

El camardn es uno de los sectores que mayores ingresos generan al Ecuador, la
presentacion del camardn en Mariposa se constituyd como el producto mas demandado por
el mercado Internacional, y este producto consiste en el camardn sin cabeza y desvenado,
con una abertura central que llega hasta la cola realizado con el fin de afiadir valor a su oferta.

Las empacadoras de la provincia de El Oro han realizado esfuerzos para producir
productos con valor agregado, sin embargo, no cuentan con la suficiente tecnologia y equipo
para expandir sus lineas de productos, limitandose en su mayoria a exportar el camarén en
su estado natural, y en menores cantidades productos como camarén Mariposa. Evidenciando
la necesidad de las mismas de equipamiento que les permitan seguir afiadiendo valor a la
oferta y aumentar su presencia en nuevos mercados.

Los mercados internacionales se constituyeron como una fortaleza para las
empacadoras ecuatorianas y a nivel mundial, lo que permitid resistir a la pandemia, si bien
aumentaron sus exigencias para el ingreso de productos, los productores y exportadores de
camardn supieron adaptarse a esos cambios.
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