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Capitulo 1. Estudio correlacional entre atencion plena
y desempeio académico en estudiantes de
educacion secundaria en Ecuador

Fernando Javier Cargua Villalva
ficarguav@puce.edu.ec
Ensefia Ecuador, Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador

Resumen

El objetivo del presente trabajo es determinar el tipo de relacion entre las variables atencion
plena (AP) y desempefio académico (DA). Para ello, se disefié un estudio correlacional
mediante un muestreo no probabilistico por cuotas, sobre una poblacion de estudiantes
de educacion secundaria. Para determinar el nivel de AP se empleo el autoreporte CAMS-R
a estudiantes de entre 11 a 16 afios, n = 61. El test estuvo compuesto por 10 reactivos
con una escala de frecuencia tipo Likert. La variable DA fue establecida mediante la
calificacion quimestral de cada estudiante. Para determinar la magnitud de la relacion y
capacidad predictiva entre las variables, se empled una correlacion de Spearman y una
regresion lineal simple, respectivamente, a 61 casos. Como resultado se encontr6 una
correlacion significativa positiva moderada entre las dos variables AP y DA.

Palabras clave: atencion, atencion plena, educacion basica, estudiante de primaria,
rendimiento escolar.

1. Introduccion

En el mundo posmoderno en el que vivimos, las problematicas sociales y culturales dentro
de los contextos educativos impactan el dominio cognitivo, actitudinal y emocional de
los estudiantes, lo cual conlleva a una afectacion en su desempefio académico (Jones
et al., 2015). Este se ve influenciado por una serie de factores, tales como el estado
socioecondémico, las aptitudes sociales, los rasgos de personalidad, las habilidades
cognitivas (Stevens y Bavelier, 2012), el clima escolar, la destreza docente, entre otros;
sin embargo, una de las capacidades cognitivas que permite a un estudiante mantener
un mejor proceso de aprendizaje es la atencién (Spaniol, 2017; Glass y Kang, 2018). Este
constructo se encuentra relacionado con la capacidad de autorregulacién (Cavicchioli et
al., 2018), incluso en un nivel neuropsicoldgico (Posner et al., 2020).

La autorregulacion es la capacidad que tiene un nifio o un adulto para controlar
emociones e impulsos en un nivel superior tal como el cognitivo (Guirguis, 2015). Este
constructo ha sido estudiado en varias manifestaciones del comportamiento como: 1)
el comportamiento social, 2) el control del temperamento y el esfuerzo, y 3) la atencién
ejecutiva evaluada en las tareas cognitivas (Rueda y Conejero, 2020). Algunos estudios
sugieren que la capacidad de autorregulacién a través del manejo de las emociones y la
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atencion en edad temprana se encuentra correlacionada con la competencia social; del
mismo modo, posee una propiedad predictiva de la competencia académica (Flook et al.,
2015). Por su parte, la atencién es un proceso cognitivo esencial para la consolidacién
de la memoria y por tanto del aprendizaje (Posner y Rothbart, 2014). De acuerdo con
Stevens y Bavelier (2012), la atencién ha sido estudiada principalmente desde tres
aspectos: 1) modulacién en el procesamiento de la informacién, 2) orientacién hacia
aspectos particulares del medio ambiente, y 3) discriminacién de estimulos.

El estado emocional y la atencional de un estudiante influyen en el nivel de aprendizaje
(Bower, 2014), puesto que asimilar conocimientos se encuentra relacionado con el
hipocampo, que es una estructura del sistema limbico del encéfalo, la cual se asocia
con el control emocional, la memoria y el aprendizaje (Weible, 2013). En tal virtud, para
garantizar un nivel base de bienestar en los estudiantes que propicie condiciones
intrapersonales para un mejor aprendizaje, los alumnos deben poseer y desarrollar, por
un lado: a) habilidades cognitivas que integren la capacidad de consciencia de cémo
los propios pensamientos, juicios, percepciones, emociones afectan su desempefio
académico; y, por otro, b) la distincién entre el grado y la amplitud de su atencién en el
momento presente del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una habilidad que podria integrar la capacidad de autorregulacién y la atencion general
es la atencién plena (AP), puesto que esta abarca un nivel y amplitud mds extenso que
el de una atencion regular, tal como la atencion sostenida, la selectiva y la habilidad para
direccionar el centro de la atenciéon de una idea a otra (Holzel, 2011). Respecto a la AP
existen varias investigaciones sobre sus efectos en contextos educativos, sin embargo,
su relacion con el campo del aprendizaje aun es emergente, mas aun en el contexto
latinoamericano.

En funcion de lo expuesto, se planted como objetivo de esta investigacion examinar el
tipo de relacién entre la AP y DA mediante una andlisis correlacional y predictivo, para
conocer el efecto de una variable sobre la otra.

Planteamiento de hipoétesis

En funcién de los preceptos que se evidencian en la literatura especializada sobre la AP y
sus efectos sobre el DA, se plantean las siguientes hipétesis:

H1: existe una correlacién positiva y significativa entre la AP y el DA

H2: existe una capacidad predictiva significativa de la AP sobre el DA
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2. Revision de literatura

Definicion de atencion plena (AP)

Las habilidades cognitivas son esenciales para el éxito escolar (De Greeff et al., 2018)
en términos académicos. Una de las habilidades relevantes en el proceso de adquisicién
de conocimientos es la atencidn; no obstante, existen varios niveles como, por ejemplo,
la Atencién Plena (AP), un tipo particular de atencién que se relaciona con capacidades
como la autorregulacién emocional y la autoconsciencia (Park y Holtschneider, 2018).

De manera general, la AP puede ser concebida como un tipo de atencidén metacognitiva
que demanda un grado de consciencia en el momento presente, sobre las causas y
efectos de los juicios, intenciones y emociones. Por su parte, Morrison y Jha (2015) la
definen como prestar atencién al momento presente de una manera libre de reactividad,
en el sentido de no-juzgamiento de la experiencia.

Para entender a profundidad este constructo es importante distinguir dos momentos
historicos que explican su desarrollo en la cultura oriental y occidental. Vago (2012)
propone que para comprender la AP deben ser analizadas dos instancias de su evolucion;
por un lado, se conoce de una practica de hace 2 500 afos, y otra mas reciente de hace
25 afos. La fase mas antigua se asocia a practicas de meditacion, esta arraigada en
Oriente y se caracteriza por una doctrina filoséfica, principalmente budista. Segin Nash
y Newberg (2013) se pueden encontrar dos grandes tipos de meditacion: 1) Samatha,
cuya practica se focaliza en la autoconciencia de la respiracion y visualizacién mental, y
2) Vipassana, la cual se enfoca en la autoconciencia del cuerpo a través de la observacion
de sensaciones, pensamientos y emociones.

Desde un enfoque contemporaneo, Lutz et al. (2015) proponen dos técnicas para la
practica de la AP: la atencion focalizada y el monitoreo abierto. La primera se refiere
a mantener una atencién sostenida en un objeto determinado. El segundo estilo se
relaciona con un estado atencional de apertura hacia el entorno, el ejercicio de una
metaatencion.

Se sugiere que para el estudio de la AP en el contexto académico se realice una
separacion del enfoque ancestral y mas bien sea entendida como un proceso cognitivo
de metaatencion, que involucra la practica y el estudio de las causas y efectos que
generan los diferentes grados y modalidades de la atencion, sin arraigos ideoldgicos en
lo que concierne a la meditacion.

La atencién plena en el contexto educativo

La AP en el contexto educativo abarca tres dominios importantes: atencion, intencion
y actitud (Ergas, 2019). La atenciéon se manifiesta cuando un estudiante no genera
un proceso de rumiacién, esto es una oscilacién entre mantener la focalizacion de la
atencion en el momento presente, pasado o futuro (Petitmengin et al., 2017). Adquirir
conocimiento de manera consistente demanda una atencidn sostenida en el presente.
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Por otro lado, la intencién se conceptualiza como el ejercicio de conversion recurrente
desde la distraccion hacia la concentracion en el momento presente, antes que sucumbir
a una distraccion permanente y fuera del contexto del proceso de ensefianza-aprendizaje
(Yates et al., 2015).

Por su parte, la actitud implica reducir u omitir la generacién de juicios (Cullen, 2011),
lo cual merma el grado de percepcidn, atencioén y, por ende, de la asimilacion de los
conocimientos que se desarrolla durante el proceso de ensefanza. Del mismo modo,
la actitud incluye una predisposicion de apertura hacia la experiencia, compasion,
expresion de afecto y amabilidad con los actores del entorno del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Prestar atencion en el acto del aprendizaje no se trata simplemente de focalizar los
sentidos en los estimulos del entorno educativo en un momento determinado, sino de
percatarse de que la distraccién ha ocurrido (Schooler et al., 2011); implica desarrollar
una metaatencion hacia otros dominios, como las emociones, la actividad cognitiva y
las relaciones interpersonales que se generan en el proceso, lo cual complementa la
adquisicién del aprendizaje, puesto que este no es un artefacto mental rudimentario, sino
que se aplica en un contexto donde se manifiestan emociones, percepciones y personas.
Los avances en investigacion interdisciplinaria desde el campo cognitivo, biolégico y
clinico coinciden en que el aprendizaje y la atencién son procesos que no pueden estar
separados (Mitchell y Le Pelley, 2010). El proceso de aprendizaje puede inducir el tipo
y nivel de atencién que establece un estudiante; del mismo modo, los cambios en la
atenciéon pueden cambiar el curso de la discriminacion de los estimulos generados en el
proceso de ensefianza (Hall y Rodriguez, 2017).

Operacionalizacion y medicion de la atencion plena

Para lograr realizar una medicién del constructo AP, se han alcanzado grandes avances
desde dos metodologias: 1) la neuroimagenologia ha realizado varios escaneos de la
actividad cerebral para determinar las estructuras del encéfalo que se encuentran
implicadas en el proceso cognitivo de la atencién; 2) los autoreportes, a través del
disefio de tests pscométricos, miden atributos de esta practica (Im, 2017). Greenland
(2018) propone las siguientes dimensiones: concentracion, aquietamiento, darse cuenta,
redefinir,apertura-interés y conexion. Por su parte, Baer et al. (2004) proponen dimensiones
similares, tales como: observacion, descripcion, actuar con conciencia, y aceptacién
sin juzgar. Por otro lado, Vago (2012) sugiere un marco referencial denominado S-ART
(por sus siglas en inglés), que se compone de tres subconstructos: autoconsciencia,
autoregulacion y autotrascendencia. Para el desarrollo del presente trabajo se opté por
considerar el modelo propuesto por Feldman et al. (2007), el cual se compone de las
siguientes dimensiones:

Atencidn: capacidad para concentrarse con facilidad en las cosas o actividades que se
realizan, o mantener la concentracidn en una sola cosa a la vez por largo tiempo.
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Focalizacion en el presente: habilidad para concentrarse en lo que esta pasando en el
presente sin distraerse.

Conciencia: describir, con detalle y en palabras, como se siente en un momento especifico,
poseer atencion sobre pensamientos y emociones sin juzgarlos.

Aceptacion: aceptar las cosas que no se pueden cambiar momentaneamente, sin incurrir
en estados de irritacion o afecto negativo, aceptar los pensamientos y sentimientos que
son experimentados.

3. Metodologia

Disefio del estudio

El presente trabajo se realizo, por un lado, mediante un enfoque cuantitativo, con un
disefio instrumental (Montero y Leén, 2007) efectuado para la validacion psicométrica
del instrumento empleado. Por otro lado, se hizo un disefio correlacional de poblaciones
(Stangor, 2011), mediante encuestas de corte transversal.

Diseino muestral

Los casos fueron seleccionados mediante un tipo de muestreo no probabilistico por
cuotas (Taherdoost, 2016) en la provincia de Pichincha, Ecuador. Mediante el software
GPOWER version 3.1.9.7, sobre la base de un modelo a priori, con una probabilidad de
error a = 0.05, una potencia estadistica (1 - B = 0.77) y un tamafo del efecto mediano
(0.3), se determiné unn = 61.

La poblacion fue dividida en 5 estratos segun el grado escolar:
N =N8vo + N9no ,+ N1T0mo + N1ro + N2do

La definicion de la cantidad de sujetos dentro de cada estrato fue realizada mediante la
técnica Eleccién Proporcional al Tamafiio del Estrato (Requena, 2014):

n=n. Ni
N~

Siendo:
N = el numero de elementos de la poblacién
n= el nimero de elementos de la muestra

Ni = el nUmero de elementos del estrato
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Instrumento

Para evaluar el constructo AP se empled el autoreporte Cognitive and Affective Mindfulness
Scale-Revised (CAMS-R, por sus siglas en inglés), desarrollado por Feldman et al. (2007).
Este consta de 10 items, con una escala en formato tipo Likert, con cinco intervalos
de respuesta en forma numérica del 1 al 5, que va desde “Nunca” hasta “Siempre”. Se
eligio este test puesto que cumple algunos de los criterios para la medicién de AP en la
poblacién infantojuvenil, sefialados por Goodman et al. (2017). En la versién revisada del
test original, que pasé de 18 a 12 preguntas, se obtuvo una confiabilidad aceptable con
una consistencia interna a = 0.81. Existen validaciones de una version de 10 preguntas,
donde fueron omitidas las preguntas 2 y 7; no se encontré una diferencia significativa
entre las dos versiones (r = .97). Este autoreporte mide 4 dominios de la atencion plena,
tales como 1) habilidad para regular la atencién, 2) orientacion al presente, 3) conciencia
de la experiencia, y 4) actitud de aceptacién hacia la experiencia.

4. Procedimiento

Analisis de datos

Fueron calculados los estadisticos descriptivos univariados para conocer el tipo de
distribucién de los datos. Para calcular el coeficiente de correlacién entre AP y DA se
analizaron 61 casos, de los cuales 39 fueron hombres y 22 mujeres, 12 corresponden a
octavo afo de educacién general basica (EGB); 7, a noveno; 13, a décimo; 18, a primero
de bachillerato general unificado (BGU), y 12 a segundo de BGU. Se estratificd la muestra
de los estudiantes de entre 11 y 16 afios, todos pertenecian a un nivel socioeconémico
medio-bajo, de nacionalidad ecuatoriana, hispanohablantes, con escasa experiencia en
practicas de AP.

Dado el tipo de distribucién de los datos, un coeficiente de correlacion de Spearman
fue calculado entre la variable dependiente DA (medido a través del promedio global
de las materias que todos compartian: Estudios Sociales, Ciencias Naturales, Lengua y
Matemdtica) y la variable independiente AP. Por otro lado, para determinar la magnitud
y significancia de la relacién entre estas dos variables, se calculé un coeficiente de
determinaciéon mediante una regresion lineal simple. Los analisis estadisticos fueron
llevados a cabo mediante el software estadistico IBM SPSS Statistics version 23 y R
Studio version 4.0.5.

Analisis psicométrico del instrumento

Dado que el instrumento se encontraba originalmente disefiado en idioma inglés, fue
traducido al espafol mediante el método de traduccién doble-inverso, con el fin de
garantizar la consistencia de los constructos que mide el instrumento, expresados
en los reactivos. Para este ejercicio, se contd con la colaboracién de dos expertos: un
bilinglie espafol-inglés, especialista en Psicologia, y un traductor cuya lengua materna
es el inglés. Una vez efectuada la traduccion directa por el primer colaborador desde la
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version original en inglés del CAMS-R, se la remitié al segundo colaborador, quien realizd
la traduccién inversa (nuevamente al inglés y después al espafiol), para determinar si
existian diferencias en los aspectos linglisticos de los reactivos, los cuales pueden
alterarse en el ejercicio de traduccion.

Una vez que la version en inglés fue traducida al espafol, se solicitd la autorizacion del
rector de una unidad educativa y de los padres de familia, para aplicar el instrumento de
medicion de AP de forma fisica en cada nivel académico. Se explicé a los estudiantes,
autoridades y padres de familia que el estudio no implicaba ninguna clase de riesgo
fisico o psicolégico para los participantes. Asi mismo, que los datos obtenidos serian
confidenciales y no representaban ninguna calificacién académica en sus registros
escolares. Para el efecto, la herramienta se aplic6 a una muestra de estudiantes
de educacién secundaria (n = 102), considerando 10 casos por cada item; 49 fueron
hombres, y 53, mujeres, de entre 12 a 16 afios. En la aplicacién del instrumento CAMS-R,
se explicé que no se trataba de un examen, con el objetivo de evitar sesgos como
deseabilidad social. Ademas, se informdé que el test no tenia un tiempo determinado y
que los participantes podian levantar la mano para aclarar cualquier duda. La aplicacién
tardo6 entre 10 a 15 minutos. Una vez estimada la consistencia interna del instrumento,
se calculd la validez del constructo, aplicando un andlisis factorial confirmatorio (AFC).

5. Resultados y Discusion

Analisis psicométrico del instrumento

Respecto a la consistencia interna del instrumento, se obtuvo un coeficiente Alfa general
de .87 y cercano a .79 en la mayoria de subconstructos del instrumento, lo cual es un
valor aceptable. A través de un andlisis item-total, se evidencié que la gran mayoria de
los items presentan correlaciones aceptables entre si, en cada dimension por separado.
Con el fin de determinar si el AFC es pertinente, se calculé la adecuacion muestral de
Kaiser-Meyer-0lkin, la cual present6 un valor aceptable (0.848). Por otro lado, se aplicd
una prueba de esfericidad de Bartlett, cuyo resultado fue significativo (x2 = 246,516
g.l. = 45, p = 0,000). Considerando que la distribucién de los datos no es normal, para
calcular el AFC bajo estas condiciones, segun Li (2016) uno de los mejores estimadores
es por minimos cuadrados ponderados en diagonal (DWLS, por sus siglas en inglés). Los
indices de bondad de ajustes se encontraron adecuados segun los parametros estandar
(Hu y Bentler, 1999; Schermelleh-Engel et al., 2003), CFI = 0.99; TLI = 0.99; RMSEA = 0.05
y SRMR = 0.07, lo cual indica que la version al castellano del instrumento presenta una
adecuacién aceptable del modelo con cuatro dimensiones: atencién, focalizacion en el
presente, conciencia y aceptacion.
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Hipétesis de normalidad de los datos

Con el fin de determinar el tipo de distribucion de los datos se calculé una hipétesis de
normalidad. Del mismo modo se calculé la asimetria y curtosis para conocer la forma
de la distribucién de los datos. Tras calcular el estadistico Shapiro Wilk, se lo encontré
significativo, por lo cual se rechazé la hipdtesis de normalidad, lo cual sefiala que los
datos se ajustan a una distribucidon aproximadamente distinta a lo normal, como se
detalla en la tabla 1.

Tabla 1. Estadisticos descriptivos de los items del CAMS-R

Desviacion
estandar

Asimetria Curtosis Shapiro-Wilk

Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico | Estadistico

1 2.70 .94 .26 -.66 0.89 .00
2 2.95 .90 .10 -46 0.91 .00
3 297 1.12 .14 -75 0.92 .00
4 2.87 1.10 -.04 -.85 0.91 .00
5 3.51 1.21 -.20 -1.13 0.91 .00
6 2.62 .93 .58 .54 0.91 .00
7 2.67 .94 .34 -12 0.92 .00
8 2.87 .96 .27 -.31 0.89 .00
9 2.57 .92 .30 -.29 0.91 .00
10 2.67 1.08 .28 -.55 0.90 .00

Sig: significacion estadistica
Contraste de hipétesis

H1: se encontrd una correlacion positiva, fuerte y significativa (Akoglu, 2018) entre AP y
DA (r=.695, p < 0,01), lo cual corrobora la hipétesis planteada.

Tabla 2. Resultados coeficientes de correlacion

CAMSR_50 NOTA QUIMESTRE

Rho de CAMS-R Coeficiente de 1.000 .695™
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) .000
N 61 61
NOTA QUIMESTRE Coeficiente de .695™ 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .000
N 61 61

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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H2: se encontré una ecuacion de regresion significativa (F (1,59) = 45.250, p <,001), con
un R? = 0,43. La prediccion del DA se expresa en la siguiente ecuacion:

DA = 5.064 + 0.102 (AP)

El promedio de aumento del DA es de B = .102 por cada unidad de AP. Los datos
encontrados corroboran la hipotesis planteada.

Tabla 3. Resultados coeficientes de determinacion

Modelo Coeficientes no Coeficientes t Sig.  95.0% intervalo de
estandarizados  estandarizados confianza para B
Error Limite Limite
i Beta . . .
estandar inferior  superior
1 (Constante)  5.064 439 11.537  .000 4185 5.942
CAMS-R 102 015 659 6727 .000  .071 132

A manera de discusidn, los resultados de este estudio tienen congruencia con otros
trabajos que han estudiado la relacion entre AP y DA. A nivel internacional, Cranson
et al. (1991) encontraron un aumento en el rendimiento académico de estudiantes
que practicaron dos veces al dia técnicas de AP. Leén (2008) encontré correlaciones
positivas y significativas entre el promedio de las materias de Lengua, Inglés, Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales y AP (r = .165; p < 0.01), en estudiantes de entre 12y 15
afos. Amutio et al. (2015) reportaron que un grupo experimental de bachilleres presenté
mejoras significativas en el rendimiento escolar medido a través de la autoeficacia,
en comparacion con el grupo control (p = 0.000). Lépez et al. (2016) encontraron una
prediccion consistente entre habitos de AP y rendimiento académico (r? = .92; p < 0.001).
Por su parte, Moreno et al. (2020) al evaluar la eficacia posentrenamiento en AP, a un
grupo experimental de estudiantes de entre 5y 6 afios, encontré mejoras significativas
en los resultados escolares respecto al grupo control (p =.004), con un tamafio del efecto
mediano (n2 = .109). En el contexto sudamericano, un estudio realizado por Franco et
al. (2010) evalud las puntuaciones del rendimiento académico de bachilleres obtenidas
antes y después del entrenamiento de un programa de AP, las diferencias encontradas
fueron significativas (t = 4.70; p = 0.001). Un estudio longitudinal de tres afios realizado
por (MacLean, 2020), que midi6 los efectos de implementar un curriculo basado en AP,
encontrd una correlacion positiva con las de empatia (r =.217 p < 0.01) y resiliencia (r =
.539, p < 0.01), y negativa con las puntuaciones de estrés (r =-.380, p < 0.01)

Cabe sefialar que algunas investigaciones que han estudiado la AP y su relacién con el
DA en poblaciones adultas, no han encontrado diferencias significativas entre estas dos
variables, como es el caso de un analisis desarrollado en Ecuador por Méndez y Rosado
(2018) con estudiantes universitarios en dos cohortes (t=-.510, p=0 .612; t= -1.67, p=
0.104). Este hecho llama la atencién y muestra la necesidad de que se realicen mas
investigaciones que contrasten los efectos de la AP y DA en diversos grupos etarios. A
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pesar de las discrepancias encontradas, algunos metaanalisis sugieren que el tamafio
del efecto de la AP sobre aspectos académicos varia entre pequefio y mediano, depende
de los subconstructos que se analicen (Zenner et al., 2014; Waters, et al., 2014).

Los hallazgos encontrados, tanto en el presente estudio como en las diversas
investigaciones expuestas, sugieren una relacion y capacidad predictiva entre AP y DA.
Esta relacién se podria explicar en la medida en que el rendimiento académico demanda
de un conjunto de habilidades y destrezas que son aplicadas en el contexto escolar;
los mecanismos que sostienen estas habilidades y destrezas se asocian con aspectos
como la emocién y la atencién; estas dos ultimas, forman parte del constructo AP. La
atencion y emocion en su conjunto podrian establecer un tipo de atencién de nivel
metacognitivo, asociada a la capacidad de autorregulacién de la atencién (Bishop et
al., 2004). La atencion es una habilidad cognitiva basica para sostener la adquisicion
de conocimientos (Laberge, 1995); sin atencion dificilmente puede existir retencion de
conocimientos.

Una de las implicaciones mas relevantes es la capacidad de desarrollo que tiene la
AP; si bien entre los estudiantes existen diferencias genéticas y experienciales de su
contexto, se ha encontrado —especialmente en primates— que ciertas expresiones
genéticas pueden ser modificadas mediante estimulos del entorno (Soumi, 2003). De
manera similar, Jha et al. (2007) encontraron que la practica de AP en estudiantes de
24 anos en promedio generd cambios significativos en los subsistemas de la atencion,
especificamente en el sistema de atencién dorsal, que sirve para la seleccién atencional
voluntaria, y en el sistema de atencion ventral de deteccion de estimulos exdgenos,
asi como de preparacion y alerta de atencion. A pesar de lo expuesto, se requieren
mas investigaciones para determinar que un estudiante que no se ha desarrollado
en condiciones que favorezcan sus capacidades de aprendizaje pueda entrenar su
atencion mediante AP, para que, de alguna manera, pueda fortalecer los mecanismos
que le permiten desarrollar su atencion y, de este modo, retener de mejor manera los
conocimientos. Si bien esta afirmacion es prematura, se requiere aun de mas estudios
que expliqguen como los mecanismos de la atencién subyacentes a la AP inciden en la
emocion y cognicién (Jha et al., 2007).

Por otro lado, aparte de la relacién entre AP y DA, algunos estudios sugieren efectos
positivos de la AP en los niveles neuropsicoldgico y conductual, sobre el bienestar
emocional y psicolégico en las personas que la practican (Grossman et al., 2004), tales
como reduccién significativa de ansiedad en nifios y nifias de educacién primaria (Napoli
et al., 2005). En un estudio de medicién de la efectividad de un programa de AP, Huppert
y Jhonson (2010) encontraron mayor nivel de amabilidad y estabilidad emocional en
el grupo de intervencién, a diferencia del grupo control. Schonert-Reichl (2010) llevé a
cabo un estudio sobre los efectos de un programa de AP en cuartos y séptimos grados,
en 12 escuelas canadienses, en un grupo de intervencién: n = 139 (70 nifios, 69 nifias), y
un grupo control: n =107 (57 nifios y 50 nifias), de edad promedio 11.43 afios; en el cual
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encontré evidencia significativa de mejora en emociones positivas, llamado optimismo;
asi mismo, se obtuvo evidencia significativa de mejora en competencias sociales y
emocionales, atencion y concentracion a través de la practica de AP en 10 semanas.

6. Conclusiones

Respecto a las evidencias de validez y confiabilidad del instrumento CAMS-R, se
encontraron indices de consistencia interna y de constructo aceptables. Con relacion
a las hipotesis de la presente investigacion, se encontré evidencia que corrobora su
planteamiento; al calcular el coeficiente de correlacién y determinacion, se confirma la
relacion significativa y la capacidad predictiva entre AP y DA. No obstante, una de las
limitaciones del estudio fue el tamafio de la muestra y el tipo de muestro no probabilistico,
por lo que los hallazgos expuestos no se pueden generalizar a otras poblaciones. Del
mismo, no fueron contrastadas covariables, por lo que no se puede garantizar que la AP
sea la unica variable que incida de manera significativa en el DA.

De manera general, la practica de AP en contextos escolares aparentemente sugiere
varios beneficios en los estudiantes a nivel académico y emocional (Grossman et al,
2004), lo cual la proyecta como una habilidad y practica prometedora en el contexto
educativo (Weare, 2013). Una de las grandes ventajas de esta disciplina radica en su facil
implementacion en cualquier modelo educativo, puesto que las actividades que estimulan
la AP encajan de forma transversal en cualquier curriculo y contenido académico,
ya que sus ejercicios son cortos y ayudan a mejorar la atencidén y concentracion, la
autoconsciencia y autorregulacién emocional (Schonert-Reichl, 2010).

Como direccionamiento a futuras investigaciones se deben considerar otros alcances
de la AP, por ejemplo, el tiempo de la atencion. En cuanto a la utilizacion de autoinformes,
estos podrian presentar un componente subjetivo, por lo que se debe optar por
herramientas que contengan reactivos claros, no ambiguos y de un lenguaje coloquial.
Por otro lado, al trabajar con infantes o adolescentes, es necesario contemplar que
el proceso de autorreconocimiento de fendmenos cognitivos y emocionales puede
resultar algo complejo, por lo que los resultados podrian verse distorsionados; por ello
se recomienda previamente realizar un proceso de socializacién de los constructos
abstractos como: no-juzgamiento hacia la experiencia y consciencia de la experiencia,
que en general se encuentran en instrumentos para medir la AP en preguntas como:
“intento darme cuenta de mis pensamientos sin juzgarlos”. En otro aspecto, para hacer
futuras generalizaciones se debe optar por un muestreo probabilistico aleatorio e incluir
covariables que brindan una perspectiva amplia sobre la interaccién, moderacion o
mediacion entre la AP y variables propias del contexto educativo como: condicion
socioecondémica familiar, apoyo académico, recursos para el aprendizaje, desempefio
docente, desempefio directivo, apoyo parental, autoeficacia, entre otros. Finalmente se
debe realizar una distincion entre medir los efectos de la practica de AP en un disefio
cuasiexperimental o experimental de los estudios que miden AP de manera directa, sin
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un entrenamiento previo en esta disciplina, puesto que podrian existir diferencias en
los resultados, dada la diferencia del método de estudio y la experiencia previa de los
participantes en técnicas de AP.
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Resumen

La ensefianza del idioma inglés (English as a Foreign Language, EFL) es relevante en el
sistema educativo ecuatoriano, ya que es unalengua extranjera que se ensefia actualmente
desde educacion basica hasta la universidad y cuenta con un plan de estudios definidos
para cada sistema educativo. Segun la Constitucién del Ecuador los sistemas educativos
deben estar articulados y, por ende, sus curriculos; sin embargo, es preciso hacer un
analisis minucioso para comprender la aplicacion de los planes de estudios en cada nivel
educativo y como las politicas educativas han influenciado para la toma de decisiones en
cada gobierno a partir de los afios noventa. En el presente articulo de revisién sistematica
de bibliografia, tanto el curriculo del Ministerio de Educacién como los planes de estudio
seran analizados basandose en las reformas curriculares que se han dado a través
de los afios en el pais. Con este analisis se pretende conocer si en realidad existe una
articulacion de los planes de estudio de la asignatura de Inglés como lengua extranjera,
que en la mayor parte de instituciones publicas del pais se ensefa actualmente.

Palabras claves: curriculo, ensefianza del inglés, reformas

1. Introduccion

La ensefianza del idioma inglés en el Ecuador tiene gran importancia en los diferentes
sistemas educativos, tanto en las escuelas y colegios como en universidades, ya que
cada uno tiene un curriculo especifico. El aprendizaje de un idioma extranjero, que, en la
mayoria de casos, es el inglés, es obligatorio en todos los niveles educativos. El sistema
nacional de educacion esta articulado y debe tener relacion o secuencia; sin embargo,
es pertinente conocer de manera mas profunda el material de estudio, los objetivos v,
sobre todo, la metodologia que se propone en el curriculo nacional para cumplir con el
objetivo en el aprendizaje del idioma inglés y alcanzar el nivel requerido, de acuerdo a las
necesidades de cada persona.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés en instituciones publicas
ecuatorianas ha tenido cambios relevantes a través de los tiempos. Segun Monarca
(2012), las reformas curriculares han sido elaboradas de acuerdo con las politicas
educativas de los gobiernos de turno y de quienes han tratado de tener autoria en los
cambios del sistema educativo ecuatoriano. Los gobernantes han tenido la obligacion
de crear o modificar las politicas educativas de acuerdo con el avance de los tiempos
y las necesidades creadas por las nuevas tecnologias. En América Latina las reformas
educativas se han dado con mayor fuerza a partir de los afios noventa; sin embargo,
todos estos cambios no han sido suficientes para demostrar un sistema educativo mas
fuerte en la region, a pesar de haber implementado nuevos curriculos y sistemas de
evaluacion.

Un curriculo debe estar elaborado sobre la base de la realidad de la poblacién que
necesita acceder al sistema educativo, que en el caso del Ecuador esta garantizado en
la Constitucién de la Republica del Ecuador aprobada en 2008, en los articulos 26, 27,
28 y 29. Por lo expuesto, es necesario conocer los aspectos relevantes del curriculo
y las politicas educativas del Ecuador a través del tiempo, para tener una vision clara
de los cambios dados en materia educativa y cémo estas decisiones han afectado la
educacion de las personas.

Finalmente, la Constitucion del Ecuador aprobada en el 2008, en su articulo 344,
claramente menciona la articulacion que debe existir entre todos los niveles de educacién
y el sistema de educacion superior; pero es imprescindible analizar si todo lo expuesto
en la ley se toma en cuenta al momento de reformar los curriculos, si se considera que
en los sistema de educacién inicial, basica y bachillerato asume su rectoria el Ministerio
de Educacion, mientras que la educacién superior ecuatoriana se rige por el Consejo de
Educacion Superior (CES).

2. Curriculo o planes de estudio y reformas curriculares

Curriculo y planes de estudios son términos que generalmente se usan por igual para
referirse a disefos curriculares utilizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje en los
centros educativos. Ademas, brindan la guia necesaria para que los docentes puedan
desarrollar los temas y completar los requerimientos de cada institucién (Merino, 2009).

El curriculo es la parte central de un sistema y por ello hay que entenderlo como el factor
que guia la practica educativa de una institucién (Castro, 2005). Su funcién es informar
a los actores educativos sobre el objetivo que se quiere conseguir y, a su vez, ofrecer una
guia para llegar a ellos (Ministerio de Educacién, s. f.). De igual manera, Gimeno (2010)
sefala que el curriculo educativo debe ser inclusivo, debe permitir el debate de lo que
un individuo piensa y respetar las expresiones culturales. Por otra parte, las reformas
curriculares o innovaciones culturales se refieren a los cambios dados sobre la base de
situaciones politicas, econémicas o sociales de un pais que, con el afan de transformar
la educacion, pretende aplicarlas en el sector educativo (Diaz-Barriga, 2012).
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2.1. Reforma curricular de inglés del Ministerio de Educacion

El sistema educativo ecuatoriano tiene diferentes niveles como la educacion basica,
inicial y bachillerato (Siteal-Unesco, 2019). En estos niveles toma rectoria el Ministerio de
Educacion, que es el encargado de disefiar el curriculo de Inglés, elaborado o modificado
sobre la base de las politicas educativas del pais. Por otra parte, esta el sistema de
educacion superior, que adopta un plan de estudio de acuerdo con la mision y vision de
cada institucién. Esto ha provocado que se utilicen diferentes curriculos y se hayan hecho
cambios tanto en el material de estudio como en los objetivos y la metodologia, lo cual
serd analizado de forma critica. Ademas, es importante detallar las leyes, reglamentos,
acuerdos y decisiones tomadas por la rectoria del sistema educativo nacional y su
impacto en el aprendizaje del idioma inglés en las instituciones publicas.

Segun la resefia histérica de la educacion ecuatoriana, el Ministerio de Educacion entré
en un proceso de modernizacidn con la creacion de las direcciones nacionales a partir de
los afios sesenta (Ministerio de Educacion, 2012). Es importante anotar este aspecto, ya
que el proyecto CRADLE (Curriculum Reform Aimed at the Development of the Learning
of English) empezé a funcionar en 1992 a partir de las gestiones de las direcciones
nacionales de educacién y sus departamentos de Inglés. Segun el British Council (2015),
el Departamento de Lengua Extranjera se cred en 1992, con lo cual el aprendizaje del
inglés se volvio obligatorio en los colegios. Entre un acuerdo del Ministerio de Educacion
y el consulado britanico se propuso el proyecto CRADLE, que traducido al espafiol
significa Reforma Curricular Orientada al Desarrollo del Aprendizaje del Idioma Inglés;
su objetivo fundamental fue lograr que los estudiantes de colegios publicos tuvieran una
base sélida del idioma inglés susceptible de ser mejorada en el futuro. Para cumplir con
el objetivo se propuso el uso de libros de trabajo basados en contextos ecuatorianos y
los docentes recibieron capacitacion.

De acuerdo con Cdaneppa et al. (2018), los textos que se usaron fueron los OWTE (Our
World Through English) que eran parte de una serie de seis libros escritos por Paul Barry
y un equipo ecuatoriano. Por otra parte, segun el British Council (2015), el material del
proyecto no proporcionaba a las instituciones bilingiies un soporte eficiente ya que el
inglés no era obligatorio para aquellas escuelas o colegios.

Es importante mencionar que antes del 2008 existian dos tipos de direcciones
educativas, tanto la hispana como la bilinglie. Segin Luna (2014), a mediados de los
ochenta se gestiond la creacion de la Direccién de Educacién Bilingiie bajo la direccién
de las organizaciones indigenas. La educacién ecuatoriana en general se estancé ya
que politicamente existia tensidn con los sectores indigenas y el gobierno de turno. Los
materiales que se usaban para la enseflanza no eran los adecuados, se trataba de una
reforma que quedé solo en papel; la falta de capacitacion a los docentes y las presiones
politicas no permitieron una mayor inversion en Educacion, y la calidad educativa de
Ecuador se deterioraba. Sin embargo, a partir del 2000 se empezaron a notar esfuerzos
colectivos, a través de los que se pudieron crear politicas educativas a largo plazo.
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En el 2006 inicié un nuevo proceso electoral y luego, con la presidencia de Rafael Correa,
se propuso el Plan Decenal de Educacién 2006-2015, que pretendia mejorar la calidad
educativa. En cuanto a la ensefianza del idioma inglés, se comenzo6 revisando el curriculo
y el gobierno britanico culminé con el proyecto en el 2008. Ese mismo afio se aprobd la
nueva Constitucion del Ecuador, la cual facultaba al Estado ecuatoriano a implementar
politicas y reformas en el ambito educativo.

Segln Céneppa et al. (2018), el primer paso que se dio fue la evaluacién a los docentes
de Inglés del pais; los resultados concluyeron que mas del 50% de maestros llegaban
a un nivel A2, que en el Marco Comun Europeo de Referencias para las lenguas (MCER)
corresponde a un nivel de principiante. Luego, se emplearon diferentes acuerdos
ministeriales, reformas y, sobre todo, se cred la Ley Organica de Educacién Intercultural
Bilinglie (LOEI) con la cual la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés fue tomando
mayor protagonismo en el curriculo de instituciones fiscales y fiscomisionales. Cabe
resaltar que el material de estudio desde la culminacién del proyecto CRADLE y el
proceso de cambio a partir de la aprobacién de la Constitucion del 2008 fue adaptado.
Esto quiere decir que la continuidad del proyecto anterior con la nueva propuesta, que es
el Proyecto de Fortalecimiento de la Ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera, llevé
a realizar adaptaciones en los procesos de ensefanza, tanto por parte de los docentes
como de quienes administran la educacién ecuatoriana. Es importante enfatizar que el
curriculo actual no se oficializé ni se publicé sino hasta el afio lectivo 2016-2017 para
el régimen Sierra, segin el acuerdo ministerial No. 0052-14 (Ministerio de Educacioén,
2014). Por lo expuesto, antes de oficializar el curriculo actual, los docentes no contaban
con contenidos claros para elaborar las planificaciones y, en un inicio, se utilizé el libro
Postcards 1A (segunda edicién) para el nivel 1y el libro Postcards (segunda edicion)
para el nivel 2; en ciertos casos el Ministerio de Educacion no entregé los libros a los
estudiantes, lo cual dificult6 la ensefianza durante la transicion.

Elcurriculo de Lengua Extranjera parala educacion basica seimplementé progresivamente
en el afo lectivo 2016-2017, desde el segundo al cuarto afio de EGB con los contenidos
basicos de Starter level Pre A1.1. Desde el quinto hasta el séptimo afo de EGB se
implemento el Starter level Pre A1.2. Aqui es importante notar que, anteriormente, no era
obligatoria la asignatura de Inglés y se necesitd utilizar el mismo libro en tres grados,
para lograr que hasta el afio lectivo 2021-2022 del régimen Sierra se incluya ya todo el
curriculo vigente. Cronquist y Fiszbein (2017) indican que el curriculo ecuatoriano general
presenta un marco legal, el perfil de egreso del estudiante y los componentes curriculares;
sin embargo, en lo que se refiere a el curriculo para la ensefianza del idioma inglés no hay
una secuencia en cuanto al uso del material y las unidades de estudio. Adicionalmente,
a inicios del 2020, con la pandemia, los problemas que se presentaban en cuanto al uso
de material fueron mas evidentes, lo cual implicé que el Ministerio adaptara el material
ya existente y que se propusiera un curriculo priorizado. Entonces es importante analizar
primero el material que se pretendia implementar a partir del 2020 y que estaba disponible
en la pagina web del Ministerio de Educacion.
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Los textos que estan disponibles se basan en la metodologia Content and Language
Integrated Learning - CLIL (Aprendizaje Integrado de Contenidos y Lenguas Extranjeras),
que esta disefiado para desarrollar destrezas cognitivas y sociales en todas las areas.
Se incluyen las destrezas de pensamiento critico para desarrollar las linglisticas
comunicativas e implementar contenido, cultura, cognicion y comunicacion. Es un
curriculo que esta centrado en el estudiante, mas que en la ensefianza de la gramatica
directamente, y tiene un texto de apoyo con tareas para el aprendizaje. Lo mas relevante
de la metodologia propuesta (CLIL) toma a la taxonomia de Bloom para la elaboracion de
tareas y es visible en cada unidad (Ministerio de Educacion, 2019). Es necesario también
mencionar que a partir del inicio de la pandemia se propuso el curriculo priorizado, el cual
utilizaba fichas para planificar las actividades que eran desarrolladas por los estudiantes,
ya sea de forma individual o con la guia del docente. Las fichas se elaboraron en base al
material ya existente en la pagina del Ministerio de Educacion; al inicio de la pandemia,
cada docente debia planificar de acuerdo con el contexto y la forma de organizacién
institucional para las clases.

2.2. Reforma curricular de la educacion superior

La ensefianza del inglés en instituciones de educacion superior también ha tomado
relevancia en el Ecuador. Cada vez mas los profesionales necesitan usar el idioma inglés
en diferentes areas, ya sea por trabajo o por continuar sus estudios de cuarto nivel. Por lo
expuesto, es imprescindible analizar el proceso de inclusion de la ensefianza del idioma
inglés en las universidades del pais. Segin Caneppa et al. (2018), el proceso para elaborar
un curriculo para la educacién superior comenzd entre los afios 2009 y 2013. Juntamente
con la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacién (Senescyt),
las universidades del Ecuador, el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento
de la Calidad de la Educacién Superior (CEAACES) y el Consejo de Educacién Superior
(CES) se elaboraron los estandares curriculares para las universidades. Entonces se
establecié el Reglamento de Régimen Académico, que, en su articulo 31, establece que
el aprendizaje de una lengua extranjera puede o no constar dentro de la malla curricular
en las instituciones de educacién superior (IES). Ademas, estas deben garantizar el nivel
de suficiencia del idioma, que es un requisito para la graduaciéon de carreras de nivel
técnico superior, tecnolégico superior o sus equivalentes, con el nivel B1.1 y B1.2, de
acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER). Por otra
parte, para las carreras de tercer nivel se requiere la suficiencia en el manejo de la lengua
extranjera en un nivel B2. Adicionalmente se establece que la suficiencia en el idioma
debe ser evaluada antes de que el estudiante ingrese al ultimo periodo académico en la
carrera, lo que la convierte en una prueba habilitante para culminar la carrera (Consejo de
Educacién Superior, 2017). Sin embargo, lo expuesto en el reglamento quedé derogado
con la publicacion de la Resolucion del CES RPC-08-No.111-2019, que, en su articulo 80,
establecié que el aprendizaje de una segunda lengua sigue siendo un requisito para la
graduacion. El nivel de suficiencia debe estar basado en el MCER, pero cambia el requisito
para tercer nivel técnico a nivel A1, mientras que para el tecnoldgico nivel A2 y para el
tercer nivel se requiere del B1 (Consejo de Educacion Superior, 2019).
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3. Curriculo vigente en el sistema nacional de educacion

Segun eldocumento de Siteal-Unesco (2019), el sistema nacional de educacion comprende
los niveles de educacién inicial, basica y bachillerato. Ademas, se integra al sistema de
educacion superior y la educacion intercultural bilinglie. Los tipos de educacion desde
inicial al bachillerato pueden ser de caracter fiscal, fiscomisional, municipal o privado; el
Estado, a través del ministro de Educacion, asume las funciones de coordinar y manejar
la educacion superior en el pais, regulada por la Ley Organica de Educacion Intercultural
(LOEI) y que comprende la educacién superior terciaria, universitaria y de posgrado. El
organismo rector de la educacidn superior es la Senescyt.

Curriculo de Inglés para Educacion General Basica y Bachillerato

A partir del 2012, el Ministerio de Educacion del Ecuador implementé el Proyecto de
Fortalecimiento de la Ensefianza de Inglés como Lengua Extranjera. Al abordar una politica
educativa, este proyecto tomo6 mayor importancia y se proyectaron cambios sustanciales
en las instituciones publicas.

En el afio 2016 se expidié el Acuerdo Ministerial 2016-00020-A y se presentaron los
curriculos para Educacién General Basica (EGB); tanto para preparatoria, que comprende
el primer grado, como para elemental, que va desde el segundo afio de EGB hasta cuarto
afo. Respectivamente, el subnivel de educacion media incluye a los quintos, sextos y
séptimos grados. El subnivel superior de EGB corresponde a los octavos, novenos y
décimos afos. Finalmente, esta el bachillerato, desde primero, segundo y tercer afio,
al cual acceden los estudiantes que aprobaron hasta el décimo de EGB (Ministerio de
Educacién, 2016).

El nuevo curriculo, que se ha mantenido hasta la fecha, contiene la ensefianza del idioma
inglés a partir del subnivel elemental como obligatorio. Sin embargo, es menester notar
que existe una flexibilidad en el plan de estudios de EGB en cuanto a la carga horaria
para algunas materias, entre ellas el Inglés, ya que dispone aumentarlas o disminuirlas
de acuerdo a las necesidades estudiantiles. Entonces, segun el acuerdo ministerial
(Ministerio de Educacién, 2016) en los subniveles elemental y media se puede asignar
tres horas en la carga horaria para el aprendizaje del idioma extranjero, que en la mayor
parte de casos es el Inglés; y en el subnivel de educacion superior se aumenta a cinco
periodos semanales. Por otra parte, en el bachillerato también se dispone de cinco
periodos semanales para el aprendizaje de Inglés, pero en el tercero de bachillerato
cambia a tres periodos a la semana. Cabe mencionar que en el documento ya se propone
la ensefanza de destrezas del idioma inglés con criterios de desempefio que puede
concluir con una prueba estandarizada. En el estudio de Brindley (1990) las evaluaciones
con criterios de desempefio deben provocar situaciones en el aprendizaje de un segundo
idioma y la habilidad comunicativa debe estar inherente en las evaluaciones. Todo esto
puede llevar a vincular con mas facilidad el aprendizaje con los procesos de evaluacion;
ademas permitiria que los estudiantes conocieran su proceso de aprendizaje y fueran
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haciendo un seguimiento de este. Luego se debe entender que el idioma se puede usar en
diferentes contextos (variable) y con un grado de dificultad que dependera de quien emite
el mensaje, el tema, y los factores sociales.

Ademas, se consideran los principios y objetivos basicos del curriculo de Inglés como
lengua extranjera, con un enfoque comunicativo, centrado en el estudiante, y basado en
estandares internacionales como el MCER. Todo esto debe resultar en estudiantes con
un perfil de salida adecuado al curriculo nacional. En el curriculo nacional esta dividido
para la educacién basica elemental y media (desde el segundo hasta el séptimo de EGB),
y la educacion basica superior y bachillerato (del octavo al décimo de EGB, y del primero
al tercer aflo de BGU). Por ejemplo, los estudiantes de bdsica elemental y media deben
empezar en el nivel Pre A1.1 que corresponde al Pre A1 del CEFR, y deben terminar, en
séptimo de basica, con el nivel A2.2 que corresponde al A2 del CEFR. Por otra parte, los
estudiantes de basica superior y bachillerato empiezan en el nivel A1.1 que corresponde
al A1 del CEFR, y terminan, en el tercer afio de bachillerato, con B1.2 que en el cuadro del
CEFR es el nivel B1 (Ministerio de Educacioén, s.f.-b).

Planes de estudio de la asignatura de Inglés en la educacién superior

La educacion superior en el Estado ecuatoriano es auténoma en cuanto a la parte
académica, financiera, administrativa y organica (SITEAL-UNESCO, 2019), de acuerdo
con la Constituciéon de la Republica del Ecuador (2008), articulo 355. Sin embargo, la
autonomia no significa que las instituciones no puedan ser fiscalizadas, ya que es su
responsabilidad rendir cuentas a la sociedad y participar en la planificacion nacional. La
autonomia implica la posibilidad de crear sus propios planes de estudio de acuerdo con
los fines de cada institucion como consta en el articulo 18, letra ¢, de la Ley Orgdnica
de Educacion Superior (LOES). En cuanto a la asignatura de Inglés, el articulo 80 del
Reglamento al Régimen Académico (Consejo de Educacion Superior, 2019) establece la
integracion o no de una segunda lengua el curriculo de la carrera o programa. En la mayor
parte de universidades ecuatorianas esta lengua es el inglés. El reglamento estipula que
se requiere el nivel B1 para la educacion de tercer nivel, y A1 o A2 para el nivel técnico
o tecnolégico. En funcién de su autonomia y su reglamento general, las instituciones
de educacion superior pueden elaborar sus planes de estudio en concordancia con lo
establecido en el curriculo de cada carrera. La asignatura de inglés puede ser aprobada
dentro o fuera de la misma. Esto ha permitido que cada institucién tome decisiones de
acuerdo con las necesidades, objetivos y, sobre todo, en funcién de sus propias misiény
vision.

4. Metodologia

La metodologia utilizada para elaborar la exploracion de bibliografia fue una revision
sistematica cualitativa. Segun Aguilera (2014), las revisiones sistematicas (RS) se refieren
a un tipo de investigacion en la que la recoleccion de datos permite resumir un tema
concreto. En este tipo de investigacion, el centro de estudio es todo recurso disponible
que permita responder a la pregunta de investigacion. Las RS pueden ser cualitativas
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0 cuantitativas, las primeras son descriptivas y no contienen un analisis estadistico;
las segundas describen la evidencia, pero usan técnicas estadisticas, también se las
conoce como metaanalisis. Para el analisis de las reformas curriculares se revisaron los
acuerdos ministeriales y la LOEI, disponible en la biblioteca del Ministerio de Educacién.
De igual manera, se obtuvo informacion sobre las leyes, reglamentos y acuerdos referidos
al Sistema Educativo Nacional de repositorios de la Asamblea Nacional, donde esta la
Constitucion del Ecuador de 2008, y del CES que contiene la LOES. La revision se enfoco
especificamente en los documentos que detallan las reformas curriculares, los procesos
para aplicar y ejecutar el curriculo, y demas elementos necesarios para entender como
ha evolucionado la implementacion de los planes de estudio en el sistema educativo
ecuatoriano. Ademas, se recurrio a la revision y analisis de articulos publicados sobre
la ensefianza del idioma inglés en el Ecuador, publicados en la Revista Pertinencia
Académica, Revista Iberoamericana de Educacion, y en las plataformas ERIC y SciELO.
Con toda la informacion disponible y clasificada se procedié al analisis de las reformas,
leyes y reglamentos para conocer si promueven la articulacién de los curriculos o planes
de estudio del inglés como lengua extranjera en el sistema nacional de educacién del
pais.

5. Resultados y discusion

La educacion ecuatoriana esta establecida como un derecho en la carta magna del
Estado. El sistema nacional de educacién conforma todas las instituciones educativas del
Estado desde la educacion bdsica hasta la superior. Luego de la revisién de documentos
como la LOEI, la LOES, y varios acuerdos ministeriales tanto del Ministerio de Educacién
como de la Secretaria Nacional de Educacion Superior se pudo entender como esta
elaborado y aplicado el curriculo de la asignatura de Inglés. En lo que refiere a educacion
publica basica, media, superior y bachillerato, la rectoria la tiene el Ministro de Educacion,
nombrado por el presidente de la Republica. El Estado, a través del Ministro de Educacion,
tiene la responsabilidad de crear acuerdos, resoluciones y demas instrumentos para
mejorar el sistema educativo ecuatoriano. Una de esas responsabilidades es la revision
del curriculo de educacién, el cual, segun el articulo 344 de la Constitucion del Educador,
debe estar articulado con la educacién superior. Por otra parte, pese a su autonomia
las instituciones de educacion superior no estan exentas de cumplir con las leyes,
reglamentos y resoluciones emitidas por el ente regulador, en este caso el CES, siempre
en concordancia con la Constitucion del Ecuador.

Entonces, si debe existir una articulacion, es necesario analizar porque tanto en el
curriculum del Ministerio de Educacion como en el Reglamento de Régimen Académico
de las Instituciones de Educacién Superior (IES) se propone que los estudiantes alcancen
el nivel B1 en inglés. Pareceria que no se esta produciendo una articulacion en el curriculo
y que no tienen el objetivo comun de alcanzar el dominio del idioma, en un nivel B1 del
Marco Comun Europeo de Referencias para las Lenguas.
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6. Conclusiones y recomendaciones

La educacion ecuatoriana estd garantizada en la Constitucion del Ecuador (2008) y
se rige por leyes y reglamentos especificos. Los organismos nacionales del sistema
educativo conformados por la SENECYT, el Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacién Superior (CACES), el Ministerio de Educacion, y el Instituto de Fomento
al Talento Humano (IFTH), deben planificar, regular y coordinar acciones en materia de
educacion tanto basica, de bachillerato y superior. Esto supone la gran responsabilidad
de tomar decisiones para que los estudiantes cumplan con el perfil deseado. Uno de los
elementos de esta responsabilidad es la creacién de un curriculo de estudio coherente y
relacionado con las necesidades de la sociedad.

Dentro del curriculo consta el aprendizaje de una segunda lengua, que en la mayor parte
de instituciones es el inglés. Esta asignatura se considera importante ya que permite
que muchos estudiantes consigan becas en paises de habla inglesa. Por lo tanto, las
instituciones educativas buscan mejorar cada vez la ensefanza de este idioma. Sin
embargo, es sumamente necesario analizar y articular los curriculos de la asignatura de
Inglés, lo cual no esta sucediendo a pesar de que el articulo 344 de la Constitucién del
Estado lo establece, pues al analizar el curriculo de inglés del Ministerio de Educacion
y del Reglamento al Régimen Académico de Educacién Superior, ambos pretenden que
los alumnos alcancen el nivel B1. Este objetivo idéntico produce que los alumnos que
terminan el colegio encuentren en la universidad el mismo plan de estudios que ya han
estudiado. También es posible que, ya que cada Instituciéon de Educacién Superior (IES)
tiene su sistema de estudio de la segunda lengua, un estudiante puede rendir examenes
de ubicacion o bien entregar un certificado de suficiencia en el idioma, y asi cumplir con
los requisitos de titulacion.

Por otra parte, seria importante conocer si es que en realidad el estudiante al concluir el
bachillerato o la universidad ha alcanzado, en efecto, el nivel B1. Esto se podria conocer
si se realizan evaluaciones periddicas y examenes estandarizados internacionales de
suficiencia en el idioma. Quienes administran la educacion en todos sus niveles, los
directivos de los centros educativos y sobre todo los docentes del idioma deben estar
involucrados en la toma de decisiones para mejorar el aprendizaje de inglés en el pais.
Esto permitiria consensos en los procesos de desarrollo del curriculo educativo.
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Resumen

Este capitulo tiene como objetivo contribuir con una iniciativa para el fortalecimiento
de la competencia investigativa en el perfil profesional de los docentes de inglés como
lengua extranjera de educacion primaria y secundaria de Ecuador. Se realiza una revision
cronolégica de la politica educativa del pais (2012-2020) con relacién al fomento del
desarrollo de investigaciones por parte de los docentes de inglés y se plantea una
propuesta que contribuiria con la implementacion de las citadas politicas. La propuesta
se fundamenta en metodologias como la Investigacién Accién Exploratoria y los modelos
colaborativos, que se vienen aplicando en contextos similares al ecuatoriano. Los
resultados de esta investigacion revelan varios esfuerzos del Ministerio de Educacion
por promover la practica investigativa en su sistema, los cuales han sido expresados en
sus politicas educativas. Sin embargo, a la fecha, también se evidencia la ausencia de
procesos de formacion para que los docentes logren estas metas. Se concluye ratificando
la pertinencia de potenciar la competencia investigativa en el perfil profesional de los
docentes de primaria y secundaria para contribuir en el mejoramiento de la educacion de
Ecuador y el cumplimiento de sus politicas educativas.

Palabras clave: ensefianza de Inglés; formacion docente, innovaciones educativas,
politica educativa; competencias investigativas; Ecuador
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1. Introduccion

Los docentes de todos los campos del saber estan en permanente actividad investigativa
motivados por el deseo de mejorar sus clases (Gonzélez, Zerpa, Gutiérrez y Pirela, 2007).
No obstante, muchos de ellos deben tomar conciencia de que su tarea de investigacion
de muy importante (Dehesa de Gyves, 2015).

La practica investigativa en el campo de la educacién es percibida como un proceso
altamente complejo (Vargas, 2009). Los docentes han preferido mantenerse alejados
de la investigacion educativa, a pesar del aporte que representa para el desarrollo de las
naciones. La calidad de la educacion en Ecuador debe mejorar. Para ello es prioritario
fortalecer las competencias docentes, incluyendo las competencias investigativas.
Dichas competencias hacen posible la deteccion de problematicas educativas y la
busqueda de soluciones basadas en evidencias; lo cual vuelve a los docentes mas criticos
y reflexivos ante los desafios de su labor diaria. Las politicas publicas ecuatorianas
plantean la necesidad de que la carrera profesional de la docencia avance en ese
horizonte (Ministerio de Educacién, 2018). Ante esto, los autores del presente capitulo
pretenden aportar una propuesta de plan de formacion dirigido al fortalecimiento de la
competencia investigativa de los docentes de Inglés como lengua extranjera, ya sea de
primaria o de secundaria. La estructura de este plan también puede guiar, en el corto
plazo, el trabajo en otros campos del conocimiento.

Segin Menéndez y Pérez (2015), la competencia investigativa permite identificar
las problematicas educativas, teorizarlas, construir disefios metodolégicos, analizar
datos e informacién, y proponer modelos de implementaciéon de soluciones posibles.
Por su parte, Nufiez (2019) y Villafuerte-Holguin y Benites (2018) coinciden respecto
a que la competencia investigativa es un proceso progresivo, cuyo uso es transversal
en todos los campos del conocimiento. En este punto, Méndez, Gordon, y Vidal (2019)
apuntansefialan la necesidad de innovar en los procesos formativos para motivar el
ejercicio de la actividad investigativa como un proceso técnico habitual para superar las
problematicas. Sin embargo, los docentes en formacién actualmente perciben que tienen
una debilidad en la competencia investigativa, a pesar de que esta es una competencia
esencial en la educacién actual (Rodriguez, Zabala, & Mejia, 2020).

Este trabajo inicia con un analisis cronoldgico de la politica publica de Ecuador para la
ensefianza-aprendizaje de Inglés como lengua extranjera, continua con la revision de las
metodologias utilizadas con éxito en la formacion continua de docentes, y finaliza con la
presentacion de un plan de capacitacién dirigido a fortalecer la competencia investigativa
de los docentes. En este punto, emergen las siguientes preguntas de investigacion:

1.  ¢Cuales son las politicas educativas que indican la necesidad de la competencia
investigativa en los docentes de Inglés de Ecuador?

2.  ;Qué propuestas metodoldgicas-investigativas se ajustan a los contextos de
ensefianza-aprendizaje de Inglés como lengua extranjera de paises como Ecuador?
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3. (Como debe ser organizado el plan de capacitaciéon dirigido a fortalecer las
competencias investigativas de docentes de Inglés de primaria y secundaria?

Este capitulo tiene como objetivo aportar al fortalecimiento delacompetenciainvestigativa
de los docentes de Inglés como lengua extranjera en los niveles de primaria y secundaria
en Ecuador, mediante la propuesta de un plan de formacién continua.

2. Metodologia

Este trabajo se inscribe en el paradigma dialéctico de la investigacion educativa,
el cual posibilita la apropiacién cognitiva de la realidad desde la revision histérica de
los hechos y la propuesta de soluciones concretas a dichas probleméticas (Gémez-
Aria, 2018; Martinez, 2013). Asimismo, toma como referencia el modelo ciclico de las
politicas publicas de David Easton. Este modelo considera la identificacion y definicion
de problemas; la formulacién de politicas; la decisién; la implementacion; y la evaluacién
de politicas publicas (Valencia, 2020).

El analisis se centr6 en la politica publica ecuatoriana que evidentemente intenta
promover el desarrollo de la competencia investigativa en los docentes de niveles de
educacion primaria y secundaria del pais. Se tom6 como foco de andlisis lo establecido
en dichas politicas especificamente para los docentes de inglés. Se analizan documentos
expedidos durante el periodo 2012-2020, con el objeto de identificar las decisiones
gubernamentales respecto de las competencias deseadas para los docentes de Inglés
como lengua extranjera; la identificacion de los procedimientos y requisitos para avanzar
en el escalafén docente; y las iniciativas impulsadas por el Ministerio de Educacion del
Educador (MINEDUC) para institucionalizar la investigacion en su estructura.

3. Resultados

A continuacién, se presentan los resultados de este analisis, se ha seguido el orden de las
preguntas de investigacion mencionadas.

4. Analisis de las Politicas educativas y la competencia investigativa
de los docentes de Inglés de Ecuador

En el 2012, el MINEDUC lanz6 el Proyecto de Fortalecimiento de Inglés - Advance
(Quezada & Soto, 2018). Este proyecto implementé varios elementos relevantes, entre
ellos, los “Estandares para profesores de inglés en servicio del Ecuador”, alineados con
el documento desarrollado por la asociaciéon TESOL (Teachers of English to Speakers of
Other Languages) (Equipo Técnico de Proyecto Inglés, 2012). Estos estandares proponen
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el desempeno de los docentes en funcién de cinco dominios: 1. el conocimiento del
idioma, 2. la apertura a la cultura anglosajona, 3. el desarrollo curricular, 4. la evaluacion,
y 5. la profesionalizacion y el compromiso ético.

El dominio de conocimiento del idioma plantea que los docentes de inglés en Ecuador
“conozcan, comprendan y utilicen las principales teorias e investigaciones relacionadas
con la estructura y la adquisicion del lenguaje para ayudar a los estudiantes de inglés a
desarrollar el lenguaje y la alfabetizacién y lograr dreas de contenido” (Equipo Técnico de
Proyecto Inglés, 2012, p. 3). Este dominio hace referencia a la lectura y uso de informes
de investigacién como apoyo en su practica docente.

Para el dominio cultural se espera que los profesores de inglés como lengua extranjera
“conozcan, comprendan y utilicen los principales conceptos, principios, teorias e
investigaciones relacionados con la naturaleza y el papel de la cultura y los grupos
culturales para construir un entorno de aprendizaje de apoyo para los estudiantes”
(Equipo Técnico de Proyecto Inglés, 2012, p. 4). Nuevamente aparece el uso de las
competencias investigativas de los docentes, quienes deben revisar las teorias y
procesos investigativos en torno a la cultura.

El dominio referido al desarrollo curricular destaca que los docentes deben “conocer,
comprender y utilizar practicas y estrategias basadas en la evidencia relacionadas con la
planificacion, implementacion y gestion de la instruccion de contenido y el inglés basado
en estandares” (Equipo Técnico de Proyecto Inglés, 2012, p. 5). Por lo tanto, la expectativa
era que los docentes dominaran estrategias de ensefianza que potenciaran las habilidades
linguisticas del alumnado, asi como hacer uso pedagdgico de las tecnologias de la
informacion y comunicacion. Nuevamente se demanda competencias investigativas, a
través de las cuales los docentes pueden usar la metodologia investigacion accion para
avanzar en la innovacién del proceso de ensefianza aprendizaje de la lengua meta.

En cuanto al dominio relacionado con la evaluacion, la meta es “demostrar la comprensién
de los problemas y conceptos de la evaluacion y utilizar procedimientos basados en
estandares con los estudiantes” (Equipo Técnico de Proyecto Inglés, 2012, p. 6). Por su
parte, el dominio de profesionalizacidon y compromiso ético plantea la necesidad de que
los docentes estén actualizados en el uso de técnicas internacionalmente utilizadas en
la ensefanza del idioma meta, asi como de resultados de procesos de investigacion
educativa y de politica educativa nacional, para demostrar conocimiento de la historia
de la ensefianza del idioma inglés. Por lo tanto, se espera que los docentes “usen la
informacion para mejorar sus practicas de instruccion y evaluacion [... y] trabajen en
colaboracion con el personal de la escuela y comunidad para mejorar el entorno de
aprendizaje, brindar apoyo y abogar por los estudiantes y sus familias” (Equipo Técnico
de Proyecto Inglés, 2012, p. 7).
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A partir del analisis minucioso de los dominios presentados se constata los vinculos
de tales dominios con la competencia investigativa. No obstante, el estandar 5.3 dentro
del dominio de profesionalizacion y compromiso ético, supone que los profesores de
inglés como lengua extranjera tienen que “demostrar capacidad para leer y realizar
investigaciones en el aula” (Equipo Técnico de Proyecto Inglés, 2012, p. 7).

Por otro lado, el desarrollo de investigaciones se incluye como una “opcién” en los
requisitos de promocion de categorias para todos los educadores vinculados al
MINEDUC desde el 2014. El sistema de categorias de carrera y escalaféon del MINEDUC
del Magisterio de Ecuador clasifica a los docentes en categorias ascendentes delaG a la
A. El Ministerio de Educacion ha realizado ajustes a estos requisitos mediante diferentes
acuerdos, como se detalla a continuacién.

Por ejemplo, el acuerdo 0061-14, emitido el 08 de abril de 2014, establecié que para
la promocion de docentes de primaria y secundaria se debia presentar, entre otras
evidencias, una constancia de cumplimiento de desarrollo profesional. Este requisito
se podria respaldar con certificados de cursos de desarrollo profesional en pedagogia
y en las areas de especializacién de cada docente, por aproximadamente 330 horas.
También podria ser respaldado con evidencias de la implementacién de un proyecto de
innovacién pedagdgica o la publicacién de al menos 4 articulos cientificos en revistas
indexadas (Ministerio de Educacion, 2014).

El acuerdo ministerial MINEDUC-ME-2015-00101-A, del 5 de mayo de 2015, modifico
el acuerdo 0061-14, y establecié entre las evidencias de desarrollo profesional de los
educadores de Ecuador la presentacion de: a) 330 horas de cursos de capacitacién
continua, b) cuatro publicaciones en revistas indexadas, y c) la implementacién de un
proyecto de innovacion pedagodgica. En este caso, se admite la combinacion de los
requisitos a y b de la siguiente forma: cada 83 horas de capacitacion equivaldria a una
publicacién indexada, o viceversa (Ministerio de Educacién, 2015a). Por su parte, en la
Reforma al Reglamento de la Ley Organica de Educacién Intercultural, con fecha 22 de
octubre de 2015, se decretd que para la promocion de docentes a las categorias F, E, D
y C no seria necesario presentar publicaciones de articulos indexados. Sin embargo,
este requisito se mantiene como una de las seis opciones de evidencia de desarrollo
profesional para los docentes que busquen ser promovidos a las categorias By A
(Ministerio de Educacién, 2015b). Es decir, que pueden tener publicaciones indexadas,
pero no es un requisito obligatorio.

Estos cambios en los sistemas de promocién de docentes de Ecuador demuestran falta
de articulacién. Por un lado, fomentan la investigacién en la practica de desempefio
profesional, pero, por otro lado, muestran la ausencia de iniciativas de formacién por
parte del Ministerio de Educacién para que estos procesos se logren ejecutar. Si bien es
cierto que se elimina la opcién del uso de publicaciones de articulos cientificos indexados
para la promocion de los docentes a las categorias iniciales, esta se mantiene entre las
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opciones de evidencias para la promocion a las categorias mas altas. En este punto, se
vuelve a destacar que para los profesores de inglés la competencia investigativa es uno
de los elementos que se mantiene entre los estandares de promocién.

Los esfuerzos del Ministerio de Educacién del Ecuador por fomentar la investigacion
en su sistema fueron evidentes en el 2012. Mediante el acuerdo 020-12, se aprobd
el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, en el que se incluyd la
practica de la investigacion educativa como un proceso sustantivo, y se creé la Division
Nacional de Investigacion Educativa (Ministerio de Educacién, 2012).

Cinco afios mas tarde, se genero el Reglamento para la Promocién de la Investigacion en el
Sistema Educativo Nacional bajo el Acuerdo Ministerial MINEDUC-MINEDUC-2017-00049
del 23 de mayo de 2017, el cual:

. establece la definicion de investigacion educativa,

- norma la presentacion de propuestas de investigacion,

- diferencia la naturaleza de los estudios de investigacién internos y externos, y

- presenta siete lineas de investigacion de interés para el Ministerio de Educacion de

Ecuador. (Ministerio de Educacién, 2017).

Todos estos elementos reflejan la necesidad de impulsar procesos formativos que
permitan a los docentes de primaria y secundaria desarrollar la actividad investigativa
en su campo de accién. No obstante, es necesario que para la implementacién de estos
procesos se tome en cuenta las condiciones en que los docentes del contexto ecuatoriano
ejecutan sus actividades profesionales dia a dia; tales como: carga horaria (actividades
curriculares y extracurriculares), caracteristicas de sus estudiantes y entornos, etc. Esto
lo planteamos tomando en cuenta los resultados del trabajo investigativo de Rebolledo
(2013), quien abordé los efectos de la implementaciéon de un programa de desarrollo
profesional en investigacion-accién dirigido a docentes de inglés vinculados al magisterio
de Chile. La investigacion de Rebolledo revelé que las politicas chilenas deben apuntar
a implementar programas y metodologias de investigacion que sean apropiadas para su
contexto; y se debia también considerar que el lenguaje, conceptos, y el mismo proceso
de implementacién fuera adaptado a una version mas amigable para los docentes de
primaria y secundaria.
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5. Modelos metodoldgicos-investigativos para la transferencia de
las competencias investigativas a docentes de Inglés como lengua
extranjera del Ecuador

En este apartado se presentan los modelos cuya implementacion los autores de este
trabajo consideran mas apropiada para procesos de capacitacién continua sobre
investigacion educativa dirigidos a docentes de inglés de los niveles de educacion
primaria y secundaria del territorio ecuatoriano.

5.1. Modelo de Investigacion-Accién Exploratoria

Lainvestigacion de Accién Exploratoria (en adelante IAE) es un modelo que fue propuesto
por Richard Smith (profesor del Centro de Linglistas Aplicados de la Universidad de
Warwick, Reino Unido) cuando ejecuté el proyecto de Investigacién Accion de “Maestros
Campeones” en Chile en 2012. Se trata de un proyecto patrocinado por el Ministerio de
Educaciény el Consejo Britanico de ese pais (Smith, Connelly y Rebolledo, 2014; Rebolledo,
Smith y Bullock, 2016). En palabras de Smith:

participar en un proceso de exploracién facilita descubrir como funciona o no lo
que hacemos en el aula y, lo que es mas importante, por qué; y también (quizas
como resultado de este primer aspecto) nos permite volvernos mas reflexivos y
criticamente orientados... (Rebolledo, Smith y Bullock, 2016, p. 3).

Cuando se ejecuta la IAE, se motiva a los docentes a desarrollar investigaciones a
pequefia escala con usos practicos en el aula. Este enfoque permite a los profesores
comprender “un problema, un acertijo o incluso una actividad que ha tenido éxito”.
Entonces, la comprension de esa situacion dada, a través del analisis y la reflexion sobre
los hallazgos obtenidos en esta fase inicial, servird como base para pasar a la siguiente
fase, que es la implementacién de la Investigacion-Accion Convencional. Por lo tanto,
el proceso de doble espiral que incluye la exploracion, la implementacién de nuevas
acciones y su evaluacion constante, permite a los docentes potenciar sus practicas y
promover mejores condiciones de aprendizaje para los estudiantes (Smith, 2015).

A criterio de los autores de la presente investigacion, el modelo IAE se adapta al contexto
de la educacion de Ecuador debido a las razones expuestas a continuacion. Los sistemas
educativos de Chile y Ecuador tienen caracteristicas similares, en el sentido de que los
docentes trabajan en condiciones “atareadas” (Smith et at., 2014). La IAE ha demostrado
ser una propuesta exitosa y aun esta en ejecucion en Chile. Ademas, se ha extendido a
Uruguay (desde 2016), Peru (desde 2017), India y Nepal (Smith & Rebolledo, 2018) donde
las aulas tienen alto numero de alumnado, los docentes asumen alta carga de trabajo
semanal y persiste la escasa disponibilidad de materiales didacticos para la ejecucién
de las clases.
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En Ecuador, la normativa sugiere de manera indirecta el desarrollo investigaciones como
un requisito de promocién, y, por otro lado, se lo demanda explicitamente como uno de
los estandares del desarrollo profesional para los docentes de inglés en este pais. En tal
sentido, el modelo de IAE promete ser un punto de partida amigable y adecuado para los
profesores que tienen poco o ningun conocimiento en este campo.

5.2. Modelo de colaboracidn en la investigacion educativa

La investigacién colaborativa brinda a los maestros oportunidades para compartir
ideas profesionales y apoyo para “abordar los desafios inmediatos de la ensefianza que
enfrentan” (Burns, 2015, p. 9). Asi, la colaboracién en la investigacién en parejas, grupos
y equipos impulsa a la reflexién sobre su experiencia y concepciones sobre un tema, y
de ese modo “obtienen una oportunidad colectiva para cambiar..” las practicas docentes,
ya que la colaboraciéon con otros “significa que el conocimiento colectivo puede ser
compartido mas ampliamente, expandiéndose mas alla del aula individual del maestro y
potencialmente influyendo en las précticas de otros maestros” (Burns, 2015, p. 10).

La colaboracién proporciona a los docentes las oportunidades para dar y recibir apoyo
de sus companieros, y avanzar juntos. Asi, los participantes pueden recibir apoyo de
los mentores y colaborar con sus pares para prepararse como equipo para la sesién de
presentacion final del programa. Segun Rebolledo, Smith, y Bullock (2016), este ultimo
punto se logra escuchando las presentaciones de los demas o preparando juntos las
presentaciones.

6. Plan de formacion de competencias investigativas para docentes de
inglés de primaria y secundaria de Ecuador

Segun Bryman (2012), la investigacion es un proceso dindmico limitado por el tiempo.
Esto vuelve necesaria una programacién. En tal sentido, a continuacion, se presentan
los elementos de la propuesta de formacion para la competencia investigativa de los
docentes de inglés de Ecuador. Véase grafico 1y tabla 1.
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Grafico 1. Modelo de formacidn continua en competencia investigativa (2021).
Fuente: Elaboracion propia

Objetivo de aprendizaje

Al final de la ejecucién del plan de capacitacion, los participantes habran fortalecido
sus competencias investigativas para identificar problematicas educativas, construir
propuestas de investigacion, ejecutar las actividades de campo, y realizar el registro y
comunicacion de resultados de procesos de investigacion.

Metodologia

Se propone un proceso de capacitacion hibrido, 40% de actividades presenciales y 60% de
actividades mediante apoyo informatico. El programa consiste en ocho (8) etapas que se
ejecutaran mediante metodologias participativas, conferencias magistrales, aprendizaje
experimental y trabajo auténomo, en un lapso de seis (6) meses aproximadamente.

Prerrequisitos para participar

Los participantes seran profesores de Inglés de primaria y secundaria de diferentes
ciudades de Ecuador, con un nivel de competencia en inglés B1 o B2, segun el MCER.
Este requisito se verificara con la presentacion de un certificado internacional.

Etapas del plan de capacitacion en Investigacion-Accion Exploratoria colaborativa
1.  Encuentro in situ - Introduccion al modelo metodolégico-investigativo

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes estaran familiarizados con los modelos de investigacion educativa
Investigacion-Accion Exploratoria y Modelo de colaboracion como metodologias
referentes utilizadas en procesos de investigacion efectuados por docentes de inglés
como lengua extranjera.

42



Uso de TED Talks para la ensefianza de inglés: una experiencia pedagdgica en Ecuador
Ifiiguez, J.; Cabrera, P.

Tiempo: 4 dias.
Metodologia: charla magistral y motivacional, talleres participativos, andragogia.

Materiales requeridos: bibliografia sobre Investigacidon-Accion de Smith, Connelly y
Rebolledo (2014), Burns (2015) y Rebolledo, Smith, y Bullock (2016); equipos informaticos,
casos de estudio en el area de ensefianza de inglés; materiales de oficina.

2. Aprendizaje auténomo en linea — Analisis de nuevos conceptos, participacion en
foros, desarrollo de ejercicios

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes habran identificado al menos tres problematicas a investigar, revisado
conceptos relacionados a la metodologia de la investigacién y realizado un acercamiento
a literatura relevante sobre sus temas de interés.

Tiempo: 1T mes.
Metodologia: metacognicion, trabajo auténomo en linea y tutorias por medios virtuales.
Materiales requeridos: conectividad a Internet, equipos informaticos, bibliografia.

3.  Encuentro in situ — Revision de conceptos finales y preparacion para intervencion
de investigacion

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes habran revisado conceptos finales y desarrollado el plan de investigacion
a ejecutar.

Tiempo: 3 dias.
Metodologia: charlas magistrales, talleres participativos, andragogia.

Materiales requeridos: bibliografia sobre investigacién acciéon de Smith, Connelly, y
Rebolledo (2014) y Rebolledo, Smith, y Bullock (2016); equipos informaticos.

4. Intervencion de investigacion - Puesta en practica con la supervision / orientacion
de docentes mentores

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes habran puesto en ejecucion procesos de intervencion educativa con
fines de investigacion y recabado informacion y/o datos respecto a la problematica
estudiada aplicando técnicas de investigacioén cualitativa o cuantitativa.

Tiempo: 3 meses

Metodologia: lesson study, trabajo auténomo, coaching.
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Materiales requeridos: materiales didacticos necesarios para la intervencion planificada,
equipos informaticos, instrumentos de recoleccion de datos o informacion.

5. Encuentro in situ — Actividades practicas-reflexivas sobre los hallazgos y
resultados. Diseno de pdster para presentar la investigacion.

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes seran capaces analizar la informacion recolectada y organizarla para su
presentacion en formato poster. También conoceran las técnicas generalmente utilizadas
para la difusion de resultados de investigacion educativa.

Tiempo: 4 dias.
Metodologia: coaching para el trabajo empirico in situ, trabajo practico.
Materiales requeridos: equipos informaticos, cartulinas y otros materiales de oficina.

6. Trabajo auténomo/colaborativo — Preparacion para presentar el resultado de la
intervenciodn investigativa

Objetivo del aprendizaje con relacién a la competencia investigativa: al final del proceso
los participantes seran capaces de estructurar una ponencia sobre la base de su trabajo
investigativo.

Tiempo: 1 semana.

Metodologia: trabajo auténomo o colaborativo, tutorias.

Materiales requeridos: bibliografia, equipos informaticos, pdster.

7. Comunicacion de resultados de investigacion — Sesion de pdsteres

Objetivo del aprendizaje competencia investigativa: al final del proceso los participantes
seran capaces de participar como ponentes en un evento de difusiéon de la ciencia y
presentar publicamente un poster cientifico.

Tiempo: 1 dia.

Metodologia: presentacion de ponencia — trabajo practico.

Materiales: pdsteres cientificos y otros materiales requeridos por los ponentes.

8. Trabajo autonomo — Redaccion de un informe técnico sobre la investigacion

Objetivo del aprendizaje: al final del proceso los participantes seran capaces de elaborar
un informe académico-cientifico con los resultados de la investigacién ejecutada.

Tiempo: 1 mes.
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Metodologia: conferencia magistral (taller de escritura cientifica), tutoria personalizada,

andragogia.

Materiales requeridos: equipo informatico, datos recopilados y bibliografia sobre el tema

investigado.

Tabla 1. Programa para el fortalecimiento de la competencia investigativa en docentes

de inglés
Etapas Sesiones Contenido Tiempo
Unidades Temas y actividades
1 In situ Ensefianza exitosa 16 horas
Una situacion desafiante
Puntos clave
La necesidad de informacion
¢Cual es el valor de la investigacion?
¢Quéesla ¢Qué es la investigacion?
investigacion? ¢Coémo es la investigacion docente?
¢Qué es El valor de explorar
Investigacion Accidn Explorar y actuar
Exploratoria?
¢Cuales son mis Motivaciones para investigar
preguntas? Del tema a las preguntas exploratorias
¢Coémo puedo Diferentes fuentes de informacién
explorar? Combinando informacion de diferentes
fuentes
¢Qué deberia Explorando tus propias motivaciones
explorar? de investigacion
2 Enlinea ;Qué deberia Seleccién de la problematica a 20 horas

explorar?

investigar

¢Coémo elaborar
instrumentos?

Disefio de instrumentos para
recoleccion de datos

Trabajo de campo

Recolectando datos

¢Qué hallazgos
tengo?

Analizar e interpretar los datos

Busqueday la
elaboracién de citas,
y referencias

¢Qué estan haciendo otros
investigadores?

(busqueda de informacién, citas, y
elaboracion de referencias).
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3 Insitu  ¢Quées Investigacién Accidn 12 horas
Investigacion-
Accion?

¢A dénde me dirijo?  Etica

Posibles cambios Planificacion un cambio

Intervencion en aula 30 horas

4 Trabajo auténomo —
Recoleccion de datos

Andlisis de datos (trabajo practico)

5 In situ Preparacion de resultados para su 16 horas
presentacion

6 Trabajo auténomo / Preparacion para ponencia 10 horas

colaborativo

7 In situ Presentacion de los pdsteres 6 horas
Redaccién de un informe técnico del 40 horas

8 Trabajo auténomo proceso de Investigacion-Accion
Exploratoria Colaborativa.

Tiempo total 150

horas

Fuente: Elaboracién propia basada en el libro A handbook for exploratory action research de Smith
and Rebolledo (2018).

7. Conclusiones/reflexiones finales

La educacion en el Ecuador ha pasado por varias reformas. En cuanto al fomento de la
investigacion en los niveles de educacion primaria y secundaria, la politica publica del
MINEDUC ha dado un evidente impulso al incluir las publicaciones indexadas como un
requerimiento alternativo para la promocion de los docentes, asi como al crear la Division
Nacional de Investigacién Educativa, y al emitir el Reglamento para la Promocién de la
Investigacién en el Sistema Educativo Nacional. Para el area de Inglés especificamente, en
el 2012, con el plan de fortalecimiento del proceso de ensefanza-aprendizaje del idioma
inglés en el pais se establecieron estandares educativos que enfatizan la competencia
investigativa como parte de las capacidades profesionales que deben demostrar los
docentes.

Todo lo establecido en documentos legales o acuerdos ministeriales debe ser promovido
en el campo educativo porque de esto depende mejorar la calidad de la educacién
en el pais. Por lo tanto, es evidente la necesidad de promover iniciativas para que los
docentes de educacion primaria y secundaria se involucren en procesos de investigacion
educativa. Al participar en estas iniciativas los docentes no solo podran mejorar su
practica educativa dentro del aula, sino que también podran crecer profesionalmente
y mejorar su escalafén docente. Mediante el aporte de una propuesta de capacitacién
en investigacién educativa, deseamos proporcionar alternativas para apoyar al
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cumplimiento de la politica publica, ya que actualmente se evidencia una articulacién
débil entre lo normado y las acciones formativas, recursos y medios ofertados para
apoyar al cumplimiento de las metas.

Entre las acciones a seguir aparece la implementacién de la presente propuesta de
capacitacién con un grupo piloto, asi como evaluar la funcionalidad y factibilidad para la
implementacién a nivel nacional. Se espera demostrar que este programa de formacién
de la competencia investigativa (Investigacién-Accion Exploratoria Colaborativa)
permitird a los profesores de Inglés como lengua extranjera del Ecuador: 1) reflexionar
sobre su practica docente y buscar soluciones a los problemas que enfrentan en su
quehacer educativo; 2) demostrar capacidad de ejecucién de las investigaciones de
aula, y asi cumplir con el estandar especifico 5.a.3 del dominio de profesionalizacién y
compromiso ético; 3) adquirir los conocimientos y destrezas necesarias para difundir
resultados de investigacién en revistas indexadas; y, 4) desarrollar sus habilidades
lingliisticas como resultado de su participacion en el programa de formacion.

La puesta en marcha y evaluacién de los resultados de la capacitacion permitira conocer
los desafios, incognitas y practicas exitosas que los profesores de inglés experimentan
en su labor diaria. Estos hallazgos seran de utilidad para los actores del sistema
educativo responsables de tomar decisiones y proponer politicas para la ensefanza-
aprendizaje del idioma inglés en contextos como el ecuatoriano y similares, para que
puedan sugerir acciones basadas en evidencia resultante de investigaciones ejecutadas
por los mismos docentes del MINEDUC. Asimismo, estos resultados permitiran orientar
el desarrollo de nuevas investigaciones educativas en relacion con las problematicas
detectadas.
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Resumen

La presente investigacién tuvo como propdsito investigar la comprension auditiva del
inglés como lengua extranjera a través del uso de videos TED Talks durante la pandemia
covid-19. Esta experiencia pedagdgica surgié debido a que el nivel de inglés del Ecuador
es el mas bajo de Latinoamérica. Estos resultados sin lugar a duda se hacen mas
evidentes entre los estudiantes que cursan la asignatura de Inglés en el Bachillerato
General Unificado (BGU), quienes enfrentan dificultades para la comprensién auditiva de
esta lengua extranjera, lo cual se ha hecho mucho mas notorio durante la pandemia. Para
el desarrollo de este estudio se contd con la participacion de 52 estudiantes de nivel de
suficiencia pre intermedio (B1), de acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (CEFR por sus siglas en inglés), quienes fueron clasificados en dos
grupos: 26 estudiantes conformaron el grupo experimental y 26 alumnos fueron parte
del grupo de control. Ademas, se contd con la participacion de un docente de inglés,
quien fue el encargado de implementar los videos TED Talks durante el desarrollo de la
intervencién. Todos los participantes pertenecian a una institucién privada ubicada en
el sur de Ecuador. Se utilizé un modelo cuasi experimental que combiné procesos de
anadlisis cualitativos y cuantitativos. Los instrumentos utilizados fueron un cuestionario
de diagndstico, un examen de entrada, un examen de salida, una hoja de observacién
y una encuesta de percepciones dirigida al docente y a los estudiantes. Los resultados
evidenciaronqueelusodelosvideos TED Talks es altamente efectivo para el fortalecimiento
de la comprension auditiva de los estudiantes, por lo cual, la presente investigacién
constituye una importante contribucion en el ambito de la ensefianza de inglés, ya que se
determiné que el uso de lenguaje auténtico facilita el proceso de aprendizaje y aumenta
la motivacion de los alumnos.

Palabras clave: aprendizaje, ensefianza, escuchar, inglés, TED Talks, videos auténticos
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1. Introduccion

La pandemia covid-19 ha provocado importantes desafios en todos los sistemas
educativos a nivel mundial. De acuerdo con Ali (2020), el coronavirus ha revelado serias
vulnerabilidades emergentes en la educacion, razén por la cual latecnologia juega un papel
fundamental en lo que respecta a la continuidad del proceso de ensefianza-aprendizaje
remota que ha debido implementarse a raiz de la pandemia. En cuanto a la ensefianza
de inglés como lengua extranjera, los maestros enfrentan numerosos retos en las
complicadas condiciones causadas por la covid-19. Al respecto, Hakim (2020) manifiesta
que los docentes de inglés atraviesan entre otras dificultades, la escasa motivacion de
los estudiantes, asi como algunas complejidades para el disefio de materiales en linea;
a esto se suman algunos factores como la falta de preparacion y planificacion de los
maestros, la falta de instalaciones tecnolégicas y la mala conexién a Internet (Atmojo y
Nugroho, 2020).

En este contexto, es importante el planteamiento de propuestas innovadoras que permitan
transformar la forma en que se imparte la lengua inglesa durante la ensefianza remota de
emergencia, puesto que actualmente esta lengua es considerada como una de las mas
utilizadas a nivel mundial. Segun Oktaviani (2017), el idioma inglés ocupa el tercer lugar en
el mundo y tiene un efecto significativo en el desarrollo de las habilidades comunicativas
de los estudiantes. En este mismo sentido, Orlanda-Ventayen (2019) menciona que el
inglés es importante debido a las oportunidades a las que se puede acceder cuando se
alcanza un nivel de suficiencia adecuado en las destrezas esta lengua extranjera.

La ensefanza de la lengua implica fortalecer las cuatro habilidades de adquisicion
linguistica en los estudiantes y de manera particular en los del BGU. En el presente estudio
se ha seleccionado la destreza de escuchar como una de las prioritarias para lograr una
competencia comunicativa adecuada en la lengua inglesa. Gilakjani (2016) sefiala que la
escucha es unade las habilidades mas importantes a la hora de ensefiar inglés puesto que
un adecuado desarrollo de esta destreza ayuda a mejorar otras habilidades linglisticas y
a ponerlas en practica; esto significa que cuando tenemos la capacidad de escuchar bien
también somos capaces de escribir y de hablar bien. Asimismo, el autor menciona que
la habilidad de escuchar es una de las mas dificiles de aprender. Por ello, la comprension
auditiva en la ensefianza de idiomas ha sido frecuentemente estudiada desde diversas
perspectivas tedérico-metodologicas.

Una de las estrategias actuales mdas novedosas para fortalecer la destreza de escuchar
de los estudiantes es la incorporacién de videos auténticos (Ali y Celik, 2019), que son
grabaciones breves que contienen informacién dinamica sobre un tema especifico o
general. Synima et al. (2017) mencionan que los videos auténticos proporcionan a los
estudiantes diversos beneficios y los animan a mantenerse motivados e interesados por
el aprendizaje del idioma inglés, lo cual conduce a una mejor competencia comunicativa.
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Por ejemplo, la investigacion de Akbari et al. (2021) revel6 que el uso de videos TED Talks
hace que los estudiantes se sientan intrinsecamente interesados y motivados para el
aprendizaje del inglés.

La revision exhaustiva de trabajos previos permitié identificar que en Ecuador existen
escasas investigaciones enmarcadas en el uso de videos auténticos como TED Talks
para el fortalecimiento de la destreza de escuchar en inglés. Por ello, el presente estudio
pretende dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

¢Cuan efectivo es el uso de TED Talks para mejorar la comprension auditiva de inglés
como lengua extranjera en un entorno virtual?

¢Cuadles son las percepciones de profesores y estudiantes sobre el uso de TED Talks para
mejorar la comprensién auditiva en inglés?

2. Revision de literatura

2.1. La comprension auditiva en la ensehanza de inglés

La comprension auditiva constituye un elemento esencial en el aprendizaje del inglés
como lengua extranjera. Al respecto, Newton (2020) sefiala que ensefiar o potenciar la
capacidad de escucha del estudiante es fundamental para que se familiarice con los
sonidos y, si es necesario, repita hasta que logre comprender el mensaje. Por ello, los
maestros de inglés deben utilizar recursos que permitan a los alumnos escuchar e
interpretar aquello que escuchan. En este dmbito, Newton (2020) manifiesta que los
estudiantes de inglés deben aplicar ciertas estrategias para desarrollar su comprensién
auditiva, por ejemplo, canciones, dialogos, relatos, debates e incluso videos auténticos,
los cuales pueden ser muy importantes a la hora de practicar esta destreza tanto en
entornos presenciales como virtuales.

En los ultimos afos, diversos lingliistas han investigado algunas formas efectivas para
la ensefianza de la comprensién auditiva. Segun Djabbarova (2020), algunos métodos
para fortalecer la habilidad de escuchar van desde el uso de ejercicios interactivos hasta
la implementacion de recursos multimedia. Asimismo, Djabbarova (2020) enfatiza que
el uso de actividades interpersonales puede mejorar la habilidad de escuchar. En este
ambito, existen segmentos de videos auténticos que se usan especialmente en esta era
virtual y que tienen un alto potencial para el desarrollo de la destreza de escucha en
todos los niveles de suficiencia lingiiistica. Sin embargo, como sefiala Robles (2017),
escuchar es una habilidad dificil de ensefiar puesto que constituye un proceso complejo
para los estudiantes, asi como una actividad exigente para los docentes, puesto que
requiere tiempo y practica. Por lo tanto, utilizar estrategias que resulten interesantes para
los estudiantes es fundamental para el desarrollo efectivo de esta importante destreza
(Mee, 2017).
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2.2. El uso de videos auténticos en la ensefianza-aprendizaje del inglés

De acuerdo con Bajrami e Iseni (2016), la ensefianza efectiva del inglés requiere que
los docentes utilicen una diversidad de herramientas audiovisuales, lo cual supone
una instruccion mucho mas centrada en el alumno, y que fomente su autonomia, su
interaccién y su conectividad. En este contexto, Sherman (2003) sefiala que el aprendizaje
por medio de videos auténticos constituye un método educativo cuya principal fuente de
informacioén son los instrumentos audiovisuales, que deben entregarse individualmente
a los estudiantes. Para Ali (2019), el uso de videos auténticos desarrolla la comprensién
auditiva de los estudiantes, y, por su parte, Gémez y Andrea (2020) recomiendan su uso
con fines educativos. Los videos pueden considerarse como una herramienta poderosa a
la hora de aprender inglés (Metruk, 2018).

De manera similar, Namaziandost et al. (2018) explican que el aprendizaje por medio
de videos ofrece la posibilidad de aprender en cualquier lugar y en cualquier momento.
Por lo tanto, la implementacion de estrategias de ensefianza basadas en videos
auténticos requiere un nuevo enfoque didactico. Asimismo, Sherman (2003) destaca
que el aprendizaje de idiomas mediante videos auténticos o alguna herramienta que
interactue con medios audiovisuales puede facilitar la ensefianza y el aprendizaje de un
segundo idioma llevandolo al mundo real, pues los estudiantes no solamente adquieren
conocimientos, sino que también son capaces de transmitirlos. Es decir, el uso de videos
auténticos en las clases de inglés hace que los estudiantes desarrollen sus habilidades
auditivas, debido a que cuando reciben informacién, la capturan rapidamente y pueden
reproducirla mas tarde. Debido a que, como menncionan Aliy Celik (2019), existe una gran
diversidad diversidad de estudiantes con diferentes intereses y formas de aprender, a
través de videos auténticos los estudiantes pueden mejorar hasta el punto de comprender
y utilizar ese conocimiento en el futuro.

2.3. TED Talks para el aprendizaje del inglés

En diversos contextos educativos en donde se ensefia Inglés como lengua extranjera
son evidentes las dificultades de los estudiantes para comunicarse; sin embargo, con la
evolucion no solo de la tecnologia sino también de los métodos de ensefianza, hoy en
dia existen diversas herramientas tales como las aplicaciones mdviles, las plataformas
de video, los blogs o los cursos en linea, lo cuales pueden incorporarse al proceso de
aprendizaje del inglés (Hernandez et al., 2018). En efecto, Styati (2016) manifiesta que
el uso de TED Talks puede ser muy util para mejorar las habilidades de escucha de los
estudiantes debido a sus componentes de imagen y de audio, con lo cual los maestros
pueden encontrar facilmente nuevas formas de incorporarlos en sus clases de escucha.

Entre la diversidad de herramientas que pueden fomentar la destreza de escuchar en
inglés, Raffo (2016) describe a los TED Talks como un sitio web en donde es posible
compartir videos de una variedad de angloparlantes, quienes se comunican de una
manera divertida y familiar acerca de varios temas de interés. Ademas, este tipo de videos
pueden acompanarse de contenido cultural, lo cual amplia el abanico de acentos, palabras,
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expresiones y formas de referirse a un mismo tema. Adicionalmente, Raffo (2016) sefiala
que el uso de TED Talks brinda a los estudiantes todos los elementos comunicativos
que les permitan usar el inglés para expresar sus ideas, retener informacién y luego
reproducirla.

De acuerdo con Garcia y Palleja (2018), el uso de TED Talks desarrolla la competencia
linguistica de los estudiantes de inglés y amplia su destreza para comprender este
idioma. Su implementacién efectiva puede cautivar y persuadir a una gran variedad de
estudiantes. Este tipo de videos puede constituir una herramienta de entretenimiento
altamente efectiva puesto que esta relacionada con la cultura o la historia de un lugar
determinado. Ademas, dichos videos no se rigen por una duracion exacta, pues todo
depende de su contenido; sin embargo, en el plano didactico generalmente se los utiliza
en partes, se puede seleccionar varios extractos de cada video e implementarlos segun
el aspecto que se requiera reforzar (Styati, 2016).

Entre los trabajos previos mas representativos acerca del uso de TED Talks para el
desarrollo de la destreza de escucha se puede mencionar el estudio de Wingrove (2017),
quien investigoé el impacto de los videos auténticos para el desarrollo de las habilidades
auditivas y laretencion de informacion en los estudiantes. Se seleccionaron dos grupos de
participantes. El primer grupo recibié instruccion por medio de videos de otras plataformas,
mientras que el segundo grupo utilizé TED Talks. Los resultados demostraron que existio
una diferencia significativa en el rendimiento auditivo entre los estudiantes que recibieron
las clases con videos normales y los estudiantes que aprendieron mediante los videos
TED. Por lo tanto, se concluyé que los videos tradicionales generalmente abordan temas
que no le interesan al alumno, mientras que, los TED Talks utilizan un lenguaje sencillo
y su contenido hace que el alumno quiera aprender mas sobre el idioma, escucharlo y
entenderlo.

Demanerasimilar, Ahluwalia (2018) investigé las percepciones de profesoresy estudiantes
sobre el impacto del uso TED Talks con fines de ensefianza y aprendizaje. Este estudio
se realizé con un grupo de profesores y 26 alumnos. El hallazgo general de este estudio
demostré que el uso de videos auténticos en el aula tuvo un impacto positivo tanto en la
ensefianza como en el aprendizaje. El estudio dividié a los profesores entre innovadores
e instrumentales. Los innovadores direccionan el aprendizaje de una manera entretenida
y son capaces de transformar las lecciones de acuerdo con los beneficios de las charlas
TED. Ademas, se evidencio que el aprendizaje mediante TED Talks implica un cambio en
la forma en que los estudiantes aprenden, ya que los videos ofrecen nuevos entornos
emocionantes y generan comodidad tanto para los maestros como para los estudiantes.

Finalmente, Veletsianos et al. (2020) investigaron el uso de TED Talks y su impacto. En
primer lugar, los participantes respondieron un cuestionario que incluia preguntas sobre
el contenido del curso e informacién sobre sus clases. Durante un total de 10 semanas
consecutivas, el profesor trabajo con un grupo experimental y lo evalué sobre la base del
lenguaje y el contenido utilizado en los videos, mientras que el grupo de control utilizé
métodos como la lectura y se centrd en el uso de estrategias tradicionales de ensefianza-
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aprendizaje. Al finalizar el estudio, el grupo que recibié la instruccion por medio de
TED Talks superd al grupo que fue expuesto a métodos tradicionales. Los hallazgos
demostraron que el uso de esta herramienta ayudé a los estudiantes a reducir sus niveles
de ansiedad mientras aprendian contenido nuevo.

3. Metodologia

El presente trabajo de investigacion se desarrollé a través de un disefio metodolégico
cuasi-experimental. Los participantes no se seleccionaron de acuerdo con un criterio
aleatorio (Creswell, 2015). Esta metodologia fue muy util para recopilar informacion y
posteriormente analizarla mediante procesos cualitativos y cuantitativos.

3.1. Lugar y participantes

Esta investigacion se llevo a cabo en una institucion educativa privada ubicada en el
sur de Ecuador. Se trabajé con 52 estudiantes de dos paralelos pertenecientes al tercer
afo del BGU, quienes tenian un nivel de suficiencia B1 (preintermedio) de acuerdo con
los estandares del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (CEFR, por
sus siglas en inglés). Las edades de los estudiantes oscilaron entre los 16 y 18 afios, y
fueron clasificados en dos grupos: 26 estudiantes conformaron el grupo experimental y
26 alumnos fueron parte del grupo de control. Los estudiantes del grupo experimental
participaron en una intervencion en la que se utilizaron videos TED Talks para desarrollar
su competencia auditiva, mientras que los participantes del grupo de control recibieron
clases através de una metodologia tradicional. Se contd con la colaboracién de un docente
de inglés, quien era el profesor encargado de los dos cursos y participd activamente en
todo el proceso instruccional.

3.2. Instrumentos y procedimiento

Para la recoleccion de datos se aplicaron algunos instrumentos en formato online,
los cuales consistieron en un cuestionario de diagndstico, un examen de entrada, un
examen de salida, una hoja de observacién y una encuesta de percepciones. Todos los
instrumentos atravesaron por un proceso de pilotaje y fueron aplicados a un grupo real de
estudiantes a fin de realizar los ajustes necesarios antes de su administracion definitiva.

3.2.1. Cuestionario de diagnostico

Este cuestionario se aplico al inicio del estudio a través de la herramienta Google forms
para determinar las experiencias previas de los estudiantes con respecto al uso de los
videos TED Talks, asi como para conocer sus preferencias en torno al aprendizaje de la
destreza de escucha. Este instrumento estuvo integrado por 10 preguntas cerradas de
opcion multiple.
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3.2.2. Examen de entrada

Este instrumento tuvo la finalidad de determinar el nivel de escucha de los estudiantes
antes del inicio de la instruccion pedagdgica y estuvo conformado por 10 preguntas
cerradas de opcién multiple, las cuales fueron elaboradas por los investigadores en
funcioén de los contenidos correspondientes al tercer afio de BGU en la asignatura de
Inglés. El examen fue administrado a través de la herramienta Google forms, y consistio
en la proyeccién de un video de YouTube que incluia informacion de acuerdo con el nivel
de suficiencia de los estudiantes, de tal manera que luego de mirar y escuchar el video, se
les solicitaba que contestaran las preguntas para asi determinar su nivel de comprension
auditiva.

3.2.3. Examen de salida

Este instrumento tuvo el propdsito de determinar el nivel de escucha de los estudiantes
una vez finalizada la intervencion pedagégica mediante el uso de TED Talks. Este examen
también fue disefiado por los investigadores y tanto sus caracteristicas de elaboracién
como su proceso de aplicacion fueron similares a las del examen de entrada.

3.2.4. Hoja de observacion

Este instrumento estuvo conformado por 12 items basados en una escala Likert, los
cuales permitieron registrar las actitudes de los estudiantes durante el desarrollo de las
actividades de escucha basadas en la aplicacion de TED Talks. El proceso de observacién
estuvo a cargo de dos investigadores y se sustentd en el planteamiento de Fernandez
(1982, p. 1), quien manifiesta que “las actitudes no son susceptibles de observacién
directa, sino que han de ser inferidas de las expresiones verbales; o de la conducta
observada”. En este contexto, con el fin de emitir juicios de valor objetivos, se utilizaron
items que permitieron registrar las actitudes de los estudiantes antes, durante y después
de ser expuestos a los videos, es decir, a lo largo de todo el proceso de intervencién.

3.2.5. Encuesta de percepciones

Seadministré unaencuestade percepcionestantoalos estudiantes del grupo experimental
como al docente que estuvo a cargo de dictar las clases. De esta forma se identificd su
punto de vista acerca de la intervencion basada en el uso de TED Talks. Este instrumento
estuvo conformado por 10 preguntas cerradas y fue aplicado en formato online a través
de Google forms.

En lo que respecta al procedimiento utilizado, a partir de los resultados obtenidos en el
cuestionario de diagnéstico, se planificé una intervencion pedagdégica durante un periodo
de 10 semanas (40 minutos por clase), la cual se basaba en la implementacion de videos
TED Talks relacionados con tematicas auténticas y adecuadas a los intereses de los
estudiantes. Ademas, seimplementaron estrategias didacticas encaminadas a desarrollar
la competencia auditiva de los estudiantes. Esta intervencion estuvo a cargo del docente
de la asignatura, quien administro el cuestionario de diagndstico y los examenes de
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entrada y de salida. Los videos fueron seleccionados en funcién del nivel de suficiencia
linglistica de los participantes (B1 preintermedio, segin el Marco Comun Europeo de
Referencia para las Lenguas), asi como sobre la base de las tematicas abordadas dentro
de la programacion académica de la asignatura. De esta manera, el docente se encargaba
de motivar a los estudiantes para que se familiarizaran con los contenidos mucho antes
de cada periodo de clases.

La fase de implementacion se desarrollé en diferentes horarios y de forma virtual a
través de sesiones de Zoom. Durante la mencionada intervencion, se utilizé una lista de
verificacion para registrar la informacion observada durante 6 semanas consecutivas.
Debido a diversas actividades planificadas en el cronograma de la institucion, no fue
posible que los investigadores realizaran la observacion de la totalidad de las clases
planificadas.

3.3. Procesamiento de datos

Una vez concluida la intervencion, los datos obtenidos fueron debidamente tabulados,
analizados y triangulados. Los resultados del examen de diagndstico, asi como los
examenes de entrada y de salida fueron procesados a través del software SPSS. En
cuanto a la observacion, la lista de verificacion permitié que los investigadores realizaran
inferencias en funcidn de las expresiones verbales y de ciertas conductas observadas por
parte de los participantes durante el proceso de intervencion en linea.

4. Resultados y discusion

4.1. Resultados del cuestionario de diagnodstico

Los resultados del cuestionario de diagndstico demostraron que solo el 20% de los
estudiantes habian tenido la oportunidad de utilizar videos TED Talks antes de la
intervencion. El 50% de ellos estaban interesados en el uso de este tipo de recursos
para fomentar su aprendizaje de la destreza de escuchar en inglés, mientras que un
32% preferia el uso de audios, peliculas, podcasts, entre otros recursos. Solamente el
12% de los estudiantes practicaban la destreza de escuchar de manera auténoma; sin
embargo, preferian recibir retroalimentacién por parte de los docentes a fin de no distraer
su atencion hacia otras actividades. En este contexto, segin Abdulrahman (2018), el uso
de videos TED es efectivo para el desarrollo de la destreza de escuchar, incluyendo la
posibilidad de aprender nuevo vocabulario, frases idiomaticas o académicas, asi como la
posibilidad de aprender la cultura de la lengua extranjera.

4.2. Resultados de los examenes de entrada y de salida

A continuacidn, las tablas 1y 2 presentan los resultados estadisticos de los examenes de
entraday de salida que se aplicaron tanto al grupo experimental como al grupo de control,
antes y después de la intervencién pedagdgica.
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Tabla 1. Resultados del examen de entrada

Estadisticos Experimental Control
Media 6,865 6,096
Desviacién estandar 2.368 2.109

p=0.0931 t=1.7459

Tabla 2. Resultados del examen de salida

Estadisticos Experimental Control
Media 8,275 6,538
Desviacion estandar 1.544 1.973

p=0.0004 t=4.0813

Como se puede apreciar en la tabla 1, antes de la intervencidn no existia una diferencia
estadisticamente significativa entre los dos grupos, sin embargo, en la tabla 2 se observa
que luego de finalizada la aplicaciéon de los videos TED Talks, el grupo experimental
demostré una mejora significativa con respecto al grupo de control. Este incremento en
los resultados del examen de salida podria deberse al uso efectivo de los videos para
fortalecer la destreza de escucha. Estos resultados coinciden con el estudio de Takaesu
(2017), quien determiné que el uso de videos TED mejora la destreza de escucha y motiva
a los estudiantes, puesto que los expone a una gran variedad de acentos.

Cabe sefialar que el proceso de instruccion ayudd a los estudiantes, no solamente a
practicar conocimientos previos, sino también a adquirir nuevas habilidades auditivas y
lingliisticas. Ademas, existié una mejora significativa en la retencién y comprension de
ideas, pronunciacién del nuevo vocabulario y participacién de los estudiantes, puesto
que lucian muy motivados al realizar actividades con TED Talks. Anwar (2018) aclara que
incluir un método audiovisual en las clases ayuda a los estudiantes a retener y a producir
el idioma extranjero de mejor manera.

4.3. Resultados de la observacion

Con el fin de recolectar datos adicionales sobre las estrategias de escucha utilizadas por
los estudiantes durante la intervencion, se observaron las actitudes que demostraban
los alumnos al ser expuestos a los videos TED Talks. A pesar de que las clases se
desarrollaron virtualmente, se utilizé el procedimiento propuesto por Fernandez de
Pinedo (1982), quien manifiesta que a pesar de que las actitudes no pueden observarse
directamente, estas pueden ser inferidas a partir de las expresiones verbales utilizadas
por los participantes o mediante la observacién de sus conductas. Los resultados de la
observacion se presentan en la tabla 3.
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Tabla 3. Resultados de la observacion

Algunas
veces

Aspectos observados Siempre | Frecuentemente

Los estudiantes parecen entender
los videos 75% 0% 25% 0% 0%

Los estudiantes hacen preguntas

50% 0% 50% 0% 0%
sobre los videos y aclaran dudas

Los estudiantes contribuyen con

. 80% 0% 20% 0% 0%
ideas

Los estudiantes comparten ideas
con sus companeros de clase 0% 75% 0% 25% 0%
después de ver un video auténtico

Los estudiantes escuchany
completan cada actividad de forma 90% 0% 10% 0% 0%
exitosa

Los estudiantes tienen dificultades
para terminar su actividad de

. 0% 20% 80% 0% 0%
escucha porque no entienden el
video
Los estudiantes lucen motivados al o . . . .
ver videos auténticos 0% 0% 90% 10% 0%
Los estudiantes parecen
confundirse con el uso de videos 0% 20% 80% 0% 0%

auténticos

Los estudiantes se enfocan en
realizar las actividades de escucha 75% 0% 25% 0% 0%
sugeridas por el maestro

Los estudiantes requieren
retroalimentacion después de las 80% 0% 20% 0% 0%
actividades de escucha

Fuente: Observacion realizada por los autores

Es importante resaltar que, en el 75% de las clases observadas durante las sesiones de
Zoom, los estudiantes del grupo experimental parecian prestar atencién alasinstrucciones
del profesor, puesto que participaban activamente en las actividades propuestas; en
el 25% de dichas lecciones los estudiantes lo hacian algunas veces. En cuanto a las
preguntas y dudas sobre los videos TED Talks, en el 50% de las lecciones los alumnos
siempre planteaban inquietudes, mientras que, en el 50% de las clases restantes lo hacian
en algunas ocasiones. Ademas, en el 80% de las clases los estudiantes contribuian con
sus ideas de manera satisfactoria, mientras que en el 20% restante lo hacia algunas
veces debido a que tenia ciertas dificultades para finalizar las actividades propuestas a
pesar de haber prestado atencion a los videos y a los temas abordados. Estos resultados
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indican que poner atencion, aclarar dudas y hacer preguntas antes, durante y después
del proceso de escucha es fundamental para ayudar a los estudiantes a desarrollar la
destreza de escucha.

Otro aspecto interesante que se observé fue que en el 75% de las clases los estudiantes
compartian ideas con sus companferos después de ver los videos TED Talks, esto se
evidencid especialmente durante el desarrollo de grupos de trabajo breakout rooms
organizados por el profesor para fortalecer la competencia de escucha, mientras que, en
el 25% de las clases esto casi nunca sucedia. Ademas, en el 90% de las clases se observd
que los estudiantes estaban predispuestos a completar exitosamente las actividades de
escucha porque se encontraban enfocados en el tema y, sobre todo, porque parecian
comprender el contenido de los videos; sin embargo, en el 10% de las clases, los
participantes algunas veces completaron las actividades, quiza porque estaban distraidos
en alguna otratarea o porque no podian organizar sus ideas con claridad. Esto se evidencio
cuando el profesor solicitaba la participacion de los estudiantes, pero algunos de ellos
no daban una respuesta adecuada o no intervenian en dichas actividades. Al respecto,
Sherman (2003) enfatiza que los estudiantes frecuentemente pueden distraerse al realizar
actividades en clase, pero cuando se implementan tareas basadas en TED Talks o videos
auténticos, es mas factible captar su nivel de atencién.

Adicionalmente, en el 80% de las clases, los estudiantes tenian ciertas dificultades para
terminar sus actividades de escucha basadas en videos TED Talks y en un porcentaje
similar parecian estar muy seguros durante su desarrollo. Asimismo, en el 90% de las
lecciones, los participantes lucian muy motivados porque tenian su camara encendida y
participaban activamente a lo largo de la clase; ademas, en el 75% de las clases parecian
enfocados en las actividades planificadas por el docente. Otro aspecto interesante que
se pudo observar fue que en la mayoria de las clases (80%), los participantes estaban
muy predispuestos a recibir comentarios o retroalimentacién por parte del profesor.

4.4. Resultados de la encuesta de percepciones

En relacion a las percepciones de los estudiantes con respecto a los videos TED Talks, el
91.3% indicd que el uso de este tipo de videos fue satisfactorio debido a que los motivé
a aprender dentro y fuera de clases. Cabe mencionar que, a pesar de que el docente
afirmé que la mayoria de los alumnos estaban acostumbrados a aplicar todo tipo de
estrategias para realizar las actividades de escucha con mayor rapidez, no siempre se
utilizaban con precisién y resultaban mas bien un distractor. Al respecto, Harmer (2019)
afirma que algunos instrumentos o métodos enfocados a la ensefianza del idioma
inglés o al refuerzo de las habilidades auditivas son excelentes para que los estudiantes
adquieran el idioma, pero es necesario establecer estrategias que permitan que estos no
se conviertan en distractores.

Como se observa en la figura 1, el 31% de los estudiantes del grupo experimental afirmé
que el uso de TED Talks fue un recurso motivador para aprender inglés y también para
mejorar la comprension auditiva; mientras que mas del 56% de ellos lo consideré6 muy
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motivador. Ademas, alrededor del 31% de los estudiantes estuvo de acuerdo en que
los videos eran muy faciles de comprender y el 56% indic6 que generalmente eran
comprensibles. Estos resultados indican que los estudiantes estaban motivados para
aprender el idioma y mejorar sus habilidades auditivas. Al respecto, Ahluwalia (2018)
considera que los estudiantes se sienten mas motivados para aprender un idioma
cuando se involucra tecnologia y material audiovisual que los ayude a incrementar su
concentracion y a poner mds interés en el aprendizaje. Segun Styati (2016), el aprendizaje
generado a través del uso de materiales audiovisuales, especialmente TED Talks en clases
presenciales y virtuales, es Util para promover las necesidades cognitivas o afectivas de
los estudiantes, a fin de que puedan desenvolverse efectivamente dentro y fuera del aula.

Figura 1. ;Fue motivador para usted el uso de videos auténticos para el aprendizaje de
la destreza de escucha?

m Totalmente de acuerdo m De acuerdo
HMeutra B En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente: Encuesta de percepciones

Con respecto a las percepciones de los estudiantes sobre el uso de videos auténticos
para la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés, la figura 2 muestra que el 22% de los
estudiantes se sentian comodos al realizar actividades de escucha con videos TED Talks,
porque les ayudaba a mejorar y también a practicar el contenido. Ademas, el 20% del
grupo de alumnos se sentia relajado al realizar y cumplir estas actividades que implicaban
el desarrollo de su capacidad de escucha. Estos resultados tienen estrecha relacién con
la percepcion del docente, quien manifestd que sus estudiantes parecian estar comodos
durante el desarrollo de las actividades de escucha, sin embargo, esto no siempre podia
ser comprobado debido a las complejidades de la ensefianza virtual. En este contexto,
Sabri et al. (2020) argumentan que a través de las actividades de escucha los estudiantes
en su mayoria se sienten relajados al practicar la habilidad de escuchar.

Por el contrario, el 38% de los alumnos manifesté que se sentia nervioso a la hora de
realizar las actividades de escucha debido a que no les gustaba el tema de las clases,
0 no tenian conocimientos previos o no comprendian el idioma. Se corroboré que en
muchas ocasiones los estudiantes se sienten nerviosos, lo cual afecta su desempefio en
lo que respecta al desarrollo de la habilidad de escuchar. El 16% de los alumnos también
sefal6 que se ponen tensos al realizar este tipo de actividades por miedo a obtener una
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mala calificacién, y un 4% sefald sentirse incémodo. Por esta razén, al profesor le resulté
dificil calificar o medir su desempefio al realizar las actividades de escucha basadas en

los TED Talks.

Figura 2. ;Como se sintio al realizar las actividades de escucha a través de los videos

TED Talks?
10% 38%
5%
0%
5% 2929

20%
'0%
16%
5%
0%
4%
5%
0%
Comodo Relajado Incomodo Tenso Nerviosc
Comodo Relajado Incomodo Tenso M Nervioso

Fuente: Encuesta de percepciones

Finalmente, en la figura 3 se evidencia que el 21% de los alumnos estuvo totalmente
de acuerdo con el uso de TED Talks para fortalecer la comprension auditiva. Ademas,
el 73% de los estudiantes afirmo estar de acuerdo con el uso de esta estrategia en
las clases virtuales. Estos resultados tienen estrecha relacion con la percepcion del
docente, quien manifestd que la mayoria de los estudiantes mostraron una buena
actitud durante la implementacién de los videos. Al respecto, Styati (2016) afirma que
los estudiantes y profesores que utilizan videos auténticos generalmente logran obtener
buenos resultados en el desarrollo de las competencias del idioma inglés. Por otro lado,
el 4% de los estudiantes tuvo una percepcion neutral con respecto al uso de TED Talks
en clase o en casa para mejorar su comprension auditiva; mientras que solo el 1% de
los participantes estuvo en desacuerdo y totalmente en desacuerdo con el uso de este
recurso, debido principalmente a problemas de conexién que suelen presentarse y que
afectan la implementacion efectiva de los videos.
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Figura 3. ¢El uso de videos TED Talks le permitié fortalecer la comprension auditiva del
idioma inglés?

Totalmenteen desscuerdo [ 13

En desacuerdo 136

Neutra im
B s e L

Toraimente deacuerdo G

Fuente: Encuesta de percepciones

5. Conclusiones

El uso de TED Talks tiene el potencial de mejorar las habilidades auditivas del idioma
inglés como lengua extranjera en estudiantes adolescentes. De hecho, laimplementacion
de esta herramienta aumenta la participacion individual de los alumnos, y les permite
comprender y practicar la lengua meta de una forma mas entretenida y eficiente. Farid
(2019) manifiesta que el uso de TED Talks es altamente efectivo para mejorar la calidad de
la ensefianza de inglés, puesto que ofrece numerosas posibilidades para la planificacion
de actividades encaminadas a fortalecer el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

El uso de TED Talks es altamente motivador para el desarrollo de la destreza de escucha
en el idioma inglés. De hecho, tanto los estudiantes como el docente percibieron este
recurso como muy facil de utilizar y describieron el material audiovisual como auténtico,
lo cual les ayudd a fortalecer sus habilidades auditivas. Al respecto, Bernardo (2006)
manifiesta que el uso de materiales auténticos tiene un efecto positivo en la motivacién
de los estudiantes, puesto que les permite exponerse al uso real de la lengua extranjera.

La aplicacion de TED Talks en la ensefianza de la destreza de escucha ayuda a los
estudiantes a liberarse de la ansiedad y la tension, lo cual permite recordar e identificar de
mejor manera los distintos acentos del idiomainglés. De acuerdo con Abdulrahman (2018),
las actividades propuestas a través de TED Talks atraen la atencion de los estudiantes v les
permite disfrutar del aprendizaje de esta destreza debido a las facilidades que tiene este
recurso para desarrollar la capacidad de comprender mensajes en inglés. En efecto, en el
presente estudio, los alumnos se sentian muy familiarizados con el uso de TED Talks en
diferentes actividades de clase destinadas ayudarlos a mejorar su habilidad de escuchar,
pues la mayoria de ellos se involucraron activamente en las lecciones impartidas durante
la intervencién pedagdgica.
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La implementacion de videos auténticos como TED Talks tiene un alto potencial para
fortalecer las habilidades auditivas de estudiantes adolescentes que aprenden inglés
como lengua extranjera. Segin Wu (2020), la aplicacién de este recurso permite que los
docentes planifiquen actividades para reconocer diversos tipos de acentos en la lengua
extranjera. Los alumnos son capaces de interactuar con este material, y su aplicacién
en las clases les ayuda a completar actividades y lecciones con entusiasmo. Ademas,
los docentes se sienten mas motivados a buscar videos con lenguaje auténtico que les
permita seguir desarrollando las habilidades linglisticas de sus alumnos, especialmente
de la destreza de escuchar en la lengua meta.
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Resumen

El propdsito del presente trabajo es identificar y analizar descriptivamente el uso de los
falsos amigos en un contexto ecuatoriano, asi como plantear estrategias pedagogicas
para evitar su uso dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés. Para el efecto,
se analizaron cinco tesis desarrolladas por estudiantes de pregrado cuya lengua nativa
es el espanol y que estudian la carrera de Inglés, en la modalidad a distancia, de una
institucidon educativa superior privada. En esos trabajos se identificaron ocho falsos
amigos que fueron analizados semanticamente; para esto, primero se identificé el
equivalente de cada uno en espafiol; luego, se determind su definicidn, tanto en inglés
como en espaniol, y, finalmente, se analiz6 si uso fue correcto segun el contexto en el que
fue utilizado. Sobre esa base, se concluy6 que los falsos amigos mas empleados fueron
concrete, determine, distinction, employ, excersise, investigate, manifest y pretend. Estos
no favorecen la correcta comunicacion escrita entre el autor y el lector y producen una
interpretacion erronea o distorsion del mensaje del texto.

Palabras clave: ensefianza-aprendizaje, estrategias, falsos amigos, inglés, semantica
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1. Introduccion

Cuando aprendemos un nuevo idioma, especialmente en los casos en los que el [éxico de
la lengua nativa no se corresponde con la nueva, se produce el caso de desviacién de la
lengua, que consiste en el uso o el almacenamiento en el acervo linglistico de uno o mas
elementos (Weinreich, 1979). Como resultado se produce el fenémeno de interferencia,
lo cual causa confusion y mala interpretacion de los intercambios linglisticos y, por ende,
la comunicacién se ve afectada (Ceolin, 2003).

Dwinastiti (2013) menciona que se considera como interferencia lingiistica el efecto
que la lengua nativa ejerce en la produccién del lenguaje en personas que aprenden
una segunda lengua. Esto se evidencia cuando al encontrar palabras que se escriben
y se pronuncian de forma similar en los dos idiomas las pasamos por alto, pensamos
haberlas entendido y no nos detenemos a analizar si su significado real es aplicable o
no en ese contexto.

Estos términos son los denominados falsos amigos cuyo estudio no es reciente. Al
respecto, Doval (2013) menciona que hace mas de tres cuartos de siglo fue publicado
el primer repertorio de palabras bajo la denominacién de falsos amigos, en el cual
se presenta al lector una lista de palabras en inglés y francés que son semejantes
formalmente, pero que presentan divergencias semanticas. Luego, se han editado
innumerables diccionarios bilinglies que, a decir de Prado (2001), no aportan de manera
contundente al conocimiento y a la divulgacion de los falsos amigos, ya que traducen
muchos cognados falsos como si fueran verdaderos. Ademas, los diccionarios inglés-
espafol no presentan las definiciones de las palabras, sino solo el equivalente en el
otro idioma. Como ejemplo, este autor cita el Diccionario Larousse, que, segun él,
tiene mas de un centenar de vocablos que aparecen como cognados verdaderos en la
seccion inglés-espanol, pero que desaparecen en la seccién espafol-inglés, lo cual es
un error inexcusable de logica, que no permite que los estudiantes que consultan dichos
diccionarios tengan una idea completa del significado real de los falsos amigos.

En lo referente a las razones por las que se usan los falsos amigos, Chamizo (2005)
sostiene que se producen porque son términos que en dos o0 mas lenguas naturales son
iguales o muy parecidas graficamente y/o fonéticamente, pero cuyos significados son
diferentes de forma parcial o total. En otras palabras, su uso se debe a que los hablantes
tienden a generalizar significados y a asumir que dos palabras de diferentes idiomas que
comparten escritura o pronunciacién pero que tienen significados diferentes, se usan de
la misma manera. Ejemplos de falsos amigos son | am embarrassed para expresar “estoy
embarazada”, It is a carpet para “esta es una carpeta”. Légicamente, estas semejanzas
producen confusiones en el lenguaje y pueden conllevar a que el mensaje que se lee 0 se
escucha quede sin significado (Ramos, 2010).

Otrarazon de este fendmeno se debe a los multiples contactos lingliisticos que provienen
del desplazamiento de la poblacién de un lugar a otro y que dan lugar a los préstamos
linglisticos (Fortson, 2011).
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Por ello Prado (2001) promueve el estudio con mayor profundidad de los falsos amigos
y afirma que estudiarlos no es tan simple como sefialar que embarazada no equivale a
embarrased o que billet no significa billete; sino que estudiarlos implica conocer, analizar
el significado real de estas palabras y aplicar estrategias para utilizarlas adecuadamente
en nuestro lenguaje diario, a fin de no causar equivocos.

Sin embargo, pese a la importancia de este tema en el campo educativo de nuestro pais,
especificamente en la ensefianza del idioma Inglés como lengua extranjera, no se hace
mayor énfasis o se omite la difusion entre los estudiantes sobre los inconvenientes que
causa el uso de los falsos amigos en la comunicacion y en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del idioma. La falta de conocimiento de la existencia de este tipo de palabras
conlleva a que los alumnos no hagan un mayor esfuerzo por analizar si la palabra que
usan es o no un falso amigo, y a que simplemente la asuman como correcta, lo cual no
permite un adecuado desarrollo de su competencia en el idioma.

Considerando este antecedente, segun el cual los falsos amigos resultan negativos
y perjudiciales para el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés, se desarrolla el
presente trabajo, con el proposito de identificar, analizar y difundir aquellos falsos amigos
que causaron confusion en la lectura de los trabajos escritos de tesis de estudiantes
universitarios, quienes, pese a ser alumnos de la carrera de Inglés, aun tienen tendencia
a usar algunos de ellos. También se plantean estrategias para evitar su uso, lo cual,
consideramos, sera un aporte importante para mejorar la ensefanza-aprendizaje del
idioma inglés en nuestro medio.

2. Revision de literatura

Semantica

La palabra semantica viene del griego semantikos que quiere decir “significa”. Comprende
el estudio del contenido de las formas lingiisticas. Es la rama de la Lingiistica que nos
ayuda a entender el significado y la significacion de los elementos de la lengua (Espinal
et al., 2020). Es decir, se refiere a los aspectos del significado, o de interpretaciéon de
palabras, expresiones o representaciones formales de los signos linglisticos y de sus
posibles combinaciones. El lenguaje de por si consta de expresiones, de simbolos, de
palabras o, incluso, de situaciones que la Semantica nos ayudara a develar, por ello su
estudio es muy importante. Rowe y Levine (2006) definen a la Semantica como el estudio
del significado de expresiones lingtisticas, como morfemas, palabras, frases, clausulas
y oraciones.

Léxico

Se entiende por léxico al conjunto de palabras cuya formacién parte de un radical comun.
De acuerdo al Diccionario de la lengua espafola (2020), el Iéxico es el vocabulario o el
conjunto de las palabras de un idioma que pueden pertenecer al uso de una regién, a una
actividad determinada, o un campo semantico.
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Como norma general, los alumnos no son conscientes de la importancia de aprender el
Iéxico, sin embargo, se debe considerar que los errores léxicos son los que en muchas
ocasiones dificultan la comprensién y comunicacién en los contextos reales en los que
usan la segunda lengua. Asi mismo, los estudiantes deben estar conscientes de que los
errores gramaticales son mucho mas tolerables que los Iéxicos. Ademas, el aprendizaje
del Iéxico es un medio para que los estudiantes se comuniquen mejor y con ello mejoren
la competencia comunicativa (Higueras, 2009). En la misma linea, Lewis, M. (2010)
sostiene que aprender unidades Iéxicas constituye un proceso inacabable, que beneficia
la apropiacion del Iéxico. Ademas, el Iéxico es necesario para aprender una lengua, ya
que las unidades léxicas conllevan un significado que da sentido al sistema lingtistico
y, de esta manera, se logra la comunicacién apropiada (Wilkins, 1972). El aprendizaje del
|éxico esta muy relacionado con los falsos amigos, los estudiantes deben conocerlos
para asi usarlos adecuadamente.

Falsos amigos

Los falsos amigos ocurren cuando existe el fendmeno del contacto linglistico entre
individuos que, de manera activa, usan dos o0 mas tipos de lenguas para su comunicacion.
Dos 0 mas lenguas estan en contacto cuando son usadas alternativamente por un mismo
grupo de personas. Por lo tanto, los individuos que usan las lenguas llegan a ser el punto
de contacto (Weinreich, 1974). Como ya se ha mencionado, uno de los resultados de este
contacto lingliistico es el fendmeno de los falsos amigos, que se discute a continuacion.

Definicion. Los falsos amigos, denominados también cognados engafiosos, son
“palabras similares en la forma, pero diferentes en el significado” (Lado, 1957, p.53). Este
mismo autor sefiala que los falsos amigos estan dentro de un grupo especial debido a
que presentan una dificultad muy alta para el aprendizaje y por esa razén se los considera
dificiles. Otros autores, como Chacén, (2010) definen a los falsos amigos como palabras
que, en su escritura o0 pronunciacion, se parecen en inglés y en espafiol, pero que tienen
un significado diferente. De forma similar los define Reyes (2002), quien afirma que
los falsos cognados son aquellas palabras de otro idioma que por su pronunciacion o
estructura tienen gran parecido a las palabras de la lengua nativa, pero que poseen un
significado distinto.

Por su parte, Orellana (1987) agrega una caracteristica importante a la definicion de
estos términos, que es la raiz de donde proceden. Este autor los define como palabras
que tienen una misma forma, un distinto significado, y que se derivan de una raiz comun.
La definiciéon para estos términos se amplia mencionando que son “dos voces que
comparten la misma etimologia, generalmente de raiz latina o griega, y que conservan
grafias idénticas o bastante similares para reconocerlas facilmente al pasar de una
lengua a otra” (Prado, 2001, p. 9).
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Clasificacion de los falsos amigos

Los autores clasifican a los falsos amigos de diferentes formas, una de ellas es la sefialada
por Prado (2012), quien propone tres grupos:

El primer grupo incluye a las palabras que a pesar de ser muy parecidas en su escritura
y tener el mismo origen, tienen un significado totalmente diferente. Es el caso de las
palabras library y libreria cuyo origen es latin. La primera se traduce en espafol como
biblioteca y se define como un lugar en donde reposan libros, periodicos, grabaciones,
etc., que estan a disposicion de las personas para leer, estudiar o usar. Por su parte, libreria
es una tienda donde se venden libros cuyo equivalente en inglés es bookstore. De acuerdo
con este autor, este tipo de cognados falsos no son peligrosos, sin embargo, se los debe
considerar, ya que al parecerse mucho podrian causar dificultad en la comunicacion.

Segun el mismo autor, dentro de este grupo se incluyen algunos adjetivos considerados
causa de confusién, ya que muchos de ellos tienen connotaciones totalmente opuestas
en los dos idiomas; estos pueden ocasionar problemas al momento de la expresion si
no se los usa adecuadamente. Ejemplo de estos adjetivos son palabras como callous,
en inglés, y calloso, en espafiol; las dos provienen del latin callosus, pero la primera
se traduce al espafiol como cruel y se define como una persona que muestra o tiene
sentimientos de crueldad, mientras que la palabra calloso, del espafiol, tiene una
connotacion muy diferente, ya que significa que tiene callo, perteneciente o relativo al
callo, es decir duro. En este caso la palabra correcta en inglés es rough.

En el segundo grupo, este autor incluye a aquellos falsos amigos que comparten una o
mas denotaciones similares en dos idiomas, pero una de esas palabras también tiene
definiciones diferentes a la otra. Este es el caso de las palabras asistir y assist. Una de
las acepciones de asistir es socorrer, favorecer, ayudar, y de assist es ayudar a alguien a
compartir el trabajo, o ayudar dando dinero o informacion; de modo que las dos palabras
comparten la definiciéon de ayudar. Sin embargo, “asistir” tiene otras acepciones, por
ejemplo, se refiere a la presencia de una persona en algun lugar o acto publico, definicion
que no es compartida por assist.

En eltercery ultimo grupo, el autor incluye a los falsos amigos que tienen dos denotaciones
similares, pero, ademas, cada uno tiene otras denotaciones diferentes. Este es el caso de
las palabras arm del inglés y “arma” del espafiol. Las dos voces se usan para referirse
a las armas, pero la del inglés también se utiliza para nombrar una parte del cuerpo, es
decir el brazo, e inclusive, para indicar alguna parte de un objeto que se parezca a un
brazo; mientras que en espafiol el verbo armar también se refiere a poner junto, lo cual
en inglés equivale a put together.
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Los falsos amigos en la ensefianza del inglés

Roca (2011) manifiesta que en el campo de la ensefanza-aprendizaje del Inglés como
lengua extranjera, los falsos amigos son importantes debido a que nos llevan a errores
en la produccién y comprension de la segunda lengua, ya que obstaculizan el proceso de
la comunicacion. Por ejemplo, la frase fastidious speech, que no es ofensiva en absoluto
en un contexto inglés, puede resultar un comentario negativo (fastidioso) si el receptor es
un hablante nativo de espafiol (Chamizo, 2008). Roca, en su articulo, menciona algunos
materiales que pueden ser usadas en la ensefianza, como son: herramientas online,
glosarios, blogs y otras herramientas audiovisuales que podrian, sin duda, dar una mejor
idea de la complejidad del fenédmeno de los falsos amigos y contribuir a la ensefianza-
aprendizaje de estos términos que resultan confusos.

De acuerdo con Yaylaci y Argynbayev (2014), el estudio de los falsos amigos y su
papel en el aprendizaje de los estudiantes podria ser un aspecto importante para evitar
malentendidos en la comunicacién. Ademas, podria contribuir a mejorar la competencia
comunicativa de los estudiantes, lo cual deberia ser un objetivo de quienes aprenden y
ensefian inglés. Importantes estudios han demostrado que los falsos amigos pueden
causar problemas a los estudiantes de una segunda lengua (Meara 1993). Por lo tanto,
el estudio de los falsos amigos ofrece una contribucién potencial a la ensefianza del
idioma inglés; en este sentido, es importante que tanto el maestro como los estudiantes
los conozcan y, de esa manera, puedan ayudar cuando haya confusion. En este articulo,
el autor manifiesta que la mayoria de los errores que los estudiantes cometen estan
relacionados con el habla y la escritura, por lo tanto, se sugieren actividades para
eliminar el mal uso de los falsos amigos. Entre las actividades sugeridas se encuentran
la grabacion de las conversaciones para luego examinarlas y obtener retroalimentacion;
otro ejercicio que se sugiere es uno de falso/verdadero que incluya oraciones con falsos
amigos. Otra sugerencia es desarrollar técnicas y estrategias para crear conciencia de
su existencia y uso.

Estudios previos

El estudio desarrollado por Galloso y Rengel (2021) analizé ocho parejas de dos
falsos amigos entre el inglés y el espafiol con enfoque especial en su etimologia y las
derivaciones semanticas. Las palabras fueron escogidas por ser las menos estudiadas
debido a su menor frecuencia de uso o a su pertenencia a algin tema considerado tabu.
Los términos se analizaron con un enfoque diacroénico, ya que, de acuerdo con el autor, es
la mejor manera de entender sincronicamente las palabras escogidas. En el analisis se
explican, a partir de su étimo comun, algunas de las transformaciones mas importantes
que han comportado estos conceptos a lo largo de su historia, y tienen en cuenta sobre
todo sus variaciones semanticas hasta llegar a las definiciones adquiridas actualmente.
Este trabajo concluye que, dentro de los pares tratados, el desplazamiento de significado
del término inglés se ha visto en muchos casos motivado por ser préstamos del francés,
cuando ya contaban con términos equivalentes anteriormente, y que las parejas de falsos
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amigos muchas veces terminan difiriendo en cuanto a su frecuencia en una lenguay otra
(los términos provenientes del latin o el francés suelen ser mas formales en inglés y no
asi en espafol).

Memisevic y Margic (2011) investigaron el uso de los falsos amigos en un grupo de
estudiantes de Croacia que estaban aprendiendo inglés. En este estudio se menciona
que las palabras consideradas como falsos amigos no solo fueron aquellas que se
tomaron del inglés al croata, sino del inglés a otros idiomas. De ello se puede deducir
que no es necesaria la condicién de que las palabras que se contrastan provengan de un
solo origen, sino que depende de la forma en que dichas palabras se contrasten.

Chacén (2004) realizé un estudio empirico en la Universidad de Sevilla, en cinco etapas:
cuestionario para recoger informacion académica y personal de los participantes, test
de inicio, un periodo de intervencidn, un test inmediato y otro de rastreo. La muestra
consistié en dos grupos: A, con 88 estudiantes, y B, con 72. En este estudio se usaron
estrategias pedagogicas diferentes para ensefar los falsos amigos en un marco
comunicativo para la ensefianza de lenguas. Bajo la concepcién de que la influencia
interlinglistica causa problemas a los estudiantes hispanohablantes que aprenden
inglés, se enfatizd en la forma linglistica contrastiva. De esta forma, al grupo A se le
proporciond los equivalentes en la lengua nativa para los falsos amigos, mientras que
al grupo B se le proporcioné sinénimos o definiciones breves de un grupo extenso de
palabras. Los resultados mostraron que las estrategias que enfatizan en la forma son
mas beneficiosos para el aprendizaje de los falsos amigos.

3. Metodologia

Para la presente investigacién descriptiva se analizaron ocho falsos amigos identificados
en cinco tesis de 60 hojas aproximadamente de extension, las cuales fueron desarrolladas
por estudiantes de entre 24 y 25 afios, cuya lengua nativa es el espainol y que estudiaron
la carrera de Inglés de la modalidad a distancia de una institucion educativa superior
privada.

El desarrollo de este estudio tuvo algunas fases. En la primera, se procedié con la lectura
de cada trabajo de tesis, a fin de identificar aquellos términos que tenian la caracteristica
de falsos amigos. Una vez detectados, estos fueron incluidos en una lista en orden
alfabético y se les asigné un cédigo con el propdsito de facilitar su analisis posterior.

Luego, para cada palabra se buscdé su equivalente en espafiol, con la finalidad de encontrar
las diferencias respectivas; para el efecto, se utilizaron los diccionarios Collins Universal
Espafiol-Inglés, English-Spanish Dicctionary (2020), Cambridge Advanced Learner’s
Dictionary (2008), Diccionario de falsos amigos: inglés-espafiol (2001) y Diccionario de
Falsos Amigos Inglés — Espafol: English - Spanish Dictionary of False Friends (Inglés-
Espafiol) (2012).
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Finalmente, se determind la definicion, tanto en inglés como en espafiol, de cada término,
utilizando diccionarios como el la Real Academia de la Lengua Espariola (2001), Cambridge
Advanced Learner’s Dictionary (2008), Collins Cobuild English Language Dicctionary (1987),
y el Oxford Advanced Learners’ Dictionary (1988), Diccionario Moderno Larousse (1986),
lo cual permitio comprender y analizar qué es lo que los autores de los trabajos quisieron
expresar con esas palabras segun el contexto en el que las usaron. Sobre esta base,
posteriormente se presentd la forma correcta en la que el autor debié manifestar la idea
donde se incluy6 el falso amigo identificado.

El andlisis de estos términos se enfoca desde el punto de vista semantico, es decir,
considerando su significado y lo que este en realidad expresa en el contexto en el que se
habla o escribe.

De acuerdo con este analisis, se presentan algunas estrategias pedagdgicas para
evitar el uso de los falsos amigos dentro del proceso de ensefianza—aprendizaje del
idioma inglés, lo cual coadyuvara a disminuir la interferencia negativa en este idioma
y la mala interpretacion del mensaje. Consecuentemente, se evidenciard una mejoria
en la comunicacion oral y escrita de los estudiantes del idioma. Cabe mencionar que
estas estrategias también pueden ser aplicadas en otros idiomas diferentes al inglés y
espanol.

4. Resultados y discusion

Luego de la revision de los trabajos de tesis se identificaron el uso frecuente de ocho
falsos amigos (ver tabla 1), cuyo anadlisis se presenta a continuacion:

Tabla 1. Falsos amigos en inglés y espaiiol

Falsos amigos

Término correcto en inglés segun

Espafiol el contexto analizado
1 concrete concretar successful
2 determine determinar state
3 distinction distincién oposing
4 employ emplear use
5 excersise ejercer exert
6 investigate investigar research
7 manifest manifestar say
8 pretend pretender intend
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Concrete. A esta unidad léxica del inglés se le ha dado como su equivalente la del
espafol concretar, la cual fue encontrada en la siguiente oracién: in order for learning to
be concreted, and the cycle closed, information or new knowledge has to go across all the
stages.

Realizando un analisis semantico, concrete significa cover (an area) with concret o cover
something in concrete, que seria cubrir con hormigén o, lo que es lo mismo, pavimentar;
mientras que concretar significa hacer concreto algo, combinar, concordar algunas
especies o cosas, reducir a lo mas esencial y seguro la materia sobre la que se habla o
escribe y reducirse a tratar o hablar de una sola cosa, con exclusion de otros asuntos,
que seria resumir = sum up o precisar = specify. Tomando en cuenta el significado de la
palabra en espafiol y analizando su uso en el contexto dado, vemos que ninguno de los
tres significados mencionados encaja en el contexto en el que ha sido usado. En este
caso, se nota claramente que hay un tremendo error de semantica, ya que el aprendizaje
no puede ser “resumido” o “precisado’, el término empleado en el inglés le quita sentido
a la frase. En este caso, aunque sintactica y gramaticalmente el término esta bien usado,
no cumple su funcién semantica en la oracion. Como podemos notar, este es un ejemplo
claro de interferencia por el uso de falsos amigos. Por lo tanto, para que la frase en la que
se ha usado esta palabra sea entendida de manera adecuada se necesita reescribirla
usando los términos correctos, que den una idea clara de lo que en realidad se desea
expresar, que es “aprender de manera exitosa” o “aprender bien” que en inglés seria in
order for a successful learning the information or new knowledge has to go through all
the stages.

Determine. Esta palabra fue encontrada en la siguiente frase: some experts have
determined that motivation comes from two sides. Lo que se quiere decir con esta frase
es el lugar desde donde se origina la motivacién. Desde el punto de vista gramatical.
determine es un verbo que tiene algunos significados, entre los principales estan: cause
something to occur in a particular way, que seria condicionar el resultado, y firmly decide,
que se traduce como decidir resolver. Como podemos ver, la intencion de la estudiante no
es decir que se ha condicionado el resultado de algo, tampoco que se haya decidido algo,
por lo tanto, no fue el término adecuado. Una denotacion de la palabra que podria haber
causado su equivoco es la que indica ascertain or establish exactly, tipically as a result
of research or calculation, que seria instituir o establecer o simplemente determinar.
Sin embargo, analizando la frase, podemos darnos cuenta de que los expertos no han
instituido o establecido algo, ya que no es una ley la que se ha dado, lo que han hecho es
enunciar o exponer, en ese caso el término mas aproximado seria state.

Por su parte, la palabra determinar, del espanol, significa fijar los términos de algo que
si podria ser determine, decidir o resolver, que en inglés seria decide, resolve, lo cual
deja claro que no se puede usar en el contexto indicado. Para que la oracion tenga un
significado correcto y sea entendida, tanto por hablantes nativos como por no nativos,
deberia ser: some experts have stated that motivation comes from two sides. Una
vez mas, estamos frente a un caso de interferencia causada por la falta de destreza
linguistica que conduce a usar el vocabulario inadecuado, esto se podria deber al hecho
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de que, como nativos del espafiol, aprendemos el inglés en un medio en donde hay pocas
situaciones de contacto con personas que hablan el inglés, esta falta de contacto con el
idioma da lugar al uso de esta mezcla de palabras (0dlin,1989).

Distinction. Este término se ha encontrado en la siguiente frase: Motivation comes from
two sources internal and external to support it... it is pertinent to cite the following distinction
claimed by Harmer... (y a continuacion hay texto sobre los dos tipos de motivacién a los
que Harmer se refiere). Lo que la alumna quiere presentar es la diferencia entre dos
conceptos emitidos por el autor mencionado. Revisando los significados y equivalentes
de estas palabras en los diccionarios correspondientes, se encuentra que el término
en inglés tiene las siguientes connotaciones: a difference or contrast between similar
things or people o the classification of two or more similar things as different and the
recognition of the features which make them differen, que se entiende como difference.
Otra connotacion que corresponde es excellence that sets someone or something apart
from other, que se entiende como eminence, special mention. Por otra parte, algunos
significados de este término en espafiol son: diferencia por la cual una cosa no es otra,
que al traducir seria difference o prerrogativa, excepcion y honor concedido a alguien, que
se traduciria como award, special mention. Como podemos observar, hay mucha similitud
entre las connotaciones de distinction y distincion, en inglés y espafiol, sin embargo, no
se puede usar la misma en la oracién, pues no es ese el sentido en el contexto en el
que la palabra ocurre; las dos palabras son muy similares y se considera que su mal
uso se debe justamente a la similitud de significados en los dos idiomas. Claro esta que
los conceptos de motivacion a los que se refiere la alumna no son “una distinciéon”, ni
tampoco “una diferencia”. Al reflexionar sobre la frase, se entiende, aunque no sea la
intencion, que existe una “distincién” entre los dos tipos de motivacién. Es evidente que
aqui existe un problema de interferencia por la similitud de las palabras, sus equivalentes
y el significado en inglés que distinction encierra, de lo cual la alumna no esta consciente.
Esto probablemente se deba a la dificultad de identificacidon que se daria debido a la
similitud de los términos ya que, de acuerdo con Medina (2007), cuanto mas parecidas
sean las lenguas, hay menor probabilidad de identificar sus diferencias (p.14).

Para que la frase tenga sentido y se la entienda adecuadamente, se la deberia escribir
de la siguiente manera: Motivation comes from two sources internal and external to
support... it is pertinent to cite the two oposing concepts claimed by Harmer.

Employ. Este término del inglés y “emplear” del espafiol son también palabras que se
prestan a confusién. Muchos estudiantes usan employ como una traduccién de emplear.
La palabra cumple con la funcién gramatical de verbo en los dos idiomas. Este elemento
sintactico se uso en la frase it will be detailed how this material was employed. Veamos
sus connotaciones en inglés: give work to someone and pay them for it o keep occupied,
ambas coinciden claramente con las definiciones del espafiol, aunque en este idioma
tiene connotaciones diferentes. Es muy importante notar que en inglés employ tiene la
connotacion de “usar” pero en el sentido de “hacer servir algo para algo”, que en inglés
seria make use of. También es importante anotar que la traduccién del verbo emplear en
el diccionario espafol-inglés, cuando se aplica a cosas, es siempre “usar”. Se presume
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que el error se debe a que la palabra se usa en su significado use, sin tomar en cuenta
su connotacion. Es notorio una vez mas el mal uso del término en inglés ya que este se
aplica de manera general a “trabajo” y cuando se lo usa para referirse al uso de cosas,
tiene el sentido de hacer uso de algo con un proposito diferente al que en realidad tiene.
En este caso, el material didactico para trabajar en el aula debe ser propiamente material,
mas no algo diferente que se haya usado como material. Por ello, el término con el que
se describe la accion de “emplear” en inglés seria use, que tiene la connotacion de take,
hold, or deeploy (something) as a means of accomplishing a purpose, que describe la
accion fisica de hacer uso de algo. Cabe indicar que employ también denota usar, pero en
un sentido abstracto, por ello no aplica a la situacion expresada en el contexto indicado
ya que el uso del material es algo tangible, para lograr un propdsito. Es por ello que, la
frase deberia corregirse de la siguiente manera: it will be detailed how this material was
used.

Exercise. Este término fue encontrado en la siguiente frase: they (the teachers) exercise
authority with rewards and punishments, es importante mencionar que exercise funciona
como sustantivo y verbo en inglés, mientras que “ejercer” (la palabra que se queria usar)
en espafol tiene la funcién gramatical de verbo. Para las dos palabras se ha encontrado
el significado use or apply (a faculty, right or process), que vendria a ser (emplear, usar,
desempenfiar) un oficio. Pero “ejercer”, del espafiol, tiene otras connotaciones como
“practicar los actos propios de un oficio, facultad o profesién”, es decir practice a
profession, o “realizar sobre algo o alguien una accién”, “ejercer poder”. De alli viene
la confusién, ya que en las frase they (the teachers) exercise authority with rewards
and punishments quiere decir que los profesores ejercen (exert) su autoridad sobre los
alumnos, pero como hemos visto, ese significado no lo tiene la palabra del inglés. Para
que la frase tenga el sentido correcto se puede usar el verbo exert acompafiado de un
objeto, para indicar que es lo que los profesores ejercen. La frase correcta quedaria asi:
they exert authority by both giving rewards and punishments to the students.

Investigate. El verbo investigate se usa para referirse a la investigaciéon formal que se
hace con la finalidad de encontrar la verdad sobre un hecho. Al revisar su significado
en inglés, se encuentra la siguiente definicién: carry out a systematic or formal inquiry to
discover and examine the facts of (an accident); examine all the details in order to find out
what happened or what is happening. “Averiguacion” e “indagacion” son connotaciones
que tienen relacién con el significado de la palabra del espafiol “investigar”, pero ademas
tiene otra connotacién: “realizar actividades intelectuales y experimentales de modo
sistematico con el propdsito de mejorar los conocimientos sobre una determinada
materia”, que para el inglés seria research. La similitud entre las palabras es la causa para
que se haya encontrado este término en reiteradas ocasiones. Un ejemplo encontrado
en el trabajo es el siguiente: this thesis is aimed to investigate the use of ... Puesto que
la alumna esta trabajando en su proyecto para conseguir su titulo de licenciatura es
obvio que lo que se va a investigar no es un incidente o un alegato, sino que es una
investigacion académica; por lo tanto, la palabra correcta seria research, de manera que
la frase seria this work is aimed to reserach the use... Como podemos ver, una vez mas, se
encontraron problemas con estos términos; parece que la dificultad son los homadgrafos,
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es decir que estas dos palabras son muy similares en su escritura y pronunciacién, por
ello hay confusion. Deberiamos tener presente que “al enfrentar los homaografos importa
recordar que las apariencias engafian; la grafia los asimila y el significado los aparta, es
mejor suponer que las palabras que en castellano tienen la misma apariencia que las del
inglés casi indudablemente tendran un significado diferente” (Orellana, p.132).

Manifest. Las palabras manifest y “manifestar” también son consideradas como false
friends. La palabra del inglés manifest significa display or show a quality or feeling by
acts or appearance; demonstrate, 1o que en espafiol seria “mostrar”, “demostrar algo”,
o como lo dice el diccionario “poner algo de manifiesto”; esto en inglés seria también
sign, indication, or display, mientras que en espaniol significa “declarar, dar a conocer” y
“descubrir, poner a la vista”. Una vez mas, las dos lenguas comparten un solo significado
(que es el primero), pero “manifestar” tiene una connotacién que manifest no comparte;
por ello estos dos estos términos son considerados falsos amigos. En el ejemplo:
she (refiriéndose a la profesora) manifested that she doesn’t prepare her classes.., la
intencion no es decir que hubo un signo que demostro algo; la intencion es indicar que
la profesora “ha manifestado” —con el sentido de “declarar, dar a conocer”"— que ella
no preparaba las clases. Para dar el significado que se desea, se pudo haber usado el
verbo say o declare, de esta forma, lo correcto seria: she said that she doesn’t prepare
her classes... Cabe indicar que para evitar falsos amigos, es muy importante estar
conscientes de su existencia, asegurarse del significado de las palabras antes de usarlas
y, sobre todo, conocer sus connotaciones, no solamente en un diccionario. Segun Reyes
(2002) “la correcta utilizacién de este tipo de palabras muchas veces esta determinada
por el contexto en el que se encuentren” (p.72).

Pretend. En inglés pretend y en espafol “pretender” son otro par de palabras que
comparten una misma raiz y su pronunciaciéon es similar. En cuanto a su funcion
gramatical, pretend es verbo y adjetivo a la vez, mientras que “pretender” en espaniol
funciona solamente como verbo. En cuanto a su semantica también difieren, ya que
cada una expresa una idea muy diferente. Pretend tiene incluso una connotacion un
tanto negativa, ya que significa speak and act in a way making it appear that something
is the case when in fact it is not o, lo que es lo mismo, behave as if something is true
when you know that it is not, especially in order to deceive people or as a game. Esto en
espanfol seria: “simular, fingir, hacer creer que”, lo cual en cambio equivaldria en inglés
a fake o feign. Por su parte, “pretender”, del espafol, significa: “querer ser o conseguir
algo”, “hacer diligencias para conseguir algo”, que en inglés deberia ser: intend, try to,
expect. En la frase: Scaffolding pretends to push students to their next ZPD, en la que el
término fue usado, se refiere a que la técnica de ensefianza llamada scaffolding intenta
hacer con los estudiantes, sin embargo, quien la ha usado no se ha dado cuenta que
pretend no significa intend, aim at, hope or try to do something.

Con base en este analisis y dado que los falsos amigos tienden a usarse constantemente
cuando se aprende un idioma, los estudiantes siempre estaran expuestos a usarlos. Es
necesario hacer que los alumnos tomen consciencia primero de su existencia y luego
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puedan identificarlos, reconocerlos y evitar su uso. Para ello, se plantean las siguientes
recomendaciones dirigidas a los docentes que ensefan Inglés como lengua extranjera
en el contexto ecuatoriano y que pueden ser aplicadas en diferentes niveles educativos:

Advertir a los alumnos de la existencia de los falsos amigos para que cuando estén
frente a este tipo de palabras investiguen si se trata de uno de estos casos o no.

Entrenar a los alumnos para que cuando encuentren o necesiten usar este tipo de
palabras, antes de elegir automaticamente el término mas préximo, ya sea del inglés o
del espafiol, reflexionen sobre qué es lo que se quiere expresar, asi elegiran la palabra
correcta.

Ayudar a que los alumnos aprendan a analizar el contexto de la palabra en cuestion y
adquieran la destreza de determinar si es o no un falso amigo.

Recomendar a sus alumnos el uso del diccionario monolingiie (de la lengua que se
aprende) asi podran conocer rdpidamente si la palabra es o no un falso amigo.

Complementariamente a estas recomendaciones, es necesario que se adopte un plan
anual en el que se apliquen ciertas estrategias pedagdgicas en el aula a fin de evitar los
falsos amigos. Entre estas estrategias, podemos mencionar las siguientes:

Hacer un listado de los falsos amigos mas comunes para estudiarlos todo el afio o curso.
Si los estudiantes son de alguna especialidad en especifico (computacion, medicina,
etc.) hacer un listado de los falsos amigos mas comunes en la especialidad con la que
se trabaja. De igual manera, con ellos se podria trabajar todo el afio o curso.

Llevar a clase ejemplos de falsos amigos y aprovechar la ocasion para presentarlos y
advertir a los alumnos de su existencia (esto se podria hacer al inicio del curso o afio
escolar).

Cada dia en clase, independientemente del tema y destreza que se ensefie, incluir uno o
dos falsos amigos para trabajar en el aula.

En lo referente a las actividades que se pueden desarrollar como parte de las estrategias
antes mencionadas, proponemos las siguientes:

Dar a los alumnos frases en inglés en los que se incluyan los falsos amigos (tener
cuidado de usar uno a la vez en cada oracién). Los estudiantes deberan identificar
el falso amigo y determinar su significado. Esto lo pueden hacer mediante el andlisis
del ejemplo presentado, analisis de contexto, discusion con los compafieros y uso de
diccionario. De esta forma, los alumnos podrian mencionar la palabra mas aproximada
en espafol, el significado de la palabra en inglés, el significado de la palabra en espafiol;
y, utilizar las palabras haciendo sus propias oraciones.
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Dar ejemplos en los que se incluyan palabras que sean falsos amigos y palabras que
no lo sean. En estos ejemplos, los alumnos deberan: identificar si las palabras son o no
falsos amigos, explicar la razén por la cual lo son o no, reemplazar los falsos amigos por
la palabra correcta, y utilizar falsos amigos en sus propias oraciones.

Utilizar oraciones en las que se presenten dos alternativas, la una sera falso amigo y la
otra no. En estas oraciones los estudiantes deberan: averiguar el significado de las dos
palabras, detectar cuadl es el falso amigo, dar el significado de las dos palabras, y utilizar
las palabras en sus propios ejemplos.

Entregar listados pequefios de falsos amigos que contengan dos columnas; en la primera
columna se incluiran los falsos amigos y en la otra, sus significados; los estudiantes
deberan emparejar las palabras y su significado, y luego desarrollar cualquier actividad
semejante a las anteriores.

Proporcionar un listado que contenga palabras que son falsos amigos y palabras que
no lo son para que los estudiantes identifiquen los falsos amigos y trabajar con ellos en
cualquier actividad similar a las mencionadas anteriormente.

Entregar oraciones con espacios en blanco para completarlas con palabras de un listado
que contenga falsos amigos.

Los estudiantes de nivel avanzado, o que deseen profundizar en su estudio, ademas de
los ejercicios planteados anteriormente, podrian revisar la etimologia de las palabras en
los dos idiomas. Conocer la etimologia y las raices de las palabras ayudaria mucho a su
comprension.

Esto podria funcionar como un plan para un curso o afio lectivo y variar las actividades
y los ejercicios para que no se convierta en algo tedioso o aburrido. La ensefanza de
los falsos amigos deberia ser parte de la clase, mas no algo extra. Es recomendable que
todas estas actividades varien en cada clase.

5. Conclusiones

Los falsos amigos mas utilizados en los trabajos de tesis fueron concrete, determine,
distinction, employ, exercise, investigate, manifest y pretend. El uso de estas palabras
se debe a la similitud de la escritura que comparten en inglés y espafol, y al concepto
erréneo que tienen los autores de los trabajos analizados.

El uso de los falsos amigos en inglés por nativos del espafol se debe a que el inglés y el
espafiol comparten varios términos que provienen de una misma raiz, especificamente
del latin.
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Los falsos amigos analizados no favorecen la correcta comunicacién escrita entre el
autory el lector, y producen una interpretacion erronea o distorsion del mensaje del texto.
Estas palabras, en lugar de permitir la explicacion de las ideas expresadas, tienden a
confundir a quien las lee.

La elaboracion y presentacion de un listado de los falsos amigos mas comunes a los
estudiantes al inicio de un curso, asi como la exposicion de ejemplos de su uso dentro
de un contexto, son algunas de las estrategias efectivas para evitar el uso de los falsos
amigos.
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Resumen

El presente estudio tuvo como propodsito analizar el impacto del uso de wikis en la
destreza de escritura de un grupo de estudiantes de inglés como lengua extranjera en un
colegio publico de la ciudad de Loja. Se determinaron también las percepciones de los
participantes sobre la implementacion de las actividades en las wikis. Los participantes
fueron 50 estudiantes de dos paralelos de segundo afio de Bachillerato, cuya edad oscila
entre 15y 16 afios. Tanto el paralelo del grupo control como del grupo experimental incluyé
25 estudiantes con un nivel A2. Los estudiantes del grupo experimental participaron en un
proceso de intervencion basado en el uso de wikis, con una duracion de ocho semanas;
mientras que los del grupo control continuaron con su plan regular. Se utilizé un disefio
de investigacién cuasi-experimental y un enfoque mixto, dentro del cual se aplicé una
evaluacion diagndstica, una evaluacion final y una encuesta de percepciones al finalizar
la intervencion. Los resultados mostraron un impacto positivo de las implementaciones
realizadas a través de las wikis en el uso de estructuras gramaticales, asi como también
en la redaccién de parrafos y ensayos. Adicionalmente, los resultados revelaron que
los estudiantes tuvieron percepciones positivas con respecto al uso de wikis para el
fortalecimiento de la escritura en inglés como lengua extranjera.

Palabras clave: educacion secundaria, escritura, estructuras gramaticales, ensayos, wikis.

1. Introduccion

La educacién en el Ecuador, al igual que en el resto del mundo, se ha visto afectada por la
pandemia COVID-19. Ciertamente, los docentes y estudiantes de todos los niveles tuvieron
que adaptarse a la ensefianza remota de emergencia, la cual se constituyé en la Unica
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alternativa para que los procesos de ensefianza-aprendizaje continden en circunstancias
de crisis sanitaria global (Hodges et al.,, 2020). En lo referente a la ensefianza de
inglés, los docentes de escuelas, colegios y universidades han venido utilizando varias
herramientas tecnoldgicas para impartir sus clases y continuar promoviendo el desarrollo
de las destrezas lingliisticas en sus estudiantes, lo cual se convirtié en un enorme desafio
(Ghufron & Rosyida, 2018).

Entre las destrezas linglisticas, la escritura juega un papel transcendental porque es
un componente esencial del éxito académico en una lengua extranjera (Hossain, 2015).
Sin embargo, la escritura ha sido considerada como una de las destrezas mas dificiles
de dominar para los estudiantes (Al-Mahrooqi, 2014). Esta destreza ha sido descrita
como un proceso metacognitivo complejo (Huy, 2015) y como una operacién dindmica
del cerebro para construir pensamientos, oraciones, frases, parrafos y composiciones
(Haerazi & Irawan, 2019). La escritura podria implicar dificultad, particularmente, para
aquellos estudiantes que, a menudo, se incomodan con los enfoques educativos
tradicionales (Mousazadeh & Hassaskhah, 2018).

En este contexto, el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC)
brinda nuevas oportunidades de aprendizaje en nuestro mundo globalizado. Guetl et al.
(2013) reconocen que el uso de la tecnologia tiene un efecto positivo en el proceso de
ensefanza-aprendizaje del idioma inglés. Con respecto a la escritura, las herramientas
tecnolégicas ofrecen ventajas para la ensefianza de esta destreza, ya que atraen la
atencion de los estudiantes, facilitan su participacion, y les motivan a mejorar. Para
disefiar actividades de escritura, los docentes pueden utilizar blogs, muros digitales,
wikis educativas, diccionarios electrénicos y redes sociales (Yunus & Salehi, 2012).

Las wikis educativas se definen como recursos tecnologicos de la web 2.0 que
proporcionan a los profesores una gama de funciones para crear e implementar la
ensefianza centrada en conceptos constructivistas humanos (Saaty, 2018). Ademas, las
wikis promueven el aprendizaje de los alumnos y se constituyen un apoyo a los maestros
para realizar evaluaciones efectivas (Chu et al, 2017). Segun Alshumaimeri (2011), las
wikis mejoran el aprendizaje constructivista en la destreza de escritura porque los
estudiantes pueden esbozar, escribir, discutir, evaluar y publicar su trabajo.

Considerando los aspectos anteriormente sefalados, asi como la necesidad de contar
con estudios actualizados sobre la utilizacion de las wikis en la enseifanza del inglés
en el Ecuador, el presente estudio se desarrollé en torno a las siguientes preguntas
de investigacion: ;Cuadl es la influencia de las actividades basadas en las wikis en la
organizacion de parrafos y ensayos?; ;Cudl es la influencia de las actividades basadas
en las wikis en el uso de estructuras gramaticales?; y ;Cudles son las percepciones de
los estudiantes sobre el uso de las wikis en la escritura en inglés como lengua extranjera?
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2. Revision de literatura

2.1. Ensenanza de inglés en tiempos de pandemia

La pandemia COVID-19 ha afectado los sistemas educativos alrededor del mundo de
diferentes maneras. En contextos educativos que han contado con recursos tecnolégicos,
la ensefianza y el aprendizaje han continuado a través de las plataformas en linea;
sin embargo, no todos los estudiantes han tenido el acceso a la tecnologia y muchos
han abandonado la educacién formal, mientras que otros han recurrido a los recursos
disponibles localmente, como la radio o materiales impresos (Covo & Zalfigar, 2021).
Ciertamente, la ensefianza remota de emergencia, implementada debido a la pandemia,
ha sido considerada como un cambio temporal en la forma de instruccidn, lo cual se ha
constituido en la Unica alternativa en circunstancias de crisis sanitaria global (Hodges
et al., 2020). En este sentido, el rol que han tenido que asumir los padres de familia es
fundamental, ya que son quienes orientan y supervisan las actividades de sus hijos. Estas
actividades tienen el propdsito de que el aprendizaje continude y que los estudiantes no
pierdan el ritmo de trabajo (Gutiérrez -Moreno, 2020).

En lo referente a la ensefianza de inglés, como en el resto de areas, el uso de recursos
tecnolégicos ha permitido que los docentes y estudiantes puedan continuar con el
proceso de ensefianza-aprendizaje ofreciéndoles varias alternativas (Sepulveda-Escobar
& Morrison, 2020). Si bien es cierto que muchos docentes ya utilizaban herramientas
tecnolégicas antes de la pandemia, su uso no podria compararse con la situacion
actual en la cual todas las actividades educativas dependen del uso de la tecnologia.
Evidentemente, los docentes han tenido que enfrentar grandes desafios y adaptarse
a una nueva realidad. Asimismo, los estudiantes han experimentado el aislamiento, la
soledad, la falta de confianza en si mismos y una mayor presion para desarrollar su
autoaprendizaje a través del trabajo auténomo (Dyment & Downing, 2018). Sin embargo,
pese a las dificultades evidentes, el uso de los recursos tecnoldgicos ha demostrado
que es posible conectar a docentes y estudiantes de todo el mundo para continuar
aprendiendo y asi reducir el impacto causado por la pandemia (Khatoony & Nezhadmehr,
2020).

2.2. Aplicacion de las TIC para la enseianza de la destreza de escritura en
inglés como lengua extranjera

En el ambito de la ensefanza de inglés como lengua extranjera, el uso de las TIC brinda
nuevas oportunidades de aprendizaje en nuestro mundo globalizado. Houcine (2011)
identificé varios efectos evidentes de la aplicaciéon de las TIC: su uso permite a los
maestros ajustar rapidamente el material didactico para adaptarse a las condiciones,
deseos y respuestas de los estudiantes. Ademas, el docente tiene acceso a material
didactico actualizado que puede combinar con medios alternativos para hacer las clases
mas atractivas, mejorar la participacion de los alumnos y enfocarse en el desarrollo
de ciertas destrezas. Asimismo, la tecnologia permite que los alumnos estudien mas
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eficazmente y fortalezcan los mecanismos de seleccion de la informacion mas relevante
a sus necesidades educativas (Le Thi, 2020). De esta manera, los avances tecnoldgicos
hacen posible la aplicacién de actividades que proporcionan experiencias significativas
de crecimiento en entornos de aprendizaje dinamicos y apropiados para el desarrollo
de las destrezas lingiiisticas. Sin embargo, uno de los desafios mas importantes que
enfrentan los docentes de inglés como lengua extranjera es la implementacion eficiente
de herramientas tecnolégicas para fortalecer el desarrollo de las destrezas de sus
estudiantes (Ghufron & Rosyida, 2018).

Entre las destrezas del lenguaje, la escritura en inglés se constituye en un importante
desafio para los estudiantes debido a que es considerada como una de las mas dificiles
de dominar (Al-Mahrooqi, 2014). Ciertamente, la escritura juega un papel transcendental
en el ambito de la ensefianza de lenguas extranjeras ya que exige un gran esfuerzo
(Abdel-Haq & Ali, 2017). Hossain (2015) afirma que la ensefianza de la escritura es crucial
porque la comunicacion escrita es un componente esencial del éxito en las habilidades
de inglés como lengua extranjera. En este sentido, los docentes desempeian un rol
fundamental al usar una apropiada metodologia combinada con recursos que permitan
a los estudiantes desarrollar su destreza de escritura (Alsmari, 2019; Mantra & Widiastuti,
2019). Las herramientas tecnoldgicas ofrecen muchas posibilidades y ventajas para
la ensefianza de escritura; su uso atrae la atencion de los estudiantes, facilita su
participacion y les motiva a mejorar esta habilidad. Guetl et al. (2013) reconocen que
el uso de la tecnologia tiene un efecto positivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en el idioma inglés. Para disefiar actividades de escritura, los docentes pueden utilizar
blogs, muros digitales, wikis educativas, diccionarios electrénicos y redes sociales
(Yunus & Salehi, 2012).

2.3. Uso de las wikis para la enseinanza de la escritura en el idioma inglés

Las wikis educativas se definen como recursos tecnolégicos de la web 2.0 que
proporcionan a los profesores una gama de funciones para crear e implementar la
enseflanza centrada en conceptos constructivistas humanos (Saaty, 2018). Las wikis
ofrecen a los estudiantes una seleccién de audiencias, reconociendo que otras personas
leeran y posiblemente responderan a su escritura. Asimismo, las wikis se constituyen un
incentivo para inspirar a los estudiantes a componer una obra escrita mejor estructurada
que lo que podrian presentar en un ensayo convencional (McPherson, 2006). Durante
los ultimos afnos, la introduccién de nuevas tecnologias en la instruccion escrita se ha
evidenciado en herramientas de redes apoyadas como son las wikis, proporcionando
nuevos métodos de ensefianza al facilitar la composicion, creacion de conocimiento e
intercambio de informacién entre estudiantes (Aydin & Yildiz, 2014). Las wikis son redes
de escritura digital que facilitan un espacio de trabajo interactivo flexible para todos los
alumnos; al mismo tiempo, las wikis permiten la construccion de sitios web con el fin
de desarrollar una comunidad de internet para apoyarse mutuamente y asi alcanzar un
objetivo compartido (Konstantina, 2017).
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Ademas, las wikis brindan la oportunidad de desarrollar proyectos de aprendizaje
colaborativo, con poco apoyo del maestro; en este contexto digital, los estudiantes
son capaces de hacer mejoras sustanciales en el desarrollo del contenido y la calidad
linguistica de su escritura en inglés. Los estudiantes también pueden construir contextos
de aprendizaje en las wikis colaborando y comunicdandose entre si en forma sincrona o
asincrona (Hsu & Lo, 2018). Ademas de promover el aprendizaje de los alumnos, las wikis
también se constituyen un apoyo a los maestros para realizar evaluaciones efectivas (Chu
et al, 2017); se puede hacer un seguimiento de los aportes de cada estudiante y revisar
las diferentes versiones de su produccion escrita. Segun Alshumaimeri (2011), las wikis
mejoran el aprendizaje constructivista en lo relacionado con la destreza de escritura; es
asi que los estudiantes pueden esbozar, escribir, discutir, evaluar y publicar su trabajo.
Ciertamente, las wikis proporcionan a los usuarios la oportunidad de realizar actividades
de escritura de acuerdo con sus preferencias y horarios. Otros beneficios de las wikis
estan relacionados con el facil acceso a las mismas y la visualizacién inmediata de las
publicaciones de los colaboradores en el proceso de escritura.

2.4. Estudios previos

Se han desarrollado varias investigaciones en lo referente al uso de las wikis educativas
para el fortalecimiento de las destrezas linglisticas en el idioma inglés como lengua
extranjera. En esta seccion se hace referencia a esos estudios.

Kontogeorgi (2014) investigd el uso de las wikis en el desarrollo de las habilidades de
escritura de 33 estudiantes de un instituto de lenguas extranjeras. Este estudio exploré
la implementacion de la tecnologia wiki en la escritura a través de una revista wiki de los
estudiantes. Los resultados evidenciaron que el “Wiki Journal” apoy6 el aprendizaje social
y colaborativo. Se determind que el uso de la wiki fue adecuado para la realizacion de
una publicacion en linea por parte de los estudiantes, quienes practicaron y desarrollaron
sus habilidades de escritura. Se concluyo que el disefio del “Wiki Journal” fue efectivo
para fomentar la escritura reflexiva en el grupo investigado.

Ahmadiy Marandi (2014) analizaron si el uso de las wikis tenia algin efecto en la destreza
de escritura de los estudiantes de inglés como lengua extranjera. Los participantes
fueron 32 estudiantes iranies con una especializacién universitaria. Se pidi6 a los
estudiantes que escribieran un ensayo como prueba diagndstica. El grupo wiki fue el
grupo experimental y, ademads, contaron con otro grupo control. El objetivo final del
curso de escritura avanzada era mejorar la capacidad de los estudiantes para componer
un ensayo. Los resultados mostraron que el uso de las wikis facilité el proceso de
escritura para los estudiantes. Las wikis les permitieron reescribir y editar rapidamente
sus trabajos incrementando su motivacion para realizar tareas de escritura.

De igual forma, Celik (2016) investigé el impacto de un entorno de escritura basado en
wiki en una clase de inglés como lengua extranjera en el contexto turco. Los participantes
fueron 42 estudiantes (31 mujeres y 11 hombres) de primer afio en el nivel de inglés
avanzado, quienes fueron organizados en dos grupos. El grupo de control y el experimental
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aprendieron los mismos conceptos y fueron instruidos por el mismo docente con
orientaciones similares en entornos diferentes. El resultado demostré que el uso de la
wiki en el curso de escritura permitié a los estudiantes desarrollar sus habilidades en lo
referente al texto, estructura, uso de marcadores discursivos y mecanica de escritura.
Ademas, los estudiantes mejoraron su habilidad paralaredaccidon de ensayos académicos.

Castillo-Cuesta et al. (2017) analizaron el uso de las wikis para mejorar las habilidades
de lectura y escritura colaborativa de un grupo de 30 docentes en formacién. La
investigacion fue realizada durante un periodo de seis meses. Los investigadores
aplicaron una encuesta de diagnostico al inicio del estudio; luego, desarrollaron una fase
de intervencidn en la que los participantes trabajaron en parejas utilizando la herramienta
PBworks para realizar actividades de lectura y escritura. Al finalizar la intervencion, se
aplicé una encuesta de salida a los participantes. Los resultados mostraron que la
intervencion con las actividades en la wiki tuvo un impacto positivo para mejorar las
habilidades de lectura y escritura porque permitié a los estudiantes beneficiarse de
aprendizaje colaborativo y la retroalimentacion proporcionada.

Kioumarsi et al (2018) realizaron un estudio para investigar el impacto de las wikis en
la habilidad de escritura de los estudiantes. La investigacién se centré en un disefio
cuasi-experimental para comparar los resultados entre el grupo que trabajé en la
creacion de wikis y el que trabajé con el método tradicional. Los participantes fueron
16 estudiantes iranies de 22 a 32 afios. En cada grupo, los miembros se dividieron en
subgrupos y los dos primeros miembros participaron en los pasos de preparacion,
redaccion, reaccién y evaluacién. Los resultados mostraron que las calificaciones de
escritura de los estudiantes eran considerablemente mayores para los estudiantes
del grupo experimental. Los resultados revelaron que ambos grupos lograron avances
significativos; sin embargo, el grupo intervenido mostré mayor motivacion, autonomia 'y
mejor desempenio.

3. Metodologia

3.1. Diseno y participantes

Este estudio tuvo un disefio cuasi-experimental con enfoque mixto en el que se
combinaron elementos cualitativos y cuantitativos considerando la participacion de un
grupo experimental y un grupo control (dos paralelos de estudiantes del mismo afio de
escolaridad). Como lo sefiala Creswell (2002), muchas investigaciones en el dmbito
educativo se realizan con grupos previamente establecidos y organizados segun su
disponibilidad. En este caso, la investigacion se realizé en un colegio publico de la ciudad
de Loja (Ecuador). Los participantes fueron 50 estudiantes de dos paralelos de segundo
afo de Bachillerato, cuya edad oscila entre 15y 16 afios. Los dos paralelos (grupo control
y experimental) estuvieron conformados por 25 estudiantes cada uno, con un nivel A2.
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Los 25 estudiantes del grupo experimental participaron en un proceso de intervencion
que tuvo una duracioén de ocho semanas mientras que los del grupo control continuaron
con su plan regular.

3.2. Instrumentos y procedimientos

En lo referente a los instrumentos utilizados en el presente estudio, mencionamos los
siguientes:

- Una evaluacion de diagndstico para determinar la competencia de los estudiantes
con respecto al uso de las estructuras gramaticales y la escritura en inglés. Esta
evaluacién incluy6 preguntas de opcion multiple enfocadas en gramatica, asi como
también la redaccion de 2 parrafos y 1 ensayo que se calificaron a través de una
rubrica de escritura.

. Una evaluacion final con las mismas caracteristicas de la evaluacion de diagnéstico
para verificar el progreso de los participantes en el uso de las estructuras
gramaticales y la escritura en ingles después del proceso de intervencion.

. Una encuesta de percepciones para conocer la opinidn de los estudiantes sobre el
uso de las wikis para mejorar sus habilidades de escritura en inglés como lengua
extranjera. Este instrumento incluyé seis preguntas basadas en una escala de Likert.

Con respecto al procedimiento metodolégico del presente estudio, se inicid con la
evaluacion de diagndstico que fue administrada tanto al grupo control como también
al experimental. Este instrumento permitié evaluar los conocimientos y el uso de las
estructuras gramaticales de los estudiantes y midié sus habilidades para escribir en
ingles a través de la redaccién de dos parrafos y un ensayo, los cuales fueron calificados
mediante una rdbrica de escritura. Con base en los resultados obtenidos en la evaluacion
diagnostica y considerando la planificacion docente, se disefiaron las actividades de
intervencidn, las cuales se basaron en el uso de las wikis creadas y compartidas en la
plataforma Moodle; estas actividades se implementaron Unicamente para el grupo
experimental. Ademas, la institucion educativa dispuso las clases en linea a través de
Microsoft Teams debido a la situacién de confinamiento; esto permitié que las actividades
desarrolladas en la wiki fueran monitoreadas y retroalimentadas por este medio. Al
finalizar la etapa de intervencién, todos los participantes realizaron una evaluacién final
que permitié verificar su progreso en la habilidad de escritura. Asimismo, se administré
una encuesta de salida para los estudiantes del grupo experimental para conocer sus
percepciones con respecto a las actividades implementadas.
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4. Resultados y discusion

Los resultados que se presentan a continuaciéon (Figuras 1 y 2) corresponden a la
evaluacion de diagnéstico y la evaluacion final que fueron administradas a los dos grupos
de participantes (control y experimental). Se consideraron las dos secciones en cada
caso: seccién gramatica (preguntas de opciéon multiple) y seccién escritura que incluyo la
redaccién de 2 parrafos y 1 ensayo.

Figura 1. Resultados de las evaluaciones diagndstica y final: seccion gramatica
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Fuente: Las autoras

La evaluacion diagnédstica evidencia que no existié una diferencia significativa (0.30)
en el promedio de los resultados (seccién de gramatica) correspondientes a los grupos
control y experimental antes de la intervencién. Sin embargo, la evaluacién final si
muestra una diferencia considerable entre ambos grupos de participantes, ya que el
grupo experimental obtuvo un promedio de 2.7 sobre 4 puntos; mientras que el grupo
control alcanz6 unicamente 1.7 sobre 4. Estos resultados indican que la implementacion
de las actividades basadas en wikis ayudé a los estudiantes del grupo experimental a
fortalecer sus habilidades en el uso de estructuras gramaticales en el idioma inglés. Al
respecto, Guth (2007) afirma que el uso de wikis puede mejorar la precisiéon gramatical y
la habilidad de escritura de los estudiantes de inglés como lengua extranjera.

33



Andlisis de falsos amigos en un contexto ecuatoriano y planteamiento de estrategias pedagdgicas para evitar su uso en
el proceso de ensefianza-aprendizaje del idioma inglés
Benitez-Correa, C.; Quifionez-Beltran, A.; Morocho-Cuenca, E.

Figura 2. Resultados de las evaluaciones diagndstica y final: seccion escritura
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%
2.5 .
2 s [ B Grupo de Control
1.5 | ] B Grupo Experimental
1
0.5

Evaluacién de Diagnostico: Evaluacidn Final: Escritura
Escritura

Fuente: Las autoras

La figura 2 presenta los resultados de la seccién escritura (parrafos y ensayo) de las
evaluaciones diagnostica y final. En lo que respecta a la evaluacion diagnodstica, se
observa una diferencia de 0.5 en el promedio de los resultados del grupo control y
experimental. Ademas, el promedio de la evaluacién final muestra una diferencia mucho
mas significativa entre los dos grupos de participantes, puesto que el grupo experimental
obtuvo un promedio de 2.7 sobre 4 puntos; mientras que el grupo control alcanzé
unicamente 1.6 sobre 4. Se evidencia que el uso de las wikis influy6é positivamente en
la habilidad de escritura de los estudiantes del grupo experimental, especialmente, en
lo referente a la organizacién de las ideas de sus parrafos y ensayos. En este sentido,
Alshumaimeri (2011) asevera que las wikis son herramientas de escritura que fortalecen
el aprendizaje constructivista de los estudiantes al redactar, evaluar, editar y publicar su
trabajo.

Al finalizar el proceso de intervencion, la encuesta aplicada permitié conocer la opinion
de los estudiantes del grupo experimental con respecto a las actividades desarrollados
en las wikis (Tabla 1), las cuales estuvieron disefiadas para fortalecer la habilidad de
escritura eninglés enfocandose principalmente en el dominio de estructuras gramaticales
y la organizacién de parrafos y ensayos.
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Tabla 1. Percepciones de los estudiantes sobre el uso de wikis

Ni de

Totalmente
Totalmente De acuerdo En

en
desacuerdo

de acuerdo | acuerdo ni en desacuerdo
desacuerdo

1. Disfruté mi
experiencia usando 52.3% 30.2% 15% 2.4% 0.1%
las wikis

2. Me familiaricé
rdpidamente con
el uso de las wikis
y esto me ayudd 26% 68.3% 4% 1.7% 0%
a tener mayor
confianza en lo que
hacia

3. Las actividades en
la wiki contribuyeron
significativamente 38% 42.9% 18.9% 0% 0.2%
en mi proceso de
aprendizaje del inglés

4. Las actividades en la
wiki me ayudaron a
mejorar mi habilidad 80.7% 15.6% 3.5% 0.2% 0%
para escribir parrafos
y ensayos

5. Las actividades
en la wiki me
ayudaron a mejorar
mi habilidad para
usar las estructuras
gramaticales en
ingles mientras
escribo

60.4% 35.4% 4.2% 0% 0%

6. Las actividades en
la wiki deberian ser
implementadas por 100% 0% 0% 0% 0%
todos los profesores
de inglés

Fuente: Las autoras

Como semuestraenlaTabla 1,lamayoria de los estudiantes (82.5%) estuvieron totalmente
de acuerdo y de acuerdo en que el uso de las wikis constituyd una experiencia agradable
que les permitio disfrutar su aprendizaje de la escritura. Al respecto, los hallazgos de
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Zou et al. (2012) indican que el entusiasmo y el disfrute de los estudiantes se relaciona
directamente con las pequefias mejoras que se logran mientras se trabaja activamente
en las wikis.

Asimismo, un gran porcentaje de los participantes (94.3%) manifestaron que se pudieron
familiarizar rapidamente con el uso de las wikis y esto contribuy6 a que se incremente
su conflanza mientras desarrollaban las actividades propuestas en la plataforma.
Ademads, la mayoria de los encuestados (80.9%) afirmaron que las actividades realizadas
contribuyeron significativamente en su proceso de aprendizaje del idioma inglés.
Ciertamente, las wikis proveen un entorno facil de usar (Mohammed, 2010); ademas,
los estudiantes pueden mejorar y autorregular su aprendizaje a través de actividades
desarrolladas en las wikis (Alharbi, 2020).

Al consultar a los participantes si las actividades implementadas en la wiki les ayudaron
a mejorar sus habilidades para escribir parrafos y ensayos en inglés, el 80.7% estuvo
totalmente de acuerdo mientras que un 15.6% mostré acuerdo. Como Al-Johali (2019)
afirma, la wiki es parte de una tecnologia creativa creciente que ayuda a los estudiantes
a desarrollar sus habilidades lingliisticas. Evidentemente, el uso de las wikis permite
que los alumnos fortalezcan sus habilidades para la escritura colaborativa porque
promueven la interaccién social y el aprendizaje constructivista (Castillo-Cuesta et al.,
2017).

Con respecto a la opinién de los estudiantes sobre las actividades implementadas y su
efecto en el uso de las estructuras gramaticales, el 60.4% de ellos estuvieron totalmente
de acuerdo y el 35.4% expresaron acuerdo al indicar que estas actividades les ayudaron
a mejorar su conocimiento y uso correcto de las estructuras gramaticales en inglés,
mientras que el 4.2 % no mostré ni acuerdo ni desacuerdo. En este sentido, Lee (2010)
reconoce que la escritura colaborativa y la retroalimentacion de pares son posibles en
las wikis permitiendo a los estudiantes redactar sus ensayos considerando contenido,
estructura y gramatica.

Finalmente, se consulté a los participantes si consideraban que las actividades en la
wiki deberian ser implementadas por todos los docentes de inglés, a lo cual la totalidad
de los encuestados (100%) se manifestaron totalmente de acuerdo. Esto implica que los
estudiantes valoraron la implementacion realizada en la wiki. Como aseguran Ma'azi
y Janfeshan (2018), una vez que los estudiantes y el docente muestran voluntad para
experimentar con las plataformas y herramientas virtuales, es posible obtener beneficios
para que los alumnos mejoren sus niveles de competencia linguistica.
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5. Conclusiones

Las wikis son herramientas adecuadas para disefiar actividades de escritura porque los
estudiantes se familiarizan rapidamente con su uso e incrementan su confianza mientras
participan de una experiencia educativa agradable, lo cual contribuye significativamente
en su aprendizaje del idioma inglés.

Laimplementacion de actividades utilizando wikis permite que los estudiantes fortalezcan
sus habilidades linglisticas en inglés, especialmente, la destreza de escritura que se
constituye en una de las mas complejas para muchos alumnos de bachillerato, quienes
presentan dificultades al momento de redactar sus ensayos.

Las actividades realizadas en las wikis son efectivas para fortalecer el conocimiento
y el uso correcto de las estructuras gramaticales. Esto es posible con una adecuada
planificacion y seguimiento por parte del docente, especialmente, en circunstancias de
confinamiento, en las que todas las actividades se desarrollan a través de las plataformas
virtuales.

El uso de las wikis ayuda a los estudiantes a mejorar su destreza de escritura a través
de la redaccion de parrafos y ensayos que pueden ser revisados, evaluados, editados y
publicados, lo que permite que haya una mejor organizacioén de las ideas expresadas en
estos escritos.

Las percepciones de los participantes sobre el uso de las wikis para fortalecer su destreza
de escritura fueron muy positivas, pese a que algunos estudiantes tuvieron problemas
de conectividad en varias ocasiones. La totalidad de los estudiantes coincidieron en que
las actividades en la wiki deberian ser implementadas por todos los docentes de inglés,
lo cual indica un alto grado de satisfaccién con la implementacién realizada.
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Resumen

En este articulo se analizan los factores econémico-familiares que intervienen en el bajo
rendimiento de los estudiantes de Geometria de la Universidad de Zulia en Venezuela.
Para el estudio, se empleé una metodologia cuantitativa, descriptiva, con un disefio no
experimental y transversal de campo. En una muestra de 200 estudiantes de la catedra
de Geometria, se aplicé un cuestionario con 22 items, entre seleccion simple y escala
Likert. Los datos fueron analizados mediante la distribucion de frecuencias y medias
aritméticas. Los resultados indicaron que los factores econdmico-familiares intervienen
medianamente en el bajo rendimiento del estudiante, asi como los ingresos econémicos
en su hogar, su condicién laboral, el nimero de personas con las que vive, y el grado
de escolaridad del padre. Como conclusion de este estudio, se requiere el desarrollo
y promocion de estrategias didacticas que le permitan al estudiante obtener un mejor
rendimiento académico y alcanzar el éxito durante su proceso de aprendizaje.

Palabras claves: rendimiento académico, desempefio estudiantil, Geometria, factores
economicos, factores familiares.

1. Introduccion

Elrendimiento académico representa unindicador de la calidad académica, por esoresulta
un tema de interés en el area educativa, en cualquiera de sus niveles. En consecuencia,
es altamente preocupante cuando este indicador manifiesta algin sintoma de fracaso
como el bajo rendimiento académico. Desafortunadamente, el sector universitario no se
escapa de esta realidad, como seinala gran parte de la literatura sobre este tema a nivel
mundial (Padua, 2019).
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Este problema va mas alla del contexto de una universidad especifica, ya que afecta
directamente a la distribucién del gasto publico de cualquier nacién (Schwartzman, 2019).
Dada la crisis econdmica y los ajustes presupuestarios a nivel mundial, la existencia de
esta problematica sugiere que la inversion en el campo educativo no esta produciendo
los resultados esperados por los representantes gubernamentales (Chay, 2016). En vista
de ello, las universidades latinoamericanas han realizado diversas investigaciones sobre
los indicadores de cada uno de los posibles factores determinantes en el rendimiento
académico universitario, desde diversos ambitos metodoldégicos y tedricos (Fernandez,
2018).

Las causas del bajo rendimiento académico son diversas, como lo evidencian estudios que
agrupan todas sus variables y componentes (Aramendiz, 2017). Algunos investigadores
afirman que los estudiantes, al estar sometidos a ciertas situaciones de riesgo, como el
bajo nivel socioeconémico, tienden a repetir la asignatura o presentan un bajo rendimiento
académico y abandonan la escolaridad (Rodriguez & Guzman, 2019).

Elrendimientoacadémico universitario consideralaevaluacion cuantitativa deldesempefio
del estudiante, que se basa en las calificaciones obtenidas; esto representa los logros
en los diferentes componentes del aprendizaje y en la vida académica, tales como
personales, académicos y sociales (Fernandez, 2018). El bajo rendimiento académico
significa que el estudiante ha obtenido un resultado deficiente en su aprendizaje, lo
cual refleja gran desinterés y alta desmotivacion, asi como genera fracaso, repitencia o
desercion escolar (Chay, 2016), por tanto “es una caracteristica negativa del rendimiento
académico” (Martinez & Paladinez, 2016, p. 33).

Actualmente, diversas instituciones de educacion superior enfocan sus investigaciones
en la medicién del rendimiento académico y su prediccion mediante los factores que lo
determinan. La mayoria de los estudios nacionales e internacionales al respecto indican
que cerca del 65% de las deserciones se producen en los primeros afios de carrera, por lo
que es importante estudiar sus causas. En este sentido, se consideran cinco dimensiones
que explican el desempefio estudiantil: la académica, la econémica, la familiar, la personal
y la institucional (Montes y Lerner, 2011).

Analizar los factores econdmico-familiares significa estudiar las condiciones del
estudiante, las posibilidades o limitaciones a las que se ve abocado para satisfacer
sus necesidades, asi como conocer su entorno familiar, su estilo de vida, intereses
y costumbres, dilucidar formas de comunicacion y caracteristicas de las relaciones
familiares (Montes y Lerner, 2011; Delgado, 2019). Para medir estos aspectos se pueden
considerar las siguientes dimensiones: Condiciones econdmicas del hogar, Condiciones
laborales, Composicion de la familia, Caracteristicas de los padres, y Caracteristicas del
clima familiar.

En lo referente a las condiciones econémicas del hogar, se caracterizan por situaciones
financieras, tanto del propio estudiante como de su familia, que pudieran afectar al
ingreso, permanencia y manutencion del estudiante durante su periodo académico, asi
como en el campo de trabajo y sus obligaciones econémicas (Chong, 2017).
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En cuanto a las condiciones laborales, se refiere a las actividades remuneradas que ha
realizado o no el estudiante, y las razones que lo obligan a trabajar mientras estudia en
la universidad. En esta dimensién se considera la cantidad de dinero con que cuenta el
estudiante para cubrir sus necesidades; si este aspecto no es favorable, el estudiante
podria verse en la obligacién de buscar empleo para cubrir parcialmente sus gastos
educativos y la jornada laboral podria repercutir en el tiempo invertido para sus estudios
(Procel y Sanchez, 2019).

Con respecto a la composicion familiar, consiste en el tamafio del hogar, esto permite
examinar si el numero de hijos influye en la posibilidad de que descienda el nivel de
rendimiento académico y la posibilidad de estudiar, como se afectaria el clima intelectual
al haber mas miembros jévenes y menos desarrollados en el hogar (Chaparro et al., 2016).

La dimension Caracteristicas de los padres esta relacionada con padre y la madre, se
examina su vinculo matrimonial o ruptura, asi como su nivel educativo. En cuanto a lo
primero, se pretende analizar si el vinculo de los padres interfiere en el entorno econémico
que tienen los estudiantes. Con lo segundo, se busca verificar si a mayor nivel educativo
de los padres, mayor propensién a impulsar la educacion de los hijos. Finalmente, se
describen los intereses de la familia, es decir la calificacion que los estudiantes le asignan
a los principales aspectos relacionados con su familia (Padua, 2019).

Por ultimo, las caracteristicas del clima familiar estudian el ambiente que existe en el
hogar, la descripcion del grado de apoyo, de cohesion familiar, lo cual incluye la disposicion
para abordar los problemas familiares (Procel y Sdnchez, 2019).

En la Facultad de Ingenieria de la Universidad del Zulia (LUZ), los estudiantes deben
cursar en el primer semestre la asignatura de Geometria. Segun el departamento de
Matematicas, en los ultimos tres afios el promedio porcentual de estudiantes aplazadosy
sininformacién de Geometria se ha incrementado y ha superado el 50% de los estudiantes
inscritos. Por este motivo, el presente articulo tiene como objetivo analizar los factores
economico-familiares percibidos por los estudiantes de Geometria que intervienen en su
bajo rendimiento académico. Esta investigacién no pretende ser concluyente, solo apoyar
el estudio del bajo rendimiento académico en el campo universitario.

2. Revision literaria

Son muchos los investigadores que han trabajado tanto en los factores econémicos como
familiares del estudiante en los distintos niveles educativos. Se destacan estudios de
autores como Rodriguezy Guzman (2019),asicomo de Serranoy Rodriguez (2016), quienes
exponen los factores socio-familiares vinculados al rendimiento académico y concluyen
que tanto el entorno familiar como el sistema educativo ejercen gran influencia y que se
debe garantizar la equidad en las oportunidades, a través de diferentes instrumentos,
ofreciendo intervenciones que disminuyan la brecha en el rendimiento de estudiantes con
mayores factores de riesgo, para fortalecer el autoconcepto y la motivacién.
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Entre los resultados del estudio de Aramendiz (2017) se distingue que las condiciones
de la familia inciden indirectamente en el bajo desempefio estudiantil; aunque para el
autor es importante fortalecer la comunicacion familiar, principalmente con el padre, para
lograr mejores resultados académicos.

Para Padua (2019), la dimensién autonomia paternal indicé que aquellos alumnos con
padres impositivos presentaban un bajo desempefio estudiantil; ademas, concluyé que es
importante disefiar estrategias por parte de las instituciones, que aborden las necesidades
de los estudiantes que estan en riesgo de abandonar sus estudios universitarios. En este
sentido, Chong (2017) concluye en su investigacion que se debe establecer vinculos
entre las universidades y el nucleo familiar del estudiante, para frenar uno de los mayores
flagelos que se presenta en los primeros afios de estudios universitarios: la desercion.

Otro de los factores familiares predominantes en el bajo rendimiento académico, segun
los hallazgos de Chay (2016), resulta ser el nivel de escolaridad de los padres, ya que
mientras su nivel de preparacion es mayor, exigen a sus hijos un grado académico superior.

En las investigaciones de Garbanzo (2013), asi como de Procel y Sanchez, (2019)
lo exclusivamente econdmico no tiene por qué ser determinante; los investigadores
sefalan que se debe estudiar los ingresos del hogar, el tamafio familiar, la condicién
laboral del estudiante, el nivel de educacién del jefe de familia y el ingreso econémico
mensual del estudiante, asi como informacién personal, las condiciones de vivienda y
la informacién sobre la familia. De esta manera, Chaparro et al. (2016) indicaron que
los estudiantes de bajo rendimiento académico se caracterizan por tener bajos niveles
socioecondmicos, escaso capital cultural, una organizacion familiar con minimo interés,
viviendas con carencia de recursos materiales, académicos y culturales, asi como padres
mal remunerados y con minima preparacion académica.

3. Metodologia

3.1. Participantes

Se seleccion6 una muestra de 200 estudiantes de una poblacién de 340 estudiantes
repitientes, inscritos en la catedra de Geometria en el segundo periodo del afio 2018,
en la Facultad de Ingenieria de la Universidad del Zulia. Los estudiantes de la muestra
pertenecen a cinco de las ocho secciones de Geometria de alumnos repitientes, cursantes
de las siete escuelas de la Facultad de Ingenieria. El 43,5% (87) de estos estudiantes han
repetido la materia en mas de dos oportunidades. Sus edades oscilan entre 17 y 22 afios,
el 53% (106) son estudiantes del género masculino y el 47% (94) del femenino; en cuanto
a su estado civil, un 94,5% (189) son solteros, y un 5,5% (11) son casados.
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3.2. Diseno de investigacion

La investigacion fue de tipo descriptiva, pues se identificaron, describieron y analizaron
los factores econémico-familiares, considerados por los estudiantes de la catedra de
Geometria, que influyen en su bajo rendimiento académico. Se realizé un disefio de
investigacion de campo, debido a que la informacion se recolectd directamente en la
facultad de Ingenieria de la Universidad del Zulia; la investigacion fue transversal, ya que
los datos fueron recabados en un solo momento en el segundo periodo del afio 2018. Se
siguié una metodologia cuantitativa para llevar a cabo el analisis de los datos.

3.3. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

Como técnica para la recoleccién de los datos se utilizé la encuesta, con un cuestionario
dirigido a estudiantes denominado CEST, basado en el instrumento que disefiaron Montes
y Lerner (2011) para los alumnos de pregrado de la Universidad de EAFIT, conocido como
Dimensiones del Rendimiento Académico (DRA); en la seccién de factores econémicos
y familiares se incluyeron 22 items de seleccion simple y escala de tipo Likert, que
midieron las siguientes dimensiones también propuestas por las autoras: Condiciones
econdmicas del hogar, Condiciones laborales, Composicién familiar, Caracteristicas de
los padres, Condiciones internas y externas que influyen en el clima familiar. Los items de
escala Likert se valoraron de 1 a 5; en todos los casos indicaron la cualidad con la que un
estudiante describe los principales temas de interés para su familia y las caracteristicas
de su clima familiar; asi, la mayor puntuacion mostré que el estudiante tiene un alta
perspectiva sobre estos indicadores. Las alternativas de respuesta fueron: pésima (1),
mala (2), regular (3), buena (4), excelente (5). El resto de los indicadores fueron medidos
mediante seleccion simple. Se aplicéd el coeficiente Alfa de Crombach para medir la
confiabilidad del instrumento y se obtuvo el valor de 0,97, con un resultado altamente
confiable.

3.4. Plan de analisis de datos

El proceso estadistico de los datos obtenidos en la recoleccion se realizé mediante
el software SPSS versién 22, para estandarizar los datos del instrumento debido a la
variedad de alternativas de respuestas. Luego, se llevd a cabo un andlisis descriptivo
con frecuencias relativas porcentuales para cada factor familiar y econémico. Ademas,
sobre la base de la media aritmética de las dimensiones que componen estos factores,
se ubicaron los resultados en el siguiente baremo (véase tabla 1), lo cual le dio respuesta
al propdsito de la investigacion.
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Tabla 1. Baremo de interpretacion de respuesta

Baremo segun media

Evento a medir Categoria para los factores

aritmética
Indicadores/ 1,67-2,00 Alta intervencién
Dimensiones/
Variables 1,34-1,66 Mediana intervencion
1,00-1,33 Baja intervencién

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Procedimiento

Con respecto a la aplicacion del instrumento, se solicitd con antelacion la autorizacién
de los profesores de las cinco secciones de Geometria y los estudiantes participaron
de manera voluntaria. El cuestionario se administré en horario docente; el tiempo total
promedio para responderlo fue de 20 minutos; ademas, se informé a los estudiantes
sobre el caracter confidencial y académico del instrumento. No se presentaron errores de
interpretacion en ninguno de los items del cuestionario.

4. Resultados y discusion

4.1. Dimension Condiciones econémicas del hogar

Losresultados que se muestranenlatabla 2 indican que el indicador Ingreso Total presenta
un alta intervencion en el bajo rendimiento; se destaca que el 73,3% de los hogares tienen
un ingreso total mensual inferior al salario minimo. Estos resultados coinciden con los
hallazgos de Alvarenga et al. (2014) y Chaparro et al. (2016), quienes manifiestan que no
es extrafio conseguir estudiantes con bajo rendimiento pertenecientes a familias mas
desfavorecidas econdmicamente, que no cuentan con suficientes recursos educativos
para fortalecer su aprendizaje.

En cuanto alindicador actividad laboral de los padres se observé una medianaintervencion
en el bajo rendimiento y se distinguié que el 49% de las madres estaban desempleadas
ante un 89% de los padres con ingresos como trabajadores independientes. Se present6
una similitud con los resultados de Rodriguez y Guzman (2019), quienes establecieron
en su estudio que cuando los padres tenian un mayor nivel escolar lograban un mejor
trabajo, lo cual incrementa su nivel econdmico e influye directamente a las fuentes de
financiamiento de los estudios; esto evita que el estudiante se vea obligado a trabajar y
que eso perjudique su tiempo de dedicacidn para estudiar.

En lo referente al indicador caracteristicas de la vivienda, se percibié una baja intervencién,
ya que el 89% de los hogares encuestados posee vivienda propia y el 68% de las casas
estan ubicadas en barrios; asi, las caracteristicas de la vivienda no resultaron ser
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determinantes. No obstante, de acuerdo con Alvarenga et al. (2014) las condiciones
socioecondmicas reflejan las posesiones materiales de un grupo familiar, como el tipo
de vivienda caracterizada por ser fija y habitable, con infraestructuras y equipamientos
adecuados.

Con respecto al indicador financiamiento de los estudios, se ubicé en la categoria de
alta intervencion, debido a que el 61% de las fuentes de financiamiento es la familia y el
100% de los encuestados no estan becados. Estos hallazgos confirman lo alegado por
Delgado (2019), al aseverar que los estudiantes becados tienen mejores resultados, pues
para conservar una beca es requisito mantener un promedio y aprobar cierto porcentaje
de materias inscritas.

Tabla 2. Resultados de la dimension Condiciones econémicas del hogar

Indicador/ ) Media
Frecuencia (%)

Categoria

Dimension Aritmética

Superior al Salario 53 (26,5%)
Ingreso total del Minimo

1,7535 Alta intervencion
hogar Inferior al Salario 147 (73,5%)
Minimo
Empleada 76 (38,0%)
Actividad laboral Mediana
Independiente 26 (13,0%) 1,5063 ) .,
de la madre intervencion
Desempleada 98 (49,0%)
Empleado 101 (50,5%)
Actividad laboral
Independiente 65 (89,0%) 1,2970 Baja intervencion
del padre
Desempleado 12 (6,0%)
Medi
Actividad laboral de los padres 1,4017 . € |ana.’
intervencion
- . Si 178(89,0%) o L
Vivienda propia 1,1100 Baja intervencion
No 22(11,0%)
Ubicacion de la Zona Residencial 64 (32,0%) 13475 Mediana
vivienda Barrios 136 (68,0%) ' intervencion
Caracteristicas de la Vivienda 1,2287 Baja intervencién
Institucion 4(2,0%)
Fuente d Compartida 41(20,5%
uen E_l e. P ( ) 1,6395 Alta intervencion
financiamiento Familia 122(61,0%)
Autofinanciamiento  33(16,5%)
si 0 (0,0%) . 5
Beca 2,0000 Alta intervencion
No 200 (100,0%)
Financiamiento de los estudios 1,8197 Alta intervencion
. Mediana
CONDICIONES ECONOMICAS DEL HOGAR 1,5509 !

intervencion

Fuente: Elaboracién propia
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A la luz de los resultados de los indicadores, se resume que la dimensién condiciones
econdmicas del hogar influye significativamente en el rendimiento académico, ya que los
padres se ven en la obligacién de destinar mas y mejores recursos a la educacion de sus
hijos y les ofrecen mayores comodidades materiales (Procel y Sanchez, 2019).

4.2. Dimension Condiciones laborales

Los resultados que se exponen en la tabla 3 evidencian que el 71% de los estudiantes han
trabajado alguna vez durante sus estudios universitarios, lo cual afecta significativamente
a su rendimiento académico. Segun Rodriguez y Guzman (2019), las condiciones
econdmicas inciden en este indicador, ya que si el salario minimo es muy bajo, los
estudiantes abandonan o descuidan sus estudios y buscan empleos para ayudar a los
gastos del hogar. Por otro lado, Alvarenga et al. (2014) aseguran que los estudiantes
creen que estudiar y trabajar no son actividades compatibles, y que si un universitario
busca un trabajo de medio tiempo, es probable que baje sus notas.

En consecuencia, el 47% de los estudiantes han trabajado durante vacaciones, lo cual
explica que lajornada laboral tenga una baja intervencién; esto coincide con los resultados
que encontré Chong (2017), quien manifesté que la mayoria de los estudiantes buscan
empleos de mediotiempo o detiempo completo,que nointerrumpan sujornadaacadémica.
No obstante, para Herndndez y Quintanilla (2016), los estudiantes que consiguen trabajo
suelen tener jornadas de trabajo dilatadas, con dificultad o imposibilidad para un
verdadero descanso, lo que provoca insatisfaccién y desajuste personales. Finalmente,
el 34,5% de los estudiantes indicaron que entre los motivos que tienen para trabajar esta
cubrir gastos personales y de estudios.

En resumen, los estudiantes de Geometria consideraron que sus condiciones laborales
tienen una mediana intervencién en su bajo rendimiento, pues su tiempo para estudiar no
se ha visto afectado durante su jornada laboral.

Tabla 3. Resultados de la dimension Condiciones laborales

[Ty Frecuencia (%) Media Categoria
DIMENSION ° aritmética .
' No 58 (29, 0%
Estud|ante§ que ( ) 1,7100 Alta intervencion
han trabajado Si 142 (71,0%)
En vacaciones 67 (47,0%)
Por hora 39 (27,0%) ]
Jornada laboral — 1,2881 Baja intervencion
Medio tiempo 26 (18,5%)
Tiempo completo 10 (7,5%)

Adquirir experiencia 57 (28,5%)

Razones para Cubrir gastos personales 69 (34,5%)

1,5437 Mediana intervencion

trabajar Sostenimiento del hogar  32(16,0%)
Cubrir gastos de estudios  42(21,0%)
CONDICIONES LABORALES 1,5131 Mediana intervencién

Fuente: Elaboracion propia
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4.3. Dimension Composicion familiar

En la tabla 4 se aprecia que el 71,5% de los estudiantes viven con tres 0 mas personas,
de las cuales el 89,5% son sus padres y familiares, pues el 78% de estos estudiantes no
eran foraneos. Dichos resultados avalaron lo dicho por Chaparro et al. (2016) al opinar
que el tamafio de la familia se relaciona inversamente con el rendimiento, ya que al existir
en casa un mayor numero de miembros jévenes y nifios aumenta la posibilidad de que
descienda el nivel de rendimiento académico; es decir, el clima intelectual se deteriora.

Por otro lado, el 69,5% de los estudiantes tiene entre uno y tres hermanos. Méndez y
Cerezo (2018) explicaron que los alumnos no asocian el rendimiento académico con la
relacion con sus hermanos; aunque el nivel de oportunidades estaria condicionado a la
obligacién que sienten los padres, tratar de brindar educacion a cada uno de sus hijos,
lo que implica, restringir ciertas gastos para facilitar la insercién adecuada en la vida
universitaria.

Tabla 4. Resultados de la dimension Composicion familiar

Indicador/ Frecuencia (%) Media Categoria
DIMENSION aritmética
Numero de Entre uno y tres 57 (28,5%) 17150 Alta
personas Tres o mas 143 (71,5%) ’ intervencion
Padres y familiares 179 (89,5%)
Algun familiar 7 (3,5% Bai
Quiénes 9 ( ) 1,1100 ) aa .,
Pareja 4 (2,0%) intervencion
Compafieros 10 (5,0%)
Si 44 (22% Baij
Foraneo (22%) 1,2200 ) aa .
No 156 (78%) intervencion
Mediana
Personas con las que vive 1,3483 ) .,
intervencion
Ninguno 11 (5,5%)
Numero de Mediana
Entre uno y tres 139 (69,5%) 1,5975 , .,
hermanos intervencion
Mayor a tres 50 (25,0%)
. Medi
COMPOSICION FAMILIAR 14729 ediana

intervencion

Fuente: Elaboracion propia

Ante estos hallazgos existe una mediana intervencién de la Composicion familiar en
el bajo rendimiento académico, ya que la mayoria de estos estudiantes pertenecen a
familias completas con posible dependencia econémica de su padre y como fuente de
financiamiento de sus estudios. Lo anterior confirma lo demostrado por Alvarenga et al.
(2014) al indicar que, a mayor cantidad de hermanos, mas bajos son los rendimientos,
ademas, afecta el nivel socioeconémico del estudiante, especificamente cuando sus
hermanos son menores, pues la emancipacién econémica se retrasa.
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4.4. Dimension Caracteristicas de los padres

Segun se observa en los resultados de la tabla 5, prevalece el hecho de que el 55,5% de
los padres no estan separados; esto discrepa con los datos presentados por Serrano y
Rodriguez (2016), quienes manifestaron que el divorcio/separacioén de los padres pudiera
guardar relacion con el rendimiento académico, lo cual trae consigo consecuencias
negativas para el alumno.

Por otro lado, tanto sus madres como sus padres (50% y 35%, respectivamente) tienen
como grado maximo de escolaridad la secundaria. De esta manera, los resultados
reflejados por Aramendiz (2017) y Chong (2017) confirman que cuanto mayor es el nivel
escolar de los padres, mayor es el aprovechamiento académico del alumno universitario.
Ademas, estos autores manifestaron que el grado escolar de los padres predice el nivel
econdémico, dada la asociacion entre educacion y ocupacion/ingreso, pero, al mismo
tiempo, indica posesion de capital cultural.

En este sentido, los temas de interés de mayor importancia para la familia son emigrar
del pais (51%); con una menor receptividad de temas politicos y econémicos y las
actividades culturales (34,5% y 25,5%, respectivamente). Estos resultados avalan lo dicho
por Padua (2019), quien afirma que, segun el nivel intelectual de los padres, en la familia
predominaran temas de conversacion diferentes y con un capital cultural mas amplio; ya
que en una familia de nivel de estudios medio alto, se incrementa la preocupacién de los
padres por la formacion de sus hijos y el buen desarrollo académico.

Tabla 5. Resultados de la dimension Caracteristicas de los padres

Indicador/ Media

. Fi ia (% (0F: 1 t
DIMENSION recuencia (%) aritmética ategoria
Padres separados  Si 89 (44,5%) 1,4400 Mediana

No 111 (55,5%) intervencion
Grado maximode  Maestria 22 (11,0%) 1,6050  Mediana
escolaridad de la Universitaria 48 (24,0%) intervencion
madre Técnica 30 (15,0%)

Secundaria 100 (50,0%)
Grado maximo de  Universitaria 53 (26,5%) 1,6890  Alta
escolaridad del Técnica 35 (17,5%) intervencion
padre Secundaria 70 (35,0%)

Primaria 42 (21,0%)
Grado de escolaridad de los padres 1,6470 Mediana

intervencion

Actividades Buena 51 (25,5%) 1,5375  Mediana
culturales Regular 76 (38,0%) intervencion

Mala 73 (36,5%)
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Temas politicos y Pésima 39 (19,5%) 1,4800 Mediana

econdmicos Mala 31 (15,5%) intervencion
Regular 61 (30,5%)
Buena 69 (34,5%)

Emigrar del pais Mala 56 (28,0%) 1,7315  Alta
Regular 42 (21,0%) intervencion
Buena 102 (51,0%)

Temas de interés familiar 1,5830 Mediana

intervencion
CARACTERISTICAS DE LOS PADRES 1,6150 Mediana

intervencion

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los resultados de los indicadores, la dimension Caracteristicas de
los padres se ubic6 en la categoria de mediana intervencién en el bajo rendimiento
académico. Por este motivo, Chaparro et al. (2016) indican que la posibilidad de obtener
un bajo rendimiento esta relacionado con el nivel de formacién intelectual y cultural de
los padres, ya que influye en sus practicas educativas en el hogar, asi como a la falta de
un clima educativo estimulante y estable, caracterizado, entre otros aspectos, por las
aspiraciones y expectativas académicas y profesionales de los padres hacia los hijos.
Ademas, el capital cultural que se ofrezca al alumno en el seno de la familia parece
relacionarse con el desarrollo de habilidades y el nivel de estudios que posteriormente
alcance.

4.5. Dimension Caracteristicas del clima familiar

Por dltimo, la tabla 6 muestra la dimension Caracteristicas del clima familiar. El 47,5%
de los estudiantes cuentan con el apoyo y solidaridad de su familia, el 58,5% disfruta
del tiempo en familia, el 73% tiene libertad para exponer desacuerdos y el 46,5% tiene
capacidad de manifestar opiniones. No obstante, el 32% de estos estudiantes opinan que
la libertad para expresar sus sentimientos es regular, asi como la irritacién o malestar que
le causan los problemas familiares (40%); mientras que consideran mala la frecuencia
con que se presentan las peleas o disgustos en el ambiente familiar (31% y 32,5%,
respectivamente).
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Tabla 6. Resultados de la dimension Caracteristicas del clima familiar

[ LTy Frecuencia (%) Media Categoria
DIMENSION ° aritmética 9
Excelente 95 (47,5%)
Grado de apoyo Baja
a0 deapoyoy Buena 58 (29,0%) 12508 @
solidaridad intervencion
Regular 47 (23,5%)
Excelente 117 (58,5%)
Disfrute del ti Baj
Istrute et tiempo en Regular 52 (26,0%) 12975 -4
familia intervencion
Mala 31 (15,5%)
Excelente 40 (20,0%)
Libertad de expresar Buena 52 (26,0%) 13238 Baja
sentimientos Regular 64 (32,0%) ' intervencion
Mala 44 (22,0%)
Excelente 146 (73,0%)
Libertad de exponer Baja
P Regular 33 (16,5%) 12375 3@
desacuerdos intervencion
Mala 21 (10,5%)
Excelente 93 (46,5%)
Capacidad para Buena 51 (25,5%) Baja
manifestar opiniones y 1,2881 . .
. Regular 40 (20,0%) intervencion
pensamientos
Mala 16 (8,0%)
Mala 46 (23,0%)
Irritacién por problemas Mediana
iclon porp Regular 80 (40,0%) 14513 .
familiares intervencion
Buena 74 (37,0%)
Mala 116 (58,0%)
Ambiente familiar (peleas, Baja
ol liar (p Regular 51 (25,5%) 13175 @
disgustos) intervencion
Buena 33 (16,5%)
, Baja
CARACTERISTICAS DEL CLIMA FAMILIAR 1,3108

intervencion

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a esta dimension, los estudiantes con bajo rendimiento la calificaron como
de bajaintervencidn en su desempefio, ya que los aspectos relacionados con su ambiente
familiar son favorables para un buen rendimiento. En lineas generales, esto contradice lo
dicho por Montes y Lerner (2011), quienes explican que los estudiantes que viven en un
clima familiar con una buena comunicacion para llegar a acuerdos y conversar sobre
las dificultades familiares, obtiene mayores promedios que los aquellos con ambientes
familiares en los que se evitan o ignoran los problemas.
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4.6. Variable: Factores econémicos y familiares que influyen en el bajo
rendimiento académico

Unavez analizados las dimensiones e indicadores que conforman los factores econémico-
familiares que influyen en el bajo rendimiento académico, se concluye que estos tienen
una mediana intervencion en el bajo rendimiento de los estudiantes de Geometria (ver
tabla 7). Se observa que el factor con menos predominio es el clima familiar y el que mas
influye en el bajo rendimiento, aunque no con mucha fuerza, es la dimension Condiciones
econdmicas del hogar. Tomando en consideracién la definicién de esta variable, segun
Montes y Lerner (2011), para los estudiantes que forman parte de este estudio, su bajo
rendimiento estda mas estrechamente relacionado con los aspectos econémicos que con
los concernientes a la familia.

Tabla 7. Resultados de la variable Factores econémico-familiares para el bajo

rendimiento
Dimensiones/Variable Media Categoria
Condiciones Econdmicas del Hogar 1,5509 Mediana intervencién
Condiciones Laborales 1,5131 Mediana intervencion
Composicién Familiar 1,4729 Mediana intervencién
Caracteristicas de los Padres 1,6150 Mediana intervencion
Caracteristicas del Clima Familiar 1,3108 Baja intervencion

FACTORES ECONOMICO-FAMILIARES
PARA EL BAJO RENDIMIENTO 1,4925 Mediana intervencién

Fuente: Elaboracion propia

5. Conclusiones

El bajo rendimiento académico, definitivamente, es de caracter multicausal, asociado
a diversos factores determinantes que influyen en él, los cuales pueden ser inherentes
al estudiante, al profesor y a la institucion educativa. En la practica, un estudiante con
bajo rendimiento no posee las herramientas y habilidades necesarias para la solucién de
problemas referentes al material de estudio. Hoy en dia, la tasa de repitencia universitaria
es una realidad tan frecuente que se hace indispensable investigarla para reducirla y
aumentar el rendimiento académico. Para ello, es necesario el diagndstico e intervencion
educativa desde una éptica de la prevencion.

Ahora bien, para realizar esta accion preventiva en la universidad, se requiere el analisis
de los factores determinantes del rendimiento académico, los cuales pueden variar.
Por tal motivo, con el estudio de los factores econémico-familiares se estudiarian las
particularidades del estudiante con la intencion de incrementar su desempefio estudiantil.
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Considerandolosresultados del factorecondmico, serecomiendaimplementar estrategias
de tipo financiero como: establecer créditos, subsidios o mas becas para aquellos
estudiantes con bajos ingresos; financiar proyectos de innovacion e investigaciones,
relacionados con el bajo rendimiento universitario. Desde la vision del factor familiar, se
sugiere indagar sobre la situacion socio-familiar de los alumnos y registrar formalmente
la informacion en una dependencia creada para tales fines, que permita analizar los datos
e informar a la autoridades para el seguimiento correspondiente; implementar estrategias
que faciliten la igualdad de oportunidades entre los alumnos de la facultad; realizar
actividades para el crecimiento personal y autoconcepto, que permitan la integracién del
estudiante con sus companeros y su ambiente estudiantil; orientar a los estudiantes que
lo soliciten y requieran con la ayuda de expertos en psicopedagogia y trabajo social.

Finalmente, se concluye que con este estudio se lograra informacion util que permita
optimizar el rendimiento académico de los estudiantes de Geometria, a partir de la
organizacion e implementacion de estrategias de apoyo al estudiante y de propuestas
para alcanzar la retroalimentacion en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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