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RESUMEN

El acoso escolar es un problema que afecta de forma integral, debido a la gran magnitud
de las dificultades que presentan las victimas, el mencionar esto resulta preocupante para
la sociedad educativa, dado a que se ha convertido en uno de los principales factores que
incide en el desempefio académico de los estudiantes, de manera que se aislan totalmente
y no aprenden de forma conjunta con los demas compafieros, evitan la participacion, no
se concentran en clase, les dificulta trabajar en grupos colaborativos y no cumplen con

las actividades escolares.

Para llevar a cabo la presente tesis la cual esta encaminada en establecer como afecta el
acoso escolar en el rendimiento académico, tomando como contexto escolar a la escuela
Combate de Pilo, la misma que se encuentra ubicada en la calle Circunvalacién Sury 9
de Mayo, donde fue el lugar que se seleccioné el objeto de estudio, los cuales fueron
estudiantes del séptimo grado, los padres de familia, y docentes juegan un papel
importante dentro de la investigacion porgue son quienes contribuyen a la formacién del
aprendiz, desde el hogar y desde las aulas de clases, protegen, aconsejan, orientan y

forman a los discentes.

El objetivo es establecer como afecta el acoso escolar, con la finalidad que se le dé la
importancia que requiere, es necesario reconocer los factores que inciden, las
consecuencias y los tipos de acoso, para ello se realizé la busqueda de informacion en
distintas fuentes bibliograficas, base de datos, revistas, y articulos cientificos, y gracias a
ello se pudo abordar varios temas muy importantes los cuales ayudan a los estudiantes
afrontar el problema, los instrumentos de investigacion elaborados también nos sirvieron
para recopilar informacion, las mismas que fueron entrevistas dirigidas a los docentes,

encuestas a los estudiantes, y la observacion de las investigadoras.



A traves de los resultados de las encuestas se establecio que el acoso escolar afecta la
autoestima del aprendiz, se vuelve desconfiado y lleno de inseguridades, es por ello que
se elabord la propuesta la cual consiste en la ejecucion de un taller, con el propésito de
brindar estrategias a docentes, discentes y padres de familia para mejorar la convivencia,
interaccion, comunicacion y las relaciones personales. Cabe recalcar que mediante las
encuestas se pudo observar que en su mayoria los estudiantes que tenian bajo rendimiento
académico eran son los que sufren de algun tipo de maltrato, puesto a que esto no les

permitia ser participes en su totalidad de las clases.

Gracias a la investigacion realizada se pudo llegar a la conclusion de que el docente debe
ser motivador y trabajar actividades donde integre a los estudiantes, les ensefie hacer
personas empaticas, respetuosas con la finalidad de erradicar en su totalidad el maltrato
entre educandos y crear un ambiente favorable por el bienestar tanto emocional como
académico de los escolares. Es fundamental mencionar que si no existe un ambiente lleno
de armoniay comunicacion no podra existir una buena relacion entre docentes y alumnos,

por lo cual el estudiante no podra solicitar ayuda si esta siendo victima de acoso escolar.

Palabras claves: Acoso escolar, estrategias, rendimiento académico



ABSTRACT

School bullying is a problem that affects comprehensively, due to the great magnitude of
the difficulties presented by the victims, mentioning this is worrying for the educational
society, given that it has become one of the main factors that affects the academic
performance of the students, so that they are totally isolated and do not learn together
with the other classmates, they avoid participation, they do not concentrate in class, it
makes it difficult for them to work in collaborative groups and they do not comply with

school activities.

To carry out this thesis, which is aimed at establishing how bullying affects academic
performance, taking the Combate de Pilo school as a school context, the same one that is
located on Circunvalacion Sur and 9 de Mayo streets, where it was the place that the
object of study was selected, which were seventh grade students, parents, and teachers
play an important role in the investigation because they are the ones who contribute to
the formation of the apprentice, from home and from classrooms, protect, advise, guide

and train students.

The objective is to establish how school bullying affects, in order to give it the importance
it requires, it is necessary to recognize the factors that affect, the consequences and the
types of bullying, for this information was searched in different bibliographic sources. ,
database, magazines, and scientific articles, and thanks to this, it was possible to address
several very important topics which help students face the problem, the research
instruments developed also helped us to collect information, the same ones that were

directed interviews to the teachers, surveys to the students, and the observation of the



researchers. Through the results of the surveys, it was established that bullying affects the

learner's self-esteem, loses self-confidence, becomes distrustful and full of insecurities.

That is why the proposal was developed, which consists of the execution of a workshop,
with the purpose of providing strategies to teachers, students and parents to improve
coexistence, interaction, communication and personal relationships. It should be noted
that through the surveys it was possible to observe that most of the students who had low
academic performance were those who suffered from some type of abuse since this did

not allow them to fully participate in the classes.

KEYWORDS

Bullying, strategies, academic performance, communication
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INTRODUCCION

El acoso escolar preocupa a la sociedad educativa por el alto porcentaje que se presenta
dentro de las unidades educativas, el mismo se define como el maltrato fisico o verbal en
reiteradas ocasiones de un compafiero del mismo grado o de la institucion, hacia otro, este
tipo de agresiones se dan mediante empujones, insultos, golpes, destruccion de objetos,
etc., por lo que es considerado como uno de los fendmenos educativos con mayor indice
de violencia en las instituciones, esto hace que sea de total relevancia y que dentro de los

planteles sea necesario la ejecucion de proyectos que fomenten una buena relacion.

Por lo anteriormente mencionado, esta investigacion tiene como objetivo principal
conocer cudles son los factores que inciden en el rendimiento académico de los
estudiantes que sufren acoso escolar, ya que influyen en su vida personal y académica, es
por ello que en el presente se identifican algunos de los factores entre ellos tenemos, el
bajo autoestima, el cual se da debido al maltrato fisico como psicolégico que puede estar
viviendo un estudiante dentro de la institucion, es ahi donde juega un papel importante
en la vida del educando el docente y los padres de familia puesto que son quienes guian,

aconsejan y apoyan.

De la misma forma se debe tomar en cuenta que el acoso escolar influye en la toma de
decisién de la desercion escolar, debido a que es otro de los factores que se presentan
debido al alto indice de problemas psicoldgicos y emocionales que sufren los estudiantes
que dia a dia viven este tipo de situaciones, por lo que toman la decision de no asistir a
las escuelas, es ahi donde el padre de familia debe intervenir, realizar reuniones con los
docentes y los demas representaste para mediante el dialogo poder tomar medidas de
prevencion y brindar la correcta ayuda al estudiante afectado y conversar con el
victimario y sus representantes, de esta manera dentro del aula de clase podréa existir un
entorno de aprendizaje flexible, donde exista la paz y la colaboracion entre todos. Es asi
como se Vio en la necesidad de elaborar un taller donde se dara la informacion correcta
sobre el tema, con la finalidad de erradicar el acoso escolar en las instituciones educativas,
mediante una propuesta donde se abordara estrategias de prevencion, de intervencion que

seran de beneficio para la comunidad educativa.

14



CAPITULO |

DIAGNOSTICO OBJETO DE ESTUDIO

1.1. CONCEPCIONES - NORMAS O ENFOQUE DIAGNOSTICO
1.1.1. OBJETO DE ESTUDIO- SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA

Acoso escolar y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes, séptimo
grado, escuela Combate de Pilo, Machala, 2021-2022.

Para la seleccion del objeto de estudio hemos considerado tomar en cuenta abordar la
problematica existente dentro de la institucion educativa que esta ubicada en el Callejon
Quinceavo Sur 102, Bolivar Valdivieso, Circunvalacion Sur y Nueve De Mayo, la cual
fue escogida para el presente trabajo, dicha investigacion se relaciona con el bajo
rendimiento académico, el mismo que es el resultado del acoso escolar provocado en
ciertos estudiantes que se convierten en victimas. Por ello se ha considerado importante

analizar el tema mencionado.

1.1.2. JUSTIFICACION

Dentro de la investigacion abordada con la teméatica Acoso Escolar la cual se articula a
la teoria de aprendizaje social de Albert Bandura, relacionandose asi con la conducta
agresiva en los estudiantes, afectandoles su capacidad psicoldgica y emocional. Esta
problematica esta encaminada a conocer la realidad de lo que sufren muchos alumnos
donde sus derechos son vulnerados, provocando baja autoestima, inseguridad, falta de
concentracion, desercion escolar, y falta de interés por aprender, todo lo mencionado

afecta de forma significativa en la adquisicion de los contenidos de estudio.

El acoso escolar siendo un tema de alto indice a nivel mundial, por el porcentaje elevado
de los estudiantes afectados por el mismo, es necesario que los docentes logren
reconocer ciertas conductas que reflejan los alumnos cuando estan siendo acosados, lo

que conlleva a tener como resultado falencias en su aprendizaje, por lo tanto esta

15



investigacion es necesaria de manera que permitira que los docentes de la institucion
Combate de Pilo puedan actuar oportunamente y asi cambiar la realidad de muchos
estudiantes, ademas podran brindarles apoyo psicoldgico, pedagdgico y emocional

facilitandoles un ambiente apropiado para su formacion académica.

Todo lo que se ha llevado a cabo dentro de la investigacion consiste en la temética acoso
escolar y su incidencia en el rendimiento académico de los estudiantes, séptimo grado,
escuela Combate de Pilo, Machala, 2021-2022, la cual fue escogida para la obtencion del

titulo de licenciadas de Educacién Basica.

La investigacion relacionada a la teoria del aprendizaje social propuesta por Albert
Bandura, la cual menciona que la conducta humana y el funcionamiento psicol6gico
como el producto de la interaccion reciproca y continua entre el individuo y el medio
ambiente, admitiendo la participacion no solo de factores sociales o aprendidos, sino
también de factores de tipo bioldgico o genéticos. En concreto, Bandura, afirma que las
personas no nacen con repertorios prefabricados de conducta agresiva, sino que pueden

adquirirlos, bien sea por observacion de modelos o por experiencia directa.

La importancia del presente tema radica en el conocimiento que se va a adquirir acerca
del fendbmeno de investigacion, el cual por mucho tiempo ha sido irrelevante y por tal
razén ha logrado ser uno de los factores sociales que ha desencadenado la ausencia de
muchos estudiantes dentro de las instituciones educativas. La temética aborda varios
aspectos los cuales se deben tener en cuenta en la medida que estos problemas se
presenten y la informacion obtenida ayudara a prevenir consecuencias, al no
desarrollarse dicha investigacién los estudiantes seguiran siendo victimas en silencio y

adoptando comportamientos y acciones negativas.

Mediante esta temaética se busca crear conciencia en los alumnos de 7mo grado, de
manera gque se generen nuevos conocimientos sobre la problematica, dado a que los
estudiantes que son victimas de acoso adoptan una conducta inadecuada la cual

repercute en su proceso de aprendizaje teniendo como resultado un bajo rendimiento

16



académico. El estudio de la problematica ayudard a las autoridades de la institucion a
identificar problemas de conducta que afectan de manera significativa en el aprendizaje
de los estudiantes, ademas al término de nuestra investigacion contaran con una

propuesta basada en talleres.

Este tema es muy significativo, puesto que permitird conocer la realidad social que se
da en las instituciones educativas y la manera en que este fendmeno afecta en la
formacion académica de los estudiantes. De esta forma con el presente trabajo de
investigacion se tiene como objetivo aportar a los estudiantes con informacion
relevante sobre temas relacionados al acoso escolar, a través de un taller educativo que
evite que los alumnos sigan siendo victimas de este fendomeno que sin duda alguna
puede ser erradicado. Para culminar con el trabajo investigativo es preciso mencionar
que se logrd contar con toda la informacion necesaria de distintas fuentes bibliograficas
como base que respalda la investigacion, ademéas con la colaboracion de las distintas

autoridades de la institucion, disponibilidad de tiempo, y orientacion del Tutor.

Ante lo descrito se justifica su realizacion.

1.1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.3.1.  Problema Central

¢Como afecta el Acoso escolar en el rendimiento académico de los estudiantes de
séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022?

1.1.3.2.  Problemas Complementarios

e ;Cuales son las principales consecuencias académicas y de rendimiento escolar
que presentan los estudiantes que sufren acoso en el séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022?
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e ;CoOmo afecta el acoso escolar del proceso de aprendizaje, en el rendimiento
académico de los estudiantes del séptimo grado de la escuela Combate de Pilo
de la ciudad de Machala, 2021-2022?

e ;Qué estrategias se deben implementar para velar por el bienestar emocional y
disminuir el acoso escolar en los estudiantes del séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022?

1.1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1.4.1. Obijetivo General

e Establecer cémo afecta el Acoso escolar en el rendimiento académico de los
estudiantes de séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de

Machala, 2021-2022

1.1.4.2.  Obijetivos Especificos

e Identificar las principales consecuencias académicas y de rendimiento escolar
que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar en el séptimo grado de la
escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022

e Explicar como afecta el acoso escolar del proceso de aprendizaje, en el
rendimiento académico de los estudiantes del séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022

e Determinar las estrategias que se deben implementar para velar por el bienestar
emocional y disminuir el acoso escolar en los estudiantes del séptimo grado de
la escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022.
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1.1.5. MARCO TEORICO

1.1.5.1.  Marco teorico conceptual

Acoso escolar

El acoso escolar es un fenémeno educativo el cual se ha venido dando por muchos afios
atras, sin embargo no ha se le habia otorgado la relevancia que tiene, en la actualidad
dentro de las instituciones educativas ya se lo considera como una problematica que afecta
significativamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Para Castarieda (2020)
“El acoso escolar se refiere al conjunto de comportamientos hostiles que una persona o
grupo de personas, abusando de un poder real o ficticio, dirige contra un compafiero/a de
forma repetitiva y duradera, con la intencion de causarle dafio” (p. 12). Muchas veces el
estudiante es victima de acoso y de todo lo que eso conlleva debido a sus origenes, su

forma de pensar y ser.

Por otra parte Ojeda (2018) manifiesta que “El acoso escolar es un ambiente basado en
violencia que generard graves repercusiones en el bienestar psicologico de nuestros
adolescentes implicados en acoso escolar, ocasionando en los adolescentes dificultad para
que se puedan desarrollar de manera positiva” (p.16). Ante lo mencionado, el acoso
escolar al no ser tratado puede causar traumas permanentes en la victima, que le impiden

el desarrollo de su personalidad.

Se debe tomar en cuenta que los nifios y jévenes son faciles de influenciar y manipular,
por ello los docentes deben observar el trato que se da de un compafiero a otro para no
permitir que se den este tipo de casos dentro del plantel. Ante esto Trujillo (2020)
manifiesta que:

El acoso escolar no solamente es una actuacion intencionada y violenta, dichos

actos deben presentar una clara repercusion, debe existir un nexo causal entre la
conducta y el perjuicio originado por aquella. Por ello, el analisis no se puede

basar solamente en la conducta de una sola persona, sino también en la relacién

que estas personas desarrollan entre si. (p.10)
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El acoso escolar en muchas ocasiones se genera debido a las malas relaciones que existen

entre los involucrados

Segun los estudios descritos del tema asocian el comportamiento agresivo en la infancia
con el tipo de précticas de crianza usado por los padres, son antecedentes del estudio que
aqui se presenta, toda vez que el acoso escolar es un subtipo de la agresion (Gonzales,
2017, p.3). la conducta del agresor suele darse debido a patrones de violencia que nacen
desde los hogares y ellos los reflejan en las aulas de clase, repitiendolos con los demas.
Es fundamental mencionar que en estos casos el docente juega un papel importante debido
a que tendra que darse cuenta que algo no esta bien con ese alumno y debera tomar
medidas necesarias para ayudarlo a que mejore tanto su comportamiento personal como
su rendimiento escolar. A demas, afirman que el maltrato escolar se da en hombres como
en mujeres sin excepcion, este se presenta con mayor frecuencia en los varones, mientras
que el maltrato o la violencia psicoldgica se presenta con mayor continuidad en las
mujeres .Como se menciona en el articulo el acoso se refleja en ambos sexos, pero se da
mas en los varones, puesto que por lo general son los protagonista de éstos hechos
violentos, ocasionando en algunos casos la muerte debido a golpes fuertes, estos
acontecimientos son lamentables, deben ser tratados y atendidos de manera inmediata

para asi evitar dafios irreparables.

e Caracteristicas del acoso escolar (A.E)

Es necesario mencionar que el acoso escolar es un problema que se caracteriza porque se
presenta en estudiantes que son vulnerables, y poco comunicativos, puesto que a ellos se
les dificulta expresarse y defenderse, es ahi donde el victimario suele aprovecharse para

agredir. Ante esto tenemos:
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a. El maltrato se da durante un lapso de tiempo o es prolongado: Depende de la
situacion en la que se presente si la victima denuncia sera por poco tiempo pero si no lo

hace puede extenderse provocando dafios en el victimario.

b. Predominan acciones de poder en situaciones desiguales por parte del victimario
sobre la victima: Esto se presenta cuando el agresor en una persona de gran influencia

hacia los demas, o pertenece a un grupo popular de estudiantes.

c. Presentan diversas formas de comportamiento intrinseco y extrinseco: Influye
mucho el ambiente en el que se relaciona el victimario dando como resultado conflictos

en su comportamiento tanto interior como exterior.

d. Las agresiones son provocadas por adolescentes lideres enmarcados en el grupo
de aceptacion: Se debe recalcar que este tipo de personas agresivas, que infunden este
tipo de acoso ante sus comparieros trae consigo problemas y esa forma de liderazgo le
ayuda en muchas ocasiones a olvidar los problemas que él puede estar teniendo dentro de
su hogar. Todas estas caracteristicas mencionadas reflejan las acciones y el
comportamiento de un acosador donde muchas veces hay personas que logran observar
éste tipo de conducta, pero sin embargo apoyan al victimario siendo complices y son parte
de este tipo de abusos. Actualmente se han evidenciado bastantes casos de estudiantes
que han tomado la fatal decision de dejar los estudios debido al acoso escolar, por el cual
se han visto afectados tanto emocional y fisicamente, a esto se suma el desinteres por los
padres de familia en preguntar o averiguar cual es la razon para que el alumno tome esa

decision.

e Tiposde A.E

En el estudio de Canon & Vargas (2018) “El Acoso Escolar tiene diversas modalidades.
Las mas usuales estan relacionadas con las agresiones fisicas, verbales, psicolédgicas y de
exclusion social” (p. 2). Generalmente existen varios tipos de acoso, en los cuales el
victimario agrede de distintas maneras a su victima, independientemente del tipo de
agresion que sea éste trae consigo problemas significativos para el estudiante que lo esta

viviendo.
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e Acoso sexual: Se genera a través de insinuaciones inapropiadas donde se muestran
fotos, videos y sefias pornograficas, que incomodan al acosado y provocan que este
se aisle.

e Acoso emocional o psicoldgico: Afecta en el comportamiento de la victima, éste
empieza a sentir su autoestima baja, el estado de animo decae, de manera que es

atacado bajo amenazas y chantajes.

e Acoso fisico: “El acoso escolar fisico es el que se realiza mediante acciones de
fuerza corporal 0 mecénica, que busca intimidar o ejercer superioridad mediante la
generacion de dolor, incomodidad o privacion” (Cano & Vargas, 2018). Ante lo
mencionado, el acoso escolar hace referencia al contacto que existe entre el acosador
hacia su acosado, esto se podria dar utilizando los golpes a manera de intimidacion,
ademas se genera ya sea por problemas entre ambas personas o por el simple hecho

de que el atacante quiere manipular a la victima.

e Acoso verbal: Dentro del mismo se originan burlas, bromas inapropiadas,
propuestas mal intencionadas, apodos, ofensas, entre otros. Este tipo de acoso puede
Ilegar a afectar de manera significativa en la victima como cualquiera de los otros

anteriormente mencionados.

e El acosador

El acosador e la persona que a diario busca demostrar a los demas que él manda, por ello

se muestra como un persona agresiva. Ante esto tenemos Sanchez (2020) considera que:
Los agresores que son los protagonistas, alborotadores, galanes o provocadores
de estas conductas antisociales o comportamientos violentos, quienes establecen

las reglas del juego y buscan una finalidad de ocasionar las agresiones violentas y
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otros tratos crueles inhumanos y degradantes, como las humillaciones o

verguenzas siniestras a los pares en los centros escolares. (p. 2).

Es dificil comprender cual es el pensamiento de un acosador puesto que para entender su
comportamiento debemos mirar su pasado, ¢quiés es?, si sufrio algun tipo de acoso v si
por ello recciona de esa manera, sin darse cuenta del dafio que puede provocar con sus

acciones.

A demas, segun Cano & Vargas (2018) “En el agresor suele haber falta de control,
agresividad, impulsividad, aprendizaje de conductas violentas en los primeros afios de
vida, tendencia a la crueldad, caracter expansivo e impulsivo, labilidad emocional,
liderazgo de tipo autoritario, escasa empatia” (p. 3). El perfil psicologico del victimario
es relevante, de manera que muchas veces su comportamiento es a causa de episodios de

agresion que lo han marcado y repercute en su forma de ser con los demas.

Segun Olweus (Como se citd en Cano & Vargas, 2018) hay tres tipos de agresores:
Acosador Asertivo: Es aquel que con buenas habilidades sociales y popularidad en el
grupo es capaz de organizar o manipular a otros para que cumplan sus érdenes. Suele ser
capaz de enmascarar actitud intimidatoria bajo una apariencia de liderazgo para no ser
descubierto, ocultando asi su lado agresor y manipulador, manifestando una serie de
comportamientos alejados de su personalidad, donde no se muestran realmente como son

,aparentando ser buenas personas y disfrazando sus acciones negativas.

Acosador poco Asertivo: Es aquel que manifiesta un comportamiento antisocial y que
intimida y acosa a otros directamente a veces como reflejo de su falta de autoestimay de
confianza en si mismo. Encuentra que gracias a su comportamiento de acoso consigue su
rol y status dentro del grupo. Este tipo de personas logran sus objetivos a través de
chantajes, manipulaciones y bajo amenazas, donde ejercen poder sobre aquellos que se

sienten débiles y temerosos al reaccionar cuando estan siendo sujetos de acoso.

Acosador Victima: Es aquel que acosa a compafieros mas jovenes que él y es a la vez
acosado por comparieros mayores o es victima en su propia casa. Realmente la conducta

que presente algun estudiante se relaciona con hechos que ha vivido o ha sido testigo
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dentro del entorno que se estd desarrollando y lo manifiesta como una forma de liberar

sus emociones, desquitandose con las personas méas vulnerables.

. Las victimas del A.E.

Las victimas que sufren de acoso escolar presentan algunos cambios en su personalidad
y comportamiento tanto en la institucion educativa como en los hogares. Arévalo, Uribe

& Lozano (2020) manifiestan que:

Las acciones y comportamientos escalan y crean un circulo vicioso, y afectan toda la
integridad de la victima, haciéndola una persona solitaria e insegura de si misma, incapaz
de tomar sus propias decisiones y por lo que continta sometiéndose a hacer lo que le

obliga el victimario. (p. 21)

Como se manifiesta anteriormente, las victimas por lo general presentan grandes cambios
en su comportamiento, sin embargo, ante esta situacion no se atreven a comunicar a
ningun adulto lo que estan viviendo, porque temen a que su agresor pueda tomar
represalias y por ello deciden mantener el silencio. EI cambio de personalidad se puede
dar de un momento a otro, una persona alegre, divertida, sociable a una persona
deprimida, agresiva, con bajo autoestima, dafiando su forma de ser, su pensamiento, y por

tal motivo dando como resultado un bajo rendimiento

Suarez, Alvarez & Rodriguez (2020) manifiestan que vivir en un barrio con bajo nivel
socioecondémico aumenta la probabilidad de ser victima de acoso escolar debido a su
situacidén econémica, dado a que éstos nifios son los mas vulnerables, faciles de manipular
y de ser objetos de burlas, también se ha visto que en ocasiones el agresor busca
compaferos sosegados, poco sociables para poder agredirles de manera directa, en
ocasiones el estudiante que es agredido se mantiene en un estado pasivo con el objetivo

de evitar que se genere un problema de mayor magnitud.
Factores causales del A.E.

“En cuanto a los factores escolares, los profesionales aseguran que se encuentran
relacionados con la carencia de normas de convivencia, el exceso de horas lectivas, el
estilo pedagogico del docente impositivo, dialogante o permisivo, y la carencia de
formacién docente” (Pelnava Lopez, 2017,p.15). Es significativo mencionar que un
educador debe estar altamente capacitado para laborar en una entidad educativa donde

fomente un ambiente educativo apropiado y sea capaz de manifestar su pasion por su
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labor docente donde se presente una buena relacion docente-alumno basado en respeto,
buena comunicacion, de esta forma podra analizar ciertos factores que presente un alumno

que sufre de acoso escolar y asi poder actuar de forma rapida y eficiente.
Entre otros factores tenemos:

Factores personales: Este suele presentarse cuando el alumno tiene

problemas en su hogar con las personas que lo rodean y le provocan baja autoestima,
conflictos para resolver problemas y socializar con sus compafieros siendo clasificado
como alguien antisocial y extrafio, donde su personalidad se ve afectada por lo que no
puede relacionarse bien con los demas y es propenso con mayor seguridad a sufrir de
acoso escolar.

Para Azumah, Krampah, Nachinaab, Onzaberigu ( Como se cito en Marcia, Rodriguez ,
Ordofiez, & Cango , 2020) Cuando los jovenes cuentan con una estructura familiar de
padre y madre en la casa, tienen mejores resultados en desarrollo social, intelectual y
comportamental que aquellos que crecen en un ambiente familiar de un solo progenitor.
Esto quiere decir que es importante que el ambiente del hogar no se vea afectado por una
roptura de padre y madre puesto que esta situacion provocara grandes cambios tanto
psicologicos como en la personalidad del individuo y lo reflejara en su actitud dentro del

aula de clase donde también alterara su rendimiento académico.

Influencia familiar: En muchas ocaciones el agresor se ve influeciado por su propio
entorno y por ello se torna agresivo, sin darse cuenta que Sus actos son erroneos
provocando dafios irreparables, lo mismo se puede decir de un docente causante del acoso
escolar puesto que puede que venga arrastrando este tipo de problemas familiares desde
nifio y adulto aun no los sabe controlar. Por consiguiente, se puede declarar que la
influencia familiar cuenta como un gran factor dentro del acoso escolar. Es escencial por
este motivo que el centro educativo implemente programas, talleres donde se hable del

tema del acoso escolar para evitar que se den este tipo de problemas.

Segun la cita, Rodolfina (2020) manifiesta que:
Las familias presentan una diversidad de problemas asociados con su
funcionamiento, esas interacciones marcadas de violencia, abandono,

comunicaciones distantes, relaciones agresivas, impulsivas poco tolerantes,
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configura una tipologia familiar muchas veces rigida, con escasos niveles de
comunicacion, por el conjunto de actividades que desarrollan sus integrantes,
asociados al tiempo limitado y los pocos espacios para compartir e interactuar

generan distancias entre padres e hijos. (p. 12)

Por lo mencionado es importante recalcar que la familia juega un papel fundamental en
la educacion del estudiante por ende si existe una mala influencia en el contexto donde
convive el alumno se presentara un cambio en su personalidad misma que reflejara dentro

del aula.

¢ Rol del colegio: El colegio también cuenta como uno de los factores del acoso
escolar puesto que se ha visto que entre mas grande es la intitucion menos es el
cuidado que se tendra a los alumnos debido a la cantidad de estudiantes que posee,
por esta razon las autotidades no suelen darse cuenta de cuando se presenta una

situacion de acoso que puede darse de docente-alumno o alumno-alumno.

El centro educativo debe solicitar mayor seguridad para sus estudiantes puesto que solo
existe un concerje por institucion, si es una isntitucion grande deberia existir como
minimo de dos a tres conserjes para que puedan estar al tanto de todos los alumnos y asi
evitar este tipo de problemas que tambien afectan a la institucion, donde en un futuro sera

sefialada como un centro no apropiado para educar a los nifios.

Dicho esto, es escencial que las autoridades competentes implemente programas de
ayuda para las victimas de acoso escolar donde recivan ayuda psicologica para el afectado
y su familia, asi mismo deberia promover talleres, ferias sobre el tema del acoso escolar.
Ante esto nos dice Londofio & Ramirez (2020) que el “Comité Escolar de Convivencia,
realiza un arduo trabajo para mitigar las situaciones de violencia y problematicas que se
presentan durante el proceso educativo”. Por lo ya mencionado, s importante que exista
un comite que impulse programas para evitar este tipo de problematica como es el acoso
escolar habla bien de la institucion puesto que busca frenar estos actos que solo atraén

cosas malas donde los afectados terminan en un estado emocional de ansiedad, depresion.
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e Losespectadores del A.E.

“Los espectadores son testigos de lo acontecido y con sus manifestaciones y
expresiones, se suman al triunfo del agresor engrandeciendo su cometido y
convirtiéndose en complices por la supuesta amistad que les une y ayudantes por la
colaboracion que realizan”. (Alonso & Castro, 2017, p3). Por ello es esencial que tanto
los alumnos como docentes cuenten con valores como el respeto, humildad, solidaridad
puesto que esto les permitird ser empaticos con las demas personas y se daran cuentan
que hay cosas que no estan bien y no se debe ser complices sino mas bien se debe

denunciar.

Segun la investigacion de Salmivalli, Lagerspetz, Bjorkqvist, Osterman, & Kaukiainen
(como se cito en Rodriguez, Calendaria, & Tiscornia, 2018) sobre los espectadores se los
clasifica en cuatro grupos principales: el asistente, el reforzador, el observador y el

defensor en funcién de su grado de tendencia hacia las conductas de defensa.

Los asistentes son los que se uneny participan activamente en el hostigamiento que inicia
el agresor, apoyandole en todos los actos que realice con la finalidad de ganarse el respeto

del agresor y un puesto en la popularidad del grupo al que pertenezca.

Los reforzadores son los que proporcionan al agresor su apoyo indirecto, lo que agrava la
situacion, puesto que es quien planifica junto al agresor como se producira el acoso en la

victima.

Los observadores son los que evidencian silenciosamente la situacion y no toman
medidas, siendo complices directos puesto que por temor al agresor pierde empatia por la
victima y toma la decisién de observar y callar.

Los defensores pueden desafiar al agresor y su poder tomando partido con la victima al
proporcionarle al agresor retroalimentacion negativa sobre su conducta y tomando la
decisién de denunciar este suceso ante las autoridades sin temor de ser amenazado por el
agresor puesto que busca minimizar el dafio provocado, promoviendo compasion y deseos

de arreglar el dafio provocado a la victima.
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e Consecuencias del A.E.

Algunas de las consecuencias que se presentan en personas que sufren acoso escolar

segin Pastor & Blazquez (2019) son:

En las victimas pueden surgir dafios fisicos como dolores de cabeza, problemas
estomacales, trastornos del suefio, trastornos alimenticios. También pueden aparecer otras
probleméticas a nivel psicolégico como sentimiento de culpabilidad constante,
disminucion de la autoestima y/o disminucion del rendimiento académico (p. 27). Como
se menciona en el articulo las personas que sufren acoso escolar pierden su autoestima,
ganas de estudiar se sienten mal con ellos mismos por no poder contar a nadie lo sucedido
por temor hacer lastimados 0 en su caso a que no crean en sus palabras, por ello tanto el
padre de familia como el docente deben estar pendientes de el comportamiento de los

nifos para poder evitar este tipo de acontecimientos y poder encontrar una solucion.

Otra de las consecuencias que origina el acoso escolar es “el deterioro de su integridad,
provocando transtornos de ansiedad, fobia, intentos de suicidio con repercusiones en su
salud mental y fisica” (Silvia, 2018, p.16). El cuadro de ansiedad, depresion en los ultimos
afios ha ido creciendo segun las investigaciones debido al aumento de abusos, acoso que
se generan dentro de la institucion donde los mas afectados en ocaciones son los
estudiantes menos sociables, los cuales no se saben relacionar bien con los demas siendo

victimas faciles para que se produzca el abuso.

Para Finkelhor, Ormrod, Tur-ner y Hamby ( como menciona Pardo, 2017) nos dicen que
las victimas suelen expresar sentimientos de soledad, ansiedad, sintomas de-presivos,
problemas de insomnio, quejas somaticas (como dolores de cabeza, dolor de
estdmago, nauseas o vomitos), rechazo a asistir a la escuela y, en los casos mas graves,
ideas acerca del suicidio. Es posible evitar este tipo de sentimientos si los educadores,
padres de familia previenen estos actos, observando, escuchando y analizando el

comportamiento de los estudiantes.

e EI AE. ysurelacion con el rendimiento académico

Ante esto Bajafia & Zambrano (2018) manifiestan que “Desde las perspectivas

pedagdgicas, los casos de violencia escolar afectan significativamente el rendimiento del
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escolarizado, quien es sometido a un estado de depresion y convulsion psicologica que
termina desviando su atencidon e interés por los estudios” (p.31). De manera que no
permite que el alumno pueda adquirir nuevos conomientos sino mas bien sufrir acoso
escolar lo detiene y no puede concentrarse correctamente lo que conlleva a obtener bajas
calificaciones y en ocaciones el padre de familia no comprende porque se da esto y es ahi
donde se debe realizar una investigacion junto con la colaboracion del docente para saber
con exactitud cual es la razon del bajo rendimiento del estudiante.

Por otra parte, para Meza, Salazar & Alcazar (2017) sefialan que:
La familia tiene gran influencia en la vida del es tudiante por ser el primer grupo
social al que llega el individuo al nacer e influye inicialmente no solo en su
desarrollo fisico, psicolégico y social, sino ademas tribu ta en la formacion de sus
caracteristicas personales. Es el primer nucleo social al que pertenece la persona
en lavida. Aqui se aprende lo que es bueno y es malo, lo que se aceptay se rechaza
en una sociedad determinada. (p.3)

El padre de familia es un pilar importante en la formacion disciplinaria del estudiante

puesto que su intervencion Yy participacion dentro de las actividades educativas que

ejecute el alumno le brindara mayor conocimiento acerca de su rendimiento y ademas le

posibilitara tener un acercamiento asertivo hacia el comportamiento que adopte el alumno

y de esta manera prevenir alguna conducta negativa o problema que se este generando.

Rendimiento académico

Al hablar de bajo rendimiento en los estudiantes que sufren de acoso escolar atribuye
Tenorio (2018):

A que se puede presentar no solamente de forma académica sino también en el
circulo familiar, donde los problemas que existan, no permiten que el estudiante
utilice todas sus capacidades al momento de estudiar por lo que su aprendizaje se
ve afectado.
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El rendimiento académico puede ser favorable o desfavorables, esto va a depender del
desempefio de los dicentes en cada una de las actividades que se realicen dentro de cada

clase, ademas existen factores que influyen en el rendimiento de los estudiantes.

Para Bajafia & Vaca (2018) El rendimiento escolar de los estudiantes que se encuentran
sometidos a situaciones de acoso escolar tiende a bajar, lo que constituye una
preocupacion constante para los educadores, y pedagogos, quienes desconocen en
primera instancia los factores que inciden en el desempefio académico del estudiante,
hasta que se llegue a una intervencién psicoldgica que demuestran los estados depresivos

y silencio por parte de la victima.

Debido al alcance negativo que tiene el acoso escolar en los estudiantes, el presente
articulo manifiesta que la cifra de un bajo rendimiento en los alumnos que sufren de este
tipo de acoso es elevado ademas de presentar en ellos dafios psicoldgicos y fisicos
también les afecta en su aprendizaje, en ocasiones se ha visto que los alumnos se retiran
definitivamente de las instituciones por el trauma que han sufrido y el temor a que vuelva

suceder.

e Factores que influyen en el rendimiento académico.

Cada ambiente en el que se desarrollan los estudiantes sera clave en su desempefio
académico, el cual debe ser favorable para asi obtener excelentes resultados. Varios
factores son determinantes dentro del rendimiento académico de los alumnos, los cuales

son los siguientes:

Violencia intrafamiliar: Lopez (2020) la define “Como una manifestacion de violencia
interpersonal, en la que se incluyen dafios fisicos, psicoldgicos o sexuales
provocados por un miembro de la familia hacia uno o mas miembros de ésta” (p. 2). El
estado emocional forma parte importante en la adquisicion de los contenidos, por lo tanto
los conflictos que se generen dentro del hogar del estudiante afectaran significativamente

en su concentracion y desempefio, por ende los resultados seran desfavorables.

e Factor socio econdémico: La razon es que las familias vulnerables por lo general se

componen de un solo progenitor, ya sea el padre o la madre quien trabaja el doble
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para sostener el hogar, restdndole tiempo para ayudar a los nifios con sus tareas o para
asistir a las actividades extracurriculares en las instituciones educativas (Criollo,
Moreno, Ramon & Cango, 2020, p. 7).

La crisis econdmica influye mucho en el nifio puesto que el jefe de hogar debe trabajar
en muchas ocasiones mas de las 8 horas para poder solventar los gastos del hogar, de la
escuela y esto no permite que el representante este al dia con las tareas de los nifios y
tampoco permite que el padre de familia pueda mantenerse al tanto de cualquier situacion

que se esta presentando dentro de la institucion.

Contexto escolar: Debe ser adecuado para que el estudiante se sienta en un ambiente
agradable y logre desarrollar las capacidades cognitivas necesarias en el aprendizaje, el
docente debe crear lazos afectivos entre sus estudiantes, de manera que no existan
conflictos ni diferencias que provoguen malestar y ocasionen dificultades en el proceso

de la ensenanza.

e Eldocentey sus estrategias para su evaluacion: Cada docente adapta las estrategias
adecuadas segun las necesidades de los estudiantes, las mismas forman parte
importante en el proceso de ensefianza y permiten a los alumnos obtener un alto

rendimiento académico.
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1.1.5.2.  Marco tedrico contextual

Unidad de educacion basica “Combate de Pilo .

Carrera 9 de Mayo
Machala, El Oro

2 Google

e Ubicacion

La Escuela donde se va a realizar la investigacion estd ubicada en el Callejon quinceavo
a sur 102 bolivar Valdivieso Circunvalacion Sur y Nueve de Mayo.

‘/‘ >
X

Wr

32



e Breve Resena Historica

Llamada también de Pilo y de Machala, la Batalla de la Carreta fue el primer
enfrentamiento militarmente organizado en la provincia de El Oro en favor de la

Revolucion Liberal.

Fue la finalizacion de una campafia que se empezo el 2 de mayo de 1895, cuando
el Cnel. Serrano se sublevé en el Guabo y, con el apoyo de fuerzas rebeldes que
él mismo formé con sus propios recursos, avanzé sobre Pasaje y Santa Rosa que
cayeron de inmediato al ser vencidos sus defensores.

Una semana mas tarde el 9 de mayo de 1895- se libro la gran batalla en las pampas
de Puerto Pilo, cerca de Machala, la misma que se inicié cuando cumpliendo
ordenes del Crnl. Manuel Serrano, varios comprometidos con la causa liberal
atacaron y capturaron una carreta gobiernista que transportaba un cafién y una

ametralladora.

e Mision

La Escuela de Educacion Basica “Combate De Pilo” es una comunidad educativa para la
formacion integral de nifios (as) encaminada a forjar seres humanos responsables ,
competentes, con mentalidad creadora y critica, con docentes capacitados,
comprometidos a educar con calidad y calidez mediante un enfoque constructivista-
humanista formando ciudadanos justos, solidarios e innovadores, promotores de una
cultura de paz y cuidado del medio ambiente a la vanguardia del desarrollo de la ciencia,

tecnologia e investigacion.

33



e Vision

La Escuela de Educacion Basica “Combate De Pilo” en cuatro afios se consolidara como
una comunidad educativa que oferta una educacion integral humanista, potencializadora,
centrada en el sujeto de la Educacion, que promueve el desarrollo académico, la cultura

del arte, larecreacién y la tecnologia.

Formando lideres creativos-reflexivos, comunicativos y con vision emprendedora,
fundamentados en principios éticos y morales acorde a los estandares de calidad, que
satisfaga las necesidades socio-educativas en el marco de una educacion de calidad y

calidez.

® |nfraestructura
La institucion cuenta con:

% 1 paralelo de inicial 1

%

*

1 paralelo de séptimo grado

L)

% Los demas 2 paralelos

X/
L %4

1 bloque de aulas de 2 pisos con 7 aulas

X4

1 bloque de 2 aulas funciona 5to y lero a

L)

¢ 1 bloque de 4 aulas funciona 3ero y 4to

++ 1 bafo para mujeres de 3 urinarios y lava manos

>

++ 1 bafo de varones 3 urinarios con 1 general

L)

*0

+« 1 bafio individual para hombre
¢ 1 bloque antiguo de 3 aulas funciona 4to y 5to

++ Las aulas de inicial tiene. Bafios

X4

1 bar escolar

L)

X/
L X4

1 espacio recreativo para los iniciales
++ 1 bafo individual para mujer

¢+ 1espacio TINI

o

2 bodegas

X/
L %4

1 oficina. Direccion
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e Recursos Humanos

Estudiantes: 415
Docentes: 15

Personal Administrativo: 1

e Sostenimiento

Fiscal

1.1.5.3.  Marco tedrico administrativo legal

El articulo 354 de la Ley organica de educacion intercultural menciona que el acoso
sexual implica una serie de comportamientos inapropiados por parte del agresor hacia su
victima , el cual utiliza diferentes formas de maltrato como palabras obsenas, imagenes
inapropiadas, contacto fisico. Esto se puede dar de un docente hacia sus estudiantes donde
existe la manipulacion por mejorar su rendimiento escolar a cambio de que el alumno
acceda a propuestas inadecuadas, también suele darse entre compafieros que bajo alguna
amenaza o utilizando recursos como revistas, cartas, fotos, dibujos, videos o
insinuaciones tratan de intimidar a su victima provocando un dafo irremediable el cual le

afecta en su rendimiento académico.

El articulo 355 de la ley mencionada establece que cualquier persona que forme parte
de la institucion educativa y sea testigo de cualquier acto de acoso tiene la obligacion de
dar a conocer ante las autoridades competentes el abuso que se esta presentando dentro
del establecimiento, de lo contrario seria complice y se enfrentaria a las debidas

sanciones.

El articulo 357 considera que la Junta Distrital de Resolucion de Conflictos debe tomar
medidas de proteccion hacia la victima dandole la oportunidad de ser trasladado a otra
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aula si asi lo requieren sus representantes, ademas el victimario sera excluido o

suspendido de sus actividades de manera que sea separado de su victima.

El articulo 358 manifiesta que es obligacion de las instituciones educativas brindar apoyo

psicologico al estudiante de manera inmediata con el objetivo de evitar traumas

permanentes.

1.15.

HIPOTESIS

1.1.6.1. Hipotesis Central

El acoso escolar afecta significativamente en el rendimiento académico de los
estudiantes de séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de
Machala, 2021-2022, de manera que provoca diversos problemas en la

adquisicion de los contenidos.

1.1.6.2.Hipdtesis particulares

Las principales consecuencias académicas y de rendimiento escolar que presentan
los estudiantes que sufren acoso, del séptimo grado de la escuela Combate de Pilo
de la ciudad de Machala, 2021-2022, son bajas calificaciones, falta de
concentracion e interés, debido al maltrato que estan viviendo, causando asi

dificultad en el proceso de aprendizaje

El acoso escolar afecta en el proceso de aprendizaje, y en el rendimiento
académico de los estudiantes del séptimo grado de la escuela Combate de Pilo
de la ciudad de Machala, 2021-2022, tanto en su nivel cognitivo, afectivo y
emocional, provocando problemas para concentrase, dafios psicolégicos,

depresion.
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e Las principales estrategias que se deben implementar para velar por el bienestar
emocional y disminuir el acoso escolar en los estudiantes del séptimo grado de
la escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022, son fomentar
la empatia dentro las aulas de clase, educar en valores, mantener constante dialogo
con los padres de familia y alumnos, lo que permitird que el estudiante sienta

confianza y exista el respeto entre compafieros.

1.2. DESCRIPCION DEL PROCESO DIAGNOSTICO
1.2.1. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO OPERATIVO

Se debe considerar que en el desarrollo del procedimiento operativo se llevo a cabo una
secuencia de interrogantes sobre el tema, por ello constan con una estructura delimitada,
donde el primer punto fue definir el lugar donde se realizara la investigacién, se tomé en
cuenta el tema, objetivos y problemas, a partir de esto se procedié a la formulacion de
hipdtesis, variables e indicadores, que dieron paso a la elaboracion del marco teérico, esta
informacion fue recopilada mediante articulos, revistas cientificas y fichas bibliograficas

las cuales aportaron con informacion relevante dentro de la investigacion.

1.2.2. ENFOQUE, NIVEL Y MODALIDAD DE INVESTIGACION

Nuestro trabajo de investigacion inici6 con la delimitacion del tema, estableciendo asi
una problematica la cual nos facilit la realizacion de la investigacion y la elaboracién
de los objetivos e hipotesis. La revision bibliografica correspondiente al objeto de estudio
se establecio a través de la seleccion de articulos cientificos de revistas apropiadas para
la construccion del marco tedrico, una vez realizado esto se obtuvo las variables

intervinientes en cada hipotesis.

Para la obtencion de resultados se selecciond las unidades de investigacion y se procedid
a la elaboracion de la encuesta como instrumento de para la recoleccion de informacion.

Y probar su consistencia mediante una prueba piloto. Una vez Cumplidos los procesos de
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recoleccion y procesamiento de la informacion, se analizaron cada uno de los datos

obtenidos de forma cualitativa- cuantitativa.

Los medios para el analisis fueron las variables de estudio presentes en los objetivos y
las hipdtesis donde se considerd las frecuencias y porcentajes mayores, siendo
comparados entre si para establecer conclusiones y elaborar la propuesta, tomando como

referencia los resultados de la investigacion.

La respectiva investigacion estd realizada mediante la modalidad documental donde
desarrollaremos una entrevista utilizando la informacion obtenida. De la misma manera
trabajaremos con la modalidad de campo donde con la colaboracion del docente se podra
evidenciar cual es el comportamiento de los estudiantes mediante un acompafiamiento

pedagdgico en la modalidad clases en linea.

1.2.3. UNIDADES DE INVESTIGACION — UNIVERSO Y MUESTRA

El objetivo principal de este texto trata sobre el acoso escolar y como incide en el
rendimiento académico el cual se esta investigando en el periodo académico 2021, a
partir de los diferentes casos que se han presentado en las instituciones donde los que se
han visto afectados emocional y psicolégicamente han sido los estudiantes de 7mo afio
de Educacidn Basica de la Escuela Combate de Pilo, es por ello que ante la duda planteada
sobre el acoso se procedié a ejecutar una investigacion, con el fin de obtener la
poblacion, la misma que esta integrada por 30 estudiantes que se dividen en 16 varones y
14 mujeres del 7mo afio de educacion bésica por lo cual convierte nuestra muestra de

investigacién manejable.
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1.2.4. OPERALIZACION DE VARIABLES

1.2.4.1. Definicién de variables

VARIABLE DEPENDIENTE

Rendimiento académico

VARIABLE INDEPENDIENTE

Acoso Escolar

OPERACIONALIZACION

Segun Lumilda, (2020) menciona que el rendimiento
escolar es el indicador que manejan las instituciones
educativas, para determinar que fallas pueden originarse en
la comunidad escolar, muchas veces el bajo rendimiento
puede ser producto de factores intrinsecos de la institucion,
pero es deber de docentes y directivos estar alertas y contar
con las estrategias necesarias para poder diagnosticar a
tiempo este tipo de situaciones. (p. 15)
OPERACIONALIZACION

“Acoso escolar, es un tipo de comportamiento ya sea
individual o grupal, el cual se manifiesta
caracteristicamente con agresividad, conducta negativa,
repetitiva, dirigida en contra de otro individuo que al
intentar actuar de modo defensivo, encuentra dificultades”

(Serrano , Sarmiento , Pérez , & Alvarez , 2017, p. 3).
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1.2.4.2. Seleccion de variables e indicadores

Variables

Indicadores

Dimensiones

Técnicas

Acoso escolar

Estudiantes

¢Cudles son los aspectos que

Victimario

Guia de

S ) a. Caracteristicas observacion
identifican a los estudiantes b Edad
que son victimarios y victimas c. Geénero Entrevista ( Guia
dentro del acoso escolar? d. ldentidad de entrevista
Docente)

¢Qué aspecto toma en cuenta Victima
para identificar al victimario a. Caracteristicas Encuesta
del acoso escolar? b. Edad ( Cuestionario

c. Género Estudiantes )
Aspecto que toma en cuenta d. Identidad
para identificar a la victima
del acoso escolar

Consecuencias
¢Cuales son las consecuencias
que tienen los estudiantes que
sufren acoso escolar? N
Cognitivas

a. Dificultad para
¢Qué consecuencias aprender
cognitivas presentan los b. Dificultad para
estudiantes que sufren acoso co.n.centrarse

c. Dificultad para
escolar? .

relacionarse
d. Dificultad para

memorizar
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¢ Qué consecuencias afectivas
presentan los estudiantes que

sufren acoso escolar?

¢Qué consecuencias
emocionales presentan los
estudiantes que sufren acoso

escolar?

¢Qué consecuencias sociales
presentan los estudiantes que

sufren acoso escolar?

¢Qué consecuencias
académicas presentan los
estudiantes que sufren acoso

escolar?

Consecuencias cognitivas de
los estudiantes que sufren

acoso escolar.

Consecuencias afectivas de
los estudiantes que sufren

acoso escolar.

Q 0o T o

Q 0 T o

Afectivas

Baja autoestima
Dafio psicologico
Desconfianza

Inseguridad

Emocionales

Depresion
Ansiedad
Angustia
Miedo

Sociales
Problemas de
comportamiento
Falta de interaccion
Falta de empatia
Problemas para
comunicarse

Académicas

Bajas calificaciones
Pérdida de afio escolar
Desercion escolar
Suspensién de afio
escolar
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Consecuencias emocionales
de los estudiantes que sufren

acoso escolar.

Consecuencias sociales de los
estudiantes que sufren acoso

escolar.

Consecuencias académicas de

1 UTRP= e 3 P 1fran
U5 Toluuldiite s yuc suricetl

acoso escolar.

ESTRATEGIAS

Rendimiento

académico

a. Fomentar la empatia
¢Cuales son las estrategias b. Educar en valores
que implementarfa para evitar ¢. Implementar talleres.

d. Mantener constante
el acoso escolar en los .

didlogo con los padres de
estudiantes? familia y alumnos.
¢Cuadles son las estrategias que se
deben implementar para evitar el
acoso escolar?
Estrategias para evitar el acoso
escolar.
Tipos

¢Qué tipo de rendimiento a. Rendimiento suficiente.
académico presentan los b. Rendimiento insuficiente.
estudiantes que sufren acoso c. Rendimiento satisfactorio.

escolar dentro del aula de la

clase?

¢Qué tipo de rendimiento

académico obtienen los

d. Rendimiento insatisfactorio.
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estudiantes que sufren acoso

escolar?

Tipo de rendimiento

académico de los estudiantes.

Consecuencias

¢Qué consecuencias tienen dentro
del rendimiento académico los

estudiantes que sufren acoso

a. Falta de concentracion e interés
escolar? b. Dificultad en el proceso de aprendizaje
;Cudles son las consecuencias c. Provoca problemas de comportamiento
dentro del rendimiento académico d. Desercion academica.

en los estudiantes que sufren

acoso escolar?

Consecuencias dentro del
rendimiento académico en los
estudiantes que sufren acoso

escolar.

Logros de

aprendizaje

¢Cudles son los logros de

aprendizaje que favorecen el Adquisicién de los contenidos

a
estudiantes?

o

Cumple con las actividades escolares.

o

¢Cuéles son los logros de Desarrollo de habilidades cognitivas
aprendizaje que favorecen su

rendimiento académico?
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Logros de aprendizaje que
favorecen el rendimiento

academico.

1.2.4.3. Técnicas e Instrumentos de investigacion

VARIABLES E INDICADORES

Bibliografia

Guia de observacion

Archivo

Entrevista

Encuesta

Acoso escolar

% Tipos
«» Consecuencia

¢ Logros de aprendizaje

Acoso escolar y su incidencia en el
Rendimiento académico.

+» Estudiantes
¢+ Consecuencias
¢ Estrategias
++ Caracteristicas

K/
%

Logros
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1.3 ANALISIS DEL CONTEXTO Y DESARROLLO DE LA MATRIZ DE
REQUERIMIENTOS.

1.3.1. ANALISIS- DISCUSION DE RESULTADOS Y VERIFICACION DE
HIPOTESIS

1.3.1.1. Analisis e interpretacién de los resultados obtenidos en la entrevista

1. Aspectos que identifican a los estudiantes que son victimarios y victimas dentro
del acoso escolar.

Las victimas presentan problemas para comunicarse y relacionarse con los demas.
Mientras que los victimarios presentan conductas violentas. Los resultados obtenidos
reflejan que los estudiantes que son victimas se aislan y pierden comunicacion con su
entorno, por otra parte la victimaria muestra patrones agresivos debido al contexto en el

que se esta desarrollando.
2. Consecuencias que tienen los estudiantes que sufren acoso escolar

Una de las consecuencias que presenta el individuo es el miedo debido al acoso del que
es victima lo cual no le permite tener un buen desempefio en clases. Mediante los
resultados obtenidos se evidencia que los estudiantes que sufren acoso escolar son
personas calladas, timidas, debido a los problemas que esta afrontando.

3. Estrategias que implementaria para evitar el acoso escolar en los estudiantes

Una de las principales estrategias que se menciona es fomentar el didlogo entre docentes,
padres de familia y alumnos, de esta manera se dara una comunicacién efectiva, asi los
padres de familia y docentes podran tener conocimiento en caso de que un alumno este
siendo victima de acoso entre docente- alumno o entre alumno-alumno y poder tomar la
medidas necesarias. Los resultados obtenidos reflejan que el didlogo entre los docentes,
alumnos y padres de familia debe ser permanente de manera que mejore su relacion, para
esto es necesario e importante realizar reuniones continuas donde el docente pueda dar

un reporte sobre el rendimiento y comportamiento de su representado.
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4. Tipo de rendimiento académico que presentan los estudiantes que sufren

acoso escolar dentro del aula de la clase

El tipo de rendimiento que presentan los estudiantes debido al acoso escolar es
insuficiente puesto que no pueden concentrarse en sus actividades académicas por su
estado emocional que se ve afectado. Mediante los datos obtenidos se puede evidenciar
que este fendmeno afecta significativamente en el rendimiento académico de los
estudiantes puesto que se ha evidenciado un promedio insuficiente esto se da debido a
qgue no pueden concentrarse en sus actividades académicas provocando bajas

calificaciones.

5. Consecuencias tienen dentro del rendimiento académico los estudiantes que

sufren acoso escolar.

Una de las consecuencias que mas se ven reflejadas en los estudiantes por este tipo de
casos es la depresion donde los alumnos deciden aislarse de la sociedad. Los datos
obtenidos muestran que el nivel emocional de los estudiantes se ve afectado de manera
que presentan estudiantes un cuadro de depresion lo cual los limita en el desempefio de

su proceso de aprendizaje.

6. Logros de aprendizaje que favorecen el rendimiento académico de los

estudiantes.

El mayor logro que pueden alcanzar los estudiantes es la adquisicion de los conocimientos
de las materias, esto le permitird obtener un mejor desempefio académico y por ende
obtiene buenas calificaciones. Mediante los datos obtenidos se puede evidenciar que la
adquisicion de los contenidos es fundamental dentro del desempefio académico de los

estudiantes, donde el docente mediante el uso de técnicas mejore la ensefianza.
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1.3.1.2. Anélisis e interpretacion de los resultado obtenidos en la encuesta

1. Aspectos que se toman en cuenta para identificar al victimario del acoso_escolar

Una vez analizados los resultados se puede manifestar que la mitad de estudiantes
encuestados toman en cuenta la edad para identificar al victimario puesto a que por lo

general siempre son mayores que su victima.

2. Aspectos que se toman en cuenta para identificar a la victima del acoso

escolar

Realizado el analisis respectivo se puede mencionar que para la mayoria de estudiantes
la edad y la identidad son factores que se toma en cuenta para identificar a la victima de

acoso escolar debido a que su agresor por lo general busca victimas menores a él/ella.

3. Consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias cognitivas que presentan las victimas de acoso escolar es la dificultad para

aprender, debido al grado de afectacion que se produce en ellos.

4, Consecuencias afectivas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias afectivas que presentan las victimas de acoso escolar es inseguridad y para

la minoria de estudiantes son otras consecuencias.

5. Consecuencias emocionales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias emocionales que presentan las victimas que sufren acoso escolar es

depresién y para la minoria de ellos piensan gue es angustia.
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6. Consecuencias sociales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar?

Analizando los resultados se puede manifestar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias sociales que presentan las victimas de acoso escolar son los problemas de
comportamiento y de comunicacion, mientras que para la minoria presentan problemas

de interaccién y de empatia.

7. Consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar.

Mediante el siguiente analisis se puede manifestar que para la mayoria de encuestados
las consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar son

bajas calificaciones, mientras que para la minoria es suspensién de afio.

8. Estrategias que se deben implementar para evitar el acoso escolar

Mediante el andlisis se puede evidenciar que para la mayoria de estudiantes las estrategias
que se debe implementar para evitar el acoso escolar es implementar talleres y para la

minoria es educar en valores.

Q. Tipos de rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren

acoso escolar.

Mediante el andlisis se puede manifestar que para la mayoria de estudiantes los tipos de
rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren acoso escolar es

rendimiento insuficiente y para la minoria es rendimiento satisfactorio.

10. Consecuencias dentro del rendimiento académico en los estudiantes que

sufren acoso escolar.

Mediante los datos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes se da la falta de

concentracion e interés y para la minoria provoca desercion escolar.

11.  Logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento académico

Mediante el analisis se puede evidenciar que para la mayoria de estudiantes los logros de

aprendizaje que favorecen su rendimiento academico es la adquisicion de los contenidos
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y para la minoria es el desarrollo de habilidades cognitivas, es imprescindible que los
docentes implementen estrategias de acuerdo a las caracteristicas de cada estudiante para
que de esta manera ellos logren adquirir los conocimientos que necesitan en cada

contenido a desarrollar

1.3.1.3. Resultado de la guia de observacion aplicada en la unidad educativa “Combate
de Pilo 2021-2022”.

1. Aspecto que toma en cuenta para identificar al victimario del acoso escolar

De acuerdo a la observacion realizada se evidencié que algunos estudiantes muestran
comportamiento inadecuado. Mediante los datos obtenidos se puede manifestar que por
lo general los estudiantes que son victimarios se identifican a través de reacciones
violentas por lo cual es muy importante que los docentes eviten enfrentamientos entre los

alumnos.
2. Aspecto que se toma en cuenta para identificar a la victima del acoso escolar

De acuerdo a lo observado podemos decir que algunos estudiantes reflejan un
comportamiento temeroso al momento de interactuar con los demés. Mediante los datos
obtenidos se puede mencionar que los estudiantes que son victimas suelen tener actitudes
poco comunes dentro del aula de clase, esto se da debido a que sufren de algun tipo de
acoso escolar, por ello es importante que exista una buena comunicacion entre docente-

alumno.

3. Consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

De acuerdo a lo observado se evidenci6 que algunos estudiantes tienen problemas para
comunicarse y relacionarse con los demés. Una vez obtenidos los datos se puede
manifestar que los estudiantes que sufren de acoso escolar son afectados a nivel cognitivo

lo que les impide desenvolverse en su entorno.
4. Consecuencias afectivas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

De acuerdo a lo evidenciado se puede mencionar que algunos estudiantes presentan
inseguridad lo cual les imposibilita tener una participacion activa en clase. Los datos

reflejan que los estudiantes que sufren de acoso escolar expresan cambios en su
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personalidad presentando inseguridad, afectandoles notablemente en su desarrollo

académico.

5. Consecuencias emocionales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

Conforme a lo observado se puede decir que en efecto existen algunos estudiantes que
presentan sensibilidad, esto sucede cuando presentan depresion y les cuesta mantenerse
estables. Los datos obtenidos plasman que los estudiantes que sufren de acoso escolar

sufren bajo autoestima, afectan.
6. Consecuencias sociales presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

De acuerdo a la observacion realizada se evidencié que algunos estudiantes muestran
conducta agresiva. Mediante los datos obtenidos se puede manifestar que por lo general
los estudiantes que son victimarios se identifican a traves de reacciones violentas por lo

cual es muy importante que los docentes eviten enfrentamientos entre los alumnos.
7. Consecuencias académicas presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

De acuerdo a la observacion realizada se evidenci6é que algunos estudiantes presentan
bajas calificaciones. Mediante los datos obtenidos se puede manifestar que por lo general
los estudiantes que son victimas sufren de problemas de concentracion por lo cual su

rendimiento no es satisfactorio.
8. Estrategias que se deben implementar para evitar el acoso escolar

De acuerdo a lo observado se evidencio que ante la falta de comunicacion entre docente-
alumno, por ello es fundamental que se implemente talleres donde puedan interactuar mas
los alumnos y docentes. Una vez obtenidos los datos se puede manifestar que es necesario
que los docentes utilicen otros medios para relacionarse y tener mejor comunicacion con
los estudiantes, de esta manera podran interactuar y hablar de algunos temas con la

finalidad de ayudar al educando.

9. Tipo de rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren acoso

escolar

De acuerdo a lo evidenciado se puede notar que el tipo de rendimiento académico que
presentan los estudiantes que sufren de acoso escolar es insuficiente. Una vez obtenidos

los datos se puede mencionar que es importante que el educador realice un analisis
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profundo para comprender la razon por la cual ciertos estudiantes presentan un

rendimiento insuficiente.

10. Consecuencias dentro del rendimiento académico en los estudiantes que sufren

acoso escolar

Conforme a lo observado se puede manifestar que una de las consecuencias que presentan
los estudiantes que sufre de acoso escolar es la falta de concentracion. Los datos reflejan
que los estudiantes muestran falta de motivacion por aprender, debido a que su estabilidad

emocional se ve afectada, por ello no pueden rendir de forma correcta.
11. Logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento academico

Cconforme a lo evidenciado se puede mencionar que uno de los logros que presentan los
estudiantes es la adquisicion de los conocimientos esto se ve reflejado en sus

calificaciones.

Segun los datos analizados se puede indicar que para que los estudiantes obtengan logros
de aprendizaje es fundamental que su estado emocional y mental esté completamente

equilibrados.

1.3.1.4. Verificacién de hipotesis

HP1. La hipdtesis particular uno la cual menciona que las principales consecuencias
académicas y de rendimiento escolar que presentan los estudiantes que sufren acoso, del
séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022, son
bajas calificaciones, falta de concentracion e interés, debido al maltrato que estan
viviendo, causando asi dificultad en el proceso de aprendizaje, y. En su totalidad ha sido

verificada esta hipotesis la cual se responde dentro del cuadro 7 y 10.

HP2. La hipotesis particular dos la cual menciona que el acoso escolar afecta en el
proceso de aprendizaje, y en el rendimiento académico de los estudiantes del séptimo
grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022, tanto en su
nivel cognitivo, afectivo y emocional, provocando problemas para concentrase, dafos
psicologicos, depresion, parcialmente ha sido verificada esta hipotesis la cual se responde

dentro de los cuadros 3, 4,5.
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HP3. La hipotesis particular tres la cual menciona que las principales estrategias que se
deben implementar para velar por el bienestar emocional y disminuir el acoso escolar en
los estudiantes del séptimo grado de la Escuela Combate de Pilo de la ciudad de
Machala, 2021-2022, son fomentar la empatia dentro las aulas de clase, educar en valores,
mantener constante dialogo con los padres de familia y alumnos, lo que permitira que el
estudiante sienta confianza y exista el respeto entre compafieros. En ha verificado

parcialmente esta hipdtesis la cual se encuentra el cuadro 8.

1.3.1.5. Discusién de resultados

1. En el articulo propuesto por (Gamal., et al 2018) plantean que los principales
problemas que tiene los estudiantes que sufren acoso escolar varian entre falta de
concentracion e interés provocandoles dificultad para aprender y de convivencia dentro
del aula de clase. Frente a esto la investigacion realizada confirma que los principales
problemas en el rendimiento académico que se dan por acoso escolar son falta de

concentracion e interés.

2. En la tesis propuesta por Gancino (2020) manifiesta que en los estudios realizados, los
estados emocionales provocados por el acoso escolar traen consigo consecuencias a nivel
de conexiones y redes neuronales que podrian modificar la arquitectura cerebral y su
actividad académica, asi mismo provoca pensamientos negativos que estan ligados a su
estado emocional, induciendo a tener conductas no favorables en su personalidad. A esto
podemos mencionar que la investigacion realizada afirma que los estudiantes que sufren
acoso escolar suelen presentar depresion, miedo a relacionarse provocandoles también

inseguridad a tal punto que tienen problemas para aprender.

3. En la tesis propuesta por Echeverry & Cuesta, (2021) manifiestan que las estrategias
que se deben implementar para velar por el bienestar emocional del alumno son realizar
talleres con los padres de familia y mantener constante didlogo, con la finalidad de evitar
este tipo de acoso escolar. Por lo cual podemos manifestar que es valido con nuestra

investigacion donde la comunicacién es clave para el cumplimiento de las estrategias.

53



1.3.2. MATRIZ DE REQUERIMIENTO

La importancia del tema de investigacion radica en analizar esta problematica la cual
genera en los estudiantes depresion, bajas calificaciones, rendimiento insuficiente,
desercion escolar e inseguridad, afectando asi su nivel cognitivo emocional, afectivo y
social, ante esto ha sido fundamental darle respuestas inmediatas a este fenémeno con el
propdsito de mejorar el contexto escolar en el cual se desarrolla y se forman los

estudiantes.

Tomando en cuenta los resultados se puede llegar a la conclusion de que los estudiantes
que sufren de acoso escolar tienden a obtener bajas calificaciones, demuestran problemas
en su conducta, sufren de depresion, perdida de concentracion e interés, por lo tanto su
rendimiento es insuficiente, por ello se recomienda realizar reuniones donde los

representantes sean participes directos en la valoracion académica del estudiante.

Es significativo buscar un cambio donde las instituciones cuenten con las medidas
necesarias para afrontar y saber cbmo actuar ante la presencia de este tipo de casos donde
puedan evaluar la forma correcta de brindar un ambiente favorable para el educando,
fomentando el trabajo colaborativo donde exista la participacion directa de todos los
estudiantes.
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Problema particular 1

Situacion actual

Objetivo

Requerimiento

(Cudles son las principales
consecuencias académicas y de
rendimiento escolar que presentan
los estudiantes que sufren acoso en

el séptimo grado de la escuela

Las principales consecuencias
académicas y de rendimiento
escolar que presentan los
estudiantes que sufren acoso,

son la falta de concentraciéon e

Identificar ~ las  principales
consecuencias académicas y de
rendimiento escolar que
presentan los estudiantes que

sufren acoso escolar en el

Programacion de reuniones y
de apoyo pedagbgico para
mejorar el rendimiento escolar
en el séptimo grado de la

escuela Combate de Pilo de la

Combate de Pilo de la ciudad de | interés y  dificultad en el | séptimo grado de la escuela | ciudad de Machala, 2021-
Machala, 2021-2022? proceso de aprendizaje. Combate de Pilo de la ciudad de | 2022.
Machala, 2021-2022.
Problema particular 2 Situacion actual Objetivo Requerimiento
(Coémo afecta el acoso escolar en | EI acoso escolar en el proceso | Explicar como afecta el acoso | Proponer trabajos

el proceso de aprendizaje y el
rendimiento académico de los
estudiantes del séptimo grado de
la escuela Combate de Pilo de la

ciudad de Machala, 2021-2022?

de

rendimiento académico de los

aprendizaje, y en el

estudiantes, afecta tanto en su

nivel cognitivo, afectivo y
emocional de manera que
presenta  dificultad  para
relacionarse, sienten
inseguridad 'y caen en
depresion.

escolar del proceso de
aprendizaje, en el rendimiento
académico de los estudiantes del
séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de

Machala, 2021-2022.

extracurriculares de acuerdo a la

asignatura, que sirvan para

reforzar los conocimientos y
que de esta forma permita

mejorar el desempeiio
académico de los estudiantes de
séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de

Machala, 2021-2022.
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Problema particular 3

Situacion actual

Objetivo

Requerimiento

estrategias se  deben

(Que
implementar para velar por el
bienestar emocional y disminuir el
acoso escolar en los estudiantes
del séptimo grado de la escuela
Combate de Pilo de la ciudad de

Machala, 2021-2022?

Las estrategias que se deben
implementar para velar por el

y
disminuir el acoso escolar en

bienestar emocional

los estudiantes son brindar
talleres y mantener constante
didlogo con los padres de

familia.

Determinar las estrategias que
se deben implementar para velar
por el bienestar emocional y
disminuir el acoso escolar en los
estudiantes del séptimo grado de
la escuela Combate de Pilo de la

ciudad de Machala, 2021-2022.

Brindar talleres sobre el tema
abordado y mantener constante
didlogo con los padres de
familia de séptimo grado de la
escuela Combate de Pilo de la

ciudad de Machala, 2021-2022.
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1.4. SELECCION DEL REQUERIMIENTO A INTERVENIR / JUSTIFICACION
1.4.1. SELECCION DEL REQUERIMIENTO A INTERVENIR

Una vez realizado el andlisis de los resultados, discusion y de la conclusién hemos seleccionado
el siguiente requerimiento: talleres y constante dialogo con los padres de familia con la
finalidad de darle respuesta a nuestra problematica en los estudiantes del séptimo grado de la
escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022.

1.4.2. JUSTIFICACION

De acuerdo a lo mencionado en la investigacion tedrica la cual se ha basado en realidad
circundante y en los resultados obtenidos, los mismos que no han sido favorables para los
estudiantes, ante estos hechos la institucion educativa deberia dar la apertura para implementar
talleres en los cuales nosotras seamos participes y realizar grupos con los padres de familia
donde exista un constante dialogo, con la finalidad de lograr una convivencia efectiva. Para el
cumplimiento de estos talleres se realizaran 3 sesiones virtuales con la participacion de todos
los padres de familia, docentes y discentes donde se abordaran temas relacionados al acoso
escolar, las consecuencias que se presentan y como esto influye en su rendimiento académico,
provocando desercion escolar, bajas calificaciones donde se haré la revision respectiva de la
informacion del tema ya mencionado con el propdsito de prevenir futuros casos dentro de la

institucion, de esta manera se podra dar una solucion al problema de investigacion.
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CAPITULO I

PROPUESTA INTEGRADORA

2.1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

A partir de la investigacion realizada a los estudiantes de 7mo grado de la escuela “Combate de
Pilo” de la ciudad de Machala, naci6 la necesidad de identificar el problema que es el acoso
escolar mismo que incide en el bajo rendimiento académico, El acoso escolar es un fenémeno
social que se da a través de conductas inapropiadas en las cuales el victimario ocasiona
agresiones fisicas y verbales a su victima, provocando dafios cognitivos, afectivos vy
emocionales. El acoso escolar afecta significativamente en el &mbito educativo de manera que
en la actualidad muchos alumnos son victimas de violencia, la misma que puede ser con
insultos, golpes, insinuaciones inadecuadas, extorcion, hostigamiento, etc.; todo lo mencionado
no permite que el estudiante pueda desarrollar sus conocimientos y habilidades, ya que se ve
afectado su estado emocional y su capacidad de aprender, como consecuencia de esto se genera

el bajo rendimiento, pérdida de afio escolar y desercién escolar.

A partir de ello en la propuesta se ha considerado implementar un taller de capacitacion dirigido
a padres de familia, docentes y discentes, el cual trata del acoso escolar como causa del bajo
rendimiento de los estudiantes del séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad
de Machala, 2021-2022, con el objetivo de concientizar a la comunidad educativa sobre la
importancia del tema y su relevancia para mejorar el proceso de aprendizaje. La propuesta tiene
como finalidad mejorar el ambiente educativo en el que los estudiantes se desarrollan, un
ambiente favorable fortalece las relaciones afectivas entre los individuos que lo componen,
ademas facilita la interaccion y la comunicacion, esto permite que los estudiantes mejoren de
manera significativa su aprendizaje. Concientizar sobre la importancia de convivir en sociedad
y de ser seres empaticos, justos, solidarios y con responsabilidad afectiva aportara dentro de la

comunidad educativa generando cambios positivos que favorezcan el bien comdn.
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Segun se manifiesta que dentro de:

Las Instituciones Educativas tienen las herramientas para ir mejorando paulatinamente
la convivencia escolar, tener un manejo adecuado de los conflictos, fomentar las buenas
relaciones entre compafieros y demas miembros de su entorno, desarrollar habilidades
que les permitan asumir de forma correcta los conflictos. (Quintero, Duarte, &
Villamizar, 2018)

Como mencionan los autores, es responsabilidad de las instituciones hacer uso de diferentes
recursos para fomentar un buen ambiente educativo, que favorezcan el proceso de interaccion,
donde exista una buena relacion entre docente-estudia y entre compafieros, evitando asi que se

den conflictos entre ellos.

El Art. 11. De la LOEI declara que: es obligaciéon de los docentes fomentar dentro de los
espacios escolares una convivencia basada en valores, y que no deé paso a la creacion de

conflictos entre comparieros, buscando siempre el bienestar del estudiante.

El articulo 347 de la Constitucion de la Republica, establece que: el estado debe velar por
el bienestar de los estudiantes de tal manera que se deben eliminar cualquier tipo de violencia

que afecte a los discentes.

Finalmente, la propuesta busca darle respuesta a la problematica y brindar informacion
relevante sobre el tema, para evitar en gran medida consecuencias que sean causadas por el

acoso escolar dentro de las instituciones educativas.

2.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

2.2.1. Objetivo General
e Desarrollar taller para padres, docentes y discentes acerca de cémo evitar que el acoso

escolar afecte el rendimiento académico de los estudiantes del 7mo grado de la

Escuela Combate de Pilo de la ciudad de Machala.
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2.2.2. Objetivos Especificos

Analizar temas relevantes acerca del acoso escolar, que sirvan como aporte en el taller

establecido para la comunidad educativa.

e Elaborar un plan que permita establecer algunas estrategias, actividades y recursos que
con lleven a evitar que el acoso escolar afecte en el rendimiento académico de los

estudiantes.

e Fomentar el diadlogo entre docentes, estudiantes y padres de familia, que faciliten la

comunicacion entre ellos.

2.3. COMPONENTES ESTRUCTURALES
2.3.1 Acoso escolar

2.3.1.1 Definicion

Segln Urra & Reyes (2019) “El acoso escolar comprende acciones fisicas o psicologicas, con
pretension de hacer dafio y repetidas en el tiempo, que se dirigen hacia un alumno indefenso”
(p. 4). Ante lo mencionado por los autores, la persona que ocasiona éstos actos de violencia por
lo general lo hacen hacia victimas que no son capaces de defenderse, violentando sus derechos

y afectandoles su desarrollo académico.

2.3.1.2 Formas de identificacion

En muchas ocasiones no es posible para los docentes identificar facilmente cuando un
estudiante esta siendo victima de acoso escolar, debido a que los cambios de conducta no se
evidencian de forma rapida, y por lo tanto no pueden intervenir de manera oportuna, ademas

dentro del hogar los nifios no mantienen constante comunicacién con los padres de familia, y
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por ende ellos no se dan cuenta que los hijos estan soportando diferentes maltratos, ante esto es

importante que los padres y docentes logren identificar los siguientes indicadores:

Cambios repentinos de humor.

Lesiones o heridas que no tienen explicacion.
Pérdida o dafio de objetos personales.

Menor rendimiento escolar.

Cambios repentinos en los habitos alimenticios.

YV V V V V V

Si el estudiante se rehasa ir al colegio sin motivo aparente o, al insistir

2.3.1.3. Estrategias de prevencion

Ante éste fendbmeno que es comun dentro de las instituciones educativas, es necesario crear
estrategias que protejan la integridad fisica y psicoemocional de los estudiantes, permitiendo
asi disminuir el porcentaje de victimas. Desde el punto de vista de Céardenas Wilber, Galeano,
& Jesica (2017) “Las estrategias de prevencion del acoso escolar deben estar enmarcadas dentro
del ambito juridico y legal, a partir de la constitucion politica y del manual de convivencia de
la institucion”. Por tal motivo, las instituciones deben contar con el manual de convivencia, que
les favorecerd para crear un ambiente armonico para los estudiantes y de esa forma fomentar el
respeto entre pares y el trabajo cooperativo. A continuacidn se presentan varias estrategias para

la prevencion de acoso escolar.

2.3.1.3.1. Desarrollar la inteligencia emocional

Llevar a cabo programas de educacion emocional en las instituciones favorecera el desarrollo
cognitivo de los estudiantes. La realizacion de actividades que fomenten el trabajo cooperativo
tales como: juego de roles, dindmicas de grupos, y técnicas auto reflexivas desarrollaran
competencias que regulen su comportamiento, emociones y potencie sus habilidades, de ésta
manera el alumno sera solucionador de conflictos y no generador, buscando alternativas que

eviten actos violentos.
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2.3.1.3.2. Fomentar la empatia

Es realmente significativo educar en valores, ensefiar a los nifios a ponerse en el lugar del otro,
y crear situaciones que les hagan comprender como pueden sentirse al momento de sufrir algin
tipo de maltrato. Existen muchas actividades para trabajar con los nifios como: soy otro, una
montafia de conflictos y en tus zapatos, estas estrategias fortalecen la autoestima de los

estudiantes, les brinda seguridad y mejora las relaciones sociales y afectivas.

2.3.1.3.3. Trabajar la temética del acoso en clase

La comunidad educativa debe considerar esencial abordar el tema de acoso escolar en las
planificaciones, donde a través de charlas se les brinde informacion relevante a los estudiantes,
tal como: comprender la importancia de no ser participes de actos violentos, saber qué hacer si
son violentados, y las consecuencias que provoca. No esperes que este tipo de situaciones se
presenten dentro de las aulas de clase, trabajar de manera creativa, cooperativa y dinamica,

permitird que el estudiante mejore su desempefio academico.

2.3.1.3.4. Escuchar y respetar

Es fundamental trabajar con actividades que fomenten la comunicacion activa y el respeto
dentro del aula de clase, esto permitira crear y fortalecer una relacion efectiva entre alumnos y
docentes, les ayudara a ser tolerantes, y ademas los estudiantes desarrollaran mayor confianza
con su maestro y pondran en conocimiento cualquier problema que se suscite, y asi podra actuar
oportunamente. Las actividades para llevar a cabo esta estrategia serian: juego de roles, juegos

de escucha activa, y socio dramas.
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2.3.1.4. Formas de intervencion

Al hablar de intervencién se describe la manera en la que los padres de familia deben interesarse
por las actividades que se realizan dentro del aula de clase y por las actitudes que presenten los
estudiantes, por ello, es fundamental tomar en cuenta algunos puntos relevantes que le permitira

al padre de familia fortalecer su relacion tanto con el educador como con el alumno.

2.3.1.4.1. Hablar con las familias

Frente a un caso de acoso escolar es indispensable que los padres de familia se mantengan
informados de las diversas situaciones que ocurren con sus representados, por lo tanto el
docente debe realizar reuniones continuas para dar a conocer los cambios conductuales o de
rendimiento de los estudiantes. El trabajo en equipo es fundamental para la bldsqueda de

alternativas que mejoren su formacion personal y académica.

2.3.1.4.2. Reaccionar y actuar con celeridad

Ante la minima sospecha por parte de los docentes de la existencia de un caso de acoso escolar,
es responsabilidad de él actuar de manera inmediata y dialogar con los implicados, fomentando
valores entre ambos, como el respeto, y la empatia, ademas el docente debe dar seguimiento al
caso Yy poner en conocimiento de los estudiantes las consecuencias que implica el ser participes

de actos violentos.

2.3.1.4.3. Los padres de familia deben ponerse en contacto con el centro escolar y
mantenerles informados de cualquier anomalia que presente el estudiante.

Cuando el padre de familia se dé cuenta de que algo anda mal con su hijo debe tratar de

establecer una comunicacién efectiva, brindarle confianza y apoyo con palabras positivas,

63



haciéndole ver que nada es culpa de él, de tal manera que logre que el nifio pueda contarle el
motivo de su cambio. Por otra parte, el representante debe comunicarse de manera inmediata
con el docente para preguntar acerca del rendimiento académico del estudiante y de su

comportamiento.

2.3.1.4.4. El padre de familia debe estar informado y alerta

Es importante que los padres de familia estén siempre pendientes de lo que sucede con sus
hijos, que se preocupen por estar informados sobre su desempefio académico y que se
mantengan en constante comunicacion con los directivos de la institucion, de manera que los
docentes puedan dar aviso en caso de que el nifio se encuentre en problemas, ademas los padres
también deben preguntar a sus hijos como les fue en la escuela, si todo estd bien y no dejar

pasar por alto ningiin comportamiento inadecuado que sea adoptado de un dia para otro.

2.3.1.4.5. Cuéntaselo a tus padres, tutores, profesores o algun adulto en quien confies

Los estudiantes deben ser conscientes que cuando existe un caso en el que un estudiante esta
siendo hostigado o maltratado con mayor frecuencia por otro compafiero esto debe ser
informado de forma inmediata, solo asi se puede resolver el problema. Si estas siendo acosado
por estudiantes o por algin docente, debes acercarte a cualquier persona de confianza, ya sean
sus padres, otro comparfiero o cualquier docente y hacerle conocer lo que esta sucediendo, no

esperes a que eso afecte tu desempefio escolar.
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2.3.1.4.6. Procura no estar solo y evita situaciones o lugares que puedan ser arriesgados.

Si el estudiante es victima de acoso escolar, debe evitar en lo menos posible tener contacto con
su victimario y de encontrarse solo en ciertos lugares como: bafios, aulas, etc. Los estudiantes
buscan que sus victimas estén indefensos y sin compafiia de otros, de manera que nadie pueda

ser espectador de sus actos.

2.3.2. Bajo rendimiento

El bajo rendimiento suele presentarse en los estudiantes que tienen dificultades de aprendizaje
0 en aquellos que sufren de acoso escolar, puesto que cuando los estudiantes son victimas de
burlas y agresiones, les resulta dificil concentrarse en las actividades escolares. Por ello, es

importante mencionar algunos puntos:

2.3.2.1 Baja autoestima

Toda accion, comportamiento o cambio de actitud es el reflejo de que el estudiante tiene algln

problema. Segin Chavez & Vargas (2018) mencionan que:

El nifio con autoestima inadecuada es cohibido, temeroso, no participa ni interviene en las
sesiones de aprendizaje, no pregunta sobre sus dudas, se abstiene de jugar y se siente
“incapaz” de hacer algo, no tiene suficiente confianza en si mismo, se avergienza
facilmente de sus actividades, no se interrelaciona con sus compafieros. Por ello, es
fundamental que el docente trabaje conjuntamente con la familia del estudiante y con el
departamento de consejeria estudiantil (DECE) brindandole la correcta ayuda con
estrategias que motiven y eleven su autoestima, como usando frases motivadoras,
reconociendo su valor, evitando etiquetas, potenciando la participacion en clase y

realizando actividades de autoconocimiento.
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2.3.2.2. Problemas para relacionarse

Es evidente que aquellos estudiantes que sufren de acoso escolar tiendan a tener
desconfianza al momento de relacionarse con las personas en su entorno, Segun Molina &
Perez (2018) mencionan que “Los procesos interpersonales al interior de los centros
educativos y su interrelacion con las demas personas son muy importantes para el estudio
del ambiente social escolar” (p. 6). En vista de esto es importante que el estudiante se
encuentre en un ambiente armonioso dentro del aula de clase, puesto que esto contribuira
en su proceso de aprendizaje, caso contrario si el estudiante se encuentra en un ambiente
negativo, violento o agresivo tendra complicaciones en su rendimiento académico, para ello
se debe implementar la ensefianza de ser tolerante, comprensivo, llevar a cabo trabajos en
equipo y motivar a los estudiantes a establecer relaciones de paz con sus compafieros y

docentes.

2.3.2.3. Falta de interés en las actividades escolares

Es comdn que los estudiantes que sufren acoso escolar descuiden sus estudios, debido a
que esto genera falta de concentracion e interés por las clases, por ello es necesario dar
solucidn a esta problemaética, aplicando ciertas estrategias que aumenten su interés como:
fomentar la participacion de los estudiantes mediante lluvia de ideas, enfocarse en el alumno

y trabajar mayor tiempo con él.

2.3.2.4. Desmotivacion de los estudiantes por ir a la escuela
Hoy en dia debido a los problemas existentes dentro de las instituciones educativas, no es

ninguna sorpresa que los estudiantes presenten desmotivacion por asistir a clases. Ante esto

el autor menciona que:
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El clima institucional es estructurado, tenso, donde muchas veces se generan reclamos de
padres hacia docentes por la nota de los alumnos o por la agresion de un alumno a otro,

provocando disputas y peleas entre familiares del estudiante y docentes. (Margarido 2019)

Se debe tener en cuenta que un buen ambiente escolar depende de las estrategias y formas
de impartir la clase del docente, de los valores que se fomenten, de la buena comunicacion
que haya entre ellos y de la empatia que exista entre compafieros, de esta manera se podran

evitar situaciones que desmotiven al estudiante ir a la escuela.

2.3.2.5. Inseguridad en si mismo

Las victimas de acoso suelen desarrollar inseguridad de si mismo, puesto que este fendmeno
afecta generalmente en su estado emocional y hace que el estudiante le reste importancia a
su valor como persona, ademas produce pensamientos negativos hacia todo lo que realiza,
lo que impide que el estudiante se mantenga activo en sus actividades académicas, afectando
asi su proceso de aprendizaje. Es fundamental que los padres de familia puedan darse cuenta
de estos cambios a tiempo, de tal manera que las consecuencias pueden ser mayores como
provocando la desercion escolar, debido a que los estudiantes sienten que su integridad se

ha visto violentada y pierden el interés por asistir a las clases.

2.3.2.6. Alteraciones de la conducta

Al hablar de la conducta nos referimos al comportamiento que puede presentar el estudiante
dentro del aula de clase, si el alumno es victima de acoso escolar su conducta sera de perfil
bajo no querra relacionarse con sus compafieros de curso y sentira temor, ante esto
menciona Barberan (2017) “que estas conductas tienen que ver con la permanente
intimidacion, aislamiento, amenaza, insultos, sobre una victima, implicando a veces golpes
o0 burlas, lo que puede causar dafios profundos para quienes las sufren, generalmente en
silencio y en soledad (p. 18). Ante lo indicado se puede recalcar que este cambio de

conducta puede provocar en la victima depresion, asilamiento dentro del hogar y falta de
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interes por las actividades escolares, por ello es elemental que las autoridades educativas y
los padres de familia tengan una buena comunicacion, se mantengan pendientes de las
actividades de su representado, de esta manera si observan algun cambio de conducta
puedan investigar, conversar con el estudiante y brindarle la ayuda oportuna para mejorar

su estado de animo.

2.3.2.7. Depresion

La depresion es uno de los factores que se presenta en los estudiantes dentro de las instituciones

educativas debido a los diferentes maltratos que puedan estar sufriendo, ante esto tenemos que:

El acoso escolar es una accion perjudicial e intencional, que hace que las victimas pasen
por constantes episodios de ansiedad y depresién, lo que resultaria en la afectacion de
su integridad en el centro de estudios y en su proceso de aprendizaje (Quiroz & Tapia,
2019).

Como se manifiesta, la depresién es uno de los episodios que se presentan en los estudiantes
dentro de las instituciones educativas, debido al acoso que viven dentro de ellas, lo cual no le
permite concentrarse en sus estudios y por ende se ven afectadas sus actividades escolares,

siendo pernicioso tanto para su formacién académica como personal.

2.4 FASES DE IMPLEMENTACION

Durante la investigacion realizada dentro del séptimo grado de la escuela “Combate de Pilo” en
la ciudad de Machala, se obtuvo como resultado que el acoso escolar afecta el ambiente en el
que se desarrollan los estudiantes, ademas les genera problemas cognitivos, afectivos y sociales,
siendo esto perjudicial en su desempefio académico, es por ello que la propuesta elaborada tiene
como objetivo brindar informacién relevante a los padres de familia, docentes y dicentes, acerca
de como actuar ante la existencia de casos de acoso, para mejorar el ambiente escolar y el

rendimiento académico de los estudiantes.
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La aplicacion de la propuesta toma relevancia desde el punto en que va a generar cambios
entorno a los problemas de acoso que se presenten dentro de la institucion, los estudiantes
tendran conocimiento acerca del tema y sabran como actuar cuando se encuentren en medio de
estos conflictos, por otra parte, los docentes aportaran con diferentes estrategias fomentando
valores que crearan conciencia en los alumnos y evitaran que se hagan dafio entre si, asi mismo
los padres de familia estardn mas pendientes por el rendimiento y las actividades de sus

representados.

Para el desarrollo del presente trabajo investigativo fue necesario identificar las variables de la
problemadtica que se encuentran dentro del tema a investigar, teniendo asi las siguientes
variables: acoso escolar, la misma que es cualquier tipo de maltrato, ya sea fisico o verbal de
un alumno hacia otro, provocando dafios en su persona. La otra variable identificada,
rendimiento académico, es el resultado de todo lo aprendido por el estudiante durante el proceso
del afo escolar, el mismo que se ve afectado por los problemas de acoso que se dan en la
institucion. Finalmente, con la implementacion de la propuesta se busca que los docentes,
padres de familia y estudiantes cuenten con estrategias para evitar, prevenir y solucionar casos

de acoso escolar.

2.4.1 Fase de construccion

A partir de la investigacion realizada en el séptimo grado de la escuela “Combate de Pilo” en
la ciudad de Machala, a través de la observacion a estudiantes, una entrevista a docentes y una
encuesta a padres de familia, se pudo evidenciar la probleméatica de acoso escolar y su
incidencia en el rendimiento de los estudiantes, ante esto fue necesario dar como posible
solucion una propuesta que les permita contar con algunas estrategias para evitar que este

problema pueda afectar de manera significativa el proceso de aprendizaje.

Para la elaboracion de la propuesta la cual se denomina Talleres de Capacitacion dirigidos a
padres de Familia, Docentes y Discentes acerca del acoso escolar como causa del bajo
rendimiento de los estudiantes del séptimo grado de la escuela Combate de Pilo de la ciudad de

Machala, 2021-2022, fue necesario la descripcidn de la misma, luego se establecieron objetivos
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para su proceso y se consultaron varias revistas, sitios web, etc., los cuales aportaron con

informacion valiosa para el desarrollo de la presente propuesta.

Es preciso mencionar que la propuesta es de gran ayuda especialmente para los estudiantes,
muchos de ellos desconocen lo que implica el acoso escolar y como afecta en su desempefio
académico, la informacion que se les proporcionara les serd Gtil y les daré pautas de como actuar
ante la presencia de este fendmeno. Para la construccion de la propuesta se tomé en cuenta

contenido, estrategias, actividades y recursos que se utilizaran durante el desarrollo del taller.

2.4.2 Fase de socializacion

La respectiva socializacion del taller de capacitacion sera realizada a través de una reunién con
los docentes, discentes y padres de familia, donde se dara una explicacion general y breve de
los temas que se abordaran en cada sesion, de manera que tengan conocimiento previo, acerca

de las actividades que se llevaran a cabo el dia de la ejecucion del taller.

2.4.3 Desarrollo de la propuesta

Para el desarrollo de la propuesta se partio desde su descripcion general, donde se
conceptualizaron las variables, se dio a conocer el tema de la propuesta y su finalidad, asi mismo
se consultaron varios articulos en la Constitucion de la Republica del Ecuador y en la ley
Organica de Educacién Intercultural como fundamento legal de la propuesta, como segundo
paso se establecio el objetivo general y los objetivos especificos, los cuales guiaron el proceso
de la elaboracion, luego a partir de los componentes estructurales se realizaron las
capitulaciones, las mismas que a través de informacién bibliografica se fueron describiendo y
complementando, y por Gltimo se procedié a la construccion de la propuesta como tal, es decir
se elabord el material que se utilizara en el taller de capacitacion dirigido a los padres de familia,
estudiantes y docentes. Se seleccion6 y organizo la informacion, se estableci6 la metodologia,

los recursos y las actividades y tiempos que van dentro de las sesiones del taller.
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2.4.3.1 Estimacion del tiempo

ACTIVIDADES

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Identificacion del problema

-

Descripcion de la propuesta

Elaboracion de los objetivos de la Propuesta.

Matriz de componentes estructurales.

Recopilacion de informacion

Redaccion de los componentes estructurales.

Elaboracion de la propuesta.

Fase de implementacion de la propuesta

Fase de socializacion de la propuesta

Desarrollo del taller de capacitacion
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2.4.3.2 Cronograma de actividades

DIMENSIONES CONTENIDOS METODOLOGIA PERIODOS
/ HORAS

Sesion 1 e Lluvia de ideas acerca

Definicion de acoso escolar del tema.

. ., e Preguntas y respuestas
Estrategias de Intervencion
Acoso escolar

e Los padres de familia deben ponerse
en contacto con el centro escolar y
mantenerse informados de cualquier
anomalia que presente el estudiante.

¢Qué entiende por acoso 2 horas

escolar?

¢Ha escuchado de algun caso

e El padre de familia debe estar de acoso escolar?
informado y alerta
Bajo rendimiento
Desmotivacion de los estudiantes por ir a la

escuela.

Sesion 2 e Lluvia de ideas acerca

Rendimien ..,
endimiento Definicion de acoso escolar

académico
del tema.

Estrategias de prevencion
e Preguntas y respuestas

e Fomentar la empatia ¢Qué has escuchado

e Cuéntaselo a tus padres, tutores, 2 horas

del acoso escolar?
profesores o algin adulto en quien
confies. ¢Qué piensas que es el
e Procura no estar solo y evita acoso escolar?
situaciones o lugares que puedan ser

peligrosos.
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¢Crees que el acoso
escolar afecta en tu
aprendizaje?

¢ Video interactivo.

Actividad una montafia de

conflictos.

Sesion 3
Definicion de acoso escolar
Estrategias del acoso escolar

Trabajar la temética del acoso en

clase

Fomentar la empatia

Desarrollar la inteligencia

Emocional.

Reaccionar y actuar con celeridad

Bajo rendimiento

Desmotivacion de los estudiantes

por ir a la escuela.

Preguntas y respuestas

e ;Qué me puede decir
acerca del acoso
escolar?

e ;Usted ha abordado
este tema en clase?
e ;Cree que el acoso
escolar afecta en el
aprendizaje de los

estudiantes?

¢ Video interactivo.

2 horas

73




2.5 Recursos Logisticos

A. RECURSOS HUMANOS

NO. DENOMINACION TIEMPO COSTO TOTAL
2 Investigadoras 4 meses 0 0
SUBTOTAL 0

B. RECURSOS MATERIALES

DESCRIPCION CANT. C/UNIT. TOTAL
Pendrive 2 10 20
Internet 2 20 40
Luz 2 20 40
Computadora 2 propia 0

TOTAL 100

74



CAPITULO 111

VALORACION DE LA FACTIBILIDAD

3.1 ANALISIS DE LA DIMENSION TECNICA DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

Para la implementacién del taller es indispensable que los Padres de Familia, Docentes y
Estudiantes cuenten con una buena conectividad a internet, que es el medio por el cual se
desarrollara, por otra parte, el ambiente educativo donde se encuentren debera ser comodo y
libre de cualquier ruido que afecte la comunicacién, utilizando la plataforma zoom, que
permitird una mejor interaccion y respuesta oportuna a las necesidades e interrogantes que se

presenten en su desarrollo.

Dentro de la institucién escogida se cont6 con la anuencia de la directora, quien dio apertura
para la ejecucién de la propuesta, asi también, los docentes se mostraron predispuestos para
asistir al taller de capacitacion y obtener conocimiento acerca del tema a desarrollar, los
estudiantes, y padres de familia no fueron la excepcion, se mostraron dispuestos para participar.
Sin duda alguna, esta propuesta es de total relevancia para el crecimiento académico y personal
de los estudiantes, por lo tanto, es fundamental contar con el apoyo de todos los participantes a
quienes esta dirigido el taller de capacitacion, con el proposito de erradicar el desconocimiento

sobre el acoso escolar en las instituciones educativas.

3.2 ANALISIS DE LA DIMENSION ECONOMICA DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

Para la ejecucion del taller se utilizaron varios medios tecnoldgicos los cuales permitieron
recabar la informacion a través de revistas indexadas y articulos cientificos que sirvieron como
base de la propuesta, ademas se contd con un dispositivo de almacenamiento, el cual fue
necesario para respaldar la informacién y evitar su pérdida. Los gastos econémicos que se

invirtieron no fueron muy altos, debido a que ya se contaba con los mismos dentro de la
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institucién y en los hogares, por tal razon, pudieron ser cubiertos por las personas encargadas
del proyecto. Como se puede evidenciar se obtuvieron gastos minimos y no fue preciso requerir

de ayuda econémica externa.

3.3 ANALISIS DE LA DIMENSION SOCIAL DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

El acoso escolar es una problematica que se da dentro de las instituciones educativas, la cual
afecta directamente a los Estudiantes, por ello, fue fundamental la aplicacion de la presente
propuesta, de manera que la misma favorece el proceso de adquisicion de conocimientos,
ademéas busca mejorar la relacion afectiva y social de quienes conforman la comunidad
educativa y ayuda a elevar el rendimiento académico. La tematica de la propuesta tiene como
propdsito que los estudiantes logren frenar a tiempo este tipo de acoso y no permitan que esto
los convierta en seres reprimidos, inseguros y violentos, siendo esto beneficioso tanto en su

vida personal como académica.

Es necesario mencionar que el taller también va dirigido a Docentes y Padres de Familia,
teniendo como objetivo que logren identificar los cambios de comportamiento de sus
Estudiantes desde el espacio aulico, que con estrategias intervengan y solucionen conflictos que
son generados entre comparfieros, formandolos con una educacion en valores, seguros de si
mismos, solidarios y respetuosos, el apoyo de los representantes es indispensable, ellos son
quienes desde los hogares pueden darse cuenta cuando algo anda mal con sus hijos. La
propuesta es de gran aporte para la sociedad, ayudara en la construccion de un ambiente

educativo favorable donde todos seran tratados de forma igualitaria.
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3.4 ANALISIS DE LA DIMENSION LEGAL DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

Dentro de la normativa legal del articulo 347 de la constitucion de la repablica se menciona
que, deben ser eliminados todos los actos de violencia que se susciten dentro de las instituciones
educativas y se debe buscar el bienestar psicoldgico y fisico de los estudiantes. Por lo tanto, la
propuesta estd encaminada a minimizar casos de acoso escolar, brindandoles estrategias a
docentes, discentes y padres de familia y evitar en la mayor medida posible que se atente contra

la integridad y el desempefio académico de los estudiantes.

Por otra parte, en la LOEI, art. 18, se establece que, es obligacién de todos quienes conforman
la comunidad educativa, resolver conflictos de manera pacifica, manteniendo un ambiente
agradable en el entorno escolar, de manera que las actividades se lleven a cabo sin dificultad.
La propuesta se articula con todo lo mencionado y aporta estrategias para la resolucion de casos

y para mejorar el bienestar de la comunidad educativa.

CONCLUSIONES

e El acoso escolar afecta grandemente al rendimiento académico, debido a que los
estudiantes se autoexcluyen, provocando que no presten atencién a las clases y no

cumplan con las tareas afectandoles su rendimiento académico.

e Las principales consecuencias académicas y de rendimiento escolar que presentan los
estudiantes que sufren acoso, son la falta de concentracion e interés, aislamiento y
autoaislamiento, lo cual no les permite adquirir los conocimientos de la misma manera

que los demas compafieros.

e EI acoso escolar en el proceso de aprendizaje y el rendimiento académico de los

estudiantes, afecta tanto en su nivel cognitivo, afectivo y emocional, de manera que
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presentan dificultad para relacionarse con sus compafieros, sienten inseguridad y evitan

la participacion en las clases.

Las estrategias que se deben implementar para velar por el bienestar emocional y
disminuir el acoso escolar en los estudiantes son, realizar talleres que incluyan
actividades que fomenten el dialogo, la integracion y la participacién entre la comunidad

educativa.

El taller es un gran aporte para la comunidad educativa, puesto que permite abordar
temas exclusivos de ayuda a los educandos para prevenir y a actuar de manera conjunta

ante este tipo de conductas.

La correcta definicion de la tematica, las estrategias de identificacion, intervencion y
prevencion permitirdn fundamentar adecuadamente el taller de intervencion para

erradicar el acosos escolar e incrementar el rendimiento escolar.

Las estrategias establecidas para ser abordadas dentro del taller ayudan a identificar
adecuadamente la existencia de acoso escolar, ademas, la forma de prevenirlo e

intervenir de manera correcta.
La comunicacion es la base fundamental para establecer relaciones efectivas dentro de

cualquier ambito, principalmente en el educativo, de manera que permita tomar

decisiones en conjunto, en la solucion de problemas de acoso escolar.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda que los docentes se mantengan atentos a los cambios de conducta que
presentan los estudiantes que son victimas de acosos y trabajen conjuntamente con los

padres de familia para evitar que el rendimiento académico se vea afectado.

e Que los docentes realicen actividades colaborativas en diferentes espacios donde los
estudiantes puedan interactuar fuera del entorno &ulico, ademéas que motive a la

participacion continda de estudiantes que se aislan y se sienten excluidos.

e Que los docentes implementen un enfoque inclusivo y motivador, fomentando la
autoestima y la participacion de los estudiantes, contando ademas con la colaboracion

de los padres de familia dentro de las actividades.

e Para poder afrontar el acoso es necesario la realizacion de talleres que incluyan
actividades que eviten actuar de forma violenta hacia los demas, tomando en
consideracion el juego de roles, dindmicas de grupos, técnicas auto reflexivas, etc., las
mismas que permitirdn mejorar las relaciones afectivas entre los compafieros, en

beneficio de su rendimiento académico.

e Esimportante que en el desarrollo del taller se cuente con la participacion de docentes
y padres de familia con el fin de que de manera conjunta se trabaje en el abordaje de
esta problematica para mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes, con el
fin de promover la inclusién, el respeto y favorecer un ambiente de cooperacion que

permita mejorar el rendimiento académico.

e Es necesario que los docentes tomen en cuenta temas asociados al acoso escolar al momento de
realizar sus planificaciones, con el fin de implementar acciones preventivas para mejorar la

convivencia entre los estudiantes.
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Los padres de familia, docentes y discentes deben poner en préactica las estrategias
proporcionadas, y mantenerse atentos a los cambios de conducta que presente el
estudiante y/o compafieros e identificar sus acciones, de esta forma podran ayudarlo y

prevenir problemas de acoso.

Dentro de las clases el docente debe realizar actividades que fomenten la comunicacion,
de manera que las mismas favorecen las relaciones entre los estudiantes, ademas ensefia
el valor de respetar los pensamientos y decisiones de los demas, esto les brindara
seguridad a los estudiantes y elevard su nivel de participacion en clases

consecuentemente su rendimiento académico.
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ANEXOS

Modelos de instrumentos de investigacion aplicados para el levantamiento de
informacion.

Entrevista aplicada al docente del séptimo grado de la unidad educativa “Combate de
Pilo 2021-2022”

¢Cudles son los aspectos que identifican a los estudiantes que son victimarios y

victimas dentro del acoso escolar?

¢Cudles son las consecuencias que tienen los estudiantes que sufren acoso escolar?

¢Qué estrategias se debe implementaria para evitar el acoso escolar en los

estudiantes?

¢Qué Tipo de rendimiento académico se presentan en los estudiantes que sufren

acoso escolar dentro del aula de la clase?

¢Qué consecuencias tienen dentro del rendimiento académico los estudiantes que

sufren acoso escolar?

¢Qué logros de aprendizaje que favorecen el rendimiento académico de los

estudiantes?
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1.3.1.2. Encuesta aplicada a los estudiantes del séptimo grado de la unidad educativa
“Combate de Pilo 2021-2022”

1. Aspectos que se toman en cuenta para identificar al victimario del acoso escolar

Victimario

e. Caracteristicas

f. Edad
g. Geénero
h. ldentidad

2. Aspectos que se toman en cuenta para identificar a la victima del acoso escolar

Victima

a. Caracteristicas

b. Edad
c. Geénero
d. Identidad

3. Cudles son las consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar?

a. Dificultad para aprender

b. Dificultad para concentrarse
c. Dificultad para relacionarse
d. Dificultad para memorizar

4. Cuéles consecuencias afectivas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar?

a. Baja autoestima
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b. Dafio psicologico
c. Desconfianza
d. Inseguridad

5. Cudles consecuencias emocionales que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar?

a. Depresion
b. Ansiedad
c. Angustia
d. Miedo

6. Cudles son las consecuencias sociales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar?

a. Problemas de comportamiento
b. Falta de interaccion

c. Falta de empatia

d. Problemas para comunicarse

7. Cudles son las consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso
escolar?

a. Bajas calificaciones

b. Pérdida de afio escolar

c. Desercion escolar

d. Suspension de afio escolar

8. Cuadles son las estrategias que se deben implementar para evitar el acoso escolar?

a. Fomentar la empatia

b. Educar en valores

c. Implementar talleres.
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d. Mantener constante didlogo con los padres de familia y alumnos.

9. Cuadles son los tipos de rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren

acoso escolar.

a. Rendimiento suficiente.

b. Rendimiento insuficiente.
c. Rendimiento satisfactorio.
d. Rendimiento insatisfactorio.

10. Cuales son las consecuencias del rendimiento académico en los estudiantes que sufren

acoso escolar?

a. Falta de concentracion e interés
b. Dificultad en el proceso de aprendizaje
c. Provoca problemas de comportamiento

d. Desercion académica.

11. Cuales son los logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento académico?

a. Adgquisicién de los contenidos
b. Dominio en las materias.
c. Cumple con las actividades escolares.

d. Desarrollo de habilidades cognitivas
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1.3.1.3. Guia de observacion aplicada en la unidad educativa “Combate de Pilo 2021-
20227,

1. Aspectos gque se toman en cuenta para identificar al victimario del acoso escolar
Victimario

a. Caracteristicas

b. Edad
c. Geénero
d. ldentidad

2. Aspectos que se toman en cuenta para identificar a la victima del acoso escolar

Victima

Caracteristicas
Edad

Genero
Identidad

oo o p

3. Consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

Dificultad para aprender

- o

Dificultad para concentrarse

o

Dificultad para relacionarse

o

Dificultad para memorizar

&

Consecuencias afectivas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

Baja autoestima

o o

Dafio psicologico

Desconfianza

o o

Inseguridad
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oo o
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o o

Consecuencias emocionales que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar

Depresion
Ansiedad
Angustia
Miedo

Consecuencias sociales que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar?
Problemas de comportamiento

Falta de interaccion

Falta de empatia

Problemas para comunicarse

Consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar.

Bajas calificaciones
Pérdida de afio escolar
Desercion escolar
Suspensidn de afio escolar

Estrategias que se deben implementar para evitar el acoso escolar
Fomentar la empatia

Educar en valores

Implementar talleres

Mantener constante dialogo con los padres de familia y alumnos.

Tipos de rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren acoso escolar.

Rendimiento suficiente.
Rendimiento insuficiente.
Rendimiento satisfactorio.

Rendimiento insatisfactorio.
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10. Consecuencias dentro del rendimiento académico en los estudiantes que sufren acoso

escolar.

a. Falta de concentracion e interés

b. Dificultad en el proceso de aprendizaje
c. Provoca problemas de comportamiento
d. Desercion académica.

11. Logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento académico

Adquisicion de los contenidos

- o

Dominio en las materias.

o

Cumple con las actividades escolares.

o

Desarrollo de habilidades cognitivas
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velar por el binestar emocional v dizminuir el

grado de 1z escuela Combate de Pilo de la
cidad d= machala, 2021-20227

OBJETIVOD GENERAL DBJETIVO ESPECIFICOS 1

DBJETIVOS ESPECIFICOS 2 DBJETIVDS ESPECIFICOS 3

Eztablecer como zfacta el Acoso escolar an
el rendimientc académico de loz estudiantes
de sépiimo zrado de la szcuela Combate de
Pilo de la cindad de machala, 2021-2022

Identificar loz problemzs académicos v de
rendimiente que presentan los estudiantes gue
sufren acoso escolar en 2] séptimo grado da la
escuela Combate de Pilo de la cindad de

machala, 2021-2022

Explicar como afacta el acoso escolar el
proceso de aprendizaje ¥ el rendimianto
acadsmico de loz estudiantss dal séptimo
grado de la escnela Combate daPilodala
ciudad de machala, 2021-2022

estudiantes dal séptimo grade de la escusla
Combate dz Pilo de la ciudad de machala,
2021-2022

MATRIZ GUION ESQUEMATICO

ESCUELA COMBATE DE PILO, MACHALA, 2021-2022

TEMA: Acos0 ESCOLAR Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES, SEPTIMO GRADO,

1.5.1. Marco tedrico concepiual

VARIABLE INDEPENDIENTE
1.5.1.1
Acoso escolar :
DEFINICION

VARIABLE DEPENDIENTE
1.5.1.2.
Rendimiento académico

1.5.1.1. Acoso escolar

1.5.1.1.1 Caracteristicas del acoso escolar

1.5.1.1.2 Tipos de A.E

1.5.1.1.3. El acosador

1.5.1.1.4. Las victimas del A.E.

1.5.1.1.5. Los espectadores del A.E.

1.5.1.1.6 Factores causales del A.E.

1.5.1.1.7 Consecuencias del A.E.

1.5.1.1.8. ElI A.E. y su relacion con el rendimiento académico.

Alretar

H VaFetudinNamancioe
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1.5.1.2 Rendimiento académico
1.5.1.2.1 Factores que influyen en el rendimiento
académico.
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I
MATRIZ 6: PROBLEMAS - HIPOTESIS

TEMA: ACOSO ESCOLAR Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES, SEPTIMO
GRADO, ESCUELA " COMBATE DE PILO", MACHALA 2021-2022

estudiantes de séptimo gradodela
escuelaCombate de Pilo de la ciudad
de Machala 2021-2022?

rendimiento escolar que presentan
los estudiantes que sufren acoso en
el séptimo grado de la escuela

rendimiento académico de los
estudiantes del séptimo gradodela
escuelaCombatede Pilo dela ciudad

PROBLEMA CENTRAL PROBLEMA PARTICULAR 1 | PROBLEMA PARTICULAR 2 | PROBLEMA PARTICULAR 3
(Como afectael Acosoescolar enel | ;Cuales son los principales ¢Como afecta elacoso escolaren el | ;Quéestrategias sedeben
rend imiento académico de los problemas académicosy de proceso de aprendizaje,y en el imp lementar paravelar por el

bien estar emocionaly disminuir el
acoso escolaren los estudiantesdel
séptimo gradodela escuela

significativamente en el rend imiento
acad émico de los estudiantes de
séptimo gradodela escuela

Comb ate de Pilo de laciudad de
Machala, 2021-2022, de maneraque
provocadiversos problemas en la
adquisicion de los contenidos.

académicos y de rendimiento
escolar quepresentan los
estudiantes que sufren acoso,
del séptimo grado de la

escuela Combate de Pilo dela
ciudad de Machala, 2021-2022,
son la falta de concentracién e
interés, debido al maltrato que
estan viviendo, causando asi
dificultad en € proceso de

proceso de aprendizaje, y en el
rendimiento académico de los
estudiantes del séptimo grado
dela escuela Combatede Pilo
dela audad de Machala,
2021-2022,tanto en su nivel
cognitivo, emocional y afectivo,
provocando problemas de
comportamiento, falta de
interacion social, ansiedad y

Comb ate de Pilo de laciudad de de Machala 2021-2022? Comb ate de Pilo de laciudad de
Machala 2021-20227 Machala 2021-20227
HIPOTESIS CENTRAL HIPOTESIS PARTICULAR 1 | HIPOTESIS PARTICULAR 2 HIPOTESIS PARTICULAR
Las estrategias que sedeben
El acoso escolar afecta Los principales problemas El acoso escolar afecta en el implementar paravelar por el

bien estar emocionaly disminuir el
acoso escolaren los estudiantesdel
séptimo gradodela escuela
Combate de Pilo de laciudad de
Machala, 2021-2022, son
fomentar la empatia dentro las aulas
de clase, educar en valores,
manten er constante didlogo con los
padres de familiay alumnos, lo que
permitirdque el estudiante sienta
confianza y exista el respeto entre

comparneros.

aprendizaje,y un bajo

Ba]as calncaciones.

MATRIZ # 7 PROCEDIMIENTO OPERATIVO

PROCEDIMIENTD ENFOQUE NIVEL MODALIDAD | UNIDADES UNIVERSD MUESTRA
No require
= Delimitacién del tema | Cuantitativo Explorativo | Documental Docentes Docentes: 1 muestreo porque
- Problematizacién Cualitativo Relacional Campo Estudiantes Estudiantes: 30 | €l universe no es
* Objetivos Descriptivo extenso.

+ Revision vy seleccion
de articulos cientificos

* Elaboracion del marco
tedrico

= Elaboracién hipodtesis

= Operacionalizacion de
variables

= Universo, muestra,
unidades de
investigacion

+ Elaboracion de
instrumentos

* Recoleccidon de
informacion de campo

= Tabulacion

= Conclusiones

a  Danmenandanimean
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MATRIZ 8: CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES

TEMA: ACOSO ESCOLAR Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTD ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES,
SEPTIMO GRADO, ESCUIELA "COMBATE DE PILD", MACHALA 2021-2022

VARIABLE DEPENDIENTE

VARIABLE INDEPENDIENTE

Rendimiento Académico

indicador que manejan las instrtuciones educativas, para
determinar que fallas pueden originarze en la comumdad
escolar, muchas veces el bajo rendimiento puede ser producto
de factores mntrinsecos de la institucion, pero es deber de
docentes v directivos estar alertas v confar con las estrategias
necesarias para poder diagnosticar a tiempo este tipo de
sttuactones (pag. 15 ).

Acoso Escolar

“Acoso escolar, es un tipo de comportamiento ya sea
individual o grupal, el cval se manifiesta
caracteristicamente  con  agresividad,
negatrva, repetitiva, dingida en contra de otro
individuo que al intentar actuar de modo defensivo,
encuentra dificultades™ (Serrano . Sarmiento | Peréz |
& Alvarez . 2017, p. 3).

conducta

MATRIZ 3: VARIABLES- TECNICAS E INSTRUMENTOS
VARIABLES INDICADORES DIMENSIONES TECNICAS
a Rendimiento suficiente
b. Rendimiento insuficiente.
TIPOS ¢. Rendimiento satisfactorio.
d. Rendimiento msatisfactorio.
Rendimiento a  Falta de concentracidn e interés
b. Dificultad en el proceso de | Observacidn:
aprendizaje Guia de observacion,
CONSECUENCIAS ¢. Provoca problemas de | entrevista ( Guia de entrevista)
comportamiento Encuesta ( Cusstionario )
d. Desercion académica.
a
b.
c.
LOGROS DE APRENDIZAJE
d

98




Fuente

Parrafo

MATRIZ 10-11: VARIABLES-

Dibujo

TECNICAS E

[TV BER APR
VARIABLES INDICADORES DIMENSIONES TECNICAS
TIPOS
2Qué tipo de rendimiento académmico
presentan  los  estudiantes que sufren
acoso escolar dentro del aula de la clase?
{Que tipo de rendimiento académico Obzervacién:
obtienen los estudiantes que sufren = Guia de observacion, del
acoso escolar? %+ Rendimiento suficiente. acoso escolar
a. Rendimiento suficiente. % Rendimiento msuficiente. + Entrevista ( Guia de
b. Rendimiento insuficiente. #+ Rendimiento satisfactorio. entrevista ) Docente
c. Rendimiento satisfactorio + Rendimiento insatisfactorio. * Encuesta ( Cuestionario )
. Rendimiento msatisfactorio. Estudiantes

e. Otros.
Tipo de rendimiento académico de los
estudiantes.

Rendimiento CONSECUENCIAS

académico. ¢ Qué consecuencias tienen dentro del
rendimiento académico los estudiantes
que sufren acoso escolar?

MATRIZ DE REQUERIMIENTO
PROBLEMA PARTICULAR 1 SITUACION ACTUAL OBJETIVO REQUERIMIENTO

[ Cudles son los problemas académicos y

rendimiento que presentan los estudiantes g

Loz problemas académicos v

rendimiento escolar que presentan lo

dentificar los problemas académicos v de

endimiento escolar que presentan log

Implementacion de talleres motivacionales
v de apoyo pedagbgico para mejorar el

rendimiento escolar en el séptimo grado de

kufren acoso escolar en el séptimo grado de | estudiantes que sufren acoso, son la fal
) ) o . studiantes que suffen acoso escolar en el la escuela Combate de Pilo de la ciudad de
pscuela Combate de Pilo de la cmdad de concenfracion e mnterés v dificulfad
o éptimo grado de la escuela Combate de Machala, 2021-2022
machala, 2021-20227 el proceso de aprendizaje.
Pilo de la ciudad de Machala, 2021-2022
PROBLEMA PARTICULAR 2 SITUACION ACTUAL OBJETIVO REQUERIMIENTO

e aprendizaje v el rendimiento académico
los estudiantes del séptimo grade de |
pscuela Combate de Pilo de la cindad
rnachala, 2021-20227

[ Como afecta el acoso escolar en el procesoe

El acoso escolar en el proceso
aprendizaje, y en el rendimiento académi
de loz estudiantes, afecta en la

calificaciones y provoca desercidn escolar

licar como afecta el acoso escolar del
roceso de aprendizaje, en el rendimiento
cademico de log estudiantes del séptino
orado de la escuela Combate de Pilo de 14
ciudad de Machala, 2021-2022.

Proponer actividades extracurriculares que
permitan mejorar el desempefio académico
de los estudizntes de séphimo grado de la
escuela Combate de Pilo de la ciudad de
Machala, 2021-2022

PROBLEMA PARTICULAR 3

SITUACION ACTUAL

OBJETIVO

REQUERIMIENTO

[ Qué estrategias se deben implementar parge
velar por el bienestar emocional y disminuir e]
proso escolar en los estudiantes del séptimol
rado de la escuela Combate de Pilo de 1
piudad de machala, 2021-20227

Las estrategias que ¢ deben implementaDeterminar les estrategias que se deben| Brindar talleres y mantener constante

para velar por el bienestar emocional
escolar en lo

estudiantes son brindar talleres y mante

dismimur el acoso

constante  didlogo con los padres

farmilia.

mmplementar para velar por el bienestay

cional v disminuir el acoso escolar
o5 estudiantes del séptmo grado de
scuela Combate de Pilo de la ciudad d
fachala, 2021-2021.

didlogo con los padres de  familia de
séptimo grado de la escuela Combate de
Filo de la ciudad de Machala, 2021-2022
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OFICIO 1

PETICION FORMAL A LA INSTITUCION
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OFICIO 2
SELECCION DE LA MODALIDAD DE TITULACION
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OFICIO 3
SELECCION DEL TEMA DEL PROYECTO DE TESIS

UNIVERS IDAD TECONICA DE MACHALA

DL No 6500 & 14 de Al e 1
Calidad, Pertineacia y Calider
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

Machala, 14 de jumio 2021

Srs
Loda Nasly Tinoco Cuenca Mg Sc
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Dr. Alex Rivera Rios Mg Sc

COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION
BASICA

Loda Nasly Tinoco Cuenca Mg Sc.

DOCENTE DE LA ASIGNATURA SEMINARIO DE TITULACION |

Presente

De mi consideracion
Nosotras, Armijas Asanza Sofia Vanessa y Celdo Yagual Fyelyn Paulina, estudiantes del

“JON “wabajo de integracion cumcular” Previo a la obtencion del

&
ot
y i
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SEPTIMO PA O paralelo “C” jomads NOCTURNA periodo 2021 - | de lacamerade
Educacion Basica nos dingimos a Uds. para dar & conocer ¢f tema seleccionado “ACOSO
ESCOLAR Y SU INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS

21202, pun s oo & mbao d tulacén MODALIDAD DE




OFICIO 4
ACEPTACION POR PARTE DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

UNIVERS IDAD TECNICA DE MACHALA

DL No 69-04 de 14 de Abnl de 1969
Calidad, Pertinencia y Calidez
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

Machala, 11 de junio 2021
Mgs.
Mariana Ruilova Garcia
DIRECTORA
Presente
De mi consideracion
Nosotras, Armijos Asanza Sofia Vanessa y Yagual Celdo Evelyn Paulina, estudiantes del
SEPTIMO P.A.O paralelo “C” jomnada NOCTURNA periodo 2021 - 1 de la carrera de
Educacion Bdsica me dirijo a Ud. de la manera mis comedida posible para solicitarle se
nos permita realizar la investigacion con la temética, ACOSO ESCOLAR Y SU
INCIDENCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES,
SEPTIMO GRADO. ESCUELA SIMON BOLIVAR, MACHALA, 2021-2022 misma
que corresponde al proceso de titulacion como requisito previo a la obtencion del titulo
de Licenciadas en Educacién Basica
Esperando su respuesta positiva anticipamos nuestra gratitud

Atentamente

g\\t\'{r\ Q?.\(\O

CI. 0705849602 C1. 0750215071
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ESCWELA DE EDUCACIGN BASICA
TCOMBATE DE PILO™

achals — El Ona — Ecusdar
Email: 07h D0CCESemeil.com Telefano: 2524433
Oir. Calejdn 15 Ay Eur / Topl Ballvar Vakdhideza v proongaciin de e calle 5ide mapd

Mazhala, 18 di jurme D21

Artzs

Armycs Asanzz Sofiz Vasesa |
Calda Vagual Evslyn Pauling
ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE EDUCACTION BASICA

Presanis

T mi comsideracia

Wiz, Lic. Ciobos Sdncher Marts Fernanda Dirsctor de la Escosla “Combats 2 Pile
13=g, vez Tecikida su peticiin deto infoomar g [a miseea ba zido acepiada postivamenty
parz que posdan realisar 12 imestigacicn com la temsibica “ACCRC ERCOLAR Y EU
DICIDERCIA EN EL RENDIMIENTO ACADEMOICC DE LOE EETUDIANTES,
SEPTIMO GRADD. ESCUFLA COMEBATE DF PILC, MATHALA, 2021-20217
cormaspondiants al procesa de titalacitn coseo regaiite previo a la ohtemcitm dal tibalo de
Licamciadzs sn Educacian Basica

Atentamente
it

(SRR T LI B
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RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE CAMPO ANALISIS E
INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LA INVESTIGACION DE LOS
ESTUDIANTES

Resultado de la encuesta aplicada a los estudiantes del séptimo grado de la unidad
educativa “Combate de Pilo 2021-2022”

Cuadro N.1. Aspectos que se toman en cuenta para identificar al victimario del acoso

escolar

16,66666667

15 50
3 10
7 23,33333333
0 0

30 100

”

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Aspectos que se toman en cuenta
para identificar al victimario del
acoso escolar

23,33% 16,67%

10% \. 50% ’

= Caracteristicas Edad = Género Identidad = Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Mediante los datos obtenidos tenemos que el 50 % de estudiantes que corresponden a 15 de las
respuestas manifiestan que el aspecto que se toma en cuenta para identificar al victimario de
acoso escolar es la edad, para el 23,33% de estudiantes que corresponden a 7 de las respuestas
es la identidad, mientras para el 16,66% de estudiantes que corresponde a 5 de las respuestas es
por las caracteristicas que posee el victimario y por Gltimo para el 10% de estudiantes que

corresponde a 3 de las respuestas es el Género.

10
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Una vez analizados los resultados se puede manifestar que la mitad de estudiantes encuestados toman
en cuenta la edad para identificar al victimario puesto a que por lo general siempre son mayores que su

victima.

Cuadro N.2. Aspectos gue se toman en cuenta para identificar a la victima del acoso escolar

16,66666667
33,33333333

10
33,33333333
6,666666667

100
Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Aspectos gue se toman en cuenta para
identificar a la victima del acoso escolar

16,67%

N

= Caracteristicas = Edad = Género Identidad = Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Mediante los datos adquiridos tenemos que el 33,33 % de estudiantes que corresponden a 20
de ellos declaran que el aspecto que se toma en cuenta para identificar a la victima de acoso
escolar es la edad y la identidad, mientras para el 16,66% de estudiantes que corresponde a 5
de las respuestas es por las caracteristicas que posee la victima, para el 10% de estudiantes que
corresponde a 3 de las respuestas es el género y por Gltimo tenemos que para el 6,66% de

estudiantes que corresponde a 2 de la respuestas se da por otros motivos.
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Realizado el analisis respectivo se puede mencionar que para la mayoria de estudiantes la edad
y la identidad son factores que se toma en cuenta para identificar a la victima de acoso escolar
debido a que su agresor por lo general busca victimas menores a él/ella.

Cuadro N.3. Consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

15 50
9 30
3 10
3 10
0 0

30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias cognitivas que
presentan los estudiantes que sufren
acoso escolar
10% 10%

= Dificultad para aprender = Dificultad para concentrarse
= Dificultad para relacionarse - Dificultad para comunicarse

= Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Una vez obtenido los datos se puede evidenciar que para el 50 % de estudiantes los cuales corresponden
a 15 de ellos manifiestan que las consecuencias cognitivas que presentan los estudiantes victimas de
acoso escolar es la dificultad para aprender, mientras que para el 30% de estudiantes que corresponde
a 9 de las respuestas piensan que es la dificultad para concentrarse y para el 10% de estudiantes que

corresponde a 6 de las respuestas es la dificultad para relacionarse y comunicarse.
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En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las

consecuencias cognitivas que presentan las victimas de acoso escolar es la dificultad para

aprender, debido al grado de afectacion que se produce en ellos.

Cuadro N.4. Consecuencias afectivas que presentan los estudiantes gue sufren acoso

escolar

4 13,33333333
7 23,33333333
7 23,33333333
9 30
3 10
30 100
Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias afectivas que presentan
los estudiantes que sufren acoso
escolar

10% 13,33%

30%‘
=

23,33%

= Baja autoestima = Dafio Psicologico = Desconfianza

Inseguridad = Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Mediante los datos obtenidos se puede mencionar que para el 30 % de estudiantes los cuales

corresponden a 9 de ellos manifiestan que las consecuencias afectivas que presentan los estudiantes

victimas de acoso escolar es la inseguridad, mientras que para el 23,33% de estudiantes que corresponde

a 14 de las respuestas son dafio psicoldgico y desconfianza, para el 13,33% de estudiantes que
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corresponde a 4 de las respuestas es baja autoestima y por Gltimo para el 10% de estudiantes que

corresponden a 3 de las respuestas mencionan otras consecuencias.

En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias afectivas que presentan las victimas de acoso escolar es inseguridad y para la

minoria de estudiantes son otras consecuencias.

Cuadro N.5. Consecuencias emocionales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar

| VARBIES No. %
‘Depresion | 15 50
Ansiedad 3 10
[Angustia | 2 6666666667
Miedo 10 3333333333
owos o0 0
ToTAL L 30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias emocionales que
presentan los estudiantes que
sufren acoso escolar

10%q33” 50%

6,66%

= Depresion = Ansiedad = Angustia Miedo = Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Mediante los datos obtenidos se puede mencionar que para el 50 % de estudiantes los cuales

corresponden a 15 de ellos manifiestan que las consecuencias emocionales que presentan los estudiantes
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que sufren acoso escolar es la depresién, mientras que para el 33,33% de estudiantes que corresponde
a 10 de las respuestas es miedo, para el 10% de estudiantes que corresponde a 3 de las respuestas es

ansiedad y finalmente para el 6,66% de estudiantes que corresponden a 2 de las respuestas es angustia.

En base a los datos obtenidos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias emocionales que presentan las victimas que sufren acoso escolar es depresion y

para la minoria de ellos piensan que es angustia.

Cuadro N.6. Consecuencias sociales que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar?

VARIABLES No. %
Problemas de 10 33,33333333
comportamiento
Falta de 5 16,66666667
interaccion
Falta de empatia 5 16,66666667
Problemas para 10 33,33333333
comunicarse
Otros 0 0
TOTAL 30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias sociales que presentan los
estudiantes que sufren acoso escolar
33,33%

16,66%
16,66% “—’

33,33%

Adquisicion de los contenidos
Dominio en las materias
Cumple con las actividades escolares

Desarrollo de habilidades cognitivas

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn
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Mediante los datos obtenidos se puede evidenciar que para el 66,66% de estudiantes los cuales
corresponden a 20 de ellos mencionan que las consecuencias sociales que presentan los estudiantes que
sufren acoso escolar son problemas de comportamiento y para comunicarse, mientras que para la otra
parte el 33,32% de estudiantes que corresponde a 20 de las respuestas son falta de interaccion y de

empatia,

Analizando los resultados se puede manifestar que para la mayoria de estudiantes las
consecuencias sociales que presentan las victimas de acoso escolar son los problemas de
comportamiento y de comunicacion, mientras que para la minoria presentan problemas de
interaccion y de empatia.

Cuadro N.7. Consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso

escolar.

~ VARMBLES  No. %
‘Bajas calificaciones 15 50
Perdidadeafioescolar 3 10
‘Desercionescolar | 10 3333333333
'Suspension deafioescolar | 2 6,666666667
Oros 0 0
ToTAL. ] 30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias académicas que presentan
los estudiantes que sufren acoso escolar.

N

= Bajas calificaciones = Perdida de afio escolar
= Desercion escolar Suspension de afio escolar
= Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
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Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Una vez obtenidos los datos se puede manifestar que para el 50 % de estudiantes los cuales
corresponden a 15 de ellos mencionan que las consecuencias académicas que presentan los estudiantes
que sufren acoso escolar es baja calificaciones, para el 33.33% de estudiantes que corresponde a 10 es
desercidon escolar, para el 10% de estudiantes que corresponden a 3 es pérdida de afio escolar y para el
6,66% de estudiantes que corresponden a 2 es suspension de afo.

Mediante el siguiente analisis se puede manifestar que para la mayoria de encuestados las
consecuencias académicas que presentan los estudiantes que sufren acoso escolar son bajas

calificaciones, mientras que para la minoria es suspension de afio.

Cuadro N.8. Estrategias que se deben implementar para evitar el acoso escolar

2 6,666666667
1 3,333333333
15 50
12 40
0 0
30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn
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Mediante los datos adquiridos se puede mencionar que para el 50 % de estudiantes los cuales
corresponden a 15 de ellos manifiestan que las estrategias que se debe implementar para evitar el acoso
escolar es implementar talleres, el 40% de 12 de ellos manifiestan que es mantener constante dialogo
con los padres de familia y alumnos, para el 6,66 % de estudiantes los cuales corresponden a 2 de ellos

mencionan es fomentar la empatia y para el 3,33 % es educar en valores.

Mediante el andlisis se puede evidenciar que para la mayoria de estudiantes las estrategias que
se debe implementar para evitar el acoso escolar es implementar talleres y para la minoria es educar

en valores.

Cuadro N.9. Tipos de rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren

acoso escolar.

No. %
5 16,66666667
15 50
2 6,666666667
8 26,66666667
0 0
30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Tipos de rendimiento académico que obtienen los
estudiantes que sufren acoso escolar.

2 16,66 %
6,66%
= Rendimiento suficiente = Rendiemiento insuficiente

= Rendimiento satisfactorio Rendimiento insatisfactorio

= Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn
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Mediante los datos obtenidos se puede mencionar que para el 50 % de estudiantes que corresponden al
15 de los encuestados manifiestan que el tipo de rendimiento académico que obtienen los estudiantes
gue sufren acoso escolar es rendimiento insuficiente, para el 26,66% de estudiantes los cuales
corresponden a 8 de ellos es rendimiento insatisfactorio, para el 16,66% de estudiantes que corresponden
a 5 de los encuestados es rendimiento suficiente y para finalizar el 6,66% de estudiantes los cuales

corresponden a 2 de ellos es rendimiento satisfactorio.

Mediante el andlisis se puede manifestar que para la mayoria de estudiantes los tipos de
rendimiento académico que obtienen los estudiantes que sufren acoso escolar es rendimiento

insuficiente y para la minoria es rendimiento satisfactorio.

Cuadro N.10. Consecuencias dentro del rendimiento académico en los estudiantes que

sufren acoso escolar.

~ VARMABLES  No %
Falta de concentracién einterés 16 53,33333333
Desercionacadémica 2 6,666666667
owes o0 0
TOTAL. ] 30 100

”

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Consecuencias dentro del rendimiento
académico en los estudiantes que sufren
acoso escolar.

66%

= Falta de concentracion e interés = Dificultad en el proceso de aprendizaje
= Provoca problemas de comportamiento - Desercion academica

= Otros
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Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Una vez obtenido los datos se puede evidenciar que para el 53,33 % de estudiantes los cuales
corresponden al 16 de ellos es falta de concentracién e interés, para el 30% de estudiantes los cuales
corresponden a 9 de los encuestados es dificultad en el proceso de aprendizaje, para el 10% de
estudiantes los cuales corresponden a 3 de ellos es que provoca problemas de comportamiento y para

terminar al 6,66% de estudiantes los cuales corresponden a 2 de ellos es desercion académica.

Mediante los datos se puede analizar que para la mayoria de estudiantes se da la falta de

concentracion e interés y para la minoria provoca desercion escolar.

Cuadro N.11. Logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento académico

~ VARMBLES  No. %
' Adquisicion de los contenidos | 11 3666666667
‘Dominio en las materias 6 20
Oos 0 0
ToTAL. ] 30 100

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn

Logros de aprendizaje que favorecen su
rendimiento académico

10% 20%
= Adquisicion de los contenidos = Dominio en las materias

= Cumple con las actividades escolares - Desarrollo de habilidades cognitivas

= Otros

Fuente: Encuesta a los estudiantes de 7mo grado de la escuela” Combate de Pilo”
Autoras: Armijos Sofia, Celdo Evelyn
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Los datos obtenidos evidencian que para el 36,66 % de estudiantes los cuales representan a 11 de los
encuestados manifiestan que los logros de aprendizaje que favorecen su rendimiento académico es la
adquisicion de los contenidos, para el 33,33% de estudiantes los cuales corresponden a 10 de ellos es
gue cumple con las actividades escolares, para el 20% de estudiantes los cuales corresponden a 6 de los
encuestados es el dominio de las materias y para culminar el 10% de estudiantes los cuales corresponden

a 3 de ellos es el desarrollo de habilidades cognitivas.

Mediante el andlisis se puede evidenciar que para la mayoria de estudiantes los logros de
aprendizaje que favorecen su rendimiento academico es la adquisicion de los contenidos y para
la minoria es el desarrollo de habilidades cognitivas, es imprescindible que los docentes
implementen estrategias de acuerdo a las caracteristicas de cada estudiante para que de esta

manera ellos logren adquirir los conocimientos que necesitan en cada contenido a desarrollar

PROPUESTA

PLAN DE CAPACITACION
SEMINARIO TALLER

" Taller de capacitacion dirigido a Padres de Familia, Docentes y Discentes acerca del
acoso escolar, como causa del bajo rendimiento de los estudiantes”

1. DATOS INFORMATIVOS
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1.1 Responsables
» Sofia Armijos
> Evelyn Celdo
1.2 Participantes
» Docentes
» Estudiantes

> Padres de familia

2. INTRODUCCION

En la actualidad el acoso escolar es muy frecuente dentro de las instituciones educativas, dado
a que se han evidenciado muchos casos donde los estudiantes son agredidos de forma fisica 'y
verbal, ya sea por un compafiero de la institucion, de curso o por el docente, éstas acciones
negativas traen consigo consecuencias en el desarrollo de habilidades y en la adquisicién de los
contenidos, esto afecta de manera directa en el rendimiento académico de los estudiantes, es
por ello que se ha elaborado un taller de capacitacion dirigido a Padres de Familia, Docentes y

Discentes acerca del acoso escolar como causa del bajo rendimiento.

El presente taller busca aportar con diferentes acciones que son muy necesarias, con el objetivo
de brindar informacion relevante a los padres de familia, docentes y discentes, acerca de como
actuar ante la existencia de casos de acoso, para mejorar el ambiente escolar y el rendimiento
académico de los estudiantes. El taller se desarrollara durante tres sesiones, que seran de dos
horas, la primera esta dirigida a los estudiantes, la segunda a los padres de familia y la tercera
a los docentes, dentro de cada una se realizara diferentes actividades y se abordaran temas

importantes que seran de gran aporte.

3. OBIETIVO

Brindar informacién relevante a los Padres de Familia, Docentes y Discentes del 7mo grado,
de la escuela “Combate de Pilo” acerca de coOmo actuar ante la existencia de casos de acoso,

para mejorar el ambiente escolar y el rendimiento académico de los estudiantes.
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4. COMPONENTES

Sesion 1.

La primera sesion esté dirigida a los estudiantes del séptimo grado de la escuela Combate de
Pilo, la cual tiene como propdsito brindar informacion acerca del acoso escolar y el grado de
afectacion que tiene en el rendimiento académico, ademas se daran a conocer varias estrategias
de prevencion que los ayudaran a actuar ante éste problema. Cada uno de los componentes se

articula a la tematica que se va a desarrollar, los mismos que se los detallan a continuacion:
. Cuéntaselo a tus padres, tutores, profesores o algin adulto en quien confies.

Los estudiantes deben ser conscientes que cuanto existe un caso en el que un estudiante esta
siendo hostigado o maltratado con mayor frecuencia por otro compafiero esto debe ser
informado de forma inmediata, solo asi se puede resolver el problema. Si estas siendo acosado
por estudiantes o por algin docente, debes acercarte a cualquier persona de confianza, ya sean
sus padres, otro compariero o cualquier docente y hacer conocer lo que esta sucediendo, no

esperes a gque eso afecte a tu desempefio escolar.

. Procura no estar solo y evita situaciones o lugares que puedan ser peligrosos.

Si el estudiante es victima de acoso escolar, debe evitar en lo menos posibles tener contacto con
su victimario y de encontrarse solo en ciertos lugares como: bafios, aulas, etc. Los estudiantes
buscan que sus victimas estén indefensos y sin compafiia de otros, de manera que nadie pueda

ser espectador de sus actos.
Sesidn 2.

En ésta sesion participan los padres de familia del 7mo grado, la misma que tiene como objetivo
dar a conocer aspectos importantes en cuanto al acoso escolar, ademas aportar estrategias que
les permitan ayudar a sus hijos cuando estén siendo victimas, todo lo que se abordara tiene total

relacion con la temética.
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Acoso escolar

Para Gémez (2016) “El acoso escolar es una problematica que trasciende la violencia fisica y
cuyas implicaciones afectan la convivencia de un modo sutil e implicito, en el que los alumnos
son marginados al nivel de su afectividad e identidades” (p.2). Muchas veces el estudiante es

victima de acoso y de todo lo que eso conlleva debido a sus origenes, su forma de pensar y ser.
Estrategias de Intervencién

e Los padres de familia deben ponerse en contacto con el centro escolar y mantenerse

informados de cualquier anomalia que presente el estudiante.

Cuando el padre de familia se dé cuenta de que algo anda mal con su hijo debe tratar de
establecer una comunicacion efectiva, brindarle confianza y apoyo con palabras positivas,
haciéndole ver que nada es culpa de €l, de tal manera que logre que el nifio pueda contarle el
motivo de su cambio. Por otra parte el representante debe comunicarse de manera inmediata
con el docente para preguntar acerca del rendimiento académico del estudiante y de su

comportamiento.
. El padre de familia debe estar informado y alerta

Es importante que los padres de familia estén siempre pendientes de lo que sucede con sus
hijos, que se preocupen por estar informados sobre su desempefio académico y que se
mantengan en constante comunicacion con los establecimientos educativos, de manera que los
docentes puedan dar aviso en caso de que el nifio se encuentre en problemas, ademas los padres
también deben preguntar a sus hijos como les fue en la escuela, si todo esta bien y no dejar

pasar por alto ningin comportamiento inadecuado que sea adoptado de un dia para otro.
Bajo rendimiento
. Desmotivacion de los estudiantes por ir a la escuela.

Hoy en dia debido a los problemas existentes dentro de las instituciones educativas no es
ninguna sorpresa que los estudiantes presenten desmotivacion por asistir a clases, sobre esto

tenemos que:

El clima institucional es estructurado, tenso, donde muchas veces se generan reclamos de padres

hacia docentes por la nota de los alumnos o por la agresion de un alumno a otro provocando
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disputas y peleas entre familiares del estudiante y docentes (Margarido 2019). Ante lo ya
mencionado se debe tener en cuenta que un buen ambiente escolar depende de las estrategias y
formas de impartir la clase del docente, de los valores que se fomenten, de la buena
comunicacion que haya entre ellos y de la empatia que exista entre comparfieros para impedir
que se presente algin tipo de maltrato, de esta manera se podra evitar situaciones donde el

alumno no se vea desmotivado por ir a la escuela.
Sesion 3.

En ésta sesion se trabajara el tema con los docentes del séptimo grado de la escuela Combate
de Pilo, de manera que ellos forman parte del entorno escolar, el cual es lugar donde empieza a
efectuarse problema. El docente es el pilar fundamental para orientar dentro del aula de clases,
debe ofrecer la ayuda adecuada y oportuna a sus estudiantes para que su rendimiento académico

se vea perjudicado

Se han tomado en cuenta estrategias que sin duda alguna les serviran para motivar a sus

estudiantes y ayudarlos a
o Trabajar la tematica del acoso en clase

La comunidad educativa debe considerar esencial abordar el tema de acoso escolar en las
planificaciones, donde a través charlas se les brinde informacion relevante a los estudiantes, tal
como: comprender la importancia de no ser participes de actos violentos, saber qué hacer si son
violentados, y las consecuencias que provoca. No esperes que este tipo de situaciones se
presenten dentro de las aulas de clase, trabajar de manera creativa, cooperativa y dindmica,

permitira que el estudiante mejore su desempefio académico.
o Fomentar la empatia

Es realmente significativo educar en valores, ensefiar a los nifios a ponerse en el lugar del otro,
y crear situaciones que les hagan comprender como pueden sentirse al momento de sufrir algin
tipo de maltrato. Existen muchas actividades para trabajar con los nifios como: soy otro, una
montafia de conflictos y en tus zapatos, estas estrategias fortalecen la autoestima de los

estudiantes, les brinda seguridad y mejora las relaciones sociales y afectivas.

o Desarrollar la inteligencia Emocional.
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Llevar a cabo programas de educacion emocional en las instituciones favorecera el desarrollo
cognitivo de los estudiantes. La realizacion de actividades que fomenten el trabajo cooperativo
tales como: juego de roles, dindmicas de grupos, y técnicas auto reflexivas desarrollaran
competencias que regulen su comportamiento, emociones y potencie sus habilidades, de ésta
manera el estudiante serd solucionador de conflictos y no generador de ellos, buscando
alternativas que eviten actos violentos que deriven situaciones conflictivas en las instituciones

educativas.
o Reaccionar y actuar con celeridad

Ante la minima sospecha por parte de los docentes de la existencia de un caso de abuso escolar,
es responsabilidad de él actuar de manera inmediata y dialogar con los implicados, fomentando
valores entre ambos, como el respeto, y la empatia, ademas el docente debe dar seguimiento al
caso y poner en conocimiento de los estudiantes las consecuencias que implica el ser participes

de actos violentos.

Bajo rendimiento.

e Desmotivacion de los estudiantes por ir ala escuela

Hoy en dia debido a los problemas existentes dentro de las instituciones educativas no es
ninguna sorpresa que los estudiantes presenten desmotivacion por asistir a clases, sobre esto

tenemos que:

El clima institucional es estructurado, tenso, donde muchas veces se generan reclamos de padres
hacia docentes por la nota de los alumnos o por la agresion de un alumno a otro provocando
disputas y peleas entre familiares del estudiante y docentes (Margarido 2019). Ante lo ya
mencionado se debe tener en cuenta que un buen ambiente escolar depende de las estrategias y
formas de impartir la clase del docente, de los valores que se fomenten, de la buena
comunicacion que haya entre ellos y de la empatia que exista entre comparieros para impedir
que se presente algun tipo de maltrato, de esta manera se podré evitar situaciones donde el

alumno no se vea desmotivado por ir a la escuela.
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5. DURACION

122



6. ESTRUCTURA DEL CONTENIDO DEL PLAN DE FORMACION

123

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
SESION 1 PADRES DE SESION 2 SESION 3
FAMILIA ESTUDIANTES DOCENTES
Actividades Tiempo Actividades Tiempo Actividades Tiempo
estimado estimado estimado
Saludo de Saludo de Saludo de
. ) 15 ) . 15 . . 15 minutos
bienvenida. . bienvenida. . bienvenida.
minutos minutos
Presentacion Presentacion Presentacion
15 minutos
del cronograma 15 delcronograma | 15 del cronograma
de actividades. | minutos L minutos .
de actividades de actividades.
Socializacion Socializaciéon del Socializacion
del tema tema mediante del tema
mediante 20 lluvia de ideas y 20 mediante 20 minutos
. - minutos
presentacign | Minutos | presentacion de presentacion de
de video 'magenes. video
recreativo recreativo
Explicacion Explicacion de Explicacion de
de los temas a los temas a los temas a
30 40 minut
abordar 40 abordar abordar minutos
. minutos . minutos _
mediante mediante mediante
presentacion presentacion de presentacion de
de power power point y power point.
point. video
recreativo




DIMENSIONES

CONTENIDOS

METODOLOGIA

PERIODOS / HORAS

Acoso escolar

Rendimiento

académico

Sesion 1

Definicion de acoso escolar

Estrategias de Intervencion

e Lluvia de ideas acerca
del tema.

e Preguntas y respuestas

; ) 2 horas
Los padres de familia deben | ¢QuUé entiende por acoso
ponerse en contacto con el escolar?
centro escolar y mantenerse
informados de  cualquier
anomalia que presente el | ¢Haescuchado de algun caso
estudiante. de acoso escolar?
El padre de familia debe estar
informado y alerta
Bajo rendimiento
Desmotivacion de los
estudiantes por ir a la escuela.
Sesion 2

Lluvia de ideas acerca del
Definicion de acoso escolar

tema.
Estrategias de prevencion e Preguntas y
Fomentar la empatia. respuestas 2 horas

Cuéntaselo a tus padres,
tutores, profesores o algun

adulto en quien confies.

Procura no estar solo y evita

situaciones o lugares que

puedan ser peligrosos.

¢Qué has escuchado
del acoso escolar?
¢Qué piensas que es
el acoso escolar?
¢Crees que el acoso
escolar afecta en tu

aprendizaje?
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e Video interactivo.

Actividad una montafia de

conflictos.

Sesidn 3: e Preguntas y respuestas
Definicion de acoso escolar
Estrategias del acoso escolar | ; qué me puede decir acerca del

acoso escolar?
Trabajar la tematica del acoso

en clase éUsted ha abordado este tema 2 horas

en clase?
Fomentar la empatia

éCree que el acoso escolar

Desarrollar la inteligencia afecta en el aprendizaje de los
Emocional. estudiantes?
Reaccionar y actuar con e Video interactivo.
celeridad

Bajo rendimiento

Desmotivacion de los

estudiantes por ir a la escuela.

7. EVALUACION DEL PROCESO DE FORMACION
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Logra interpretar | Logra interpretar | Logra No se cumplié
en su totalidad el | en su mayoria. interpretar
tema. regularmente.

Se comprendi6 No se cumplié
Se comprendid en | en su mayoria Se comprendio
su totalidad brevemente

Coladora en su
Colaboré en su | mayoria. Colabora No se cumplié
totalidad en el regularmente.

trabajo en equipo.

Colabora con
Todo se cumplié | Se manejo el trabajo de los
en su tiempo. temas en los
tiempos Falt6 tiempo
establecidos de

forma regular.
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RUBRICA PARA PADRES DE ESTUDIANTES

CRITERIOS EXCELENTE BIEN REGULAR DEFICIENTE
Se cumpli6é con
el objetivo Aprendieron Se les dificulté un | Hubieron No ent_endieron las
todas las | poco aprender las | muchas dudas | estrategias
estrategias estrategias sobre las

estrategias

Explicacion de

tema

Se comprendio en

Se comprendio en

Se comprendid

No se comprendio

su totalidad su mayoria los | de forma
temas bordados. | regular.
La
participacion Tod_os_ La N mayoria Hub_o_muy poca No_ o hubo
participaron  de | participo participacion participacion activa
fue grupal forma voluntaria.
Se cumplié con | Se trabajo todas | Se trabajé  la | No se trabajaron | Falto tiempo
el tiempo las actividades ma_yo_rl’a de tod_as_ as
actividades. actividad.
Los estudiantes |De forma|Se trabajo en su|Se trabajé una|No hubo participacion
voluntaria mayoria de forma |actividad. activa.

tuvieron
participacion

activa

participaron

voluntaria.
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RUBRICA PARA LOS DOCENTES

criterios excelente bien Regular deficiente
Se cumplié con Regularmente
ol obietivo Se trabaj6 las | Se trabajo la No se cumplid, por falta
) actividades  sin | mayoria de interés.
ningun
inconveniente.
Cual fue su De manera | En su mayoria se | Se expusieron | No se efectud.
creativa expuso de manera | de forma
nivel de interés activa regular.
Participaron
de manera Todos En su mayoria | Participaron de | No hubo colaboracion
participaron participo en las | forma regular.
activa actividades.
.. Se trabajo en el | En su mayoria se | El trabajo de los | Falté tiempo para las
Se cumpli6 con tiempo establecido. | trabajo. padres fue | actividades.
regulares.

el tiempo

Los padres de

Colaboraron
todas

con
las

Su participacién fue a
medias.

Colaboraron de

forma regular.

No hubo participacion por

las actividades.

familia tuvieron actividades.
participacion
activa

Cital, Pag. 6

128




http://200.60.81.165/bitstream/handle/UNE/4916/Ruddy%20JIMENEZ%20CASTA%c3%91
EDA.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Castarieda, R. J. (2020). Inteligencia Emocional y Acoso Escolar en Estudiantes de Educacion
Primaria de una Institucion Educativa Publica del Callao 2018. Lima: Universidad
nacional de educacion.

UNIVERSIDAID NACITONAL DE EDUCACTION
Enrigue CGCurman v Valle
ALNMA MATER DEIL. MAGISTERIO NACIONAL

ESCUELA DE POSGRADO

de Fducacion Primaria de

s 1 = - el Call ZOo1s

Ruddy JIMENEZ CASTANEDA

ASESOR

- ~ - a -

testigos que veian pasivamente o burlonamente estas escenas , con excepciones de otros

que defendian a las victimas.

verbales; psicologicas yde exclusionisociali La victima csti indefensa, no puede resolver

por si misma la situacién y no existe una provocacion previa por parte de la victima ("),
La Organizacion Mundial de la Salud define la violencia como el uso deliberado de

fuerza fisica o el poder, ya sca en grado de amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra
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Cita 2, pag.6

https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/29901/0Ojeda GMS.pdf?sequenc
e=1&isAllowed=y

Ojeda, S. (2018). “Acoso escolar y bienestar psicologico en adolescentes de una institucion
educativa publica, Callao - 2018”. Lima: facultad de humanidades.

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE HUMANIDADES

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

“Acoso escolar y bienestar psicologico en adolescentes de una
institucion educativa publica, Callao - 2018™

TESIS PARA OBTENER EL. TiTULO PROFESIONAL DE:
LICENCIADA EN PSICOLOGIA

AUTORA:

OJEDA GONZALES, Mariluz Sarita

llegar a genecrar un descenso en la autoestima, falta de voluntad, limitaciéon de los
vinculos interpersonales. bajo rendimiento académico, los cuales pueden
desencadenar trastornos de ansiedad, depresion, estrés postraumatico y suicidio en
casos extr ; dificultando en gran medida su interaccion a nivel escolar y el
desarrollo de su aprendizaje. Vulnerando la salud mental del adolescente. (Cava,
Buclga, Musitu y Murgui, 2010)

Es decir que un ambicnte basado en violencia gencrara graves repercusiones en el
bienestar psicologico de nuestros adolescentes implicados en acoso escolar,
ocasionando en los adolescentes dificultad para que se puedan desarrollar de
manera positivay, luchar contra las adversidad que 2 durante la wvida,

relacionarse de mancra adecuada con sus pares, dominar su entorno y hasta cumplir

metas a futuro.

Por este motivo se lleva a cabo ¢l tema acoso escolar y bienestar psicologico en
adolescentes de una institucion pablica del Callao. considerando que en su mayoria
la poblacién de estudio proviene de un contexto donde se encuentran las tasas mas
altas de violencia, segin lo afirma MIMP (201 8) en la provincia constitucional del
Callao se registraron 2_.762 casos de violencia psicologica, 1.911 casos de violencia
fisica y 1.172 casos de violencia sexual en lo que va del afio. Por cllo, basandose
en lo mencionado por ¢l departamento de TOE de la institucion educativa, refieren
en su mayoria los estudiantes de la instituciéon educativa provienen de hogares

disfincionales manifestando intolerancia a ser criticados. faltas de resneto
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La definiciobn dada por OLweus no refleja la repercusion y los efectos que los
actos violentos conllevan, ni tampoco fija el tiempo necesario para que esos
actos puedan ser considerados como acoso; solamente define el acoso en
funciébn de si se produce, o no, un acto de caracter violento y hostil,
independientemente de que dicho comportamiento provoque un efecto sobre la
victima. El acoso escolar no solamente es una actuacion intencionada y violenta,
dichos actos deben presentar una clara repercusion, debe existir un nexo causal
entre la conducta y el perjuicio originado por aquella. Por ello, el andlisis no se
relacion que estas personas desarrollan entre si.

Como se ha expuesto en los anteriores parrafos, la victima que padece el acoso
escolar puede llegar a presentar grandes problemas, generalmente
encuadrables en el trastorno de la ansiedad, como fobia escolar o social,
angustia, pérdida de suefio y/o apetito, pudiendo incluso llegar a padecer de
estrés postraumatico. En los casos mas graves existe la posibilidad de que la
victima llegue a tener pensamientos y tendencias suicidas, provocado todo ello
por una sensacion de soledad, baja autoestima, indefensién... No obstante,
tampoco se puede atribuir toda la culpa del riesgo de suicidio al acoso escolar
padecido, ya que son muchos los factores que pueden contribuir a que el nifio
presente pensamientos suicidas.
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| comportamiento agresivo en el contexto escolar se clasifica en violencia escolar y acoso escolar, también
dentificado como bullying, siendo las caracteristicas distintivas de éste ultimo, la frecuencia de ocurrencia

oleccion de un alumno como victima a quien se le dirigen agresiones SN EUE IR EEE R RO e T
de acoso escolar forma parte de la violencia escolar (292022060 de las Naciones Unidas para 1a Educacién. Ja Cienca y 13

Cultura UNESCO. 2017y v por consenso cientifico su traduccion al castellano es acoso escolar (Mendeza. 20142)

Se ha estudiado el acoso escolar desde los niveles de educacion basica hasta educacion media superior y
superior, describiéndose como un fenémeno multicausal asociado a diversos factores individuales de riesgo como
enseguida se menciona. El déficit en habilidades sociales -dificultades en auto control de emociones y desarrollo
de empatia-, déficits conductuales o comportamiento disruptivo, agresivo y déficit en el desarrollo de

comportamiento pro social, (Schokman. ef . 2014, Khamis. 2015, factores de riesgo escolares, actitud negativa
hacia la escuela, hacia el proceso educativo ($&.Quvera, Silva, da Silva, de Mello, do Prado v Malta, 2016) pacia el
profesorado ("Ldmuzm), asi como la percepcion negativa del alumnado que participa en acoso escolar hacia el
clima escolar, (Be2udon v Roberge, 2015, Giovazolias, Kourkoutas, Mitsopoulou v Georgiadi, 2010, oo esto determina la

necesaria participacion del profesorado, padres de familia y autoridades escolares para detener el acoso escolar,
ya que participan como agente de cambio en los programas para mejorar la convivencia, ensefiandoles

estrategias en habilidades sociales, auto control, solucion no violenta de conflictos y la interaccion positiva con
~ue narae rMendoza v Pedroza, 2015. Repett, Sears v Bai, 2015. Ruagien, Friemel, Sticca, Perren v Alsaker, 2013,
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Tipologia del acoso escolar

| Acoso Escolar tiene diversas modalidades. Las mas usuales estan reladonadas con las agresiones fisicas, verbales,
psicol6gicas y de exdusion sodial [9], [10], [16], [1], [17], [18], [14]. Existen algunos autores que ademas incluyen
arias formas de maltrato sexual [14 8

El acoso escolar fisico es el que se realiza mediante acciones de fuerza corporal o mecanica, que busca intimidar o
ejercer superioridad mediante la generacion de dolor, incomodidad o privacién. Tiene dos modalidades: dafios en la
victima o dafios en sus propiedades y su entorno. Los dafios en |a victima son ejercidos directamente contra ella con
acciones como golpes, heridas, empujones o atropellamientos. Los dafios en sus propiedades y su entorno consisten
en privar a la victima de objetos personales mediante hurtos, sustracciones, desaparicion o destrozo de objetos
personales [19]. Los estudios muestran que estas modalidades de acoso escolar fisico se presentan con mas
frecuencia en primaria que en secundaria, suele ocurrir mas entre hombres que mujeres y que no se observan
diferencias de frecuencia entre estratos socioeconémicos [18], [20], [21], [17].

El acoso escolar verbal nace del uso de la palabra para ofender, humillar, estigmatizar, discriminar o generar burla.
Ejemplos de €l son la imposicion de sobrenombres, |a imitacion despectiva de las expresiones verbales de la victima, el
lenguaje sexualmente ofensivo y la repeticion reiterada de errores cometidos en el pasado [18], [17], [19]. Por
extension se incluye el acoso escolar mediante expresiones corporales que ridiculizan, humillan u ofenden a la victima.

El acoso escolar social busca producir dafio en las relaciones de la victima con terceros. Incluye estrategias para
difamar, ridiculizar, indudir a la discriminacion o el desprecio, aislar o excluir a la victima de grupos de interaccién
escolar, actividades recreativas o deportivas y eventos sociales [18], [20], [21], [17], [19].

El acoso escolar psicologico opta por diversas modalidades de humillacion a la victima con el fin de hacerla sentir en
condicion de inferioridad, minar su autoestima y fomentar su sensacion de temor, desamparo e inseguridad [9], [17],
[18].
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Resumen:

1 acoso escolar fisico es el que se realiza mediante acciones de fuerza corporal o mecanica, que busca intimidar o
ejercer superioridad mediante la generacién de dolor, incomodidad o privacion RIELERe SRl ET Ele e FL TR - B F
victima o dafios en sus propiedades y su entorno. Los dafios en la victima son ejercidos directamente contra ella con
acciones como golpes, heridas, empujones o atropellamientos. Los dafios en sus propiedades y su entorno consisten
en privar a la victima de objetos personales mediante hurtos, sustracciones, desaparicién o destrozo de objetos
personales [19]. Los estudios muestran que estas modalidades de acoso escolar fisico se presentan con mas
frecuencia en primaria que en secundaria, suele ocurrir mas entre hombres que mujeres y que no se observan
diferencias de frecuencia entre estratos socioeconémicos [18], [20], [21], [17].

El acoso escolar verbal nace del uso de la palabra para ofender, humillar, estigmatizar, discriminar o generar burla.
Ejemplos de él son la imposicion de sobrenombres, |a imitacién despectiva de las expresiones verbales de la victima, el
lenguaje sexualmente ofensivo y |a repeticion reiterada de errores cometidos en el pasado [18], [17], [19]. Por
extension se incluye el acoso escolar mediante expresiones corporales que ridiculizan, humillan u ofenden a la victima.

El acoso escolar sodial busca produdir dafio en las relaciones de la victima con terceros. Incluye estrategias para
difamar, ridiculizar, indudir a la discriminacion o el desprecio, aislar o excluir a la victima de grupos de interaccién
escolar, actividades recreativas o deportivas y eventos sociales [18], [20], [21], [17], [19].

El acoso escolar psicologico opta por diversas modalidades de humillacion a la victima con el fin de hacerla sentir en
condicién de inferioridad, minar su autoestima y fomentar su sensacion de temor, desamparo e inseguridad [9], [17],
[18].

Segun la literatura disponible, las caracteristicas y alcance de las anteriores modalidades de acoso escolar varian entre
varones y mujeres. Comparados con las chicas, los varones estan mas a menudo implicados en formas fisicas de acoso
escolar, que son mas visibles y por tanto mas fadiles de identificar. Por su parte, las mujeres estdn mas implicadas en
otras formas de acoso escolar, como el social y el verbal, con dafios menos visibles y demostrables [22], [23],

[24]. Generalmente los hombres infravaloran el acoso escolar, mientras que las mujeres tienen mayor facilidad para
manifestario [23].
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Acoso escolar bullying
diagnéstico médico-legal

Pedro Pablo Carmona Sanchez*

Con la buena educacion es el hombre una criatura mansa y divina;
pero sin ella, es el mas feroz de los animales.

La educacion y la ensefianza mejoran a los buenos y hacen buenos
a los malos.

Praton

Sumario: I. Introduccion. II. Antecedentes conceptuales. III. El Sindrome
clinico. IV. El maltrato psicolégico. V. El acoso psicolégico. VI. Los tipos de
acoso psicolégico. VII. Factores que intervienen en el acoso psicolégico.
VIII. Sintomas y signos iniciales del acoso escolar. IX. Evolucién clinica
del sindrome del acoso. X. El miedo en el acoso. XI. La fisiologia clinica del

es. XII. La fisiologia y fisiopatologia del estrés. XIII. La fisiologia clinica
v patolégica del estrés. XIV. Lesiones clasificadas médico-legalmente del
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o bandenlleadas fabricadas o elaboradas, las que posteriormente son subldas y ex-
hibidas en el internet o chats a efecto de que las sociedades de la misma escuela, o
las de otros centros escolares se percaten, adviertan o den fe, de los procedimientos
de maltrato como de las humillaciones de pares, ya que estas conductas reiteradas o
permanentes que son exhibidos a la luz pablica en la propia red, lo que Galtimamente
en la vida contemporanea se le ha denominado genéricamente cyberbullying.

La génesis, origenes o sus raices son conceptualizados en los escenarios o con-
textos conformados y creados por tres tipos de actores como representantes tragicos,
en los eventos y en las circunstancias o escenarios como son:

1) Los agresores que son los protagonistas, alborotadores, galanes o provoca-
dores de estas conductas antisociales o comportamientos violentos, quienes
establecen las reglas del juego y buscan una finalidad de ocasionar las agre-
siones violentas y otros tratos crueles inhumanos y degradantes, como las
humillaciones o vergiienzas siniestras a los pares en los centros escolares;

2) Las victimas, son los martires, sacrificados o torturados, que son las ninas
y ninos o adolescentes, menores atormentados, quienes verdaderamente su-
fren las humillaciones y lesiones fisicas o psiquicas, que afectan sus 6rga-
nos, aparatos y sistemas, conductas o hechos que desencadenan consecuen-
cias funcionales utilizables con sus pares y consecuentemente familiares y
la sociedad escolar;

3) Los espectadores son los grupos de pares, iguales o semejantes quienes
se encuentran conformados por la muchedumbre, gentio, aglomeracién o
puablico asistente a las cruzadas atravesadas, son los que invariablemen-
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suele estar provocado por un alumno, apoyado por un grupo, contra una victima que se encuentra

indefensa y hace que se vuelva vulnerable. Ea8 y comportamientos de bullying escalan y

29

crean un circulo vicioso, y afectan toda la integridad de la victima, haciéndola una persona solitaria
e insegura de si misma., incapaz de tomar sus propias decisiones y por lo que continta
sometiéndose a hacer lo que le obliga el victimario. (Lowenstein, 1978). El acoso escolar o

bullying es una de las problematicas sociales mas relevantes en la actualidad. Sus repercusiones
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en particular el analisis discniminante.

RESULTADOS

Caracteristicas de las familias de los estudiantes con baja y alta
frecuencia de conductas violentas hacia sus compafieros en la es-

|||| %

guepnoreportaron sux//ying poseian una situacién socioeconémica fami-
liar mas favorable (ver tabla 1).

Los antecedentes de consumo de sustancias (alcohol y drogas) y las con-
ductas delictivas en los padres se consideraron como indicadores de ajus-
te social de la familia. En este caso, al igual que en el anterior, los es-
rudiantes que no cometen bullying reportaron menos problemas legales
en los padres (109%) que los estudiantes que realizan bullying (21.9%).
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Respecto a los factores familiares, 66.66% de los participantes
son los que aluden la carencia de normas, los ambientes desestructu-
rados, la despreocupacion por el menor, el predominio de la violen-
cia en el ambito familiar, el elevado grado de permisividad y las es-
casas estrategias por parte de los padres para gestionar los conflictos.

Ademas, 58.33% de los profesionales en convivencia escolar
reconocen que la aparicion de conductas violentas es debida a facto-
res sociales, en especial la influencia que tienen los medios de comu-
nicacion y a los ambientes violentos en el entorno comunitario de los
menores.

En menor medida se detectan otros factores, como los indivi-
duales v emocionales de los menores (41.66%), especialmente aqué-
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Esos cambios y trasformaciones de la familia estan a su vez vinculados con los
procesos que atraviesa la sociedad, una sociedad complejizada donde se evidencia el
incremento de los indices de pobreza, precariedad econémica y de empleo, violencia
generalizada, pérdida de valores. Es en este contexto se van configurando formas de
relacionamiento familiar a travesados por colaboracion, intercambio, poder y conflicto
que se genera entre los miembros de la familia, mediados por una serie de normas, reglas,
limites, jerarquias y roles, que regulan la convivencia y permite que el funcionamiento de

la vida familiar se desarrolle armoénicamente o se resquebraje.

En ¢l Pert las familias presentan una diversidad de problemas asociados con su.
funcionamiento, esas interacciones marcadas de violencia, abandono, comunicaciones
distantes, relaciones agresivas, impulsivas poco tolerantes, configura una tipologia
familiar muchas veces rigida, con escasos niveles de comunicacion, por el conjunto de
actividades que desarrollan sus integrantes, asociados al tiempo limitado y los pocos
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1.4 Justificaciéon
La educaciom en Colombia s un derecho fundamental, gue permiate a todos los ciundadanos la
posibilidad de prepararse para obtencer acceso a la ciencia, la cultura, a una preparacion de éuca y
valores, con altos indices de caladad

El aporie de este rabajo contribuye a identificar y visibilizar las dinamicas de participacion
social del comné escolar de convivencia de la mstitucion educativa José Antonio Galan,
reconocrendo los actores, gue comtribuyen a la construccIon de entornos escolares saludables,
hIhbres de violencia v valneracsom de los derechos de los NINAL
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gelEernmunante al esiaoecer paulas prevenuvas y ge eqgucacion en vaores, mrenie a
posicionamiento de las fuerzas grupales y su interrelaciéon ante el problema. Estudios
como el de Sanchez y Cerezo (2011) ya lo indicaban.El grupo de clase y su entorno,
requieren en este sentido, una especial atencion formativa por la influencia directa que
pueden ejercer a favor de una de las partes del conflicto, donde se pueden reafirmar las
fuerzas agresoras o apoyar a la victima en su interés por la justicia.

Los espectadores son lestigos de lo acontecido y con sus manifestaciones
al triunfo del agresor engrandeciendo su acometida
complices por la supuesta amistad que les une y ayudantes por

W Bxx

colaboracion que realizan. Hay otros, que son ratificadores de las intimidaciones, pues
las ven y las refuerzan; otros son espectadores pasotas, pues aunque parecen
neutrales y no comprometidos, callan y lo dejan pasar.toleran y permiten lo sucedido.
La actitud contra el instigador, el interés y apoyo respecto de la victima hacen del
espectador un defensor y reeducador, al ser fundamental su actitud que deja entrever
con quien esta y como suma para lograr la paz grupal y los que no tienen un papel
definido en el proceso (Salmivalli, 1999, pp. 453-454).
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Resumen: Este articulo tiene como objetivo evaluar la efectividad de los programas de educacion
emocional que los centros educativos han implementado para solventar esta problematica, frente a
las instituciones que no han realizado este proceso. La metodologia se desarrollé con un diseno ex-
post-facto y una muestra de 7392 alumnos de la zona territorial de Madrid, utilizando como instrumento
de recoleccion de informacion, el cuestionario. Como resultados se destacan diferencias significativas

para el acosador y el entorno (Alonso et al., 2016).

En lavictima, los danos psicolégicos ocasionados por el acoso escolar pueden ser externalizantes,
es decir, aquellos de caracter comportamental (fracaso escolar, dificultades en la resolucion de
conflictos, intentos de suicidio, etc.) o internalizantes, aquellas que dificultan el estado interno del
individuo como depresion, trastornos de ansiedad, etc (Novo, Seijo, D., Vazquez, y Vilarino., 2013).

Ademas de dichos danos, la victima, tras el acoso escolar puede presentar otras
caracteristicas a corto plazo y largo plazo. A corto plazo, pueden surgir danos fisicos como dolores
de cabeza, problemas estomacales, trastornos del sueno, trastornos alimenticios. También pueden
aparecer otras problematicas a nivel psicolégico como sentimiento de culpabilidad constante,
disminucion de la autoestima y/o disminucion del rendimiento académico. A largo plazo. pueden
presentarse problematicas como depresion cronica, trastornos de ansiedad generalizada (Alonso
et al., 2016). Ademas, muchos autores afirman que existen altas probabilidades de sufrir trastorno
por ansiedad social tras haber sufrido acoso escolar en el pasado siendo incluso el bullying un
factor especifico para el desarrollo del trastorno. En una investigacion realizada en el ano 2016,
se observo que en sujetos que sufren victimizacion con una frecuencia media-alta hay una mayor
probabilidad de sufrir sintomatologia caracteristica de histeria, hipocondria, paranoia, ansiedad y
estrés (Novo et al.. 2013). En casos mas graves. puede presentarse. el suicidio (Arrovave, 2012).
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Relacion del acoso escolar con el rendimiento académico.

Desde las perspectivas pedagogicas, los casos de violencia escolar afectan
significativamente el rendimiento del escolarizado, quienes es sometido a un estado de
depresion y convulsion psicologica que termina desviando su atencion e interés por los
estudios.

Ante aquello, Craig W & Fogel (2012, p.9) menciona que *“la psiquis de las personas victimas
de acoso escolar tiende a degenerarse paulatinamente”, por lo que se debe tener presente las
medidas preventivas y protocolos de procedimiento para enfrentar este problema dentro de

las instituciones educativas.

Las vanantes sociales inherentes al proceso educativo basados en la construccion del

conncimiento ane <e lleva de manera efectiva en los centros de encefianza imnnlsa a un
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Desde la mirada de autores como Coleman (1987) y Figueroa Herazo (2003), el control ejercido por los pa dres sobre
las tareas es decisivo a la hora de lograr bue nos resultados académicos, insiste ademas en su papel como influencia
positiva en el comportamiento de los nifios y en su rendimiento en la escuela. El mismo au tor afirma: "los resultados
escolares de los alumnos son producto de la interaccién entre los recursos que aporta la familia a la educacién de los
hijos y los aportados por la escuela”. De alli la contribucién de cada uno de estos entes en la formacién académica de
los estudiantes (Coleman et al., 1966).

La familia tiene gran influencia en la vida del es tudiante por ser el primer grupo social al que llega el individuo al
nacer e influye inicialmente no solo en su desarrollo fisico, psicolégico y social, sino ademas tribu ta en la formacioén de
sus caracteristicas personales. Es el primer nicleo social al que pertenece la persona en la vida. Aqui se aprende lo que
es bueno y es malo, lo que se acepta y se rechaza en una sociedad determinada.

Otro aspecto interesante que incide en el rendi miento académico de los estudiantes es el alto indice de necesidades
basicas insatisfechas. Al respecto, Fernandez y Salvador (1994, citados en De Miguel, 2001, p.85) plan tean: "el bajo
rendimiento no se debe exclusivamente a caracteristicas individuales sino también a caracteristicas sociales y a
factores fruto de la interacciéon constante del individuo con su entorno social y familiar”. En este sen tido el apoyo
familiar permite el desarrollo de habilida des sociales, es facilitador del proceso de aprendizaje y la evolucién de su
rendimiento académico.

Sin embargo, en la vivencia cotidiana se observa un marcado divorcio entre familia y escuela, existe la fal sa
concepcién entre muchos padres y/o cuidadores de considerar que una vez el estudiante ingresa al plantel educativo
toda la responsabilidad y el peso de la edu cacién pasa a ser funciéon de los profesores y la institu cién, por ello, es
frecuente observar apatia y poca par ticipacion en las actividades escolares, su intervenciéon se reduce meramente a su
asistencia a las reuniones de entrega de notas, compra de utiles escolares, pagos de matriculas y pensiones,
desconociendo el hecho de que su poca contribuciéon puede determinar los niveles de rendimiento de sus hijos.

Segun el informe educativo generado por el Ministerio de Educacién Nacional (2010) sobre la Encuesta Nacional de
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mvestigacion aportara clementos gue perrmatiran detectar la relaccon del rendimiento

académico con el acoso escolar.

El bajo rendimuento académico se atmibuye a dos razones principales: la primera, a un
problema social, no s6lo académico, donde estan inmersos los responsables politicos,
profesionales de la educacion, padres y madres de estudiantes y a la ciudadania, cn conceral,
en la construcaon de un ssstema educauvo cefecuvo y eficaz que proporcione a los
estudiantes €l marco idonco donde desarrollar sus potencialidades; la segunda, se refiere
al indicador del nivel educatvo adgquindo en la priacuca educauva dentro del aula, que hoy

exige la actual educacon por medio del Mimnistenio de Educacion.

El resultado de este trabajo permminira obtener informacion importante v valiosa en cuanto
a la relacion del acoso escolar v rendimiento académico en alumnos de educacion

secundana, para asi pl:uuﬁcn.r accrones de APOYVO ¥V propuestas posteriores.
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palabras en latin vis: fuerza o polencia y lafus: fransportar o llevar; per lo gue significa:
“Fuerza que se le aplica a algo o aiguien”, es decir, que implica una agresion sobre una
O varias personas ya sea por medios fisicos o psicologicos. Ademas, se encusnira
presente en todas las relaclones humanas v se vincula a una transgresldén de la norma
[2].

En este sentido, se puede definir a la violencia como un fendmeno social, puesto
gque se encuentra estrechamente relacionada a los distintos conflictos v vinculos
sociales. Este fenomeno puede expresarse de diversas formas y es multidimensional.
Entonces, las relaciones intrafamiliares estan dentro de los contextos en los gque se
puede manifestar la violencia [3].

A partir de esto, se define a la violencia intrafamiliar como una manifestacion de
violencia interpersonal, en la que se incluyen danos fisicos, psicoldogicos o0 sexuales
prowvocados por un miembro de la familia hacia uno o0 mas miembros de ésta; tomando
en cuenfa gue la familia se concibe como un conjunto de personas que comparten
vinculos de consanguinidad o convivencia y conforman &l nicleo de la sociedad [4].

Se conoce que la viclencla intrafamiliar posee un origen multicausal que se
relaciona con diversos factores, como son: el nivel socicecontmico, la escolaridad, el
género, el abuso de sustancias psicotrépicas, etc., ademas, puede abarcar varlas tipos
de violencia vy abuso (violencia de género, ﬂlu-parenlal. abuso infantil, abuso a los
adullos mayores, elc. ) Se ha demostrado gue este lipo de viclencla genera graves dafos
en la salud fisica y mental y por ende es un problema social importante a ser tratado [5).

Asi mismo, se expone que la viclencia intrafamiliar se caracteriza por las
relaciones abusivas y violentas gue se generan en los wvinculos familiares. Estas
relaciones de abuso pueden darse entre cualquiera de los miembros que conforman una
Tamilia y tienden a incluir agresiones sistemalticas que implican conflictos de poder entre
el victimariols) y la victima(s). Este tipo de violencia radica en un problema de salud

niihlira noachn mnae necas renarcosinnaes nanativas g nieal neicnldoien ficieo w o ersiale
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Las cmociones sociales son discrotas que ocasionan patrones de respucsta
exclusivos para cada estado sentimental ante situaciones o estimulos determinados.
Davifia, Borrachero, Frigido y Costillo (2015) manificstan que son aqucllos tipos
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P
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interpretacion de los trastormos que se desarrollan en la sociedad, en general el
desarrollo socioemocional contiene la experiencia, la expresion y €l mancjo de las
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TITULO DE LA TESIS DISENO DE UNA GUIA DIDACTICA SOBRE LA

IMPORTANCIA DEL BUEN TRATO Y LA CONVIVENCIA

COMO ESCENARIOS PARA LA PAZ PARA LOS

ESTUDIANTES DE 5° EN ELL CENTRO RURAL EDUCATIVO

EL GUAMAL, SEDE ESCUELA NUEVA SAN ANTONIO, DEL

MUNICIPIO DE CONVENCION, NORTE DE SANTANDER.
RESUMEN

(70 palabras aproximadamente)

EL PROYECTO “DISENO DE UNA GUIA DIDACTICA SOBRE LA IMPORTANCIA DEL
BUEN TRATO Y LA CONVIVENCIA COMO ESCENARIOS PARA LA PAZ” ES UNA
PROPUESTA NOVEDOSA Y LLAMATIVA EN EL QUE DESARROLLAN ACTIVIDADES Y
ACCIONES DE BUEN TRATO ENTRE LOS ESTUDIANTES DE LA SEDE EDUCATIVA,
MEDIANTE UNA HERRAMIENTA DIGITAL, CONOCIDA COMO PADLET, LA CUAL

PERMITIO EL DISENO Y CREACION DE UN MURO VIRTUAL EN LA RED. EL DISENO Y

constantes agresiones fisicas y verbales entre compaiieros, falta de respeto a los docentes y

Los problemas de convivencia se asocian a diferentes situaciones que pueden ser:
agresividad, indisciplina, comportamientos antisociales fruto del conflicto que viven en su
comunidad, por violencia intrafamiliar, desplazamiento, entre otros. El problema radica en la

forma como se atienden estos casos en las aulas de clase.

Toda esta situacion genera interrogantes en los docentes y padres de familia sobre la
frecuencia e intensidad en que se vienen presentando estos episodios en las instituciones
educativas y para el caso en el Centro Rural Educativo El Guamal, sede escuela nueva San

Antonio, del municipio donde la convivencia se ve alterada con toda esta problematica. El
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Por otro lado, las definiciones mds significativas
que nos ofrecen los expertos son las siguientes:

Tabla 4. Definiciéon de bullying

“Un alumno es agredido o se
convierte en victima cuando
estd expuesto, de forma
repetida y durante un tiempo,
a acciones negativas que lleva a
cabo otro alumno o varios

Olweus (1998)

de cllos™.
childline “Cuando unos alumnos son
k! - malvados con otros o les hacen
e dafo a propésito™.
Informe
Def tel “Opresién reiterada, tanto
Pkl d'e psicolégica como fisica, hacia

na na con nos T,
E los Unidos, U732 Persona con me pode
= por parte de otra persona con
un poder mayor™.
(1998) i
“Cualquier expresién oral o
escrita, gesto, acto fisico o
cualquier otra forma que esté

Estado de
Colorado (EE.

TrywTL e .

fenso. La potencia de esta definicién radica en que
se refiere, ademais de lo que serian propiamente los
abusos, a la indefensién que sufre la persona aco-
sada, la exclusién y la soledad que siente. También
parece una definicién acertada, por cuanto no se-
fala explicitamente a un individuo o a un grupo
como los causantes del acoso. Como veremos a
continuacién, alrededor de los casos de abuso hay
diversos actores y cada uno cumple su propio rol.

Ligado a esta definicién, es importante destacar
que el acoso escolar no ocurre solo entre dos per-
sonas (un acosador y un acosado). Al contrario,
tiene lugar en un jucgo de roles entre, al menos,
la victima, el acosador, el grupo de iguales, la es-
cuela, la familia y ¢l trio formado por la sociedad.

los politicos y los medios de comunicacién (para
profundizar en los roles, se recomienda ver Urra
et al., 2018).

En cuanto a la victima, una encuesta realizada a
profesores y a alumnos del Reino Unido nos in-
dica que ambos, a la hora de definir el bullying,
hacen referencia a la victima como una perso-
na a la que se le infringe dano fisico y psicolo-
. - —_ - - = e - S — - -~ -—— . .
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Estas conductas tienen que ver con la permanente intimidacion, aislamiento, amenaza,
insultos, sobre una victima o victimas, Implica a veces el golpear a otros compafieros de
clase o hacer burlas; resultan bastantes comunes en los centros educativos, y pueden causar
dafios profundos para quienes las sufren, generalmente en silencio y en soledad, porque lo
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