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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se lo realizo con el objetivo de determinar la incidencia de
la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza en los estudiantes del cuarto afio “A” de la
Escuela de Educacion Basica Rumifiahui ubicada en el cantdn Pasaje en el periodo 2021. El estudio
de esta investigacion se sustent6 en un enfoque mixto, debido a que los datos recolectados fueron
de la percepcion gue tenian sobre el tema de estudio los docentes y padres de familia del 4 EGB de
la unidad educativa antes mencionada, ademas se utilizé un tipo de investigacion descriptiva y
correlacional y finalmente para la recoleccion de datos se usé la técnica de la encuesta y la

entrevista estructurada a los involucrados en esta investigacion.

El universo seleccionado para este estudio esta conformado por un total de 23 estudiantes en
cuarto paralelo “A” de la escuela “la Escuela de Educacion Bésica Rumifiahui. El formato de
entrevista y encuestas realizado son con preguntas de facil entendimiento para la poblacion de
estudia, preguntas cuyos temas oscilan el desempefio académico, la inteligencia emocional tanto

sus ventajas como desventajas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en las entrevistas y encuestas a docentes y padres de
familia de la Escuela de Educacion Béasica Rumifiahui, se pudo evidenciar que la docente, sabe
manejar de forma regular sus emociones y se expresa facilmente hacia sus estudiantes, pero no lo
logra hacer con efectividad, ademas de esto existen estudiantes con poca interaccion con sus padres
al realizar las actividades, y la docente no es participativa con los estudiantes y carece de recursos
para las clases, y finalmente el nivel de interacciones que posee el estudiante con sus compafieros,
vecinos, docente y en el hogar, influye en su aprendizaje ya que una mala gestion de emociones

produce blogueos en la retencidn de nueva informacion

Se puede concluir en que la propuesta planteada cumplira con la finalidad de brindar un modelo
didactico para la aplicacién de estrategias y métodos en la inteligencia emocional y su incidencia
en el aprendizaje en los estudiantes del Cuarto “A” de la escuela Educacion Basica Rumifiahui
para, fortalecer el perfil docente tanto en el manejo de un modelo didactico como el perfil estudiante
en potenciar las habilidades, es importante saber que en el cuarto afio parelo A, se observo que los

docentes no utilizan estrategias aptas para desarrollar la inteligencia emocional, es por ese motivo



que los estudiantes presentan descontento y aburrimiento debido a que no existen actividades

innovadoras que les permita tener una clase eficaz.

Palabras claves: inteligencia emocional, aprendizaje, métodos, estrategias, habilidades.



ABSTRACT

The present research work was carried out with the objective of determining the incidence of
emotional intelligence in the teaching process in the students of the fourth year "A" of the
Rumifiahui School of Basic Education located in the Pasaje canton in the period 2021. The study
of this research was based on a mixed approach, because the data collected were from the
perception that teachers and parents of the 4th EGB of the educational unit mentioned above had
about the topic of study, also a descriptive and correlational type of research was used and finally
for data collection the technique of the survey and the structured interview to those involved in this

research was used.

The universe selected for this study is made up of a total of 23 students in the fourth parallel
"A" of the school "Escuela de Educacion Bésica Rumifiahui. The format of the interview and
surveys were made with questions of easy understanding for the study population, questions whose
topics range from academic performance, emotional intelligence and its advantages and

disadvantages.

According to the results obtained in the interviews and surveys to teachers and parents of the
Rumifiahui School of Basic Education, it could be evidenced that the teacher knows how to manage
her emotions regularly and expresses herself easily to her students, but she does not manage to do
it effectively, besides this there are students with little interaction with their parents when carrying
out the activities, and the teacher is not participative with the students and lacks resources for the
classes, and finally the level of interactions that the students have with their classmates, neighbors,
teacher and at home, influences their learning since a bad management of emotions produces

blockages in the retention of new information.

It can be concluded that the proposal will fulfill the purpose of providing a didactic model for
the application of strategies and methods in emotional intelligence and its impact on learning in the
students of the Fourth "A" of the Rumifiahui Basic Education School to strengthen the teacher
profile both in the management of a didactic model and the student profile in enhancing skills, It is
important to know that in the fourth year "A", it was observed that teachers do not use appropriate

strategies to develop emotional intelligence, which is why students are dissatisfied and bored



because there are no innovative activities that allow them to have an effective class.

Key words: emotional intelligence, learning, methods, strategies, skills.
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INTRODUCCION

La inteligencia emocional juega un papel fundamental en el desarrollo y maduracion personal
del sujeto, en este caso, del alumno. Es un término que no es estatico, sino que siempre esta
cambiando y expandiéndose. Actualmente, esta puede ser vista como la capacidad de percibir,
evaluar y expresar emociones, poseerlas y por ende actuar en consecuencia; Esto no significa que

la forma sea fija, sino que sigue cambiando segln el contexto de la sociedad. (Muriel, 2017)

Sin duda alguna, cuando se omite la emocion en los procesos educativos, la educacién se
transforma en una significativa instruccién, donde faltan aspectos primordiales para la adquisicion
y cimentacion de aprendizajes significativos. La motivacién, el compromiso y un espiritu de
compaferismo que prepare fisicamente a los estudiantes para una carrera donde el servicio a los
demas es fundamental, aprovechar al méximo las instalaciones con equipos de ultima generacion
es inigualable, ya que, como lo han confirmado estudios relacionados en el estudio de la
inteligencia emocional, conocer las emociones propias de una persona asi como las de los demas
tiene un efecto positivo en diferentes ambitos de la vida humana, creando condiciones favorables

para el aprendizaje

El problema de la inteligencia emocional y la incidencia de la misma en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, juega un papel muy importante en el sistema educativo del mundo
entero, en Ecuador varios son los estudios que se han realizado sobre esta problematica para
proponer soluciones que a corto o largo plazo ayuden a erradicar este problema y mejor el proceso

educativo de los estudiantes sean estos de instruccién primaria, secundaria o universitaria.

El estudio de este tema fue motivado en los estudiantes del 4 EGB, de la Escuela De Educacion Basica
Rumifahui durante el periodo 2021, debido a problemas de aprendizaje que se estaba evidenciando

en los alumnos del grado antes mencionado, el objetivo principal de esta investigacion es el



determinar la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza en los estudiantes
del cuarto afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo 2021, presentado una
propuesta de capacitacion virtual dirigida a los padres de familia acerca de orientaciones sobre la
inteligencia emocional, para lograr espacios arménicos que permita reflexionar sobre como inciden
en el aprendizaje de los estudiantes de cuarto grado de la escuela de educacion general bésica
“Rumifahui”, periodo lectivo 2021-2022. Conociendo cada uno de los aportes que el padre pueda
emplear y ser responsable para la formacion adecuada del estudiante.

Cabe recalcar que la propuesta se fundamenta de acuerdo a la normativa legal que rige en
educacion, como lo es la Ley Organica de Educacion Intercultural 2011, en su articulo 13, literal
g, cuando propone la participacion de cualquier tipo de acciones extracurriculares que beneficie a
la formacién del estudiante de forma mental, fisica y emocional. Es por ello que la capacitacion
como tipo de actividad va a gestionar en los padres de familia una correcta contribucion al

alumnado para sus estudios y habilidades fuera de la institucion.

La estructura de este estudio se compone de 3 capitulos los cuales se detallan a continuacion: el
capitulo 1 corresponde al diagnoéstico de estudio a nivel internacional, nacional y local, el capitulo
2 muestra la propuesta integradora, con sus respectivos objetivos, componentes y cronograma para
implementacién, el capitulo 3 comprende el andlisis de la propuesta presentada a nivel social,
econodmico y legal. Finalmente podemos encontrar las conclusiones y debidas recomendaciones
para esta investigacion, las citas bibliograficas de los articulos cientificos y libros en los
encontramos informacion relevante para el desarrollo de la investigacion y por ende la propuesta,
y de la misma manera los anexos correspondientes a la capacitacion que se dio caben recalcar de

manera virtual.



CAPITULOI.
DIAGNOSTICO DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 CONCEPCIONES - NORMAS O ENFOQUES DIAGNOSTICO

Para disefiar la propuesta integradora sobre el desarrollo de una capacitacion virtual dirigida a
los padres de familia acerca de orientaciones sobre la inteligencia emocional como alternativa para
dar cumplimiento al objetivo general de esta investigacion fue preciso partir de una investigacion
de campo que permita evidenciar como va el proceso de aprendizaje que llevan los estudiantes del
4 EGB de la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui durante el periodo 2021 y si la inteligencia

emocional incide o no en ellos.

Es preciso mencionar que la propuesta se fundamenta de acuerdo a la normativa legal que rige
en educacion, como lo es la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural 2011, en su articulo 13, literal
g, cuando propone la participacion de cualquier tipo de acciones extracurriculares que beneficie a
la formacién del estudiante de forma mental, fisica y emocional. Es por ello que la capacitacion
como tipo de actividad va a gestionar en los padres de familia una correcta contribucién al

alumnado para sus estudios y habilidades fuera de la institucion.

1.1.1 OBJETO DE ESTUDIO - SELECCION Y DELIMITACION DEL TEMA

La educacién de nifios y nifias no se limita a la ensefianza y aprendizaje de idiomas, lectura,
matematicas, historia y otras materias que forman parte del curriculo, sino que es fundamental que
se les ensefie desde temprana edad a ser conscientes de los demaés, independientes, tolerantes,
amables, optimistas, capaces de responder a las necesidades y sentimientos de los que estan a su

alrededor, es decir, pueden desarrollarse juntos en un ambiente de armonia y paz. (Grijalva, 2019)



La inteligencia emocional es precisamente uno de los factores que protege y facilita el bienestar,
asi como la adaptacion del individuo a la sociedad y la escuela. No en vano ayudar a los alumnos
a desarrollarse, a desarrollar los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes necesarias para
comprender, expresar y regular adecuadamente fenémenos emocionales, se han convertido en parte
esencial del sistema educativo actual, con la educacion emocional siendo los programas el foco a
través del cual desarrollar explicitamente estas habilidades emocionales. Sin embargo, las
diferencias conceptuales y metodoldgicas que sustentan la estructura de la Inteligencia Emocional
han contribuido en gran medida a la proliferacion de diferentes tipos de herramientas de medicién
y han dificultado la integracion de la investigacion y, por tanto, su aplicacion psicoldgica en el aula.
(Agirre, 2017)

Con la investigacion de los dos autores antes citados, es preciso mencionar que mejorar las
habilidades de inteligencia emocional de los alumnos es actualmente una tarea central en las
escuelas, ya que la sociedad presente se enfrenta a graves problemas como la violencia, el estrés,
la depresion, la delincuencia, el suicidio, la drogadiccion, etc. Estas situaciones reflejan un
analfabetismo emocional, entendido como la incapacidad para gestionar las emociones propias y

ajenas.

El presente estudio se lo desarrolla en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui siendo objeto
de estudio los alumnos del 4 EGB durante el periodo 2021, lo que se busca en esta institucion es
determinar la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza de los estudiantes
del curso antes mencionado para de esta forma disefiar una propuesta integradora sobre del
desarrollo de una capacitacion virtual dirigida a los padres de familia acerca de orientaciones sobre
la inteligencia emocional como alternativa para dar cumplimiento al objetivo general de esta

investigacion.

1.1.2 JUSTIFICACION

La inteligencia emocional reconocida como la habilidad de poder identificar, interpretar, y

controlar sus emociones y poder interrelacionarse con las emociones de los demas resulta ser crucial



para la etapa escolar del cuarto afio de basica, debido que su estudio aporta al desarrollo, ya que se
esta forjando su personalidad, por ende, la interrelacion con los demas es necesario y actuar en
sociedad a través del conocimiento y aceptacion de si mismo y los cambios que se producen en uno

mismo.

A menudo ocurre a temprana edad, el rango de edad al que pertenece el objeto de estudio,
experimentan signos como verguenza, ser el centro de atencion, esto se percibe a si mismo y tienen
episodios leves de ansiedad en situaciones que cumplen factores como: el miedo a equivocarse; el
miedo a hacer el ridiculo ante los demas; inseguridades de si mismo en el que es necesario tomarse
un tiempo cuando un nifio desea expresarse y siente que es importante para si y que siente seguridad

al hacerlo, para luego explicarle la situacion al representante y explicarlo en casa

Se debe también analizar el nivel de autoestima que tienen los estudiantes y sobre todo como
influye en su rendimiento, ademas de estudiar el entorno afectivo que posee en la familia y como

afecta en el desarrollo psicoactivo del nifio.

Un aspecto importante que ocurre en los bloqueos emocionales de los nifios de cuarto afio de la
Escuela de Educacion Béasica Rumifiahui periodo 2021, es el rendimiento acadéemico que tienen
relacionado con la empatia, la principal habilidad que le ayudara a desarrollar sus emociones. A
través de ésta los nifios desarrollan sus habilidades intelectuales, es decir, el saber comunicar lo

que sabe y expresarlo a sus comparieros.

Es necesario también abordar cuando se generan estudiantes "felices" y "competitivos", ya que
en el primero es un nifio que se siente orgulloso de si mismoy valora sus amistades desde la empatia,
mientras que el segundo es un nifio ambicioso que su objetivo es ser mas y mejor que los demas y
evaluar las influencias de comportamiento que se pueden dar, grupos influyentes dentro del aula

de clase.



Es necesario estudiar el contexto dentro del nifio en la escuela, qué papel juega la educacién
subliminal, es decir, que conductas y comportamientos toma como ejemplo de los docentes,
autoridades, y empleados de la Institucion, qué actitudes y como manejan los problemas, aquellas
son conductas que el escolar observa inconscientemente toma para su aprendizaje conductual, asi
mismo como ocurrecon los castigos ejemplares y como contribuyen al fortalecimiento de valores,
saber manejar estas situaciones que se realizan en la institucion como sanciones y poderlo llevar

de forma positiva mediante actividades que le aporten conocimiento desde la empatia

Es importante que el nifio pueda identificar sus emociones que se forman dentro del aula, por
ejemplo, al momento de estar nervioso ante alguna presentacion en publico o un partido de fatbol,

reconocer que lo que siente es nervios y no un dolor de barriga o dolor de cabeza.

La incidencia del manejo de emociones en los nifios de la Unidad Educativa Hermano Miguel se

puede investigar mediante el nivel de captacion por:
e Videos educativos mediante aprendizaje vicario

e Ejercicios y actividades de reconocimiento ante las capacidades a traves de mensajes
positivos y evitando frases negativas.

e El reconocimiento de derechos y obligaciones

e Activar la escucha activa y comunicacion asertiva

Por esto es necesario el estudio de todos los factores que influyen en el rendimiento y
aprendizaje asociado con la inteligencia emocional y los bloqueos que presentan los estudiantes de
cuarto afio de la Escuela de Educacion Bésica Rumifiahui periodo 2021, a través de recursos y

estrategias de evaluacion.
1.1.3 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.3.1. Problema central

¢Como incide la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje de los estudiantes del



cuarto afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo 2021?

1.1.3.2. Problemas complementarios

¢Cudles son los tipos de inteligencia emocional que considera el docente para el proceso de

aprendizaje del cuarto afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo

20217

¢Cudles son los beneficios que adquiere el estudiante al momento que el docente considera
los tipos de inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje en los estudiantes del cuarto
afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo 20217

¢Cuales son los tipos de inteligencia emocional apropiado gque el docente deberia aplicar en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes del cuarto “A” en la Escuela de Educacion

Bésica Rumifiahui periodo 20217

1.1.4 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.1.4.1 Objetivo general

Determinar la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza en los

estudiantes del cuarto afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo 2021.

1.1.4.2 Objetivos especificos

Identificar los tipos de inteligencia emocional que considera el docente para el proceso de
ensefianza y aprendizaje del cuarto afio “A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui
periodo 2021.

Analizar los beneficios que adquiere el estudiante al momento que el docente considera los
tipos de inteligencia emocional en el proceso de ensefianza en los estudiantes del cuarto afio

“A” en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui periodo 2021.

Investigar los tipos de inteligencia emocional apropiado que el docente deberia aplicar en
el proceso de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes del cuarto “A” en la Escuela de

Educacion Basica Rumifahui.



1.1.5 MARCO TEORICO
1.1.5.1 Marco tedrico conceptual

A. Antecedentes de la investigacion

Se inicia el analisis de los antecedentes con la investigacion realizada por Diaz (2019), en la
Universidad de Valencia, la cual tituld “Emociones y sentimientos en la racionalidad practica.
Hacia una ciudadania experiencial”, lleva a un estudio profundo de las emociones en el ser humano,
de como las personas las manifiestan y las mismas pueden ser positivas, trayendo consigo
prosperidad, entendimiento con uno mismo y con el resto de las personas, de motivacién a una
autorrealizacion, a gestionar conocimientos desde lo tactico hasta lo explicito; como negativa que
conduce hacia las enfermedades psicosomaticas, a un aislamiento social, familiar y una bipolaridad

con su “yo” interno.

Realiza un recorrido por la filosofia Homérica al cristianismo y la moderna, donde coinciden
que las emociones es la base para la realizacion del hombre, es parte fundamental del ser, por tanto,
la inteligencia emocional debe estar presente en cada aspecto de la persona, lo que impulsa toma
decisiones e involucra los conocimientos para ampliar su complejidad. La psicologia esta inmersa
dentro de ese gran entramado tedrico, por cuanto forma parte inseparable de las acciones del ser

humano y sus emociones que lo impulsan.

Dentro de su argumentacién, hace un sefialamiento importante, pues explica que las
emociones son esenciales para que las personas desarrollen su capacidad de aprender, optimizar
sus habilidades y conozca sus potencialidades, porque puede modificar su estructura cerebral,
favorecer la construccion de ideas (conocimiento), creencias y las convicciones “esto es, el
conocimiento sobre el que se levanta la razon”. Entonces, si las personas actan de manera
intencional, las emociones son la base de las creencias, de los valores, de la moral y de la

motivacion.

Concluye que, las emociones son la funcion intrinseca en la vida personal, profesional y



social de los individuos, contradiciendo a algunos filosofos, psicologos, neurélogos del pasado
quienes sostenian que las emociones representaban al demonio y la razén era lo angelical, lo
positivo hasta el punto de idealizar la razén. Por el contrario, este autor enfatiza que las emociones,
es el motor que impulsa las acciones del ser humano, donde la inteligencia emocional es parte

inseparable de las acciones del ser humano.

Lo anterior concuerda con las ideas investigativas de Martinez, Regino y Vergara (2017),
como investigadores realizaron un articulo arbitrado que estudié las emociones del docente desde
otra perspectiva el Sindrome de Burnout, por ello lo titularon: “Sindrome de Burnout en profesores
y su relacion con el aprendizaje de los estudiantes de basica primaria de una institucién educativa
oficial de Sincelejo (Colombia), 2016”.

Para comprender cdmo las emociones y la inteligencia emocional estan presentes en este
analisis, es necesario destacar que el Sindrome de Burnout es un sindrome que se caracteriza por
la manifestacion de agotamiento emocional, despersonalizacion y baja realizacion personal; el cual
surge entre los docentes y personas que trabajan en contacto directo con otras. Esto ocurre, como
una respuesta ante el estrés emocional que se suscita en el trabajo, siendo sus sintomas la pérdida
progresiva de energia, agotamiento, se comienza a manifestar actitudes negativas hacia quienes le

rodean, su autoimagen se deteriora al punto que su autoevaluacion siempre es negativa.

Los autores, sefialan que el objetivo de su investigacion fue determinar la relacion existente
entre el sindrome de Burnout de los docentes de basica primaria y el aprendizaje de los estudiantes
de una institucion educativa del sector oficial durante 2016. Partiendo de aqui, evidenciaron que,
el docente que presenta la sintomatologia del sindrome mencionado, impacta negativamente en su

praxis, limitando sus capacidades para la ensefianza.

Como conclusion, expusieron que, existe dentro de la organizacion educativa, docentes que
presentan el sindrome de Burnout con diagnostico de tres sintomas: agotamiento emocional,

despersonalizacion y realizacion personal. La evidencia del impacto negativo se observo en el nivel



de aprendizaje de los estudiantes, por cuanto, a mayor puntuacién en los sintomas, menores las

calificaciones académicas y conductuales de los aprendices.

Mientras que, una investigacion desarrollada por Arias (2019), en la Universidad Central
del Ecuador, la cual es titulada: Inteligencia emocional en nifios y nifias de 7 a 10 afios
institucionalizados y no institucionalizados en dos centros de Pichincha, sefiala que, la inteligencia
emocional en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es una ciencia social a la cual le es pertinente

la metodologia cientifica para validar y aplicar el conocimiento que se deriva.

Es por lo que todo estudiante se apropia de unos conocimientos y experiencias particulares,
sin dejar de conocer y saber del mundo social y tecnoldgico que lo rodea, teniendo como fin dltimo
el logro de las metas propuestas en los proyectos de aula ejecutados de forma efectiva en funcion
del sector educativo. De ahi que, el objetivo de su investigacion fue comparar los niveles de
Inteligencia emocional en nifios y nifias de 7 a 10 afios institucionalizados y no institucionalizados

en dos centros de Pichincha.

Para dar respuesta a su objetivo de estudio, utilizo un enfoque cuantitativo, de disefio no
experimental comparativo. La poblacion estuvo conformada por alumnos de 3ero, 4to y 5to afio de
educacion general béasica, a quienes se les aplicd un cuestionario denominado Inventario de

Inteligencia emocional de BarOn ICE en nifios y adolescentes.

Sus hallazgos le permitieron concluir que, la comparacién en los niveles de inteligencia
emocional entre los estudiantes institucionalizados y no institucionalizados, se evidencio que existe
una diferencia significativa de 0.725 de las medias de los niveles de inteligencia emocional entre
los grupos, por medio de la aplicacion del cuestionario. Es relevante acotar que, los estudiantes

institucionalizados poseen un mejor manejo del estrés, pero el referido al estado de &nimo es bajo.



B. Inteligencia emocional

e Definicion de la Inteligencia Emocional
El constructor de inteligencia emocional, es complejo y se ha gestado durante mucho
tiempo dentro de las distintas disciplinas cientificas, porque esta intrinsecamente relacionada con
cada una de ellas. Por tanto, se puede decir que, permite a los individuos tener la oportunidad de
pensar y visualizar el futuro, con sus experiencias, vivencias, reflexiones y la posibilidad que les

ofrecen la ciencia y las disciplinas para enriquecer su vida personal.

En este sentido, se considera la definicion de Olarte (2019) la cual indica que la inteligencia
emocional se ha definido como “la capacidad de percibir, evaluar y expresar emociones de manera
adecuada y adaptativa; la capacidad de acceder y/o crear sensaciones que faciliten el pensamiento
adaptativo, las actividades cognitivas y de accion; la capacidad de comprender las emociones y el
conocimiento de las emociones; y la capacidad de regular las propias emociones Yy las de los demas

para promover el crecimiento emocional e intelectual

Las emociones y sus manifestaciones parten de la experiencia de los sujetos, Olarte (2019),
sefiala en su teoria de la Inteligencia Emocional, reconocida por sus siglas IE, que las aptitudes o
conocimientos que poseen un individuo, no garantizan el éxito laboral, ya que la manifestacion de
sus emociones son un factor incidente en ese desempefio, y lo que genera la motivacion para ser
mas proactivo. Acota que, los sujetos se apegan emocionalmente a todos los elementos, tangibles
e intangibles de la organizacion donde labora, lo que dificulta una apropiada manifestacion de
emociones cuando se presentan cambios o se realizan transformaciones, tanto en el trabajo como
en su vida personal. Lo que cobra relevancia la aparicion de las emociones y sus manifestaciones,

las que inciden, de manera positiva y negativa en el desempefio.

e Caracteristicas de la inteligencia emocional

La inteligencia emocional, segin Olarte (2019), es la habilidad para manejar los propios
sentimientos, que permitan su expresion de manera apropiada. Acota que, los sentimientos afectan
los distintos estados del ser humano, el bioldgico, el psicolégico y la voluntad los cuales requieren

de la capacidad de reconocerlos para poder exteriorizarlos, con la conciencia que son visibles al



resto de las personas con quienes se interaccionan. Por ello sefiala las siguientes caracteristicas.

e Capacidad de automotivacion: la motivacion para lograr os objetivos debe prevenir, en
primera instancia de la motivacion intrinseca, porque es la genera el de llevar a efecto la

accion para hacer algo.

e Posponer las recompensas: el esfuerzo que se imprime para hacer algo merece una
recompensa, pero solo se debe gestionar cuando se logre las metas y no antes ni durante.

e Controlar los impulsos, ante cualquier situacion, positiva o negativa, el individuo debe ser
reflexivo y valorar, efectivamente, las diversas alternativas, que conduzcan hacia una toma

de decisiones asertiva y acorde a la realidad y no a la impulsividad.

e Tolerar la frustracion: es no rendirse ante las vicisitudes, evitando las conductas agresivas,

cuando no se logran las metas, o0 emergen conflictos inesperados.

e Controlar los estados emocionales. Esta caracteristica se refiere a procurar regular las

emociones, de esta manera se evitan problemas y conflictos.

e Presentar adecuadas habilidades sociales: representa el saber adoptar medios y estilos de
comunicacion asertivos que permita desarrollar las interrelaciones sin barreras, a la vez que

se desarrolla la empatia.

e Conocimiento emocional: las personas necesitan saber qué es el conocimiento emocional,
el cual es el resultado de una mayor sensibilidad a todas las reacciones emocionales, tanto

internas como externas, donde privilegia las interconexiones entre pensamiento y emocion.

e Tipos de Inteligencia Emocional

De acuerdo a Olarte (2019), dentro de la inteligencia emocional se encuentran dos tipos bien
definidos. Donde una nueva vision de la inteligencia humana va mas alla de la cognicion en si, y
resalte la gestion de la cosmovision del mundo emocional y social, de esta manera se gestiona; (a)
el conocimiento de los propios sentimientos y (b) la exteriorizacién de emociones y sentimientos

proactivos. Los tipos son los siguientes.

e Inteligencia emocional intrapersonal: es la habilidad de autoevaluarse y hacer las
correcciones que requiere para mejorar su autoimagen y autoestima, es la capacidad de

autodisciplina, de desarrollar amor propio.



e La inteligencia interpersonal: es la capacidad que posee la persona para poder distinguir y
percibir los estados emocionales de los demas, de sentir empatia, de saber actuar de manera

efectiva para ayudar a quienes lo necesitan.

C. El conocimiento propio de las emociones

De acuerdo a Olarte (2019), el conocimiento propio de las emociones se ubica en las habilidades
intrapersonales, porque se encuentran; (a) la auto consideracion que es la capacidad que tienen el
individuo para respetarse y aceptarse a si mismo, (b) el autoconocimiento, consiste en la de poder
para comprender los propios sentimientos y (c) la asertividad, como la capacidad para expresar los
sentimientos, los pensamientos y las propias creencias; y asi lograr defender las emociones de

manera firme.

Es alli donde emerge el Modelo de los Cuatro Pilares de la Inteligencia Emocional, lo exponen
Cooper y Sawaf (2018), quienes refuerzan la posicion de Olarte, porque explican la inteligencia
emocional desde la perspectiva psicologica y teorias filoséficas, ubicandola en el plano del
conocimiento de su estudio y su aplicacién. Su importancia radica en que el desarrollo integral de
las personas se mueve en funcion de los pilares que sustentan la inteligencia emocional. Siendo

éstos los siguientes.

e Primer Pilar: denominado el conocimiento emocional y se caracteriza por sus elementos
como la energia, honestidad y retroalimentacion emocional y la intuicion practica. Estos
elementos permiten la creacion de un espacio de eficiencia personal donde se fundamenta

en la confianza, energia, intuicion, conexién y la honestidad emocional.

e Segundo Pilar, es la aptitud emocional y sus elementos son descontento, constructivo,
renovacion, elasticidad y confianza. Por tanto, representa la autenticidad del individuo, su
flexibilidad y su credibilidad, ayudandolo ampliar su capacidad de escuchar, a manejar
conflictos, la confianza y construccion acciones constructivas y sentimientos positivos de

situaciones adversas.

e Tercer Pilar, es denominado profundidad emocional y estd constituido por los elementos
de compromiso, integridad, influencia responsabilidad y consciencia. Es este pilar donde el
individuo explora las formas de abordar su vida y su trabajo, desde su propia potencialidad,

lo cual lo respalda con su integridad y autoridad.



e Cuarto Pilar, es titulado alquimia emocional, se construye con los elementos de:
desplazamiento reflexivo en el tiempo, crear futuro y flujo intuitivo y percepcion de
oportunidades. Es en este pilar donde la persona aprende a reconocer, dirigir y redirigir las

emociones, las cuales logra transformar.

De acuerdo a lo antes descrito, se puede decir, que el primer pilar es que contribuye al
conocimiento emocional porque crea un espacio interior de confianza. Mientras que, el segundo
pilar esta dirigido a contribuir a la aptitud emocional y crea el sentido de inspiracion. El tercer pilar
es la profundidad emocional, ya que forma el caracter y activa la creatividad y el cuarto pilar, es
decir, la alquimia emocional, es el que amplia la capacidad para hallar soluciones e innovar en la

creacion de un mejor futuro.

D. Aptitudes emocionales
Para Olarte (2019), la Inteligencia Emocional estd fundamentada en cinco (5) aptitudes:
autoconocimiento, autorregulacién, motivacion, empatia, habilidades sociales, entendiendo por
aptitud los conocimientos y habilidades que permiten a la persona desempefiar sus labores de
manera efectiva y eficaz. Ahora bien, las aptitudes personales estdn constituidas por la
autoconocimiento, autorregulacion y motivacion mientras que las sociales son: empatia,

habilidades sociales.

e Aptitudes personales

El autoconocimiento: es el conocer como nos sentimos en todo momento y utilizar es
conocimiento para orientar la toma de decisiones asertivas. Este autoconocimiento comprende tres
sub-aptitudes: la conciencia emocional, la autoevaluacién y la confianza en si mismo. Olarte

(2019), lo ilustra con el siguiente antiguo relato japones.

Segun cuenta un antiguo relato japonés, un belicoso samurai desafig, en una ocasion, a un
maestro zen a que explicara el concepto de cielo e infierno. Pero el monje respondié con
desdén: “No eres méas que un patan. jNo puedo perder tiempo con individuos como ta!, Herido
en lo méas profundo de su ser, el samurai se dejo llevar por la ira, desenvain0 su espada y grito:

“Podria matarte por tu impertinencia”. “Eso”, repuso el monje con calma, “es el infierno”.



Desconcertado al percibir la verdad en lo que el maestro sefialaba con respecto a la furia que
lo dominaba, el samurai se sereno, envaino la espada y se incling, agradeciendo al monje la

leccion. “Y eso”, anadio el monje, “es el cielo” (p. 67)

El samuréi despertd subidamente, de un estado emocional que le estaba conduciendo hacia
acciones negativa y un desenlace que pudo ser fatal. Esa sacudida de emociones le permitid
conocerse a si mismo, sus sentimientos y es, precisamente ese autoconocimiento que le generd un
estado de conciencia de sus propios sentimientos, de una toma de conciencia de sus emociones y

su realidad.

e Laautorregulacion es la forma de manejar y manifestar las emociones de tal manera que
no obstaculice la tarea o labor que se desempefie. Sus sub-aptitudes son: autocontrol, confiabilidad,

escrupulosidad, adaptabilidad e innovacion.

e Motivacion: son las preferencias, acciones que desencadena, dirige y mantiene el
comportamiento humano hacia lo que considera importante, relevante y transcendente,orientandolo
hacia el logro de sus objetivos y metas. Aqui, se adicionan cuatro (4) sub-aptitudes: afan de triunfo,

compromiso, iniciativa y optimismo.

Cuando la motivacidn esta presente en el medio educativo, familiar y social, en todos o al menos
en uno de ellos, las personas muestran un comportamiento positivo que les impulsa a alcanzar sus
metas, incluso, si la motivacion es intrinseca, busca dentro de si lo que puede impulsarlo a lograrlo,

bien lo ilustra Olarte (2019), con el siguiente ejemplo.

Veamos un circulo de alumnos de quinto grado en el suelo, a la manera india, a los que se
les pasa lista de una forma inusual: cuando la maestra nombra a cada uno, los alumnos no
responden con el consabido “presente”, sino que pronuncian un numero que indica c6mo
se sienten. El nmero uno representa un estado de decaimiento, el diez, energia-

Hoy los animos se encuentran altos.

- Jessica.



-Diez: estoy contenta es viernes.

- Patrick.

- Nueve: excitado, un poco nervioso.
- Nicole.

- diez: apacible, feliz. (p. 301)

e Aptitudes Sociales
Dentro de las aptitudes sociales se encuentra la empatia, para definir la empatia es necesario
primero, saber cémo se construye. Segun Olarte (2019) “La empatia se construye sobre la
conciencia de uno mismo. Cuénto mas abiertos estamos a nuestras propias emociones, mas habiles
seremos para interpretar sentimientos” (p. 123). En la medida que la persona desarrolle la habilidad
de conocer sus reales emociones y tengan conciencia de si mismos, entonces, podran captar y

comprender a los demas.

Entonces, para el autor la empatia es la capacidad de saber y comprender lo que siente otra
persona, y la habilidad para poder distinguir y percibir los estados emocionales de los demas. El
autor plantea cinco sub-aptitudes: comprender a los demas, ayudar a los demas a desarrollarse,

orientacion hacia el servicio, aprovechar la diversidad y conciencia politica.

Otra aptitud social, son las habilidades sociales, las cuales son la conduccion asertiva de las
emociones, para desarrollar una actividad de manera exitosa y satisfactoria, siempre en conjunto
con otras personas; manteniendo su autoestima sin dafiar la de las personas que la rodean (Gil &
Leon, 2017). En esas habilidades sociales, se manifiestan ocho sub-aptitudes: influencia,
comunicacion, manejo de conflictos, liderazgo, catalizador de cambio, establecer vinculos,

colaboracion y cooperacidn, habilidades de equipo.

Cuando Goleman (2019), sefiala que los seres humanos tienen inteligencia emocional, pero que
solo se debe reconocer y comprenderla, es cuando emerge el propio manejo de las emaociones. Al
transpolar este principio a las habilidades sociales, si la manifestaciéon emocional es positiva, se

contagia al resto del equipo, con esa misma positividad, y los estudiantes estaran dispuestos



aprender y ayudar a los demas a construir sus propios aprendizajes.

E. Proceso de aprendizaje

El proceso de aprendizaje, es construir nuevos conocimientos, para luego aplicarlos en
situaciones diferentes a los contextos genera un cambio de conducta, y dicha conducta esta referida
a la adquisicion y modificacion de conocimientos, habilidades, creencias y actitudes, el cual se
desarrolla en un contexto educativo, social y cultural, que por medio de €l; la persona asimila e

interioriza nuevas informaciones, permitiéndole donde se aprendieron. (Romero, 2019)

En concordancia con lo anterior, el proceso de aprendizaje modifica y transforma la cognicion,
que al ocurrir de manera efectiva y significativa permiten adquirir nuevos conocimientos de mayor
complejidad. Entonces, este proceso es un intercambio con el medio educativo, social, cultural,
familiar y de experiencias, donde las estructuras cognitivas representan mecanismos reguladores

de la influencia de cada medio.

Asimismo, Rosa (2018), sefiala que, “El aprendizaje es un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia” (p. 8), es decir, es
un cambio en la capacidad conductual que puede ser perdurable en el tiempo y sujeto a

modificaciones por la accion de las experiencias y del medio que rodea al individuo.

En concordancia con lo argumentado por los autores, y haciendo referencia a Rosa (2018), se
puede decir que, el proceso de aprendizaje, es la actividad cognoscitiva que se desarrolla tanto
individual como grupalmente, dentro de un contexto cultural y social, que, a través del mismo, se
interioriza los nuevos conocimientos, partiendo de los anteriores con la finalidad de construir
nuevas representaciones mentales de ese conocimiento. En este proceso se involucra la capacidad
del alumno para analizar y reflexionar lo aprendido, siendo importante motivarlo y hacerle
comprender que, las dificultades que puede tener para acceder al conocimiento, se pueden superar,

de esta manera, sentira el impulso por aprender y aprehender.



Desde este contexto, el aprendizaje es un proceso donde intervienen dos factores; los personales
y ambientales o sociales, por tanto, se incluye el contexto inmediato del aula, el institucional, y el
socio-histdrico referido al lugar donde se produce el aprendizaje, por ello se concibe como un todo
integrado en el que se pone de relieve el papel protagonico del educando, es decir, es el estudiante

quien construye sus propios conocimientos, con la orientacion y guia del docente.

Asimismo, el proceso de aprendizaje es un cambio en la capacidad conductual que puede ser
perdurable en el tiempo y sujeto a modificaciones por la accion de las experiencias y del medio.
Es, por ende, un proceso por el cual una persona es instruida para dar una solucion a situaciones

concretas.

El aprendizaje es un proceso el cual integra procedimientos y actividades que permiten
almacenar informacion, para ser utilizadas posteriormente y a voluntad de la persona. Por tanto, se
suscribe en cada area que contempla la educacion, es decir, curriculo, institucion, cultural,

socializacion, los cuales conforman el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La interaccion social como uno de los medios que interviene en el aprendizaje, implica la
confrontacién con los puntos de vista, de quien aprende y de quien ensefia, y se le agrega las
opiniones de los pares, asi como con la comprension de los esquemas o estructuraciones que les
sirven de sustento. En el aprendizaje esta implicita la comunicacion intencional, la cual permite al
docente aplicar estrategias y actividades que genere expectativas y motivacién entre los
estudiantes, siendo el docente la guia para que sus educandos alcancen los objetivos propuestos
(Sénchez, 2020).

De igual manera, Gimeno (2017), explica que, el aprendizaje es un proceso que debe hacer el
propio estudiante, para si mismo y por si mismo, donde el docente es el facilitador, orientador que
lo motiva para que pueda lograr sus metas de manera eficiente y eficaz, donde se requiere de crear

expectativas que impulse dicho proceso. De ahi que, el contexto de aprendizaje, involucra una serie



de elementos los cuales se integran los unos con los otros para darle paso a la construccién de
conocimientos desde la propia experiencia de los estudiantes, entre esos elementos se encuentran

(a) institucional (b) académico, (c) cultural, (d) socializacion.

El proceso de aprendizaje, segin Arteaga y Armada (2016), tiene implicito la formacién
completa de la personalidad. Es la forma principal de adquirir conocimientos, acciones, valores,
procesos Y estrategias de aprendizaje. la personalidad consciente estimula la actividad cognitiva.
Cuanto mas efectivo sea el aprendizaje, mayor sera la posibilidad de que los estudiantes revisen las

metas futuras y tomen conciencia de los caminos para alcanzarlas.

De lo antes expuesto, se puede inferir que, es el mismo sujeto, en este caso los estudiantes,
quienes deben gestionar su propia transformacion, asumiendo la responsabilidad de la misma, la
cual reconoce, esto lo conduce a apoderarse de los conocimientos a la vez que los construye. Por
ende, capaz de transformar su realidad, ademas de emprender, responsablemente, la transformacion
de quienes le rodean, comprendiendo que, en ese proceso estan en la busqueda de conocimientos
nuevos, de esta manera, se presentan otras realidades, que necesitan de su ayuda para

transformarlas.

e Importancia del aprendizaje

La importancia del aprendizaje segun Soto (2020), radica en darle una educacion dentro de la
normalidad, donde se respete su derecho a la integracién educativa y a ser incluidos en cada una
de las actividades pedagogicas, culturales, socioeducativas y deportivas que planifique la

organizacion educacion, sin ningun tipo de discriminacion.

En este sentido, se puede decir que, la importancia es procurar que los alumnos se les brindan
la herramientas y estrategias necesarias que les ayude a superar esas dificultades, y alcances sus
objetivos educativos, los cuales se enfocan en construir sus propios aprendizajes de manera

significativa,



En concordancia con lo argumentado en el epigrafe anterior, la importancia del proceso de
aprendizaje, parte de la atencion educativa integral, la que como finalidad potenciar las habilidades
y destrezas fisicas, mentales, sociales y biologicas, a traves de distintas areas de intervencién como:

perceptiva-cognitiva, motora, lenguaje, sociabilidad, visual, entre otras (Soto, 2020).
F. Teorias Aprendizaje

e Teoria del Aprendizaje de Piaget

La Teoria del Aprendizaje de Piaget, citado en Saldarriaga, Bravo y Loor (2017), se ubica en el
paradigma constructivista. El autor explicaba que los nifios aprenden construyendo, por ende, las
diferentes estructuras mentales se modifican con la edad, logrando que éstas se combinan entre si,
a medida que va adquiriendo experiencia, las asimila y las adapta al entorno, hasta el punto de

organizarlo en su mente, y todo esto permite el desarrollo cognitivo.

En este sentido, la interaccion entre sujeto que aprende y los diferentes ambientes de
aprendizajes, se realiza por medio de los procesos cognitivos, de adaptacion y de acomodacién. Lo
que les permite asimilar y construir nuevos esquemas, una vez internalizados y asimilados se
redirigen hacia nuevas construcciones de saberes, los cuales los organiza hasta darle significacion,

e incluso los puede llegar a modificar.

De ahi que, el aprendizaje es un proceso, el cual el aprendiz lo construye por etapas, donde los
esquemas mentales antes mencionados varian en su relacion, a medida que va desarrollando su
cognicion, ya que, tiene la habilidad de transformar, esas relaciones, en situaciones de significados

para €l, asi surge el conocimiento, porque se logra establecer la construccion de nuevos saberes.

Asimismo, debe existir una interrelacion entre el objeto que permitira el aprendizaje y el sujeto
que realiza la accion, al respecto, Florez (2016) sefiala que, esa interrelacion es la manera en la que
interactian los procesos para realizar una actividad, donde el proceso es aquel conjunto de

actividades que tiene una entrada y una salida, hasta llegar a un producto final. Acota que, el objeto



puede ser la tecnologia, dibujos, libros, juguetes, entre otros, por ello, el modelo pedagdgico debe
abarcar ese conjunto de acciones e ir mas alla de lo planeado, pues el cognoscente tiene las
potencialidades, no solo de alcanzar ese objetivo sino lograr otros.

e Teoria sociocultural de Vygotsky

Esta teoria sociocultural de Vygotsky citado en Rodriguez (2017), tiene entre sus postulados,
que la conciencia, las actitudes y el aprendizaje tienen un origen social, donde la conducta superior
surge de la interaccion entre los hombres, y no de una actividad individual de cada sujeto, como lo
habia sostenido la psicologia tradicional. Para el autor, el aprendizaje constituye un proceso
sociocultural mediante el cual, el individuo que aprende se apropia activamente de las formas

superiores de las conductas con una interaccion con las demas personas.

En este sentido, la teoria de Vygotsky, explica Rodriguez (2017) entrafia a un enfoque
constructivista y dialéctico sobre el origen y desarrollo del conocimiento humano, apoyado en la
herencia social de ese proceso en lugar de la herencia bioldgica. Por tanto, el medio social es crucial
para el aprendizaje, donde se entrecruzan dos factores: el social-cultural y la experiencia de la
persona, la que esta condicionada por la cultura, la sociedad, y las vinculaciones que se establecen
en la misma, por lo que constituye la unidad de la personalidad y del entorno, entendiéndose como
la relacion interior del sujeto con otro momento de la realidad, siendo su orientacion biosocial, y

releva el significado que le ha dado al medio en un determinado momento.

De ahi que, crea un constructo desde una cosmovision holistica e integral del ser humano, pues
ofrece una referencia tedrica en la que estda inmersa la concepcion de aquél como un ente
biopsicosocial, donde las potencialidades y las emociones son las aristas para la obtencion del
aprendizaje en conjunto con el medio social la vivencia transforma al sujeto. Por ende, lo externo,
la realidad que rodea al individuo ejerce una influencia que es capaz de cambiar actitudes. La
educacion es una practica social y la pedagogia una construccion teorica constitutiva de la misma

practica educativa.



De acuerdo a Vygotsky citado con Rodriguez (2017), la interaccion social es la base como
impulsar el desarrollo psicoldgico y cognitivo, donde los estudiantes experimentan actividades de
solucién de problemas en presencia y con ayuda de otras personas; poco a poco llegan a resolverlos
por si mismos. Es lo que denomind la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), el cual se caracteriza
por que la interiorizacién de los conocimientos se efectia de manera gradual, parte con la
intervencion de un adulto o un compafiero del mismo grupo etareo, quienes facilitan, controlan,
orientan guian la actividad del estudiante; luego quien ensefia y quien aprende comparten el control
de esas actividades, logrando que el aprendiz sea capaz de tomar la iniciativa de ese control, pero
bajo la tutela de los demas, por ultimo, ya posee los conocimientos y la seguridad emocional y

psicoldgica para controlar, totalmente sus aprendizajes.

Ahora bien, la educacion constituye el objeto de estudio y reflexion de la pedagogia y sélo puede
ser mirada, explicada e interpretada a la luz de los complejos contextos sociales, historicos y
culturales donde se manifiesta. EI docente al ser el facilitador de conocimientos debe conocer las

caracteristicas de sus estudiantes, sus emociones y sus interrelaciones.

G. Estrategias de aprendizaje

En el campo educativo, las estrategias estan vinculadas a la actividad del proceso de ensefianza
y de aprendizaje, donde se contempla direccion metodoldgica, entre otros. De ahi que, las
estrategias de aprendizaje, implica un proceso regulable, con un conjunto de reglas, que aseguran
una decision asertiva para construir los conocimientos, donde se incluye herramientas, las

emociones, la motivacion, actividades y recursos necesarios que el alumno desarrolla.

Al respecto, Visbal, Mendoza y Diaz (2017), las describen como aquellas estrategias que
contienen los procesos tanto cognitivos como los metacognitivos, los cuales ofrecen todas las
herramientas para lograr aprender desde su propia experiencia, utilizando sus propios medios. Una
vez que, el alumno logra compaginar, motivacion, emociones, experiencia con los contenidos
curriculares, es cuando alcanza la construccion del conocimiento. Por ser estrategias de
aprendizajes, las cuales las desarrollan los estudiantes, poseen una seria de caracteristicas, segun

explican estos autores.



e Favorecen la participacion y socializacion

e Favorece la autoimagen y la autoconfianza del alumno.

e Daseguridad al estudiante y al docente.

e Ayuda a alcanzar un aprendizaje significativo y colaborativo.
e Dinamiza el proceso educativo.

e El estudiante para de ser un agente pasivo del proceso educativo, a ser el gestor de sus
propios aprendizajes.

Ahora bien, como se ha mencionado en epigrafes anteriores, las personas son Unicas, por ende, sus
reacciones ante el entorno dependen de sus emociones, conocimientos, capacidades, habilidades.
De igual manera, las estrategias de aprendizaje son variadas y no existe una unica clasificacion, sin
embargo, se pueden mencionar aquellas donde interviene el proceso de informaciédn, de acuerdo a

Romén y Gallego, citados con Visbal et at., (2017).

e Estrategias de adquisicion de informacion: consiste en seleccionar la informacion que el
alumno considera importante para su aprendizaje.

e Estrategias de codificacion de informacion: cuando el alumno se le presenta o, ha
seleccionado la informacidn necesaria, proceso a codificarla para darle un orden Idgico.

e Estrategias de recuperacion de informacion: cuando el estudiante ha procesado la
informacion, la trasforman, empleando, tanto el ambiente sensorial, la memoria de corto

como la memoria de largo plazo.

H. Motivacion del aprendizaje

Para los autores, Mendoza — Vasquez — Rios — Camacho y Gutiérrez (2020) en su investigacion
destacan que la motivacion es un factor determinante en el proceso de ensefianza y aprendizaje, por
cuanto impulsa a los docentes y alumnos a realizar cada una de sus actividades, los docentes a
planificar y guiar y los alumnos a construir su propio conocimiento. Donde la complejidad del
fenomeno motivacional, enfocada en la inteligencia emocional, radica en alcanzar los

conocimientos e introducir un cambio en el sistema de trabajo de las asignaciones, de modo que se



haga realidad en la practica, de tal manera que genere estimulo entre todos, lo que guiara dicho

cambio y se lograran los conocimientos.

Para ello, es preciso mantener la motivacion y el interés del alumno por las actividades de
aprendizaje, mediante la presentacion de tareas significativas, el uso de estrategias innovadoras, el
reconocimiento por la tarea bien realizada, la utilizacion de clases distintas, de incentivo,
incluyendo los éxitos y fracaso como fuente de incentivacion, revalorizar el uso adecuado del
lenguaje verbal y escrito, como el instrumento de mediacion por excelencia para la adquisicién del
conocimiento. Es decir, elegir estrategias que motive a los estudiantes a aprender con significado

y mejorar su autoimagen.

De acuerdo al planteamiento anterior, la motivacion centra su linea de andlisis hacia la atencion
del ser humano en su diversidad, ya que sus actitudes transcienden a distintos contextos que
conllevan a la optimizacion del aprendizaje, a través de medio social y a las relaciones
interpersonales, creando un constructo desde una cosmovision holistica e integral del ser humano.
(Turienzo, 2017). Ademas, se rige por tres principios fundamentales (a) singularidad: considera al
ser humano unico e irrepetible, ejerciendo un estimulo a la individualidad, (b) autonomia:
desarrolla la capacidad de elegir, de tomar decisiones, a ser responsables, proactivo constructor de
conocimientos, (c) comunicacion: se fomenta la dialégica como herramienta para construir el
conocimiento, mediante un dialogo participativo, empatico, que considera la contextualizacion

social del entorno.

La motivacion, segin Chandi y Osorio (2015) es el estimulo para superar situaciones, para
alcanzar metas, no obstante, los estudiantes que se trazan metas, estan sujetos a los estimulos
intrinsecos y los extrinsecos, pero, los primeros una vez fortificados, intentara conseguir, alguna
recompensa de la extrinseca por el todo el esfuerzo que invirtid, por ello, tienden a utilizar métodos
y estrategias que le permita lograrlo, donde su propia valoracion de sus capacidades, habilidades y

toma de decisiones asertivas, se reflejara en la ausencia de fracasos académicos.



I. Adaptabilidad del aprendizaje

La adaptabilidad del aprendizaje, desde la perspectiva de la inteligencia emocional, es lograr
ajustarse a los cambios que el estudiante y los nuevos desafios que vivencia dentro de su proceso
de educativo con la adecuada flexibilidad, autorreflexion, autocontrol, con motivacion, conciencia
emocional y autovaloracion. Ello porque, la adaptabilidad comprende una transicion de una

situacion conocida a otra que puede resultar desconocida y exigente.

Para Blanco y Gonzélez (2017), la adaptacion esta representado en el ajuste de las necesidades,
emociones, deseos y preferencias de un entorno a otro. Alli se relacionan diversos factores como
el ambiente escolar, la respuesta emocional, entre otros, que determinan esa adaptabilidad, y que

esta interrelacionada con su conducta y el desempefio académico.
201

La adaptacion escolar, de acuerdo a lo antes establecido, estd formado por un conjunto de
procesos afectivos, emocionales, psicoldgicos y sociales, que estan intrinsecamente relacionados
con el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por tanto, se concatena con el desarrollo integral de los
estudiantes, y que concierne al docente y familia que, el alumno logra esa adaptabilidad de manera
efectiva. (Zamora, 2017). Por tanto, las estrategias de adaptacion que emplee el docente es

fundamental, entre ellos se encuentran las siguientes.

e Para los autores Nufiez, Galeas y Paredes (2021) las Estrategias de aula: son aquellas
que, se enfocan en procurar que los alumnos aprendan desde el paradigma constructivista
y el humanista, ya que el docente gestiona el desarrollo de las habilidades de

socializacion, de convivencia, las emocionales.

e Estrategias de Apoyo: segun Nufiez et al., (2021), son la via que permite al docente
planificar de acuerdo a las potencialidades y necesidades de los estudiantes para lograr
la adaptabilidad, en el cual se articula la teoria con la practica, donde se articula con: la

actitud, la motivacién y afecto.

e Estrategias cognitivas: se basan en la repeticion de los contenidos, tanto de manera
verbal como escrito, lo que permite utilizar la repeticién basada en los recuerdos del

propio estudiante.



e Estrategias familiares: se centra en procurar que los alumnos exterioricen sus
emociones y sentimientos en un ambiente conocido y seguro para €l, asimismo permite
el equilibrio entre los procesos adaptativos, las habilidades sociales y las emociones.
(Mendoza, 2018).

J. Organizacion en el aula

La organizacién del aula, forma parte del ambiente escolar, el cual esta constituido por una
serie de elementos tangibles y no tangibles donde se desarrolla el ambiente escolar, y que
contempla el aprendizaje, porque éste requiere de un espacio apropiado, que motive a aprender,
que proporcione la sensacion de tranquilidad, de seguridad y que confortable. Un espacio fisico
debe facilitar la tarea de aprender y compartir con el resto del grupo, donde se valoren entre si y se
desarrolle el sentido de pertenencia, por tanto, estos espacios fisicos, forman parte de la calidad
educativa, y con ella estd inmerso el rendimiento académico porque se vincula con las emociones
del estudiante. (Pulido & Herrera, 2017).

En este sentido, la organizacion en el aula contempla los diferentes espacios de aprendizaje,
la ubicacion de los pupitres 0 mesas de trabajos, considerando las necesidades y potencialidades de
los estudiantes. Ademas de la ambientacion, el cual es colocar en sitios estratégicos carteras y

material didactico para reforzar el aprendizaje, y motivar a la construccion de conocimientos.

K. Convivencia entre docente y alumno

La convivencia escolar comprende un aprendizaje porque se ensefia y se aprende a convivir con las
demas personas en un entorno educativo y social, donde se aceptan las diferencias y similitudes,tanto
de los comparieros, docentes como de los padres y comunidad. En este sentido, se ensefia y se
interioriza que cada persona tiene sus propias caracteristicas que los distinguen del resto, lo quele

confiere la connotacién de ser Unicas.

Segun Pefia, Sanchez, Ramirez y Menjura (2017) la convivencia se aprende del aprendizaje y
de las interacciones sociales y sefiala las siguientes caracteristicas: (a) s6lo se aprende a partir de
la experiencia, (b) se aprende si se convierte en una necesidad, (c) se aprende si se logran cambios
duraderos en la conducta, que permitan hacer una adaptacién. La convivencia genera las
interacciones sociales manifestadas por medio de los valores, donde influyen ciertos factores como

la familia, los amigos, los docentes, entre otros.



Desde esta perspectiva, la convivencia entre docentes y alumno, es el docente quien crea las
condiciones Optimas para que se establezca las interacciones entre ellos y sus estudiantes, realiza
las gestiones necesarias para que esas interacciones sean efectivas cordiales y dentro de las normas
de convivencia. No obstante, la interaccion se da en ambas direcciones, docente-estudiante y

estudiante-docente.

Es importante mencionar que, el ambiente escolar requiere de interacciones efectivas entre los
docentes y sus estudiantes, y son los educadores quienes debe realizar diagnosticos para conocer la
realidad familiar y social que vivencia sus alumnos. Entre las acciones que puede realizar estanlas

siguientes.
»  Brindarles un ambiente de seguridad,
«  Proporcionarles un ambiente afectivo y armonico.

«  Brindarles la oportunidad de expresar con toda libertad y respeto sus conocimientos,

sentimientos, temores y necesidades.

«  Conectar los diferentes ambientes para que sus estudiantes perciban que son escuchados y

entendidos, que se preocupan por ellos.
«  Cambiar las posiciones de sillas de manera periddica.

»  Aplicar estrategias motivacionales.

L. El docente como modelo y promotor de la inteligencia emocional del alumno

El docente es un modelo que procuran seguir sus estudiantes, donde la gestion emocional
de sus estudiantes es otra dimension del rol del docente, porque en ella se contempla los estados
emocionales de los estudiantes. Desde dos perspectivas, la primera es que se debe fomentar el
respeto hacia si mismos y se vivencia en interrelaciones efectivas, porque el estado emocional de
los estudiantes es positivo y le ayudara a crecer con una buena autoimagen y con empatia hacia los
demas. Por el contrario, si el docente no promocionar la inteligencia emocional, la convivencia
escolar serd negativa y las emociones del alumno se veran afectadas, generando la aparicién de

comportamientos disruptivos. (Palma & Barcia, 2020).



En este sentido, los docentes se consideran lideres emocionales de sus estudiantes, por ende,
deben actuar acorde a ese ejemplo emocional, cuando un educador es capaz comprender y regular

las emociones del estudiantado a su cargo, conseguira gque ellos consigan un equilibrio emocional.

La promocién del docente, de la inteligencia emocional en los alumnos, es indispensable dentro
del proceso de aprendizaje, porque ayuda al desarrollo cognitivo, y ambos se complementa para

gestionar el desarrollo de la personalidad integral.

De ahi que, el docente como modelo y promotor de la inteligencia emocional, no solo ayuda en
el empoderamiento de los contenidos curriculares, sino que desarrolla actitudes de sanas
competencias que posibilitan un mejor control de las emociones. Entre sus caracteristicas se pueden

mencionar las siguientes. (Molina, 2018).

e Los estudiantes vivencian y aprenden de sus docentes a desarrollar la capacidad para
controlar el estrés y la ansiedad.

e Observany aprenden a potenciar su capacidad de resistencia a la frustracion.
e Aprender, por medio del modelo docente a tener un mejor sentido del humor.

e Desarrollar el autocontrol, a mejorar la autoimagen y la autovaloracion positiva.

M. La creacién de ambientes didacticos que desarrollen las capacidades socio-

emocionales y la solucion de conflictos interpersonales

e Escenarios de convivencia y programas educativos de la inteligencia emocional

Los escenarios de convivencia permiten a los docentes desarrollar programas educativos
enfocados en la inteligencia emocional, En tal sentido, las emociones en el ambiente educativo
inciden de manera directa en el proceso ensefianza y aprendizaje, por ende, en el rendimiento
académico de los estudiantes. Tal como lo afirma Moreno (2018), “las emociones son vitales en el
aprendizaje. Por lo tanto, el conocer como se manejan y qué beneficios tienen en los procesos de
educacion es fundamental.” (p. 9). Por tanto, en el contexto educativo es imprescindible considerar
la influencia de las emociones en diferentes aspectos: en el aprendizaje, rendimiento académico,

actitudes y convivencia, de alli la importancia de programa educativos centrados en la inteligencia



emocional.

Desde este contexto, el escenario de convivencia abarca dos: el interno o ambiente escolar
interno escolar, que comprende los espacios fisicos como infraestructura, organizacion del aula,
etc., y el afectivo, que deben ser percibidos por los estudiantes como seguro, que les permita
sentirse amados, protegidos, esto repercutird positivamente en varios aspectos, en el emocional, el
conductual y el desempefio académico (Moreno, 2018). Es por ello que, el docente necesita
programar acciones educativas de la inteligencia emocional, esto permitird a los estudiantes

manifestar sus preocupaciones y con ello, se elevara su autoestima y autoimagen.

El segundo ambiente es el externo donde se encuentran la familia que, al ser participes en la
formacion y reforzamiento una educacion de la inteligencia emocional, orienta las conductas de
sus hijos. De esta manera su objetivo es proporcionar a los estudiantes el conocimiento de si
mismos para que puedan establecer una linea de actuacion personal que procure su desarrollo
psicosocial con un equilibrio emocional; y la sociedad. Explica Bisquerra (2018), que entre las
acciones que pueden contener el programa educativo de inteligencia emocional se contemplan las

siguientes.

» Dinamica de grupos: Permite al estudiante canalizar sus emociones y valorar el

esfuerzo de los demas.

» Negociar soluciones: le ayuda a prevenir conflictos, buscar y aplicar solucién de

conflictos, ademas de hacer de mediador cuando son otros los que abordan problemas.
» Conexion personal: permite al estudiante a desarrolla la empatia.

» Andlisis social: desarrolla la capacidad de descubrir y tener una vision de los
sentimientos, tanto propios como de quienes le rodean, de motivaciones y
preocupaciones hacia los demas, asimismo, ayuda a mantener un control de sus

emociones y de buenas relaciones.



1.1.5.2 Marco tedrico contextual

Escuela: Educaciéon Bésica Rumifiahui

A. Ubicacion

La escuela se unica en el callejon sin nombre entre via a Palenque y Paquisha Alta, Provincia el

Oro, Canton: pasaje, y Parroquia: Loma De Franco.

Mapa vy localizaciéon de ESCUELA DE EDUCACION BASICA RUMINAHUI en la
provincia de EL ORO, canton de PASAJE en la parroquia de LOMA DE

FRANCO
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Fuente: https://www.infoescuelas.com/ecuador/el-oro/escuela-de-educacion-basica-ruminahui-

en-pasaje/ (2021).




B. Breve Resefia Historica
e Mision
Somos la Unidad Educativa "Rumifiahui* que ofrece educacion de calidad a la poblacion

de la Provincia el Oro, Cantdn: pasaje, y Parroquia: Loma De Franco mediante la préactica de la
honestidad, la justicia, el respeto, la paz, la solidaridad, la responsabilidad y el desarrollo de
experiencias de aprendizaje, destrezas y competencias con enfoque socio constructivista y
ambientalista para formar ciudadanos innovadores que alcancen su proyecto de vida.

e Vision

La Unidad Educativa "Rumifiahui”, para el afio 2023 sera una institucion lider en la formacion
integral de estudiantes, atendiendo los requerimientos formativos y tecnoldgicos de la época, para

que contribuyan al desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida, fundamentados en losprincipios

del Buen Vivir.

e Infraestructura

La tenencia del inmueble es propia, cuenta con amplios salones de clases, acondicionadas para
el desarrollo del proceso educativo. Tiene una cancha deportiva, bafios diferenciados por géeneros,
comedor.

e Organizacién

La escuela se organiza bajo la modalidad es presencial de jornada matutina y nivel educativo de
Inicial y EGB. Asimismo, se organiza por cédigos de la siguiente manera: EI Cadigo de la provincia
de El Oro segun el INEC: 07, el Cddigo del Canton Pasaje segun el INEC: 0709 y el Codigo de la
parroquia Loma De Franco es el INEC: 070902.

e Recursos Humanos
Plantilla del personal docente
Numero de Docentes género femenino: 19

Numero de Docentes género masculino: 3

Numero total de profesores: 22



Estudiantes
Numero total de estudiantes de género femenino: 243
Numero total de estudiantes de género masculino: 257

Numero total de estudiantes del establecimiento: 500

e Sostenimiento

El sostenimiento y recursos de la escuela es Fiscal con jurisdiccion Hispana.

1.1.5.3 Marco tedrico administrativo-legal

A. Constitucién de la Republica del Ecuador
» Art. 26

La educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un &rea prioritaria de la politica publicay de la inversién estatal,
garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir. Las personas,
las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el proceso

educativo. (p. 16)
» Art. 26 Numeral 44

El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo integral de las
nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos; se atendera al principio
de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las demas personas. Las nifias, nifios
y adolescentes tendran derecho a su desarrollo integral, entendido como proceso de crecimiento,
maduracion y despliegue de su intelecto y de sus capacidades, potencialidades y aspiraciones, en
un entorno familiar, escolar, social y comunitario de afectividad y seguridad. Este entorno permitira
la satisfaccion de sus necesidades sociales, afectivo-emocionales y culturales, con el apoyo de

politicas intersectoriales nacionales y locales. (p. 21)
» Art. 27

La educacidn se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco

del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia; sera



participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y calidez;
impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el
arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y

capacidad es para crear y trabajar.

La educacidn es indispensable para el conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion

de un pais soberano, y constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional. (pag. 16).

B. Ley Orgénica de Educacion Intercultural
» Art. 2 literal w:

Calidad y calidez. - Garantiza el derecho de las personas a una educacién de calidad y calidez,
pertinente, adecuada, contextualizada, actualizada y articulada en todo el proceso educativo, en sus
sistemas, niveles, subniveles o modalidades; y que incluya evaluaciones permanentes. Asi mismo,
garantiza la concepcién del educando como el centro del proceso educativo, con una flexibilidad y
propiedad de contenidos, procesos y metodologias que se adapte a sus necesidades y realidades
fundamentales. Promueve condiciones adecuadas de respeto, tolerancia y afecto, que generen un

clima escolar propicio en el proceso de aprendizajes (P. 2)

Cadigo de la nifiez y adolescencia
» Art.37

Derecho a la educacién. - Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion de
calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:

1. Garantice el acceso y permanencia de todo nifio y nifia a la educacion bésica, asi como del

adolescente hasta el bachillerato.

4. Garantice que los nifios, nifias y adolescentes cuenten con docentes, materiales didacticos,
laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente favorable para el
aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educacién inicial de cero a cinco afos, y
por lo tanto se desarrollaran programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las
necesidades culturales de los educandos (p. 21).



» Art. 73

Derechos culturales y recreativos. - Las personas menores de edad tendran derecho a jugar y
participar en actividades recreativas, deportivas y culturales, que les permitan ocupar

provechosamente su tiempo libre y contribuyan a su desarrollo humano integral. (p. 32).

1.1.6 HIPOTESIS

1.1.6.1 Hipdtesis central

El uso de estrategias didacticas para un buen desarrollo académico y lograr un ambiente
innovador en nifios del 4 a de la escuela educativa de Educacién Basica Rumifiahui periodo 2021
incide significativamente, debido a que mejora la eficiencia y productividad en el entorno aulico,

lo que permite fomentar aprendizajes significativos.
1.1.6.2 Hipdtesis particulares

e Hipotesis particular 1

Los tipos de inteligencia emocional es algo fundamental en el profesorado porque es una
cualidad que todo docente deberia poseer, por ende, la educacion es un proceso elemental y en la
que se necesita una serie de habilidades especificas que mejorar en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

e Hipotesis particular 2
Los tipos de inteligencia emocional que debe de conocer el docente es de suma importancia,
debido a que le permite conocer mas al alumno a la solucion de problemas dentro de un aula de

clases.

e Hipdtesis particular 3
Los beneficios surgen como resultado de la interaccion entre la persona y el medio ambiente,
con influencias mutuas durante todo el desarrollo de aprendizaje. y por ende el resultado de

actitudes y conductas que resulta beneficioso para el alumno.



1.2 DESCRIPCION DEL PROCESO DIAGNOSTICO

1.2.1 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO OPERATIVO

Para proceder a realizar el estudio en la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui en los
estudiantes de 4EGB durante el periodo 2021, por la emergencia sanitaria que vive el pais a raiz
del COVID 19 y evitar algun tipo de contagio, se realizo una llamada mediante la plataforma de
ZOOM con los directivos de la institucion para contar con el permiso y AVAL de ellos para realizar
la investigacion y posteriormente desarrollar nuestra propuesta de solucion al caso planteado, en

docentes, padres de familia y alumnos.
1.2.2 ENFOQUE, NIVEL Y MODALIDAD DE INVESTIGACION

1.2.2.1 Enfoque:

La investigacion toma un enfoque mixto, debido a que los datos a recolectarse son de acuerdo
a la percepcion del:

e Docente de Cuarto EGB paralelo A de la Unidad Educativa Rumifiahui.

e Padres de Familia de los estudiantes de cuarto EGB paralelo A.

1.2.2.2 Nivel de Investigacion:
Dentro del proceso de analisis de datos se ha considerado dos niveles de investigacion:

» Descriptiva: Debido a que se describen los rasgos principales del objeto de estudio, en
este caso los estudiantes de cuarto afio como son su nucleo familiar, el rea en el que viven,
el nivel de intervencion en la educacion de los padres de familia, las estrategias usadas por
el docente.

» Correlacional: Se usa el método correlacional a partir del estudio del rendimiento
académico y como esta siendo influenciado por factores emocionales como problemas
familiares, sociales o académicos. Ademas de otros factores como las redes sociales y
noticias actuales afectan al desenvolvimiento del estudiante y el nivel de retencion de los

conocimientos impartidos por el docente.

1.2.2.3 Modalidad
En la recoleccion de datos para tener el panorama del objeto de estudio se obtiene

mayoritariamente de los sujetos involucrados por lo tanto se considera la siguiente modalidad:



1.2.2.4 Campo:
Se considera este nivel debido a que las encuestas a realizarse se van a realizar a diferentes
actores que intervienen en el area de estudio, sin embargo, por la situacion actual se realiza de

forma virtual.

1.2.2.5 Técnica de investigacion
Para la recoleccion de datos se uso la técnica de la encuesta y la entrevista estructurada.

» Encuesta: Esta técnica permite recolectar informacion de forma sistematica a grupos de
personas que pertenecen a un mismo lugar de estudio, en éste caso a los padres de familia,
en el que se obtienen datos relacionados con la contencion emocional tanto de hijos como
los padres, es decir, la forma de solucionar problemas y como toman los aprendizajes de
los obstaculos presentaos en distintas situaciones para tomarlo como aprendizaje, ademas
de tomar como punto de comparacion con el nivel de educacién, retroalimentacion que

tienen casa relacionando con las clases impartidas por sus docentes.

> Entrevista: Esta se realiza cuando se requiere informacion mas puntual y los involucrados
pertenecen a un grupo reducido, en este caso se le realiza a la autoridad de la institucion a
cerca de las novedades que el docente le ha presentado sobre el rendimiento académico e
de cuarto EGB, y por otro lado una entrevista al docente y las estrategias de inteligencia

emocional que utiliza en los estudiantes para lograr un buen rendimiento académico.

1.2.3 UNIDADES DE INVESTIGACION

Las unidades de investigacion son los individuos que tienen caracteristicas similares, quienes se
definen en funcidn de los objetivos de la investigacién. (Palella, S.; y Martins, F., 2017), Para efecto
de la presente investigacion se consideran a los estudiantes del cuarto afio “A” en la Escuelade

Educacion Basica Rumifiahui periodo 2021



1.2.3.1 Universo de Investigacion
El universo de investigacion es la totalidad de todos los individuos que poseen caracteristicas
en comun. (Arias F., 2017). Considerando esta definicion se toma como universo a los estudiantes

que cursan afios desde el primero hasta el sexto, por cuanto representan esa totalidad de universo.

En lo que corresponde el universo seleccionado esta conformado por un total de 23 estudiantes en

cuarto paralelo “A” de la escuela “la Escuela de Educacion Basica Ruminahui”

1.2.3.2 Muestra

Para Hernandez y Mendoza (2018), la muestra: “es un subgrupo de la poblacion o universo que
te interesa, sobre la cual se recolectaran los datos pertinentes, y debera ser representativa de dicha
poblacion” (p. 196), es decir, hace parte referencia de un conjunto de elementos que son
representativos del universo, por lo que, la extraccion de ciertos elementos puede variar y depender

de las necesidades de la investigacion y el estado en el que se encuentra el universo.

Asimismo, los autores antes citados hacen referencia que existen varios tipos de muestra, entre
ellas el muestreo probabilistico, que consiste en que todos los individuos que conforman el universo
pueden ser seleccionados como muestra. No obstante. Este muestreo presenta varias
clasificaciones, donde el estratificado es una de ellas, y consiste en dividir en clases o estratos los

individuos que conforman la poblacion.

En virtud que, la unidad de investigacion es pequefia, se considera necesario, seleccionar como

muestra la estratificada, la cual se desarrolla de la siguiente manera.

FORMULA PARA OBTENER EL TAMANO MUESTRAL
N

tm =
1+ (E/100)2 %N

tm = Tamafio muestra
N = Pablacion universo

1 = Valor constante



EA = ErrorAdmisible
% = Porcentaje (debe reducirse adecimal)

(% EA)? = Porcentaje de Error Admisible elevado al cuadrado

Para efectos del estudio se estimard un margen de error admisible del 6% (es decir 0.06),
quedando los datos constituidos de la siguiente manera:

. 500
m= —
14(0,06)2xN
tm— 500
~ 14+0,0036%500
500
tm= —
2,8
tm= 178

Por consiguiente, la muestra definida para la aplicacion de la encuesta es de 178 estudiantes.
DISTRIBUCION DEL TAMANO DE LA MUESTRA POR ESTRATOS

tm * n
dm =
N
dm  =distribucién de la muestra
tm = tamano de la muestra
n = tamafio del estrato
N = tamanfo del universo
Doénde: 17866
dm=
500
11.748
dm=—3
dm= 23

Tabla 1. Distribucion de la muestra por estratos



GRADO TAMARNO DEL PORCENTAJES ALUMNOS A

ESTRATO ENCUESTAR
Inicial 26 6% 0
lero 65 13% 0
2do 79 16% 0
3ero 62 12% 0
4to 66 13% 23
oto 69 14% 0
6to 66 13% 0
7mo 67 13% 0
TOTAL 500 100% 23

1.2.4 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

1.2.4.1 DENIFICION DE VARIABLES

VARIABLE OPERACIONALIZACION

La inteligencia emocional es un conjunto de destrezas, actitudes,
habilidades y competencias que determinan la conducta de log
estudiantes, sus reacciones, estados mentales, etc., y que puede

INTEL IGENCIA definirse, segun el propio Goleman, como la capacidad de reconocer

EMOCIONAL nuestros propios sentimientos y los de los demaés, de motivarnos y de

manejar adecuadamente las relaciones.

Aprendizaje El aprendizaje es la adquisicion de nuevas conductas del ser




humano. Mediante sus experiencias previas, con el fin de conseguir una
mejor adaptacion al medio fisico y social en el que se desenvuelve, por
ende, la mayor parte lo conciben como un cambio relativamente

permanente de la conducta.

Tabla 2. Operacionalizacion de variables



1.2.4.2 SELECCION DE VARIABLES E INDICADORES

Matriz 1. Declaracion de variables, indicadores y técnicas

Tema: La inteligencia emocional y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes de

Cuarto “A” De La Escuela De Educacion Basica “Rumifiahui

HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES TECNICAS-
INSTRUMENTOS
¢Con que frecuencia | Técnica: Encuesta
Hipétesis particular Control presenta dificultades | — cuestionario

1

Los tipos de
inteligencia
emocional que debe
de conocer el docente
es de suma
importancia, debido a
que le  permite
conocer mas al
alumno a la solucién
de problemas dentro

de un aula de clases.

auténomo de

emociones

Comportamiento

con relacion  al
rendimiento
académico su hijo/a?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Con que frecuencia
su hijo/a aborda los
conflictos
académicos por si
solo?, por ejemplo,
cuando no entiende
una clase.

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

¢ Nunca

(padres de familia)




¢Ha tenido reuniones
con el docente sobre
la resoluciéon de
conflictos familiares?

e Siempre

e Casi siempre

e A veces

¢ Nunca

Estrategias de
inteligencia

emocional

Inteligencia
emocional en

docente

¢Cudles estrategias
de inteligencia

emocional conoce?

Segln un andlisis de
los estudiantes ¢Qué
estrategias de
inteligencia

emocional ha usado?

¢ Cree que su formade
gestionar las
emociones debido ala
situacion actual
puede influir en las
¢De

clases? qué

forma?

Técnica: Entrevista —
guia de entrevista

(Docente)

Hipotesis particular
2

Los beneficios surgen

Convivencia
entre docente y

alumno

¢Con que frecuencia
acompafia a su hijo/a a
realizar las tareas?

e Siempre

Técnica: Encuesta
— cuestionario

(padres de familia)




como resultado de la
interaccion entre la

persona y el medio

ambiente, con
influencias  mutuas
durante  todo el
desarrollo de
aprendizaje. 'y por

ende el resultado de
actitudes y conductas
que resulta
beneficioso para el

alumno.

Comunicacion

asertiva en casa

Convivencia con
otros nifios de su
edad

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Su representado/a
conversa  con  sus

familiares y personas
cercanas de manera
espontanea en
reuniones?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

¢ Nunca

¢Con que frecuencia
su representado
expresa 0 comunica su
experiencia sobre lo
aprendido en clase?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca
¢Considera que la
resolucion de

conflictos en el hogar
lo realizan a menudo

mediante el dialogo?




e Siempre
e Casi siempre
e Aveces

¢ Nunca

¢/Qué tan a menudo
abordan junto con su
representado en la
familia los conflictos
sociales que se viven
actualmente?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Con que frecuencia
su representado se
comunica con  Sus
comparieros o nifios de
su edad fuera de temas
académicos?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Considera usted que
permite que su

representado exprese




con  libertad  sus
emociones y
sentimientos sin
ejercer un controlfirme
ante su
comportamiento?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

Entorno familiar

Contencién

emocional

Segun un andlisis de
los estudiantes ¢Qué
estrategias de
inteligencia emocional

ha usado?

¢Considera que los
padres de familia le
brindan un entorno
adecuado  para el

aprendizaje en casa?

¢Qué dificultades ha
tenido los estudiantes

en la situacion actual?

Técnica: Entrevista
— guia de entrevista

(Docente)

Tabla 3. Declaracion de variables, indicadores y técnicas




Matriz 2. Definicién de variables

VARIABLE OPERACIONALIZACION
A.- Control autébnomo de | Considerado como el nivel de gestion de emociones del
emociones estudiante redirigiéndolo a una ensefianza positivo.

B.- Comportamiento

Relacionado con la atencion en clase y la forma de responder

ante las dudas generadas en clase

C.- Estrategias de inteligencia

emocional

Los métodos y técnicas que el docente utiliza al momento de

encontrarse con un deficit de aprendizaje.

D.- Inteligencia emocional en

docente

La gestidn de las emociones que posee el docente como

manejador de grupos de personas, la afectacion del burnout.

E.- Convivencia entre docente

y alumno

Las interacciones que tienen entre docente — alumno y su

incidencia en el aprendizaje.

F.- Comunicacion asertiva en

casa

La facilidad de expresarse y de comunicar lo que siente en el

momento que siente una emocion.

G.- Convivencia con otros

nifios de su edad

El nivel de contacto que tiene con otros nifios, las interacciones

y acciones de empatia que realiza

H.- Entorno familiar

Las buenas relaciones que existe entre los integrantes del

hogar.

|.- Contencion emocional

Nivel de afectaciones al aprendizaje las situaciones que se

viven actualmente.

Tabla 4. Definicion de variables
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Matriz 3. Variables e indicadores

VARIABLES E BIBLIOGRAFIA | ARCHIVO | ENTREVISTA | ENCUESTA
INDICADORES

A.- Control autbnomo de

emociones

¢Ha tenido reuniones
con el docente sobre la
resolucién de conflictos
familiares?

e Siempre

e Casi siempre

e A veces

e Nunca

B.- Comportamiento X X

¢Con que frecuencia
presenta dificultades
con relacién al
rendimiento académico
su hijo/a?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Con que frecuencia su
hijo/a aborda los
conflictos academicos
por si solo?, por
ejemplo, cuando no

entiende una clase.
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e Siempre
e Casi siempre
e Aveces

e Nunca

C.- Estrategias de

inteligencia emocional

¢Cuales estrategias de
inteligencia emocional

conoce?

Segun un analisis de los
estudiantes ¢Qué
estrategias de
inteligencia emocional

ha usado?

D.- Inteligencia

emocional en docente

¢Cree que su forma de
gestionar las emociones
debido a la situacion
actual puede influir en las

clases? ¢De qué forma?

E.- Convivencia entre

docente y alumno

¢Con que frecuencia su
representado expresa o
comunica su experiencia
sobre lo aprendido en
clase?

e Siempre
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e Casi siempre
e Aveces

e Nunca

F.- Comunicacion

asertiva en casa

¢Con que frecuencia
acomparia a su hijo/a a
realizar las tareas?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Su representado/a
conversa con sus
familiares y personas

cercanas de manera

espontanea en reuniones?

e Siempre
e Casi siempre
e Aveces

e Nunca

¢Considera que la
resolucion de conflictos
en el hogar lo realizan a
menudo mediante el
dialogo?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca
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¢Qué tan a menudo
abordan junto con su
representado en la familia
los conflictos sociales
que se viven
actualmente?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

¢Considera usted que
permite que su
representado exprese con
libertad sus emociones y
sentimientos sin ejercer
un control firme ante su
comportamiento?

e Siempre

e Casi siempre

e Aveces

e Nunca

Convivencia con otros

nifios de su edad

¢Con que frecuencia su
representado se comunica
con sus comparfieros o
nifios de su edad fuera de
temas académicos?

e Siempre

e Casi siempre
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e A veces

e Nunca

Entorno familiar

¢Considera que los
padres de familia le
brindan un entorno
adecuado para el
aprendizaje en casa?

Contencién emocional

¢Qué dificultades ha
tenido los estudiantes en

la situacion actual?

Tabla 5. Variables e indicadores
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1.2.4.3 TECNICA E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
“Calidad, pertinencia y calidez”
FACULTDAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE CIENCIAS ACADEMICAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PADRES DE FAMILIA

TEMA: La inteligencia emocional y su incidencia en el aprendizaje de los estudiantes de Cuarto

EGB a de la Unidad Educativa “Rumifiahui” periodo 2021

OBJETIVO Determinar la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de ensefianza
aprendizaje en los estudiantes del Cuarto EGB paralelo A de la Escuela de Educacion Basica

“Ruminahui”

ESTUDIANTES: Collaguazo Joselyn, Cruz Nicole

Escala de valoracién: 1. Nunca, 2. A veces, 3. Casi Siempre, 4. Siempre

N° Reactivo 4

1 ¢Con que frecuencia presenta dificultades con relacion al rendimiento
académico de su hijo/a?

2 ¢Con que frecuencia acomparia a su hijo/a a realizar las tareas?

3 ¢Su representado/a conversa con sus familiares y personas cercanas de manera
espontanea en reuniones?

4 ¢Con que frecuencia su representado expresa 0 comunica su experiencia sobre
lo aprendido en clase?

5 | ¢Piensas que el aprendizaje significativo ayuda en la relacion estudiante
maestro?

6 ¢Qué tan a menudo abordan junto con su representado en la familia los
conflictos sociales que se viven actualmente?

7 ¢Con que frecuencia su representado se comunica con sus compafieros o nifios
de su edad fuera de temas académicos?

8 ¢Considera usted que permite que su representado exprese con libertad sus
emociones y sentimientos sin ejercer un control firme ante su comportamiento?

9 ¢Con que frecuencia su hijo/a aborda los conflictos académicos por si solo?,
por ejemplo, cuando no entiende una clase.

10 | ¢Ha tenido reuniones con el docente sobre la resolucion de conflictos

familiares?

Gracias por su colaboracién

Graéfico 1. Encuesta dirigida a los padres de familia
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
“Calidad, pertinenciay calidez”
FACULTDAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE CIENCIAS ACADEMICAS

ENTREVISTA ADOCENTES

TEMA La inteligencia emocional y su incidencia en el aprendizaje de los
estudiantes de Cuarto EGB a de la Unidad Educativa “Rumifiahui”
periodo 2021

OBJETIVO Determinar la incidencia de la inteligencia emocional en el proceso de

ensefianza aprendizaje en los estudiantes del Cuarto EGB paralelo A de
la Escuela de Educacion Bésica “Rumifiahui”

ESTUDIANTES:

e Collaguazo Joselyn
e Cruz Nicole

Escala de valoracion: 1.

Nunca, 2. A veces, 3. Casi Siempre, 4. Siempre

N.° Preguntas

1 ¢ Cuales estrategias de inteligencia emocional conoce?

2 Segun un analisis de los estudiantes ¢Queé estrategias de inteligencia emocional ha
usado?

3 ¢Considera que los padres de familia le brindan un entorno adecuado para el aprendizaje
en casa?

4 ¢ Qué dificultades ha tenido los estudiantes en la situacion actual?

5 ¢ Cree que su forma de gestionar las emociones debido a la situacion actual puede influir

en las clases? ¢De qué forma?

Gracias por su colaboracién

Grafico 2. Entrevista a docentes
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1.3 ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

1.3.1 ANALISIS, DISCUSION DE RESULTADOS Y VERIFICACION DE HIPOTESIS
Luego de haber realizado la encuesta y entrevista a los padres de familias y estudiantes de la
Escuela de Educacion Basica Rumifiahui, con el tema la inteligencia emocional y su incidencia en
el aprendizaje de los estudiantes del 4 A EGB se procede a realizar el analisis e interpretacion de
las mismas para elaborador nuestra propuesta de solucién al caso presentado que ayude a frenar el

problema suscitado en la institucion.

1.3.1.1 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA
ENTREVISTA

TECNICA: ENTREVISTA ESTRUCTURADA
INSTRUMENTO: CUESTIONARIO

DIRIGIDO: Docente es Cuarto EGB paralelo “A” de Unidad Educativa Rumifiahui.

Preguntas:
1. ¢Cuéles estrategias de inteligencia emocional conoce?

Los recursos que poseo son limitados debido a que, al tener materiales fisicos, y no poder
utilizarlos en conjunto con los estudiantes siendo de forma virtual, se me dificulta el objetivo de
las clases, sin embargo, siempre estoy buscando videos, relatos o audios interesantes que le pueden

despertar la curiosidad a los estudiantes.

2. Segun un andlisis de los estudiantes ¢Qué estrategias de inteligencia emocional ha

usado?

Existen algunos estudiantes que no presentan mucha participacion, lo que es reflejo de que en
casa no tienen mucha comunicacion y pasan mucho tiempo en el teléfono, por eso he hecho

reuniones sobre el uso de estos dispositivos y su regulacion para que no afecte en su sociabilidad.
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3. ¢Considera que los padres de familia le brindan un entorno adecuado para el

aprendizaje en casa?

Mayormente si, aunque si existen algunos padres de familia que no estan presentes en el
desarrollo académico de sus hijos y si es necesario implementar alguna estrategia para que se

involucren de forma conjunta. Y fortalecer los lazos familiares.
4. ¢Qué dificultades ha tenido los estudiantes en la situacién actual?

Pues debido a que muchas veces el estudiante no informa a sus padres las tareas que tiene que
realizar, es un punto en contra para el aprendizaje ya que no puedo evaluar hasta qué punto ha
captado las directrices de algunas tareas, por lo mismo mencionado de que los padres de familia
muchas veces no acompafian a realizar las tareas, también ha habido perdidas de seres queridos en
algunas familias sumado a los limitados recursos econémicos, el manejo de esas emociones

familiares resulta dificil de abordar.

5. ¢Cree que su forma de gestionar las emociones debido a la situacion actual puede

influir en las clases? ¢ De qué forma?

Por supuesto la contencién emocional es crucial para poder dar mis clases y aunque tambien a
uno como docente le afecta estos conflictos sociales, cabe recalcar que es dificil el abordamiento
de algunos problemas familiares que poseo, pero se debe tener un buen control de impulsos y tolerar
las frustraciones porque esto se refleja luego en el modo de adquirir conocimientos de mis

estudiantes.
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1.3.1.2 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Para la presentacion de los resultados de la encuesta se procede a mostrar la tabla de frecuencias,
seguido de la gréfica estadistica con su respectivo analisis contrastando con la entrevista realizada

al docente de Cuarto afio de educacion bésica paralelo A.

1. ¢Con que frecuencia presenta dificultades con relacion al rendimiento académico de su

hijo/a?
~ Frecuencia ~ Frecuencia
Frecuencia Frecuencia ) )
X absoluta ) relativa  Porcentaje
absoluta relativa
acumulada acumulada
Siempre 12 12 0,55 0,55 55%
7 19 0,32 0,86 32%
Casl siermpre
A veces 2 21 0,09 0,95 9%
Nunca 1 22 0,05 1,00 5%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 6. Reactivo 1
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1. ¢ Con que frecuencia presenta dificultades con relacion al
rendimiento académico de su hijo/a?

22 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
Nunca Aveces
1(4,5%) @ Nunca

=

Y

Grafico 3. Reactivo 1

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

Un mayor porcentaje del 54% presentan dificultades, lo que representa que las estrategias de
inteligencia emocional no se estan abordando de forma contextual al desarrollo de los estudiantes,
otro grupo de 31 % menciona que a veces ha presentado dificultades académicas lo que se ve
relacionado con la entrevista realizada a la docente que no posee con muchos recursos para realizar
actividades didacticas para reforzar a través de la inteligencia emocional su refuerzo para el

entendimiento de la clase.

2. ¢Con que frecuencia acompafia a su hijo/a al realizar las tareas?

~ Frecuencia ~ Frecuencia
Frecuencia Frecuencia ) )
X absoluta ) relativa  Porcentaje
absoluta relativa
acumulada acumulada
Siempre 12 12 0,55 0,55 55%
Casi siempre 5 17 0,23 0,77 23%
A veces 4 21 0,18 0,95 18%
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Nunca 1 22 0,05 1,00 5%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 7. Reactivo 2

2. ;Con que frecuencia acompana a su hijo/a al realizar las
tareas?

22 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
Nunca A veces
1(4.5%) & Nunca

= |

Grafico 4. Reactivo 2
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION

La grafica demuestra que solo el 22% acomparia totalmente a su representado en las tareas
escolares, lo mismo que puede deberse a que por situaciones laborales no estan en el hogar, y que
muchas veces el estudiante no informa a sus padres las tareas que tiene que realizar, lo que
manifiesta de igual forma la docente.

3. ¢Su representado/a conversa con sus familiares y personas cercanas de manera espontanea en
reuniones?

Frecuenci Frecuenci Frecuenci Frecuenci Porcentaj
aabsoluta aabsoluta arelativa a relativa e
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acumulad acumulad

a a
Siempre 11 11 0,50 0,50 50%
Casi siempre 6 17 0,27 0,77 27%
A veces 3 20 0,14 0,91 14%
Nunca 2 22 0,09 1,00 9%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 8. Reactivo 3

3. ;Su representado/a conversa con sus familiares y personas
cercanas de manera espontanea en reuniones?

22 respuestas

@ Siempre
@ Casisiempre
Aveces

m @ Nunca

Grafico 5. Reactivo 3

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

Los datos demuestran que un 50% se comunica con sus familiares y mantiene una conversacion
fluida, esto también se puede ver reflejado en el uso de dispositivos mdviles que se usan con mas
frecuencia de lo que deberia y que distraen la atencién hacia su alrededor, afiadiendola la modalidad
virtual que se imparten las clases, que es un hecho mas no debe justificarse el tiempo de estar

expuesto a estas tecnologias.
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4. ;Con que frecuencia su representado expresa 0 comunica su experiencia sobre lo aprendido

en clase?
Frecuenci Frecuenci
X Frecuenci aabsoluta Frecuenci a relativa Porcentaj
aabsoluta acumulad arelativa acumulad e
a a

Siempre 9 9 0,41 0,41 41%

Casi siempre 5 14 0,23 0,64 23%

A veces 4 18 0,18 0,82 18%

Nunca 4 22 0,18 1,00 18%

Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 9. Reactivo 4

su experiencia sobre lo aprendido en clase?

22 respuestas

@ Siempre

4. ;Con que frecuencia su representado expresa o comunica

@ Casisiempre

A veces
@ Nunca

Gréafico 6. Reactivo 4

Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION
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En la grafica demuestra que 14 estudiantes presentan motivacion de comentar a sus familiares
lo aprendido en clase, que contrastandolo con la pregunta 1 de dificultades en rendimiento
académico significa que, aunque la docente no tenga los recursos, esta utilizando estrategias de
aprendizaje que mantienen al estudiante atento, sin embargo, este contraste demuestra que aun falta
implementar la inteligencia emocional y estudiar sus repercusiones en el absorcién de informacion,

para que los estudiantes alcancen los requerimientos de la malla curricular.

5. ¢Piensas que el aprendizaje significativo ayuda en la relacion estudiante maestro?

Frecuenci Frecuenci
N Frecuenci aabsoluta Frecuenci a relativa Porcentaj
aabsoluta acumulad arelativa acumulad e
a a

Siempre 10 10 0,45 0,45 45%
Casi siempre 9 19 0,41 0,86 41%
A veces 2 21 0,09 0,95 9%
Nunca 1 22 0,05 1,00 5%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 10. Reactivo 5
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5. iConsidera que la resolucion de conflictos en el hogar lo
realizan a menudo mediante el dialogo?

22 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
A veces

& Nunca

Siempre
1 (4,5%)

Grafico 7. Reactivo 5

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

Mediante esta pregunta realizada mencionan que casi siempre con un 40% indica que es
importante el aprendizaje significativo, éstas acciones son cruciales, de esta forma incluyendo el
respeto, el dialogo, la empatia, le estdn demostrando la correcta forma de solucionar los problemas
a través de la comunicacion teniendo buena relaciones con cada integrante de la familia, sin
embargo ,aln esta dominando la falta de un buen aprendizaje significativo al momento de

enfrentarse ante estas situaciones, 1o que se demuestra con un mayor porcentaje de 45,5%.

6. ¢Qué tan a menudo abordan junto con su representado en la familia los conflictos sociales

que se viven actualmente?

~ Frecuencia ~ Frecuencia
Frecuencia Frecuencia ) )
X absoluta ) relativa  Porcentaje
absoluta relativa
acumulada acumulada
Siempre 10 10 0,45 0,45 45%
Casi siempre 9 19 0,41 0,86 41%
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A veces 2 21 0,09 0,95 9%
Nunca 1 22 0,05 1,00 5%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 11. Reactivo 6

6. ;Qué tan a menudo abordan junto con su representado en
la familia los conflictos sociales que se viven actualmente?

22 respuestas

@ Siempre
@ Casisiempre
Aveces

m @ Nunca
T

Siempre
1 (4,5%)

Grafico 8. Reactivo 6

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

Segun las encuestas un gran grupo de 19 estudiantes, los padres de familia no comparten la
realidad local, lo que es crucial analizar al momento de conocer como resolver problemas en su
entorno como por ejemplo como actuar ante un comparfiero que presenta emociones de tristeza por
distintas razones de falta de contencién emocional, y como poder orientarlo para que se motive y

esté atento a la clase que se imparta.

7. ¢Con que frecuencia su representado se comunica con sus comparfieros o nifios de su edad

fuera de temas académicos?
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Frecuenci Frecuenci

Frecuenci aabsoluta Frecuenci a relativa Porcentaj

X aabsoluta acumulad arelativa acumulad e
a a
Siempre 10 10 0,45 0,45 45%
Casi siempre 6 16 0,27 0,73 27%
A veces 4 20 0,18 0,91 18%
Nunca 2 22 0,09 1,00 9%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 12. Reactivo 7

/. ;Con que frecuencia su representado se comunica con sus
compaferos o niflos de su edad fuera de temas académicos?

22 respuestas

@ Siempre
@ Casisiempre
A veces

ﬂ @ Nunca

Gréfico 9. Reactivo 7
Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION

Esta pregunta refleja el buena relacién con sus compafieros o vecinos, ya que un 45% esta en
contacto y realiza actividades recreativas de forma esporadica, lo que se entiende como favorable

ya que con la emergencia sanitaria no se puede lograr un 100% de contacto, aunque, cabe tomar en
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cuenta el 9% que no tiene contacto con nifios de su edad fuera de temas académicos y recalcar que
la comunicacion y contacto con los de su rango de edad es crucial para tener buenas relaciones

sociales y laborales en su etapa adulta.

8. ¢Considera usted que permite que su representado exprese con libertad sus emociones y

sentimientos sin ejercer un control firme ante su comportamiento?

Frecuenci Frecuenci
X Frecuenci aabsoluta Frecuenci a relativa Porcentaj
aabsoluta acumulad arelativa acumulad e
a a

Siempre 8 8 0,36 0,36 36%
Casi siempre 5 13 0,23 0,59 23%
A veces 5 18 0,23 0,82 23%
Nunca 4 22 0,18 1,00 18%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 13. Reactivo 8
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8. ;Considera usted que permite que su representado
exprese con libertad sus emociones y sentimientos sin
ejercer un control firme ante su comportamiento?

22 respuestas

@ Siempre

® Casisiempre
Aveces

@ Nunca

Grafico 10. Reactivo 8

Elaborado por: Las Autoras

ANALISIS E INTERPRETACION

En la encuesta es evidente que se dividen en grupos casi paralelos las 4 opciones, por lo que es

necesario orientar a los padres de familia en la correcta expresion de emociones y hasta donde se

le permite a su representado tener la apertura de tener un espacio de escucha activa, segun los

resultados un 18% representando a 4 estudiantes de 22 nunca se les permite expresarse, lo que es

contraproducente para su desarrollo académico.

9. ¢Con que frecuencia su hijo/a aborda los conflictos académicos por si solo?, por ejemplo,

cuando no entiende una clase.

~ Frecuencia ~ Frecuencia
Frecuencia Frecuencia ) )
X absoluta ) relativa  Porcentaje
absoluta relativa
acumulada acumulada
Siempre 10 10 0,45 0,45 45%
Casi siempre 8 18 0,36 0,82 36%
A veces 2 20 0,09 0,91 9%
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Nunca 2 22 0,09 1,00 9%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 14. Reactivo 9

9. (Con que frecuencia su hijo/a aborda los conflictos
académicos por si solo?, por ejemplo cuando no entiende
una clase.

22 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
A veces

@ Nunca

e
Y

36,4%

Grafico 11- Reactivo 9

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

En esta encuesta se muestra que la mayor parte de las veces no resuelve por si solo las falencias
que posea el estudiante sobre el aprendizaje en clase a lo que el padre de familia tiene que intervenir,
por lo que la docente debe presentarse méas accesible y presta a responder dudas o inquietudes al

iniciar y finalizar las clases o incluso implementar técnicas de retroalimentacion.

10. ;Ha tenido reuniones con el docente sobre la resolucién de conflictos familiares?

~ Frecuencia ~ Frecuencia
Frecuencia Frecuencia ] )
X absoluta ) relativa  Porcentaje
absoluta relativa
acumulada acumulada
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Siempre 8 8 0,36 0,36 36%
Casi siempre 7 15 0,32 0,68 32%
A veces 5 20 0,23 0,91 23%
Nunca 2 22 0,09 1,00 9%
Total 22 22 1,00 1,00 100%

Elaborado por: Las Autoras

Tabla 15. Reactivo 10

10. j Ha tenido reuniones con el docente sobre la resolucion
de conflictos familiares?

22 respuestas

@ Siempre

@ Casisiempre
A veces

@ Nunca

Y

Gréafico 12. Reactivo 10

Elaborado por: Las Autoras
ANALISIS E INTERPRETACION

Los datos presentan una respuesta a la pregunta 1 de conflictos académicos y la pregunta 9 de
control autbnomo de emociones sobre la resolucién de problemas académicos por si mismos,
debido a que la docente no realiza reuniones con los padres de familia con frecuencia demostrando
solo un 31% de recurrencia, por lo tanto, no se puede seguir con un plan de accién ante las

situaciones que puede estar teniendo cada familia.

1.3.1.3 VERIFICACION DE HIPOTESIS

En funcion de las hipdtesis planteadas a la inteligencia emocional y su influencia en el
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aprendizaje de los estudiantes de Cuarto, se demuestra los siguientes resultados:

H1.- Las habilidades de comunicaciones y asertividad que poseen los docentes es de suma
importancia, en el caso de la docente, sabe manejar de forma regular sus emociones y se expresa
hacia sus estudiantes pero no lo logra hacer con efectividad, lo que se demuestra en el reactivo 5
de la encuesta y va relacionado con pregunta 5 sobre burnout de la entrevista, lo que significa que
se demuestra que las aptitudes que poseen los docentes afecta a las habilidades comunicacionales
de los estudiantes.

H2.- En esta hipdtesis se evallUa el conocimiento de la inteligencia emocional que el docente palpa
en sus estudiantes y las estrategias que ha usado para su gestién, por lo que en la encuesta realizada
se ve claramente su influencia ya que existen estudiantes con poca interaccion con sus padres al
realizar las actividades, y la docente no es participativa con los estudiantes y carece de recursos
para las clases, lo mismo se refleja al momento de la baja participacion de los mismos esto se
demuestra en los resultados de los reactivos 1, 9y 10 de la encuesta y las preguntas 1 de la entrevista

a la docente.

H3.- El nivel de interacciones que posee el estudiante con sus compafieros, vecinos, docente y en
el hogar, influye en su aprendizaje ya que una mala gestion de emociones produce bloqueos en la
retencion de nueva informacion, esto se confirma con la incapacidad de resolver problemas
académicos por si mismos, baja expresion de sus emociones que también va relacionado con la
exposicion a dispositivos moviles, esto se confirma en los reactivos 2, 3, 4, 6, 7, 8 de la encuesta y

las preguntas 2, 3y 4 de la entrevista estructurada.
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1.3.1.4 DISCUSION DE RESULTADOS

Las estrategias de inteligencia emocional utilizadas por el docente aun tienen falencias lo que se
demuestra en el desempefio de los estudiantes tanto en participacion en el aula, resolucion de
problemas académicos de forma autébnoma, ademas de que aun hace falta tomar en cuenta ciertos
conflictos internos que puede haber en la familia ya que el aprendizaje es Integral y si existe un
bajo nivel de aprendizaje detras puede haber un bloqueo emocional que impide la retroalimentacion
de nuevos conocimientos, por esta razon las reuniones con los padres de familia son cruciales y la
guianza hacia ellos para poder transmitirles a sus hijos la correcta gestion de sus emociones. Las
conductas intra e inter personales dentro y fuera del aula en el Cuarto EGB paralelo A de la Escuela

"Rumifiahui”, se ven afectadas por varios factores, sin embargo, como lo menciona.

El aprendizaje modifica la conducta y es asi a través de los resultados de encuestas que la gestion
de emociones va de acuerdo al nivel de aprendizaje que han tenido, sin embargo, segin Goleman,
2016 debe estar incluida la motivacion, sin embargo, ain ni se puede esclarecer éste aspectos en el
objeto de estudio debido a que incluso con la limitada cantidad de estrategias que la docente emplea

el rendimiento es bajo.

1.3.2 MATRIZ DE REQUERIMIENTO

Tabla 16. Matriz de requerimiento

TEMADE LA PROBLEMA Requerimiento PROPUESTA
"PROYECTO PARTICULAR
2
LA INTELIGENCIA El problema Identificar las emociones Mediante
EMOCIONAL Y su detectado en I_a que tienen nuestro capac[tacmn_wrtual
Escuela Educativa estudiante de manera impartir
INCIDENCIA EN  ELRumifahui es, la falta|  correcta, con el fin de conocimientos
APRENDIZAJE DE  LOS de capacitacion en los ayudar a darnos cuenta que, _baS|_cos dfe
docentes del 4to afio | como docentes y padres de inteligencia
ESTUDIANTES DEL| A, portal razon |familia, aquellas emociones| emocional, salud
CUARTO A EN LA disminuye el interées son perjudl_uales alos men:[al, y co_nt_rol de
de aprender y estudiantes estres, asertividad y
ESCUELA DE| colaborar de forma empatia, entre otros,
eficaz e integral en con la finalidad de
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EDUCACION
RUMINAHUI
2021

BASICA
PERIODO

los trabajos dentro de
un aula.

desarrollar cambios a
nivel psicologicos y
conductuales.

1.4 SELECCION DEL REQUERIMIENTO A INTERVENIR - JUSTIFICACION

1.4.1 SELECCION DE REQUERIMIENTOS

De acuerdo al andlisis realizado de los resultados, la comprobacion de hipotesis, las

discusiones, conclusiones, y con el objetivo de dar solucién sobre la problematica planteada se ha

seleccionado el siguiente requerimiento: Realizacion de un modelo didactico para la aplicacion

de estrategias y métodos en la inteligencia emocional y su incidencia en el aprendizaje en los

estudiantes del Cuarto “A” de la escuela Educacion Basica Rumifiahui

1.4.2 JUSTIFICACION

El modelo didactico para el desarrollo de las habilidades crea una interaccion donde expresar
sentimientos, toma decisiones, construir valores y desarrollo de capacidades emocionales,
cognitivas y sociales. Pero para que el individuo exprese lo que siente, cree o piensa sin temor al
rechazo es necesario que pueda hacerlo en un clima de confianza, tolerancia y respeto, por lo
que deben desarrollarse habilidades sociales que lo permitan desarrollarse en un ambiente

propicio para su crecimiento personal, social y académico.

La propuesta planteada cumplird con la finalidad de brindar un modelo didéctico para la
aplicacion de estrategias y métodos en la inteligencia emocional y su incidencia en el
aprendizaje en los estudiantes del Cuarto “A” de la escuela Educacion Basica Rumifiahui para,
fortalecer el perfil docente tanto en el manejo de un modelo didactico como el perfil estudiante
en potenciar las habilidades, es importante saber que en el cuarto afio parelo A, se observé que
los docentes no utilizan estrategias aptas para desarrollar la inteligencia emocional, es por ese

motivo que los estudiantes presentan descontento y aburrimiento debido a que no existen
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actividades innovadoras que les permita tener una clase eficaz.

Por esta razén mediante la capacitacion para docente, estudiantes y padres de familia
aplicaremos el modelo didactico donde consta de diversas estrategias que se pueden aplicar en
beneficio de las y los estudiantes para elevar su interés y motivacion como son recursos y juegos
dirigidos a desarrollar la empatia, habilidad social en cada uno de los estudiantes y a la vez
despertar el interés mediante el uso de las TIC.

Segun (Galan, 2017) nos hace referencia a lo importante que es la utilizacion de las
tecnologias, por el cual esto ayuda a un nuevo estilo de ensefianza critico, innovador y creativo,
apoyado en los fundamentos de la educacion para los medios, que permita analizar y conocer
realmente las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC), ya que favorece a una

gran comprension de los estudiantes de forma dinamica y motivacional.

Mediante el modelo didactico es muy importante reconocer la necesidad de una buena
formacion docente continua y de calidad, con la cual se podrian eliminar viejos usos didacticos,
generando mas y mejor capacitacion actualizada y potente, cabe rescatar queuna mejor gestion
de las emociones dentro del &mbito escolar, tanto entre el personal docente y por parte de los
estudiantes permitiria lograr, lo tan demandado en nuestra sociedad actual, la formacién
integral del individuo para poder desarrollarse en un mundo constantemente cambiante y que

le exige el manejo y la utilizacion de sus emociones.

Nosotras como futuras docentes nuestro objetivo es alcanzar un adecuado desarrollo
emocional que garantice sobre todo la calidad educativa, lo que requiere de la elaboracion de
un trabajo personalizado para consolidar vinculos y relaciones para que la docente y asi que
ella puedan conocer en profundidad a sus estudiantes y articular los procesos, metodologias,
experiencias, necesidades e intereses a los requerimientos personales y académicos donde no

exista falencias en el proceso de aprendizaje.
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CAPITULO Il.
PROPUESTA INTEGRADORA

2.1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

A partir de la investigacion realizada se ha evidenciado que en la escuela de educacion general
béasica “Rumifnahui”, periodo lectivo 2021-2022, en el cuarto grado la inteligencia emocional incide
en el aprendizaje de los estudiantes y que causante de ello es que los padres de familia no centran
un apoyo adecuado para desarrollar un correcto proceso. Se ha dispuesto en los resultados que los
representantes no saben que es el concepto, ademas no proponen una ayuda a sus hijos. Esta
problematica ocasiona que los estudiantes asistan a su institucion educativa con aptitudes, actitudes
y un caracter que no es beneficioso para el proceso de ensefianza aprendizaje. Puesto que gran parte
de que la educacion sea un proceso formativo integral, depende del alumno, entre ellos su salud

mental, control de emociones, empatia y conducta.

La inteligencia emocional en el estudiante propone la capacidad de que el estudiante sepa cuales
seran sus acciones, ventajas y debilidades para la toma de decisiones (Céceres et al.,
2020). Es por ello que es tan importante su desarrollo y que los padres tengan conocimiento sobre
cémo ir desarrollando una buena comprension de emociones, apoyo en conflictos y su interaccion

con demas personas.

Ante ello se propone la propuesta integradora sobre el desarrollo de una capacitacion virtual
dirigida a los padres de familia acerca de orientaciones sobre la inteligencia emocional, para lograr
espacios armonicos que permita reflexionar sobre como inciden en el aprendizaje de los estudiantes
de cuarto grado de la escuela de educacion general basica “Rumifiahui”, periodo lectivo 2021-
2022. Conociendo cada uno de los aportes que el padre pueda emplear y ser responsable para la

formacion adecuada del estudiante.

La capacitacion se presentard bajo una modalidad virtual y tendra criterios axiolégicos y de
caracter cientifico referentes a sus tematicas abordadas. La capacitacion tendrd una duracion de tres
dias, y se concentrara el abordaje de temas donde el padre de familia pondra en practica, conociendo

la importancia de que se desarrolle una buena inteligencia emocional, consiguiendo
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que se analice el trabajo del representando que permita la aplicacion de funciones que le ayuden a

poder implicarse en el estudiante y el conocimiento que debe conllevar para su aprendizaje.

Esta propuesta se fundamente de acuerdo a la normativa legal que rige en educacion, como lo
es la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011), en su articulo 13, literal g, cuando propone
la participacion de cualquier tipo de acciones extracurriculares que beneficie a la formacion del
estudiante de forma mental, fisica y emocional. Es por ello que la capacitacion como tipo de
actividad va a gestionar en los padres de familia una correcta contribucion al alumnado para sus

estudios y habilidades fuera de la institucién.

La importancia de este trabajo en el ambito educativo es debido a que actualmente los padres
de familia desconocen casi en su totalidad sobre el aporte que brinda la inteligencia emocional en
el aprendizaje de los estudiantes, ademas de referir la capacidad que va a lograr alcanzar para que
el alumno pueda motivarse, regular sus emociones y conductas. Entonces es de gran
relevancia imponer orientaciones para su correcta caracterizacion y conocimientos de los padres
que referiran el correcto apoyo, moldeando asi al estudiante a una formaciéon optima de su

conocimiento emocional.

Se concluye que la propuesta presentada sobre las capacitaciones virtuales dirigida a los padres
de familia por motivo de mejorar y desarrollar una buena inteligencia emocional, va a constituir un
gran aporte al desarrollo del estudiante y se manifestara en el proceso de aprendizaje de ellos.
Comenzando a percibir de manera mas reflexiva sus actos, confiriendo sus emociones a ser
reguladas, interactuando de manera correcta en conjunto con valores, y sobre todo mejorando su

proceso comunicativo.
2.2 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

2.2.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una capacitacion virtual dirigida a los padres de familia acerca de orientaciones sobre
lainteligenciaemocional, para lograr espacios armonicos que permita reflexionar sobre comoinciden
en el aprendizaje de los estudiantes de cuarto grado de la escuela de educacion general béasica
“Rumifahui”, periodo lectivo 2021-2022
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2.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Seleccionar las orientaciones que se le van a presentar a los padres para una correcta
capacitacion sobre la inteligencia emocional y su influencia en el aprendizaje de los
estudiantes de cuarto grado de la escuela de educacion general basica “Rumifiahui”, periodo
lectivo 2021-2022.

e Analizary fundamentar de manera correcta las orientaciones para el desarrollo de una buena
inteligencia emocional en los estudiantes de cuarto grado de la escuela de educaciéngeneral

basica “Rumifiahui”, periodo lectivo 2021-2022.

e Socializar a los padres de familia las orientaciones y demas argumentaciones para el
desarrollo de una buena inteligencia emocional que influye en su aprendizaje, en los
estudiantes de cuarto grado de la escuela de educacion general basica “Rumifiahui”, periodo
lectivo 2021- 2022.

2.3 COMPONENTES ESTRUCTURALES

e Estrategias Motivadoras
Es muy importante que la docente de la Institucion Educativa Rumifiahui tenga conocimiento
acerca de las estrategias motivadoras para incentivar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes del

cuarto afios de Basica paralelo A.

Segln Morales (2019), nos indica que las estrategias motivadoras son procesos ejecutivos
mediante los cuales se eligen, coordinan y sobre todo aplican habilidades, es decir donde se requiere
de un enfoque pedagdgico por parte del docente enfocado en el constructivismo que promueva
actividades centradas en la participacion del estudiante como parte de una comunidad de

aprendizaje logrando asi una educacion integral.

e Beneficios de estrategias motivadoras del aprendizaje
Napa (2019), Nos indica que la motivacion es una de las estrategias que todo docente debe de

aplicar dentro de un aula de clase, para poder alcanzar objetivos personales dentro de las
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instituciones educativa, donde se fomenta la formacion de las capacidades, las mismas que estan
sujetas a etapas que deben ser bien estimuladas. Por lo tanto, se debe incentivar para que los
estudiantes tengan una conducta de aprendizaje efectiva mediante

Por otro lado, la motivacion es esencial ya que conlleva de buenas consecuencias, ademas de
ayudar a un mejor proceso de ensefianza y como docente debemos de aplicar en todas las
instituciones educativas para lograr una ensefianza de calidad y como todo estudiante tiene sus

beneficios que son:

La creatividad: ayuda bastante a que nuestros estudiantes abran su mente a nuevas ideas, le
gusta compartir lo que piensa, y se entusiasma en buscar nuevas oportunidades y posibilidades.
Cuando estamos motivados, definitivamente podemos poner a volar nuestra imaginacion y ser

mucho mas efectivos en la resolucion de los problemas.

Te ayuda a adaptarte a los cambios: todo estudiante necesita adaptarse a cambios en su vida
es por esto que todo padre de familia y docente debe o todos necesita para poder manejar los
problemas, las cosas nuevas que ocurran en nuestra vida y todas las circunstancias normales con

las que debemos salir adelante

e Definicion de la Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional es uno de los conceptos claves de hecho los investigadores
empezaron a detectar haces unas décadas que las capacidades y habilidades necesarias para tener
éxito hay que tener en cuenta una concepcion sutil y amplia de lo que son habilidades cognitivas,
aquello que entendamos que es la inteligencia para la autora Peir6 (2019), la cual nos menciona
que una inteligencia que se diferencia de las demas en que se caracteriza por la capacidad de
percibir, evaluar y expresar sentimientos, la capacidad de generar sentimientos que realcen el
pensamiento, la capacidad de comprender sentimientos y opiniones, la conciencia emocional y ante
esta realidad, cabe mencionar que existen personas con dominio de su faceta emocional mucho mas
desarrollado que otras, podemos encontrar personas cuyas capacidades intelectuales son muy

limitadas es decir consiguen una vida exitosa en lo que se refiere al &mbito sentimental e incluso
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profesional.

e Importancia de la Inteligencia Emocional

El autor Herman (2018) nos menciona que al desarrollar habilidades sociales y emocionales. A
los investigadores inexpertos no les importa, porque no entienden un lugar especial para contactos
personales o habilidades necesarias a su gestion, como la inteligencia emocional, en el trabajo
académico, pero resulta de suma interés e importancia que al desarrollar habilidades para reconocer
el estado de nuestras emociones y aprender a relacionarla con nuestro entorno y con los demas pero
para ello entender que el éxito y el bienestar en nuestras vidas sean el resultado de la madurez

interior, que se requiera del tiempo y la voluntad.

e Estrategias de la Inteligencia Emocional

Los autores Teruel y Bello en su investigacion nos mencionan (2018) que existen modelos de
Mayer y Salovey por el cual es el modelo que mejor se ajusta para trabajar con inteligencia de este
programa. Del mismo modo, las competencias son desarrolladas por este modelo incluye algunas
estrategias importantes:

v Percepcién emocional, haciendo referencia a la destreza de reconocer las emociones en si
mismo y en los demés mediante diferentes recursos como la expresion facial, la voz o la
expresion corporal.

v Facilitacién emocional del pensamiento, es decir, la capacidad para asociar una sensacion
como el sabor o el olor con una emocion.

v' Comprension emocional, entendida como la aptitud para aclarar los problemas y equiparar
qué emociones son similares.

v" Regulacion reflexiva de las emociones para fomentar el crecimiento personal,comprendida
como toda habilidad para controlar las emociones en uno mismo y en los demas, moderando
las emociones negativas e incrementando las positivas, sin restringir o desorbitar la

informacidn que transmiten.

Por todo lo expuesto es fundamental tener en cuenta estrategias que ayudaran a la

implementacion en los centros educativos durante su etapa de educacion infantil por ende ayudara

88



en los nifios puedan alcanzar con mayor facilidad diferentes conceptos que influyan positivamente
en el desarrollo de su personalidad. La idea de nuestro trabajo investigativo es ayudar con charlas
e implementar estrategias en la institucion Rumifiahui se entiende que los docentes tomen en cuenta
las emociones de sus alumnos por ende educar emocionalmente es corroborar con lo planteado y

sobre todo empatizar con los demas establecer limites y amarse a uno mismo y respetar a los demas.
24 FASESDE IMPLEMENTACION

2.4.1 Fase de construccion

En la fase de construccién de la propuesta, se destina en primer lugar una recopilacion de
informacion que servird para la fundamentacion en su descripcion. La elaboracion de la misma
surge por orientaciones sobre cémo utilizar la gamificacion para el desarrollo de la comprension
lectora en estudiantes de tercer afio de educacion general bésica de la escuela “Rumifahui”,
otorgando conocimientos a partir de un instructivo que dara indicaciones para el uso de la

plataforma “Mundo Primaria”.

Para ello se va recogiendo informacion y organizadora para la construccién de la propuesta, y
desde la misma se ven aportes propios como el disefio del instructivo para que se visualice atractivo
e interesante, considerando indicaciones que sean muy especificas para el conocimiento sobre
coémo utilizar la plataforma “Mundo Primaria” y su apoyo a la comprension lectora. Ademas, se

considerd la disponibilidad de los docentes y padres de familia para la exposicién del documento.

2.4.2 Fase de socializacion

En la fase de socializacion se pretende la exposicion del instructivo en conjunto con los docentes
y los padres de familia, para ello se debe considerar la aceptacion por parte de la directora del
plantel, esto se daré a partir de un oficio el cual debera ser contestado. Dentro de la socializacion
se muestra una explicacion de conceptos sobre la plataforma “Mundo Primaria” y comprension
lectora, con la finalidad de un apoyo y uso para asi poder ayudar a los estudiantes en el desarrollo

de habilidades de lectura.

2.4.3 Desarrollo de la propuesta
El desarrollo de la propuesta tiene su comienzo en la identificacion de la problematica a partir

de la matriz de requerimientos, la cual se ve analizada y complementa un planteamiento de la mejor
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solucion. Luego se considera la busqueda de informacion que permita una descripcion en base al
problema y la importancia de la propuesta, siguiendo con la construccion del objetivo general y
especificos. Siguiendo con la recopilacion de datos bibliograficos para la fundamentacion de

componentes estructurales que permitira la argumentacion adecuada.

Prontamente se ve la elaboracion del instructivo en conjunto con sus componentes que son
requerirles para que se tenga conocimiento sobre como manipular la plataforma y ademas de las
actividades que se comprenderan para mejorar la comprension lectora, luego del disefio se ve su
revision donde se expondran las diferentes correcciones que son necesarias para su mejoramiento,
y posterior socializacion. El desarrollo de la propuesta comprende un apoyo para docentes y padres,

para que ellos a partir de su uso puedan gestionar su aplicacion en los estudiantes.

2.4.3.1 Estimacion del tiempo

Tabla 17. Estimacién del tiempo

Actividades Estimacion de tiempo
Identificacion del problema 1 semana
Busqueda de informacion 1 semana
Organizacion de informacion 2 semanas
Construccion de la propuesta 7 semanas

2.4.3.2 Cronograma de actividades

Tabla 18. Cronograma de actividades

CRONOGRAMA MESES Y SEMANAS

N° ACTIVIDADES NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO

Identificacidn del problema

Descripcion de la propuesta
Elaboracion de objetivos
Busqueda y organizacion de
informacion

AW IN| -

5 | Construccion de componentes
estructurales

6 Disefio del instructivo
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7 | Revision de la propuesta
8 | Socializacion de la propuesta

2.5 RECURSOS LOGISTICOS

Tabla 19. Estimacién de recursos logisticos

ACTIVIDAD: CONSTRUCCION Y DURACION 2 meses
SOCIALIZACION

A. TALENTO HUMANO

N.°l DENOMINACION TIEMPO COSTOHIT TOTAL
2 | Autoras 2 meses $0,00 $0,00
SUBTOTAL $0,00

B. RECURSOS MATERIALES

N.C DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO PRECIO
UNITARIO TOTAL
1 | Memoria USB 1 $12,00| $12,00
2 | Tinta para impresora 4 $ 10,00 | $40,00
3 | Internet 2 $28,00| $36,00
4 | Hojas papel bond (resma) 2 $500| $10,00
SUBTOTAL | $98,00
TOTAL $98,00

CAPITULO II1.

3.1 ANALISIS DE LA DIMENSION TECNICA DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

e Dimension Técnica

Situaciones institucionales favorables

El establecimiento “Rumifiahui” ubicada en la ciudad de Pasaje en el sitio la Loma de Franco
muestra condiciones adecuadas para la implementacién y ejecucion de la propuesta, por ende la
institucion cuenta con una area de computacion, con maquinas y también cuenta con internet
estable, en donde se puede realizar con éxito la capacitacion, permitiendo al padre de familia

motivandolo con un instructivo sobre la inteligencia emocional y la influencia en el aprendizaje.
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e Situaciones logisticas favorables (espacio, recursos, materiales)

Acerca de la institucion educativa Rumifiahui cuenta con recursos aproximadamente 10
computadoras en buen estado y a su disposicion para ser utilizadas por los padres de familia para
el desarrollo de la propuesta realizada, se establece que las computadoras también cuentan con un
proyector donde el docente y autoridades facilitaran para dicha intervencién y de tal modo

favorecerd a los estudiantes con dicha capacitacion.

e Recurso humano favorable

Conforme a los recursos humanos favorables, sin embargo se tomé en cuenta con la
participacion activa y favorable de los miembros administrativos, como el director de la institucion
quien estuvo de acuerdo con la propuesta realizada por los estudiantes de la Universidad Técnica
de Machala y también aprob0 la realizacién del trabajo de investigacién y la ejecucion del mismo,
se estimd con la participacion de docentes y estudiantes de cuarto afio paralelo “A” se atribuy6
como objeto de estudio siendo el eje fundamental durante el transcurso de la investigacién como:
la recoleccidn de informacion, datos, elaboracion y adaptacion de una estrategia metodoldgica, y
se determin0 la factibilidad de los tutores de la tesis y asesoria durante el desarrollo de la

investigacion.

3.2 ANALISIS DE LA DIMENSION ECONOMICA DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA
Para la realizacion de esta propuesta no se necesita de un costo elevado, debido a la emergencia
sanitaria que esta viviendo el pais a raiz del COID 19, esta sera impartida en la modalidad virtual
por la plataforma de acceso gratuito ZOOM, la cual no implica ningun gasto para los padres de
familia y docentes de la institucion.

Sin embargo, el costo de la mano de obra para la realizacién de la propuesta tuvo un valor de
$98,00 este precio es por el uso de hojas, memoria USB, tintas y consumo de internet para la
busqueda bibliografica de los temas de trascendental importancia para la formulacién de la

propuesta. Este gasto operativo fue asumido Unicamente por los autores de esta investigacion.
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3.3 ANALISIS DE LA DIMENSION SOCIAL DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA

Es importante el trabajo que realizamos porque gracias a la viabilidad de recursos y medio, fue
muy oportuno el realizar una capacitacion dirigida a padres de familia, esta se ejecutd con éxito
porque se pudo identificar el problema surgido por la baja inteligencia emocional en cada
estudiante, el cual como sabemos lleva una consecuencia grave por su baja motivacion, fracaso
académico y falta de consecucién de metas por eso es fundamental que cada docente conozca y
tenga conocimiento sobre la inteligencia emocional para que su proceso de aprendizaje sea afable
y creativo en los estudiantes del cuarto grado paralelo “A”. De la misma forma, el recurso humano
formo parte dentro del proceso de titulacion sea valioso en sus diferentes fases, considerando la
participacion eficaz de los miembros administrativos de la institucion, docentes, estudiante, tutores
de la tesis y autores investigativos, siendo estos los agentes principales en la elaboracién del
presente estudio.

3.4 ANALISIS DE LA DIMENSION LEGAL DE IMPLEMENTACION DE LA
PROPUESTA
Esta propuesta es muy factible ya que se fundamenta de acuerdo a la normativa legal que rige
en educacion, como lo es la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011), en su articulo 13,
literal g, cuando propone la participacion de cualquier tipo de acciones extracurriculares que
beneficie a la formacion del estudiante de forma mental, fisica y emocional. Es por ello que la
capacitacion como tipo de actividad va a gestionar en los padres de familia una correcta

contribucion al alumnado para sus estudios y habilidades fuera de la institucion.

La aplicacion de esta propuesta en el ambito educativo es muy factible para los padres de
familia, los cuales en su totalidad tienen un gran desconocimiento sobre el gran aporte que tiene la
inteligencia emocional en el aprendizaje de los estudiantes. ES muy necesario que se impongan
orientaciones en todos los ambitos educativo para los padres de familia y docente en temas de
inteligencia emocional, estoy ayudara a una formacion optima se sus representados. Basandose

siempre en las normas y reglas que rigen el sistema educativo ecuatoriano
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CONCLUSIONES

En la recoleccién de datos se pudo constatar que el aprendizaje efectivamente se ve afectado
por los conflictos que tenga ya sean internos relacionado al desarrollo intrinseco de su cognicion,
como externos siendo estos las relaciones sociales o familiares, tal como lo menciona Goleman en
los tipos de inteligencia emocional, sin embargo, la experiencia es indispensable y en la escuela
hace falta aln actividades didacticas que les permitan desde la practica adquirir nuevos
conocimientos como lo afirma Feldman “El aprendizaje es un proceso de cambio relativamente
permanente en la experiencia”, y hace falta construir estos espacios para poder aplicarlo en cuarto
EGB, por lo que para poder tener datos de forma panoramica es necesario realizar la encuesta a las
demaés aulas y poder llegar a un resultado global, de acuerdo al contexto de la Unidad Educativa

Rumifahui.

Este estudio destaca la necesidad de implementar estrategias y metodologias mediante una guia
didactica a los padres de familia y docente del cuarto afio paralelo A de la Unidad Educativa

Rumifahui, ya que dicha institucién arrojo datos en los que se evidenci6é que la mayoria de los
estudiantes no tienen conciencia de sus emociones con ello enfatiza que la inteligencia emocional
en las actuales momentos debe ser parte esencial en el quehacer pedagdgico sobre todo posibilita
las buenas relaciones el autocontrol de los impulsos y el buen rendimiento académico y desarrollo

de la personalidad e integracion en los padres de familia, docentes y alumnos.
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RECOMENDACIONES

Se debe realizar un test previo de autoconocimiento de emociones y uno de conocimiento
tedrico, para lo cual es necesario un estudio previo y analizar las variables que influyen las

mismas que resultaron de las hipdtesis del presente trabajo.

Ademas de tomar en cuenta las aptitudes y actitudes del docente hacia sus emociones
conociéndolo como burnout, por esto es importante encontrar un punto en comun entre el
manejo de emociones y habilidades del docente, que se refleja en su ensefianza, y el nivel

de retencion por parte de los estudiantes.

Que los docentes no solo se dediquen a la transferencia de informacién sino a la formacion
del conocimiento y de la personalidad de los educandos, el trabajo en el aula se debe tratar

aspectos relacionados al plano emocional, sin descuidar el plano académico
Se recomienda a los docentes que cuando evallen que sus estudiantes no prestan la atencion
requerida a las clases, aplicar juegos motivacionales e indagar sobre las causas que los

afectan.

Los docentes deben buscar alternativas de ensefianzas y tratar de que los estudiantes estén

siempre tranquilos, manteniendo una adecuada comunicacion.

En cuanto a los padres de familia, se debe de aplicar cada semana juegos en casa donde
existan la interaccion con el nifio.
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ANEXOS

ANEXOS 1 OFICIO SELECCION DE MODALIDAD DE TITULACION

Machala, 1 de junic 2621

s

Leda Naly Timaco Cusnca Mg %
COORDINADORA DF LA CARRIRA DE EDUCACION BASICA

D Alex Rivers Rios My S

COORDINADOR DE TITULACON DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Lo o Lalangui Perira My Sc

DOCENTE DE LA ASIGNATURA SEMINARIO DE TITULACION |

De mi consideracion

Yo, COUAGUAZO QUEZADA JOSELYN GEANELLA, estudiante del SEPTIMO PAD paraielo "8."
Pmada OIURNA periodo 2021 - 1 de &3 carrera de ESacacon S3ucs me Sifgo a Uds. paradr a
conocer que he procedido 2 selecoons como MODALIDAD DE TITULADON “TRABAX DE
INTEGRACION CURRICULAR"

Informacion Gue doy & corocer pard los fimes legaies comespondientes

Atentaments

il —

C 0706374071
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Machala, 1 de junio 2021
§rs.
Leda. Nasly Tinoco Cuenca Mg.Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.
COORDINADOR DE TITULACIGN DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Ledo. Julio Lalangui Pereira Mg, Sc.
DOCENTE DE LA ASIGNATURA SEMINARIO DE TITULACION |
Presente
De mi consideracion

Yo, CRUZ YAGUACHI LIZBETH NICOLE, estudiante del SEPTIMO P.A.O paralelo “8" jornada
DIURNA periodo 2021 - 1 de I3 carrera de Educacion Basica me dirijo a Uds. para dar a conocer
que he procedido a seleccionar como MODALIDAD DE TITULACION “TRABAJO DE INTEGRACION
CURRICULAR" Informacion que doy a conocer para los fines legales correspondientes.

Atentamente

.........
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OFICIO 2: CONFORMACIOND DE EQUIPOS DE TRABAJO

Machala, 01 de junio 2021

S

Leda. Nasly Tinoco Cuenca Mg ¢
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Dr. Alex Rivera Rios Mg, &¢.

COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Ledo. Wl Lakangul Perera Mg, S¢

DOCENTE DE LA ASIGNATURA SEMINARIO DF TITULACION |

Presante

De mi consideracidn

Nosotros, Lizbeth Nicoie Cruz Yaguachi, Josetyn Geanela Collaguazo Quezada estudiantes dol
SEPTIMOPA.O parieto “B° jornada matuting periodo 2021 - 1 de lo carrera de Educacion Bisice
me dirijo & Uds. para dar 8 conacer que de manera voluntaria hemos considerado reslizar el
trabajo de integracion curricular en forma grupal

Informacion que doy a comoces pava los fines legales cormespondientes
Atentamante

e R

COULAGUAZO QUEZADA JOSELYN GEANELLA
€1 0me3740m

CRUZ YAGUACH! LIZBETH NICOLE
CL 0705615680
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OFICIO 3: SELECCION DE TEMA DEL TRABAJO DE TITULACION

Machals, (8 de hansa &b 2021

Srv

Legds Nonly Pagueta Trnovo Cuenca Mgs

COORDENADOSUA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASK A

Dr. Adex Rivers Rios Mg 5¢.

COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACIHON BASKA
Fodo b L alangwi Porown Mg S

DOCENTE DE LA ASIGNATERA S MINANIO BE TIFLEACION |

Provete

e muoslugs oomsadonag wnes

Nesotros COLLAGUAZO OUEZADA JOSELYN GEAMLLA Y CREZ YAGLACIR
LIZBETH NICOLE, extadasne del SEPTIMO PAO “BY, jornads DIURNA, periods
20200 de L corvers de EDUCACION BASICA son dinnganes & Uids. ey das 2 conncet of
tema seleccionndo pan b realuoin del b de wudecion MODALIDAD DI
TITULACION “TIASIAKO DE INTEGRACION CURRICULAR" Previo » & obtencaie del
titals & | ivomcindin o0 Oroncaas G B Flocacin

TEMA: 7 La mtefigeacia rmachensd + i incidencia oo of aprvndizaje de b evoadisnies
e comrie AT en bn ucwcls Fdueative Hamilahei™ perinde 2020

todormas ap gue e 2 conecr fuata lim sy sgalon conuipend water

Alestaractes Alsresnenic
Collaguare Queeaids Joelyn Coanedle Crue Yageachl Lisbeth Newke
,s.'.. ‘4. A ) .
CLW WY C1 070561 Saxsn
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OFICIO 4: PETICION INSTITUCION

Machala, & Jumo del 2021

Sr

Ing
Manuel Quezada Espenosa Mg,
Rector de la Unidad Educativa *"Ciedad de Machala™

De nuestras consideraciones.

Nosotros COLLAGUAZO QUEZADA JOSELYN GEANELLA Y CRUZ YAGUACH!
LIZBETH NICOLE cstudmmes del SEPTIMO PAO “B" jormads DIURNA periodo 20201-
1 de 1a carrern EDUCACION BASICA, nos disiginus 4 Ud. De ks mancra mis comedida posible
para solicitarle que se¢ nos permita realizar la imvestizacion con la tematica ** La inteligencia
emaocional ¥ su incidencia en el apreadizaje de los estudiantes de cuarto “A” de la Unidad
Educativa “Ciudad de Machala™ penodo 2021, masma que correspondse al proceso de titulacon
como requisito previo i ke obtencion del ttalo de Licenciadas en Educacion Basica

Esperando su respucsta positiva anbicipamos necsir gratitud

Atentamente Alentamente

Collaguazo Quezada Joselyn Geanclla Crux Yaguachi Lizbeth Nicole
f :

(e . Mot

< (&}

0706374071 07056156880
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OFICIO 5: ACEPTACION DE LA INSTITUCION

ESCUELA DE EDUCACION BASICA ;V,
“RUMINAHUI” D g
CODIGO AMIE: 0THO0805
Correo Electrénico:
Teléfono: 2014140
Loma de Franco - Pasaje - El Oro

Machals, 24 de jumio de 2021

Belent itun

Crus Yugumhi Lisbeth Nicole
Collagsintn Quesada Jaselyn Geanella

Eatuciantes del Beptamo IND parndelo
"

De mis conalderaciones

Wilmer Sanchez Sanchez, Director Encargado de la Escuela de Educacion Bioos
nformo lo sgbiente)

Unn ver annlisnda 1o poticson de ustedes acecca de realisar en ln institucion
educative que administro el trabao de nvestigncion previo a la obiencidn e sy
itulo de tercer nvel sobee la tematicn, ' LA INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU
INCIDENCIA EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE CUARTO “A™ DE
LA ESCUELA DE EDUCACION BASICA "RUMINAHUI® periode 2021, hemos
decidido mutorizar pars que se realice el trabajo antes mencionado ya que este buses
mejornr In calidad de low aprendieajes de nuestros estudiantes

Enpernndo que este trabajo de investigacion aleance los objetivos plantendos, me
Aespado de wotedes asegurindoles dxitos

W
B
LIC. WILMER SANCHEZ SANCHEZ
DIRECTOR DE LA ESCUELA “RUMIRAHUI

P L :
=3
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Las emociones negativas

intensas absorben toda la

atencion del individuo,

obstaculizando cualquier

intento de atender a otra

cosa.

Daniel Goleman
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DAR A CONOCER CONOCER QUE ES Y COMO FUNCIONA LA INTELIGENCIA
EMOCIONAL.

PREVENIR LOS EFECTOS PERJUDICIALES DE LAS EMOCIONES NEGATIVAS EN
NUESTROS HIJOS

FOMENTAR SITUACIONES EN LA QUE SE FAVOREZCA LA CONFIANZA Y EL
TRABAJO CO RATIVO EN SUS HIJOS
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QUE SON LAS EMOCIONES

COMO ENFRENTAR A NUESTROS HIJOS

* ESTO CAmgﬁingCIONALES *

LAS NORMAS Y FIGURAS DE AUTORIDAD SON IMPRESCINDIBLE EN LA VIDA DE PERSONAS EXITOSAS A TRAVES DE ELLAS, LOS NINOS
PUEDEN APRENDER LA DISCIPLINA. DE ACUERDO CON EL DIARIO EL TIEMPO, LOS NINOS EN CUYOS HOGARES EXISTE UNSISTEMA DE
NORMAS DE COMPORTAMIENTO ESTRUCTURADO TIENEN MAYOR PROBABILIDAD DE LOGRO QUE AQUELLOS QUE NOSABEN QUE DEBEN
Y QUE NO DEBEN HACER.

INVITALOS A SER COMUNICATIVOS

PARA FOMENTAR LA INTELIGENCIA EMOCIONAL ES PRIMORDIAL QUE TUS HIJOS PUEDAN EXPRESAR CON TODA
IBERTAD LO QUE SIENTEN O PIENSAN, PARA MUCHOS AUTORES ACONSEJAN QUE EL HOGAR SEA UN LUGAR DONDE SE
PROMUEVA CON TOLERANCIA LA DISCUSION DE IDEAS. S e
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PROPICIA EL AUTODESCUBRIMIENTO *

* SUS

HIJOS NECESITAN CONOCERSE A Sf MISMOS E IDENTIFICAR SU CARACTER Y SUS
EMOCIONES.EN EL TRANSURSO DE LAS EXPERIENCIAS VIVIDAS ES UNA OPORTUNIDAD
PARA AUTODESCUBRIRSE. INVITALOS A REFLEXIONAR SIEMPRE ACERCA DE SUS ACTOS Y

PROMUEVE ALGUNA PRACTICA QUE INCLUYALA MEDITACION.

ENSENALES A RELACIONARSE CON OTROS

UN ASPECTO CLAVE PARA FORTALECER EL CARACTER EMOCIONAL DE TUS HIJOS ES
AYUDARLOS A SER EMPATICOS Y A FORTALECER SUS RELACIONES POR ESTA RAZONNO
LOS HAGAS CRECER CON EL PENSAMIENTO PREPOTENTE HAZ QUE TU HIIO SE

RELACIONARSE CON OTRAS PERSONAS BRINDA APOYO SOCIAL Y FORTALECE LA
RESILIENCIA.

ACTIVIDADES PARA QUE ESTUDIANTE MEJORE SUS EMOCIONES DENTRO DE UN
AULA DE CLASE CON

LA AYUDA DE SUS PADRES

ESTRATEGIA ME GUSTA Y NO ME GUSTA

ESTO ES MUY IMPORTANTE QUE APLIQUEN LOS PADRES DE FAMILIA SE SUS HUOS YA QUERECONOCE Y VALORA LOS GUSTOS Y PREFERENCIAS SE DEBE DE
COMENTAR A LOS HIJOSLO IMPORTANTE QUE SABER LO QUE NO NOS GUSTA Y LO QUE NOS GUSTA POR ESA RAZONPARA ASI PODER ELEGRR Y SER MAS FELICES

SE DEBE ESCRIBIR EN UN PAPEL LO QUE ME GUSTA EL COLEGIO ES

1. L0 QUE NO ME GUSTA EL COLEGIO ES
2. L0 QUE ME AFECTA EN EL COLEGIO ES
3. LO QUE NO ME GUSTA EN MI CASA ES
4. LAS PALABRAS DE MAMA QUE ME HIEREN SON
5. QUE NO ME GUSTA DE MI PAPA ES
6. LO QUE NO ME GUSTA DE MI CLASE SON

110



HABLAME CON UN DIBUJO

IMPORTANTE OTRA ACTIVIDADEN EL CUAL EL PADRE DE FAMILIA DEBEDE
SER A SU HIJO UTILIZAR UN DIBUJO COMO MEDIO DE COMUNICACION

EL PADRE DE FAMILIA DEBERA HABLAR CON SUS HIJOS E INDICARLES QUE
HAGAN UN DIBUJO DE ACUERDO A COMO SE SIENTEN HOY EN DIA QUE MAS LE
GUSTA DE SU FAMILIA COMO ES PAPA DENTRO DEL HOGARY COMO SE
SIENTE DENTRO DEL AULA DE CLASES AL MOMENTO DE QUE EL DOCENTE
EXPLICA UNA ASIGNATURA

fio

A e ® .
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Grafico 13. Semana 1 de capacitacion a padres de familia de la Escuela de Educacion Basica Rumifiahui
durante el periodo 2021
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Construir climas emocionales positivos es muy importante para todo
padre de familia, ya que esto que sus hijos sientan el apoyo te
permitira estar motivado y aprender de la mejor manera
Por esta razén a continuacién, encontraras algunas recomendaciones
de nuestro gran autor Rafael Bisquerra:

Todo padre y familia debe
de motivar a su hijo que todo es posible en esta vida que lo va a
alcanzar y va a lograr la meta que se proponga

Esto implica que todo para la
familia debe de analizar de manera critica aquello que se esta

estudiando con el estudiante y asi convertirse en protagonista del
proceso de aprendizaje cuando surgen estos conceptos que
desconozco o no entiendas conviene que busques informacién en
Internet no que lo juzgues al nific por no haber aprendido en un auvla
de clases si tienes la oportunidad y facilidad de hablar de investigar
con el los dos llevara un aprendizaje motivador donde el aprendera de
manera efectiva lo buscado

EMOCIONES QUE FAVORECEN O DIFICULTAN EN EL APRENDIZAJE

e

Seguridad Miedo y ansiedad
Erntusissmo Tension
ra y enfado.
S0 ¥ ASmBbeo. Culpabilicad
Y e triunfo ABUrTimisnto.

Cunosidad

LA FAMILIAY EL COMPORTAMIENTO DE LOS NINOS EN EL HOGAR

Es muy importante reconocer que en una misma familia los hijos crecen de manera muy distintas
cada uno tiene su propia personalidad y sus caracteristicas peculiares por ende decimos que
todo ser humano tiene una enorme capacidad de superacién y adaptacién en este caso si el
nifio tiene comportamientos negativos o conductas muy malas en un avla de clase quiere decir
que desde el hogar parte en muchas falencias come por ejemplo,

1. Maltrato dentro de un hogar
Desmotivacién al momento de qué el nific necesita ayuda
. Separaciones de los padres
. Falta de comunicacién hacia los hijos
. En un ambiente donde existe alcoholismo y drogadiceién y maltrato hacia la mujer

Gréfico 14. Semana 2 de capacitacion a padres de familia de la Escuela de Educacién Basica Rumifiahui
durante el periodo 2021
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arrop pintuna sobre bos pupitres, bis computadons v s impresoeas v destroza un coche en of
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Resumen
Determinar 1 relscion enere b incligenca cmoconal ¢ o peoceso de
apecedizige de I estuciantes. del grads quinto de peirmaria de b Institucn
Faluetiva Departamental Nocionalizads sedo s Carrera ded Murscip de
Pume (Cundinsmarca — Colombia), permaié constatar ¥ genersr descusion
sobee I relacin existente cntre Ls intelipencia cmocional y o apecndizaic de
los wstodantes & Grado Quato, alll e constata que & mayor
scompadaaucato y fortaleamicato de b wtchigeac cnotional taate

\ it ou Pilossid, senbator coolat como en o Gmmliar y socul, & mayor ¢ desenobisme
Uiverabas Nacewea! del estadiantc e ¢ proceso & apresdizae
PinArgmtons NP
ot Palabras clave. Cormdaain, intligmoa  emoconal;  dimensiones
aprendirae.
*Sbagiacr en f dacicita,
Abstract

The fict of determuminy the selstsombup between amotions) mtedhgence and
Afthograde learmen' boammimg peocess st the Natiomakend State Fducatins)
Imtisucon 3t the 1a Camers brnch in the Muoniopabry of Pame,
Cundinamarca, Colombia, allowed 1 venfy and to genenase discussion oa the
ectatsonship breween cmotional intellgonce and #fth-grade lesmces” leaming

There, it €2 be noted that the greater the support and the strongthenieg; of
cemovonal itelligence are, both m the school ambance and i the family and
sacety, the greater the leamce's keaming process development ts,
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e los. El ciemplo d 1a fucrza de las ¥ eomo cstas impulsan las
cciones v son makleadas por las do vida y of Inueal e el que cseamos nscrs

A partie del estudio de s emociones y b manera como son mancjadas por ks pessonas, cmenge el
concepo de Intchgencas Emocioml gue sunye oo complementacin dd concepto de Cociente
Tntelectual, noxion que se debe entender denteo de un contexto mundial v un cambio de pacadigma.
Si bien bos primeros estudios comenzaron a prncipios del sigho XX, las dltimas especificaciones se
tan ralizado en medio de las criricas de la postmoderidad. Actualmente es feecoente identificar
algunos componamicntos e los esudiantes coma 1 soledad, desvalosizacia, agresivadad, bullying,
basa autocstima, desantepractn familiar, cee

Por csaa eazon, fa 2 parte & fa Intclig 1 que pemmite comprender la
impoaancia de Jos viaculos en Jos pameros afos de vida de los sujetos v asin mds los f

sociales y familiares que afcctan 3l mbito educativo. De acucndo con Mayer v Salovey (1997), csta ex
un subconjunto de | mtchgencn social que mmplica b capacxdad para controlar bos scatimicntos ¥
cmociones propios y de ks demds, para discriminar entre <llos y utifizar csta informacion como guia
ded pensamicntn y las acconcs,

Eista connste en wlentificar “b capaead de perabie con exacstud, valorar ¥ cxpresar emociones;
T capacidad de encontrar y/o generar seatimicntos cuando Stos Baliten o pensamicnto v la
capaaidad de comprender ¥ romilae lis cmocioncs par promover ¢ crocimicnto. cacional ¢
intelecmual” (Mayer & Salovey, 1997, p. 43). D igual maner, Goleman se refiere 2 “las habulidades
tales com ser eapar de motvarse y persistis frente a las decepeones; controbir of impalso y demora
de la gratificacide, regubar ¢l humor ¥ evitar que lox tastomos disminuyan b capacidad de pemar;
mostrar cmpatia y abmgar esperanzas (1996, p, ¥9)

De acuerdo con Jos aportes de Salovey & Mayer (1997), s pretende abordar un modelo que tiene
un cnfoque cognitiv, destacando s aptitudes mentales especificas para el reconocimiento ¥
clisificaodin de las emociones (Goleman, 2001), y establecer dentm de s capacdades de B
intelzencia coscinnal cinco principaks csforss, Bis cules pocden desarmollarse unas mis qué otras
dependicado de fas pemonas: I pmers hace roferencia a “conocee lac propias emocioncs™ cs decir,
tencr conciencia de i mismo, cn o momento en quc ocurren; <n segundo hygar, of “mancio de L
cmociona”, capacxdad de manifestar Jos scntimicntos adecuados, teniendo conciencia de cllos; en
tercer huzar, “Ia promes motivacién™, centrada en la importancia de la automotivaciin, <l domino v

Grijalva, R. A. (2019). Emotional Education And Its Impact On Learning Of Coexistence In

Initial 2. Redalyc, 15.
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La educacion emocional y su incidencia en el
aprendizaje de la convivencia en inicial 2
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Emotional education and its impact on learning of
coexistence in initial 2
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experiencial cognitivo, insistiendo que la capacidad reflexiva permite comprender a las emociones.
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Del Ecuador.

Capitulo 1.
Inteligencia Emocional.

1.1 Definic % de a inteli : FTTY

UNIVERSIDAD CENTRAL DEL ECUADOR

FACULTAD DE CIENCIAS PSICOLOGICAS Tieae i propio dinamisnn y §6H0a coRstastenens Sobre NUETD coRPOrARIENID ¥/
z personalidad. Estas capacidades bisicas, permiten tener confianiza en las personas y saber
CARRERA DE PSICOLOGIA INFANTILY -
disfrutar de la relacion con los demis, se van formando ¢n los primeros afios de vida,
PSICORREHABILITACION ey

La inteligencia emocional requiere de una ensefianza y manejo impartido desde la
casa y escuela, cuyo entrenamiento Heva tiempo y exige de una madurez emocional a
través de algunas conquistas evolutivas (Moreno, 2010). Se ha comprobado que los nifios
son capaces de captar los estados de dnimo de los adultos, se descubrid que los bebés son

Inteligencia emocional en nifios y nifias de 7 a 10 afios institucionalizados y
capaces de expenimentar una clase de angustia ecmpitica, incluso antes de ser totalmente
no institucionalizados en dos centros de Pichincha. 3 :
conscientes de su existencia.

Goleman (1996) en su libro Inteligencia Emocional refiere que la inteligencia

emaocional es un conjunto de habilidades que permiten a las personas tener relaciones

Trabajo de titulacién modalidad proyecto de investigacién previo a la abtencién del

Titulo de Psicologa Infantil y Psicorrehabilitadora Scialc v ums Foras d vide mi4 posiive, copibayeado s quc In peryons pucds adspiscee
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adaptacivamente: 1a capacidad de accoder y/o gencrar sentimicntos que
ficiliten ol pensamisnto, lis actividades cognitives y b accidn adaprativa:
Ia capacidad de com- prender emoxiones y <f conosimicnto smoxsonal;
y la capacidad de regular Lis cmoxiones e uno miso y €n otros para
promovercl crecimicnto cmosional ¢ intclectual” (Mayery Salovey, 1997,
0L
En las dltimas década, ol omdio de Ta Inscligencia Emocional ha
Eeyeminn e e - .

redalyc.org?

INTELIGENGIA EMOOONAL Y ANSIEDAD) EN MUJERES.
Paloma G Otarte, Rocio Glmen Moinare, Pacta Ruks Geraiber, Ao Gl

300 of Cewplopmmental and Ficat

” . - 7 ten clanss relaciones entre I Inteligencia
Du a1 (Qepoeca [ wowoon Emocional y la ansiedad. Rodriguez Bighieri, Aune y Vesere (2012)
concluyen que existe una relscidn entre la prictica de cstraregias de

Y 70 regulacibn emocional desadaprativas y La sparicion de trastornos de
ansiedad. Sin embargo, ¢l mancjo de competencise emocionalmente

ajustadas Favorece la reduceidn progresiva de 1a ansicdad (Gutiérrez

¥ Expésico, 2015). Lisceceri y Rodrigues (2011) sehalan que aquellac

Persanas que muestran nivelés alros de atcacidn emodional y bajos de

claridad y reparacion emosional & relacionan con sintomas de ansiedsd;

micnteas que aquellas peesonas que obticnen bujss puntusciones en

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ceparacion cmocional y altos cn atencién cmoxional ¢ relacionan con ¢l
ANSIEDAD EN MUJERES wastorno de ansiodad gencralizada.

Sin combargo, acraslmente, todavia destacs la nccesidad de conocer

2 et G s e e e cointo y de qué mancea s Inteligencia Emocional contribuye

‘ s X < I adapracién cn contextos socialey raales (Marthews, Zedner, y

— e Roberts, 2007). Por cste motivo, consideramon neccario desarrollar bis

competencias cmocionales en ol contexto de la vida cocidians cn aras

de mejorar Jos niveles de anviedad que padecen las mujeres gadinanas y
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La inteligencia emocional aplicada en las
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RESUMEN

mnmmumw-wym-dm telligence 15 that the personal and Professionl suc-
de lideraz-  COSS requires te understanding and management
ummwmyd of one’s emations, self-mativated and to understand
pecsonal others,

La premisa principal de este modelo es que la intes- ¢ 9CtUAl word has demonsirated that the suc-

gencia emocional consiste en que e X0 parsonal
y profesional requiere o conocimiento y manejo e Tational infedigance or on their

£1 mundo actual ha demostado que ks personas  *0nal abiies

xitosas no se

caracterizan por su inteligencia ra-
Zlono! & costicents oechu Por ¢ conrari, ks Keywords: Competencies, Emotions, Abikties, Ra-

rasgos mas comunes entre los ideres y gerentes ex-  Uonalty. Feolings.

Palabras Clave: Compatencias, Emocion, Habiliiad, INTRODUCCION
Sentimientos.

Este articulo se basa principalmente en el mo-
delo de las inteligencias miitipies, propuesto por
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cently. has become relevant for the organizational
development, providing

La Integencia Emoconal es un modelo de andlisis  UNderstand and analyse the peopie’s behaviour, the
comportamiento desarrcilado desde

the successiul leaders and Managers are thew per-

e o i s S
maMqummmumw chas, y
soni” (Gardnes, 1998, 10) manas”

Corresponde ahora fijar la atencidn en “las
dos formas de inteligencia personal” contem- LA IE Y EL COEFICIENTE
pladas en el modelo. La primera de éstas se di-  INTELECTUAL
rige hacla los demds, es deck, hacia el exterior
de la persona, y la otra, hacla su interior.

“La ntelgencia interpersonal permite al
adulto habil leer 1as intenciones y deseos —in-
cuso aungue se hayan escondido- de muchas
oros indivicuos y. potenciaimente, de actuar

D vl e
actuar

sabiamenie en 1as refaciones hu.

con base en ese conocimiento”, mientras que ia

ostd pan-
en el examen y que
un INdividuo Bene de sus propios 3

(Garaner, 1998, 209)

Es justamente en este punto, en las dos for-
personal,

mas de la inteligencia | cuando entra
en jego a intefigencia emocional. Estas dos
formas de nielgencia se fusionan para dar hu-

gar a a inteligencia emocional, en el modelo de
Goleman.
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Gil, F., & Leon, J. (2017). Habilidades Sociales. Teoria, Investigacion E Intervencion. Madrid

Espafia.: Sintesis Psicologia.
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0185 van a desarrollar y que serd el que determine la adecuacion de estas

pasan la mayoria de su tiempo interactuanda con diversas personas y con su enlorno; sin
1 sea asertiva y exitosa, los nifios requieren de una serie de
habilidades, las cuales aprenden a medida que crecen ¥ se relacionan eon ka sociedad. Esto
permite una inmersion progresiva, activa y positiva dentro de la sociedad. Estas habilidades se

embargo, para que esta intera

conocen como “habilidades sociales™.

La escuela, sides coimo uno de entes

que se le daa los aspectos cognitivas. Al dejar de lado el aps
desde la infancia, se pierde un completo desarrollo integral de
también en su futuro dentro del dmbito personal como el profesional.

izaje de las habilidade:

es de socializacion, es también uno de
los contextos en el cual el nifo aprende las habilidades sociales. No obstante, dichas habilidades
no se desarrollan de nanera adecuada, ya que pasan a un segundo plano por la gran importan

0. 10 solo en el presente, sino.

Para poder clarificar con mayor i a las sociales, su i
desarrollo, debemos empezar por definirlas. En el siguiente apartado mencionas
de los autores que han estudiado este tema, y que propusieron ideas sobre el sig
habilidades sociales y sobre lo que estas proponen

1.1 Aspectos a tomar en cuenta sobre las habilidades

sociales
Varios auiores, como Piaget J., Bandura A. y Salier A., se han preocupado por el estudio del
desarrollo del nifio. Dentro de estos estudios se mencionan ideas que sirvieron como base para
:ldesnnﬂhddmdebdnbchdesmlllﬁ W(l?ﬂ)mﬂmuﬁhﬁmﬂuﬁudﬂ
desarrallo moral y menciond i el proceso de donde iderab

cia y
s 2 alguncs
ificado de las

RN punto de partida para que el nifio construya el respeta por la norma es el respeta por los otros.

Por su parte, Bandura (1964; citado por Ruiz 2010); afirmaba que la mayor parte de nuestras
conductas sociales las aprendemos viendo como los demis

las realizan, esto es a lo que
denoming aprendizaje observacional, vieario. Agui la imitacion juega un papel primordial,
porqlwe:apmmhh:mcmdeqummsmdmdedondemmmewowmde

partida para hacer lo mismo. E1 consids por la i

citado por Chogue
&mfmdmmdcllmmﬂ:md\mqunepmwmmde

Teniendo en cuenta estas.

Son utilizados por primera vez y toman mayor fuerza.

El término habilidad social, coma lo afirman

“ombs v Slaby (19

1994), reforzard positiva o
continden o se extingan.
con los que nos o

las conductas
o nos muestra gue las habilidades sociales ya no
o que un factor determinante en esto serd el
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Romero, D. G. (2019). Procesos De Aprendizaje En Aprendizaje-Servicio

Dialnet, 20.

los npmmlleaAdnfermldeSalw(lw
m},qnmd:l“mé:lwnmpw asertividad y es considerado como uno
autoexpresion.

iones, se logtd la definician de
habilidades sociales y mmpomncmdmmdel desarrollo del nifio. No obstante, como afirma
e Mnﬁaz(mll),usménmlmwelmd:lnbdnh&dﬁ

o ¥a que es en esta epoca cuando los Erminos “asertividad”, “competencia social” y “habilidad™

sociales toma gran relevancia,

citado por Milicic, 1994).
&5 la capacidad que posee el individuo para interactiar con los demds dentro de un contexto
social. Dicho contexto, tal y como lo afirma Libed y Lewinsohn (1983 citado por Milicic,
penerando que estas
alo tienen relacion
Lo en que estas se

Universitario.
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reglas ¢ incluso objetivos dilerenciados en origen). Esto implica concebir
COmo ar lices no solo a los i participantes en ApS, sino a todos
los implicados en ¢l nuevo sistema, asf como al sistema en si.

Identidad y aprendizaje

Lm arlkulm mfcrvnnadu\ wnvugcn, mis o menos cxpllul'lmcnlc.
en que i iy ap estan ir asf
como en que la exp i dclApSas‘ ficiosa para el d llo de
ambos. Sin embargo, hemos de prestar i6n a dif ias rel

EI aprcndim]e expcrlmclnl supone un cambio holistico en el que la
de aprendizaje (Decley, 2016)
Para Bennel et al. (2016) m«ﬁamo los ciclos de accién-reflexion. cambia

tanto nuestra accion en el mundo como nuestra forma de entender éste y
a nosolros en ¢l. Como sefiala Petrov (2013) la identidad compartida en la
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identitario ticne que ver con procesos de desarrollo personal donde
la experiencia de alteridad funciona como catalizador de un «despertars,
situando a los otros como un reflejo en el que los aprendices descubren
weosas que no sabfan sobre si mismoss (Kiely, 2005).

Las teorias criticas marcan un claro giro social en el desan'ollo
identitario, pues id quc ¢s p la de uno
mnsmoeomopmedeungmpo.asfoomoh i de las relaci
de podery privilegio social, lo que permite desarrollar un cambio identitario
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Sexta Edicion, Tercra Reimpresion: Morata.

EL CURRICULUM: UNA
REFLEXION SOBRE LA
PRACTICA (9* ED)

JOSE GIMENO SACRISTAN

Resumen de EL CURRICULUM: UNA REFLEXION
SOERE LA PRACTICA (9" ED)

Si los mas directos destinatarios

del curriculum son los

€5 su primer receptor. A través de

alumnos, el prof

modelacion de su pensamiento y de su practica prof

0 s¢ hace 0 no realidad, se
2. La pr

sionalidad del docente y la

son incompransibles sin una
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Soto, J. (2020). Importancia De Atender Las Necesidades Educativas Especificas En

Educacion Primaria.
Obtenido De:

aprendizaje escolar.

« “Cullura escolar” y "ourriculum exlerior” a la es-
cuela.

2.2.- Los oddigos o el formato del curriculum.

« A) El cédigo de la especializacién del curriculum.

+ B) El cbdigo organizativo.

- C) El cédigo de la separacién de funciones.

+ D} Los cédigos metodoldgicos.

2.1.-Caracteristicas del lprandlz:]e pedagégico motivado por
el curr La escolar.

En la escnlar\dad oblwgalona el curriculum suele reflejar un
, que agrupa a diversas facetas de la
cullura del desarrolle personal y social, de las necesidades vitales de
los individuos para desenvolverse en sociedad, destrezas y habilidades
consideradas fundamentales, etc. Es decir, por confemn‘os en esta caso
se entiende algo més que una de cor

a diversos ambitos del saber elaborado y formalizado. Esto es muy
importante conceptualmente, pues en la acepcién mas corriente, por
contenidos tan sdlo se consideran los elementos provenientes de campos
especializados del saber mas elaborado. Los contenides de los curricula
en niveles educativos posteriores al obligatorio, por lo general, se
circunscriben a los clésicos de las discipli o
materias.

De ahi que el tratamiento del curriculum en los primeros niveles de
la escolaridad deba tener un cardcter totalizador, en tanto que es un
proyecto educativo complejo si en él se han de reﬂsjar todos los

de la En la ol curri-
culum tiende a recoger de forma explicita la funcién socializadora total

Https://Www.Google.Com/Url?Sa=T&Rct=J&0Q=&Esrc=S&Source=Web&Cd=&Cad=Rja&Uac

t=8&Ved=2ahukewjd4l2vq9hvahvnmlkkhwgeayagafjahegaqiibad&Url=Http%3A%2F%2F

ensech.Edu.Mx%2Fpdf%2Fmaestria%2Flibro5%2FTP05-4-03-

Soto.Pdf&Usg=Aovvawlbfgtlycatlgxipmbeeap?2
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DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE: REFLEXIONES Y EXPERENCIAS DE INCLUSION EN EL AULA

Importancia de atender las identificar barreras de aprendizaje y participacion, buscando soluciones
= £ : para erradicarlas.
HBGSIua“'s euuuall“as esnecllicas Detinicion de necesidades educativas especificas
en educacion primaria En la actualidad hay un sinfin de aut or medio de
e

abordan el tema de las necesidades Ldumtn.\s especificas, el cual se havuelto

comiin en las instituciones, ya que es una realidad que se vive dentro de las
Karla Soto ]‘mdo aulas, trabajando en conjunto con familia, educandos y en caso de que sea

necesario psicologo. Luque (2009, p. 210), al hablar de necesidades educati
vas especificas, afirma que son “las dificultades o las limitaciones que puede
tener un determinado nimero de alumnos en sus procesos de ensefanza-
aprendizaje,con cardcter temporal o duradero, para o cual precisa recursos
educativos esy - dichas ades pueden llegar a ser
ya sea debido a alguna situacién dificil por la que esté atravesando el estu
diante, desde problemas familiares, personales, cambios fisicos, emocionales,
escolares, etc.. todo aquello que en su momento lo esté frustrando e incluso
confundiendo: debido a lo cual dicho término no se puede etiquetar, ya que
el ser humano esta en constante transformacion y cambios con base en su
edad y maduracion

Respecto a las teorias, en su mayoria existe coincidencia con varios
le= (2001, d 1

SRl 5 el

& ) 1 1 sl le ofrecen. suard:
celacibiconk de 1 =
Una adecuad: puede mejorar las de
y de vida”, dicho autor. Es muy diferente
mb-jnmm-mmﬁnpﬁtﬁhqzmmpﬂhlhdzﬂdotqmmh
ica, lo cual brinda ya que las

. siendo esto una ventaja.

En cambio, hay sectores m..ll\ln.lln en Ciudad Juarez donde desafortu
muchas desigualdades, el gobierno brinda pocos recursos

Estudiantes de la Escuela Primaria Federal Miguel Lerdo de Tejada

e economicos para tener una infraestructura adecuada, lo cual impide brin
y la profesor Karla Soto Jurado, en la Feria del Libro de la Frontera.

dar atencion a la diversidad que existe en las aulas; hay escuelas publicas

Ciudad Judrez, Chibuahua, abril de 2019 donde no hay internet, los pupitres s encuentran en malas condiciones,

Fusnte: Cortesia de Kara Sot0 Jursds faltan calefactores o aires acondicionados, ya que el clima es muy dristico

en la ciudad; asi mismo existen grupos a los que tardan meses en asignarles

Soto Jurado, K. (2020). de atender las educativas ifi un docente, debido a la desorganizacion del sistema para la carrera de las

en educacitn primaria. En J. A Tm,un Hiolguin, A C. Rics Castloy.. L. Gaei Loes maestras y maestros. Ain con dichas dificultades tenemos maestros muy

(coords.), De comprometidos con su labor, dispuestos a sacar el trabajo e ir avanzando
(pp. 223-234), Chihuahua, México: Esmela Normal Superior Profr. José E. Medrano R para elevar el rendimiento académico

= =
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B ) Desarrollo

La teoria de Jean Piaget, peara nada una solucin simplista a un problema
La teoria constructivista de Jean Piaget y su significacion para la pedagogia tan complejo como el desarrollo cognoscitivo, si se tiene en cuenta que ¢l conocimiento se produce
contemporinea como un proceso complejo de on por parte sujeto en on con la realidad, no se trata
Jean Piaget's Constructivist Theory and its Significance for Contemporary Pedagogy del mero hecho de obtener respuestas, sino que lo verdaderamente importante ¢s como se produce ¢l

aprendizaje

teoria construtivista de Jean Piaget e seu significado para a educagio e 8
) En sentido general el concibe el como una propia del
coniemporaned sujeto que se va produciendo dia con dia resultado de la interaccion de los factores cognitivos y
sociales, este proceso se realiza de mancr permanente y en cualquier entomno en los que el sujeto
Mg. Pedro J. Saldarriaga-Zambrano, Mg. Guadalupe del R. Brave-Cedefto, Mg. Marlene R. Loor- interactia

| com, bbwar=rin il com, ruthloor21 346 gmul com Fste paradigma concibe al ser humano como un ente aufogestor que es capaz de procesar fa
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Manta, Ecuador informacion obtenida del entoro, interpretarla de acuerdo a lo que ya conoce convirtiéndola en un
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Tal como el propio Vygotsky decia "e/f que nop deia no
umquwqummw:mmmmn
de ellas es

mmmiulsdgnicuim P«.lopulmdamm&hmado
Vygotsky que nos permits su y accién

Lev Semidnovich Vygotsky, fue un psicdiogo ruso de ofigen judio quien nadié el 17 de
noviembre de 1896 y fallecié &l 11 de junio de 1934, con apenas 37 afios. m

mmwymwmywunyw y lela hebreo, francés e in W
Pero al igual que los otros familia. é fue excluido del disfrute de difert
oporiunidades por ser judio, ya que en la Rusia zarisia el ser judio queria dedir, viy
t8rTitorios resiringidos. estar SUBtO a CUOIAs eslrictas para acceder a la univers
quedar excluido de ciertas profesiones y muchas otras formas de discriminacion. €
esto le genero ¥ de estar en olras y olfos.

En la universidad estudié Filosofia y Literatura, profundizando en autores como Spinoza,
su filésofo favorito, y adn mas al , que ya conocia desde sus
tiempos de bachiller en Gomel.

Luego de haber terminado sus estudios en la Universidad, inicid una actividad de

Cred un en la escuela pedaglgica e inicid
. Presento el de estas al seg!
gl de psi gla en L g Su ensayo se traté de los métodos de

Ciudadania Experiencial. Dialnet, 10.

superior

Q88

odumen 13 sumero 2. Versida espadol

individuo le tansposicidn de Ia marginalidad, sin ells

B0 5= pueds constur un pais productive, smpliar <l

consumo nacional ¥ ser compatitivos, por Lo tanio, =i

=2 pusds brindar uns sducacion = doude todos pueden

entender el conocimiento existants, entonces se lograr
sjor aprovachamsento de iste

El praseme trabajo de investigacion es um esmdio de las
estrategis de aprendizaje que utilizan los estudiantes
ds Is Facukad ds Ingemiariss de uns Usversidsd

sfimman que los shumnos

azadéamics v 1ss demis vanaz) iesenic a1 objerivo.
de esta invesnizaciin e identificer las varisbles que

desempefin de lo: exudiamtes denwo de la camers
profasional que cursan.

El anilisis ssiadistico descriptive penmié svidenciar

1a tendencis de wrlizaciin de las difsremes scetezias
. de acusrde

el tipo de ingenisriz que curss, el tipo d colezio del

cual proviensn, €] estrato zocial al cual pertenecen y el

rendimiento académico que presentan

ds 3
ayudar s lo anes 3 mejorar su rendimiznto
académico y su nival de aprebension dsl conocimiento,

n poco mis dentro dal procsso ds apremtizae 4

propia ds aprandss, o potsncial s
de pannlers smmentements mor
inciden significativanm

18 los profesores,
sipo de taree infuyen enla foma de
aprendr de los alumnos

Estudier las distinas formas en que lss persomas
comprenden, exienden, analizn ¥ esmuctnan s

Brecisan planif

cacién y control de la sjecucin y estin
relacionadas con ls metacoguicidn 0 conocimisnto 30bre

los esmdiantes ¥ commbuyan al fortalecimiento del

Educacion ¥ aprendizaje

El concepto ds sducatién es mn témino muy uslizado
desde bace muchos . Puizorss dio aue
educacion era “tzmpl pera la: dificultades de
Ia vide”, puisutras que Plain decia que “la sducacion
e el proceso qus penmits o] hombes tomar conciencia
d Ia existenciz de oma reslidsd, més plens, @ It que
exti llamado, de la que procsde v bacia is que =
diig 2007). La Ley General de Educacion.
(Ley 115 de 1904) Ia define como tm “procese de
fomnacién pemanents, personal, culnural y social que
p

humans, de su dignidad, de sus derachos ¥ de sus
deberss

La sdncacién, tal coms lo afirma Montanha (2013,

de los propios recursos y capacidades disponibles. Dara
que un esrudiants pusda ponsr an mercha una sstrategia
debe dizponer de recursos altemativos, entre loz que
decide utllizar, en funcif de las demanda: de la tarea,
aquellos que & cree més adecuados”

De acuerdo coa lo amerior m0 s¢ pusde amplear uns

s Dok v\Pdm presentar sunilitudes en cuanto @

pleadas para adquirir su conocimisnto,
2 algln modo hacen parte de lo que pueds
cnicas de aprendizaje que tiensn los
estudientss de un progama 3 ot

Ias

&5 uno de los inswumentos sociales més imporianes
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RESUMEN

Se realid L investigacisn con el objetivo de disenar estrategias motivacionales para mejorar
1as relactones interpersonales en bos docentes de 1a Escuela Profestonad de Tecnologts Meédica,
Facultad de Cencias de Ia Salud - Universidad de Chiclayo. Para ello se aplicaron encuestas,
observacion, entrevistas estructiracas v en profundidad y testimonios sobre ¢l nivel de
relaciones interpersonales. 1uego, se procedio a examinar el problema en relackon con las
teorias de Kurt Tewin, Douglas Megregor y Dantel Goleman que sirvieron de fundamento a
nuestrs propuesta de estrategias motivacionales. Se conchuyo que L mayoia de docentes
presentan malas relaciones intery les, lo que se fiesta en mala c 3
ausencia de sochalizacion, falta de dentidad 1, falta de identidad con los
conceptos de respeto, autonomia y libertad, entre otros. Las estrategias motivacionales son
esenciales, ya que nas permiten trabajar con rodos los docentes de manera dindmica e
intesactiva afinando e lncrementando el nivel de fas relaclones interpersonales

Cita 21: pagina 35
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Ta evidencia presentada apunta a 1a tmpoctancia de conttnuar educando a Jos lideres

1

scbre los beneficlos de utilizar gias que promuevan y apoven las
necesidades psicologicas de sutonania, competencls y vincuko de sus cnpleados (Mufioz &
Ramirez, J014; Vascquez. 2019).

n dettva del verbo 1 e ad: por
lo tanto, mosteacion es Ja necedtdad de acrivar s conduera digiéndola hacta la meta
propuesta (Aemidsn, Navaro de Amnas, Sudres, Esquierdo & Encinas, 2018).

L compy 1P Les fuad: 1 paza el desavolio de ks

¥ TP L IR e & athi

emocional. tetroalimensaciin. centrado en el problema, escucha activa. las cuales <
desarrollan 2 mmaves de un entrenamiento socio-psicoldgico (Hemndndez, Herrera & \Mena,
2019,

Una comunicacién Interpersonal kcortecta tene repercuskones pegat ivas tanto pata
<l paciente como para los profesionales (Lapefa-Montux, Cibhanal-Juan, Pedraz-Matcos, &
Macia-Soler, 2014)

Tas habilirdades soctales y de comunicacion inrerpersonal involueran ks interacesones
entre s personas y entre si mismos, entre las personas y grupos: lo que se busca, entonces,
es (que L persons manefe cotrectamente estos aspectos, conductud, personal y
situacionalmente (Flores, Garela, Calsna & Yapuchura, 2018).

Un conflicto ¢t proceso dindmico y complejo que se alimentade emociones. Por lo
tanto, para entender los procesos de gestion de conflicto, es necesario estudiar la mflvencia

Turienzo, R. (2017). El Pequefio Libro De La Motivacion. Barcelona, Espafia: Alienta. Gripo

Planeta.

EL PEQUENO LIBRO

2. TEORIA DE LA EXISTENCIA, LA RELACION

DE LA MOTIVACION

Rubén Turienzo

-
alienta

£0IToRIAL
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Y EL CRECIMIENTO (ERG) DE ALDERFER

Clayton Alderfer en su obra An empirical test of @ new theory of human
need (1969) se inspirG en |a pirdmide de Maslew cuando ered sus tres
categorias de factores de motivacién humana, Las dencming existenda
(existence), relacidn (relatecness) y erecimiento (growih), de ahf ERG.

USA ESTA TEORIA CON TU EQUIPG

m Céntrate en potenciar elementas de las tres categorias, de ese
mada todos los participantes encontrardn un motivador y no se

Blanco. L., Y Gonzafiez, R. (2017). Percepcion Docente De La Adaptacion Escolar Del
Alumnado En Riesgo De Abandono. Temas De Educacién. / Vol. 23, NUm. 2, 210-232.
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iffi
Resumen

Se exploran algunos de los fcrores que, desde la perspectiva docenre, explican la adapra-
cidn escolar del alumnado en siruacién de fracaso ylo ricsgo de abandane premarurn de
los estudios. La investigacion cucnea con una muestra de 121 profesorcsfas de Educacion
Secundaria Obligaroria de Austria Chipre, Esparia y Holanda. Sc desarrolla una metodo-
logia ex post fircr empleanda un cucsrionario compucsto por sicte dimensiones con 34
frems y andlisis estadisricos descriprives de conringencia ¥ regresin. Los resulrados sefia-
lan una asociacién dirccta enere ln frustracion, aburrimicnro y desmorivacion de esros/as
esrudiantes con cl riesgo de abandona, asi como lagunas en of apayo educarivo del cnror-
no, lo que contribuye 3 que la mayoria del profesorado crea que realmente na les gusts
asistir ni permanecer en ¢ instiruto, Se sugiere implementar programas de asesoramento,
peicocducativo cn materia sociocmocional, comunicativa y de enscianza—aprendizajc quc
canribuyan 2 un cjercicio parental posirive, Gprima adapracion escolar, progresos en ol
rendimienta académico, convivencia postriva ¥, con ello, una reduccién de las rasas de
abandeno escolar.

Palabras clave

Fracasn escolar, abandono escolar, cooperacion escucla—familia, Educacion Secundaria,
«calidad educariva.

Teachers’ perception about the adaptation of students in risk of droppingout

Abstract

Some facrars are explored thar, from the reachers perspective, explain the school adap-
rarion of studenes in the sitarion of failure andfor in risk of early droppingour, their
studies. This research has a sample of 121 male and female teachers of Compulsory High
Schoal Educarion from Austria, { pain, and Netherlands. The methodology em-
ployed is ex post facro using a questionnaire compased of seven dimensions and 34 irems
descriptive scatistical analyses sbout contingency and regression. The results show a direct
association amang, fruserarion, boredom, and lack of marivarion of the smdenes in risk
of quirting, and ar the same rime hlanks of educational supporr from their environment,
which conrribures thar maost of the reachers believe thar the students do nor like ro arrend
an remain at the instirute. To implement this it is suggested to create psychoeducational
support programs on socioemorional and communicative marrers and reaching and lear-
ming starcgies which may contrbute t a parental positive exercise, aprimams schoal

[,

Cita 23: pagina 36

Cooumiemerss « i
eiinata a dendesny ghedbal e b exdoked (e

cenglos,

e nigievud nactomal (esei-brpareelh & Mo

thauszr ceadando mia sl
b

de
G ¢ s, 0
doc g o inadcuade functonanion o dd darsrms edaatny o ol o
v dintiapeiren o dicuncanabes frarn en 1 weiafad

‘Vaguesa 20081 T

A0y b cohenia pexisl

"
AL LT Counyin, R & Madbos, 2015).

D fead fultext &, Downloas

dermilon” (p, 1

sl en bt ke

preccupaekia, hac L

Ak un Susuint
e, J012: Tarabet & Movsrrn
n et n s o
. velmratiameces, & dovidd
M. Coret, sl Mt & Sinch

Eo v ek e camn abe pusear by pouable selaivatad. englesatat de va malals

wtigen 1 eufenpae mukasead y molisen
o cn et dhramentn, Cevumitascin qux o

e Abaes & Mting, 30165 Ao coperiinds poc
Canplioy

o de b triads de comiepion e tralsae

aribare 4 b incxiesacla & aan

oy

o

avnocuckn e fon cbicrive cugido on ol

Marche, 2000 for ieres, b s

i ohent sl 0 b e
atwet utacatins (femindes cx o, S0

e ymban prcblonitua &viva n s emer

s & boe

armdion o alewrose Lo mbod mvinivnt Legul e 30 s s Db sagemales o sjerivse ol

o v b 1, v cammminenn . dbepriabe Lo diidechin de Conbyake

m

dntaiion

crmse,of apnez e 1 ool
idadin y 4

o impentoprss
H shamdena premstons e sistms adscativo (lovéen ool 3
o s cacals Mapalascr de Adsptacai (£ M. L

cpes I oockien

poce de
e o canb ccalies 1 T ire,

rcis & Magas,

Zamora, E. J. (2017). La Adaptacion Escolar En Los Nifios Y Nifias Con Problemas De
Adaptacion. Revista Universidad Y Sociedad. 9(4), 177-180.

Fecha de presectacién: mayo. 017
Focha Oe aceptacde: joma, 2017
Fecha de puticacon: o, 01
LA ADAPTACION ESCOLAR
EN&OS NIROS Y NIRAS CON PROBLEMAS DE SOBREFPROTEC-
CIoN

Dra C 58 Josefing ABOMGT Zamon'
E-mak a2 0 gmad com
D Ecuador

Caa sugends (APA, sexta odexdn)

Aoz Zarmora € J.2017), Ut acaptacn escoeren os nihos y e o problemds s scbsepicascoin. Liiven
kit y Sockiad, X4), 177-580. Ricupacado e

ESUMEN
e ooy
do o V\)Imk
£0acn es descror Certro
Eduoscin cil de in Excusts Facel W “Ersven', 6cac0 o o secto @ Carapunge. dol Do de Garé
2 Bl enhudo a0 eremaecado en v N o CHTOHO G Pivel OsCrDING. L DOBIIGEN S3AND tegresen-
4 por 43 wjescn ammymmuum,.—mummnnmu.ummummw
A8 (womore, sl
VOOS, MUNCA), UNO GIQHG0 @ 108 Pacres i 0MOS 0 108 CoCentes. bmmmammomomonmun
na relaciOn drectn 60 300MEROeCCiOn i AdIRACcHN e3Coly Que 1o Manfests eseNCIIMonte O LN Oe vista.
D0CtvO ¥ PECTIORCO DO DAty 00 05 s

Painbiras clavo: ACDACON eacolil, S0EADANECCHSN, CONtENID 5ok

ABSTEACT

Tho persccd of SO0 AGRAAON YOS FON SOCAL ISICTAY OO PRYCTOKGIH Chalonge for the chld, durng T

et 1 FTROrIE It T 5 SEp0r Dot The Fsttton, T4 Nchins a0 T e, fince P cbecte of #is

FESROIH 18 35 GOLCrE o 0028 of SChocl oSN In Chcon wih problerns of OvvpPaiischon  the Eany Educaicn

Corter of 0 Bramhror” Jort Fiacal Scrock, ooated i e sechr of Carapungo, Disict of Cakderon 2 The saudy was o
parora. The

modina doscrptive vl T subjocts. § tnachers and 35,
irormaon wist SORICIRG OGN 110 vy 10CHGS B0 T PRIt min T QOSSO GACh SREKN #1 15

srmeteres, everk isreres andt olters %0 Wachirs. The sy of
"o et e 6.4 nd schoot acagiaton Bl @ mariend
easertady fom pont

pworcn: Sehool adaptation, oveprotecton. school conent

Cita 24: pagina 36

-

INTRODUCCION

Existon e que los oy 14cd Ay
ki 0 la escusla y CuTpie con s GO

Lo prOceson sociaes. Sectves ¥ - aQue te

DESARROLLO

£ Cuarko 8 o8 Corcaplos marolados en eita vest-
gaciin e procesd inicakmente of toma de la adaptacon
escckar con of mor Vilegas [2010). quen detre este M-
NG Coma W 0urso de Sempo on of Cunl of W0 0 fa e

e, Al Qu ¢ 4 farsia, & c Ambao mis
BOSCONOCID ¥ Mreve, Gue €5 4 Escuola intant¥” (0 25)

Lot pox of
0 OTDAIQO & 00 90 169 FBDX0SONLS LN P
lerto detiao tal Vez 3 1 SALCIONeS YVIC:
¥ por ol oo de rolacién que tenan o padng

faméar onto del PrOCes0 08 AP0 &

Los camtos G arprenecta o HG o
SCUN TaAden B 300 SUALIICUMNA. 08 1 ¢
(2000), ya Quo ¢ eniorno o8 Muy Geireo &
tonde &l coupa un papel central y f Sorm
Cacon con sus padres lo banda tegurcad
ol erirar 8 B eesuela GO CATDA. CONCE
G0 b Mardad. B COMO Muevon BRACK. ¢
PACIO fisico of Cial 0 Plwnton fumves 1etos
¥ ociakzacon
Cumndd of 10 ra adacearse ¥ GO
V8 & ber mis Lok tanko para el o, ef Goo
Gesorvolverso

mectis y establecer reacones y Weos 06 ar
compafens.

En of modelo propupsta por Garcls {2009).
W LOrR. OMAbIMCH B8 dFmensInat G
R0 0 SRGICK GICOU. DOF 1 I
0l 3206c10 800! NIACONA CoN ks MO
maxias Dor (3 MSICON Quo PerMEaN © ta

Do iguid forma, estabiecs unas dracccnn
QIneaE 0 15350 of BTN SALAI €
POCHtO 00 MIADLIKN G6 estuarte
CudiQuiet NSIBLCEN B0UCItvE, CONDe 50 ¥
las actividades a0apRaas &) MUEVO OStUOH

ot Quo &l Bacente o Educacitn Incil ter
4300 momento & V00 Gal a0 E3col @
a0 da conocer y apicar actvidades y estn
Ptreitan facien y SGITM o PrOCOIO O

Nufiez, A., Galeas, G., Y Paredes, A. (2021). Estrategias Para La Adaptacion Escolar: Una

Vision Desde La Secundaria. Digital Publisher V6-N1 (Ene-Feb), 274-282.

124



Estrategias para la adaptacion
escolar: una vision desde la secundaria

tegies for educationa ptation:
a view from secondary school.

VNI (ene-feb) 2021, pp. 274-262 | Recibid: 07 de e

Alexandra Wilma Paredes-Guevara

doi.org/10.33386/593dp.2021.1.452

Cita 25: pagina 36

aligica Tefoamérica - Fradar

Aucptado: 24 de diciembre de 2020 (2 ronda rev.)

ol carodionts'y: s logar Qi v Sdagiion
w3 efectiva, e enfoes en cotro categoriay
com> soa competencs, singalandad, visculos y
participacion con nexo la diverssdad y conexisn
al desarrollo de competencias y u ineidencia e

actividades tales como: Interactividad con los
extudeantes, ideatificando necesidades gruples
abiertos al didlogo ¢ imvolocrando 3 fodos
Ton grupos étmos y cultursles de fa sociedad
y &l entomo educativo; creatividad como
clemento basico de un buen lider, maonackin y
flexibilidad a peoblemas de adaptacin escolar;
¥, empoderamiento, a través de la formacicn
(Figueros, Gutierrez, & Velizgeez, 2017)

Estrategias para la adaptaciva
Extrategias de auia: Badillo (007) mandticsts

¥ o0 se presentan las conduxtas y adaptacion

con la finalided de mejocar da comvivencia
e la institucida dentro y fucra del aula y s¢
adaptacidn mediaste

metacognitivas enfocadas a ayudar al estudsante
3 conocer Jo que sabe acerea de I dificultad y
como resolverla (Bustos & Gaisin, 2017)

Estrategia familiares Eeilitan ba sdaptacion de
los cstudiamtes n un nuevo nivel educativo, ya

sus sentimicatos, determsann su independencia
y autonomia (Mendoza & Barrera, 2018). pucs
o importaste cstablecer analizar b felacin
cxistente entre ¢l desempeto de Babildades
socisles de adolescenes excolarizados y las
practicas oducativas familiares (lsaza. 2015)
Para(Valeacia, 201 5) es muy importante analizar
Ia relacién existente estre ¢f desempeio de
habil

¥ las pedcticas educativas familsares, suloeitano,
cquilibrado y permisivo con Is finabidad de
favorecer los diferentes proceson adaptatives
@ ¢l dobito excolir, y determinse de gud
manca favorece 1s prescacia de Jos padees de
famsilia en o conlexto de adaplacion escolar
y al moncato de solecionar ks problemas o
expresar las emociones y opiniones. Esta ctapa
repeesenta época dificil y complicada de resodver
o confticso de la construceate & icetidad, de
organizar sus habilidades, necesidades y descos
para adaptarkn 4 I8 exigencias ks como de
su familia. cotre pares, en la escucla y de la
sociedad (Locero, y otros, 2014). Es importante
hacer Enflasis en que debes existir estrategian
de adaptacion cscolar para adolescostes. con
cutro dimensicees de aceptacaon ¢ mplicaciion
storitativo, alta seversdad implicaciim, con
relacién al dmbito escolar los mdicadores de
foconeept, problemas de conviveos v ajuste
académico, modelos que deben ser socializados
con las familiss para uma bocna adsptacion
(Navarro, 2014)
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Abstract El 2p0yo que beindan las figuras educativas como profescres y ditectores —en coordinacén con padves de
famiia- 3 108 alumncs. ha sico estudiado y ha demostrado ser un facilitador da L3 adaptacidn e los
estusuntes ol contexto escolar. sobre todo para mejorde @ commivencia y dsminir & comportarients
spreso (bullying), 2 confierns 3 s importancia del papel del profesorado y padres de Familis para el
desarroio del bienestar pucoidgico de los sumnes (Rodriguer-Ferndnder, Ramos-Diaz, fudiin
om $0 public Acrlaga, y Gajende 2016; 5 embargo, s famils no sempre s o N CE7CaNI5 3 18 IngBtucen
5" questiconare. Rewh w50 ha demestrado oentificamente que, en general, s Famviias se encusntran paco & \nborenadas
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LA INFLUENCIA DE LAS EMOCIONES SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO

THE INFLUENCE OF EMOTIONS ON ACADEMIC PERFORMANCE

Federico Pulido Acosta
Francisco Herrera Clavero

Facultad de Educacion, Economia y Tecnologia de Cema, Universidad de Granada. Espaiia

Resumen: Se pretende conocer 10s tipos, niv

y relaciones del Miedo, la Imeligencia Emocional (IE) y el
Rendimiento Académico (RA) del alumnado de | de Ceuta. Se contd con 1186 participantes (57.8%
mujeres y 42.2% varones, 58.9% musulmanes y 41.1% eristianos). Como instrumentos se emplearen la
adaptacion de Ascensio, Vila, Robles-Garcia, Pez, Fresin & Vazquez (2012) del FSSC-11y la de Matesanz
(2006) del FSS, una adaptacin MSCEIT (Mayer, Salovey & Caruso, 2009) y las calficaciones de los
alumnos.Se recogen de Miedo y RA y medio-altos en IE. Influyen las variables edad, géncro,
yestatus cultural. Existe IE y RA, aumentado las
esta iltima variable a medida g [ IE. También
relaciones entre Miedo y RAy Miedo ¢ IE siendo estas inversamente proporcionales.

Palabras Clave: emocion; miedo; inteli emocional; cadémico; contexto

Abstract: The objective of this work is to reflect the types of Fear, Emotional Intelligence (EI) and Academic
Achievement (AA.) and the influence over each other, of students in the city of Ceuta. We focused on 1186
pasticipants; 42.2% boys and 57.8% girls; of which 58.9% are Muslims and 41.1% Christians. The techniques
used are the FSSC-I1, adapted by Ascensio, et al. (2012), the Matesanz (2006) adaptation of FSS, a similar
adaptation of Mayer et al. (2009) MSCEIT, us well as the stude The results show medium level

f Fi e y gender, customs/rel
economic and cultural status. We found a ulaummp between EI and AA, which increases when EI
levels are higher. found a negative Fear and El and between Fear and AA.

Key Words: emotion; fear; emotional intell academic context
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Introduccién los dos son muy sup a
aquellos que se obtienen de aquel proceso imper-
Enl lidad, dentro del ambito edug sonal y desp de todo lo afectivo (Pacheco,

b los que | jonales.  Villagrin, & Guzmin, 2015).
dela educacio b de forma cfe Con ¢l objetivo de contemplar la incidencia
Muchas de las soluci bl que pueden llegar a tener las emociones en el
son otns quels hmclnsuh del mundo delas emo=  ambito cducativo s llevd a cabo el estudio, parte
& Exposito,  de cuyos resultados aparccen recogidos en Pulido
2015). Las i influy i & Herrera (2015), donde se contemplan las re-
el de démi do dis laciones entre emociones (Miedo) y habilidades

te sobre el

Cualquier
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(IE). En ¢l presente articulo se pone
el énfasis en la influencia de las v: les emocio-
nales en ¢l articulo anterior (Pulido
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& Herrera, 2015) sobre el rendimiento académico,
variable mas representante del ambito educativo
en el que queda inscrito.
Al considerar ¢l concepto de emocién, s
toman como partida teorias centradas en lm
cruciales:
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cognitivo, componente fisiolégico y reaccion
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LA CONVIVENCIA EN LA ESCUELA.
ENTRE EL DEBER SER Y LA REALIDAD

Paula Patricia Pena Figueroa*
Jacqueline Sanchez Prada*
Jacqueline Ramirez Sanchez**
Maria Inés Menjura Escobar™*

a los fenémenos que la cofidianidad plantea a los docentes y directivos al interior
de la institucion educativa; lo cual permitira un acercamiento a la comprension
de dicho fenémeno, asi como a la obtencién de aportes significativos tanto de
quienes participan como de las instituciones educativas donde laboran; por cuanto
representa una oportunidad para explorar, acceder, visibilizar y movilizar ese sistema
de creencias individual y colectivo que de manera inconsciente han orientado sus
cosmovisiones sobre la convivencia escolar.

Pefia-Figuerca, P, Sanchez Prada, ). Ramirez-Sanchez. J. y Menjura-Esccbar, M.. (2017). La convivencia en a escusta
Enire e deber ser y la realidad. Revista Latincamericana de Estudios Educalivos, 13 (1), 129-152. DOL 10171517
fea 20171317

RESUMEN

Este articulo es resultado de una investigacion orientada con el propésito de develar
las concepciones y los modelos de gestion de la convivencia escolar de directivos
y docentes de instituciones educativas urbanas del sector pblico y privado de los
municipios de Yaguara (Huila) y Flandes (Tolima). La investigacion es de caracter
cualitative con disefio etnografico. Los resultados permiten comprender que las
concepciones sobre convivencia escolar transitan entre el conflicto yla conciliacion,
los valores y el ideal, dando cuenta de la riqueza de los significados inmersos en
ellas. Los modelos de gestién de la convivencia escolar, reflejan las dinamicas
institucionales caracterizadas por encuentros y desencuentros y los juegos de poder
que actlian como dispositivos de control “del otro” y “los otros™. Esos ‘otros’ que
también hacen parte de la comunidad educativa y que, desde sus roles especificos,
funciones y responsabilidades pueden contribuir a la construccion de una sana
convivencia escolar como sujetos de derechos y deberes.

PALABRAS CLAVE: convivencia escolar, concepciones, modelos de gestion, juegos
de poder, comunidad educativa, sujetos de derechos y deberes.
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Institucién Educativa Winnipeg, Pitalito, Huila.

La mayoria de los estudios realizados sobre el tema de la convivencia escolar
han destacado la necesidad de realizar una intervencidn de los confiictos que

y muttidisciplinario; teniendo en cuenta el reconocimiento de las emociones, la
craauﬁndeladss, laprumubndshlmbsénylegas‘hﬂnlewwwmdsmnsm
f liva. Otros estudios se han oris

enlos establecimientos educativos, dando lugar a una pedagogia de la convivencia
y resaltando algunos de ellos: la importancia de la comunicacién y el lenguaie. EI
tema de convivencia y diversidad cultural ha sido también de interés en el campo
de la investigacion, en especial en paises como Espafia.

Lasinvestigaci peiones ylo significados d
la convivencia escolar (Gotzens et al., 2003; Alemany et al., 2012; Kroyer y Mufioz,
2011) develan el papel protagénico del pensamiento docente en la gestion de la
convivencia escolar, su inferrelacion con otros actores educativos y las diferencias
en las concepciones de los actores de acuerdo al género y el nivel educativo.

El estudio realizado por Gotzens et al. (2003), titulado Poroapuunssdsprufasurss

yal de E.S.0. sobre la discipli elaula”, analiza las di

psmdsdmvmdmmalwwnﬁmﬂwmmm
delai igieren diferenci la percepcion

delagesnwdelosdoonmaslrmahs d disruptivas y las resp

de los estudiantes; evidenciando que es més frecuente la gestion disciplinaria por

parludeldocema quehmx:ﬁndeeontmlque psrubeeles'mdlame Dequuehs

frente al:

por |
disruptivas de los estudiantes en el aula.
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Puede agregarse que de scucrdo con (Gonzilez, 2015) ¢l objetivo de la educacion emocional es ¢l

d

de

B

de vida y bienestar. Asi, en el aprendizaje de

las competencias :muuumlo, ol docente tiene un papel fundamental. Puesto que o decir de
(Gonzilez. 2013) " partir del mancjo y dominio de las emociones se puede transformar las

pricticas de ensefanza y aprendizaje de una mancra significativa.”

actuacion ante ¢l conflicto, que ayudarin a la
adecuada basada en I confianza entre todos los miembros del aula.

Todo lo anteriommente plasmado por ¢f autor esti en consonancia con lo que (Goleman, 1995)
contempla cuando define la 1

sentimientos propios ¥ ajenos, de poder

como la dad de reconocer los

para mejorar p Ias

Molina, L. (2018). LA EDUCACION EMOCIONAL Y EL PAPEL EN LA DOCENCIA.
Revista Educativa Hekademos, 25, Afo XI, Diciembre, 16-23.

APORTACIONES ARMTRADAS - Revista Eoucatha Hekademos, 25, Aho

LA EDUCACION EMOCIONAL Y EL PAPEL EN LA DOCENCIA.
Emotiona education and the role in teaching.

A AFOE Formocadn, Almerna, (Espodo)

RESUMEN
Este articult Tiere COMO objetive principal destaca 1a IMPOMancia que en & actudidad deben tener b
education emocional en los proceses de s ensefanza aprendizae formales. La formacion del profeso.
1 €0 educiciin emockomal Conllen un empodenmiento en R labor Sacente, 10 Que M und re

estado y las que podamas desarrollar, La praxis de la edu
cadon emoconal impica disehar progr enun e para levarios a
1a prictica hay que contae prepaado; pica apoya 1a labor del profes
0 %6 necestan moteriaes CUrTICURIES; Ora Evahoor 05 SXORAMSS 5¢ NEXEHRIN inatrumestos de 16<0-
s de danos, o1 o se hace apeenditaje et
profesorado para el desarreiio 6pUMO de su Pravis dar, comdrtienda en innovackie algo tan Bisico
oMo M3 EMOCONES, 1E5PECt0 & Su gestidn v control para ¢ correcto desarolio de 103 grocesos de on
seflana aprendizae.

PALABRAS CLAVE

Educacin emoconal, empoderamiento del profesorado, picologia posta, habBdades para 1a vida,
neurodidictica

ABSTRACT

The main objective of this article is to highlight the importance that emotional education must currently
have in formal teaching and learning processes. The teacher training in emotional education entals an
ampowerment in the taaching work, which implies 3 faedbick batween cur STate 3nd the COMPATANces
that we can develop. The praxis of emotional education invalves designing programs based on a theo-
retical framewark, which, in order to put them Into practice, requires trained teachers; To suppart the
work of teachers, currkular materials are needed; instruments for data collection, etc. are needed to
evalumte the programs. Emotions! aducation tharelore b«m necessary i the lewring process of

teachers for the of thekr dally practice, 30mething a3 basic
3 emotions, regarding %1 management and control for the aw« development of teaching-learning
procasses
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De estos objetivos generales se pueden deri-
var otros objetivos mds especifics, en fun-
cién del contexto de intervencidn. Algunos
ejemplos son:

= Desarrollar ta capacidad para contro-
1or ¢l estrés, 19 ansicdad y o5 esta-
GOs depresivos.

- Ternar de los fact

Aumento de las habisdades sociales
¥ de s relaciones interpersonales
satisfactorias,

Disminucién de pensamientos auto-
destructivos, mejora de 13 autoesti-
ma.

Disminucion en el indice de violendia
¥ dgresiones.
- Menor conducta antisocial 0 social-
mente desordenads.
Menoe nimero de expulsiones de
dase,
Mejors del rendimiento cademico.
Disminucion en 13 iniciacion al con-
sumo de drogss (alohol, tabaco,
drogas ilegales).
Mejor adaptacién escolar, sockal v
familiar,
Durmnutlén de ll tristeza y intoma-
1ologia depre
oummns-\ de Ia ansiedad y el es-
trés.
Disminuxion de los cesordenes rela-
cionados con la comida (anorexia,
busmia).

Podriamos definir la educacidn emocional
COMO U Proceso EAUCHIVO, CONtinud ¥
Ppermancate, Que Proyecta aumentar ef pro-
greso de las competencias emotionales co-
mo elemento esencéal del desarrodo insegral
de 1a persona, con objeto ds capacitarie para
la vida.

En éste sentido, y atendiendo a los expuesto,
13 educatién emocional tendria que confor-
mar en uno de los principales objetivos de la
formacian permanente del profesorada. £l

Inducen 3l bienestar subjetivo,
Potenclar la capacidad para ser feliz

00 debe centrarse dnicamente
€0 13 adquisicién o actualizackdn de content-
dos para sus clases, sino que debe introducic

Moreno, A. E. (2018). Importancia De Las Emociones En EI Aprendizaje: Propuestas Para

Mejorar La Motivacion De Los Estudiantes. Dialnet , 9.

127



© Archis

¢ £855114 pat

CUADEANG DE PEOAGIGA LNVERSTARA » 3

otk P gues™
La importancia de la emocion en el aprendizaje:
Propuestas para mejorar la motivacion de los estudiantes
The importance of emotion in learning:
Proposals to improve student motivation
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Introduccion

Cuando, hoce mds de 2000 afios. Platén enuncid 1o ofta

conscients de. hasta qué punto, estaba adelantindose
@ las conclusiones que s dervan de s evidencias
recientes ostudios levados a cabo en ks
campos de fa nevrobiologia y la educcdn (Immeordino-
Yang & Damasio 2007, 2009; Gendsl, Hinton, & Shonkoll
2011; Rola, Hinton, & Shonkofl 2011). Clertamenta,
mas A4 G las teorias antenores qua consideraban la
omacitn y b coge
ndependientes, o agrendzaje comenzs o wf w0
oMo una intericctn siNdrgica de elementos cognitivos,
emocicanies y fisiolégicos en la qua las emociones
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y poderosa del proceso de adquisiiin de conocmiento
(Pekrun. 1992, LeDoux 2000s. 2000t Daigleish 2004).

Las £ red de
20038 corobealos. muchas do las cuakes ostan también
implcadas en ol aprendizoje. Algunas de estas regiones.
del cerebro son el cidax prefrontal, el hipocampo, la
amigdala o ol hipotdlamo (Lang & Davis, 2006; Margane,
Gallor & Mokder, 2005). Por tanto, sa podria decit quo
cuando un adquiste huevo

b parte emocional y & cognitiva operan de forma
en su ceretvo. £s mas, Ia emocion

travda do
educatvy. Asl, 0n 0530 AL 38 00gatves y pasits
o aproncizaje. axi coxno s impartancia de la asoreuiacion wrocional y a mivacdn en a
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motivaciin de 108 estudantes en un dmbilo docente.
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acta de "guia’ para la obtencién de ese aprendizaje, de
forma qua SEGUALA 1aS AXPANBNCIAS COMO POBILIVAS =y
POr 1Nt rACIVAS P AprEnder— O COMD Negatvas
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B ovalla (Frida, 2008). E) contex prefrontal es el
responsable de esta evaluackn, indcando s la
situacién ofrece sensaciones postivas © negativas
{Davidson & Fox, 1989). Cuando son positivas, el cdriex
profrontal 2querdo Muestra una mayor dctividad. con

despiert

negatvas, 3 activacién del cdntax prefrontal se produce

eminectements en su parte derecha. En cualquier
€a%0, 6l chriex prefrontal e 1 7003 corebral en a que
también se asientan s kuinciones ejecutivas, entro fs
que sa inchiyen s seleccién apropiada de esvslegios
de aprendizaie o la facién ca cbjetivos (Fuster, 2008).
Por tanto, ciaro que emocitn y cognicidn estan
vinculadas a ivel
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Que han venido ofreciendo 1as Gtimas investigacionss
qQue inferrelacionan nourcciencia con educocdn. De

ests maners, so aneliza la influencia de os estados
emacionales negativos y positives an el aprendizaje, asl
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