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Titulo:

“Proyecto De Desarrollo De Turismo Comunitario
En La Parroquia Salati, Canton Portovelo,
Provincia De El Oro”

Resumen

El turismo comunitario es una de las actividades de gran importancia en muchos destinos del
pais, gran porcentaje de economia a las arcas del estado, en si el turismo dentro del Ecuador se ubica
en el tercer puesto de las actividades econdmicas y un sin numero de demanda, alrededor de 600.000
turistas ingresan al afio, transformando a Ecuador en unos de los sitios mas llamativos dentro de

Latinoamérica.

Dentro de la provincia de el Oro abarca muchas comunidades, que constan de un buen
manejo en recursos turistico, una de las comunidades que tiene la provincia es de Salati que se
encuentra ubicada en la Ciudad de Portovelo siendo una de las parroquias que demuestra una gran
variedad de recursos naturales que podrian representar una fuente de ingreso para la localidad. Sin
embargo, dentro del GAD municipal no se plantea un proyecto de turismo comunitario que facilite

informacion a los turistas con respecto a las actividades que se pueden realizar en él.
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1 Capitulo |
Introduccion

Debido a la capacidad que ha tenido el turismo para adaptarse a lo largo de la
historia en aspectos tecnoldgicos y sociales, reinventado servicios y productos, se ha
constituido en un sector importante dentro de la economia de un pais. Con el auge del
turismo de sol y playa muchos destinos se catapultaron en el mercado turistico
provocando un turismo en masas. Sin embargo, no existia una gestion social y ambiental
clara que proteja el entorno y mejore la calidad de vida de la poblacion local.

Es asi, que con el paso del tiempo han aparecido nuevas modalidades donde se
adopta la importancia de tener conciencia ambiental y fomentar cambios sociales. Es el
caso del turismo comunitario, que enfoca su gestion al desarrollo social, econémico,
ambiental y cultural, distribuyendo de mejor manera los recursos generados en su grado
local.

En Ecuador se oficializo una red de turismo comunitario Ilamada, Federacion
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FEPTCE), gracias a que en el 2002
se agreg0 en La Ley Nacional de Turismo la oferta de turismo comunitario. La FEPTCE
es una coalicion que agrupa a los diferentes grupos étnicos quienes dependen de su
territorio de vida para subsistir es por ello, que aprovechando sus recursos patrimoniales
ofrecen servicios turisticos y asi mejorar la calidad de vida de la localidad enfocandose en
un desarrollo sostenible.

Ecuador es un pais biodiverso donde se concentra una gran riqueza natural y

cultural, las cuatro regiones ecuatorianas albergan distintas especies de flora y fauna.



Dentro de la region costera encontramos a la provincia de EI Oro que cuenta con
recursos naturales magnificos que por alguna razon no han sido gestionados de manera
responsable para fomentar el turismo bajo una responsabilidad ambiental y social. La
escasez de proyectos que impulsen el turismo en la provincia se evidencia en los rincones
mas pequefios que a pesar de contar con los recursos naturales y culturales no han sido
tomados en consideracion. Es el caso del canton Portovelo, un lugar que tiene mucha
historia ya que cuenta con algunas de las minas mas antiguas del Ecuador. Ademas de
contar la historia minera de la Provincia de EI Oro también cuenta con paisajes hermosos
que cautivan a simple vista y una gastronomia tradicionalmente exquisita, sin olvidarnos
de la cultura que es un factor muy importante dentro de la actividad turistica.

El canton Portovelo tiene tres parroquias que cuentan con atractivos turisticos
relevantes: Parroquia Curtincapac, Parroquia Morales y Parroquia Salati, lo que persigue
el presente estudio es desarrollar en la Parroquia Salati un proyecto sostenible
comunitario, aprovechando sus atractivos naturales y sus tradiciones culturales enfocadas
al crecimiento econémico de la localidad sin comprometer las necesidades de las futuras
generaciones.

1.2 Justificacion Préactica

Hoy en la actualidad la OMT en 1991 defini6 el significado turismo como toda
actividad que realiza una persona cuando parte de su destino hacia un entorno habitual la
cual tiene como fines de negocio, ocio u otros.

Basandose en la OMT se emiti6 otro contexto, los visitantes son quienes no tienen
fijada su residencia cuando parten de su hogar asi que permanecen 0 pernoctan en un

destino superior a 24 horas.



El turismo comunitario es una de las actividades de gran importancia en muchos
destinos del pais, gran porcentaje de economia a las arcas del estado, en si el turismo
dentro del Ecuador se ubica en el tercer puesto de las actividades econdmicas y un sin
numero de demanda, alrededor de 600.000 turistas ingresan al afio, transformando a
Ecuador en unos de los sitios mas llamativos dentro de Latinoamérica. (Garcia Palacios,
TURISMO COMUNITARIO EN ECUADOR, 2016, pag. 607)

Segun (Garcia Lépez, 2017), Hoy en dia el turismo comunitario se ha convertido
en una opcion viable para generarle recursos econdémicos a las comunidades rurales
propias de un pais muy aparte de las actividades a las que cominmente se dedican,
resaltando el valor de sus recursos culturales y naturales.

El canton Portovelo cuenta con una variedad de recursos naturales que podrian
representar una fuente de ingreso para la localidad. Sin embargo, dentro del GAD
municipal no se plantea un proyecto de turismo comunitario que facilite informacion a los
turistas con respecto a las actividades que se pueden realizar en él.

Es importante dar a conocer la oferta turistica que posee la provincia de EI Oro
para atraer una mayor demanda de visitantes y dentro del cantdn Portovelo se pondria a
disposicion lugares como restaurantes, hoteles, atractivos; factores importantes para
activar la actividad turistica en esta zona.

La presente investigacion estara enfocada en estudiar todo el accionar turistico que
realiza la parroquia, porque el sitio necesita un desarrollo comunitario para la afluencia de
turistas. De tal manera que beneficiaria tanto los turistas como la comunidad local, por lo
que se considera necesario el planteamiento de una propuesta de desarrollo que permita

mejorar los servicios turisticos para seguir incrementando la demanda actual del canton.



1.2.1 Formulacién del problema

Los emprendimientos y politicas claras en el sector Turismo en el Ecuador, en
cuanto a materia de servicios turisticos en el canton Portovelo son limitados, lo que ocasiona
una obstaculizacion en el desarrollo sostenible turistico en la comunidad local. (Pilquiméan
Vera, 2016, pag. 449)

Segun la Ley de Turismo en Ecuador se establece que la poblacion local puede
realizar actividades turisticas siempre y cuando se mantengan las tradiciones de dicho
lugar y en si Portovelo a pesar de tener atractivos turisticos con un alto potencial, no
posee un desarrollo turistico eficiente debido a algunos factores, entre ellos, la carencia de
gestion por parte de entidades gubernamentales para realizar proyectos de mejoramiento y
adecuacion de la infraestructura del cantdn para promover el turismo, la ausencia de
financiamiento para que los habitantes incursionen en la prestacion de servicios turisticos.
Con estos antecedentes se formula el siguiente problema, carencia de un proyecto de
desarrollo turistico comunitario en la Parroquia Salati, cantén Portovelo de la Provincia de

El Oro.

1.2.2 Objetivos

e Objetivo general
Elaborar un proyecto de desarrollo turistico comunitario que mejore las condiciones de vida de la
poblacién de la parroquia Salati, canton Portovelo

e Objetivos especificos

e Analizar la situacion turistica actual de La Parroquia Salati que determine la viabilidad del

proyecto. —encuesta



o Identificar la planta turistica que recopile informacion de los servicios que ofrece La
Parroquia Salati.
o Disefiar el proyecto de desarrollo turistico comunitario en La Parroquia Salati a traves de

procedimientos técnicos.

2 Capitulo 11

2.1 Bases tedricas

2.1.1 Antecedentes historicos.

Desde el comienzo de la humanidad el turismo ha estado perenne y ha ido
evolucionando junto con el hombre, ajustandose a sus necesidades lo que hace que la
importancia del turismo sea de caracter mundial. Al dia de hoy el turismo se ha
convertido en el motor clave del desarrollo socioeconémico de un pais ya que iguala o
incluso se estima que supera a otros sectores econémicos. Y con esta evolucién han ido
apareciendo diferentes modalidades de turismo entre ellas el turismo comunitario, el
mismo que tiene la caracteristica potencial de ayudar a mejorar la calidad de vida de las
comunidades vulnerables. (Palomino Villavicencio, Gasca Zamora, & Lépez Pardo, El
turismo comunitario en la Sierra Norte de Oaxaca: perspectiva desde las instituciones y la
gobernanza en territorios indigenas, 2016, pag. 11)

El turismo a lo amplio de su historia ha empezado a transformarse y adaptarse a
las condiciones sociales, econémicas, tecnolégicas, ambientales, geopoliticas entre otras;
todas ellas enmarcadas en un proceso globalizado con una clara influencia del internet
como espacio para acceder a informacidn instantanea sobre el mundo entero y por ende

sobre el turismo.



El desarrollo de la demanda turistica genera un abanico de opciones multiples de
servicios turisticos por partes de la comunidad receptora que genera varias ofertas.
Dentro de esto el turismo comunitario ha ganado una aprobacion, de modo en que ofrece
al turista gran experiencia por parte de la comunidad permitiendo compartir diferente
estatus sociales. (Ledn Abarca & Reyes Vargas, 2020, pag. 6)

En el siglo XX surgieron en distintos puntos del mundo comunidades rurales que
se involucraron en emprendimientos turisticos buscando mejorar su situacion econémica
al mismo tiempo que conservaban los recursos naturales y culturales de su territorio.

Segun Mullo Romero & Vazquez Alfonso (2019), El turismo comunitario
comunmente se da en localidades rurales es decir esta basado esencialmente en la gestién
del territorio, es un modo turistico la cual la comunidad local participa de forma activa en
este tipo de actividades, la gestion de los recursos permite generar riqueza en las areas
rurales de los paises de Latinoamérica, el aporte de las comunidades locales en diferentes
tipos de gestiones, crean un beneficio que repercutan a la misma comunidad.

Se entiende por turismo comunitario como toda actividad turistica que la
comunidad realiza en interactuar desde una perspectiva intercultural ademas manejando
adecuado su patrimonio natural y cultural, esta tipologia turistica se ha venido
convirtiendo desde los afios 80 en una actividad de estrategia para maltiples comunidades
rurales como indigenas dentro de Ecuador. (Garcia Palacios, Turismo Comunitario en
Ecuador: ;:QUO VADIS?, 2016, pag. 2).

A nivel de Latinoamérica, Ecuador se apunta como un pionero del turismo
comunitario con eje social, ambiental y econdmico que mejorara la calidad de vida de las
comunidades que opten por este modelo de gestion turistica, siendo Tungurahua la

provincia donde se inicio esta modalidad de turismo donde resaltan las comunidades de



Quilléan, Illlawa Chico, Salasaca y Cunukyaku. Aunque en la actualidad el desarrollo de
esta actividad se ha visto interrumpida por el desapego de las autoridades locales y de los
mismos habitantes.

Las participaciones de muchas comunidades sobre proyectos de turismo son de
gran factor favorables, ya que gracias a estas colaboraciones se puede lograr diferentes
formas de como cuidar y mantener a un atractivo implacable incluso surgen ideas de
cdémo dar servicios conforme a los atractivos, generando beneficios econémicos por sus
potenciales. (Le6n Sandoval & Piedra Barrera, 2016, pags. 42-43)

Segun (Plumed Lasarte, Gomez Bruna, & Martin Duque, 2018, pag. 8), El turismo
debe desarrollarse dentro de un eje sostenible ya que no solo se reduce a la generacion de
rubros econdmicos sino también a la proteccion y conservacion del medio ambiente, todo
esto a largo plazo. Hay que tener en cuenta que si no se implementa una planificaciéon y
politicas correctas puede surgir la polémica sobre el dafio que puede generar la actividad
turistica en el entorno natural.

En Ecuador se oficializo una red de turismo comunitario Ilamada, Federacion
Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FEPTCE), gracias a que en el 2002
se agreg0 en La Ley Nacional de Turismo la oferta de turismo comunitario. La FEPTCE
es una coalicion que agrupa a los diferentes grupos étnicos quienes dependen de su
territorio de vida para subsistir es por ello, que aprovechando sus recursos patrimoniales
ofrecen servicios turisticos y asi mejorar la calidad de vida de la localidad enfocandose en
un desarrollo sostenible.

Portovelo un cantdn lleno de historia y cultura, se encuentran ubicada en la parte
alta de la provincia. Sus campos son ricos en pedrera mineros, los pueblos aledafios hasta

la actualidad conservan sus costumbres y tradiciones siendo llamativo por turistas que han



2.1.2

2.1.3

escuchado de Salati, por otra parte, se conservan sus recurso naturales y culturales que son
la parte fundamental de la parroguia y aportan a la economia del lugar. (Toledo Vivanco,
2019, pag. 9)

Dentro de Portovelo encontramos a la parroquia Salati, una zona que posee
recursos naturales, mineros y agricolas, los cuales representan una alternativa para el
desarrollo econdémico social de los habitantes. Por supuesto, teniendo en cuenta las
practicas de valoracion ambiental y cultural para lograr la sostenibilidad. Podemos
entonces detallar la importancia del turismo en una comunidad local como el motor que
fomenta valores de conservacion del medio ambiente al mismo tiempo que unifica los

aspectos socioculturales con la comunidad local.

Marco tedrico

La investigacion sobre el desarrollo de turismo comunitario en Salati engloba
muchos factores dispersos que nos permite determinar la situacion de como radica aquel
lugar que sera determinado con el fin de recrear el lugar e incentivar a que se motiven en
recrear, es un tema que viene abarcandose posiblemente en cualquier u otra comunidad.
(Cristina Alejandra, 2016, pag. 155), Hay que acotar que para que un plan salga en
marcha siempre deberé estar junto al apoyo de la poblacion local como de si mismo, cuyo

objetivo es posicionar a la zona como un destino competitivo y sostenible.

Turismo Comunitario

Dentro de la perspectiva de los consumidores, el turismo comunitario cumple la
conservacion de la naturaleza y al medio ambiente la cual promueve el apoyo
sociocultural junto al sitio rural, los actores de cada localidad tienen un control importante

en su desarrollo y manejo, mejoran sus factores de entorno cumpliendo cuidar a su
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comunidad, la cual ayuda al turismo sostenible. (Palomino Villavicencio, Gasca Zamora,
& Ldpez Pardo, EI turismo comunitario en la Sierra Norte de Oaxaca: perspectiva desde
las instituciones y la gobernanza en territorios indigenas, 2016, pag. 13)

Unos de los principales impactos desfavorables que se debe centrar en la parroguia
son de caracter socioeconomico, debido a que muchos de estos recursos no son usados de
manera adecuada, una de ellas es la carencia de ciertos servicios, ya que obstaculiza de

gran manera la accesibilidad y los servicios que lo conforman.

Entidades

El turismo es una fuente primordial en la actualidad, ya que es reconocida como
un motor por el hecho de mejorar en calidad de vida, ademas para que esto surja hay que
optar a diferentes gobiernos y entidades que analicen y otorguen una mayor atencion en
cada recurso promoviendo muchos programas entre ellos actividades que busquen
fomentar a un destino. (Gambarota & Lorda, 2017, pag. 352)

Hay que tener en cuenta que los Gads parroquiales y provinciales son responsables
en las promociones turisticas de su localidad y permanentemente arroja nuevos programas
para el fortalecimiento del turismo comunitario, también es evidente que el estado juega
un papel fundamental en el desarrollo local, en mejoras a la infraestructura, estimulos
fiscales, promocion, entre otros.

Las entidades gubernamentales tienen el poder de realizar estas gestiones de
manera conveniente. La cual, si se la considera, muchos de la poblacion tendrian que
tener un alto despliegue a saber sobre servicio al cliente y servicios turisticos y tambien de
tal manera se daria la posibilidad de un emprendimiento favorable que contribuya a la

localidad.
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Recursos turisticos

Dentro de cada destino rural hay recursos turisticos las cuales son denominadas
como la base fundamental de una comunidad, de manera en que es beneficioso para el
sitio dando una mejor demanda, se debe entender que mientras se cuide y se proteja estos
recursos fortaleceria mucho el patrimonio, ya que si no se cuida se perderia su cultura.
(Carvajal Zambrano & Lemoine Quintero, 2018, pag. 165)

Por otro lado, los recursos turisticos son la parte basica en toda localidad,
parroquia o comunidad. Ya que los recursos son denominados como aquellos elementos
con un potencial turistico, por otra parte, son conocidos como servicios turisticos, en
ciertos lados de la parroquia estos recursos son factibles con las adecuaciones necesarias
para satisfacer al turista. De forma que cuenta con un potencial que son todos los
atractivos que conlleva a la parroquia. Para que un sitio dé el siguiente paso es necesario
diferenciarse de cualquier competencia, uno de ellos es crear servicios turisticos como;
sector de transporte, restauracion, y alojamiento, entre otros.

Los servicios turisticos responden siempre a la satisfaccion de necesidades basicas

de los turistas: hospedaje, alimentacion, transporte e informacidn turistica clave.

Servicios turisticos

Todos los estandares de calidad en servicios turisticos se pueden calcular con
distintos indicadores como numero de visitantes anuales o en fechas tradicionales, las
divisas utilizadas en sus transacciones, los lugares mas visitados, entre otros, indicadores
que permiten mejorar segun las exigencias de la nueva ola de turistas nacionales y

extranjeros. ( Rivera Garcia & Cachipuendo Castillo, 2019, pag. 76)
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Como recalcamos anteriormente, todo servicio turistico es pilar de los recursos
turisticos, porque tratan de ofrecer estandares de calidad, de por si incluyen su
produccidn, comercializacion también en venta y prestacion, las cuales los otorga la

comunidad.

Turismo sustentable

Dentro de los espacios turisticos de Salati, el turismo sustentable cumple el papel
tan primordial para poder poner en marcha una actividad de recreacion de desarrollo
comunitario, la palabra sostenible o sustentable tiene como finalidad frenar o controlar los
impactos medioambientales. (Saeteros Hernandez, Da Silva, & Flores Sanchez, 2019, pag.
902), Tanto en la poblacion local como sitios naturales y culturales. Otras de las maneras
para que una comunidad surja y sea sustentable es apoyar en la economia local como por

ejemplo los artesanos, ademas descubrir nuevas culturas diferentes a las nuestras.

Turismo sostenible

Segun Lalangu, Espinoza Carrion, & Pérez Espinoza (2017), Turismo sostenible
hace referencia a una forma de turismo que busca la satisfaccion de las necesidades
actuales de los turistas, la industria turistica y las comunidades locales, sin comprometer

la capacidad de satisfacer las necesidades de las generaciones futuras.

Cultura

La produccion comunitaria enlazada a la sostenibilidad cultural de un pais,
constituye una de las fuentes principales de este. Ha sido una prioridad de la politica
cultural cubana; su perfeccionamiento es objeto de analisis por los organismos e

investigadores que, al realizar el abordaje del tema, reconocen la necesaria reflexion
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tedrica conceptual para establecer una adecuada orientacion practica a los gestores actores
y promotores del trabajo comunitario tendente al desarrollo cultural de las comunidades.

(Guzmén Godngora, 2020, pag. 197)

Segun Morere Molinero (2017), La cultura se define como todo conjunto de
valores, fiesta patrimonial, costumbre, tradiciones, creencias, actividad que realizan y
modos de comportamiento, la cual estos elementos las conforma un grupo social, que
ademas tiene el objetivo de transmitir estos caracteres al publico.

En Salati relativo a sus fiestas, se celebra del 10 al 14 de septiembre en honor a la
virgen de Lourdes, virgen del Carmen y del 7 al 9 de noviembre en Honor a San Vicente
de Ferrer, al menos el 99% de la parroquia pertenece a la religion catolica, en sus
costumbres y tradiciones derivan del realizan una diversidad de platos tipicos entre ellos
tenemos: la gallina criolla. La cultura material reconocida en la parroguia son los recursos
argqueoldgicos y ahora Gltimamente se ha descubierto los vestigios de una ciudad perdida,
la localidad se dedica a la agricultura pese a esto que todos sus recursos son exportadores

como: pifia, café y cafia de azUcar.

Sistema Turistico

El sistema turistico reine una serie de componentes que se enlazan entre si. Segun
Pineda Reasco, Sojos Ldopez, & Calle Ifiguez (2019), es el conjunto de elementos que
componen el turismo como un todo interrelacionado y su referencia espacial en destinos
concretos, permitiendo identificar lo mas relevante de la oferta y demanda turistica en
torno a como se relacionan entre si.

Dentro del esquema del sistema turistico se definen cinco subsistemas que son: la

infraestructura, superestructura, oferta, demanda y la comunidad receptora.
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SISTEMA TURISTICO

[Sp—

Superestructura: esta conformada por todas las organizaciones gubernamentales encargadas de
regular las actividades turisticas asi mismo fomenta leyes y proyectos que ayuden a impulsar a la
misma.

Segun (Navas Graterol & Fermin Pacheco, 2011, pag. 129), El estado tiene la
obligacion de establecer leyes que se encarguen de optimizar la relacion de los distintos
componentes del sistema turistico para poder alcanzar objetivos especificos.

Infraestructura: es el conjunto de obras y servicios que permite el desarrollo de la actividad
turistica, conexion entre emisores y receptores como por ejemplo vias de acceso.

Segun (Cajal, 2021), La infraestructura turistica facilita el desarrollo del turismo,
puesto que impulsa el crecimiento socioeconémico de un territorio generando la inversion
publica y privada. Esto es beneficioso, por ejemplo, en Ecuador la actividad turistica

representa un rubro importante dentro de la economia ecuatoriana.
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Oferta: todos los bienes y servicios puestos al mercado. Los servicios pueden ser basicos y
complementarios.
Demanda: es el numero de personas que viajan o desean viajar lejos de su lugar de residencia
hacia un determinado destino para hacer uso de sus servicios turisticos.
Segun (Boullén, 2006, pag. 32), Para medir el rendimiento de la actividad turistica
en un territorio es necesario contabilizar el nUmero de turistas que asisten en un pais o
regidn porque se puede determinar los ingresos que la demanda genera.
Comunidad receptora: no es nada mas que la comunidad local encargada de receptar a los
turistas. En ciertos destinos toda la comunidad se dedica a la actividad turistica dando lugar al
turismo comunitario.
Segun (Velasco Alvarez, 2020, pag. 42), La cooperacion de la poblacion local es
una pieza clave en la actividad turistica ya que son ellos la carta de presentacion del
territorio al que pertenecen. No olvidemos que la atencidn al cliente y la hospitalidad son

factores estratégicos que permitiran fidelizar y atraer mas turistas.
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Superestructura Oferta Demanda Infraestructura Comunidad
receptora

e GAD e Atractivos Los turistas que | Medio de | La parroquia Salati
Parroquial e comunidad llegan a la | transporte es | recibe a sus turistas
e GAD e Servicios parroquia  son | terrestre: de manera comoda
Cantonal basicos y aquellos que | Bus, auto |y dispuestos a
complementari | vienen de la | particular, satisfacer todas sus

misma ciudad, | motocicleta necesidades

0S

también de otras
como del Guabo,
Machala

Arenillas, pasaje

Servicios baésicos:
agua potable, luz
eléctrica,
Alcantarillado
Vias de acceso:
Machala, Via La
Primavera y E587
36,5 km. 46 min

aproximadamente

Palabras claves

Turismo minero

Turismo comunitario

Socioecondmico

Recurso turistico

Servicios turisticos

Turismo sostenible

Sistema turistico
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3 Capitulo I
3.1 Metodologia

3.1.1 Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion hace referencia a la naturaleza del estudio que se va
a realizar englobando todo su proceso que va desde la definicion del tema, objetivos,
planteamiento del problema, metodologia, desarrollo, recoleccion y analisis de la informacion.

El enfoque de la metodologia tiende a socializarse de manera comun con otras
ciencias por lo que ha sido contextualizado como empirico-analitico, la orientada a la educacion
educativa y la humanistica interpretativa. (Amaiquema Marquez, Vera Zapata, & Zumba Vera,
2019, pag. 355)

El presente trabajo de investigacion tiene un enfoque cualitativo y cuantitativo
porque se va realizar un analisis comparativo de varios autores y a su vez se elaborard un analisis

estadistico sobre las variables de estudio.

3.1.2 Cualitativo
El método cualitativo es preciso cuando la investigacion tiene un enfoque social ya
que al aplicarlo vamos a obtener informacién especifica de las caracteristicas y como se
relacionan los grupos sociales ya que éste tiene como misién describir y explicar fendmenos para
generar teorias y porque no aprobarlas (Cadena Ifiiguez , y otros, 2017, pag. 11).
Cualitativo: Este enfoque se realizara para poder dar un concepto, en base a
nuestra investigacion cientifica y para eso se debera manejar una investigacion previa en

el sitio.
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3.2.1

3.2.2
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Enfoque cuantitativo

El enfoque cuantitativo hace referencia a la investigacion que implica el uso de
estadisticas, en este caso sera un estudio de campo para poder completar el objetivo.
Aplicando un enfoque deductivo y Iégico, formulando un cuestionario de preguntas que
pueden ser entrevistas 0 encuestas para posteriormente hacer un analisis estadistico de los
resultados (Ulloa Arteaga, Gutiérrez Rodriguez, Nares Gonzalez, & Gutiérrez Villarreal,

2017, pag. 172).

Tipo de investigacion
“El tipo de investigacion es descriptivo porque se va detallar cada uno de las
caracteristicas que diferencian cada una de las variables del presente estudio en

investigaciones anteriores” (Ortega, 2017, pag. 145).

Meétodo, poblacion o muestra

Meétodo
El método a utilizar es deductivo porque se realizara la investigacion por partes

hasta encontrar el resultado final.

Poblacién

“Cuando hablamos de la poblacion de estudio nos referimos al conjunto de
personas, animales, objetos, organizaciones etc.; que cumplen con determinados criterios
para ser estudiados” (Arias Gomez , Villasis Keever, & Miranda Novales, 2016, pag.
202).

A través de la muestra que se tome de una determinada poblacién se podran

generalizar los resultados obtenidos del estudio para el resto del universo, por ellos es
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importante determinar bien el objeto de estudio. En este estudio se plantea como

poblacioén a estudiar a la Parroquia Salati.

Muestra:

“Dentro de la investigacion sera necesario delimitar los grupos que se desea
estudiar ya que permitird optimizar recursos y tener un mejor control en las variables, a
esto se le llama muestra” (Serna, 2019, pag. 192).

Se pone a consideracién dos tipos de muestreo el probabilistico y no
probabilistico. EI probabilistico se fundamenta en el equilibrio de la poblacién, es decir
todos deben tener la misma probabilidad de seleccién. Por el contrario, el no
probabilistico selecciona minuciosamente a los sujetos de estudios basandose en
caracteristicas especificas.

De acuerdo al ultimo censo del afio 2010, la poblacién de la parroquia salati es de
1027. Para obtener la poblacién del afio 2021 se ha realizado una proyeccién tomando en

cuenta la siguiente formula:

Célculo de proyeccion Afo 2021

Proyeccidn poblacion total

Pp: N*(L+tc) At

(Formula)

N: Poblacién 2010 1027
tc: tasa de crecimiento poblacional -0,011

t: tiempo 11

Se determino que hubo un decrecimiento en la poblacion la cual optamos a un
calculo de proyeccién en la comunidad y se identificé que, de los 1027 habitantes del

Gltimo censo, ahora hay 824 aplicando la férmula de proyeccion dados los resultados.



Pp: N*(1+tc) ™t

Pp:1027*(1+-0,011) 711
Muestra: Parte de los habitantes
Férmula:

_ NxZZxpxq
T d2x(N-1)+Z2xpxq

1. n

Dénde:

n = Tamafio de la muestra

Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad de éxito

g = probabilidad de fracaso

d = margen de error

N = Tamafio de la poblacion
Entonces:

Z =95% lo que equivale a 1.96
p =95% lo que equivale a 0.95
g =5% lo que equivale a 0.5

d = 5% que equivale a 0.05

N =824

B 824 x 1,962 x 0,95 x 0,5
0,052 x (824 —1) + 1,962 x 0,95 x 0,5

n

_ 824 x 3,8416 x 0,475
10,0025 x 823 + 3,8416 x 0,475

n
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_1,503,60224
© 2,06+ 1,82476

n

_ 1,503,60224
"= 7388476

n = 387
De acuerdo a la poblacion de 824 personas, se obtuvo de la muestra 387 que deben
ser encuestados de la parroquia Salati, de las 387 personas de tamafio de muestra de la

investigacion tanto presencial como online se obtuvo 170 respuestas.

3.3 Disefio y aplicacion de instrumento de recoleccion de datos

331

3.3.2

El instrumento de recoleccion de datos esté orientado a crear las condiciones para
la medicion. Los datos son conceptos que expresan una abstraccion del mundo real, de lo
sensorial, susceptible de ser percibido por los sentidos de manera directa o indirecta,

donde todo lo empirico es medible. (Hernandez Mendoza & Avila, 2020)

Disefio de la investigacion
Este proyecto utilizaremos un disefio de investigacion experimental, es decir
consiste en manipular intencionalmente la variable independiente de un modelo para

observar y medir sus efectos en la variable dependiente.

Técnica e instrumentos de recoleccidn de datos
> Visita In situ: desplazarse al lugar.
> Entrevistas: Esta técnica se la realizara directamente a los moradores de la
parroquia, que nos permitira saber sobre sus labores en el sitio.

Encuestas: A los GAD parroquiales.
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Obijetivo: Obtener informacion sobre el estado del sistema turistico en la parroquia

Casacay abarcando temas de infraestructura, acciones por parte de autoridades y

poblacidn para un mejor analisis del estudiante.

3.4 Interpretacion de resultados
Encuesta dirigida a la comunidad
Datos generales

Tabla 1, P 1: Genero

Respuestas NUmeros Porcentajes
18 - 22 50 29,41%
22 —-40 80 47,06%
40 - més 40 23,53%
Gréfico 1, P 1: genero
m18-22
m22-28
28 - mas

Fuente: La encuesta

Elaborado: Autores 8to Turismo

Andlisis:
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En base a los resultados obtenidos mediante la encuesta, se pudo determinar que
los rangos de edad primordial estan entre 22 a 40 afios dando un 47,06% mientras que la
otra parte media esta entre 18 a 22 afios arrojando un 29,41% y en el ultimo rango de 40

afos a mas con un 23%.

Interpretacion:

De acuerdo a la informacidn obtenida la mayor parte de la encuesta estan entre los
22 a 40 afios, constan de un buen rango de conocimiento, por otra parte algunas personas
no optaban a una entrevista ya que carecian de conocimiento siendo personas mas de 40
anos.

Tabla 2, P 2: Edad

Respuestas NUmeros porcentajes
Femenino 74 43,53%
Masculino 96 56,47%
Otro 0 0,00%

Grafico 2, P 2: Edad
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0,00%

B Femenino
m Masculino

m Otro

Fuente: La encuesta

Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:
La mayor parte de las encuestas en la comunidad fue de género masculino con un
56,47% la otra mitad de la encuesta fue de género femenino de un 43%, y por ultimo
0,00% en otros.
Dentro de la parroquia hubo gran aporte por parte de los encuestados, la mayor
parte de ellos, mayores de edad como jovenes ayudaron a las entrevistas asi mismo
muchas madres de familia y jévenes aportaron a este proyecto comunitario.

Tabla 3, P 3: Instruccion académica

Respuestas NUmeros porcentajes
Primero 68 40,00%
Secundario 90 52,94%

Superior 12 7,06%
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Graéfico 3, P 3: Instruccion académica

7,06%

M Primero
m Secundario

W Superior

Fuente: La encuesta

Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:

Algunos de los encuestados nos brindan informacion variada, la mayor parte de
ellos han realizado su educacion hasta secundaria optando a un 52,94%, mientras que el
40% han alcanzado hasta primaria, y por ultimo el 7,06 % han alcanzado a una educacion
superior,

Interpretacion:

Los moradores de la comunidad cuentan que en sus tiempos la educacion era
escaso, Y no habia una institucién cercana, algunos han alcanzado a colegios, de alli se
han dedicado al trabajo, en cambio son minimos quienes han estudiado en una institucion
publica.

Tabla 4, P 4: ¢ A qué actividad econdémica se dedica?

Respuestas NUmeros porcentajes
Ganaderia 68 40,00%
Agricultura 35 20,59%

Comercio 57 33,53%
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Otros 10 5,88%

Grafico 4, P 4: ¢ A qué actividad econdémica se dedica?

M Ganaderia

W Agricultura

m Comercio
Otros

M Total

5,88%

Fuente: La encuesta
Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:
La gran parte de habitantes se dedican a la ganaderia con un 40%, seguido del
comercio con un 33%, el 20,59% se sustentan de la agricultura, mientras que el 5,88%
desarrollan otras actividades fuera del campo turisticos.
Segun ( Bula, 2020, pag. 5) En una comunidad rural la agricultura y la ganaderia
desempefia un rol importante ya puesto que la economia de la zona depende
principalmente de los productos que cultiven representando un rubro importante.

Interpretacion
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Cabe recalcar que la comunidad se sustenta de muchas actividades, pero la mayor
parte se enlaza de la ganaderia estadisticamente por parte de los moradores, otras personas
se mantienen comercialmente, cumplen el rol de dar servicios en la comunidad, ademas
en la agricultura pocos de ellos son los que realizan estan actividad ya que esta parroquia
tiene elementos naturales como para ser utilizados, y por ultimo pocos de ellos son lo que
se dedican a otras actividades fuera del turismo, como servicios mecanicos,
electrodoméstico etc.

Tabla 5, P 5: ¢ Conoce usted sobre turismo comunitario?

Respuestas NUmeros Porcentajes
Si 60 35,29%
No 110 64,71%

Gréfico 5, P 5: ¢ Conoce usted sobre turismo comunitario?

Porcentajes

mSi

m No

Fuente: La encuesta
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Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:

Una parte de las personas de la encuestan no tienen el conocimiento sobre el
turismo comunitario dando un 64%, y con un 35,29% de moradores que si conocen la
terminologia del proyecto.

Segun (Bravo & Zambrano, 2018, pag. 3) El turismo comunitario en términos de
desarrollo local busca valorizar la identidad cultural, generar empleo, desarrollo
tecnoldgico y aprovechar los recursos naturales y culturales que posea una comunidad
rural.

Interpretacion:

Con la encuesta realizada se pudo analizar que no conocen el concepto de turismo
comunitario y entienden sobre los recursos naturales que posee la parroquia Salati. Por
otro lado, no todos conocen lo que realiza el turismo comunitario ya que no han optado a
adquirir acerca de las tipologias de turismo.
Tabla 6,P 6: ¢De los siguientes ambitos ¢ Cual cree que mejoraria en la parroquia Salati si

se desarrolla un proyecto de turismo comunitario?

Respuestas Numeros Porcentajes
Mejora la calidad de vida de la comunidad local 40 24%
Reduciria la migracion hacia ciudades grandes 0 0,00%
Generaria empleo local 40 23,53%

Todas las anteriores 90 53%
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Graéfico 6 P 6: ¢ De los siguientes ambitos ¢ Cual cree que mejoraria en la parroquia Salati si

se desarrolla un proyecto de turismo comunitario?

0,00%

53%
23,53%

= Mejora la calidad de vida de la comunidad local
Reduciria la migracién hacia ciudades grandes
Generaria empleo local

Todas las anteriores

Fuente: La encuesta
Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:

Los resultados arrojados en las encuestas el 24% de la poblacion opinan que se
mejoraria la calidad de vida, el 23,53% que se generaria empleo local y un 53% piensan
que todos los &mbitos mejorarian.

Segun (Guerra Luzuriaga , 2020, pag. 143) A partir de la emergencia sanitaria
mundial a causa del COVID-19 el sector turistico se vio obligado a tomar medidas de
seguridad e higiene como estrategias de reactivacion.

Interpretacion:

A pesar del golpe duro que dejo la pandemia podemos observar gque las personas

no pierden la esperanza de que el turismo se reactive generando desarrollo en algunas

comunidades.



Tabla 7, P 7: {Quiénes considera usted que deberian participar en el desarrollo de la

comunidad?

Respuestas Numeros Porcentajes
GAD Municipales 85 50%
Organizaciones Privadas 0 0,00%
Comunidad 0 0,00%
Todas las anteriores 85 50%

Otras 0 0%

Graéfico 7, P 7: ¢Quiénes considera usted que deberian participar en el desarrollo de la

comunidad?
0%
50%
0,00% 0,00%
m GAD Municipales = Organizaciones Privadas ®= Comunidad
Todas las anteriores = Otras

Fuente: La encuesta

Elaborado: Autores 8to Turismo
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Anélisis:

Los resultados arrojados en las encuestas no indican que la opinion de la
comunidad esta divida. Mientras que el 50% opinan que en el desarrollo de la comunidad
deben actuar Unicamente las autoridades el otro 50% opinan que el desarrollo de la
comunidad involucra a todos los actores tales como: entidades publicas, privadas y a la
comunidad.

Segun (Miranda Salazar , Tierra Tierra, Lozano Rodriguez, & Tayupanda Pagalo,
2021, pag. 83)Crear un organismo dentro una comunidad donde se desarrolle turismo
comunitario es clave para que se pueda distribuir de manera equilibrada y justa todos los
beneficios que dé él se obtengan. Ademas, para que la actividad turistica sea sostenible
debe existir un equilibrio entre los que se dedican a dicha actividad y el medio ambiente.
Es aqui donde entran en accion los organismos gubernamentales y privadas ya que son las
encargadas de establecer regulaciones para controlar la actividad turistica. Y no solo eso,
también son los responsables de crear y llevar a cabo proyectos de promocion turistica.
Interpretacion:

El desarrollo econémico de una comunidad es competencia de todos, no solo de
unos pocos. Es decir, para una buena gestion turistica es importante trabajar en conjunto
con la comunidad.

Tabla 8, P 8: ¢ En qué actividad turistica le gustaria emprender para el desarrollo de

turismo comunitario en la parroquia Salati?

Respuestas Numeros Porcentajes
Alojamiento 60 35%
Guianza 35 20,59%

Alimentos y bebidas 60 35,29%
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Transportacion Turistica 15 9%

Grafico 8 P 8: ¢ En qué actividad turistica le gustaria emprender para el desarrollo de

turismo comunitario en la parroquia Salati?

m Alojamiento = Guianza = Alimentos y bebidas Transportacidn Turistica

Fuente: La encuesta
Elaborado: Autores 8to Turismo
Analisis:

Los resultados arrojados en las encuestas con un porcentaje parejo del 60% para
cada uno la poblacién se inclina por alojamiento y alimentos y bebidas. Mientras que el
35.29% indican que les gustaria incursionar en la guianza y finalmente con un 20.59%
siendo el mas bajo, pero no menos importante tenemos a quienes se inclinan por ofrecer
servicio de transporte turistico.

Segun (Montero Zamora, Farfan Gonzéalez, & San Andrés Samaniego, 2017, pag.
3)La diversidad de la cultura ecuatoriana y su riqueza natural son factores principales que

han logrado que en Ecuador el turismo se vuelva una industria representativa dentro del
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ingreso de rubros. Esto es aprovechado por las comunidades rurales, quienes se han
optado por desarrollar un turismo comunitario dentro de la zona.

Interpretacion:

A pesar de que la economia de la comunidad de Salati esta enfocada en la
agricultura y ganaderia, los habitantes no ven de manera ajena el poder emprender en algo

turistico.
Tabla 9, P 9: Segun su criterio ¢ Cual de las siguientes tipologias de turismo se podrian

realizar dentro de la parroquia Salati?

Respuestas Numeros Porcentajes
Agroturismo 60 35,29%
Turismo de Aventura 60 35,29%
Turismo Cultural 50 29%

Grafico 9, P 9: Segun su criterio ¢ Cual de las siguientes tipologias de turismo se podrian

realizar dentro de la parroquia Salati?

® Agroturismo = Turismo de Aventura Turismo Cultural
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Fuente: La encuesta
Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:

Los resultados arrojados en las encuestas el 29% de la comunidad de Salati opinan
que dentro de la localidad se puede realizar turismo cultural, el 35,29 optan por el turismo
de aventura y el otro 35,29% se inclinan por el agroturismo.

Segun (Mogorrén Huert, 2020, pag. 148)EI turismo ha ido evolucionando a
medida que va creciendo la demanda turistica, puesto que cada vez mas aparecen turistas
mejor informados y con cierto interés en actividades turisticas.

Interpretacion:

La parroquia Salati al contar con recursos tanto naturales como culturales es un

lugar ideal para realizar turismo de aventura, agroturismo y turismo cultural.
Tabla 10, P 10: ¢Cree usted que la parroquia Salati cuenta con los servicios basicos

adecuados para que los turistas alarguen su estadia?

Respuestas Numeros Porcentajes
Si 32 19%
No 138 81,18%

Graéfico 10, P 10: ¢{Cree usted que la parroquia Salati cuenta con los servicios basicos

adecuados para que los turistas alarguen su estadia?
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uSi = No

Fuente: La encuesta
Elaborado: Autores 8to Turismo
Anélisis:

Los resultados arrojados en las encuestas el 19% de la poblacion de Salati opinan
que la parroquia si cuenta con los servicios basicos para asegurar la estadia de los turistas.
Mientras que el 81,18% afirman que no cuentan con los servicios adecuados para que los
turistas se queden.

Segun (S&nchez Cuenca, Martinez Romero, & Parra Loayza, 2020, p4g. 18) A
pesar de que una zona cuente con atractivos naturales conservados y con un claro
potencial turistico existen falencias que impiden el desarrollo del turismo en destinos
rurales. Como, por ejemplo, la poca motivacion para implementar servicios turisticos o
promocion por parte de las autoridades y de la comunidad.

Interpretacion:
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Los establecimientos resaltan todos aquellos atractivos de la zona para atraer
turistas. Implementar el servicio de alojamiento atraeria a los apasionados por la
naturaleza y por ende seria beneficioso para la parroquia.

3.5 Andlisis y discusion de resultados

Dentro del marco metodologico se abarcd técnicas de recopilacion de datos,
mediante encuestas y entrevistas, ademas de eso se buscé la manera de averiguar algunos
parametros desconocidos del lugar acerca de que si se esta planteando poner en marcha
un turismo comunitario, haciendo visitas en situ y bibliogréaficas, la cual fue un tipo de
investigacion descriptiva cumpliendo cada detalle de lo mencionado. (Fajardo Bull6 ,
Maestre Campos, Felipe Castafio, Ledn del Barco, & Polo del Rio, 2017, pag. 217)

La muestra estudiada fue factible para obtener informacion de criterios personales,
170 personas de 387 fueron las que accedieron a la entrevista de diferente género y
edades, las cuales tenian el conocimiento para indagar el entorno del lugar y a que se
dedicaban, se identificd que se deberia establecer servicios de hospedajes para una mejor
afluencia de turistas, cambiaria el panorama dentro del lugar si se ejerce esta labor de
trabajo, muchos de ellos se dedican al comercio, tienen negocios variados como
restaurantes, tiendas, por otra parte otros se dedican a sustentarse de la agricultura,
dedicacion a la elaboracion de aguardiente y cultivos de papas, yucas y cafias de azUcar, la
ganaderia en la actualidad mas de dos mil cabezas de ganado se producen al afio
representando el 62 % dando la elaboracién de queso y leche siendo la fuente primordial,
la mayor parte de la comunidad les gustaria un turismo comunitario para poder catalogar y
promover sus servicios usando las fuentes de sus trabajos como oferta ya que tienen

diversos campos y la cual se lo podria denominar como agroturismo.
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4  Capitulo IV

4.1 Propuesta Integradora

411

4.1.2

La Parroquia Salati pertenecia al cantén Zaruma desde su creacion en 1945 sin
embargo, el 5 de agosto de 1980 fue sumada al cantén Portovelo siendo la parroquia que
abarca mas territorio dentro del cantdn. Aqui encontramos los rios Salati, Luis y Ambocas
debido a que La Parroquia Salati forma parte de la Cuenca Alta del Rio Puyango.

Se unen en una misma via o carretera hacia el canton y se integra a la cabecera
cantonal a través de una via asfaltada de 13,5 km denominada “La Tira” que recorre
siguiendo el rio Salati y tiene significativas semejanzas con las otras parroquias como
tradiciones, clima, costumbres y su gente. Cuenta con una temperatura de 18 a 30 grados
en la zona central, las zonas altas de 5 a 15 grados y en baja de 12- 28 grados. Presenta
una precipitacion media anual de 1.000 a 3.000 mm. La parroquia Salati forma parte de la

cuenca alta del rio Puyango donde encontramos el rio Salati, rio Ambocas y rio Luis.

Gobernanza

La parroguia cuenta con un organismo gubernamental que es el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Salati. EI mismo que se encarga de la
administracién pablica de la comunidad. Este departamento es fundamental ya que
fomenta la democraticamente la participacion y colaboracion ciudadana para alcanzar el

bienestar de la poblacion.

Economia
La economia de la Parroquia Salati se centra en la ganaderia, agriculturay la
destilacion, por lo que estas actividades son las fuentes de ingreso principales para las

personas que viven en este sitio.
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4.1.3 Salud
La parroquia Salati cuenta con un subcentro donde la poblacion puede acudir ya
sea por chequeos rutinarios o por enfermedad. Entre las principales enfermedades que se
dan dentro de la parroquia tenemos: gripe, infecciones, colicos, sarampion. A
continuacion, una tabla donde estan representadas las enfermedades mas frecuentes.

Gréfico 11

Enfermedades

mas

frecuentes
abecera Parasitosis Antiparasitarios | Sub Centro Salud | Ninguno parasitosis
Parroquial de la parroquia
Gripes
Médicos
Privados
Gripe Remedios Subcentro de | ninguna Parasitosis
caseros Portovelo
Parasitosis gripe
- Medicina Hospital de pinas
Sarampion tradicional
m Dolor de huesos | Medicina Pinas Ninguna Enfermedad de
natural los huesos
Gripe Sub centro de la
Remedios parroquia gripe
Parasitosis caseros

4.1.4 Educacién
Existen algunos establecimientos de educacion basica y bachillerato en los

distintos pueblos que conforman la parroquia.

4.1.5 Floray Fauna

Flora
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En el area rural de la parroquia Salati se pueden apreciar una variedad de plantas
medicinales como: Nogal, Tilo, Hierba luisa, Menta, Llantén y Matico.
Fauna
La fauna silvestre, aunque es diversa es poco abundante, por ejemplo, se ha
logrado el avistamiento de ardillas y venados que lamentablemente son victimas de la
caza indiscriminada. Por otro lado, entre los principales animales que habitan el bosque

encontramos: Pericos, Guatusa, Chancho de monte, Tigrillo, Afiango, Amingos y Gavilan.

4.1.6 Aspectos culturales de la parroquia

4.1.6.1 Tradiciones
La creacion oficial de la parroguia Salati fue el 8 de febrero de 1945, es por tal
razon que cada afio en dicha fiesta se recuerda su nacimiento. Aqui se realizan actividades
como: Bailes tipicos, Los jinetes y caballos hacen su presentacion con su mejor atuendo,
Eleccién de la reina, Quema de castillo y vaca loca.
La Parroquia Salati inicia sus festividades patronales el 10 de septiembre que
tienen una duracion de 4 dias. Aqui se rinde homenaje a la Virgen de Lourdes, Virgen del

Carmen y a Santa Marianita de Jesus y Santo Calvario.

4.1.6.2 Gastronomia
Las comidas tipicas de la parroquia Salati son brindadas especialmente en las
festividades entre ellas tenemos: Caldo de gallina criolla, Fritada, Molido de mani y Cuy

asado.
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4.1.6.3 Artesanias
Dentro de la produccion artesanal en la parroquia esta la fabricacion de aperos y

monturas las cuales son comercializadas en el cantén Portovelo y Pifias.

4.1.6.4 Atractivos Turisticos
e Cascada del Tobogén
e Poza del Amor
e (Cascada El Encanto
e Puente de Ambocas

4.2 Propuesta Integradora

E EXPLORA TUS
SENTIDOS

oc
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Salati: explora tus sentidos

Objetivo

Con este proyecto se busca contribuir en la generacién de recursos econdémicos en
la comunidad de Salati para la preservacion de patrimonios naturales y culturales a partir

del turismo.

4.2.1 Recorrido Artesanal

Elaboracion de aperos y monturas

Una de las producciones artesanales que tiene la parroquia Salati es la elaboracion
de aperos y monturas, los mismos que son comercializados en Pifias y Portovelo. Esta
actividad la han llevado de manera tradicional la familia Jaramillo ya que son los Gnicos
que se dedican a este ejercicio. Se considera que la confeccion de estos articulos seria un

excelente recurso cultural que la parroquia puede aprovechar, al ser una tradicion familiar.

Produccion Artesanal de Aguardiente.

Entre los cultivos agricolas que se dan en la zona encontramos la cafia de azUcar,
cabe mencionar que es éste es un cultivo muy importante en Ecuador ya que de ahi se
extrae el azUcar, un producto necesario en el consumo humano. A partir de su destilacion
y fermentacion se obtiene el aguardiente. En la parroquia Salati uno de los rubros

econdémicos mas representativos es la produccion y venta de esta bebida alcohdlica.
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Interpretacion Comunitaria
Un recurso cultural que tiene la comunidad de Salati son sus tradiciones, las
mismas que son expresadas durante sus festividades por parte de la poblacion local. A

continuacion, se detallan algunas de las interpretaciones comunitarias:

Danza

Presentacion de caballos
Quema de castillo

Vaca loca

Presentacion de artistas
Gastronomia local

Juegos tradicionales

Ruta Agro

La economia de la parroquia gira alrededor de la agricultura ya que es una
importante fuente de ingresos. El disefio de una ruta agroturistica seria un recurso valido
para atraer la visita de los turistas. Entre los cultivos que se dan en la zona tenemos:
Pifia
Café
Cafia de azucar
Yuca
Platano

Papa china
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4.2.4 Implementacion de Guias Turisticos
Salati cuenta con recursos naturales y paisajes con una belleza indescriptible que
bajo una gestion correcta serian el motor principal para la actividad turistica. Una
excelente propuesta seria contar con guias especializados de preferencia nativos de la

zona que realicen recorridos con los turistas por los distintos atractivos que posee el

territorio.
Lugares a visitar

e Laguna del Amor
e Cascada El Tobogan

2

e Balneario “El Trapiche
Actividades a realizar

e Fotografia
e Visita a las cascadas

e Trekking

4.2.5 Restauraciony Servicio al Cliente.
Aprovechando la variedad gastronémica que posee la parroquia, en esta propuesta
se plantea también el equipamiento de los restaurantes existentes en la parroquia. No solo
en relacion a la infraestructura sino también capacitando al personal de los

establecimientos para que puedan ofrecer un servicio de calidad.
Establecimientos a considerar:

e Jardin de Oro
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e La Campifa Restaurante

e El Trapiche

Es preciso mencionar que todos estos establecimientos se dedican a preparar platos
tipicos de la parroquia como: fritada, seco de gallina, cuy asado y molido de mani

adicionalmente a los platos a la carta que cada uno tenga en su mend.

4.2.6 Planta turistica

Objetivo

o Implementar bienes y servicios que brinden facilidad y eficacia en el acceso y estadia del

turista dentro de la parroquia Salati.

Tabla 11

DATOS GENERALES

Parroquia-Sitio Salati-El Oro

Producto a | Turismo Comunitario

desarrollarse

Tipo de propuesta Desarrollo del territorio

VG Caan Funcion del proyecto | Crear facilidades para la actividad turistica




Unidad ejecutora

e GAD Parroquial
e GAD Cantonal
e MINTUR

e Sector Privado

Presupuesto

Tabla 12
Actividades Valor
Implementar sefialéticas 2.500
Colocar letreros de informacion turistica | 1.000
en la comunidad
Construccion de cabafias 1.500
Guias turisticos 1.200
TOTAL 6.200

Detalle del presupuesto

e Implementacion se sefialéticas que indiquen los establecimientos de alimentos y
bebidas, los balnearios etc. Con un presupuesto aproximado de $2.500 dolares.
e Colocacion de letreros de informacion donde se detalle los servicios y los atractivos

turisticos en distintos puntos de la parroquia con un presupuesto aproximado de

$1.000 dolares.
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e En el presupuesto de planta turistica se considero la construccion de 4 cabafias con un

presupuesto aproximado de $375 c/u dando un total de $1.500 dolares.
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e Contratar guias para una mejor experiencia del turista. EI presupuesto acogido como un

sueldo acorde a sus servicios es de $1.200 dolares mensuales.

4.2.7 Cuidado del medio ambiente
Las campafas de Educacion Ambiental tienen el objetivo de concienciar sobre
temas medioambientales desde edades cada vez mas tempranas. Es mucho mas sencillo que
un nifio aprenda un habito y lo lleve a cabo durante el resto de su vida a que se intenten
cambiar las costumbres de los adultos, aunque repetimos que es cuestion de habitos y que
tampoco es imposible. Dentro de la parroquia se desarrollara campafias para adquirir ideas
y conocimientos acerca del manejo ambiental que se debera aplicar en el lugar, también
indicando los usos de las materias organicas e inorganicas.
Objetivos
e Impulsar el orden del cuidado del medio ambiente y de residuos destinando puntos donde
se deseche cualquier tipo de desperdicio.
e Promover campafias que fomenten el cuidado ambiental a la comunidad.

Tabla 13

DATOS GENERALES

Parroquia-Sitio Salati-El Oro

Producto a | Turismo Comunitario

desarrollarse

Tipo de propuesta Gestiones de la localidad
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Turismo Comunitario

Funcion del proyecto

Camparias de concientizacion a la comunidad
sobre el cuidado del ambiente y el manejo de los

residuos

Presupuesto
Tabla 14
Actividades Valor
Situar contenedores de basura
2.500

del medio ambiente

Capacitacion a la comunidad para que

puedan manejar bien las normas del cuidado | 5.000

TOTAL

7.500

Detalle del presupuesto

e En el presupuesto para el cuidado del medio ambiente se considerd la colocacion de 4

contenedores de reciclaje a $1.250 c/u dando un total de $2.500 ddlares.

e La capacitacion a la comunidad sobre normas ambientales para que realicen las

actividades turisticas se manera responsable con el medio ambiente. Dichas

capacitaciones tienen un costo aproximado de $5000 ya que aqui se tendra que invertir

en la contratacion de profesionales que impartan sus conocimientos a la comunidad.
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4.2.8 Marketing Digital
Es importante recalcar la difusion turistica para fomentar esa afluencia de turistas,
presentaria claros cambios y beneficios para la comunidad local, tras esto debe existir
claramente personas profesionales encargadas en la creacion de la pagina web y de la
administracion de las mismas, ademas se realiza una pequefia inversion para la difusion de
la informacidén que se posee sobre los recursos turisticos. Para la parroquia Salati es
necesario tener una pagina actualizada con un disefio innovador y llamativo algo para que

las personas que navegan en internet puedan interactuar al encontrarse con la misma.
Objetivo

e Elaborar la pagina web para la promocion y difusion turistica de la parroquia Salati, -

Promover turisticamente el lugar en cuestion.

Tabla 15

DATOS GENERALES

Parroquia-Sitio Salati-El Oro

Producto a | Turismo Comunitario

desarrollarse

Tipo de propuesta Gestiones de la localidad

riSw Catme Funcion del proyecto = Marketing y promocion

Presupuesto

Tabla 16
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Actividades Valor

Contratacion Empresa de Marketing Digital | 3.000

TOTAL 3.000

Detalle del presupuesto

e En el presupuesto para el realizar promocion digital se tom6 en consideracion la
contratacion de un profesional en marketing digital quien se encargara de crear, y ejecutar

estrategias de marketing a través de la pagina web con un presupuesto de $3.000 délares.

5 Conclusiones y recomendaciones
5.1 Conclusiones
En pocas palabras el turismo comunitario es la interaccion que existe entre la
comunidad y sus visitantes dentro un &mbito intercultural, la cual se encuentra regido por
valores propios, como practicas y actividades que tenga un bienestar de mejorar la vida de

los habitantes de Salati

Se logré determinar la situacion actual de la parroquia Salati la cual esta de forma
progresiva turisticamente porque cumple su funcién de ser una parroquia con muchos
recursos naturales y ademas es accesible tanto al lugar como en los atractivos, y dentro su
infraestructura cabe recalcar que cumple con todos las expectativas de potencialidad hacia
los turistas, y de esta manera se podra trabajar en conjunto con la poblacion en como

optar a bienes turisticos que se puedan implementar o crear y que servicios de calidad se
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podrian dar a turistas, lo cual se lo lograra si se trabaja hasta el final con la comunidad

dando un beneficio econdmico a la parroquia —Salati.

En este sentido es necesario que el turismo comunitario en la parroquia Salati
conste de estandares de calidad enlazado a la planta turistica ya que de este modo se
permitio identificar los recursos turisticos que se dan comdnmente en la parroquia como
la restauracion, transportacion, servicios basicos y complementarios las cuales de todos
ellos son los que permanecen dentro de la actividad turistica en el sitio, los
establecimiento de alojamiento son los que se estan trabajando para facilitar la estadia de
los turistas y en conjunto con la comunidad se podréa crear centro de cabafias dada la

propuesta.

Con este proyecto para el desarrollo del turismo comunitario en la parroquia Salati
se pretende impulsar el turismo sostenible, de tal manera en que los habitantes de la
comunidad aprovechen y sean beneficiado de las fuentes de ingreso de la actividad
turistica y que a su vez se proteja todos estos recursos naturales y culturales del sitio, y sin
duda se realiza una cultura turistica en los habitantes que son quienes brinden servicios

turisticos.
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5.2 Recomendaciones

El Gobierno Auténomo Parroquial de Salati junto con otras dependencias
gubernamentales como el Ministerio de Turismo deberian acordar en conjunto con la
localidad para emprender este proyecto de desarrollo turistico sustentable y asi

contribuir a la economia de la poblacion.

Se recomienda la creacién de un centro de informacion turistica que exponga los
atractivos naturales que posee la zona determinando rutas para que los turistas tengan
facil acceso a ellos. Asi mismo que muestre los establecimientos de alimentos y
bebidas.

Al momento de realizar cualquier implementacion de infraestructura turistica como
requisito sine qua non, se podria plantearse los posibles impactos ambientales

Es importante que la comunidad se involucre en el proceso de planificacion y
ejecucidn de los planes de desarrollo turistico dentro de la parroquia Salati.

La capacitacion en el servicio al cliente por parte de la comunidad también debe ser
considerado como un factor importante dentro de la ejecucion de este proyecto ya que
dependera mucho de ello para que el turista se sienta satisfecho con su visita.

Es sustancial la implementacidn de sefialética y de contenedores de basura en los

atractivos naturales que posee la parroquia Salati.
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7  Anexos

Encuestas y entrevistas realizadas a la comunidad como al encargado

1. ¢Cudl es su rango de Edad?

o 18-22
o 22-28
o 28-+
2. Genero:
e Femenino

e Masculino
e Oftro
3. Instruccion académica:
e Primaria
e Secundaria
e Superior
4. ¢A qué actividad econdmica se dedica?
e Ganaderia
e Agricultura
e Comercio
e Otro

5. ¢Conoce usted sobre turismo comunitario?
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e Si
e No
6. De los siguientes ambitos ¢Cudl cree que mejoraria en la parroquia Salati si se desarrolla un
proyecto de turismo comunitario?
e Mejora la calidad de vida de la comunidad local.
e Reduciria la migracion hacia otras ciudades grandes.
e Generaria empleo local.
7. ¢Quiénes considera usted que deberian participar en el desarrollo de la comunidad?
e Gad Municipales
e Organizaciones privadas
e Comunidad
e Todas las anteriores
e Otras
8. ¢En qué actividad turistica le gustaria emprender para el desarrollo del turismo comunitario en
la parroquia Salati?
e Alojamiento
e Guianza
e Alimentos y bebidas
e Transportacion turistica
e Venta de artesanias
9. Segun su criterio ¢Cual de las siguientes tipologias de turismo se podrian realizar dentro de la
comunidad de Salati?

e El agroturismo
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e Turismo de Aventura
e Turismo Cultual
10. ¢Cree usted que La Parroquia Salati cuenta con los servicios basicos adecuados para que los
turistas alarguen su estadia?
e Si

e No
Entrevista dirigida a las autoridades

Obijetivo: recopilar informacion para identificar si las autoridades estan involucradas en la correcta

gestidn turistica de La Parroquia Salati.
Nombre: VICTOR MOROCHO
Cargo: PRESIDENTE GAD PARROQUIAL SALATI.

1. ¢Qué piensa usted acerca de La Parroquia Salati, en cuanto a desarrollarse turisticamente?

2. ¢Considera UD importante el desarrollo de La Parroguia Salati como destino turistico en la
Provincia de El Oro? Si, no ¢por qué?

3. ¢Qué servicios turisticos piensa Ud. que deben incorporarse en La Parroquia Salati para llevar
a cabo su desarrollo?

4. ¢De qué manera UD y la Institucion a la que representa colaboraria o ayudaria en la ejecucion
de esta iniciativa?

5. ¢Qué iniciativas han desarrollado desde su departamento para desarrollar turisticamente la

parroquia?
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Para realizar las propuestas se ha tomado como referencia el diagnostico situacional
turistico de la Parroquia Salati.

Ficha de Diagnostico de la Parroquia Salati

FICHA DE DIAGNOSTICO TURISTICO DEL DESTINO

Ministerio
-~ | de Turismo

4,
3. PRECIPITACIO

1.DESTINO 2.CLIMA  TEMPERATUR N 5.ALTURA (msnm)  6.LATITUD  7.LONGITUD 8.DESTINOS CERCANOS
A PLUVIMETRIC

A
I S T Y T Y I S

9.BREVE DESCRIPCION DEL DESTINO

10. DATOS RELEVANTES

POBLACION
. micamMVELDE .
SUPERFICIE LIMITES POBLACION MUJERES % HOMBRES E:h?_:: ACTIVA EDUCACION POBLACION PREDOMINANTE
(PER) MAYORITARIO
Norte:
Portovelo,
Curtincapac y
Morales. Sur:
150.31 Chaguarpamba| 1027 70% Superior
y Catamayo.
Este: Loja.
Oeste:
Portovelo

11. COBERTURA DE SERVICIOS BASICOS Y COMPLEMENTARIOS (%)

RED DE < MANEJO DE p q 2
P AGUA RECOLECCION ~ MANEJO DE . TELEFONIA  TELEFONIA  CONEXIONA
. OBSERVACIONES
ENERGIAELECTRICA POTABLE ALCA:J:RILL DE DESECHOS ~ DESECHOS RE:I(:[,J‘I\\SLES TELEFONIAFUA PUBLICA MOvIL INTERNET

12. INFRAESTRUCTURA, EQUIPAMIENTOS GENERALES Y SEGURIDAD (#)

CAJEROS  HOSPITALES/C
OFICINAS CENTROS CENTROS ESPACIOS  CENTROS CENTROS EDUCATIVOS CON

TRANSPORTE PUBLI ASOLINERA AUTOMATI ENTROSDE ~ FARMACIA! a POLICIA
5F0 R > BANCARIAS . OS <0 SALCLSD CIAs CULTURALES DEPORTIVOS = RECREATIVOS EDUCATIVOS = FORMACION EN TURISMO Otlc

JUNIO

COOPERATIVA
MERCADOS
FISCALIAO  COOPERATIVA 3 PARQUEADER
OBSERVACIONES
BOMBEROS DEFENSA CIVIL JUZGADO SDETAXIS | TRANSPORTE 05 CASAS DE CAMBIO AV;;)E::::::ESS

URBANO

SALATI
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17.ATRACTIVOS TURISTICOS
17.1NATURALES 17.2 CULTURALES
Nombre Nimero e Nombre Nimero e
Il I v I I v
CASCADA EL TOBOGAN
POZA DEL AMOR
CASCADA EL ENCANTO
PUENTE DE AMBOCAS

18. SERVICIOS TURISTICOS

18.2 TIPOLOGIA/ PLAZAS 18.4 OBSERVACIONES

18.1 TOTAL . — _
ESTABLECIMIENTOS Agev!c!as de | Intermediacié Alojamiento # Plazas A|I"|Et|t05 y #Plazas
Viajes n Bebidas
JARDIN DE
ORO
LA CAMPINA
RESTAURANT
LAGUNA DEL
AMOR
SABOR
MANABA
KIOSKO LAS
EMPANADAS 1
DE PAULET
EL TRAPICHE
BALNEARIO
19. FACILIDADES TURISTICAS IMPLEMENTADAS EN EL DESTINO

19.1TIPO UBICACION ESTADO 19.2 OBSERVACIONES
SENALIZACION
SENALETICA

CENTRO DE INTERPRETACION

CENTRO DE FACILITACION
SENDEROS
MIRADORES

OTROS

20. MODALIDADES DE TURISMO QUE SE PRACTICAN
20.1TIPO TEMPORALIDAD - ACTIVIDAD 20.2 OBSERVACIONES
ECOTURISMO(Si
TUR. DE NATURALEZA|Si
TURISMO COMUNITARIO|No
TURISMO CULTURAL|Si

TURISMO RELIGIOSO|Si

TURISMO DE SALUD|No

TURISMO DE DEPORTES|No

TURISMO DE AVENTURA|No
CONVENCIONES|No
OTROS

25. PROYECTOS TURISTICOS A DESARROLLARSE

25.1 NOMBRE 25.2 LOCALIDAD 25.3TIPO DE PROYECTO 25.4 OBJETIVO 5.5 RESPONSABL 25.6 MONTO
RUTA "LAS CASCADAS" SALATI/CURTINCAPAC SOSTENIBLE DIFUSION GAD PARROQUI POR ASIGNAR




25.1 NOMBRE
RUTA "LAS CASCADAS"

25.2 LOCALIDAD
SALATI/CURTINCAPAC

25. PROYECTOS TURISTICOS A DESARROLLARSE

25.3 TIPO DE PROYECTO
SOSTENIBLE

25.4 OBJETIVO
DIFUSION

25.5 RESPONSABLE
GAD PARROQUIALES Y

25.6 MONTO
POR ASIGNAR

60

25.7 OBSERVACIONES

26. PRINCIPALES NECESIDADES

23.1 OBSERVACIONES

DETALLE MARCAR ESPECIFICACIONES
CONSERVACION URBANA
SANEAMIENTO Y SALUBRIDAD sl IMPLEMENTACION DE SERVICIOS BASICOS
MANEJO DE DESECHOS Y RESIDUOS sl
CIRCULACION VEHICULAR sl PARQUEADEROR, VIAS ALTERNAS
ACCESOS sl SENDEROS
SENALIZACION AL DESTINO sl
SENALETICA EN ATRACTIVOS sl
IMPLEMENTACION DE FACILIDADES TURISTICAS s
CAPACITACION EN_ MATERIA TURISTICA sl
OTROS




Tabla 17

Diagnostico y jerarquizacion de los atractivos de
la parroquia Salati
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Cascada del tobogan

Poza del amor

Cascada del encanto

Puente de embocas

Criterios de
» Descripcion Ponderacion |Resultado [Ponderacion [Resultado |Ponderacion |Resultado |Ponderacion |Resultado
valoracion
Contempla el ingreso, horario del atractivo
y facilidades instalada para personas con
- alguna discapacidad ademéas se hace
Accesibilidad vy ) ) ) :
referencia a la existencia de vias de acceso | 18 0 18 0 0

conectividad

al sitio con énfasis en las cualidades que

condicionan la relacion distancia v tiemno

De acuerdo a la jerarquizacion, los 4 atractivos se mantienen en una ponderacion inferior a lo basico, asi que es viable para cualquier proyecto, De esta manera se
_ realizo6 un estudio bibliografico como de campo la cual nos permitié conocer las diferentes alternativas de cada atractivo y de acuerdo a su ponderacion, se hallé la

p Propuesta.

S

Estado de | Estimacidn de la integridad de los atributos

conservacion e [ patrimoniales fisicos y ambientales y

: > ) ) 14 0 14 0 0
integracion al | socioculturales en particulares de las

entorno condiciones del sitio y su entorno




Turistica hace referencia a la disponibilidad

de dispositivos para recoleccion de basura
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Higiene y ) )
: procedencia del agua y presencia de actos | 10 14 0 0
seguridad 0 o L
vandalicos, limpieza e iluminacion del
atractivo
Consideracion del atractivo dentro de la
Politicas y | planificacion territorial turistica cantonal y
- o ) 10 10 10 10
regularizaciones |cumplimiento de regulaciones para las
actividades que se realizan en la atractivo
Actividades que o ) )
: Actividades que se practican en el atractivo 9
se practican en el | 5 5 9
: misma que le dan valores agregados
atractivo.
Publicaciones internacionales nacionales
Difusién del | monografia sus medios de difusidn . . . .
atractivo declaratoria ese reconocimiento relevancia
y divulgacion
Registro de [ Registro del tipo de visitantes coma perfil
visitantes y [ del consumo volumen intensidad del uso y |3 3 0 0
afluencia estimacion de demanda potencial




Total

Hace referencia al nivel de instruccion
académico del personal que labora en el

atractivo
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49

49
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Entrevista al presidente del GAD Parroquial Salati
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Parroquia Salati
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