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RESUMEN

Esta investigacion es sobre la medicidn del riesgo inherente que es una herramienta de
la auditoria financiera, que mediante su andlisis permite conocer los factores internos o
externos de la empresa que estén afectando la correcta toma de decisiones financieras
y empresariales. El objetivo radica en mejorar las politicas de pago de la camaronera
GARAYCAM C.A. mediante la medicion del riesgo inherente que hace referencia de que
puede existir de manera intrinseca en cada actividad o procedimiento y no puede ser
eliminado como, por ejemplo: los bajos precios, el clima, robos que suceden dentro del
sector camaronero. Los procedimientos de control interno que se utilizaron para la
correcta aplicacion de las politicas de pago son las siguientes: plasmar las politicas de
pago a través de un manual e instructivo como, por ejemplo: los desembolsos de dinero
gue se hacen en la empresa semanalmente. La metodologia que se utilizé dentro de la
investigacion es el método analitico - sintético, asi mismo los métodos empiricos que
son la entrevista, el estudio de documento y la observacion de la empresa GARAYCAM
C.A; EIl desarrollo de un sistema de control interno para cuentas por pagar a
proveedores, aporta al nivel administrativo, financiero y contable de la empresa para
optimizar recursos y llevar un eficiente control de las cuentas por pagar con los
proveedores, ademas se concluye que una 6ptima evaluacidn del riesgo inherente es
vital para la empresa del sector camaronero para poder obtener una mayor eficiencia en
el proceso de los pagos semanales que se realizan, poder actualizar y mejorar las
politicas de pago que tienen actualmente y se pueda planificar de forma apropiada por
parte de gerencia los recursos que se destinan semanalmente y evitar tener riesgos
financieros a futuros por lo que se recomienda seguir con la medicion del riesgo
inherente e implantar el sistema de control de pagos de cuentas por pagar a

proveedores.

Palabras claves: riesgo inherente, auditoria financiera, politicas de pago.
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ABSTRACT

This research is about the measurement of inherent risk, which is a financial audit tool,
which through its analysis allows to know the internal or external factors of the company
that are affecting the correct making of financial and business decisions. The objective
is to improve the payment policies of the GARAYCAM C.A. shrimp farm. by measuring
the inherent risk that refers to the fact that it can exist in an intrinsic way in each activity
or procedure and cannot be eliminated, such as, for example: low prices, the weather,
thefts that happen within the shrimp sector. The internal control procedures that were
used for the correct application of the payment policies are the following: set out the
payment policies through a manual and instructions such as, for example: the money
disbursements that are made in the company on a weekly basis. The methodology that
was used within the investigation is the analytical - synthetic method, likewise the
empirical methods that are the interview, the document study and the observation of the
company GARAYCAM C.A; The development of an internal control system for accounts
payable to suppliers, contributes to the administrative, financial and accounting level of
the company to optimize resources and keep an efficient control of accounts payable
with suppliers, in addition it is concluded that an optimal evaluation of inherent risk is vital
for the company in the shrimp sector to be able to obtain greater efficiency in the process
of weekly payments that are made, to be able to update and improve the payment
policies they currently have and can be planned appropriately by management the
resources that are allocated weekly and avoid having financial risks in the future, so it is
recommended to continue with the measurement of the inherent risk and implement the

system of control of payments of accounts payable to suppliers.

Keywords: inherent risk, financial audit, payment policies.
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GLOSARIO

Auditoria. Revision técnica y especializada que se realiza a una organizacion para
evidenciar su registro y control adecuado a fin de establecer la veracidad de sus
resultados.

Control Interno. Herramienta utilizada principalmente por la auditoria para establecer y
disefiar una confianza razonable, normalmente se encuentra relacionada al logro de

objetivos con el fin de racionalizar recursos y potencializar las operaciones.

Evidencia de Auditoria. Es la demostracion o el soporte fundamental de los hallazgos
encontrados dentro de un proceso de auditoria, mismas que permiten sustentar el

criterio del auditor y expresar su opinion sobre los Estados Financieros.

Informe de Auditoria. Constituye un documento de caracter publico donde se refleja el
analisis de auditoria efectuado a una organizacion, constituye una opinion técnica de la
situacion financiera de una entidad, donde se indica la certeza y razonabilidad de los

Estados Financieros.

Proceso de Control. Es la funcidon administrativa que consiste en medir y corregir el
desempefio individual y organizacional para asegurar que los hechos se ajusten a los

planes y objetivos de las empresas.
Riesgo Inherente. Es la afirmacion sobre el resultado de un tipo de transaccion, saldo

contable que contenga errores ya sea material, o individualmente o de forma agregada

con otras incorrecciones.
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INTRODUCCION

Actualmente el mundo se mueve dentro de un ambito de complejidad econémica y
empresarial, contribuyendo también en la informacién financiera que se genera, incluso
estos datos pueden impedir que sean entendidos por los grupos de interés. Es bajo este
contexto que la auditoria en las camaroneras se encuentra en constante cambio y
evolucidn, principalmente por el mundo donde se desenvuelven todas las actividades y
sus caracteristicas, como la globalizacion y las nuevas tecnologias que han dado paso
una nueva forma de plantear los negocios y han estructurado un concepto clave que es
el de la confianza. Este concepto se encuentra muy relacionado con el riesgo, por lo
gue, lo que se busca es generar confianza tanto en el proceso como en los resultados
obtenidos por las empresas, pero el riesgo siempre esta presente llegando a ser
calificados como inherente, control y de deteccion, los cuales se generan debido a la

incertidumbre de las actividades empresariales y a la falta de control sobre éstas.

El concepto del riesgo se encuentra asociado principalmente con la expectativa de que
algo suceda y que generalmente se tenga resultados negativos, es decir, que la
camaronera se pueda enfrentar a pérdidas o ganancias, también retrasos en sus
procesos, lo cual podria conducir a resultados no muy favorables para la organizacion.
De presentarse estos riesgos podrian influir o tenian un impacto muy significativo a la
politica de pagos de la camaronera. En Ecuador actualmente se realizan auditorias
externas en todas las empresas comerciales o de servicios para estar prevenidas y
poder afrontar los riesgos que se dan en el transcurso del negocio o que pueden suscitar
tanto en la aplicacién de las politicas contables o de pago, y una vez identificado el
riesgo se evalla, analiza el impacto que tendrd en la camaronera, el auditor tomara
varias técnicas para detectar el punto clave dentro del ente auditado, si no se emplea la
correccion del riesgo la camaronera no podra llegar a cumplir en un futuro con sus

objetivos empresariales.

La industria camaronera con el transcurrir del tiempo ha realizado un importante
desarrollo, especialmente por las condiciones climaticas que favorecen su producciéon y
gue permite que ésta sea exportada. EI camino no ha sido facil, en el afio 2000, se
presentd el virus conocido como la “mancha blanca” que afecté en gran medida el
desarrollo de esta actividad, el sector experiment6 una reduccion del 30%, y debido a
los resultados aproximadamente s6lo 1200 productores decidieron continuar con el

proceso de produccion. Actualmente este suceso se encuentra superado, y el nimero
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de productores se ha triplicado con alrededor de 3000 fincas productores de camaroén;
pero los analistas también identifican el aumento en produccién y exportaciones no se
encuentra acorde con el numero de tierras destinadas a esta actividad, debido a que
muchos empresarios camaroneros dejaron de producir y estos territorios quedaron

abandonados y por lo tanto improductivos.

A pesar de esta realidad, el incremento del sector camaronero en el Ecuador, tiene como
principal causa la manera en que en la actualidad se aborda el trabajo, como las
cosechas a corto tiempo, pero actualmente sufren una baja de precios en la venta de
camarén, cambios en el clima y el riesgo de los robos que han traido una serie de
consecuencias en el area financiera que son los siguientes casos: se tiene pagos a
proveedores atrasados, no hay desembolsos de dinero para los adelantos que se tenia
previsto hacer en camaronera, se reduce los gastos administrativos, no hay compras de

motores para las estaciones de bombeo, etc.

A esta problematica aumenta ya que al no contratar personal para realizar auditorias
financieras en la camaronera, las decisiones que han tomado han sido de forma
empirica por parte de gerencia y han puesto en riesgo la estabilidad financiera de la
misma y en ciertas ocasiones ausencia de liquidez ya que las decisiones que toman es
de forma generalizada sin aplicar indicadores de gestion cuyos resultados demuestran
el nivel de eficiencia de las gestion financiera y cumplimiento de objetivos de la
camaronera. El reconocimiento del riesgo inherente riguroso servira para la
identificacion y conocimiento de las perspectivas sobre algunos aspectos en que se
pueda mejorar ya sean los controles o los procesos. En algunas circunstancias, el
auditor podria encontrarse en la obligaciébn de comunicar cualquier tipo de deficiencia
de control a la direccidn y aguellas personas gue sean responsables de la administraciéon
de la camaronera. En estas comunicaciones aumentan valor a la camaronera, ademas

de que exaltan la calidad general que tienen los procesos empresariales.

El objetivo principal de esta investigacion es lograr medir el riesgo inherente en las

politicas de pago de la camaronera GARAYCAM C.A.

La importancia de la elaboracién de esta investigacion recae en el hecho de que al
reconocer los riesgos que existen en las politicas de pago en la camaronera se lograra
una distribucién equitativa del efectivo y su equivalente para cada actividad donde

permitira que la camaronera se pueda ajustarse a la situacion econémica del sector
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camaronero en este momento y que la gerencia pueda tomar decisiones en el desarrollo
de la camaronera.

Los resultados de la medicion del riesgo inherente en las politicas de pago permitirdn
llevar de manera controlado de efectivo, es la manera correcta de cuidar el entorno
financiero de la camaronera, por los desembolsos de dinero que se hacen en la

camaronera semanalmente.

En el presente informe de investigacion plantea una revision de la literatura acorde a la
temética de estudio con los puntos de mayor relevancia, que contribuyan a identificar
una solucién oportuna a la probleméatica identificada y con la finalidad de que la
investigacion se encuentre fundamentada bibliograficamente; se plantea también una
metodologia oportuna estableciendo métodos de investigacion y técnicas para la
seleccién de informacion pertinente y teniendo en cuenta la poblacion a estudiar y de
esta manera el establecimiento de resultados obtenidos de la investigacion que sean

acordes a la situacién real de la camaronera.

Con lo antes expuesto se debe hacer una revision bibliogréafica de la tematica de estudio
para conocer los procedimientos que recomiendan los autores y también podremos
definir la metodologia que se utiliza en la poblacion de la camaronera para la recoleccion
de referencias que nos ayudan a trazar un medio a la problematica planteada. La
caracteristica de esta investigacion es metddica y factica porque vamos a utilizar un
hecho real que esta sucediendo en la camaronera GARAYCAM C.A. la que fue
constituida el 12 de diciembre de 1991 dedicada a la produccién de camardn desde
hace 29 afios conformado por aproximadamente 30 empleados Las propiedades de la

ciencia es la metodicidad porgue se va a utilizar métodos para su desarrollo.

El tipo de investigacion del riesgo inherente en las politicas de pago de la empresa de
GARAYCAM C.A.; segln su investigacion contable es estructural porque estudia un
hecho financiero y se revisara la validez y confiabilidad, segun su finalidad es aplicada
porgue resuelve un problema en el contexto de la aplicacion. Los métodos te6ricos que
se utilizan en esta investigacién son el analitico — sintético y los métodos empiricos son
la entrevista, observacion y el estudio de documentos. Los resultados que se obtengan
serviran para gque el departamento de contabilidad esté al dia con los pagos de cuentas

por pagar y ver que en qué procedimiento estan teniendo deficiencias.
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Se concluye que una 6ptima evaluacion del riesgo inherente es importante para obtener
una mayor eficacia en el proceso de la auditoria, ya que una estimacion equivocada no
permitira planificar de forma acertada los recursos de la camaronera.

Se recomienda a la camaronera que pueda ampliar el rubro para contratar futuras
auditorias financieras ya que serviran para llevar un buen control de las finanzas de la
camaronera y realizar reuniones semanales con su personal para saber si estan

aplicando las politicas de pago en la camaronera.
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CAPITULO 1 ANTECEDENTES

En el presente capitulo se presentan las referencias tedricas de la investigacion lo que
daran sustento al andlisis del problema de investigacién, por lo tanto, se refiere a los
antecedentes historicos, conceptuales y contextuales

1.1. Antecedentes histdricos

En este primer capitulo se establece la evolucion que ha tenido la auditoria en la
sociedad y los entes contables y ademas se da una valoracién sobre la situaciéon actual

de las empresas.

1.1.1. Origen de la auditoria

Se indica que la auditoria nacié con la practica de la contabilidad, desde un inicio la
sociedad se encarg6é de desarrollar un sistema que se trata de la recoleccién de
informacién en forma ordenada de los datos del inicio y realizacién del ente contable
para poder clasificarlo por cuentas: activo (derechos), pasivos (obligaciones), ingresos
(ventas) y egresos (pagos) para tener conocimiento de la verdadera situacion financiera
y poder tomar riesgos en base a los datos que tengamos luego del analisis documental
(Arguello, 1976). La auditoria se aplica desde tiempo primitivo, se presume que inicié
desde cuando el duefio de varias propiedades entreg6 la administracion de lo que él
poseia a otra persona corriendo el riesgo de que haga bien su trabajo o no, haciendo
gue el trabajo en si de la auditoria fuera un control para evitar la malversacion de los

bienes o servicios.

Nacié en Inglaterra en donde se encontrd el primer antecedente de auditoria la fecha
exacta se desconoce, pero se presume gue fue en el siglo Xl y principios del siglo XIV.
A partir del siglo XVI las auditorias en Inglaterra se centraban en las observaciones
rigurosas de la informacién escrita respaldada con el respectivo sustento documental.
La auditoria nace con la rapidez en que se desarrollaba la actividad comercial de los
paises y por la inhabilidad de intervenir en los procesos lucrativos de una empresa. De
ahi nace la necesidad de encontrar personas externas pero que estén bien capacitadas
para controlar al personal interno encargados de la operacionalidad del ente contable y

poder confirmar la veracidad de los negocios comerciales (Mantilla, 1989).
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Existen unos antecedentes, que aprueban las causas que dieron origen a la auditoria,

mismas que fueron:

1. Elcomprobar que existia honestidad y ética de aquellas personas que administraban
el dinero, los valores y los bienes de otros.

2. La necesidad que tenian los dirigentes de que su honestidad y prolijidad quede
probada.

En la historia esta establecido que el inicio de la uniéon de auditores fue creado en la
provincia de Valencia por la década de 1851, siendo uno de los eventos que
contribuyeron a que se desarrollara en gran medida la profesion. La Auditoria fue
reconocida como profesion en el afio de 1862 en Inglaterra. Mientras que afos después,
por 1879 en la isla de Inglaterra se llegd a un acuerdo que se llevaran a cabo auditorias
a cada uno de los bancos y un afio después fue legalizado el titulo de Contadores
Autorizados. Las auditorias que realizaba en las empresas en el siglo XIX y a principios
del siglo XX por lo general no se encontraban sujetas a las normas de auditoria o a los
principios de la contabilidad que por lo general se encontraban plasmados en diversos
libros pero que hay representaba una dificultad para llevarlos a cabo o interpretarlos.
Para el siglo XX se experimenté una predisposicién para realizar el enlace de los
procesos contables, lo cuales eran manejados con criterio unitario por cada profesional

de la contabilidad.

En el afio de 1996, la Junta de Normas de Auditoria realiz6 una guia para los auditores
donde se solicitaba una evaluacién explicita de los riesgos que tienen estados
financieros con respecto al fraude. Pudiendo establecerse que una manera de evitar
este tipo de acciones fraudulentas en los Estados financieros de las empresas era por
medio de una adecuada inspeccion de cada mayor general del sistema con su
respectivo documento fisico, tarea que debian realizar personas autorizadas y
especializadas en la materia y que resulten totalmente ajenas al proceso de la empresa,

de esta manera se garantiza resultados imparciales y totalmente apegados a la verdad.

Asi mismo se da a conocer que en el siglo XIX los grandes ferrocarriles de Estados
Unidos que unieron a paises de costa a costa donde necesitaron de grandes sumas de
dinero para montar sus empresas fue ahi donde se hizo la evidente separacion entre el
duefio de la empresa y su administracion, se lo conocié a la persona que ayudé a poner

al dia en la contabilidad como fiscal, pero con el transcurso del tiempo el profesional
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tomaria el nombre de Auditor (Cano Morales, Restrepo Pineda , & Villa Monsalve
2019).

1.1.2. Laauditoria en Ecuador

En Ecuador el proceso de la Auditoria se encuentra regularizado por la
Superintendencia de Compafiias y actualmente en la medida en que surge la tecnologia
se tienen cambios en las direcciones organizativas de los entes contables y viceversa,
la Auditoria también ha entrado en la gerencia y hoy esta fuertemente relacionada con
la administracién ampliando su centro de estudio y formar parte de un componente vital
para la gerencia a través de la cual puede medir la eficacia, eficiencia y economia con

lo que se preparan los accionistas para poder tomar decisiones.

Con el tiempo en el campo de la actividad comercial han surgido unos tipos de riesgos
ya que al momento de encomendar a una persona la tarea de administrar los bienes
personales o el manejo de una empresa tanto en su direccibn como en su
documentacion por lo que las auditorias son una herramienta muy util para verificar la
razonabilidad de su entorno financiero y el acatamiento de las normas contables y
legales. Y asi mismo en Ecuador se estd promoviendo la aplicacién de las normas
internacionales de informacion financiera en las auditorias financieras (Luna , Arizaga,
& Zambrano, 2018).

1.1.3. Antecedentes investigativos:

Luego de dar una breve historia de como surgié la auditoria se puede indicar que la
presente investigacién se inicié con la busqueda de trabajos relacionados tanto a nivel
nacional e internacional, los cuales servirdn de soporte para la aplicacién de ciertos

puntos de mi informe de investigacion.

Como primera referencia tengo el trabajo de Vega (2017) “Auditoria Financiera en las
Exportadoras de Camardn de la Provincia de ElI Oro” que hace la exposicion de los
controles internos de la auditoria financiera de manera adecuada, para optimizar los
métodos financieros tributarios en el desarrollo de la eficiencia y eficacia, hacia la
ejecucion de manera correcta y adecuada de auditoria financiera en las empresas
camaroneras, y a su vez examinar la proyeccién en cuanto a los movimientos diarios y
la evaluacién de la aplicacién del planeamiento de presentacion de los estados

financieros.
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Como segunda referencia del trabajo escrito es de Herrera (2018) “Propuesta de modelo
de gestidn por procesos para el cumplimiento oportuno de los pagos a los proveedores
de la empresa Robert Bosch S.A.C.” donde da un ejemplar sobre el proceso de pago a
los proveedores de la empresa y cémo éste puede influir, con respecto a la
implementacion de politicas y reglamentos nuevos, asi como otros problemas derivados
de la falta de comunicacién entre los diferentes directivos de la empresa y el personal,
falta de acceso a la informacién, inadecuada respuesta a los proveedores, aumento de
la carga laboral a los trabajadores, entre otros.

1.2. Antecedentes conceptuales y referenciales.

En la actualidad con el desarrollo de los procedimientos, la Auditoria se esta situando
en un lugar privilegiado dentro de los entes constituyéndose en una herramienta
imprescindible para el logro de las estimaciones y principalmente la veracidad de la

informacion emitida y suministrada.

1.2.1. Auditoria

Auditoria hace referencia que es un examen critico y sistematico de la accion de los
papeles financieros vy juridicos en que se plasma la actividad econémica, legal de una
camaronera y este proceso tiene como finalidad revisar la exactitud, integridad y
veracidad de estos para poder dar un dictamen de acuerdo al trabajo realizado (Holmes,
1984). Auditoria es la accion de corroborar la informacién financiera plasmada en los
balances financieros junto con la documentacion que descansa en los departamentos
de contabilidad para dar una opinién que sera trasladada al informe final y que estara
bajo el poder de gerencia para poder tomar accion en los resultados que entregaron los
auditores, si es que se lleg6 a encontrar alguna falencia en la informacion financiera (De

Jesus, Lincoln, Severino, & Marcos, 2017).

Es una funcién que la realizara una persona externa a la camaronera para inspeccionar
y valorar sus actividades financieras a través de los procedimientos de verificacion y
confirmacioén de registros contables junto con sus papeles de trabajo con el propésito de
opinar sobre las actividades econdmicas que esta sucediendo en la empresa (Panchana
Panchana , Cochea Tomala , Tigrero , & Tomala , Auditorias a las cuentas de activo:
efectivo y cuentas por cobrar, 2020). La Auditoria es un proceso para la revision de los
documentos y movimientos internos que realizan el personal dentro de la camaronera

para determinar la situacion econémica.
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1.2.2. Normas de Auditoria de General Aceptacion

Que este tipo de normas tuvo su origen en los boletines que se generaron por parte del
Comité del Instituto Americano de Contadores Publicos de los Estados Unidos, a
mediados del siglo XX. Las Normas de Auditoria de General Aceptacion (NAGA), se las
consideraron como el conjunto de cualidades personales y de requisitos profesionales
gue debe tener el profesional de contabilidad ademéas de que también debe tener
conocimiento sobre los diversos procesos técnicos que deben llevar a cabo en su trabajo
de auditoria y al generar un dictamen o informe. De esta manera se garantiza a los
usuarios de la informacién que se llevo a cabo un trabajo como resultado de un proceso
minucioso y de calidad profesional. En este sentido, el tomar en cuenta estas normas
para realizar el trabajo de auditoria también contribuye a medir el desempefio de los
auditores durante este proceso, y como ya se habia mencionado antes, cumplir con
todos los requisitos y las normas garantiza que se ejecuté un trabajo profesional e
independiente, donde los resultados expuestos son los que realmente genera la

empresa y que serviran para la toma de futuras decisiones.

1.2.3. Objetivos y alcance de la auditoria.

A nivel empresarial, el fin por el que la camaronera decidié contratar los servicios de la
auditoria es para realizar la indagacién de los problemas, o procedimientos que se
pueden mejorar para poder apoyar a los accionistas y que la camaronera surja
financieramente. De esta manera el objetivo que tiene el auditor es el presentar a los
directivos de la camaronera, sobre el estado real de la misma, si ésta se lleva a cabo
por cumplimiento de estatutos dénde queda establecido el realizar auditorias
anualmente. Las auditorias pueden abarcar muchos obijetivos, pero el principal
propésito es el de comunicar a cada uno de los accionistas y a todos los integrantes de
la camaronera sobre la verdadera informacién financiera que estan atravesando
actualmente. Con respecto al alcance, es sobre el desenvolvimiento que tendra el
analisis de la auditoria, en otras palabras, si va a auditarse los estados financieros en
su totalidad, o por el contrario s6lo una parte de ellos o incluso se puede hablar de una
cuenta especifica. El alcance también puede referirse al periodo que va a ser
examinado, lo que puede abarcar por periodos cortos e incluso los periodos pueden
abarcar varios afios, lo cual principalmente depende de los directivos y del tipo de

organizacion a la que se somete a auditoria.

1.2.4. Tipos de Auditoria
Las Auditorias en el Ecuador es de acuerdo con el modo de practicar la misma y

respecto al area que sea objeto de estudio. Se clasifica de la siguiente manera:
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. Auditoria Interna
. Auditoria Externa

1.2.4.1. Auditoria Interna

Es el examen critico y ordenado de los sistemas de control de una asociacion realizado
por un profesional que tiene relacién laboral con la camaronera. Utilizara el resultado de
la investigacion para dar sugerencias a los altos mandos para que pueda mejorar su
situacion interna tanto en el area econdmica como en el control con la documentacion.
Es un proceso que coadyuva con la empresa para cumplir con los objetivos y que tiene
mayor conocimiento del giro del negocio ya que es la persona que revisa internamente
los procesos internos y velar que sean los mejores (Montes Salazar, SGnchez Mayorga
, & Rodriguez Rojas , 2019).

1.2.4.1.1. Normas para la ejecucion de la auditoria interna

La practica profesional de la auditoria, demanda que las personas delegadas para esta
revisién tengan una instruccién apoyada en conocimientos especializados que junto con
la experiencia obtenida ayudaran a un desenvolvimiento adecuado de sus funciones
(Altamirano, Falconi, & Avellan , LA CONTABILIDAD Y AUDITORIA, 2018). Existen tres

tipos de pautas cuya distribucion se presenta en la siguiente figura:

Normas de Auditoria

Interna
Normas sobre los Normas sobre el Normas de
Atributos desempefio Implantacién
- Propésito Administracion/Actividad
- Autoridad Naturaleza/Trabajo
- Responsabilidad Planificacion/Trabajo
- Independencia Desempefio/Trabajo
- Objetividad Comunicacion de Resultados

- Pericia
- Cuidado Profesional

Figura 1. Normas de Auditoria Interna
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1.2.4.2. AUDITORIA EXTERNA

Estas auditorias son realizadas por profesionales del area de contabilidad para
averiguar la razonabilidad y legitimidad de los estados financieros, expedientes y
documentos que son archivados en la empresa que sustentan sus transacciones
comerciales que incluyen revisiones, exadmenes e investigaciones para comprobar si los
controles establecidos por la empresa conducen a los objetivos propuestos (Hernandez,
2018). El proceso no debe realizarse con firmas auditoras que tengan relacion con la
compainiia, ni con el personal que lo administra con parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad. En Ecuador el ente publico encargado de
regularizar la actividad societaria es la superintendencia de compafiias, valores y
seguros que cuenta con la facultad de fijar el monto de activos para realizar auditorias

externas como lo indica en el art. 318 de la ley de compafiias.

En el afio 2016, la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros emitié una nueva
resolucién no. SCVS-INC-DNCDN-2016-011 publicada en el Registro Oficial 879 del 11
de noviembre del afio 2016, indicando los nuevos lineamientos para las auditorias

externas:

En el articulo dos que trata sobre las personas juridicas obligadas a contar con auditoria
externa, se sefiala que estan sometidas al dictamen de la auditoria las siguientes

compafias:

a) Las compairiias nacionales de economia mixtas y andnimas que cuenten con
participacién de personas juridicas tanto de derecho publico como privado y que
tengan finalidad social o publica, donde sus activos accedan los 100000 dolares.

b) Las sucursales de compafias 0 de empresas extranjeras que se encuentran
organizadas como personas juridicas y que se hubiesen establecido en Ecuador,
ademas las asociaciones que sean formadas por estas entre si y que cuenten
con compafias nacionales, siempre que los activos excedan los 100000 dolares.

c) Las compafiias nacionales anénimas, en comandita por acciones y de
responsabilidad limitada, cuyos montos excedan los 500.000 délares.

d) Las compafiias que se encuentran bajo el control y supervisién por parte de la
Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros, tienen la obligacion de
presentar balances en una fecha determinada.

e) Aguellas sociedades de interés publico que se encuentran debidamente

definidas en la correspondiente reglamentacion.
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1.2.5. Clasificaciéon de la Auditoria

La auditoria es un tema multidimensional y completo. Se puede obtener una

comprension eficaz de la naturaleza de la auditoria mediante la comprension de los

diversos tipos de auditoria, que en conjunto constituyen la disciplina de auditoria. La

auditoria se puede clasificar desde varios puntos de vista. Una auditoria puede

clasificarse en diferentes grupos sobre diferentes bases, las mismas que se exponen en

la Tabla 1.

Tabla 1.

Clasificacion de la Auditoria

Auditoria

Financiera

Fiscal

Operacional

Administrativa

Informatica

Integral

Ambiental

Calidad

Social
Gubernament

al

Objetivo y Normativa
Examen y revision de estados financieros, con base en los
lineamientos de las normas vigentes.
Verificacion del cumplimiento de obligaciones tributarias, de acuerdo
con la normativa vigente.
Revisar el desarrollo y eficiencia en la relacién de las operaciones y
procesos, con base en los lineamientos de las normas vigentes.
Evaluar la administracion general; su proceso, cumplimiento y
promocién. Su normativa general esta delimitada por el conocimiento
de esta disciplina.
Revisa y evalla actividades de tipo funcional, asi como el hardware y
el software, de acuerdo a los lineamientos de las normas vigentes.
Evalla la eficacia y eficiencia, asi como la toma de decisiones, su
repercusion y resultados.
EvalGa y examina los procesos e impactos industriales en el medio
ambiente y recursos materiales, con base en los lineamientos de
normativa oficiales de la autoridad federal y estatal de la materia.
Evalla tanto la calidad del producto o servicio como la del proceso,
de acuerdo con normatividad establecida por esta disciplina
Evallta en forma fiel la actitud y comportamiento social del negocio,
con base en las normas de ética y sociales.
Examina operaciones de diferente naturaleza en entidades y
dependencias del sector publico, con base en preceptos de indole

constitucional.

Fuente: (Sotomayor , 2008, pag. 16)
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Actualmente los departamentos de auditoria realizan revisiones y asesorias
administrativas, operativas en todas las empresas. La presente investigacion se centra
en auditoria financiera, donde se medir4 el riesgo inherente, buscando controlar y
comparar el estado actual en el que se encuentra la camaronera, y de qué manera esta
cumpliendo sus objetivos para los préximos afios, de esta manera también se busca la
adopcién de medidas que les permita alcanzar sus objetivos siendo mas competitivos,

con mejor desempefio y por lo tanto mejores resultados.

1.2.5.1. Auditoria Financiera

Se puede decir que la Auditoria Financiera en realidad es el examen critico, que realiza
el profesional de la auditoria, sobre los registros que se encuentran en los libros, los
recursos, las obligaciones que tiene la camaronera, su patrimonio y los resultados que
espera alcanzar la entidad, él mismo que debe encontrarse basado en normas técnicas
y procedimientos previamente identificados, con el propésito de obtener resultados
fiables que permitan emitir una opinién sobre la razonabilidad que tiene precisamente la
informacion financiera que fue sometida a analisis (Osorio, 2000, pag. 19). En este
sentido se convierte en un proceso cuyo resultado final es generar un informe donde el
auditor ofrece su opinién sobre la situacién financiera que tiene la camaronera. Realizar
este proceso de forma adecuada es posible debido a un elemento fundamental que se
conoce como evidencia de auditoria, lo cual se debe a que las actividades que realiza
el auditor se llevan a cabo una vez que las operaciones de la empresa se han realizado

en un periodo determinado (Marin Cal, 2009, pag. 6).

La auditoria financiera se refiere a la evaluacion econdmica, eficiencia y la eficacia en
la manera en la que se utilizan los recursos financieros es como hacen uso de ellos y
recurso humano, mientras que la parte directiva se encarga de ejercer el control
(Giraldez, 2017, pag. 1). Y asi los resultados se obtendran a través de las técnicas
aplicadas en el avance de la auditoria financiera para poder medir el riesgo inherente
gue esté afectando el giro normal del negocio los cuales seran plasmados en un informe
con sus recomendaciones y planes de mejora (Carrera , Bedor, & Borja, 2020) La
auditoria financiera es un examen ordenado que emite un profesional independiente de
la razonabilidad de las cifras de los componentes de los estados financieros; expresados
mediante su opinién para que las personas que estén al mando puedan realizar los

cambios en sus procesos contables si es pertinente.
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1.2.5.1.1. Objetivo general de Auditoria Financiera

El objetivo que persigue la auditoria de los Estados financieros eso de alcanzar una
opinion imparcial que demuestre la razonabilidad de estos mismos estados,
especialmente en los aspectos materiales, el ambito financiero, el resultado obtenido de
las operaciones y el flujo de efectivo, los mismos que debe encontrarse en concordancia
con los principios de contabilidad generalmente aceptados (Enriquez, s.f.). La auditoria
financiera es la revision documental de la composicion del capital econémico de la
camaronera, saber el procedimiento del mismo que estan realizando cada dia, la
captacion del mismo y las decisiones que estan tomando para los desembolsos de
dinero. Asi mismo nos permite conocer si la camaronera tiene fuentes de financiamiento

a corto o largo plazo (Altuve & José, 2016).

1.2.5.1.2. Caracteristicas de la Auditoria Financiera
Las caracteristicas de la Auditoria Financiera de acuerdo con el Manual de Auditoria

Financiera Gubernamental (2001), son las siguientes:

Objetiva. El auditor es la persona encargada de reconocer los hechos reales,
los mismos que deben estar correctamente fundamentados en la evidencia que
fue comprobada.

- Sistematica. Se refiere a que la estructura que es parte de su ejecucion se
encuentra correctamente proyectada sobre las actividades que fueron
planeadas.

- Profesional. Llevada a cabo por los auditores o los contadores publicos,
debidamente capacitados para ese cometido con experiencia en lo que se refiere
a la auditoria financiera.

- Especifica. Encargada del examen de las operaciones financieras, donde se
puede incluir evaluaciones, estudios, comprobaciones, andlisis y lo que se
refiere a indagaciones.

- Normativa. Encargada de comprobar que las operaciones se refieran a los
requisitos sobre legalidad, veracidad y posesion, evaluando de esta manera las
acciones destinadas hacia una comparacién con guias financieros, ademas de
comunicar los efectos que tiene la evaluacién del control interno.

- Decisoria. Debido a que se elabora un informe escrito donde queda abarcado

el dictamen profesional sobre la razonabilidad de la informacion que fue

encontrada en los Estados financieros y en todos los documentos sometidos a

analisis.
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1.2.5.1.3. Proceso de la Auditoria Financiera

Una auditoria de contabilidad financiera es un proceso que le ayuda a mantener la
precision de las transacciones financieras de su empresa. Las auditorias garantizan que
las partes interesadas reciban informacion precisa y creible para que puedan tomar
decisiones mas informadas sobre su empresa. (Valencia Duque & Tamayo Arias , 2017)
El proceso de auditoria financiera implica que los auditores evallen las transacciones
financieras y los estados de su empresa. Una auditoria financiera empresarial tipica
tiene cuatro fases principales: planificacion, establecimiento de controles internos,

pruebas e informes. El proceso de Auditoria Financiera comprende las siguientes fases:

- Fase 1. Planificacion Preliminar
- Fase 2. Planificacion Especifica
- Fase 3. Ejecucion

- Fase 4. Comunicacion de Resultados
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Figura 2. Proceso de Auditoria Financiera

El proceso de la auditoria comprende primeramente la planeacion que es la recoleccion
de la informacion para tener una base de datos y poder ejecutar los procedimientos para
poder evaluar y destacar los hallazgos significativos y presentar un escrito con las
conclusiones y recomendaciones (Gallego, Constanza , Hernandez , Ludivia , & Clavijo
Bustos , 2016).
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Planificacion preliminar. “En esta fase se establecen las recomendaciones entre
auditores y la entidad, es la comprensién global de la camaronera por parte del auditor
en donde se determina el alcance y objetivos. Se hace un esquema de la situaciéon de
la entidad, acerca de su estructura, sistema contable, controles internos, estrategias,
metodologias y demas elementos que le permitan al auditor elaborar el programa de

auditoria que se llevara a efecto” (Loza, 2014). Los elementos principales de la

Planeacion:

. Conocimiento y comprension de la entidad.
. Obijetivos y alcance de la Auditoria.

. Anadlisis Preliminar del Control Interno.

. Andlisis de los Riesgos y la Materialidad.

. Planeacion Especifica de la Auditoria.

. Elaboracion de Programas de Auditoria.

Como actividades previas a la elaboracion del método de auditoria debe investigarse
todo aquello relacionado con la organizacién que va a ser auditada, de esta forma la
elaboracion de plan de auditoria a cargo del profesional puede llevarse a término de
forma objetiva e imparcial (Millas , 2021) Es importante que la elaboracion de este plan
pueden ser tomados en cuenta aspectos como: la naturaleza operativa de la empresa,
la estructura organizacional que tiene, el giro de negocio, el capital, todos aquellos
estatutos relacionados con su constitucion, las disposiciones legales a las que se
encuentra sometida, el sistema contable del que hace uso, el volumen que tienen sus
ventas y todos aquellos otros datos que puedan servir para fundamentar y comprender
el funcionamiento de la organizacion. De esta manera para lograr el conocimiento y
comprension sobre la entidad a auditar, es necesario que el profesional conozca los

principales ciclos de las transacciones, los mismos que se exponen a continuacion:

. Finanzas y tesoreria

. Comercializacion- compras

. Comercializacion — Ingresos

. Créditos y Cobranzas

. Control de Activos

. Personal y planilla de remuneraciones
. Costos

. Control de impuestos
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. Administracion o Gerencia General cuyo ciclo de informacion puede

normalmente identificarse dentro de la entidad.

Planificacion especifica. En esta etapa se comienza evaluando todos los controles
internos que encontramos en la camaronera al hacer la planificacion preliminar que
involucra todos los componentes del entorno financiero, control interno de la empresa 'y
asi poder calificar los riesgos inherentes que se pueden presentar para plasmar nuestro
plan de auditoria junto con las estrategias a seguir y poder ejecutar el trabajo junto con
el equipo de auditoria (Betancourt Gonzaga & Herrera Freire , 2018).

Ejecucion del trabajo. La fase de la ejecucion del trabajo de auditoria es donde
debemos aplicar los procedimientos para encontrar los hallazgos significativos que
tienen relacion con las aéreas que se esta analizando y poder determinar los criterios,
efectos y causas que motivaron para que suscite el problema eso se obtiene a través
de audiencia con el personal y un estudio documental de los documentos que
descansan en la camaronera pero la informacién también la podemos encontrar en los
sistemas informaticos que maneja cada empleado de la camaronera para realizar con

mayor rapidez nuestro trabajo (Gonzéalez Flores & Rivera Riquenes , 2020).

1.2.6. Materialidad

En auditoria la materialidad consiste en establecer el nivel de errores que se lo realizara
a través porcentajes o puntos de referencias de acuerdo la informacion financiera de los
documentos que reposa en cada empresa (Alvarez, 2015). Como materialidad se
conoce al error financiero maximo que puede darse en una cuenta sin que dé lugar a

gue los Estados financieros se encuentren elaborados de forma errénea.

1.2.6.1. Marco normativo de la materialidad
- Determinar la materialidad e importancia relativa al planear la Auditoria (pagina
10 NIA 320)
- Aplicar la materialidad en el desarrollo de Auditoria (pagina 11 NIA 320)
- Revisar el valor referencial para determinar la materialidad al ejecutar la auditoria
(pagina 12-13 NIA 320)
- Documentar la materialidad (pagina 14 NIA 320)

La NIA 320 nos indica sobre todos los pasos a seguir para encontrar el nivel de

materialidad ya que esta bien estructurado y donde se alcanza establecer el juicio
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profesional por parte del auditor en las etapas de planificacion y ejecucién, ya que
podemos conocer el riesgo que esta sucediendo en la empresa (Quintero, 2017).

1.2.6.2. Analisis de los riesgos y la materialidad.

El analisis de los riesgos y la materialidad representa la posibilidad que tiene el auditor
de llegar a expresar una opinién equivocada como resultado de su trabajo, pero la cual
se genera debido a que los Estados financieros la informacién que fue suministrada
estan afectados por una distorsion de tipo material o normativa. La NIA 320 menciona
que los errores pueden incluir aquellas omisiones que pueden ser consideradas
material, aunque tiene una importancia relativa, debido a que con el transcurso del
tiempo genera algun tipo impacto en las decisiones de tipo econémico que toman los

directivos de la camaronera (Alvarez, 2015).

Punto importante también es el reconocimiento los hechos econdmicos qué estén
registrados medio de comprobantes contables documentos y otras actividades
documentales que sirven de sustento para los Estados financieros de la organizacion, y
donde queda latente riesgo que pueden presentar los resultados debido a las
operaciones que se llevan a cabo, la situacién financiera por la que atraviesa la
camaronera, los cambios estructurales que se han generado en ella y el patrimonio de
esta manera se puede comprobar el cumplimiento de las practicas empresariales a las

gue se ha encontrado sujeta la camaronera.

1.2.7. El hallazgo de auditoria

Los sistemas de control que actualmente se estan aplicando en cada camaronera es
para verificar si las operaciones que realizan diariamente lo estan llevando de acuerdo
con las normas vigentes y se llegare a detectar una deficiencia que viene a constituir el
hallazgo deberd comunicar en su respectivo informe (Restrepo Medina, 2017). Los
hallazgos de la auditoria se basan en evidencia sobre como las operaciones de la
camaronera se comparan con los requisitos de la auditoria. Cada uno de los criterios
gue se utilizan para la auditoria se describen en un documento que los auditores utilizan
como guia para realizar su examen de los procesos y procedimientos del banco. Incluye

los planes, politicas, procedimientos del banco y los requisitos que debe cumplir.

Cada uno de los hallazgos pueden mostrar cumplimiento 0 no cumplimiento de los
procedimientos que se realizan en camaronera. En los casos de que la camaronera esta
operando adecuadamente, el hallazgo es que cumple con los estandares establecidos

en los criterios utilizados para evaluarlo. Sin embargo, si los procesos y procedimientos
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de la empresa no son adecuados o apropiados, el hallazgo sera que la empresa o
algunas de sus funciones no se ajustan a las normas. Para cada problema que deba
corregirse, un hallazgo de detalles de no conformidad y transmite esa informacién para
gue la camaronera pueda tomar medidas correctivas. A través de los hallazgos de la
auditoria, se recibe informacion sobre qué tan bien esta funcionando a diario y cémo
esta estratégicamente posicionada la empresa para seguir adelante (Burbano Pedraza,
2020).

1.2.8. Comunicacién de resultados

El informar los resultados es el Gltimo paso de la auditoria y se cumple con el desarrollo
de esta para presentar la informacion a los directivos, los controles que se establezcan
para el avance de la auditoria respecto a la manipulacion de informacién no deben dar
lugar al cambio para tener un excelente resultado, también nos sustentamos en la
informacion tecnol6gica donde no se puede modificar informacién ya que el
programador es la Unica persona que puede realizar cambios al sistema (Chuquimarca

Espinoza , Narvaez Zurita, Ormaza Andrade , & Erazo Alvarez, 2020).

El informe tendra el mensaje sobre la veracidad de los estados financieros que el auditor
realizo el examen donde se afiade también cada una de las observaciones
correspondientes, también un anexo de los hallazgos encontrados en el desarrollo de
esta (Mufoz Izquierdo , Camacho Mifiano , & Pascual Ezama , 2017). Es recomendable
realizar el estudio del contenido de los informes de afios anteriores para tener una
pequefia muestra de los riesgos empresariales que esta pasando la empresa para poder
realizar una comparacion de los resultados que tengamos en nuestro estudio del riesgo
inherente de las politicas de pago. También recalca que actualmente los nuevos
inversores estan solicitando informes con mayor transparencia y muestren el entorno
econdmico y financiero de la camaronera (Pérez Pérez, Camacho Mifiano , & Segovia
Vargas , 2021).

1.2.9. Proceso de evaluacion del riesgo de auditoria

La evaluacion del riesgo de auditoria es un proceso por lo que, a partir del estudio de la
presencia de las causas de riesgo, calcula el nivel de cada uno de los casos, siendo los
siguientes niveles (Martinez Tamez, Zamora Pacheco, Martinez Ramirez , & Arcos
Moreno , 2019).

. Riesgo Minimo

. Riesgo Bajo
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. Riesgo Intermedio
. Riesgo Alto

De acuerdo con la normativa de la evaluacion del riesgo se presenta lo siguiente:

. NIA 315 Identificacion y evaluacién de riesgos

. NIA 320 Materialidad en la planeacién de la auditoria

. NIA 450 Evaluacion de errores materiales identificables.
. NIA 330 Respuesta del auditor a los riesgos evaluados.

1.2.10. Clasificacion de los riesgos de auditoria

Se conoce como enfoque de auditoria a la determinacién de la naturaleza, la
oportunidad y el alcance de los procedimientos que tiene la auditoria y que se encuentra
estrechamente relacionada con lo que significa la evaluacion del riesgo, la misma que
es realizada por el auditor, y cuyas actividades necesariamente requieren la busqueda
entre la combinacion de las pruebas de cumplimiento y aquellas de confirmacion o
sustantivas que permiten alcanzar las evidencias de auditoria con la menor cantidad de
horas de trabajo (Nannimi, 2011). La férmula que ayuda a determinar el riesgo de

auditoria y que se representa con las abreviaturas de RA, es la siguiente:

RA =RI*RC *RD

En cuanto a la clasificacion, en auditoria se conocen tres tipos de riesgo: Inherente, de

Control y de Deteccion.

1.2.10.1. Riesgo inherente

Como riesgo inherente se conoce a la posibilidad de que existan errores reveladores en
la informacion financiera que esta siendo auditada, sin que necesariamente tengan que
ver la efectividad del control interno que se esta realizando, por lo tanto, son errores que
no pueden ser previstos y que pueden ser gravemente complejos (Aguilar , Labatut, &
Bustos , 2019). Son las caracteristicas que el auditor conoce luego de un tiempo
determinado con lineamientos y poder realizar el andlisis a la documentacién de la
camaronera y procesos donde también involucra sobre endeudamiento y solvencia de
la empresa y asi el auditor pueda prevenir que los devengos sean inferiores (Fenoll
Bernal & Serrano Madrid , 2020).
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Al saldo de cuenta o cualquier clase de transaccién que haya pasado por distorsiones
que conduzcan a resultados materiales individuales o al acumularse con otras
distorsiones que resultan de otros saldos o de otras transacciones, los cuales son
producto de no haberse implementado de forma apropiada los controles internos. Este
puede significar factores como nuevas legislaciones, innovaciones tecnoldgicas, la
incertidumbre del mercado y la poca confiabilidad en el cumplimiento de los objetivos
inicialmente propuestos (Lara A. , 2015). El analisis de riesgo y su proceso puede
significar cada uno de los aspectos mencionados:

. Evaluacion del significado de cada uno de los riesgos y las consecuencias.
. Estimar cada una de las consecuencias que puedan ocurrir en la camaronera.
. Estudiar la forma de cémo debemos actuar ante cada uno de los riesgos.

Debido a que cada organizacion debido al entorno en que se desarrolla y de las
actividades a las que se dedica se enfrentan a diferentes situaciones tanto en el ambito
interno como externo que pueden ser un limitante de su efectividad. Es precisamente a
esto a lo que se denomina el riesgo. Por lo tanto, evaluarlo significa un proceso dinamico
que contribuya a identificar, gestionar y ofrecer solucién ante los resultados

desfavorables, pero siempre tomando en cuenta los objetivos organizacionales.

1.2.10.2. Niveles de evaluacién del riesgo inherente

Los niveles de evaluacion del riesgo inherente se presentan en la tabla 2.
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Tabla 2.
Niveles de evaluacién del riesgo inherente

Niveles Enfoque
Riesgo Inherente No Uso del Muestreo: Improbable.
Significativo
Riesgo Inherente  Uso del Muestreo: Improbable si se confia en los controles.
Bajo Apropiado para pruebas sustantivas si el riesgo de control es
alto.
Riesgo Inherente  Uso del Muestreo: Posible para controles si existe alta
Moderado confianza en ellos. Si se deposita baja confianza en los
controles su aplicacibn seria posible para pruebas
sustantivas.
Riesgo Inherente Uso del Muestreo: Posible uso para pruebas de controles si
Alto se deposita gran confianza en ellos y para pruebas

sustantivas de transacciones y saldo.

1.2.11. Riesgo de control

Este riesgo se relaciona con la posibilidad de que los controles internos que se aplican
no puedan identificar las fallas que sufran su sistema y que pueden ser solucionados
con un control interno mas efectivo y eficaz, generalmente se encuentra este tipo de
riesgo en el momento en que se registran las transacciones o el momento en que se
obtiene el saldo contable (Puigvert Colomer, 2019). El riesgo de control es el suceso de
una incorreccion material en los estados financieros de una empresa porgque no existen
controles internos relevantes para mitigar un riesgo en particular o los controles internos

implementados no funcionan correctamente.

El liderazgo de una camaronera es responsable de disefiar, implementar y mantener un
sistema de controles internos que pueda prevenir adecuadamente la pérdida de activos.
Sin embargo, no es facil para una empresa mantener un sélido sistema de controles
internos. Para mantener un sistema sélido de controles internos, la gerencia tiene que
modificar el sistema periédicamente para adaptarse a los cambios en curso en el
negocio. Los riesgos de control ocurren debido a las limitaciones del sistema de control
interno de una camaronera. Si los sistemas de control interno no se revisan
periddicamente, es probable que pierdan su eficacia con el tiempo. La gerencia debe

revisar el sistema de control interno anualmente y actualizar los controles internos

46



1.2.12. Riesgo de deteccion

Este riesgo se encuentra directamente relacionado con el trabajo que ejerce el auditor
al momento de llevar a cabo el proceso de auditoria, es decir, que no encuentre el error
en la informaciéon que le fue otorgada. Por lo tanto, el riesgo de deteccion es la
posibilidad que el auditor no encuentre los riesgos materiales en los Estados financieros
gue esté analizando y que pertenezcan a una organizacion. Lo cual puede deberse a
fraude o error. Es importante mencionar, que los auditores utilizan procedimientos de
auditoria que les permiten identificar estas incorrecciones, pero, también los
procedimientos de auditoria poseen ciertas caracteristicas que hacen que exista

siempre esta posibilidad de riesgo de deteccion.

Si al profesional de auditoria no tiene la suficiente experiencia, no lleva a cabo los
procesos de manera adecuada o implementa los procedimientos incorrectos, el riesgo
de detecciéon puede alcanzar un valor realmente muy alto. En este sentido, resulta
importante que los auditores evallien tanto el control como el riesgo inherente y luego
el riesgo de deteccion, de esta manera puede llevar el riesgo total de auditoria a un nivel
aceptable. También, es necesario reconocer que es poco probable que el profesional
de la auditoria pueda eliminar de manera completa el riesgo de deteccion, y esto se
debe a practicamente la imposibilidad de que puedan ser examinadas cada una de las

transacciones que forman parte del Estado financiero.

El riesgo de auditoria se encuentra asi: RA=RI X RC x RD

1.2.13. Matriz de riesgos

Es una herramienta simple y de gran utilidad para el auditor donde nos permite recoger
en un solo papel los riesgos descubiertos en el proceso de la auditoria, la evaluacion
técnica que se ha dado a la misma y el impacto que esta causando en la empresa y el
resultado al que se llegara si se sigue con los riesgos deben ir plasmados en el informe
para poder mejorar la situacion de la empresa, es por ello también que esta herramienta
debe ser utilizada por el personal con mas experiencia en el trabajo (Ramoén Madrid &
Serrano Madrid, 2019).

1.2.14. Factores de riesgos internos y externos
Los riesgos internos provienen de la organizacion y surgen durante el funcionamiento

normal. Los riesgos internos a menudo son predecibles y, por lo tanto, pueden evitarse
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0 mitigarse. Los riesgos internos suelen ser generados por uno (o alguna combinacion)
de factores humanos, técnicos o fisicos. Muchas préacticas agiles abordan naturalmente
el riesgo interno. Préacticas como ciclos de planificacién cortos, retrospectivas, retrasos
flexibles y equipos pequefios estan orientados a abordar la entrega de valor a corto
plazo al abordar los riesgos que ese equipo percibe como controlables.

Los riesgos externos provienen de fuera de la organizaciéon o del proyecto y fuera del
control del equipo. Los riesgos externos tienden a ser previsibles solo en retrospectiva
y, por lo tanto, los esfuerzos deben centrarse en el reconocimiento y la reaccion. Muchos
riesgos externos se derivan de cambios legislativos, ambientales y politicos. El impacto

de un gran terremoto en el suministro de una organizacion es un riesgo externo.

Figura 3. Factores de riesgo

FACTORES EXTERNOS
FINANCIEROS ESTRATEGICOS
Precio de Metales Entorno Politico
Tipo de Cambio Tecaoloia Econcomico, Legal.
Taza de Interés Cobranza I&D
Liquidez Proceso de
Costos Planificacion
FACTOEES INTEENDOS
Gestion de Gestion de
Procesos Seguridad
. Cultrz
Fleclutamnient .
Hivel Cultural ’ Freventica Eventos Maturales
Eegulacion E ific Cadena d T -
Provesdores | Suministzo Medio Ambients
OPERACIONALES ACCIDENTALES
FACTORES EXTERNOS

1.2.15. Matriz de confianza del control interno

Toda camaronera necesita un sistema para gestionar politicas y procedimientos para
los controles internos. Desde la revisién de los flujos de trabajo hasta la estrategia de
gestion de riesgos, los controles internos efectivos son esenciales para mantener la
confianza de los inversores, reguladores y socios comerciales. En la Tabla 3 se

evidencia la matriz de confianza del control interno.
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Tabla 3.

Matriz de confianza del control interno

Confianza Minimo Maxima
ALTO

ALTO 88.89% 99.99%

MEDIO 77.78% 88.88%

BAJO 66.67% 77.77%
MEDIO

ALTO 55.56% 66.66%

MEDIO 44.45% 55.55%

BAJO 33.34% 44.44%
BAJO

ALTO 22.23% 33.33%

MEDIO 11.12% 22.22%

BAJO 0.01% 11.11%

Romero Armas, 2014

1.2.16. Métodos para la evaluacién del riesgo inherente

El riesgo inherente es un factor, junto con el riesgo de control, que un auditor utiliza para
evaluar el riesgo de incorreccién material asociado con una linea de auditoria o una
linea de auditoria en particular. Las firmas de contadores publicos utilizan el nivel
estimado de riesgo de incorreccién material para disefiar los procedimientos de auditoria
aplicados a las cuentas asociadas. Se considera que el riesgo inherente es el nivel de
susceptibilidad a errores materiales que existirian si no hubiera controles establecidos.
El riesgo inherente se evalla principalmente por el conocimiento y el juicio del auditor
con respecto a la industria, los tipos de transacciones que ocurren en una empresa en

particular y los activos que la empresa posee.

La evaluacion del riesgo inherente tiende a ser un proceso mas subjetivo que otros
componentes de la auditoria. Sin embargo, a menudo hay factores claros y observables
a considerar, como la economia, la industria y las incorrecciones previamente conocidas
gue ayudan al auditor a llegar a un nivel evaluado de riesgo inherente para cada area
de auditoria. Los métodos para la evaluacion del riesgo inherente se presentan en la

Tabla 4.
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Tabla 4.

Métodos para la evaluacion del riesgo inherente

Niveles para

Calificar el Impacto

Superior

Mayor

Importante

Menor

Impacto Cuantitativo

- Impacto que afecta el
margen financiero en un 10% o
del

(Pérdida de margen superior a

mas valor proyectado
usd$4.4 millones)
- Pérdida de participacion de

mercado superior al 1%

-Impacto que afecte el margen
financiero entre un 6% y 10%
del valor proyectado. (Pérdida
de utilidades netas entre
USD$2.4 Y USD$4.4 millones)
-Pérdida de participacién de

mercado superior al 0.8%

-Impacto que afecte el margen
financiero entre un 3% y 6% del
valor proyectado (Pérdida de
utilidades netas entre 1.2 y 2.4
millones)

-Pérdida de participacion de

mercado superior al 0.5%

-Impacto que afecte el margen
financiero entre un 3% del valor
proyectado (pérdida de
utilidades netas entre 1.2 y 2.4

millones)
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Impacto Cualitativo
-Interrupcién de las operaciones por mas de 2
dias
-Sanciones econémicas por incumplimiento de
las normas establecidas por los entes
reguladores.
-Impacto que genera una imagen negativa de la
entidad en el mercado
-Pérdida de informacion critica de la entidad o de
terceros que no se pueda recuperar.
-Interrupcion de las operaciones de la compafiia
por 2 dias
-Observaciones por incumplimiento de las
normas establecidas por los entes reguladores
gue generen un plan de accién a corto plazo
-Impacto que afecte la imagen de la empresa en
el mercado
-Pérdida de informacion critica de la empresa o

de terceros que no se pueda recuperar facilmente

-Interrupcién de las operaciones de la compafia
por 1 dia

-Reclamaciones de clientes y/o proveedores que
requieren de un plan de acciéon a corto plazo y
podrian afectar la continuidad de la relacién
-Inoportunidad de la informacién ocasionando
retrasos en las labores de las areas y/o en la
respuesta a los entes reguladores.

-Reproceso de actividades y aumento de la carga
operativa.

-Interrupcion de las operaciones de la compafiia
por algunas horas.

-Existen reclamaciones por parte de los clientes
y/o proveedores pero no se afecta la continuidad
de la relacion



-Pérdida de participacion del
mercado superior al 0.5%

Impacto que afecte el margen
financiero en menos de un 1%
Inferior del valor proyectado (utilidades
netas menos de USD$200
millones)
No hay pérdida de participacion
de mercado.

Fuente (Giraldo Zapata,2015)

1.2.17. Evaluacién del riesgo

-No afecta la oportunidad de la informacién de
manera significativa, no altera el funcionamiento
de las areas receptoras y procesadoras de
informacion.

-No hay interrupcién de las operaciones de la
compafiia

-No

administrativas

genera sanciones econdmicasy/o
-No afecta las relaciones con los clientes y/o
proveedores

-No afecta la oportunidad de la informacion.

La evaluacion de riesgos es un término que se utiliza para describir el proceso o método

general en el que:

- ldentificar riesgos y factores de riesgo que tienen el potencial de causar dafio

(identificacion de peligros).

- Analizar y evaluar el riesgo agrupado con ese peligro (analisis de riesgo y

evaluacion de riesgo).

- Determine formas apropiadas de eliminar el peligro o controlar el riesgo cuando

el peligro no se puede eliminar (control de riesgo).

Una vez llevada a cabo la identificacion, debe ser analizar y evaluada la existencia de

la probabilidad y la gravedad de que existe el riesgo, con los resultados obtenidos, los

directivos de la organizacion pueden tomar decisiones sobre las medidas que podra

implementarse para que pueda ser eliminado o controlado de manera efectiva el dafio

(Figura 4).

51



Figura 4. Mapa de riesgo inherente de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia e
impacto
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(625)
|
IMPACTO

Fuente (Giraldo Zapata,2015)

1.2.18. Razones financieras

Los indices financieros es una comparacion entre los datos y cifras de los estados
financieros donde se refleja la verdadera realidad de la empresa y permite considerar el
desempefio de la camaronera o de determinado sector y que a través de estos
resultados se pueda disefiar estrategias financieras identificando las fortalezas y
debilidades que la empresa tiene para acceder a créditos que el sistema bancario ofrece
con nuevos modelos de negocios para poder solventar la situacion financiera de la
camaronera si lo llegaré a necesitar (Ordofiez Granda , Narvaez Zurita , & Erazo Alvarez
, 2020).

1.2.19. Gestion de proveedores

La ISO 9001 (2015) indica que deben ser establecidas relaciones que ahora suelten de
mutuo beneficio con los proveedores de la camaronera, debido a que estos es un
eslabon de gran importancia para la organizacién y que muchas veces no es tomado en
cuenta, Esta definicion resulta de gran valor para la presente investigacion debido a que
confirma que tanto la camaronera como los proveedores de ella, debe mantener
relaciones que los beneficien a ambos, lo cual incluso podria significar: recibir los
productos mas rapido, mejorar los vinculos existentes con los proveedores, evitar la
carencia de productos por falta de logistica o asegurar mejores servicios. La gestion

adecuada de los proveedores es un concepto viene en constante evolucion, incluso se
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afirma que antes la relacion la gente la camaronera y los proveedores no eran tratadas

de forma adecuada.

Lara (2013) sefiala que las cuentas por pagar “son un pasivo representativo de la
cantidad que debe una empresa a un acreedor por las adquisiciones de mercancia o
servicios, basandose en un sistema de cuentas corrientes o crédito a corto plazo”.
También, dice que “las cuentas por pagar no solamente incluyen cantidades que
adeudan por mercaderia y materiales, si no todas las obligaciones de una camaronera,
es decir, impuestos, luz, energia y otras partidas que deben verificarse, clasificarse,

registrarse y pagar al proveedor”

El pago a los proveedores se define como el proceso contable interno que se origina por
las obligaciones contraidas por la camaronera y que son el resultado de sus
transacciones. Su estructura debe ser fundamentada en las politicas internas de la
camaronera, donde deben encontrarse definidos todos los procesos en cuanto a
cuentas por pagar, un ejemplo de esto podria ser la manera en que la empresa califica
a cada uno de sus proveedores, los montos maximos de compras a los que se puede
acceder, las condiciones de pago y de crédito. Generalmente Los pedidos de
determinados bienes son calificados o son aprobados por el departamento
correspondiente y quedan registrados mediante 6rdenes de compra, las cuales luego
de verse respaldadas con sus correspondientes facturas. Es en ese momento, donde

gueda registrada la transaccién correspondiente.

A través de la fijacion de provisiones, se relaciona el presupuesto que se encuentra
disponible con las obligaciones de la empresa, dando paso al pago correspondiente “El
pago a proveedores debe responder a un proceso que permita el adecuado
cumplimiento de las obligaciones contraidas” (Castro, 2012). Este proceso se considera
de vital importancia, debido a que para llevarlo a cabo se acude directamente a los
recursos que tiene la camaronera, de esta manera, resulta indispensable determinar
cudles son los controles que ayuden a identificar de forma plena los montos que tiene
gue cubrir de cuentas por pagar, luego registrar el pago realizado, determinar los saldos
pendientes y las proximas fechas de pago, la misma que debe sujetarse a los controles

y politicas de pagos aplicados por la empresa.

1.2.20. Manual de politicas de pago
Los manuales son una respuesta por escrito a las distintas actividades que tiene la

empresa para que el personal que labora internamente tenga un total conocimiento de
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las labores que tienen que ejecutar que incluye el registro, evaluacion y revision de las
obligaciones que tienen con los proveedores o instituciones del gobierno. Y asi el
manual de politicas de pago es un instrumento muy importante para la camaronera
(Alvarez Torres, 2020). La misién de los manuales en la camaronera es de simplificar
las actividades administrativas, operativas y contables para poder realizarlas de una
manera ética, transparente y evitar los diferentes tipos de riesgos que puedan
presentarse en el transcurso de los afios. Por ende, los manuales de politicas de pago
ayudan al departamento financiero para poder estar al dia con los proveedores, llevar
una documentacién adecuada que respalde las transacciones que se realizan en las

camaroneras.

1.2.20.1. Objetivo del manual de politicas y procedimientos

Una politica ayuda al personal de la camaronera a tomar decisiones firmes para cada
situacion que se nos presente, es una linea que equitativamente involucra a empleados,
proveedores y clientes. Aumenta el nivel de confianza de la empresa antes terceros y

dentro de los cuales se puede enunciar los siguientes objetivos:

. Tener un buen ambiente de control en la camaronera.

. Organizar las tareas a través de flujogramas que tiene cada empleado que
realizar.

. Dar seguridad a la gerencia de que todas las actividades se estan realizando con

una excelente comunicacién en cada uno de los departamentos contable,
financiero, comercializacion, etc.
. Servir de base para futuras revisiones o auditorias que realicen en la

camaronera.

1.2.21. Descripcién narrativa de las politicas

Propdsito. Hace referencia de manera general y concisa el objetivo que se pretende

alcanzar al momento de que se establezca una politica en camaronera.

Definicion. Determinar cudles son los conceptos basicos sobre los que se encontrara

fundamentada la politica empresarial.

Contenido. Hace referencia al orden numérico y de importancia de los lineamientos que

sean especificos y necesarios para que pueda ser aplicada una politica.
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Responsables de su observacion. Donde deben quedar en evidencia las unidades
orgénicas que se observan en las practicas de la politica.

1.2.22. Riesgo en la auditoria

Se conoce como riesgo de auditoria a quién que existe en cualquier momento, por lo
tanto, es posible, que de acuerdo al control interno ejercido por la camaronera, el auditor
emita un informe con datos erréneos debido a que pudieron no ser detectados faltas
significativas que podrian influir de gran manera en la opinién emitida en el escrito. De
acuerdo con Remudo (1999) se menciona que el riesgo de auditoria puede ser definido
como una combinacion entre los sucesos de que existan errores significativos en los
estados financieros o irregularidades significativas que afectan a las cifras econémicas

y el hecho que las mismas no sean detectadas por:

- Los procedimientos de control de cliente

- Lainformacién de la auditoria

1.2.23. Riesgo inherente

Se refiere a riesgo que se encuentra relacionado con la actividad econémica que realiza
la camaronera, de forma autbnomo a los controles internos que tenga, también tiene
relacion con la cantidad de productos o servicios que son parte de su actividad y con
una gran relevancia en el aspecto gerencial y la calidad que tiene del personal
principalmente en el &rea contable para evitar estos errores en los estados financieros.
El auditor debe encontrar el riesgo a través del estudio documental (estados financieros)
de las pruebas que se aplique para tratar de regular los problemas con un informe segun

su investigacion (Charris & Llamas, 2016).

1.2.24. Actividades de control

Actividades de control deben ser visibles en las politicas de la camaronera y deben
encontrarse asignadas para todos los niveles, es decir, tanto a nivel estratégico,
administrativo y operacional, siendo necesaria la implementacion de un conjunto de
reglas y normas donde quedan establecidos los procedimientos de actuacioén, y que
sirvan de control tanto para los procesos contables como para las actividades operativas
de la empresa, haciendo posible disminuir el riesgo (Estupifian, 2015). Las actividades
de control contribuyen a asegurar que se realicen las acciones que fueron previamente
identificadas como importantes para afrontar el control de los riesgos y de esta manera

conseguir los objetivos que se han planificado para la camaronera.
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1.2.25. Gestion de riesgos

Yong (2017) menciona que la mayoria de las camaroneras con bajo prestigio se deben
principalmente a actores estratégicos que no se generaron por falla esta en ejecucion,
a errores operativos, el incumplimiento de las normas y otros eventos externos a la
camaronera, sino que la mayoria son el resultado de una inadecuada gestion y
monitoreo de riesgos, se resalta el hecho de que si no se mantiene a la vista los riesgos,
la empresa puede desviarse de cumplir sus objetivos, perder el enfoque, y otros

aspectos que pueden llevarla alguna manera a limitar su desarrollo.

1.2.26. Evaluacion

La evaluacion es un proceso contextualizado y sistematizado que esta disefiado de
forma técnica para la recopilacién de informacién de importancia, de alta fiabilidad y
valida, lo cual permitira que el auditor emita un juicio valorativo sustentado en los
principios que previamente fueron determinados y qué sirven como base para una

adecuada toma de decisiones (Fernandez Carmigniani, 2014).

1.2.27. Supervision

Es un servicio para la asesoria técnica donde la verificacidén y la evaluacion son acciones
adicionales que contribuyen a recabar informacién sobre la problematica de analisis, la
misma que espera superarse a través de la implementacién de las correctas acciones

una vez que los errores fueron detectados (Alvarado, 2016).

1.2.28. Confiabilidad

Es importante que la informacion financiera posea esta cualidad, lo cual puede
encontrarse al detectar que las transacciones corresponden con el contenido, por lo
tanto, se puede estar seguro que la informacion es confiable y hacer uso de ella para la

toma de decisiones

1.2.29. Contabilidad

Es una técnica que se utiliza para registrar todas las transacciones realizadas por la
empresa, las transformaciones internas sufridas y cualquier otro evento que influya de
forma econdmica hacia la organizacion. También se trata del analisis de la informacién

financiera generada y que contribuye a la toma de decisiones

1.2.30. Informacion financiera
La informacién financiera producto de las actividades contables, que se encuentra

conformada por la informacion cuantitativa que se expresa en unidades monetarias, y
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por la informacién descriptiva también llamada informacion cualitativa, donde queda
demostrada la posicion y el desempefio financiero que tiene la organizacion. Su principal
objetivo es el de ser de utilidad al usuario general de la informacién y que puede ayudar
en la toma de decisiones, se manifiestan por medio de los Estados financieros. Dentro
de nuestro tema de investigacién también se encuentran las politicas de pago que tiene

gran relacién con nuestro informe.

1.3. Antecedentes contextuales.

1.3.1. Origeny creacién de la empresa

La camaronera GARAYCAM C.A. se constituyé en la ciudad de Machala el 12 de
diciembre de 1991, con un capital de dos millones de sucres, conformado por dos
accionistas el 50% cada para cada uno, residencia principal de la camaronera es en la
ciudad de Machala, su actividad principal es la produccién de camarones, cuenta con
30 empleados incluido el personal que labora en el campo. El camino recorrido por la
empresa es de 29 afios; la persona que se encuentra al mando es el gerente de la
camaronera que es la persona delegada para tomar las grandes decisiones de la

camaronera.

1.3.2. Localizaciéon de laempresa GARAYCAM C.A.

Provincia: El Oro

Direccion: 11 ava. Norte e/. Estero Huayla y Junin.
Celular: 0959253314

Teléfono: 072929944 - 072929961

Correo: parias@garaycam.com

1.3.3. Tipo de produccion
La camaronera se dedica al cultivo y produccién de camardn para su respectiva venta

a grandes empresas comercializadoras del producto.

1.3.4. Compras
La camaronera realiza principalmente las siguientes compras a nivel local, de acuerdo

a las principales areas de operacion:

. Larvas: de laboratorio Texcumar.
. Balanceado: Exia Prime 32%, Exia Start 38%
. Combustible: diésel 2 camaronera de la empresa Swissoil
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. Costos Indirectos: maquinaria y equipo, repuestos, filtros, lubricantes e insumos

de ferreteria menor.

. Gastos Administrativos: arreglo de oficina, Utiles y equipo de oficina.

1.3.5. Ventas
Actualmente la camaronera GARAYCAM entrega toda su produccion a la empresa
PROMAORO S.A. de la parroquia de Puerto Jeli que su producto es dirigido a Estados

Unidos y para el continente asiatico. (China).

1.3.6. Estructura organizacional
En este momento la camaronera GARAYCAM C.A. esté constituida por 30 empleados
gue conforman las distintas areas, departamento administrativo, contable y personal de

campo.

Administrativo: Gerente, presidente que son las personas encargadas de tomar

decisiones.
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Contable: Contador que es la persona de realizar las declaraciones y revisar los
comprobantes junto con su auxiliar contable que hace el ingreso de facturas, pedidos
de insumos, coordinacién de pescas y también es la persona encargada de realizar los

pagos semanales que tienen que realizar a los proveedores e instituciones del Estado.

Recursos Humanos: Hay una jefa junto con su auxiliar encargada del tema de los
trabajadores.

Personal de camaronera: Jefe Técnico es la persona encargada de la produccion del
camardn para las distintas corridas que se realizan en el afio para generar las ventas de
camardn junto con los trabajadores que incluyen los malleros, bomberos, alimentadores,

atarrayadores, etc

El bodeguero también es una persona muy importante dentro de la camaronera ya que
cuida del stock de insumos que debe haber en camaronera para la alimentacion y
cuidado del camarén. Como se puede observar en el organigrama la camaronera
GARAYCAM C.A. no tiene una persona encargada del sistema financiero de la
camaronera, la persona encargada de realizar los pagos en la camaronera es la
asistente contable junto con la decision del gerente. Actualmente ya hay sistema
contable que les dan una alerta para poder cancelar cada cuenta por pagar que
tengamos que cubrir en el tiempo negociado y asi la importancia también de plasmar

las politicas de pago en un manual o instructivo.

Figura 5. Organigrama de la empresa
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Mision

Cultivar camarones bajo las mejores practicas de acuacultura, siendo socialmente
responsables y amigables con el medio ambiente, cumpliendo con las normas de control
nacional e internacional y con los mas altos estandares de calidad.

Vision
Lograr a largo plazo un 6ptimo rendimiento y un crecimiento sostenible, considerando
nuestro compromiso de conservacion del medio ambiente, de motivacion del trabajador

y nuestra constante preocupacion por la salud de los consumidores.

Objetivo empresarial
Aumentar las ventas de camarén en un 50% mas, siendo una camaronera encaminada
a lograr altos estandares de satisfaccion en las exigencias de los clientes con un gran

compromiso de responsabilidad ambiental.

Valores

Integridad: Proceder dentro y fuera de la camaronera de una forma correcta.
Honestidad: Actuar siempre anteponiendo la verdad en nuestros actos como son
nuestros pensamientos y trabajos.

Respeto: Considerar y valorar cada una de las cualidades de nuestros compafieros de
la camaronera y sus derechos.

Puntualidad: Llegar a la hora pactada a las reuniones y entregar a tiempo los trabajos
encomendados.

Buena comunicacién: Es uno de los valores mas importante para que la camaronera
tenga unas buenas relaciones entre sus colaboradores y tengan un buen entorno

financiero.
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CAPITULO 2. METODOLOGIA

Es la reunion de los métodos que nos permiten recolectar y analizar las variables
medibles de nuestra investigacion, en este capitulo se sefiala todos los tipos de métodos
a utilizar durante este trabajo y se describe cada uno de ellos.

2.1. Tipo deinvestigacion.

El tema de indagacién es mejorar las politicas de pago mediante la medicion del riesgo
inherente de la empresa GARAYCAM C.A. y el tipo de investigacion es analitico-
sintético. El tipo de investigacion de la medicién del riesgo inherente en las politicas de
pago de la empresa GARAYCAM; segln su investigacion contable es estructural porque
estudia un hecho financiero, segun su finalidad es aplicada porque resuelve un problema
en el contexto de la aplicacion, segun el tipo gnoseoldgico es explicativa porque explica
la medicién del riesgo inherente para mejorar las politicas de pago, segun su contexto
es de campo porgue se desarrolla en la empresa GARAYCAM C.A., segun el control de
las variables es experimental porque se manipula la variable del riesgo inherente para
ver qué efecto tiene sobre mejorar las politicas de pago, segun orientacion temporal es
longitudinal porque se realiza en varios tiempos, y segun su nivel de generalidad estudia

una situacién especifica.

2.2. Estudio de lainvestigacién.

Esta investigacion se desarrolla desde una perspectiva cuantitativa porque reduce el
estudio a variables, ya que se va a desarrollar dentro del proceso de auditoria que sera
analizar la calidad, logistica y recursos humanos que se encuentran dentro de la
empresa. Se estudidé las fuentes bibliograficas de distintos autores, opiniones de
profesionales contables y de los proveedores de la empresa que es el tema que estamos
desarrollando relacionado con las politicas de pago (Ibarra Miranda , Vega de la Cruz ,
& Carmenate Garcia , 2019)

2.3. Hipo6tesis o preguntas cientificas o ideas a defender o premisas de
investigacion.

Con la medicién del riesgo inherente mejora las politicas de pago de la empresa

GARAYCAM C.A.

Variable Independiente:

Se determina como variable independiente a la medicién del riesgo inherente.
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Variable Dependiente:

Las politicas de pagos son las herramientas que las empresas adoptan para transferir

valores econdémicos por resultado de una transaccion comercial a fin de lograr el pago

por algun bien, servicio adquirido.

Figura 6. Variables
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Paradigma o perspectiva general.

Esta investigacion se desarrolla desde una perspectiva cuantitativa porque

estudio a variables y porque explica la medicion del riesgo inherente.

2.5.

Poblacion y muestra.

reduce el

La poblacién de esta investigacion es la camaronera GARAYCAM C.A. de Machala

conformado por 30 personas entre el area administrativa y personal de campo.

Nuestra unidad de Analisis: Camaronera GARAYCAM C.A.

¢,Cuantas poblaciones tiene la investigacion?

Poblacion: 1

En la siguiente tabla se detalla la poblacién de la empresa.
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Tabla 5.
Poblacion de la investigacion

GARAYCAM C.A.

CARGO N°

GERENTE 1

CONTADORA 1

AUXILIAR CONTABLE 1

JEFA DE RECURSOS HUMANOS 1
ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS 1
TOTAL 5

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Priscilla Arias

2.6. Métodos teoricos.

Método Analitico - Sintético. El método analitico-sintético es el medio que el
investigador sigue para hacer de su diligencia una préactica. El método analitico-sintético
tiene caminos principales: es el cual se descompone un todo para poder caracterizar
sus partes o elementos a través de la observacién de su entorno y cada uno de los
efectos para posteriormente poder afectar cada reaccion a través de la preparacion de
un resumen general del tema estudiado. Este método obliga al investigador a combinar
la observacion de la realidad dentro de la empresa para poder obtener una finalidad
investigativa y dar una solucion global de las partes investigadas (Rodriguez Jiménez &
Pérez Jacinto, 2017). Se va a aplicar en toda nuestra investigacion el método analitico
— sintético desde el problema cientifico relacionado con las politicas de pago halladas
en la camaronera GARAYCAM C.A. hasta la valoracion de la medida del riesgo

inherente de la auditoria financiera.

2.7. Métodos empiricos

Entrevistas: La entrevista fue aplicada a la contadora y al gerente para obtener
informacién oportuna sobre la manera en la cual se estan haciendo los pagos semanales
en la camaronera. El tipo de entrevista segun su estructura es semiestructurada, segun

la cantidad de entrevistados es individual y asi mismo también se revisa las opiniones
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de los auditores frente a los distintos casos que surgen al momento de realizar un
estudio del riesgo inherente relacionados con la contabilidad (Gadelha Dias , Da Cruz
Cunha, Henriques Sales , & Santos Bezerra , 2016).

Estudio de Documento. - Se revisaran los estados financieros, comprobantes de pago,
hojas de gastos semanales por parte del investigador los cuales son los informes, el tipo
de estudio de documento segun su estructura sera clasico porque vamos a tener

informacion de acuerdo con la 6ptica preestablecida por el investigador.

Observacién. — Se realiza de manera personal e involucra las acciones que hacen en

el interior de la empresa el personal contable y gerencia.

2.8. Métodos estadisticos.

Muestreo y riesgo de auditoria:

RA Riesgo de Auditoria

RI Riesgo Inherente

RC Riesgo de Control

RD Riesgo de Deteccion

PA Riesgo de no Deteccion de un error material
PD Riesgo Tolerable

RA =RI+RC+RD
RD =PA+PD

Entonces:

RA =RI+RC+PA+PD

La muestra estadistica siempre utiliza las posibilidades que se pueden presentar para

lograr el objetivo de forma neutral:

. Determinar la magnitud del estudio a realizar.
. Escoger a que parte se va a estudiar
. Valorar cada uno de las respuestas.

Igualmente, el muestreo estadistico no nos aparta de que cada auditor aplique su propio

criterio en las distintas revisiones de auditoria.

64



CAPITULO 3. RESULTADOS

El informe de investigacion se ha programado para aplicar a las politicas de pagos de
la camaronera y poder afrontar la situacién econémica que esta atravesando el sector

camaronero.

3.1. Resultados esperados

La columna vertebral de toda empresa y organizacion es el resultado de cada una de
las decisiones, en donde el administrador, gerente, contador hacen un andlisis
exhaustivo de los ingresos y egresos del efectivo por lo tanto se tiene la necesidad de
contratar una auditoria financiera para un examen especial a las politicas de pago,
ademas se medira el riesgo inherente y control de las politicas de pago que se esta
realizando en el ente contable. En la camaronera GARAYCAM C.A. se ha visto la
carencia de la realizacion de auditorias financieras para poder conocer y medir los
riesgos, es importante que la administracion determine el riesgo inherente para saber
en dénde se esta teniendo deficiencias en la parte administrativa, financiera, operativa

de la camaronera, para optimizar sus recursos.

Con estos antecedentes se realizé la medicion del riesgo inherente en las politicas de
pagos para poder cumplir con la mision de mejorar los pagos semanales de la
camaronera GARAYCAM C.A. ya que actualmente carece de politicas de control interno
paralos componentes del estado financiero como lo es caja, bancos, cuentas por cobrar,
cuentas por pagar, ademas es importante realizar auditoria financiera que permitan
examinar los saldos de los estados financieros y evaluar, medir el riesgo inherente del

componente cuentas por pagar de la camaronera GARAYCAM C.A.

La evaluacién del riesgo inherente permitira conocer los tipo de riesgo inherente como
son: riesgo no significativo, riesgo bajo, riesgo moderado, riesgo alto; con estos
antecedentes el tipo de riesgo detectado en el componente cuentas por pagar es un
riesgo moderado, ademas el resultado de esta investigacion sera puesto en practica por
el auditor contratado realizar una auditoria financiera con la autorizacion y aprobacion
de la carta de aceptacién por parte del gerente y presidente de la camaronera
GARAYCAM C.A, autorizando a los departamento financieros, contable, tributario,
bodega, cobranza de la camaronera el examen especial y la mediciéon del riesgo

inherente en la 4reas para la mejora continua a través de aplicacion de politicas de
pago.
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3.2. Validacién del instrumento de entrevista con el personal de la empresa
Se realizé una entrevista al gerente de la empresa GARAYCAM C.A. para conocer su
participaciéon en la empresa en el tema de pagos.

1.- Las funciones que usted realiza estan reguladas por un manual?
Respuesta: Si.
Analisis: En la camaronera si tienen un manual de funciones para cada area:

administrativa, contable y produccion.

2.- Tienen politicas de cuentas por pagar plasmadas en un manual?

Respuesta: No,

Las politicas de pagos que tenemos son verbales.

Analisis: Por el momento la Gerencia solo toma decisiones empiricas para poder
cancelar sus obligaciones con cada proveedor o institucion del estado. No tienen

definidas las politicas de pagos en un manual.

3.- Qué proceso usted realiza sobre el manejo de las cuentas por pagar de la
camaronera GARAYCAM C.A.?

Respuesta: Lo que hago es revisar semanalmente un resumen en una hoja de Excel la
informacién de los saldos de las cuentas por pagar de los proveedores, y tomar
decisiones.

Andlisis: Se puede examinar que el proceso que realiza el gerente es basico, debido a
la carencia de un manual de politicas de pago para mejorar las obligaciones que la

camaronera mantiene con sus proveedores, instituciones del estado, etc.

4.- Qué revisidn usted hace para evitar que aumenten las obligaciones financieras
con los proveedores?

Respuesta: Se revisa las cotizaciones que realiza la auxiliar contable de los materiales
0 insumos gque necesitamos y se escoge la mejor proforma del proveedor y que los
bienes y servicios de adquisicion sean de calidad.

Andlisis: El gerente es el responsable de elegir sobre las adquisiciones para la
camaronera, pero al no tener politicas de pago en un manual se corre un riesgo
moderado porque no se sigue un proceso de un flujograma de pagos para la correcta

toma de disposiciones de los accionistas.
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5.- Qué control usted realiza sobre las cuentas por pagar de la camaronera?
Respuesta: Revisd un resumen de las cuentas por pagar que tenemos en una hoja en
Excel, también los estados financieros, los comprobantes de pago que se hace para
saber los movimientos y deudas que nos puedan estar afectando econémicamente.
Analisis: El gerente revisa la documentacién que sustentan las cuentas por pagar que
posee la camaronera y se puede asegurar que si tiene conocimiento de los niveles de
deuda que mantiene con cada proveedor y que tiene un efecto negativo en su situacion

financiera.

6.- ¢ Qué metodologias utiliza para la evaluacion del impacto financiero en base a
las deudas que mantiene en cuentas por pagar?

Respuesta: Ninguna, solo hago la revision de los estados financieros. Ahi puedo ver si
tenemos utilidad o no, también considerando los ingresos y gastos generados cada mes,
tres meses o al afio.

Analisis: En la camaronera no realizan evaluacioén financiera de la situacién econémica
donde puedan visualizar la capacidad de endeudamiento, liquidez o rentabilidad para

gue asi el gerente tenga respaldado sus decisiones bajo margenes permitidos.

7.- ¢ Cudl es su opinion sobre la importancia de tener con un manual de politicas
de pagos para las cuentas por pagar que posee la camaronera?

Respuesta: Es una excelente herramienta que debe tener toda empresa para poder
tener mayor control de la situacién financiera y contable. Si hemos tomado esta
conversacion con el contador, pero han surgido otros asuntos de la camaronera misma
y no se ha podido realizar o implantar el manual de politicas de pago.

Andlisis: El gerente esta de acuerdo de que en la camaronera GARAYCAM C.A. es
necesario de que sus politicas de pago estén implantadas en un manual ya que ayudaria
mucho para realizar la gestion de las cuentas por pagar y realizar de forma correcta y

ordenada.

8.- ¢Usted cree que un manual de politicas de pago podra mejorar la gestién
financiera y contable de las cuentas por pagar?

Respuesta: Creo que si y mucho, ya que se concretaran los procedimientos que se
deben realizar respecto al control, tratamiento y registro de las cuentas por pagar.

Y podriamos mejorar la situacién financiera de la empresa.

Andlisis: Al gerente si le interesa que las politicas de pago sean plasmadas en un
manual ya que ayudaran a solucionar problemas de los pagos de las cuentas por pagar

ya que son tomados de manera empirica y no tienen una base técnica.
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También se realiz6 una entrevista al contador de la empresa GARAYCAM C.A.
1.- ¢Qué tiempo esti en el cargo de contador de la camaronera?
Respuesta: Tengo un tiempo de 12 afios.

2.- ¢ Qué funciones desempefia?

Respuesta: Realizo las funciones todo lo concerniente a la elaboracion de documentos
financieros, registro de cuentas, inventarios, costos, entre otros.

Analisis: Nos damos cuenta de que el contador realiza algunas funciones, parece que
no hay una correcta distribucion de responsabilidades y actividades para cada cargo.

Se evidencio que no hay una persona para tesoreria.

3.- ¢Qué metodologia utiliza para la valoracion de los estados financieros?
Respuesta: Todos los archivos que tengo y los que me proporciona la asistente contable
procede a clasificar para presentar al gerente los estados financieros que van
acompafados con sus notas explicativas.

Analisis: El gerente junto con el contador realizan la evaluacién de los estados
financieros junto con las notas explicativas sobre diferentes cuentas y de acuerdo a las

normas de contabilidad internacional.

4.- ; Qué control realiza usted sobre el pago de cuentas por pagar?

Respuesta: Es poco el control que realiz6 sobre los pagos de cuentas por pagar ya que
las personas que estan al tanto de esto son la gerencia y la asistente contable. Hago la
revision del comprobante de pago si esta bien asignada la cuenta.

Andlisis: Es notorio que existen pocas instrucciones para tratar con las cuentas por
pagar de la camaronera. La gerencia en sus practicas empiricas tiene a su cargo la
parte de gestion de las obligaciones con proveedores, sueldos, impuestos, etc. El
contador solo revisa el comprobante de pago que concuerde con la cuenta correcta

porque tiene otras funciones.

5.- ¢Qué recomendaria usted para mejorar el procedimiento de las cuentas por
pagar de la camaronera?

Respuesta: Plasmar en un manual las politicas de pago que estan correctamente
ordenadas en forma secuencial para ayudar a mejorar la situacién financiera y contable.
Andlisis: El contador recomienda que las politicas es un punto muy importante para
que la empresa tome en cuenta y para que las decisiones que se tomen sean

respaldadas.
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6.- ¢ Qué sistema contable utiliza para la administracién de las cuentas por pagar?
Respuesta: Utilizamos el sistema contable TRANSAXPRO, pero para el manejo de las
cuentas por pagar, la auxiliar contable lleva un registro en Excel de las cuentas por pagar
y tenemos el valor adeudado.

Analisis: La camaronera cuenta con el sistema contable TRANSAXPRO para el registro
de las facturas de los proveedores, pero aun asi se utiliza el Excel para tener un registro
de los saldos de cada cuenta por pagar y por la falta de politicas de pago es que no se
puede hacer un registro de los pasivos financieros que la empresa tiene.

7.- ¢, Se aprovechan los recursos disponibles para un buen control de las cuentas
por pagar?

Respuesta: No

Analisis: El contador piensa que no se aprovecha bien los recursos de la camaronera
para el manejo de las cuentas por pagar ya que depende de la gerencia porque depende
estrictamente de este departamento y demuestran que no hay politicas plasmadas en

un manual para ayudar a mejorar el entorno financiero de la camaronera.

8.- ¢Qué tipo de analisis efectuan sobre los saldos registrados en los asientos
contables?

Respuesta: Ninguno, solo se realizan los estados financieros junto con las notas
explicativas que son entregados a gerencia.

Andlisis: Podemos notar que en los procesos contable no se considera el analisis
financiero de las cuentas por pagar especificamente lo que no permite a gerencia tener
respaldada esta informacién en indicadores para saber la capacidad de endeudamiento,

nivel de liquidez, etc.
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3.3. Validacién del estudio de documentos en la empresa

Tabla 6.
Estudio de Documentos Empresa

Actividad

Cumple No

Observacion

La persona encargada de realizar los

Al ver los comprobantes

de pago se confirmé que

pagos, cumple con las fechas de 0 llegan a pasar hasta mas

vencimiento de los 45 dias de plazo
gue tienen.

La persona de facturacion ingresa a

tiempo las facturas. 4

Hay una persona encargada de analizar

los vencimientos de las facturas. 0

Hay un manual de control de fondo de

caja chica 0

Tienen un formato en Excel de los gastos

gue hacen semanalmente. 4

Los estados financieros estan de

acuerdo con los formatos encontrados

en internet o guias suministradas por las

entidades de control 4

Elaborado por: La autora.
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3.4. Validacién del instrumento de observacién en la empresa

Tabla 7.

Observacion en la Empresa

Actividad

Si

No

Observacion

Las facturas y comprobantes
correspondientes de pago son archivados

diariamente

Hay un departamento de Tesoreria

Hay un registro de los saldos de deudas
de proveedores

Se realizan 6rdenes de compra

Son numeradas las 6rdenes de compra

El gerente aprueba las 6rdenes de compra

y solicitud de préstamos.

Esta debidamente organizada toda la

informacién respecto a cuentas por pagar

Se revisa periédicamente los saldos de
cuentas por pagar para verificar que sean

razonables

Hay documentos que reflejen wuna
medicion del impacto financiero de las

obligaciones que la empresa tiene

Hay veces que la forma de pago es por

afinidad

Tienen auditor interno

Han realizados auditorias financieras

Elaborado por: La autora
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3.5. Medicidn del riesgo inherente

Tabla 8.

Preguntas para Valorar el Riesgo de la Informaciéon Financiera

Riesgo en la Informacién Financiera

Si

No

Comentarios

1.-Falta de politicas contables definidas

X

2.-Inadecuada seleccion de aplicacion de politicas
contables no concordadas con las normas
internacionales de informacién financiera, que el
auditor podria considerar como no razonables o

inapropiadas

3.- Imprecisiones al reunir o procesar datos en
operaciones complejas con los cuales son

preparados los estados financieros

4.- Estimaciones contables inadecuadas o
incorrectas surgidas de una mala interpretacion de
las normas o de los hechos econdémicos

acontecidos en la entidad

5.- Ausencia del registro adecuado de las
contingencias y provisiones u omision de algun

elemento, cuenta o partida del estado financiero

6.- Operaciones relacionadas con personas o
entidades vinculadas o relacionadas con principales

funcionarios con niveles de decision en la entidad

7.- Desconocimiento del marco normativo de
informacion financiera

8.- Falta de politicas de pagos plasmadas en un

documento

10.- Diferencia entre el monto, clasificacion o
presentacion de una, cuenta o partida en los
estados financieros informados y el monto,
clasificacibn o presentacion que habrian sido
informados con politicas contables que estan
basadas en normas de informacion financiera

11.- Ausencia de analisis de cuentas o saldos en

proceso de andlisis

12.- Ausencia de inventarios fisicos, conciliaciones,

confirmaciones, etc.

13.- Activos y/o pasivos sobre o sub-valuados
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Riesgo en la Informacién Financiera

Si

No

Comentarios

14.- Pagos a terceros (por ejemplo, a asesores
legales, consultores 0 agentes) que parezcan

excesivos en relacion con los servicios prestados

15.- Activos y/o pasivos no registrados o registrados
inadecuadamente o falta de documentos que

sustenten

16.- Insuficiente revelacion de los saldos en notas y

anexos a los EE.FF.

17.- Politicas contable de reconocimiento valuacion

de ingresos y gastos inadecuados

18.- Informacion inoportuna o distorsionada en su

precision

19.- Documentacién sustitutoria adulterada, falsa,

sin la autorizacion correspondiente

20.- Inexistencia de informacién gerencial para la

toma de decisiones.

21.- Inexistencia de confidencialidad en Ila

informacion estratégica

22.- Operaciones no habituales, especialmente si
tienen lugar en momentos préximos al cierre del
ejercicio, con efecto significativo en los resultados

23.- Registros no adecuados, archivos incompletos,
ajustes excesivos en libros y cuentas, vy
transacciones no registradas de acuerdo con
procedimientos establecidos en las politicas

contables y excesivas cuentas de orden

24.- Documentacion inadecuada de las
transacciones como, por ejemplo, ausencia de la
debida autorizacion, sustento de documentos no

disponibles y alteracion de los documentos.

25.- Existencia de un excesivo numero de
diferencias entre los registros contables y las
confirmaciones de terceros o bien de evidencias
contradictorias o de cambios inexplicables en las

ratios operativas

Elaborado por: La autora
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Tabla 9.

Riesgo en Cuentas por Pagar

Riesgo en Cuentas por Pagar

Si

No

Comentarios

1.-Falta de segregacion adecuada de funciones
en el personal encargado del control de los
pasivos, el pago de pasivos, asi como de la
persona que tiene el registro y control de los

pasivos.

No existe una persona
dedicada al puesto de
pagos por motivo de que
la empresa no cuenta con
los recursos economicos

suficientes

2.-Ausencia en los niveles de autorizacién para

contraer pasivos, garantizarlos y registrarlos.

3.- Ausencia de procedimientos y controles para
verificar facturas y documentos que generan

obligaciones legales

4.- Ajustes o correccion de errores frecuentes en

las cuentas de pasivos

5.- Ausencia de procedimientos de revision y de
conformidad en la actualizacibn de las

obligaciones contraidas

6.- Falta de controles adecuados que aseguren
que los pasivos por obligaciones tributarias y
retenciones se registren, declaren y paguen en su

oportunidad

7.-Ausencia de revisiones analiticas en las
cuentas de pasivos que pueden inducir a errores
materiales, variaciones anormales que hagan
peligrar el cumplimiento de obligaciones o los
pasivos se acumulen durante muchos periodos
sin que haya acciones para disminuir los pasivos
a través de su pago o se realicen acciones de

saneamiento contable.

8.- Registro auxiliares poco confiables, no incluye
todos los compromisos de pago u obligaciones
por pagar
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10.- Falta de comunicacion sobre las obligaciones
y pasivos pendientes de pago, entre las areas que
comprometen operaciones tales como el area de
abastecimiento, area de infraestructura u otras
areas con capacidad de gasto y la oficina de

contabilidad.

11.- Excesiva morosidad en el cumplimiento de
los pagos deteriorandola imagen y prestigio de la
entidad

12.-Inexistencia de procedimientos formales para
autorizacion, revision 'y aprobacion. Las
conciliaciones no son oportunas 0 no son
revisadas o las partidas de conciliacién reciben

seguimiento oportuno

13.- Inexistencia supervision efectiva y adecuada

por parte de la gerencia de las cuentas por cobrar

Elaborado por: La autora.
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Tabla 10.

Mapa de riesgos

IGARAYCAM C.A.

FACTORES DEL RIESGO

PROBAEBILIDAD
DE
EVENTO O OCURREMNCIAE EFECTO PROPIETARIO
PARTIDA DE DESCRIPCION IMPACTOEN SOBEE LOS DE LOS
LOS EEFF DEL RIESGO ORIGEMN CAUSA FUENTE INHERENTE DE CONTROL LOS EEFF EEFF RIESGOS
Se realizd el Se originan Es probable
analisis de esta orque la ue afecte a
porq Es causado d
cuenta v se pudo empresa no ) ) Pruehas de la cuenta de
. porque la  Cuestionario . . .
Efective v observar que no cuenia con br d confirmaciones active v Gerencia v
. . .. cobranza no e .
Equivalente mgresan politicas de . .. (23 Moderado  (2) Moderado externas a muestre el Asistente
) se realiza de  Ewaliacion )
de efectivo recursos a cobranzas v . clientes por estado de Contable
. . ©  una manera de riesgos .
tiempo v manejo de cfectiva = saldos vigentes  resultados
generan riesgos  los recursos con poca
de hiquidez recibidos. liquidez
Se originan
orque la . . Es probable
porq Revision de la pr
empresa no .. que afecte a
documentacion
cuenta con la cuenta del
Que las cuentas de los .
un manual pasive, va
por pagar . Porque no ) ) proveedores v el .
de politicas ) Cuestionario . que Gerencia,
awmenten cada existe una ciclo de pagos .
Cuentas por - ) de pagos de - awmentarian Contador v
afio mas v persona .. (23 Moderade (3) Moderado gue se realiza. .
Pagar plasmados Ewvaluacion ¥ 1o Asistente
tengamos encargada . Pruehas de )
= en un =, de riesgos . estariamos Contable
problemas de de Tesoreria onfirmaciones .
. documento v cubriendo
morosidad : con los mas
pueda ser nuestras
. grandes ..
revisado = obligaciones
proveedores .
cada a tiempo.
semana.

Elaborado por: La autora.
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Resultado

<10 BAJO
10<y<75 | MODERADO
75 = vy < 500 ALTO
=625 _ EXTREMO _

El resultado del riesgo inherente de la camaronera GARAYCAM C.A. es moderado por
el momento, pero debemos tomar decisiones inmediatas, para que no vaya subiendo el

riesgo y evitar pérdidas econémicas a futuro.

De acuerdo con lo identificado se establece la siguiente propuesta.

3.6. Propuesta
Disefio de un Sistema de Control Interno de pago de cuentas por pagar a proveedores
porque es el resultado del riesgo inherente es moderado y esto puede mejorar las

politicas de pagos con el sistema enunciado.

3.6.1. Antecedentes

El proceso de pago de cuentas por pagar a proveedores es de vital importancia para la
organizacion, por lo tanto, es indispensable mantener el control interno sobre él. Este
proceso inicia al momento que es emitido el reporte de cuentas por pagar, en cual
comunmente es generado por el sistema contable que mantiene la camaronera,
previamente se debib haber ingresado las facturas de proveedores, considerando todos
los campos de la factura como el valor y las fechas de vencimiento. Una vez que se
obtiene reporte de las cuentas por pagar, éste pasa al departamento financiero, que
debe analizar la disponibilidad del dinero para realizar los pagos correspondientes y

proceder a su aprobacion.

Si el reporte es aprobado es nuevamente enviado al departamento de contabilidad con
las debidas observaciones, la lista de proveedores que van a ser pagados y los valores
gue deberan ser girados. Con esta informacién el asistente contable procede a realizar
el giro de los cheques y los respectivos comprobantes de pago, el contador los revisa y
realiza la correspondiente aprobacién y contabilizacion. Los cheques pasan al
departamento correspondiente para su firma autorizada y proceder al pago de los

proveedores.
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3.6.2. Objetivos

3.6.2.1. Objetivo General

Establecer un sistema de control interno para el proceso de cuentas por pagar utilizando
para eso un método de pagos a proveedores basado en las necesidades de la

camaronera.

3.6.2.2. Objetivo Especifico

. Especificar la forma como debe ser ejecutado el proceso en cada una de las
personas que se relacionan con la administracion de las cuentas por pagar que

posee la camaronera.

. Cumplir con una conciliacion semanal del portafolio de cuentas por pagar para

gue de esta manera proceder a programar el flujo de pagos.

. Determinar un procedimiento que contribuya a la emision, entrega y archivo de

los soportes relacionados a cuentas por pagar.

3.6.3. Disefio de proceso

Tal situacion es indicada previamente sobre el trabajo de investigacién que tiene como
objetivo medir el riesgo inherente en las politicas de pago de la camaronera para mejorar
el proceso de cuentas por pagar. A consecuencia de esto se propone el siguiente

procedimiento:

. Cualquier departamento de la camaronera puede tener la necesidad de adquirir
algun bien o recibir algin tipo de servicio, para lo cual debe realizar un
requerimiento por escrito y enviarlo a la persona o departamento encargado de

las compras.

. La persona autorizada de analizar los requerimientos receta las solicitudes las
analiza las devuelve con observaciones o procede a realizar el trdmite de

compra.

. En caso de necesitar adquirir inventarios u otros bienes especificos el
departamento de adquisiciones debera poner en consideraciéon la conversacion
previa que conlleva a plazos especificos con los proveedores que ofertan estos

articulos. De tratarse de otro tipo de adquisiciones que no consideren una
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negociacioén especial, se procedera a realizar 3 cotizaciones por lo general, la
misma que se evaluara tomando en consideracion el precio més bajo y la calidad

mas idonea para el producto solicitado.

La persona procede a la elaboracion de la orden de compra numeradas, la
misma que es envia a contabilidad para la confirmacién de los recursos y al

mismo tiempo su respectiva autorizacion.

Una vez autorizada la compra, se remite la orden de compra al proveedor elegido

para proveer a la camaronera.

Se estima que el proveedor recepta la orden de compra numerada, alista el
pedido con el bien o servicio solicitado cumpliendo con todas las

especificaciones del documento que recibié y lo envia a la camaronera.

De tratarse el requerimiento sobre una adquisicién esta debera ser entregada en
bodega, en el caso de servicio sera recibido por el departamento que inicialmente

lo solicito.

Una vez que el producto se encuentra en bodega, el encargado se encarga de
revisar las condiciones en las que el producto fue entregado, de tal manera que
llega a existir alguna novedad se procedera de forma inmediata a la devolucion
y pedir los cambios correspondientes al distribuidor. En el caso de no existir
novedades se elabora un egreso de bodega para hacer entrega de la exigencia
al departamento que inicialmente pidié el producto, pero previamente pasara por

el departamento contable para su revision.
En caso de que el requerimiento sea un servicio se procede a la preparaciéon de
un recibo el cual debe ser entregado a contabilidad para que sea analizado y

considerado.

Las facturas que entrega el proveedor son aceptadas por el departamento

contable para su correspondiente ingreso al sistema contable.

El departamento de contabilidad procedera a la clasificacién de los pagos

verificando en la cuenta por pagar de los vencimientos que tienen los mismos.
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El departamento financiero se encarga de verificar y autorizar el desembolso que
permita cancelar las cuentas por pagar a los proveedores y que se encuentren

vencidas.

El departamento contable se encarga de la elaboracion de los cheques y que los

mismos sean firmados por la persona autorizada.

Se realiza la entrega de los cheques con la firma de respaldo correspondiente a

recepcion para que éste sea entregado posteriormente al proveedor.
Los cheques son tomados por el proveedor y los documentos de pagos con su

recibo correspondiente ingresan al departamento contable para que puedan ser

archivados.
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CAPITULO 4. VALIDACION

El auditor elabor6 un informe de la medicion del riesgo inherente para mejorar las
politicas de pago de la camaronera GARAYCAM C.A., donde se hubo la predisposicién
de la empresa para dar la informacion necesaria para el investigador, facilitar
documentacion, permitir la investigacion en el campo del objeto de estudio que fue
brindada en todo momento de la investigacion. Ademas, nos facilitaron un computador,
internet, movilizacién a la entidad, informacién contable, materiales para la respectiva

anotacion de datos hallados.

De la investigacion realizada se detectd que en la empresa no hacen la contratacion
para que realicen auditorias financieras para poder conocer su situacion econémica o
falencias que tengan en el desarrollo de los controles para cumplir sus objetivos. Dentro
del desarrollo de las actividades comerciales surgen factores de riesgos internos y
externos que son los financieros, estratégicos, operacionales y accidentales que nos
tocd comprobar con el instrumento de medicién del riesgo inherente y constatamos que
estamos teniendo falencias en aplicar las politicas de pago internamente con el personal
contable por lo que el gerente tomara cartas en el asunto para poder optimizar la
situacion econdémica de la camaronera mejorando los controles internos que estan
realizando respecto al tema contable y también a través de una fuente de financiamiento

con la medicion de las razones financieras que nos pueda ayudar el contador.

4.1. Plasmar las politicas de pago en un manual

Al realizar las entrevistas al personal de la empresa GARAYCAM C.A. constatamos que
hay personas que realizan otras funciones que no le compete a su cargo y no hay una
persona delegada para el tema de cuentas por pagar de la camaronera. No se realiza
un control con indicadores de las cuentas por pagar, el gerente es la persona que tiene
Su propia politica de pago gue toma empiricamente por lo que necesitan tener un manual
de politicas de pago para poder mejorar su situaciéon financiera y no darle toda la

responsabilidad al gerente de la camaronera.

4.2. Realizar la medicidon del riesgo inherente
Al efectuar la medicion del riesgo inherente en la camaronera GARAYCAM C.A.
constatamos que es muy importante realizar anualmente el analisis del riesgo inherente

y en un futuro seguir contando con la contratacion habitual para poder tener un buen
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manejo de los ingresos que tiene la empresa y no realizar gastos innecesarios y poder

mejorar la situacion financiera.

Factores de Riesgos Financieros

Las actividades de la camaronera la exponen a una diversidad de riesgos financieros
(incluyendo el riesgo de valor razonable por tipo de interés y riesgo de precios), riesgo
de créditos y riesgo de liquidez. La administracién de las deficiencias se efectla a través
del andlisis que realiza el modelo de negocios de factibilidad (MNF) desarrollado
internamente no solo permite minimizar el riesgo inherente, sino que es una herramienta
gue ayuda a evaluar donde se debe invertir y que retorno se alcanzaria todo esto
acompafado de politicas, procedimientos internos de crédito, cuentas por cobrar,

cuentas por pagar y una serie de convenios con proveedores.

a) Riesgos de Precio de Camaroén

La muestra en la variacion de precios de la camaronera esta relacionada con la
mortalidad de su camarén y precios de insumos para el cultivo de los mismos, los cuales
pueden llegar a convertirse en un componente importante de su costo. Esta
circunstancia es medida constantemente por el departamento contable a fin de
determinar la estructura de precios. Sin embargo, dadas las circunstancias actuales, la
administracion considera que el riesgo de precio es medido debido a la mortalidad del
camaron. La empresa no mantiene un portafolio diversificado de clientes sin embargo
considera que no mantiene un riesgo de perder los mismos, adicionalmente la empresa
evalla permanentemente la fiabilidad de sus clientes con el fin de vender toda su

produccion.

b) Riesgo de Crédito

Estas politicas de administracién del riesgo crediticio son aplicadas principalmente en el
departamento correspondiente, vale indicar que el riesgo de crédito se hace presente
en el efectivo y en esas cuentas por cobrar a los clientes. En cuanto a las instituciones
financieras donde se mantiene el efectivo, calificacion de su riesgo es independiente a
la de la camaronera y ponen en evidencia sus niveles de solvencia y respaldo,
generalmente en las instituciones financieras suelen ser calificadas de acuerdo con un

rango, siendo la calificacion “A” la mejor.

Por otro lado, para que se realicen de la forma adecuada es muy importante que las
empresas mantengan politicas de crédito y de calificacion de clientes, las mismas que

deben relacionarse con los siguientes aspectos: limite de crédito, capacidad para
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endeudamiento, fuentes de pago, central de riesgos, el comportamiento que mantienen
en los pagos, su antigiiedad, el seguimiento que realiza el departamento de cobranzas,
el deterioro, y todo esto analizado en los casos en los que puedan ser aplicables. La
politica de crédito normal de sus operaciones es de 75 dias y si en caso de excederse
en este tiempo no se procede a cobrar intereses.

¢) Riesgo de Liquidez

La principal fuente de liquidez son los flujos de efectivo provenientes de la venta de
camardn, para disponer de liquidez de corto plazo. La camaronera debe basarse en los
flujos de caja planeados para un periodo de doce meses. La capacidad de manejo del
riesgo de liquidez involucra el sostenimiento del efectivo dando seguridad y acceso
inmediato a recursos por lo tanto la camaronera mantiene liquidez para cubrir casuales
pasivos inmediatos con saldos relacionados a sus cuentas por pagar y otros con

antigiiedad menor a un afio.

4.3. Validacion del Disefio de un Sistema de Control Interno, pago a proveedores
El proceso que realizan todas las camaroneras en correspondencia a las actividades de
compra y pago de cuentas por pagar son de gran importancia para que las actividades
operativas que se realizan dentro de ella y se lleven a cabo sin ninguna novedad, por lo
gue el presente informe es de analizar las falencias que estdn causando pérdida de
dinero en la camaronera. Un primer paso es ir identificando aquellos factores que
causan pérdidas de dinero y que por lo tanto deberan considerarse aquellas

herramientas que contribuyan a la disminucion de este riesgo.

Optimizar de manera adecuada el proceso de compras y pago de cuentas por pagar, se
ha convertido en la actualidad un desafio para todas las empresas, sin importar su
actividad y el entorno en el que se desenvuelve, siendo importante que un mecanismo
de actuacién de las camaroneras sea el negociar de forma sistematica las condiciones
y las politicas y plazos de pago con sus proveedores. Generalmente este tipo de
negociaciones se constituyen en un conjunto de acciones previstas conformadas por los
acuerdos a los que llegaron todas las partes, donde es posible considerar los precios
unitarios, los precios por volumen, los descuentos, las promociones y algun otro tipo de
beneficio acordado para ambas partes. Dentro de las negociaciones con los
proveedores es necesario también considerar a las pérdidas que suelen darse y que se
relacionan con pérdidas econdémicas involuntarias debido a pagos duplicados, pagos

erroneos, mal célculo del anticipo, errores en el pago de moneda extranjera, en la
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contabilizacion de las facturas, en la falta de seguimiento al pedido y todas aquellos que
puedan afectar a la liquidez de la camaronera.

Considerando los problemas descritos, es significativo recalcar que cada una de las
cuentas por pagar es el rubro mas sensible de una camaronera y por lo tanto requiere
de mayor atencion y analisis por parte de las personas correspondientes a su control
interno, por lo que podemos estar hablando del gerente, contador y analistas, siendo
indispensable contar con sistemas de control interno que sea apoyo de las
transacciones diarias que se realizan, para que los procesos se lleven a cabo de forma
ordenada, planificada y oportuna sustentadas en la comunicacion, coordinacion,
direccion y evaluacién de procesos eficientes. Al hablar de procesos eficientes se hace
referencia a todas las actividades estandarizadas, que estan debidamente estructuradas
y esquematizadas para gque las actividades se realizan de forma efectiva, oportuna y

eficaz.
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CONCLUSIONES

Se concluye que una 6ptima evaluacion del riesgo inherente es vital para la
camaronera porque ahi podemos examinar los procesos de los pagos de cuentas
por pagar que estan realizando semanalmente y poder tener soluciones

apropiadas para que el riesgo no avance.

Ademas, se menciona que con el desarrollo de esta investigacion se identificaron
falencias en las politicas de pago por lo que se hizo un bosquejo de un sistema
de control interno de pago de cuentas por pagar que aporta a las normas de nivel
administrativo, financiero y contable que ayudara a la empresa a optimizar el
proceso de los saldos que mantiene con los proveedores y terceros para

fortalecer su situacion financiera.

El proceso de adquisiciones y pagos de cuentas por pagar en la camaronera
resulta de vital importancia para el normal desenvolvimiento de sus operaciones,
de esta manera se estima que una manera de establecer un mejor control y evitar
el riesgo inherente que pueda presentarse es a través de la ejecuciéon del control
interno de pago de cuentas por pagar ya que se considera uno de los rubros mas
sensibles que requiere mayor atencion y analisis. Esperando que los procesos

se lleven a cabo de forma cuidadosa, planificada y oportuna.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que se realicen anualmente en la camaronera la medicion del
riesgo inherente para poder conocer las falencias que estan teniendo en sus
distintos procesos y no afecten a la situacion financiera y poder hacer un estudio

con gerencia, personal administrativo y contable.

Realizar el bosquejo del sistema de control interno de pago de cuentas por pagar
y cumplir con los procedimientos de pago para mantener un mayor orden de
documentos, elaboracion de informes, ingreso de saldos para poder tener una

mayor certeza en la presentacién de los reportes de pago.

De acuerdo a la propuesta generada en la presente investigacién es para un
sistema de control interno de pago de cuentas por pagar a proveedores ya que
mejoraran nuestras politicas de pagos y disminuira los riesgos donde lograremos

gue los procesos sean mas eficientes.
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ANEXOS

ANEXO A. Matriz de Sujeto- Objeto

Tabla 11.

Sujeto - Objeto: Dos polos conciliables en una misma realidad

Qué quiero ,Qué ¢, Qué métodos ,Qué ¢ Tengo claro ¢ Tengo claro el rol
investigar producto he considerado técnicas he el objeto del sujeto
(s) quiero asumir para pensado cognoscible? cognoscente?
obtener? concretar la utilizar? ;Coémo lo ¢;Cudles son sus
investigacion? plantearia? responsabilidades?
Politicas de Medicion Método Analitico-  Estudio de Proceso de Diana Priscilla Arias
Pago del Riesgo sintético Documentos pagos Roque_evaluary
Inherente - Entrevista encontrar la solucion
para mejorar las
politicas de pago.
Formule 1. ¢, Como es la forma de realizar los pagos en la empresa?
algunas 2. ¢Quién es la persona encargada que realiza y aprueba los pagos semanales en la

interrogantes empresa?
sobre la 3. ¢, Cuél es el rubro de pagos mas alto que tiene la empresa?

investigacién 4. ¢ En qué mes obtienen los ingresos mas altos?

pretendida: 5 ;Cual es la medida del riesgo inherente de auditoria financiera?

Autor: Arias Roque Diana Priscilla
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ANEXO B. Matriz de Variables:

Tabla 12.

Matriz de Andlisis de Variables

Linea de Objeto Variables

investigacion

Riesgo
Auditoria Proceso Inherente -
de pagos  Paliticas de

Pago

Dimensién

Estados
Financieros -
Comprobantes
de Pago -
Cumplimiento
de los
principios
contables -
Tipo de
Decisiones-
Evaluacion de

Riesgos
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Propiedades

Gastos -
Principios de
Auditoria-
Normativa
Contable-
Datos

Financieros.

Método

Método
Analitico -

Sintético

Técnica

Estudio de
Documentos-

Entrevista



ANEXO C. Matriz de Consistencia

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA
MENCION GESTION TRIBUTARIA

Matriz de Consistencia
TITULO: “Mediciéon del riesgo inherente en las politicas de pago de la empresa
GARAYCAM C.A”

TEMA: “Mejorar las politicas de pago mediante la medicién del riesgo inherente de la
empresa GARAYCAM C.A”

MODALIDAD: Informe de investigacion.
LINEAS DE INVESTIGACION: Auditoria
SITUACION PROBLEMATICA:

En la provincia de El Oro se cosechan aproximadamente el 40% del camarén que es
exportado a distintos paises del mundo, aunque por el momento el sector camaronero
estd atravesando una dificil situacion por los bajos precios de venta de camarén. No
obstante, al presentarse estas situaciones los representantes legales tienen que cumplir
con total normalidad las obligaciones que los entes reguladores del sector publico

exigen.

La empresa Garaycam C.A. se constituyé en la ciudad de Machala el 12 de diciembre
de 1991, con un capital de dos millones de sucres, son dos accionistas, 50% cada uno
de acciones, domicilio principal de la empresa es en la ciudad de Machala, su actividad
principal es la produccién de camarones, cuenta con 30 empleados incluido el personal
gue labora en el campo.

El sector camaronero actualmente sufre una baja de precios en la venta de camaron,
gue hatraido una serie de consecuencias: se tienen los pagos a proveedores atrasados,
no hay desembolsos para los adelantos que se tenia previsto hacer en camaronera, se
amenoran el pago de mano de obra y a esta problematica se aumenta que al no realizar
una evaluacion del riesgo inherente en la empresa y las decisiones que han tomado por
parte de gerencia son empiricas y han puesto en riesgo la estabilidad de la mismay en
ciertas ocasiones ausencia de liquidez ya que las decisiones que toman es de forma
generalizada sin aplicar indicadores de gestion cuyos resultados demuestran el nivel de

eficiencia de la gestion financiera y cumplimiento de objetivos de la empresa
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSGRADO
MAESTRIA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA

MENCION GESTION TRIBUTARIA

Problema

cientifico

¢ Como
mejorar las
politicas de
pagos de la
empresa
GARAYCA

MC.A?

Objeto
de

estudio

Proceso

de pagos

Causas que
originan el
problema

cientifico

Limitadas
politicas y
procedimientos

contables.

Incumplimiento
de obligaciones
con

proveedores.

Insuficiencia de
realizacion de
Auditorias

Financieras.

Objetivos

Mejorar las
politicas de
pagos de la
empresa
GARAYCAM
C.A.
mediante la
medicion del
riesgo

inherente.

Campos

de accion

Auditoria

Financiera

Hipétesis

La medicion
del riesgo
inherente
mejora las
politicas de
pago de la
empresa
GARAYCAM

C.A.

Variables

VARIABLE
INDEPENDIENT
E:

Medicién del
Riesgo

Inherente

VARIABLE
DEPENDIENT
E: Politicas de

Pago

Indicadores

Herramientas

Documentos

Financieros

Tipo de

decisiones

Grado de
cumplimiento de
los principios
contables en los
estados

financieros.

Evaluacion del

riesgo

Grado de
cumplimiento de

obligaciones

Técnica

Estudio de

Documento

S -

Entrevista

Tipo de
investigacio

n

Analitico -

Sintético
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ANEXO D. Guia metodologico para la elaboracion del estudio de documento.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

GUIA METODOLOGICA PARA LA ELABORACION DEL ESTUDIO DE
DOCUMENTO.

Institucion donde se realiza: GARAYCAM C.A.
Lugar: Machala

Fecha: 01 de Marzo del 2021

Hora: 14:00 pm

Investigador: Diana Priscilla Arias Roque.

Objetivo del estudio de documento: Se revisaran los estados financieros, los gastos
semanales que se lleva en una hoja de Excel, comprobantes de pago con el fin de medir

el riesgo inherente en las politicas de pagos de la empresa GARAYCAM C.A.

Tipo de estudio: El tipo de estudio de documento segln su estructura sera clasico.
Condiciones del estudio: Se llevard a cabo en oficinas de la empresa, en horarios

laborales.

Poblacion: GARAYCAM C.A. se revisaran los estados financieros, los gastos

semanales que se lleva en una hoja de Excel y comprobantes de pagos.

ANEXO E. Guia de estudio de documento.

Se cumple Se cumple Se cumple No se
Se cumple _ ) _
aceptablemente | insatisfactoriamente | de apoco cumple
4 3 2 1 0
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¢La persona encargada de realizar pagos, cumple con las fechas de

vencimiento?

¢La persona de facturacion ingresa a tiempo las facturas?

¢Hay una persona encargada de analizar los vencimientos de facturas?

¢Hay un manual de control del fondo de caja chica?

¢ Tienen un formato en Excel de los gastos que hacen semanalmente?

¢Los estados financieros estan de acuerdo con los formatos encontrados en

internet o guias suministradas por las entidades de control?
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ANEXO F. Guia metodoldgica para la elaboracién de la entrevista.

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
GUIA METODOLOGICA PARA LA ELABORACION DE LA ENTREVISTA.

Institucién donde se realiza: GARAYCAM C.A.
Lugar: Machala

Fecha: 19 de Marzo del 2021

Hora: 15:00 pm

Entrevistador: Priscilla Arias R.

Objetivo de la entrevista: Conocer la opinién de la contadora que labora en la empresa

acerca de las politicas de pago que existen en la empresa.

Tipo de entrevista: El tipo de entrevista segin su estructura semiestructurada, segun

la cantidad de entrevistados individual.

Condiciones de la entrevista: Se llevarA a cabo en oficinas de la empresa
GARAYCAM C.A. en horarios laborales.

Poblacion: GARAYCAM C.A., entrevistara a la contadora de la empresa con el fin de

satisfacer todas las dudas acerca de la situacion actual de la empresa.
Apertura de la entrevista:

Buenas tardes, Ing. contadora de la de GARAYCAM C.A., Se esta desarrollando una
investigacion con el fin de mejorar las politicas de pago mediante la medicién del riesgo

inherente. Debido a ello se hace necesario determinar la situacion actual de la empresa.

A continuacién, se ofrece una entrevista la cual se debe responder con toda la franqueza
necesaria para tener un resultado correcto, puesto que la informacion proporcionada
sera de gran utilidad para los resultados a obtener. Se le garantiza confidencialidad con

la informacion.
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1.- ¢ Qué tiempo esta en el cargo de contador de la camaronera?

2.- ¢ Qué funciones desempefa?

3.- ¢ Qué metodologia utiliza para la valoracién de los estados financieros?

4.- ¢ Qué control realiza usted sobre el pago de cuentas por pagar?

5.- ¢Qué recomendaria usted para mejorar el procedimiento de las cuentas por pagar

de la camaronera?

6.- ¢, Qué sistema contable utiliza para la administracién de las cuentas por pagar?

7.- ¢ Se aprovechan los recursos disponibles para un buen control de las cuentas por

pagar?

8.- ¢Qué tipo de andlisis efectlan sobre los saldos registrados en los asientos

contables?
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ANEXO G. Croquis de la ubicacion de la oficina administrativa

COLEGIO
LICEO NAVAL

CASA
MONTGOMERY
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CALLEJON

CANCHA DE FUTBOLL
CALLE JUNIN

BODEGA PACIFICTEL
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GARAYCAM C.A.

4140ON VAVIONO 3T11VO

ESTERO HUAYLA
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ANEXO H. Croquis de la ubicacion camaronera
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