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RESUMEN

Las estrategias de modificacion conductual promueven el cambio mediante técnicas de
intervencion psicologicas que aplicadas en los escolares permiten transformar su
comportamiento para el desarrollo de potencialidades y aprovechar las oportunidades de
que disponen. Entre los escolares en estudio se observan conductas indisciplinarias
diversas, desde interrupciones en clases hasta faltas de respeto a sus pares y docentes,
dada esta situacion se asume como problema cientifico: (Como mejorar la disciplina
escolar en los estudiantes del cuarto grado paralelo “B” de educacion basica en la escuela
“Prof. Romulo Vidal Zea?”.

En correspondencia se adopta como objetivo: Proponer un programa psicoeducativo con
el empleo de estrategias de modificacion conductual para el mejoramiento de la disciplina
escolar en el cuarto grado paralelo «B» en la Escuela de Educacion Bésica “Prof. Romulo
Vidal Zea” en el afio lectivo 2020-2021. La investigacion responde a una tipologia
cualitativa, aplicada y descriptiva, sobre una poblacion de estudio conformada por 32
escolares, ademéas de 2 docentes y los padres, madres y representantes legales de los
estudiantes.

Como resultado al presente trabajo se propone la aplicacién de un Programa de Apoyo
Conductual positivo (ACP) que en opinion de expertos contribuye a la comprension de
los estados conductuales para un enfoque de intervencién competente. Se concluye que
las conductas disruptivas afectan la vida de los estudiantes y a quienes los rodean,
docentes, comparieros y familia, y es una necesidad social el uso de técnicas que permitan

mantener un ambiente adecuado para el aprendizaje.

Palabras clave: conductas disruptivas, estrategias de modificacion conductual, disciplina

escolar, indisciplina, conducta positiva, apoyo conductual positivo.



ABSTRACT

Behavioral modification strategies promote change through psychological intervention
techniques that, applied in schoolchildren, allow them to transform their behavior for the
development of potentialities and take advantage of the opportunities available to them.
Among the schoolchildren under study, various indisciplinary behaviors are observed,
from interruptions in classes to lack of respect for their peers and teaching, given this
situation it is assumed as a scientific problem: How to improve school discipline in
students of the fourth parallel grade “B” Of basic education in the schoolProf. Rémulo
Vidal Zea? .

Correspondingly, the following objective is adopted: To propose a psychoeducational
program with the use of behavior modification strategies for the improvement of school
discipline in the fourth parallel grade «B» in the School of Basic Education “Prof. Rémulo
Vidal Zea” in the 2020-2021 school year. The research responds to a qualitative, applied
and descriptive typology, on a study population made up of 32 schoolchildren, in addition
to 2 teachers and the parents, mothers and legal representatives of the students.

As a result of this work, the application of a positive Behavioral Support Program (PCA)
is proposed, which in the opinion of experts contributes to the understanding of behavioral
states for a competent intervention approach. It is concluded that disruptive behaviors
affect the lives of students and those around them, teachers, classmates and family, and
the use of techniques that allow maintaining an adequate environment for learning is a

social need.

Keywords: disruptive behaviors, behavior modification strategies, school discipline,

indiscipline, positive behavior, positive behavioral support,
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INTRODUCCION

Durante los Ultimos afios se ha hecho evidente la preocupacion sobre los problemas de
conducta que llegan a presentar los estudiantes, no solamente dentro del aula sino también
en situaciones que se producen fuera de ella. Las conductas disruptivas son un tema de
relevancia para los profesionales de la educacién debido a que afectan de forma directa
el proceso de ensefianza — aprendizaje (Gomez y da Resurreccion Cufia, 2017). De
acuerdo con el Instituto Superior de Estudios Psicolégicos (2016) existe un importante
numero de nifios y adolescentes con problemas de disciplina, donde el 50% presenta algun
sintoma emocional o de conducta y de los cuales el 16% presentan cuatro sintomas o0 més.
Con estos antecedentes definen al problema de comportamiento como aquel que no es
aceptable dentro de los pardmetros conductuales idéneos y por lo tanto no se encuentran
dentro del codigo establecido en los centros escolares.

Como respuesta a esta situacion, cada dia es mayor la necesidad de una planificacion
cuidadosa que permita, a partir del uso de estrategias adecuadas, aumentar la conducta
positiva y disminuir la conducta problema. Las instituciones educativas no resultan ajenas
a la implementacion de este tipo de estrategias, generalmente la disciplina se ha
constituido como &rea de estudio, discusion y la busqueda de enfoques que contribuyan a
mejorar la convivencia y subir el nivel de comunicacion entre todos los individuos que
son parte de la comunidad educativa (Cubero, 2004).

Las estrategias de modificacion conductual tienen como proposito incentivar el cambio a
través del uso de técnicas de intervencion psicologicas, las cuales ayudan a que las
personas puedan tener un mejor comportamiento y por lo tanto mejorar sus capacidades
y potencialidades identificando las oportunidades que tienen a su alrededor. De esta
manera, el area de modificacién de la conducta se constituye en el disefio y aplicacién de
intervenciones psicoldgicas que ayudan al control de la conducta para que la persona
sienta bienestar, satisfaccion y la mejora de su competencia personal (Anguita, 2010).
Actualmente, los problemas relacionados con el comportamiento de los estudiantes se
han convertido en una de las razones més frecuentes por la que los docentes buscan
asesoria, como consecuencia de los problemas que se generan, convirtiéndose en una gran
preocupacion el control de la disciplina. De acuerdo con Escribano, et al. (2014) el 85%
de los profesores noveles no sabe como actuar ante una conducta inadecuada de los

estudiantes, mientras que el 40% de los docentes se encuentran obligados a dedicar mas
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tiempo a la gestion del aula que a la ensefianza en si, ocasionando fracaso escolar y el
efecto negativo en el clima del aula.

La mala conducta en el aula retrasa la fluidez, eficacia de la ensefianza, ademas de impedir
el aprendizaje de los estudiantes, con repercusion no solo en el rendimiento académico,
sino también, en el incremento de la conducta delictiva, lo que se ha intensificado con el
tiempo. Es por ello, que se hace necesario identificar las conductas que afectan el normal
desarrollo de la clase y en correspondencia actuar, las instituciones educativas deben
implementar  estrategias conductuales que propicien un adecuado ambiente de
convivencia, con metodologias y estrategias que favorezcan la adquisicion del
conocimiento y el desarrollo de valores éticos y morales que contribuyan al buen
funcionamiento escolar (Sun y Shek, 2012).

En los estudiantes de cuarto grado paralelo “B” de la Escuela de Educacion Basica ‘“Prof.
Rémulo Vidal Zea” se observa la presencia de conductas indisciplinarias, se detectaron
problemas de disciplina en los estudiantes, donde se han presentado situaciones de:
interrupcion de la clase, salir del aula virtual sin autorizacion, no obedecer al docente,
incumplimiento en los trabajos Y tareas, faltar el respeto a compafieros y docentes.
Considerando la importancia del tema propuesto, nos encontramos ante el siguiente
problema cientifico: ;Como mejorar la disciplina escolar en los estudiantes del cuarto
grado paralelo «B» de educacién basica en la escuela “Prof. Rémulo Vidal Zea™?

El objeto de investigacion es: Proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion basica.
Entre las posibles causas que originan el problema de investigacion se encuentran las
siguientes:

La familia:

- No ha formado hébitos de convivencia a los estudiantes.

- Falta de presencia de limites claros en los estudiantes.

- Ha descuidado la formacion de valores en los estudiantes.

Los docentes:

- No trabajan la convivencia escolar.

- No aplican estrategias para manejo de la disciplina en el aula.

Para dar solucion al problema cientifico se propone el siguiente Objetivo General:
Proponer un programa psicoeducativo con el empleo de estrategias de modificacion
conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto grado paralelo «B»

en la Escuela de Educacion Basica ‘Prof Romulo Vidal Zea” en el afio lectivo 2020-

2021.



Como campo de accidn se define: Estrategias de modificacion de la conducta.

La disciplina escolar como fenémeno pedagdgico fue estudiada a partir de la década de
los 70, anteriormente, se estimaba que los docentes adquirian habilidades en el manejo
de la conducta a partir de la experiencia, y el control de la disciplina se lograba a partir
del miedo, es decir, por medio del castigo, que en ocasiones llegd a ser fisico. Si bien, el
castigo contribuia a mejorar en cierta medida el comportamiento de los estudiantes,
especialmente cuando se necesitaba de urgencia una solucion, no podia mantenerse a
largo plazo y generaban mayor conflicto. Esto condujo a un mayor analisis sobre el tema
y manejar técnicas de modificacion de la conducta que contribuian a lograr
comportamientos positivos en los individuos, las que han constituido durante mucho
tiempo la forma habitual de intervenir ante los problemas de comportamiento dentro del
sistema escolar (Félix, 2015).

Cvetkova, et al. (2019) indican que ciertos modelos de formacion que son ensefiados a
los futuros profesionales de la educacion en diferentes paises no resultan muy conocidos
en la region por lo que aun existe evidencia que la disciplina se sustenta en el castigo y
recompensa. La disciplina se convierte en el centro de la labor del docente debido a que
realiza actividades que contribuyen a lograr un mayor orden y eficacia, por lo que, se
debe incrementar la aplicacion de valores como la responsabilidad y el respeto. Estas
acciones se convierten también en un beneficio para la ensefianza y el aprendizaje debido
a que se incentiva el interés en él para alcanzar los objetivos y lograr mejores relaciones
interpersonales al apoyar al estudiante en el dominio de si mismo para que de esta manera
se ajuste su conducta a las exigencias del trabajo y la convivencia escolar (Rivera et al.,
2017).

Los nifios se adaptan a los estandares de su comportamiento y adquieren habilidades para
autorregularse mediante la observacion y el modelado, y también a través de la practica
guiada en diferentes contextos en el hogar y en la escuela (Kurki et al., 2017). También
es esencial conocer la percepcion del alumno sobre la efectividad de las influencias
educativas que en torno a €l se gestan; comprender como el estudiante subjetiviza la
formacion, y como ello participa en las posibilidades de cambio conductual, propdsito
fundamental del centro. Es indispensable que la percepcion sobre el rol del docente,
personalizando asi la formacion en el vinculo educador-educando y porque es en el rol
del educador donde se deposita en gran medida la labor correctiva compensatoria (Soler,
2020).



En el entorno de ensefianza y aprendizaje los docentes deben asegurarse de que los
estudiantes desarrollen sus actividades en un entorno de aprendizaje seguro y respetuoso,
es imperativo que los educadores consideren el uso de estrategias conductuales que
contribuyan en la reduccidon de los comportamientos negativos y asegurar el aprendizaje
y la convivencia en el aula (Shakespeare et al., 2018). En este sentido, la existencia de
programas de modificacion conductual puede contribuir a lograr los objetivos de
modificacion del comportamiento y reducir el aumento de problemas de conducta en sus
diferentes formas y niveles (Salameh, 2019).
Las estrategias de modificacién de la conducta han demostrado en cierta medida ser
eficaces y son muy utilizadas en la actualidad, pero para su éxito es indispensable la
participacion de la familia y de la escuela, analizar los comportamientos especificos de
los nifios y de esta manera es posible que puedan tomarse las medidas necesarias con
respecto a la conducta presentada, de forma rapida y atendiendo las necesidades que se
presentan (Castillo et al., 2012). Algunos ejemplos de intervenciones Utiles incluyen la
construccién de relaciones, adaptacién del entorno, gestion de la estimulacién sensorial,
cambiar las estrategias de comunicacidén, proporcionar pautas y pistas, usar una
enseflanza, revisar y volver a ensefiar el proceso y desarrollar habilidades sociales.

Para dar cumplimiento al objetivo general se han establecido los siguientes Tareas de la

investigacion:

1. Determinacion de las bases te6ricas que sustentan las principales conductas
disruptivas en el aula y las teorias de modificacién de la conducta mas importantes en
la actualidad.

2. ldentificacion de conductas indisciplinarias que tienen lugar en el cuarto grado
paralelo «B» en la Escuela de Educacion Bésica “Prof. Romulo Vidal Zea” en el afio
lectivo 2020-2021.

3. Elaboracion de un programa psicoeducativo con el empleo de estrategias de
modificacion conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto
grado paralelo «B» en la Escuela de Educacion Basica ‘“Prof. Romulo Vidal Zea” en
el afio lectivo 2020-2021.

4. Validacion teorica del programa psicoeducativo con el empleo de estrategias de
modificacion conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto
grado paralelo «B» en la Escuela de Educacion Basica “Prof. Romulo Vidal Zea” en
el afio lectivo 2020-2021.

En cuanto a las categorias de la investigacién se han determinado las siguientes:
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- Disciplina escolar, que son el conjunto de normas que regulan la convivencia en la
escuela.

- Estrategias de modificacion de conducta, que son la aplicacion sistematica de
principios y de técnicas de aprendizaje para la evaluacion y mejoramiento de los
comportamientos disruptivos.

La investigacion presenta el siguiente disefio:
Es una investigacion educativa debido a que comprende un estudio cientifico y
organizado que analiza con rigurosidad y objetividad el problema de la conducta en el
proceso educativo. La investigacion responde ademas al paradigma sociocritico. Esta
construido con un enfoque cualitativo debido a la naturaleza del proceso ejecutado, dado
que, busca estudiar el problema, mediante la interpretacién y andlisis de los procesos y
resultados provenientes de fuentes empiricas. Por su finalidad es aplicada, segin el
objetivo gnoseoldgico es de tipo explicativo debido a que no solo se buscara describir el
problema objeto de estudio, sino que también se busca identificar las causas de este, por
su contexto es de campo y segin el control de las variables es no experimental y de
caracter transversal.

La poblaciéon de estudio, en la presente investigacion la componen los 32 estudiantes del

cuarto grado paralelo “B” de la Escuela de Educacion Basica Prof. Rémulo Vidal Zea del

afio lectivo 2020-2021, ademéas de dos docentes y los padres, madres y representantes
legales de los estudiantes.

Con respecto a los métodos tedricos, se emplearon los siguientes:

- Analisis y sintesis, primero se separara las partes de la realidad que componen el
objeto de estudio hasta llegar a sus elementos fundamentales, también con la sintesis
se estudia la composicién del todo.

- Induccion y deduccion, primero analizando de lo particular a lo general y luego de lo
general a lo particular.

- Histérico - logico, analizando el desarrollo del problema de investigacion en el
transcurso de la historia.

Métodos empiricos:

- Encuestas: para conocer las opiniones de los docentes, y padres de familia sobre el
objeto de la investigacion; asi como constatar las causas del problema a investigar.

- Observacion cientifica: para constatar las conductas indisciplinarias y su posible

causa.



Con la aplicacion de los instrumentos de investigacion se pretende conocer el origen y las
causas del problema para en correspondencia planificar las actividades de intervencion
que contribuyan a manejar la indisciplina por parte del docente y contribuir al adecuado
desarrollo del proceso educativo (Pereira y Matos, 2017).

Los resultados de la investigacién plantea que en las instituciones educativas las
estrategias para la modificacion de la conducta no deben presentarse como un método de
ensefianza sistematica de contenidos estratégicos que consideran contextos alejados de la
realidad educativa, sino que desde la propuesta se busca que se produzcan cambios
duraderos, constituyendo a resolver los problemas que se presentan en la escuela, pues
solo asi contribuira a resolver con eficacia a los problemas de indisciplina identificados
en la institucion.

La presente investigacion ofrece un aporte tedrico y practico en lo que se refiere a la
implementacién de un programa psicoeducativo basado en las estrategias de modificacion
conductual, el mismo se basa en el Apoyo a la Conducta Positiva que busca el desarrollo
eficaz de intervenciones y procedimientos dirigidos a personas que presentan problemas
de conducta. Es una propuesta innovadora; ya que este programa va mas alla del
significado de los modelos de comportamiento tradicionales, por lo que se busca corregir
las condiciones y deficiencias ambientales creando y apoyando contextos que disminuyan
las conductas probleméaticas y se aumente la funcionalidad de las conductas alternativas.
El trabajo se encuentra estructurado en 4 secciones, en las que se abordaran los siguientes
aspectos:

% Capitulo I: Antecedentes teéricos. Donde se analiza el problema de estudio desde
su desarrollo historico, conceptual y contextual.

& Capitulo 1. Disefio Metodologico de la Investigacion. Donde se describe la
metodologia y los materiales utilizados en la realizacion del trabajo. Se encuentra
conformado por los siguientes apartados: tipo de estudio; paradigma; poblacion y
muestra; métodos tedricos, métodos empiricos Y técnicas estadisticas.

& Capitulo 1ll. Propuesta de la investigacion, la cual se sustenta en el Apoyo
Positivo de la Conducta (Positive Behavior Support — PBS).

&

Capitulo V. Validacién de la propuesta por parte de especialistas en el area.

&

Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones Y bibliografia



CAPITULO 1

MARCO TEORICO

El marco tedrico ofrece sustento a la presente investigacion, ofreciendo un acercamiento
hacia el tema analizado. Se abordaran los antecedentes historicos, donde se presenta la
evolucién de las estrategias de modificacion de la conducta, pasando por los métodos de
correccion de la disciplina en las diferentes etapas de la historia de la educacion. Luego
se expone el marco conceptual con las principales definiciones y conceptos tedricos
relacionados con la investigacién y por Gltimo el marco contextual donde se analiza el

objeto del estudio aplicado a la realidad de la problematica estudiada.

1.1.Antecedentes Historicos

Cualquier situacion educativa, teoria o idea que se genere sobre la educacién debe
encontrarse  contextualizada hacia las condiciones sociales, politicas, econdmicas,
culturales de donde se originan, esta es una de las razones por las cuales a lo largo del
tiempo se han evidenciado diversidad de concepciones que se relacionan con la
educacién, las cuales generalmente dependen del proposito que tienen en la sociedad.

Al analizar la primera etapa de la historia de la educacion, se debe iniciar con la educacion
de la etapa primitiva, la cual se estima que tuvo su origen hace aproximadamente 2.500
afios a.C., el aprendizaje tenia como base la imitacion, se daba de forma espontanea por
lo que el conocimiento se llevaba a cabo de manera inconsciente, no existia la disciplina,
ni tampoco figuras de autoridad, en dicho periodo, el instinto prevalecia por sobre la razon
(Alonso, 2012).

En el Antiguo Oriente, Grecia y Roma, la ensefianza se basaba en la mlsica, matematicas,
poesia, filosofia y educacion fisica, el maestro tenia gran autoridad sobre sus discipulos
y el castigo corporal era aceptado como medio fundamental para la instruccién, por lo
que no existia ningln tipo de percepcion negativa sobre él (Alonso, 2012; Pinedo, 2017).
Un poco més adelante, en la Edad Media, esta época tenia como principal caracteristica
el control de la Iglesia, y sobre la cual se encontraba asentada la educacion, por lo que
estaba ampliamente vinculada con la liturgia, oraciones y la Biblia. La principal
caracteristica de la ensefianza es que esta era memoristica, a pesar de que muchos de los

estudiantes no sabian ni leer ni escribir, se aprendian de memoria los conceptos béasicos y
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eso era mas que suficiente. La educacion destacaba por su disciplina rigurosa, la violencia
se convirtid en el medio principal para lograr la disciplina, aunque también se empezé a
evidenciar cierta preocupacion por disminuir el nivel de castigo corporal (Alonso, 2012).
Por otro lado, la educacion humanista y renacentista tenia como caracteristica formar de
forma integral a las personas como tales, a esperar que los estudiantes se conviertan en
miembros con mayores aportes hacia la sociedad y a si mismos. Para este periodo, la
educacion se convirtio en laica, como consecuencia de la separacién de la educacion de
la Iglesia y por lo tanto esta dejo de intervenir en la contratacién de los docentes y la
educacion dejé de tener contenido religioso. Se puso mayor interés en temas curriculares
como: ensefianza de normas, valores y creencias que conducirian a alcanzar el respeto y
la tolerancia entre las personas. El objetivo de ensefianza que destacaba en este periodo
era la disciplina y la sumision, las escuelas construyeron un mundo disciplinado, incluso
comparado con el ordenamiento militar (Torres M. , 2009). Los humanistas eran criticos
del castigo corporal y del aprendizaje monétono por lo que abogaban por una ensefianza
que hiciera uso del juego didactico (Alonso, 2012).

La Edad Moderna, que comprendia los periodos de la Reforma, la Contrarreforma y la
llustracién, se caracterizaba por la promocion de la importancia de la lectura y de alcanzar
una educacion para todos. Se hacia énfasis en la ensefianza de las letras y de todas las
disciplinas en las lenguas nativas, haciendo evidente la innovacion que tenia el periodo
en la pedagogia. Mientras que, en la llustracion, se recalcaba en el uso de la razén para
llegar al conocimiento, por lo tanto, se oponia a la fe, la supersticion, la tirania, se
impusieron los reglamentos escolares, se analizaron nuevos métodos de ensefianza que se
encontraban basados en la dramatizacion y actividades que propicien la participacion de
los estudiantes. En cuanto al castigo corporal, este se mantuvo, pero existieron diversas
iniciativas para que este sea limitado hacia una reglamentacion (Alonso, 2012; Rodriguez,
1995).

Por su parte, la educacion en la época contemporanea adquiere un protagonismo especial,
significado progreso social y econdmico, donde la ciencia y la cultura entran en un
periodo de desarrollo extraordinario y los maestros deben poseer un desarrollo integral
con conocimiento de la ciencia o0 materia que imparte, psicologia evolutiva,
psicopedagogia y didactica. Se opta por formacion general del educando como
metodologias innovadoras que involucran cada vez mas al estudiante en su aprendizaje.
Los castigos corporales se hicieron menos frecuentes y en algunos contextos incluso

empezaron a desaparecer, la relacion entre el docente y el estudiante se volvi6 méas
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positiva, las instituciones educativas se acogieron y crearon normas Yy reglamentos que
debian ser cumplidos por todos y que en la mayoria de las veces contaban con la
aprobacion de las personas que se veian involucradas (Sanz et al., 2002).

De acuerdo a lo expuesto, el control la disciplina en las escuelas y la propia ensefianza a
lo largo de la historia, se encontrd asociado al castigo que podia llegar a ser fisico,
situacion que se extendio hasta el siglo XX, solo en la época contemporanea es que van
guedando atras estos métodos tiranicos de imponer y corregir modos de actuacion. La
disciplina escolar estd relacionada con el aprendizaje, aunque es importante acotar que el
establecimiento de esta relacién no es reciente, lo expresado indica que desde el pasado
donde la disciplina en las instituciones de educacion se lograba a través del miedo -por
métodos antipedagdgicos como castigos totalmente aceptados dentro de las comunidades
educativas- indicando su importancia en el logro de objetivos vinculados a la adquisicion
de conocimientos, habitos y habilidades; se brindaba una gran importancia al control de
la misma, aunque, este ha cambiado y evolucionado hasta afirmarse que resulta mas
apropiado fortalecer las conductas adecuadas que castigar aquellas que son inapropiadas.
(Marquez et al., 2007).

Autores como Foladori y Silva (2014) indican que la disciplina se expresa por medio de
un conjunto de normas o reglas que manifiestan y direccionan las actividades que se
desarrollan en el contexto escolar. Desde esta postura se llega a considerar que aquellas
personas que respetan el sistema normativo se las categoriza como disciplinadas, de no
ser asi son indisciplinados. Pero la correccién de la misma cada vez mas se basa en la
utilizacion de métodos y estrategias psicopedagogicas que impulsen a la adopcion de
comportamientos acordes a lo que se espera en el medio escolar, en la que debe participar
la familia.

A mediados del siglo XIX varios educadores estadounidenses analizaron diversos
modelos europeos que estudiaban la disciplina, entre estos se encontraban las teorias de
Philipp Emanuel Von Fellenberg quien incitaba a que no se utilizard el castigo corporal
para corregir los errores académicos y es mas, manifestaba que el aprendizaje se lleva a
cabo mejor cuando se realiza a traves de la motivacion y la amabilidad (Hofmann, 2014).
Siguiendo los modelos europeos, Francis Parker, reconocido como el pionero del
movimiento escolar progresista de los Estados Unidos, introdujo estas teorias en el
sistema de escuelas publicas de Quincy, lllinois. Este sistema, que consideraba la
motivacion y la afirmacion de las conductas positivas, fue implementado y se conocio

como el Movimiento Quincy progresivo, y unid el jardin de infantes a la educacion

11



primaria extendiendo hacia los primeros afios de la educacién basica el aprendizaje a
traves del juego.

Este sistema y otros mas inspirados en las mismas teorias, determinaron las posibles
relaciones entre la educacion y la disciplina, tomaron en cuenta el rol que tenian los
docentes en la creacion de entornos que conduzcan al aprendizaje. Para inicios del siglo
XX la asistencia a la escuela pdblica era obligatoria, y por lo tanto gran parte de los nifios
no estaban bajo la vigilancia y direccién de los padres, sino que ahora tenian nueva guia
y autoridad representada en la figura de los docentes. De acuerdo con Garcia (1995) esta
transferencia extendio los roles de los maestros a los padres disciplinarios, es decir, los
educadores funcionaban en lugar de los padres.

En tal razén, durante las primeras décadas de 1900, en la medida en la que los docentes
continuaban avanzando mas en los roles de padres para de esta manera justificar y dar
explicacién a la historia de la disciplina escolar. En el ambito legal, se empezaron a
desarrollar formas de manejar a los menores de edad considerados delincuentes, con lo
que se esperaba establecer distinciones para con los adultos. Con esto se buscaba afirmar
que si bien los adultos deben ser castigados por sus delitos, los nifios deben ser
rehabilitados por los suyos, de esta manera se formaliza la separacion entre la mala
conducta y el castigo hacia los menores como solucion.

De acuerdo con la época, la buena disciplina se presentaba cuando los estudiantes se
sentaban en silencio mientras aprendian de memoria, en este sentido, a la educacién se la
veia como un proceso que contribuia al control del comportamiento de los estudiantes,
mientras la informacion se transmitia del maestro al estudiante, en la actualidad este
método adn contindla dando forma a ciertos conceptos sobre las actividades y metas que
se llevan a cabo en el desarrollo de la clase. Pero de acuerdo con Castro et al (2019) varias
teorias desafian a este modelo como las del Dr. Benjamin Spock que fue desarrollado
luego de la Segunda Guerra Mundial y quien se mostraba contrario a las técnicas
inflexibles sobre la crianza de los nifios, alentando a que los padres y adultos en general
se muestren mas afectuoso vy flexibles.

Para el manejo de la disciplina se empezd a considerar las estrategias de modificacion
conductual, movimiento que surgid a finales de los afios cincuenta y principios de los
sesenta en Sudafrica, Inglaterra y Estados Unidos. En Sudafrica surgio fundamentalmente
a la obra de Wolpe en 1958. En Inglaterra la modificacion de la conducta se desarrolld en

el Maudsley Hospital de Londres, como resultado de Eysenck y Shapiro, mientras que en
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Estados Unidos, antes de que la modificacion de la conducta sea considerada un campo
de estudio especifico, ya se habia recurrido a diversas técnicas conductuales.

Para la segunda mitad del siglo XX tanto los profesionales de la salud como los docentes
contribuyeron en la transformacion de la historia de la disciplina escolar, se logr6 mayor
informacion sobre como la mala conducta de los estudiantes puede encontrarse
relacionada con problemas fisiologicos o psicoldgicos, puede ser por déficit de atencion,
la hiperactividad o los trastornos emocionales. En la década de 1900 y 2000 se evidencio
la ocurrencia de delitos en las instituciones educativas, se llegaron a experimentar grandes
conflictos, por lo que las reacciones ante estos sucesos principalmente solicitaban que
existiesen controles méas estrictos a los estudiantes.

Investigaciones realizadas por Barrios y Frias (2016) relacionan la disciplina escolar con
la influencia de factores internos y externos, en los primeros encontramos los de tipo
institucional y pedagdgico, mientras que en el &mbito externo se relacionan con la familia
y las relaciones sociales. De igual forma, Garmendia y Sanchez (2015) mencionan a la
disciplina y su aprendizaje como valor, destacando el rol de la familia en casa y del
docente en el aula, son estos considerados factores definitivos para la conducta de los
estudiantes en el entorno escolar y en el comportamiento durante su desarrollo.

De acuerdo con Akilian y Gianechini (2020) debido a la aparicion de obras y trabajos
realizados por diversos pedagogos que verian a los nifios como sujetos Unicos con
caracteristicas propias, de esta manera para finales del siglo XX se difunde a nivel
mundial y de forma progresiva la Escuela Nueva cuyos fundamentos contradecian la
escuela tradicional. A partir de esta corriente se buscaba principalmente fortalecer las
conductas adecuadas en lugar de castigar aquellas conductas consideradas inadecuadas.
Desde sus inicios la implementacion de una pedagogia méas flexible encontrd dificultades

para sustituir a la tradicional tanto en los ambientes de aprendizaje formal como informal.

1.2.Antecedentes conceptuales

1.2.1. Disciplina escolar

La disciplina escolar se estima que constituyen conjuntos culturales originales que buscan
ocupar, a partir de diversos apoyos y estrategias sociales, nichos curriculares en donde
puedan asentarse, perpetuarse a partir de tradiciones discursivas y préacticas. Por lo tanto,
son construcciones sociales e historicas que forman parte importante del conocimiento
escolar y debido a sus caracteristicas tienden a permanecer en forma de estereotipos de

pensamiento y accién. De acuerdo con Cuesta (2015) la disciplina escolar es producto de
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una tradicion socialmente instaurada, por lo tanto implica una seleccion cultural cuyo
significado puede ser analizado a partir del estudio de las clases sociales que forman parte
de su existencia en el ambito historico.

La disciplina escolar ha sido abordada por varios autores debido a su importancia en el
rendimiento escolar, en la convivencia y armonia en el aula de clase, se llega a concebir
como el dominio de si mismo, para que esta se encuentre acorde a las exigencias del
ambiente escolar o de trabajo y que se ajuste a las normas de convivencia establecidas
previamente, no como un sistema de castigo 0 sanciones que se impone a quienes no
cumplen con las normas, sino que debe convertirse en un acto que propicia el
cumplimiento tanto de obligaciones como deberes con respecto al bien comin (Alcazar,
2002).

Por otro lado, Marquez et al. (2007) define a la disciplina como el establecimiento de
normas y limites que contribuyen a que el docente pueda realizar un trabajo de mayor
eficiencia en el aula, el cual debe considerarse principalmente desde un enfoque
multicausal, es decir, tomar en cuenta que la disciplina no solo ofrece respuestas a un solo
actor o variable, razon por la cual debe ser estudiada desde diversos enfoques y ambitos
que permiten identificar aquellos aspectos que mayor influencia ejercen en ella. Por su
parte, Giuseppe Nérici citado por Marquez et al. (2007) indica que la direccion del aula
consiste en la conduccién del conjunto de actividades que se relacionan con la disciplina,
en el desarrollo de la clase, con lo cual se busca un mejor aprovechamiento del tiempo y
de un trabajo integrado, lo que permite la obtencion de un mayor y mejor aprendizaje
(pég. 128).

Cuesta (2015) considera a la disciplina escolar, como un tipo de construcciones
sociohistdricas, tradiciones sociales que fueron inventadas y que ahora forman parte del
conocimiento escolar, razon por la cual se encuentran presentes a través de estereotipos
gue se hacen reales por medio del pensamiento o de la accion. En el &mbito escolar la
disciplina se presenta como un conjunto de normas tanto explicitas como implicitas que
se encargan de la regulacion de actividades y de las relaciones presentes en sus miembros.
Entre esas normas incluso se evidencian tendencias que buscan lograr la seguridad
personal de los nifios, adolescentes y adultos en la clase y durante los periodos de
descanso, esperando de esta manera que las actividades se desarrollen en un ambiente que
principalmente favorezca el aprendizaje.

De acuerdo con Cubero (2004) es necesario reconocer que tanto las normas implicitas

como a las explicitas pueden ser vulneradas, y que de llevarse a cabo esta accion se podria
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incluso hablar del surgimiento de un ambiente cadtico, donde posiblemente sea imposible
de llevar el proceso ensefianza y aprendizaje, ademas de que las relaciones entre los
miembros de la comunidad educativa se pudieran ver resquebrajadas. Bajo este contexto,
la disciplina puede ser definida como el establecimiento de normas y limites para llevar
a cabo un trabajo con eficiencia dentro del aula y que puede ser estudiado desde el enfoque
multicausal.

En contexto con lo hasta ahora mencionado, se llega a plantear que la disciplina es una
instruccidn que busca moldear, formar, corregir e inspirar el comportamiento de quienes
se encuentran en el aula, a partir del uso de técnicas, que contribuyan a generar un
ambiente adecuado para el aprendizaje y ademas esperar a que precisamente este
ambiente esté libre de problemas o al menos cualquier dificutad puede ser manejada.
Este punto resulta clave, debido a que la disciplina no solo se trata de un conjunto de
normas Y la aplicacion de sanciones cuando estas son violentadas, sino que se la puede
también considerar, como parte inherente de la persona, hecho por el cual varios autores
incluso la definen como un habito, donde cada individuo a partir de su autodominio puede
controlarse y manejarse libre y responsablemente, respetandose a si mismo y a los demas.
Siendo este punto donde se logra vinculacion de los elementos que forman parte del
ambiente escolar con cada uno de los individuos.

Como se observa, ya no solo se habla del concepto de disciplina escolar, sino que ya
mencionamos a una “cultura escolar” donde este conjunto de normas no solo se rigen el
comportamiento de los individuos, sino que también se encuentran relacionadas con la
ensefianza en las distintas instituciones educativas, por lo que también hacen referencia
conjunto de précticas que ayudan en la transmision del conocimiento y en la
incorporacidén de estos conocimientos, normas Yy practicas coordinadas hacia propésitos

del contexto educativo (Santos La Rosa, 2016).

1.2.1.1. Dimensiones de la disciplina escolar

Las dimensiones de la disciplina escolar son las siguientes:

- Comportamiento en clase. La forma en que se comportan los estudiantes en el aula
afecta la calidad de lo que aprenden. Incluso un estudiante con comportamiento
inadecuado puede interrumpir el aprendizaje de todos los estudiantes. El trabajo del
docente es administrar el aula de una manera que refuerce el aprendizaje. Algunos

educadores usan un sistema de recompensas y castigos, mientras que otros elaboran
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habilmente planes de lecciones que involucran a los estudiantes y los ayudan a
aprender de manera efectiva.

El entorno de la clase juega un papel importante en la formacién del comportamiento
de los individuos, hay una fuerte relacion entre la conducta de los estudiantes y el
medio en el que estudian, la actuacion que tengan los estudiantes en la institucion
denota ademas el ambiente familiar. En este sentido, tanto expertos y psicologos
comparten la perspectiva que enfatiza el hecho de que el proceder de las personas son
el producto de la compleja interaccion entre los factores ambientales y los rasgos del
caracter de los individuos.

Participacion de los estudiantes en las actividades de clase. “Los estudiantes
perciben que la imposicién de una disciplina rigida y autoritaria, el reiterado discurso
normativo y la implementacion de préacticas represivas, no favorecen un ambiente
participativo y emancipador, por el contrario, promueven la obediencia ciega, los
reprimen y los excluyen”. (Prieto, 2005, pag. 31). La participacion implica que los
estudiantes formen parte de algo, por lo que en términos méas especificos podria
afirmarse que las instituciones educativas representan un proceso que se relaciona con
la comunicacion, decision y ejecucion donde se puede llevar a cabo el intercambio de
conocimientos y experiencias ofreciendo una mayor claridad sobre el proceso de toma
de decisiones y compromiso de la comunidad.

Aprendizaje. La disciplina impacta en el proceso de aprendizaje al crear un ambiente
libre de estrés para distribuir el tiempo a diversas actividades, mejora la planificacion
mediante la observacion y el mantenimiento de una rutina diaria establecida, moldea
el caracter del estudiante y mejora su motivacion, permite dar buenos ejemplos y
contribuye positivamente a mejorar las calificaciones. Elementos como la ansiedad
ante los examenes, el entorno, la motivacion y las emociones requieren consideracion
al desarrollar modelos de desempefio académico. Varios estudios han demostrado un
vinculo positivo entre la disciplina de los alumnos y su rendimiento escolar, y este
ultimo aumenta con el aumento de los niveles de disciplina, la disrupcion provoca
alteracion en el desarrollo normal del aula que afecta el aprendizaje (Bodo, 2020).
Respeto por el profesor. Segin Honnet, 1998, citado por Carrasco y Luzon: “El
respeto es condicion de la convivencia social y por lo tanto, es requisito obligatorio
de una convivencia escolar armonica”. (2019, pag. 9). En el &mbito escolar el respeto
esta muy relacionado con el reconocimiento y con la obediencia a la autoridad que

representa el profesor ya sea por la jerarquia inconsciente, tacita o explicita que se
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establece en entidades educativas, 0 la que emana e impone la experticia, el
conocimiento docente y su capacidad de liderazgo (Diaz A., 2016; Carrasco y Luzon,
2019).

Importancia del respeto al profesor. Uno de los protagonistas mas importantes
dentro de la experiencia de aprendizaje de los estudiantes es el docente, el cual se
encuentra investido de un rol de autoridad debido a que es considerado el que posee
el conocimiento y donde el estudiante se encuentra buscando de forma constante la
aprobacion (Diaz C. , 2015). La disciplina ha llegado a ser un aspecto de suma
importancia en cualquier &mbito en que se desenvuelven los individuos, debido a que
es practicamente imposible trabajar sin que sean previamente establecidas normas
reglas de conductas, respeto y valores que sirvan de orientacion para cada persona
sobre su comportamiento en el desarrollo de cualquier actividad o convivencia. Bajo
este contexto, las instituciones educativas no resultan ajenas a este pensamiento, razon
por la cual, la disciplina se ha visto involucrada en diferentes areas de estudio,
discusion e identificacion de enfoques que contribuyan a facilitar la convivencia que
las personas que forman parte de una comunidad educativa, el fomento de la buena
salud mental de los docentes y también de sus estudiantes.

Los nifios que se desenvuelven en entornos donde no existen normas debido a que sus
educadores son muy permisivos, pueden presentar problemas para lograr relaciones
respetuosas con los demas y con el ambiente en donde se desarrolla, debido a que se
encuentran acostumbrados a hacer su voluntad. Una manera de evitar este tipo de
situaciones es por medio del establecimiento de limites y normas en las relaciones
respetuosas que mantengan con los demas siendo importante que no solo sean
establecidos, sino que ademas estos puedan ser cumplidos, y en caso de no hacerlo,

que tengan la responsabilidad de hacerse cargo de las consecuencias (Gorritxo, 2016).

Boynton y Boynton (2005) sostienen que mejorar las relaciones que mantienen los
estudiantes con los docentes puede convertirse en un hecho importante, positivo y
duradero dentro del desarrollo no solo del ambito académico de los estudiantes sino
también para el punto de vista social. En este sentido se reconoce que las relaciones
positivas entre los actores educativos no solo se verd reflejado en beneficios
académicos. En contexto con lo mencionado Ferrada (2014) menciona que aquellos

estudiantes que alcanzan este nivel de relacion con sus docentes, tienen mayores
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probabilidades al tener niveles mas altos de logros que aquellos que tienen conflicto
en sus relaciones.

Si se logran los resultados deseados de la relacion maestro-alumno, es probable que
los estudiantes se conviertan en ciudadanos mas responsables y productivos que estén
en mejores condiciones de satisfacer sus necesidades socioecondémicas, al tiempo que
ayudan a la sociedad a satisfacer las necesidades de los deméas. Asi, la consecucion de
los objetivos de la escolarizacion, aunque depende de la calidad de las relaciones que
existan dentro de la comunidad educativa (Thompson, 2018).

- Respeto a los compafieros. Este punto aborda el respeto mutuo, el cual abarca mas

que la interaccion entre los estudiantes y el docente. Un ambiente de respeto mutuo
significa que los estudiantes también se tratan de forma cordial. Por lo que, el
resultado es un aula de clases que alcanza un aprendizaje eficiente, haciendo que los
participantes del conocimiento se sientan seguros, motivados Yy especialmente
respetados. Alcanzar este nivel requiere de grandes esfuerzos de todos los actores de
la comunidad educativa, y una vez que se alcanza, debe seguir el trabajo para
mantener este ambiente positivo de aprendizaje.
Las relaciones sociales que se desarrollan con el trato y la comunicacion entre dos o
mas personas, son de gran importancia en las instituciones educativas, esto debido a
que se produce un proceso reciproco por medio del cual las personas que se encuentra
en contacto otorgan gran valor a los comportamientos de los demas, lo que permite
que se formen opiniones acerca de ellos. Las valoraciones de los comportamientos
originan sentimientos de gran influencia en las relaciones que podrian generarse
(Teixido y Capell, 2002).

1.2.1.2. Conductas disruptivas en nifios

El comportamiento disruptivo de los estudiantes en los centros educativos Yy
especificamente en el aula de clases, se encuentra asociado a las llamadas ‘“conductas
perturbadoras”, término que define las actuaciones no autorizadas en el contexto
educativo, es decir una conducta contraria a las normas explicitas o implicitas en el
ambiente escolar, debido a que transgreden la convivencia escolar, la dinamica del grupo,
el proceso de ensefianza aprendizaje y pueden considerarse una de las causas del fracaso
escolar (Jurado y Justiniano, 2015).

Segun De la Fuente et al. (2006), los comportamientos disruptivos distorsionan la manera

en la que se realizan las tareas que se ejecutan dentro del aula, dificultando las acciones
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y los resultados de las actividades, perjudicando el proceso de aprendizaje y afectando
tanto a los estudiantes como a sus compafieros. Esto implica que el profesor desvié el
tiempo de la clase al control de la disciplina, lo que retrasa o impide el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Desde la posicion de Ldpez (2014) las conductas disruptivas
también pueden deberse a una limitacion o alteracion experimentada por el estudiante,
ocasionando dificultades en su aprendizaje y en el establecimiento de relaciones sociales
con los miembros de la comunidad educativa.

La presencia de comportamientos disruptivos no se inician en la escuela, es posible
identificar caracteristicas evolutivas de este tipo de comportamientos entre los nifios de
dos y seis afios, con presencia de rabietas, las cuales van disminuyéndose hasta
extinguirse después de los cuatro afios, mientras que por otra parte las conductas
vengativas que se originan a partir de situaciones de frustracion suelen incrementarse a
partir de los tres afios. No obstante la forma en la que adoptando la agresividad ha sido
grandemente contrastada en diversidad de ocasiones, por lo que se ha distinguido entre la
agresividad hostil, que tiene como fin el causar dafio o lastimar a la victima, ya sea de
manera fisica, verbal, destruyendo sus pertenencias o impidiendo que pueda disfrutarse
de ellos; también existe la agresividad instrumental cuyo propdsito es el de causar dafio a
otra persona para conseguir un objetivo.

Con respecto a los nifios pequefios es posible observar que predomina la agresividad
instrumental donde el comportamiento comin se presenta cuando le arrebata el juguete a
otros, con el pasar de los afios se observa una mayor presencia de la agresividad hostil,
que se presenta por medio de comportamientos disruptivos fisicos y que evoluciona a un
mayor predominio de agresiones verbales, como el de burlarse, insultar, poner apodos,
entre otros (Alvarez et al., 2016). Es frecuente la presencia de conductas desadaptativas
en la infancia y la adolescencia, la que incluso ayuda en la aparicion y el desarrollo de
problemas posteriores. La presencia de comportamientos agresivos y que estos persistan
a traves del tiempo y las circunstancias da indicios de trastorno disocial en la
adolescencia, siendo necesaria la intervencion temprana en las manifestaciones de

comportamiento disruptivo con el propdsito de prevenir problemas en edad adulta.

1.2.1.3. Proceso de ensefianza aprendizaje disciplina
Se llega a entender la clase como el contexto donde tiene lugar la interaccion, la cual no
solo depende del docente y el estudiante, sino que también del ambiente del aprendizaje,

cuyo proposito es el de dar cumplimiento a los objetivos que previamente se
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establecieron, con los cuales espera lograr su formacion integral. Y es dentro de este
espacio, donde tiene lugar la clase, que proceso de ensefianza y aprendizaje se materializa,
con todas sus posibilidades y atendiendo a las directrices del sistema educativo
(Herndndez vy Infante, 2017).

El proceso de ensefianza aprendizaje si llega a concebir como el espacio donde su
principal protagonista es el estudiante, también el docente ocupa un lugar prioritario,
debido a que su funcién la de facilitar el contenido que conduce al conocimiento. Bajo
este contexto, son los estudiantes quienes construyen su propio conocimiento a partir de
acciones como: leer, analizar sus experiencias y reflexionar en cuanto a ellas,
intercambiar sus puntos de vista con sus compafieros y docentes, pretendiendo que este
espacio le ofrezca al estudiante la oportunidad de aprender, comprometiéndose adquirir
estos conocimientos a lo largo de su vida (Abreu et al., 2018).

Este proceso de ensefianza aprendizaje, como ya se ha manifestado, tiene lugar en
diferentes contextos, por lo que es importante diferenciar entre el aprendizaje que se da
en escuela, en el hogar o a nivel comunitario. Ante esto, se plantea que la educacion es
critica, liberadora donde se espera que puedan ser logradas conquistas como la hegemonia
a través del consenso, practicas efectivas y no recurrir a la coercién ideoldgica.
Considerando las disciplinas escolares, son tomadas en cuenta absolutamente todas,
iniciando en las ciencias exactas hasta la educacion fisica, superando las relaciones
razonadas de la economia del intercambio, esperando lograr una economia solidaria con
sustento en la cooperacion (Betto, 2015).

Este proceso se convierte en una unidad que busca contribuir a la formacion integral de
los futuros profesionales, inicialmente es dirigida por el docente, favoreciendo el
aprendizaje de los distintos saberes: conocimiento, habilidades y valores; el tipo de
intervencion que tenga para lograr el aprendizaje encuentra sujeto al paradigma con el
gue previamente se ha identificado, siendo pues, un proceso de socializacion y
comunicacion. Es decir, el docente se encarga de exponer, comunicar, organizar, facilitar
los contenidos cientificos - histéricos - sociales a los estudiantes, por lo que estos,
comunicarse con el docente, lo terminan haciendo con la comunidad y analizando sus
aportes a ella.

Para llevar con éxito este proceso, es indispensable que el docente domine todos los
componentes sobre los que se encuentra estructurado: sujetos implicados, docente y los
estudiantes, los mismos que le otorgan un caracter interactivo y de gran comunicacion,

sumando a ellos, los objetivos, el contenido, los métodos, los medios, las formas de
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organizacion y la forma en la que se lleva a cabo la evaluacion. Para Betto (2015) este
proceso llega a constituirse en una relacion sistémica de aquellos componentes didacticos
que permiten el logro de una interaccion de gran dinamismo, es decir, capacidad para
crear, reflexionar y criticar esperando lograr el aprendizaje de los objetos entre si, viendo,
integrandose acciones que buscan una instruccidn hacia el desarrollo y el pleno
aprendizaje del estudiante.

Por otra parte, al analizar los objetivos del proceso, se observa que estos se constituyen
en los fines o resultados, que fueron previamente concebidos a partir de un proyecto
abierto y flexible, que se encarga de ofrecer la guia hacia las actividades que realizan los
docentes y los estudiantes para conseguir las transformaciones necesarias para los
alumnos. Como una expresion del encargo social que se plantea a la escuela, el aspecto
social y comunitario de la ensefianza busca establecer un vinculo entre la sociedad
instituciones educativas (Bravo y Céceres, 2019).

Al hablar del aprendizaje no solo se hace referencia a los conocimientos de las diferentes
disciplinas, sino también el desarrollo de una diversidad de competencias basicas,
esperando que los estudiantes adquieran herramientas indispensables para hacer frente a
su futuro y puedan actuar, es decir, se encarga de construir las bases para que sean
personas capaces de desenvolverse de forma activa y critica en la sociedad que se presenta
plural, diversa y en continuo cambio. Ademas de que pueden desarrollar conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes importantes para la movilizacion de sus recursos,
logrando de esta manera su realizacion personal y convertirse en personas que
beneficiardn a la sociedad (Badia y Daura, 2018).

Algo que los prepara para enfrentarse a la sociedad es el respetar la normativa interna de
sus instituciones educativas, donde se promueve la convivencia, los derechos y saberes
de los estudiantes y docentes, las normas que marcaran los comportamientos en cada una
de las aulas. En este sentido, los comportamientos disruptivos alteran el normal desarrollo
de las actividades, produciendo caos que afecta al aprendizaje, por lo cual las normas de
organizacion y funcionamiento de cada institucion deben tener la responsabilidad de
recoger las faltas leves o graves para establecer cuales serian las medidas correctoras mas
adecuadas, que no solo ayudarian en la correccién del comportamiento sino a todo el
proceso educativo en general.

El resultado de la indisciplina se hace evidente en la desmotivacién y la tension y su
efecto més evidente es la disminucion de la calidad de clima educativo afectando al

proceso educativo; el violentar las normas escolares se cometen una infraccion que afecta
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al buen comportamiento, la razon por la cual deberia recibir sancién. Los valores de
disciplina y aprendizaje se han convertido en elementos indispensables que contribuyen
al incremento y eficacia de la educacion, siendo indispensable la presencia de principios
de formacion y asimilacion para lograr el aprendizaje, requiriendo también la
comunicacién y la comprensién entre los diferentes actores que forman parte de la
comunidad educativa (Garmendia y Sanchez, 2015).
El aprendizaje se logra también a través de algunas especialidades, entre las que se
encuentran Neuropsicologia, a la Psicologia Educacional y a la Pedagogia, a través de las
cuales se puede medir los progresos obtenidos por medio de la curva de aprendizaje y que
se convierten en una herramienta que contribuye a determinar los procesos que tienen
lugar. De acuerdo con Garmendia y Sanchez (2015) se describen varios tipos de
aprendizajes:

- Receptivo. El individuo solo busca comprender el contenido para luego repetirlo, no
descubre absolutamente nada.

- Descubrimiento. El individuo no recibe los contenidos de forma pasiva, sino que
también busca comprender sus conceptos, las relaciones que presenta y los reordena
para entender los de mejor manera.

- Repetitivo. El Individuo solamente memoriza los contenidos sin que estos sean
comprendidos ni analizados con los conocimientos previos que tiene.

- Significativo. El individuo relacion a sus conocimientos previos con los nuevos, los
comprende los analiza de forma logica y coherente y luego son incorporados al
conocimiento.

- Observacional. El individuo logra este conocimiento al observar el comportamiento
que mantiene otra persona.

- Latente. El individuo adquiere un nuevo conocimiento, pero lo mantiene oculto hasta

gue encuentre un incentivo para manifestarlo.

La indisciplina en el aula tiene graves consecuencias, las mismas que pueden evidenciarse
en la desmotivacion y en la atencion disminuyendo la calidad del clima educativo, al
existir un clima de tension, los estudiantes no pueden establecer relaciones efectivas e
interpersonales que ayudan en el aprendizaje. En este punto Bolafios y Stuart Rivero
(2019) mencionan que para lograr una buena convivencia y socializacion es importante
una buena composicion familiar, que le otorga a los individuos argumentos y bases

solidas de formacion que influyen positivamente a relacionarse con otras personas.

22



1.2.2. El docente vy la disciplina escolar

Resulta dificil para el docente mantener la disciplina en un espacio reducido con un gran
nimero de estudiantes por mas de seis horas diarias y donde se hacen presentes
necesidades individuales, ademas del trabajo en el cumplimiento del curriculo formal. El
manejo de la disciplina por parte del docente es importante no solo para el desarrollo
adecuado del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también, por su influencia en el
comportamiento de sus estudiantes, a través de sus palabras puede hacer que estos se
sientan confirmados, juzgados, ignorados o valorados. La incapacidad para manejar la
disciplina impide el disfrute del ejercicio de la profesion, genera frustracion,
insatisfaccion, estrés laboral y hasta puede ocasionar desde tensién en el aula hasta el
abandono de la docencia. (Cubero, 2004; Murillo, 2015).

Quienes tienen a cargo la gestion del aula son los docentes, por lo cual es su
responsabilidad, ensefiar, ayudar, educar, sin que quede relegada la realidad y las
necesidades educativas presentes en cada estudiante. El estudiante es un individuo que se
encuentra en proceso de formacion, por lo tanto necesita que alguien lo guie en este
proceso, siendo el docente el encargado de asumir ese rol, presentdndose sensibles ante
los temas relacionados con los estudiantes, identificando aquellos factores que
intervienen en el proceso educativo y en la disciplina escolar, siendo necesario la creacion
de un entorno educativo para lograr este objetivo, presentdndose favorable para la
intervencion psicoeducativa en cuanto a la regulacion del comportamiento desde una
perspectiva de prevencion (Badia y Daura, 2018).

Su funcion se encuentra estrechamente relacionada como el contexto de intervencion, la
sociocultural, la institucionalidad y el instructivo donde queda plasmado responsable del
clima social, quién se encarga de organizar y planificar. Las diferencias personales que
tiene cada docente le permiten aproximarse cada uno de sus estudiantes al aula en general
de diferentes maneras, permitiendo que cada uno intérprete de acuerdo con la percepcion,
tolerancia, experiencia personas y control que ejerce en el aula. Este planteamiento
permite analizar el problema desde varios enfoques y por lo tanto se obtendran mejores
resultados.

Como lo hacen notar Lago y Ruiz (2000) también la autoridad y el orden son importantes
en la educacion, y sin que exista de por medio cierta disciplina seria casi imposible llevar
a cabo cualquier proyecto educativo. Queda resaltado el valor que tiene el docente en el

manejo del aula, observandose que este debe ser un lider por excelencia ademas de
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motivador e innovador del conocimiento (Zhizay et al., 2019). La relacion que tengan los
estudiantes con los docentes es esencial para la dindmica en las aulas de clase (Farmer et
al., 2011), por lo que las préacticas de disciplina se convierten en estrategias docentes que
se dirigen a crear estructuras, aclarar los roles y manejar los conflictos que se originan en
el aula de clase con el objetivo de que los estudiantes alcancen tantos las metas
académicas como de socializacion que se encuentran establecidas en el curriculum
escolar (Egeberg et al., 2016).

Lewis (2001) argumenta que las estrategias de disciplina pueden ser clasificadas en tres
modelos: a) control, donde se establecen de forma clara los roles, las recompensas por las
conductas adecuadas y los castigos severos por los comportamientos disruptivos; b)
influencia, aclarando la perspectiva de los estudiantes sobre la conducta inadecuada y
negociando aquellas soluciones que conformen a las partes involucradas en el problema
y ¢) manejo de grupo, es decir considerando a los estudiantes en el establecimiento de
reglas y decisiones sobre las acciones que deben seguirse con respecto a los problemas
de disciplina que se presenten en el aula de clase.

Los maestros estan inmiscuidos con el proceso educativo de resultados inciertos, por lo
que la educacion y los entornos curriculares deben ser abiertos y flexibles para adaptarse
a los posibles cambios en el aula, sin escatimar esfuerzos para lograr varios objetivos e
hitos. Considerando la situacion anterior, Badia y Daura (2018) mencionaron que la
practica docente es considerada una actividad predefinida, un proceso incierto, con alta
complejidad, y que abarca todos los aspectos que ocurre al mismo tiempo y que incluso

puede ser impredecible.

1.2.2.1 Evaluacion de la conducta
En la actualidad, la disciplina escolar es uno de los principales problemas que enfrentan
los docentes en las escuelas primarias y secundarias. Desde algunas perspectivas, la
responsabilidad de todo el problema recae en las funciones educativas de la familia y
otros agentes educativos, mientras que por otro lado, la institucion educativa es
responsable. La familia es el primer sistema social que los nifios comprenden, constituye
un espacio seguro en el que se determinan ciertas pautas y normas, luego se introducen
en la sociedad, involucrando al sistema educativo, amigos, maestros, medios de
comunicacion. Todas estas situaciones son decisivas porque pueden 0 no promover su

desarrollo y formacion civica (Badia y Daura, 2018).
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Generalmente en la nifiez, se tiene el control de las palabras, los impulsos y expresiones
para la resolucion de conflictos de manera positiva, desde una perspectiva y actitud
constructiva; se pueden expresar las emociones y la comunicacion con otras personas se
llevan a cabo sin que se origine un conflicto, debido a que se piensa, planifica, anticipa y
organiza su accion, pero es importante aclarar que no siempre es asi, debido a que también
se manifiesta en episodios de agresividad, violencia y escaso autocontrol en la solucion
de problemas. Esto se vuelve un problema debido a que dificulta el aprendizaje de un
modelo activo donde pueda verbalizar los sentimientos, resolver situaciones
adecuadamente, tener conciencia ética, desarrollar habilidades sociales y aprender a ser
tolerante ante la frustracion.

Identificar las causas fundamentales del comportamiento agresivo de los nifios y realizar
actividades encaminadas a promover comportamientos opuestos al individualismo, la
competitividad y la insensibilidad a los problemas ajenos, promoviendo formas de
comunicacién segura y autocontrol. No solo reduce el costo global de la violencia, sino
que también reduce los indices de delitos, robos, mentiras, vandalismo, promiscuidad
sexual y abuso de alcohol en adultos (Martinez et al., 2016).

La evaluacion del comportamiento que presentan tanto los nifios como los adolescentes
puede contribuir a la identificacion de los grupos de riesgo tanto para lo que se refiere a
los &mbitos educativos y como clinicos. Un predictor importante de comportamiento
violento entre jovenes y adultos es el comportamiento agresivo de los nifios. ldentificar
las causas fundamentales de estos comportamientos y establecer actividades que
promuevan comportamientos decisivos que se opongan al individualismo, la
competitividad y la insensibilidad a los problemas de otras personas. Buscar ayuda para
mejorar la comunicacion y autocontrol, brindar estadisticas positivas sobre denuncias de
conductas violentas a mediano o largo plazo, reduciendo la incidencia de violencia, robos
y otras conductas delictivas (incluida la adiccion) (Wong et al., 2018; Martinez William
et al., 2016).

Evaluar el comportamiento de los alumnos y de esta manera identificar las variables
ambientales que evocan y mantienen las conductas disruptivas es muy importante para el
manejo y control por parte del profesor de las actuaciones de los estudiantes en el aula de
clases. La evaluacion del comportamiento en el aula se lleva a cabo de forma previa a la
intervencion y se realiza como medida para establecer las hip6tesis sobre las variables
ambientales que evocan o comportamiento probleméatico mantenido, en este sentido los

resultados que demuestren o sugieran una relacién entre un evento ambiental y un
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problema de conducta permiten que se tomen las estrategias mas adecuadas para corregir

el comportamiento problema (Anderson et al., 2015).

1.2.2.3. Clasificacion de las Técnicas de Modificacion de Conducta

Se aplican a los nifios por su eficacia en el tratamiento de los distintos problemas de

conducta, entre los gue se encuentran:

@ Procedimientos para la adquisicion o aumento de la frecuencia de la
conducta. Al inculcar o fortalecer la frecuencia de una determinada conducta,
para no tener un impacto negativo, no se debe caer en el error de imponer
arbitrariamente consecuencias gratificantes, sino que solo se debe incrementar
para aquellas conductas "buenas" que hayan sido debidamente ajustadas a la
frecuencia apropiada (Altamirano y Garcia, 2015, pag. 71).

De acuerdo con Altamirano y Pazmino (2015) entre estos procedimientos se
encuentran los siguientes:

Refuerzo positivo. El refuerzo positivo es una estrategia disciplinaria preferida en la

crianza positiva porque este método no implica medidas o castigos agresivos. El

refuerzo positivo no es solamente una herramienta educativa, sino un principio de
comportamiento omnipresente y profundo. Lo que técnicamente se conoce como
refuerzo es simplemente una descripcién de un reconocimiento de un comportamiento
positivo, con el propésito de hacer que ese comportamiento positivo vuelva a ocurrir

en el futuro (Scott y Landrum, 2020).

Refuerzo negativo. Consiste en la desaparicion de un objeto o hecho desagradable

gque antecede a la respuesta que nos interesa; como consecuencia de dicha

desaparicion aumenta la frecuencia de la conducta deseada. La respuesta que
buscamos es el medio que hace que se retire dicho objeto u hecho, es decir, desaparece

como consecuencia de la conducta (Altamirano y Garcia, 2015, pag. 71).

En su mayor parte, las escuelas continlan asentando sus politicas de disciplina en un

estricto apego a la obediencia y de tolerancia cero, algunos de estos enfoques puede

dar a los educadores la falsa sensacion de una mejor convivencia cuando los
estudiantes perturbadores son retirados; sin  embargo, diversas investigaciones
demuestran que el castigo y las reprimendas severas tienen un efecto minimo en
ayudar a los estudiantes a realizar comportamientos socialmente aceptables porque la
remocién del salon de clases no viene con instruccion de comportamiento apropiada

sino que solo expulsion.
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Aproximaciones sucesivas. Se refiere a reforzar diferencialmente las respuestas que
resultan cada vez mas parecidas a la respuesta que se desea, de esta manera se
extinguen aquellas que no lo son. Comlnmente se utiliza cuando la conducta deseada
no es parte del comportamiento de la persona. Para poder aplicarla es importante
definir de forma precisa la conducta que se espera conseguir, luego se elige una
conducta que la persona ya posea y que se asemeje con la conducta esperada y esta
debe ser reforzada de forma consistente, conseguido esto, se reduce la aparicion de la
otra conducta y se refuerzan aquellos comportamientos similares a la conducta
deseada (Altamirano y Garcia, 2015).

Modelado. Se le da a la persona la oportunidad de observar en otra persona la
conducta que se espera conseguir de él. De esta manera el observador debe copiar la
conducta que se le presenta en el modelo, lo cual puede ser de forma inmediata o tras
un intervalo de tiempo que resulte corto. Generalmente este procedimiento se lleva a
cabo cuando se busca la adquisicion de nuevas conductas, para eliminar las respuestas
que no resulten adecuadas por medio de la observacion de observar la conducta
modelo, también se usa para eliminar miedo y fobias (Altamirano y Garcia, 2015).
Encadenamiento. Se refiere a otorgar una recompensa a la persona luego de haber
reproducido una serie de conductas que se relacionan entre si, por lo que forman una
cadena natural de actividades. Puede aplicarse para la adquisicion de nuevas
habilidades o para ensamblar las conductas del nifio de tal modo que se conformen
cadenas, consiguiendo que las conductas se mantengan y que se produzcan de forma
natural (es considerado un procedimiento que permite el mantenimiento de la
conducta) (Altamirano y Garcia, 2015).

@ Técnicas para mantener la consistencia de una conducta

Reforzamiento intermitente. En esta técnica, el problema es que los potenciadores
aparecen de forma discontinua, es decir, no se potencia la respuesta de todos, sino que
solo se potencian algunas de las respuestas. El nimero de respuestas (ratio 0 ndmero)
obtenidas de la persona y el valor de evaluacién (el tiempo transcurrido desde que se
obtuvo la Ultima recompensa) se utilizan como criterios de evaluacion. Es importante
idear pasos de refuerzo continuo para el comportamiento intermitente paso a paso, a
fin de evitar que las personas dejen de responder. (Altamirano y Garcia, 2015).

@ Técnicas para la reduccion o eliminacion de una conducta. Sobre estas

técnicas Altamirano y Garcia (2015) mencionan que existen las siguientes:
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Extincidn. Este proceso debe aplicarse a cualquier mala conducta de aprendizaje. Su
composicién es que una vez determinado el refuerzo, se suprime para que este
comportamiento desaparezca paulatinamente, es decir, no se da ninguna recompensa
por mantenerlo. La suspensién de la barra de refuerzo debe estar completa; este
comportamiento nunca debe manejarse. Sera mas eficaz si se presta atencién a otros
comportamientos alternativos que deben eliminarse (se dan consecuencias positivas).
Reforzamiento de conductas incompatibles. Se convierte en un método qué es
complementario a cualquier intento existente para eliminar la conducta problematica.
Se encuentra sustentado en el manejo continuo de recompensas por aquellas
conductas que resultan incompatibles con la conducta que se quiere reprimir, y no
impone ninguin tipo de consecuencias sobre aquella conducta que se espera eliminar.
Cuando se incrementa el comportamiento de sustitucion incompatible este conduce a
disminucion del mal comportamiento, convirtiéndose en un proceso de utilidad
cuando el potenciador que mantiene el comportamiento no se puede eliminar. Cuando
el individuo realiza el comportamiento que se espera reprimir, es importante sacarlo
del estado en que se encuentra. Antes de que sea aplicado el aislamiento, es necesario
que se envien sefiales o advertencias que ayuden a controlar y no solo eliminarlo con
palabras aclaratorias.

Control de estimulos. Si el estimulo esta siempre presente cuando la respuesta se
fortalece (y no cuando la respuesta no se fortalece), es mas probable que la conducta
en cuestion se emita antes del estimulo que en otras situaciones. Aunque fueron
neutrales, obtuvieron cierto control porque aparecieron cada vez que el
comportamiento se fortalecia. Luego, al cambiar los requisitos previos de las
condiciones de control, podemos eliminar este comportamiento. Al asociar estimulos
(predecesores) con recompensas no deseadas, se pueden cambiar los
comportamientos problematicos. Sin embargo, los procedimientos de cambio de
estimulo tienen un efecto a corto plazo en la reduccion de comportamientos no
deseados.

Costo de respuesta o castigo negativo. Consiste en quitar, como consecuencia de la
conducta, algo que gusta (algin reforzador disponible). Se llama también castigo
negativo porgue se suprime algo que gusta, pero no hace uso de estimulacion aversiva.
Saciedad. Con este procedimiento se suprime una conducta con base a la utilizacion
del propio reforzador que la mantiene porque aumentando de forma considerable la

administracion de reforzamiento hacemos que el reforzador pierda su valor como tal.
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De hecho, el exigir la realizacion continuada de una actividad en principio agradable
puede convertirla en aversiva.

Castigo. Consiste en aplicar una consecuencia punitiva a una conducta. El castigo
debe ser usado solo y exclusivamente cuando otros procedimientos no hayan
funcionado o cuando la propia vida del nifio esté en peligro y ello pueda evitarse
recurriendo al castigo. El castigo es efectivo porque reduce o elimina rapidamente la
conducta indeseable. Sin embargo, existen muchas razones para evitarlo: solo
funciona cuando esta presente la persona que castiga, puede provocar agresividad
hacia otros (personas o cosas) y no se puede establecer una relacién adecuada entre
castigador y castigado, puesto que este Ultimo tiende a escapar del primero, etc.

@ Técnicas Conductuales

Entre las técnicas para la modificacion de la conducta se encuentran las siguientes:

Economia de fichas. Es un sistema de modificacion de la conducta basado en el

condicionamiento operante que utiliza el refuerzo sistematico de una conducta

objetivo. Se entregan "fichas" depende de la realizacion del comportamiento deseado,

que luego se puede intercambiar por reforzadores dentro de un sistema

predeterminado (Matson et al., 2016)

Los privilegios utilizados como premio solo podran obtenerse a través de fichas v, si

es necesario, las conductas indeseables se eliminan empleando la técnica de la pérdida

contingente de las mismas. Sus ventajas son claras: es un sistema independiente del

estado momentaneo de privacion, evita el problema de la sancion, no interrumpe la

conducta y ensefia autocontrol (demora del reforzamiento).

Como lo afirma Altamirano y Garcia (2015), esto implica cuatro pasos:

= La definicion especifica y clara de los objetivos.

= Eleccion de diversos incentivos o premios a los que se podra acceder mediante la
realizacion de conductas especificas, y fijacion de “precios en fichas” para cada
uno de ellos.

» Uso y cambio “monetario” de las fichas como incentivo.

Ademas los mismos autores mencionan que se debe tener en cuenta que:

Las fichas deben administrarse una vez realizada la conducta, y con la mayor
inmediatez posible.

El tipo de fichas (puntos, estrellas...) dependera de las caracteristicas del individuo.
La persona ha de poder elegir entre diversos premios para intercambiar.

Debe mantenerse un equilibrio entre las fichas que se ganan vy las que se gastan.
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Que no cueste demasiado y se dé por vencido; que no cueste tan poco gue se pueda

llegar a saciar.

El precio de los premios debe estar ajustado a la frecuencia de su consumo, a las

preferencias de la persona y a su coste econémico. También se tendrd en cuenta la

numeracion que la persona conozca.

Es conveniente fijar cuando se van a hacer los intercambios y estipular un sistema de

ahorro (todos los dias puedo obtener pequefios reforzadores y ahorrar para conseguir

un refuerzo mayor).

Contratos conductuales. Donde deben quedar estipuladas por escrito las

consecuencias positivas que significarian el alcanzar la meta propuesta. De acuerdo

con Altamirano y Garcia (2015), deben incluir:

= Descripcién especifica de la conducta analizada, pero debe realizarse de modo
positivo, es decir, que ofrezca la conflanza de que cumpliendo con la conducta
existe un progreso y por lo tanto, el miedo no puede ser utilizado como
herramienta para lograrlo.

= Determinar los criterios que permitan decidir el momento en que una conducta se
considera como lograda (forma y frecuencia). Siendo también importante
establecer la duracion maxima que tendria el contrato. Para generar confianza,
debe ser elaborado con condiciones aceptables, es decir con equilibrio entre lo que
se espera obtener y la recompensa por conseguirlo.

»= Hay que especificar de qué se tratan los reforzadores (premios) que pueden ser
obtenidos en el medio y largo plazo, siendo importante establecer criterios claros
(dias, fechas, etc.).

= Llegar a un acuerdo sobre las consecuencias negativas, si es que por algin motivo
los resultados no fueran los esperados.

= Acuerdo sobre las recompensas especiales, al momento de conseguir lo minimo
esperado en el contrato.

= Especificar y acordar quien se encargard de control sobre la conducta y que
manera realizara los registros que permitan la evaluacion final.

= Esperar que sea menor en tiempo entre la conducta acordada y las consecuencias

que tendria.
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1.2.3. Estrategias de modificacion de conducta

La modificacion de la conducta se define como la alteracion de los patrones de conducta
mediante el uso de técnicas de aprendizaje como la biorretroalimentacién y el refuerzo
positivo 0 negativo (Morin, 2020). En otras palabras, se refiere a la modificacién del
comportamiento de los nifios con consecuencias positivas y/o negativas. La modificacion
de la conducta se basa en el concepto de condicionamiento. El condicionamiento es una
forma de aprendizaje, habiendo dos tipos principales de condicionamiento;
condicionamiento clasico y condicionamiento operante. El condicionamiento clasico se
basa en un estimulo o sefial particular, mientras que el condicionamiento operante, que
implica el uso de un sistema de recompensas Yy / o castigos (Airth, 2017).

La modificacién del comportamiento supone que los comportamientos observables y
medibles son buenos objetivos para el cambio. Todo comportamiento sigue un conjunto
de reglas consistentes y puede desarrollar métodos para definir, observar y medir
comportamientos, asi como para disefiar intervenciones efectivas. El aplicar estrategias
para la modificacion de la conducta contribuyen a reemplazar las conductas indeseables
por otras mas deseables, si bien la aplicacion de estas estrategias puede variar de acuerdo
con cada caso, por lo general implican refuerzo negativo o positivo (Farrel, 2015).

Las técnicas de modificacion de la conducta nunca fallan. Méas bien, se aplican de manera
ineficiente o inconsistente, lo que lleva a un cambio menor al deseado. Los reforzadores
son consecuencias que fortalecen el comportamiento. Los castigos son consecuencias que
debilitan el comportamiento, siendo una de sus ventajas su efecto inmediato, mientras
que entre las desventajas se encuentra el que produce miedo o temor y el hecho de que el
efecto del castigo dure muy poco y por lo tanto no existe influencia permanente en la
conducta (Gomez y Cufa, 2017).

Tradicionalmente, los enfoques para lidiar con los disturbios y la desobediencia de los
estudiantes se basan en diversas formas de castigo: expulsion del aula o la escuela, multas,
suspensiones dentro y fuera de la escuela (Farrel, 2015). Los teoricos del aprendizaje han
analizado procedimientos y metodologias para fortalecer la disciplina y conducta de los
estudiantes y que conlleve a una calidad de vida saludable en el aspecto personal y social.
Es necesario que desde las aulas se puedan inculcar a los estudiantes, otros modos de ser,
modelos de comportamiento constructivos y no violentos, fomentando la empatia y las
aptitudes para resolver los conflictos de forma pacifica, argumentos cientificos para

valorar la convivencia de los escolares en un clima institucional de paz y armonia.
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1.2.3.1. Teorias conductuales

La teoria del comportamiento ayuda a comprender el comportamiento de los nifios. Sin
embargo, el principal beneficio de la teoria del éxito es el desarrollo de métodos de
intervencion eficaz. En el pasado, el manejo de los comportamientos generalmente
eliminaba estos comportamientos al castigar y recompensar los nuevos comportamientos,
siendo mas como un “enfoque disciplinario”. Los ultimos métodos se centran en las
técnicas de intervencion activa, comenzando con una comprension verdadera de por qué
se manifiesta el comportamiento.

Tratar todo “comportamiento como comunicacion” se ha convertido en el estdndar para
estos nuevos métodos. También se ha prestado mas atencion a otras causas de diferencias
en el comportamiento. Estos incluyen factores de riesgo, como la condicion médica o
neuroldgica del nifio, su deterioro sensorial (si lo hubiera) y su historial de patrones
socioemocionales y de apego. También considera el medio ambiente y los factores
ambientales (ubicacion y personas) que pueden actuar como “desencadenantes” del

comportamiento.

% El Apoyo Positivo de la Conducta (Positive Behavior Support — PBS). El
apoyo conductual positivo no es un programa especifico, sino un término amplio
y genérico que describe un conjunto de estrategias 0 procedimientos disefiados
para mejorar el éxito conductual mediante el empleo de técnicas sistematicas,
proactivas y no punitivas. Estas estrategias implican establecer entornos,
estructuras y sistemas para facilitar un cambio de comportamiento positivo. PBS
comenz6 como un enfoque para resolver problemas de comportamiento dificiles
de las personas con discapacidades graves del desarrollo, pero se convirtid en un
enfoque que incluia la implementacion de estrategias dirigidas a grupos de nifios
en las aulas y escuelas, asi como a nifios y adultos en una variedad de programas

de educacion y servicios (Kincaid, y otros, 2015).

Varios autores sostienen que métodos tradicionales como tolerancia cero, reglas estrictas,
castigos y otros no han tenido buenos resultados. Maldonado (2011) indica que el castigo
puede conducir a tres posibles consecuencias: conformismo, mantendrd el
comportamiento de forma escondida o se revelard. La comparacion de las précticas
tradicionales de disciplina escolar y el apoyo positivo de la conducta se presentan en la
Tabla 1.
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Tabla 1.

Comparacion de las practicas tradicionales
Practicas tradicionales de disciplina
escolar
Prevenir conductas problematicas con
tolerancia cero, reglas estrictas y castigo.
Aplicacién rapida y sencilla.

Sin evidencia.

Los datos no son tan importantes.
Las funciones del comportamiento no son

importantes.

Centrarse en el  comportamiento
inapropiado.

La intervencion se aplica después de la
conducta  problematica  (basado  en
consecuencias).

Menos preferida.
No basado en equipo.

de disciplina escolar y PBS

PBS
Prevenir conductas problematicas con
apoyo conductual positivo.
Compromiso y planificacion a largo plazo.
Hay muchas practicas basadas en
evidencia.
Toma de decisiones basada en datos.
Las funciones del comportamiento son
muy importantes.
Centrarse en el comportamiento positivo.

La prevencion de conductas inapropiadas
esta dirigida (Basado en antecedentes).

Aumento constante del uso en las escuelas
Basado en equipo.

No es necesario cambiar los sistemas Cambios de sistema.

escolares.
Fuente: (Ogiilmiis y Vuran, 2016)

De acuerdo con Ogiimiis y Vuran (2016) los puntos considerados para el apoyo a la
conducta positiva son: a) la conducta problematica en las escuelas no solo ha llegado a
convertirse en un desafio social, sino que es también un obstaculo para que los estudiantes
alcancen el aprendizaje eficaz, b) no ha podido comprobarse que los enfoques
convencionales relacionados con el castigo consigan buenos resultados y al largo plazo;
c) una cultura social positiva puede conseguirse a traves de la descripcion, ensefianza y
recompensa sobre los comportamientos apropiados que se convierten en la base para el
apoyo conductual y d) los procesos de apoyo al comportamiento que se consigan sobre el
principio de analisis pueden ser esenciales, especialmente para aquellos estudiantes que

necesitan de mayor apoyo conductual.

Evaluacion Funcional de la Conducta (Functional Behavioral Assessment — FBA).
Es un método que se utiliza para recopilar tanta informacién como sea posible sobre la
conducta del nifio y sobre las razones por las cuales se pudiera estar produciendo. La FBA
es un proceso de investigacion que permite a los educadores evaluar las influencias
conductuales e identificar la funcion, es decir, la razon por la que un estudiante usa la

conducta desafiante. Ayuda a los educadores a descubrir patrones predecibles de

33



antecedentes, comportamientos y consecuencias, analizar los datos recopilados a través
de una FBA permite a los educadores hipotetizar la posible funcion de como el

comportamiento inapropiado sirve para los estudiantes (Lewis et al., 2001).

Plan de Intervencién Conductual (Behavior Intervention Plan — BIP). Los planes de
intervencion conductual (BIP) se basan en una base de investigacion solida; sin embargo,
los educadores enfrentan desafios pasando de la aplicacion tedrica a la practica de estos
procesos. El resultado previsto del proceso BIP es la toma de decisiones para cambiar y
mejorar un comportamiento  especifico ensefiando conductas de reemplazo. El
comportamiento de escape mantenido puede proporcionar un plan basado en datos para
ensefiar comportamientos de reemplazo, pero no reduce el comportamiento de escape
mantenido a un nivel razonable. La literatura actual indica que la retroalimentacion del
desempefio, el entrenamiento modelado directo y la integracion de los componentes
basados en evidencia contribuyen a los resultados esperados de BIP (Walker y Barry,
2017).

& Sistemas de Intervenciones Conductuales Positivas y Apoyo (Positive
Behavior Interventions and Support — PBIS). Se utilizan a lo largo del sistema
escolar, desde la escuela preescolar hasta la secundaria. Intervenciones y apoyos
de comportamiento positivo (PBIS) es un marco de prevencién para establecer
clima escolar y comportamientos de los estudiantes. El marco proporciona un
sistema proactivo para promover el éxito de los estudiantes en las escuelas
empleando varios niveles de apoyo con intervenciones de comportamiento para
todos los estudiantes (McDaniel etal., 2017).

1.3. Antecedentes contextuales

En el mundo se han llevado a cabo diversas investigaciones acerca de la conducta en el
nivel educativo, que exponen la importancia de la disciplina en el proceso de aprendizaje
y la convivencia escolar, los desafios que enfrentan el sistema educativo resultan en
estudiantes agresivos y violentos en la jornada escolar, mala conducta en el aula y poco
interés en el contenido del plan de estudios; esto determina que los docentes comprendan
las técnicas y herramientas que les permitan lidiar con conductas punitivas y promover la

convivencia en el aula en su maxima prioridad.
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Zamudio (2010) realizd un trabajo presentado en la Universitat Autbnoma de Barcelona
en Espafia, donde ponen en evidencia el método de establecer la disciplina en el aula no
responde plenamente a las disposiciones del dominio formal del conocimiento sobre estos
temas, porque las decisiones y acciones son errdneas en los niveles tedrico y practico por
parte de los docentes. De esta manera, la autora confrontd un programa para explicar su
eficacia como alternativa en la formacion permanente de cuerpos docentes en lo que se
refiere a la disciplina escolar.

Lopez (2016) en una investigacion presentada en la Universitat de Valencia, Esparia,
donde manifiesta la gran preocupacién que existe en la Comunidad Europea por mejorar
el rendimiento académico de los estudiantes y solucionar la problematica relacionada con
los problemas de conductas indisciplinadas que se convierten en un obstaculo para la
dindmica de la clase y el aprendizaje de los alumnos. Los resultados de la investigacion
demostraron que: 1) el mejor predictor del rendimiento académico es el docente a partir
de la valoracién del comportamiento que existe en el aula; y 2) el clima de aprendizaje
donde se promueva el interés, el esfuerzo y la importancia de los temas predicen climas
de disciplina en el aula, mientras que un ambiente donde exista percepcion de
competencia Y la tension/presion predicen la indisciplina.

Gorritxo (2016) en la Universidad Nacional de La Rioja en Espafa llevaron a cabo un
trabajo cuyo propdsito fue proponer una propuesta para la implementacion de la disciplina
activa en las aulas de primaria con miras a mejorar el clima de aula y lograr una
convivencia arménica. Analizar la disciplina positiva y sus beneficios, con el objetivo de
desarrollar diversas actividades para dotar a los estudiantes de diversas habilidades con
el fin de manejar mejor sus emociones y mantener relaciones basadas en el respeto y la
resolucion de conflictos.

En el ambito de nuestro continente, Gondn (2012) se realizd un estudio en la Universidad
Rafael Landivar de Guatemala para tratar de verificar como la disciplina determina la
convivencia armonica, para ello se realizd una encuesta a 14 docentes y se calificaron a
65 estudiantes para determinar disciplina y convivencia. La investigacion concluyé que
la asignatura en realidad promueve la convivencia armonica. Por lo tanto, es importante
familiarizar a la comunidad educativa con las normas y reglamentos de convivencia y
asignatura del Centro de Educacion Publica implementados por el Ministerio de
Educacién. Sin embargo, los resultados de la investigacibn muestran  que,
lamentablemente, Algunos docentes e instituciones educativas aun no lo han puesto en

préctica, por lo que se propone realizar un seminario para socializar la normativa anterior.
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Sencia (2017) presentd un estudio en la Universidad Nacional de San Agustin de
Arequipa en Peru en el que se encuestd a estudiantes del ciclo del 1V ciclo de la I.E.
N°40377 “Jorge Aurelio Abril Flores” buscé determinar el estado actual de la disciplina
estudiantil en las aulas durante el afio escolar 2016. Por tanto, a partir de las debilidades
descubiertas, se propone un proyecto de intervencion psicoeducativa en la gestion y
control de la disciplina escolar para alumnos, docentes y padres de familia para que
puedan dar apoyo a los cambios de comportamiento de los alumnos, de modo que puedan
mejorar los aspectos negativos de disciplina.

Vasquez Garcia y Villa Soto (2018) llevaron a cabo un trabajo de investigacion
presentado en Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzman y Valle, Perd, cuyo
objetivo consistia en determinar los niveles de relacion entre la disciplina escolar y el
aprendizaje del area personal social de los estudiantes. El estudio fue desarrollado con
estudiantes de quinto grado de educacién primaria, siendo orientado en primer lugar a
determinar la situacion actual de la disciplina de los estudiantes en el aula y su
transcendencia en los aprendizajes que desarrollan, se reconoce que las principales
debilidades del educando aplicando la prueba en el area de Personal Social, cuyas
competencias estan relacionadas con la disciplina escolar.

En Ecuador de manera constante las instituciones educativas deben enfrentar nuevos retos
con el manejo de la indisciplina escolar. Las acciones de indisciplina preocupan a
docentes, padres de familia y a toda la comunidad educativa, debido a que las conductas
punitivas contribuyen al deterioro de la convivencia escolar y afectan el proceso de
ensefianza aprendizaje (Martinez y Alonso, 2007).

En muchas instituciones educativas, esta realidad es perceptible. Lo que hay que destacar
es que actualmente no existe una opinidn unanime para determinar qué conductas pueden
ser consideradas como infracciones disciplinarias, si el desarrollo normal de la escuela en
su conjunto y dificultan la convivencia y el aprendizaje, generalmente se considera una
violacion de la disciplina. En la docencia se deben considerar aspectos historicos y
psicologicos con el fin de establecer métodos y estandares que orienten y promuevan el
control de la disciplina escolar (Proafio y Sanchez, 2019).

Freire (2012) a partir de su trabajo presentado en la Universidad Estatal de Milagro,
Guayas — Ecuador, buscaron analizar queé factores se encuentran incidiendo en las
conductas de los estudiantes, asi como las estrategias de intervencion que utilizan dichos
docentes cuando se presentan comportamientos que interrumpen las normas de disciplina

dentro del aula.
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Herrera (2013) realizd un trabajo de investigacion que presentd en la Universidad Estatal
de Milagro, Guayas — Ecuador, donde se propone actualizar y asesorar para la mediacion
de conflictos de manera exitosa y ademds obtener en los estudiantes un desempefio
académico relevante.

Silva (2018) realizé el trabajo que propuso en la Universidad Estatal Milagro en Guayas,
Ecuador, que tiene como objetivo analizar los factores que afectan el ambiente de aula de
los estudiantes de tercer grado en la educacién basica del departamento de educacién
"Paulino Milan Herrera". Durante el afio escolar 2017-2018, la investigacion mostré que
los cambios de comportamiento de los estudiantes, como las actitudes hostiles e
irrespetuosas hacia los miembros de la comunidad educativa, han tenido un impacto
negativo en el entorno escolar, por lo que las recomendaciones de la autora se basan en
el disefio del taller para interactuar con toda la comunidad educativa.

Astudillo y Quezada (2015) realizaron un trabajo presentado en la Universidad del Azuay,
Azuay — Ecuador, que se centrd en investigar diferentes aspectos que se encuentran
relacionados con la teoria conductual los que fueron tomados de diversos autores
conductistas y de temas que se relacionen con la modificacion conductual. En la
investigacion realizada se puso mayor énfasis en las acciones que consideren la
participacion de los maestros y padres de familia, de esta forma se amplia las
posibilidades de que los estudiantes, ya sea en forma individual o en grupo manifiesten
comportamientos eficaces que pueden resultar satisfactorios tanto en lo personal como en
lo social.

Ortega (2016) realizd un trabajo presentado en la Universidad Tecnologica Equinoccial,
Quito — Ecuador, con el cual se buscaba determinar la incidencia de las conductas
disruptivas y establecer alternativas de solucion, de esta manera considerando los
resultados que se obtuvieron durante la investigacion se pudo determinar que la mejor
forma de disminuir estos comportamientos es por medio de actividades Iidicas de
descarga y expresion emocional, debido a que muchos estudiantes lo que necesitan es
atencion y comprension por parte de sus comparieros y docentes.

Jiménez (2018) llevo a cabo el trabajo de investigacion que presentd en la Universidad
Andina Simon Bolivar, Quito - Ecuador donde se promueve en la practica docente, la
aplicacién de estrategias ajusta los comportamientos de los estudiantes a través del
modelo educativo de sujetos activos. Los resultados de la investigacion muestran que los
logros alcanzados son beneficiosos para la comunidad educativa porque no solo mejoran

las relaciones saludables en la familia, la escuela y la sociedad, sino que también mejoran
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el rendimiento académico. Sin embargo, en la Provincia de El Oro y especificamente en
el cantdbn Machala no se han publicado suficientes investigaciones acerca del tema
tratado.

Por su parte, en el Art. 27 de la Constitucion del Ecuador (2008) se expresa

La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,
en el marco de respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y
a la democracia: serd participativa, obligatoria, intercultural, democratica,
incluyente y diversa, de calidad y calidez: impulsara la equidad de género, la
justicia, la solidaridad y la paz: estimulard el sentido critico, el arte y la cultura
fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y

capacidades para crear y trabajar (pag. 27).

Y la Ley Organica de Educacion Intercultural (L.O.E.lI) (2011) en su Art. 2. - Literal t.-

sefiala:

Principios. - Cultura de Paz y solucién de conflictos. - El ejercicio del derecho y
la educacién debe orientarse a construir una sociedad justa, una cultura de paz y
no violencia, para la prevencion, tratamiento y resolucion pacifica de conflictos,
en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y social. Se exceptian
todas aquellas acciones y omisiones sujetas a la normatividad penal y las
materias no transigibles de conformidad con la Constitucién de la Republica y

la Ley (pag. 13).

En las instituciones educativas, también es importante enfatizar el complementario
"Cédigo de Convivencia" y "Reglamento Interno", ya que crean un ambiente armonico,
protector, seguro y propicio para la convivencia dentro de la institucion. Establecen un
estandar para todos los integrantes de la institucion educativa. La comunidad educativa
tiene como objetivo promover el desarrollo integral de los estudiantes, en todo caso, no
debe haber disposiciones contradictorias entre las normas; los reglamentos y codigos
debido a que son necesarios para asegurar que los estudiantes disfruten del derecho a la
educacién de acuerdo con la Constitucion vigente y las disposiciones legales del territorio

nacional.
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La disciplina escolar incluye, por tanto, las normas establecidas por el docente dentro de
la institucion educativa, teniendo en cuenta sus causas y consecuencias segun la LOEI,
gue seran los soportes para una relacion dptima en el proceso de ensefianza aprendizaje;
las cuales nos permitiran direccionar a los nifios como entes participativos y dinamicos
capaces de enfrentarse en sus diferentes contextos de manera significativa.

Teniendo en cuenta la importancia que tiene la disciplina escolar dentro del proceso de
ensefianza aprendizaje y con base en la observacion directa se ha evidenciado la necesidad
de fortalecer la disciplina en los estudiantes de la escuela de educacion basica ‘“Prof.
Romulo Vidal Zea.”, tomando en consideracion aquellas circunstancias propias del
accionar educativo.

Se ha considerado que, en las instituciones educativas, actualmente se evidencian
multiples circunstancias que complican significativamente el desarrollo del proceso de
ensefianza — aprendizaje, la disciplina, la conducta y la ensefianza van de la mano, uno es
consecuencia del otro, por esto, se debe considerar que los docentes, la institucion y el
acompafiamiento familiar son fundamentales para lograr que el estudiante se forme de
modo integral, situacion que en la escuela Prof. Romulo Vidal Zea esta afectando a los
estudiantes del cuarto grado paralelo «B» y no se ha realizado estudios vinculados al

tema.

1.3.1. Resultados de la investigacion
Los resultados que se presentan a continuacion corresponden al diagnéstico inicial de la
disciplina escolar en los estudiantes del cuarto afio de educacion bésica “B” de la escuela
Prof. Romulo Vidal Zea del afio lectivo 2020 — 2021, para lo cual fueron aplicados
instrumentos de investigacion que permitieron recabar la informacion de los estudiantes,
padres de familia y docentes. A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la
investigacion a partir de la recoleccion de la informacion de campo, para lo cual se realizo
una observacion participante, la cual se aplicé con el objetivo de comprender la realidad
sobre el comportamiento de los estudiantes en el aula de clase, obteniéndose los siguientes
resultados:

- Se observaron las clases en las areas de: Matematicas, Lengua y Literatura e

Inglés.
- Un grupo de estudiantes se conectan atrasados a las clases.
- Existe falta de cooperacion entre los estudiantes.

- Los estudiantes desobedecen e interrumpen las clases.
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- Algunos estudiantes hablan en voz alta.

- Los estudiantes también realizan otro tipo de actividades durante las clases.

- Se conectan a través de la plataforma, mediante videoconferencia; pero no se

encuentran presentes durante la clase.

Es evidente que los estudiantes presentan comportamientos que alteran el clima del aula
y que influyen en el aprendizaje, durante la observacion se presentd comportamientos
como el de un estudiante que expulsaba de la plataforma a sus comparieros, especialmente
cuando estos se encontraban participando de la clase. Otro comportamiento que se
observo fue la interrupcion de la exposicion de las diapositivas por parte de la docente,
conducta que se presentd a pesar de haber establecido con antelacion los lineamientos,
reglas y normas de comportamiento.
Las acciones cometidas por los estudiantes permiten determinar que las clases las reciben
sin que exista la supervision de los padres de familia o representantes, y si estos se
encuentran presentes, no muestran interés en que el estudiante cumpla las reglas
establecidas por la docente como no interrumpir las clases o apagar los micréfonos lo que
hace que se interrumpan las clases con los sonidos de las actividades que se encuentran
realizando en el hogar sin prestar atencion o dar importancia al desarrollo del aprendizaje.
El cuanto a la encuesta a los padres de familia para determinar el comportamiento que
presentan los estudiantes dentro de sus hogares y cuanto conocen sobre la conducta de
sus hijos en la escuela, se pudo constatar que en cuanto a las preguntas realizadas sobre
su forma de desenvolverse, se puede afirmar que la mayoria de las respuestas indican que
los estudiantes mantienen buen comportamiento, el 41% de los encuestados mencionan
que no son desobedientes, el 82% sefiala que no provocan peleas con otros nifios, el 94%
nunca hace uso de la fuerza para asustar o amenazar a otros, el 94% nunca rompen
juguetes o elementos de la casa. Las respuestas obtenidas refieren al comportamiento de
los estudiantes dentro del entorno familiar, y aunque la mayoria demuestran que tienen
una conducta aceptable también existen aquellos representantes que refieren, aunque en
menor porcentaje, que el estudiante se muestra desobediente, participa en peleas y hace
uso de la fuerza contra otros.
En cuanto a la actividad de los estudiantes, el 47% indican que siempre se encuentran
activos, es decir, demuestran tener bastante motivacion durante el desarrollo de las clases,
mientras que el 18% se presentan menos activos. Esta predisposicion y actitud de los
estudiantes, si no es bien aprovechada, puede provocar situaciones de indisciplina debido

a que puede encontrar las clases aburridas y optar por realizar otras tareas. Es también
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importante destacar que los padres de familia y representantes de los estudiantes indican
que nunca hacen las cosas sin pensar en las consecuencias y un 6% respondieron que
muchas de las veces si llevan a cabo actuaciones sin pensar en los efectos que estas
podrian tener.

Se determind ademas las manifestaciones de colaboracion entre los nifios, contando que
el 29% de los encuestados no se ayudan entre ellos, ya sea en la tarea escolar o en los
juegos realizados y el 41% manifiesta que solo en algunas ocasiones se ayudan. En cuanto
a la motivacion por hacer siempre las mismas tareas, el 47% indican que se cansan pocas
veces, mientras que el 18% reconocen gue se cansan siempre de hacer lo mismo.

En cuanto a su capacidad de concentracion, el 47% de los encuestados indican que sus
hijos o representados no se distraen con facilidad y mantienen la concentracion, el 17%
reconocen que los estudiantes siempre se distraen. En cuanto a su personalidad, el 47%
indican que sus hijos o representados nunca presentan rabietas o mal genio, el 53%
mencionan que los nifios y nifias tienen paciencia que incluso les permite esperar con
tranquilidad en las filas, el 53% también cumple con las normas establecidas en el hogar,
un ejemplo de esto es que el 53% de los representantes manifiestan que el estudiante no
se levanta de su asiento cuando se espera que esté sentado, sin embargo, existe un 47%
que no cumple o respeta las normas del hogar, comportamiento que puede presentarse
también en la escuela, especialmente cuando los padres se presentan permisivos,
quedando relegada la importancia del cumplimiento de las normas.

Con respecto a las consecuencias de sus acciones, el 82% asume las consecuencias de sus
acciones y no culpa a los demas. La gran mayoria sabe escuchar y solo el 35% reconoce
que su representado habla mucho y no escucha a los demés. El 59% de los estudiantes no
pierde el control si las cosas no salen como se espera. El 41% de los estudiantes no busca
crear discusiones, ni tampoco utiliza un vocabulario soez (88%), el 94% respeta las cosas
de los deméas y no las toma sin permiso.

En cuanto al manejo de los horarios, se presentan respuestas muy divididas, de esta
manera, el 47% indica que los estudiantes nunca incumplen sus horarios, el 41% dice que
muy pocas veces Yy el 12% reconoce que siempre. Por su parte en lo referente a interrumpir
y contestar antes de que se termine de formular la pregunta, el 55% responden que es una
accion gque nunca realizan sus representados, el 29% indica que es algo que pasa muy
pocas veces Yy el 12% reconoce que siempre sucede.

En las preguntas que se relacionan con la responsabilidad, el 59% nunca deja tareas sin

completar, el 17% muy pocas veces, el 12% algunas veces, mientras que el 6% indica que
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muchas veces Yy siempre respectivamente. Al tomar en cuenta la opinion de los demas, el
23% indica que el estudiante siempre toma muy en cuenta lo que tienen que decir los
demas, el 18% lo hace muchas veces, el 29% algunas veces, el 6% nunca. Para solucionar
los problemas que se le presentan el 47% lo resuelve dialogando.

Las respuestas también reflejan la obediencia del estudiante, donde el 47% afirma que su
representado siempre hace caso a los adultos, pero es una cifra que no llega ni al 50% de
la poblacion de estudios, evidenciando que varios estudiantes desobedecen a los mayores,
situacion que pueda verse replicada en la escuela debido a que los padres no pudieron
establecer los limites en cuanto al mal comportamiento. Con respecto a los problemas que
pudiesen surgir dentro del contexto educativo, el 71% indica no haber recibido nunca
llamados por algun inconveniente sucedido en la escuela, el 23% indica que ha recibido
estas notificaciones de forma ocasional y el 6% admite que las recibe de forma muy
frecuente.

Sobre las sanciones disciplinarias, el 82% indica que su representado no ha recibido nunca
una sancién, el 12% ocasionalmente y el 6% siempre. Y los estudiantes que recibieron
este tipo de sancion, esta fue leve (86%).

Las respuestas demuestran que si bien gran parte de los estudiantes, presentan conductas
que pueden ser catalogadas como disciplinadas debido a que cumplen con las normas y
reglas establecidas en el hogar, coexisten estudiantes que no cumplen con el
comportamiento solicitado por sus padres y no obedecen a los mayores, que se ve
reflejado en el comportamiento escolar. Esta situacion de no cumplir con las reglas podria
replicarse al momento de las clases, ocasionando conductas disruptivas que alteren el
clima del aula y afectando el proceso de aprendizaje.

Mientras que las respuestas de la encuesta aplicada a los docentes para determinar el
comportamiento que presentan los estudiantes en las clases, el 50% de los docentes
manifiestan que sus estudiantes se muestran introvertidos, el 50% manifiestan que se
muestran nerviosos, pero también el 100% de los docentes manifiestan que los nifios en
clase se muestran alegres y con una alta autoestima.

En cuanto a lo que sucede en el desarrollo de la clase, el 50% de los docentes manifiestan
que existe competencia por encima de la cooperacion entre los estudiantes, el 100% indica
que no existe agresividad, también el 100% menciona que la relacion con los estudiantes
es satisfactoria, mientras que el 50% responde que la relacion entre los estudiantes no se
muestra tan buena, por lo que el 100% de los docentes encuestados creen que es resultados

de la misma forma en la que se dan las clases, por medios virtuales, que limitan la
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interaccion. Aunque el 50% de las docentes manifiestan que la mayoria de los
comportamientos de los estudiantes se encuentran dentro de las reglas, en un 50%
reconocen que se producen hostigamiento hacia otros estudiantes y peleas, por lo que han
tomado algunas medidas como: ponerlo en conocimiento de la direccidon de la institucion
educativa, llamar a los padres, desarrollar estrategias preventivas para este tipo de
comportamientos.

De acuerdo con las respuestas de los docentes se puede determinar que, si bien la mayoria
de las veces el comportamiento que presentan los estudiantes se muestra de acuerdo con
las reglas que establece el docente para las clases, aun asi, se evidencian comportamientos
que interrumpen el normal desarrollo de la clase, como interrupciones, malos
comportamientos, por lo cual es importante analizar que los origina, brindar una solucion

y evitar que se sigan presentando.
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CAPITULO 2.

MARCO METODOLOGICO

El presente Capitulo comprende una explicacion exhaustiva de la organizacién de la
investigacion, partiendo de las vias utilizadas para su conformacion, donde se exponen la
metodologia, poblacién y muestra, y se relacionan ademas los métodos, técnicas e

instrumentos utilizados.

2.1. Caracterizacion del paradigma de investigacion.

La investigacion es entendida como el conjunto de procesos sistematicos, criticos,
controlados y empiricos que son aplicados al estudio de una problematica determinada,
la misma, puede presentarse de forma dinamica, cambiante y evolutiva que debe cumplir
dos propositos fundamentales producir conocimiento y teorias y/o resolver problemas
préacticos (Céaceres, 2014; Herndndez R., 2014).

La investigacién es considerada, por tanto, un proceso metodoldgico a partir del cual se
indaga e investiga de forma intensiva sobre una problemética que resulta de interés para
el investigador y la sociedad. Dentro del ambito de la investigacion educativa, se pueden
presentar tanto el enfoque cuantitativo, como el cualitativo y diferentes tipologias que
permitiran llegar a la solucion del problema planteado y establecer las conclusiones. De
acuerdo con Corona (2016) el enfoque de la investigacion estd dado por diversos métodos
que el investigador aplica para la obtencion de la informacion, lo cual depende altamente
de sus objetivos, intereses, alcance, entre otros.

De acuerdo con lo mencionado, la presente investigacion segin su enfoque es cualitativa,
en ella se pretende describir e interpretar el estado del problema y con ello el fenémeno
social en estudio; se considera aplicada, debido a que se centra en la resolucién de
problemas en el contexto educativo; segun su objetivo gnoseologico es descriptiva,
comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza y la
composicion o procesos de los fendmenos; es de corte transversal, estudia el problema en
un momento dado y no experimental, no existe control, ni manipulacion de las variables.
El paradigma de esta investigacion es el sociocritico. Este se basa en la critica social con
evidente autorreflexion, y considera que el conocimiento siempre se establece por
intereses desde las necesidades del grupo; buscando la racionalidad humana, libertad y

autonomia a través del tema de la formacion, la participacion y el cambio social.
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2.2. Poblacién y muestra

“La poblacién es un conjunto de elementos que contienen ciertas caracteristicas que se
pretenden estudiar” (Ventura, 2017, p4g. 648). En nuestro caso se adopta como poblacion
de estudio a la totalidad de los estudiantes del 4 grado paralelo “B” de la escuela Prof.
Romulo Vidal Zea del afio lectivo 2020-2021, los mismos son un total de 32 estudiantes,
ademas de los 2 docentes del curso y los padres y/o madres o representantes legales de

los estudiantes.

Tabla 2.

Poblacion de la investigacion

Poblacion Total
Estudiantes 32
Padres y/o madres o representantes legales de los estudiantes 32
Docentes 2

Los estudiantes se encuentran distribuidos en 20 nifias y 12 nifios que se encuentran entre

los 9y 10 afios.

2.3. Métodos, técnicas e instrumentos
% Meétodos del nivel tedrico
v' Método histérico-l6gico. En la investigacién fue utilizado para determinar la
trayectoria real que presenta el problema de la investigacion.
Es aplicado para estudiar una parte de la trayectoria histérica del objeto de
investigacion y que ademas se encuentra asociada al problema cientifico,
permitiendo determinar la tendencia, las etapas mas significativas de su
desarrollo y las conexiones historicas fundamentales que deben ser
presentadas de forma cronologica y logica (Torres T. , 2020, pag. 9).
Considerando lo expuesto, el método historico logico en nuestra investigacion
permite llevar a cabo el analisis de la evolucion de la disciplina escolar y los
métodos de control en diferentes momentos que marcaron la historia de la
educacion y que se expone e el marco tedrico de la investigacion.
v' Método de andlisis y sintesis. Permitid la realizacion de la estructura del trabajo

de investigacion debido a que contribuyd un mayor estudio de las partes
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comprometidas. El anlisis implica separar las partes de estas realidades hasta
entender sus elementos basicos y las relaciones que existen entre ellos. Por otro
lado, la sintesis se refiere a un todo constituido por la satisfaccion de las partes o
elementos constituyentes del todo. Permite comprender los objetos y campos de
investigacion, las razones y las interrelaciones. Este método fue empleado en el
analisis de la informacion, para el desarrollo del marco tedrico, de la propuesta y
en el establecimiento de los resultados y su interpretacion.

v" Método de induccion y deduccion. Desde la deduccion se va de lo particular a
lo general, es decir, de los hechos a las generalizaciones que permitieron un mayor
analisis de los hechos tratados en la investigacion y que fueron expuestos en cada
una de las secciones. Mientras que a partir de la induccion se ira de lo general a
lo particular, de las afirmaciones generales a las conclusiones particulares. Al
igual que el método de analisis y sintesis, este método fue empleado en el anlisis
de la informacion bibliografica, para el desarrollo de la propuesta y en el

establecimiento de los resultados de la investigacion vy su interpretacion.

2.5. Métodos empiricos

Los métodos permiten indagar, discutir, concluir los hechos que se estan investigando.
De acuerdo con De Miguel (2015) “son una forma de pensamiento practico que se
encuentra vinculado a la accién, los investigadores dirigen su practica sobre como debe
hacerse la investigacion y que papel desempefian los resultados de la investigacion en la
transformacion de la realidad” (pag 271). “Son utiizados fundamentalmente en la
primera etapa de acumulacién de informacion empirica y en la validacion del trabajo”
(Cobas et al., 2010, pag. 6).

v" Observacion. Permite comprender el fendbmeno desde su contexto, "es uno de los
procedimientos que permiten la recoleccién de informacién, que incluye la
consideracion sistematica y cuidadosa de cémo se desarrolla la vida de un objeto
social". (Pulido, 2015).

La observacion que se utilizo en la presente investigacion responde a una
observacion participante debido a que el investigador se encuentra en contacto
directo con el fendmeno analizado e interviene formando parte de lo observado.
(Anexo 1) se registrard el comportamiento presentado por los alumnos en la clase,
para determinar su conducta en el ambito escolar y que nos permita caracterizar

el tipo de indisciplina y lograr establecer sus causas.
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La observacion se considera un método interactivo de recogida de informacion donde se
requiere la presencia del investigador que toma el papel de observador sobre las
situaciones gue tienen lugar en la realidad estudiada, percepciones que no podrian tenerse
si no existiera esa observacion (Rekalde et al., 2014).
v Medicion.
e Encuesta. Es una técnica que es usada comunmente en el procedimiento de
investigacion debido a que permite obtener y elaborar datos de una manera rapida
y eficaz, siendo utilizado como instrumento de recoleccién para una poblacion.
concreta.
= Se aplicara un cuestionario a los padres de familia o representantes de los
estudiantes (Anexo 2) lo cual permite conocer el comportamiento de los
estudiantes en su entorno familiar, lo que conocen los padres de este y cémo
repercute en el &mbito educativo.
= Se aplicard un cuestionario a los docentes del curso (Anexo 3) para conocer el

comportamiento de los estudiantes durante el desarrollo de la clase.

2.6. Andlisis de los resultados
El andlisis de los resultados es el procesamiento de la informacion y que permite su
presentacion ordenada y entendible para llegar a las conclusiones y recomendaciones que
surgen de la investigacién. Este analisis se realiza de la siguiente manera:
- Se clasifican los datos obtenidos con los instrumentos de investigacion.
- Se obtienen porcentajes como regularidad de criterios emitidos los que son
interpretados.

- Se establecen conclusiones.
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CAPITULO 3

PROGRAMA PSICOEDUCATIVO DE ESTRATEGIAS DE MODIFICACION
DE LA CONDUCTA BASADO EN EL APOYO CONDUCTUAL POSITIVO

Esencialmente, las soluciones se expresan como la expresion de las recomendaciones
tedricas de la investigacion realizada en el campo, estas recomendaciones deben ser
factibles, relevantes y efectivas para asegurar que los problemas especificos puedan ser
resueltos a través de la \verificacién cientifica del problema en un objeto preciso
constituyendo la contribucion basica de las ciencias de la educacion. En el presente
capitulo se realiza la fundamentacion tedrica de la propuesta de intervencion para un
Programa Psicoeducativo basado en estrategias de Modificacion Conductual para el
mejoramiento de la disciplina escolar de los estudiantes, con el que se espera dar solucion
al problema de investigacion.

Con el propdsito de lograr mejorar la conducta de los estudiantes del cuarto grado “B” de
la Escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea, se presenta el siguiente

programa de desarrollo.

3.1. Fundamentacién tedrica de la propuesta

Los estudiantes del cuarto grado “B” de la Escuela de Educacion Basica Prof. Rémulo
Vidal Zea presentan comportamientos que alteran el normal desenvolvimiento de las
actividades educativas y que influyen en el aprendizaje, se presentan comportamientos
como el de expulsar a los compafieros de la plataforma, especialmente cuando estos
participan de la clase, existe interrupcién de la exposicién de las diapositivas por parte de
la docente, conducta que se presentd a pesar de haber establecido con antelacion los
lineamientos, reglas y normas de comportamiento.

Ante lo expuesto, la propuesta se sustenta en el Apoyo Positivo de la Conducta (APC), es
importante mencionar que las teorias conductuales contribuyen en el entendimiento del
comportamiento de los estudiantes, pero su beneficio recae en su ayuda para desarrollar
un enfoque de intervencion competente. Los problemas de conducta se configuran como
un conflicto de interés de gran importancia para la comunidad educativa, por lo que para
solucionarlos son varias las aportaciones que se han realizado buscando disminuir y en el

mejor de los casos eliminar las conductas indisciplinarias.
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Varios autores se destacan en el estudio de diversas que contribuyeron al surgimiento del
Modelo de Apoyo Conductual Positivo, resaltan los aportes de John B. Watson (1879-
1958) como el fundador de la teoria conductista (Antolinez, 2020; Moore, 2017); luego
continuaron los estudios de William James (1842-1910) y ejecutado de una manera mas
funcional en la Universidad de Chicago por autores como John Dewey (1859-1952) o
James Angell (1869-1949) (Pellon, 2013). Otro referente del movimiento es Paviov,
quien descubrié un proceso que ha llegado a conocerse como condicionamiento clasico.
El trabajo de Thorndikes dio mas peso a los efectos finales de la respuesta.

Brophy y Rohrkemper (1981) analizaron las conductas indisciplinadas y desarrollaron un
predictor de comportamientos disruptivos.  Skinner (1981) determind que el
comportamiento de cualquier individuo esta controlado por ciertos estimulos debido a sus
consecuencias. Kennedy (1982) introdujo un tercer elemento en el andlisis del mal
comportamiento que presentan algunos estudiantes, este es, la naturaleza de la reaccion
manifestada inmediatamente después del comportamiento. Fernandez (1990) desarrollo
un proceso al cual llamé “asertividad”, el mismo que se encontraba dirigido a los
profesores sin mayor experiencia en la docencia. Downing (1996) denuncio el excesivo
empleo de métodos reactivos por parte de los docentes para dar solucion a los problemas
de comportamiento que se producen en el aula y que dan origen a diversos problemas.
Varios autores se mostraban contrarios al uso de estrategias basados en las respuestas
reactivas y el castigo, entre estos se encontraban Shute (1993) quien abogaba por el uso
de métodos positivos para tratar los malos comportamientos dentro del aula. Es decir,
métodos basados en crear un ambiente donde se vean reducidas las posibilidades de que
se originen actitudes indeseadas y no sea utilizado el castigo.

Como producto de estas manifestaciones en cuanto a la conducta, surge el Modelo de
Apoyo Conductual Positivo dada su relevancia en lo que respecta en la intervencion ante
los problemas de conducta, este programa es una practica que se sustenta en su eficacia
demostrada en el tratamiento de conductas disruptivas en el ambito de la discapacidad y
que luego se empezd a aplicar con gran éxito en las instituciones educativas para
responder a las necesidades de la conducta. En este sentido se constituye en un programa
de intervencion y aprendizaje, que es aplicable de forma general a todas las personas, ya
sea que estas presenten o no discapacidad y aplicable a cualquier tipo de conducta, no
solo a aquellas catalogadas como probleméticas.

Cada autor que analiza el apoyo a la conducta positiva resalta varias caracteristicas en

funcion de los métodos que brindan. En este sentido, Johnston et al. (2006) enfatizd que
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es un enfoque integrado, donde la prevencion de problemas de conducta a través de
procedimientos educativos sistematicos y cuidadosos. Para Bambara y Kern (2001), la
atencién se centrara en la solucion del problema. Es poder comprender la causa del
problema y disefiar, por lo tanto, se requiere una intervencion integral para estas causas
dificiles. Todos ellos piensan que sucedid en un entorno social, ambiental y cultural Unico.
Otros autores defienden el enfoque amplio del apoyo conductual positivo, que es un
método organizativo de apoyo fisico, social, educativo y biomédico necesario para lograr
las metas basicas del estilo de vida requerido, al tiempo que se reducen los problemas que
obstaculizan el logro de las metas (Dunlap et al., 2009). Algunas personas se ocuparan de
la ACP en el marco del desarrollo eficaz de intervenciones y procedimientos dirigidos a
personas que presentan problemas de conducta, es decir, para crear un entorno ideal para
la implementacion del plan (Anderson y Freeman, 2000).
Al final, aunque todos los autores coinciden en las caracteristicas béasicas del apoyo a la
conducta positiva, algunos autores enfatizan los aspectos educativos, el enfoque, los
estilos de vida y otros sobre derechos. El programa va mas alla del significado de los
modelos de comportamiento tradicionales. En los modelos de comportamiento
tradicionales, el objetivo es establecer o aumentar los comportamientos deseados y
reducir los comportamientos indeseables. En el “apoyo al comportamiento positivo™, el
programa tiene como propdsito corregir las condiciones y deficiencias ambientales.
Por lo tanto, se crean y apoyan contextos que disminuyan la eficacia, eficiencia y
relevancia de las conductas problematicas y se aumente la funcionalidad de las conductas
alternativas, por lo que se estima que entre las estrategias basicas para reducir los
comportamientos disruptivos son:

- Modificacion de los contextos antes de que tenga lugar la conducta problematica.

- Ensefianza de conductas socialmente aceptadas.
Siendo una forma de proporcionar métodos para describir comportamientos, comprender
los roles o factores que hacen que los estudiantes mantengan comportamientos negativos

y hacer planes para ayudarlos activamente.

3.2. Propuesta psicoeducativa

A través del desarrollo del trabajo y por medio de la aplicacion de los instrumentos de
investigacion, se ha evidenciado diversas conductas que influyen en el normal clima de
la clase, siendo este interrumpido por problemas de comportamiento que se derivan de

conductas indisciplinadas, las cuales se presentan en forma individual de manera aleatoria
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y con frecuencia por parte de algunos estudiantes, como consecuencia se veia impedido
el proceso de ensefianza aprendizaje. Es importante entender el comportamiento que
presentan los alumnos, por lo tanto, es importante considerar las causas de estas
conductas. Las cuales pueden deberse a cuatro grupos:

- Propio sujeto (origen de factor bioldgico y psicologico)

- Ambiente familiar (permisividad de los padres, sobrevaloracion, negligencia
parental, ambiente familiar conflictivo, maltrato fisico o psicologico,
desintegracion familiar, disciplina autoritaria, ambigiedad en las normas
disciplinarias).

- Ambiente escolar (inconsistencias entre las necesidades educativas de los
estudiantes y lo que ofrece el sistema educativo).

- Ambiente social.

Considerando el problema descrito la presente propuesta se basa en un Programa de
Apoyo a la Conducta Positiva. ElI apoyo conductual positivo es un término amplio y
genérico que describe un conjunto de estrategias 0 procedimientos disefiados para mejorar
el éxito conductual mediante el empleo de técnicas sistematicas, proactivas y no
punitivas. La propuesta también considera un enfoque psicopedagogico, debido a que el
Programa de Apoyo a la Conducta Positiva, se relaciona con los modelos de formacion,
para una educacién holistica de los estudiantes, mediante practicas formativas. A
continuacion, se describe el programa basado en la estructura presentada por Llerena
(2019).

3.2.1. Programa
Programa psicoeducativo de estrategias de modificacién de la conducta basado en el

Apoyo Conductual Positivo.

3.2.2. Justificacion

Debido a que los problemas de indisciplina en la clase se presentan de forma continua,
conduce a una reflexion sobre la importancia conocer las causas, prevenir y disminuir
estas conductas, a traves de un programa para mejorar el comportamiento escolar,
buscando que los estudiantes presenten conductas positivas que les permita ser mas
sociables, participativos y con estos resultados mejorar su aprendizaje. En las
instituciones educativas los docentes se enfrentan diariamente a una variedad de

comportamientos por parte de los estudiantes, algunos de estas conductas buscan alterar
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el clima de la clase, son frecuentes y afectan en gran medida el tiempo que se debe dedicar
al aprendizaje.
El Apoyo Conductual Positivo menciona que gran parte de los comportamientos que
presentan los estudiantes son predecibles y por lo tanto pueden prevenirse situaciones
problematicas bajo circunstancias especificas. Bajo un programa de Apoyo Conductual
Positivo, especialmente disefiado en sus reglas, rutinas y arreglos fisicos, los cuales son
utilizados para disminuir efectivamente el nimero de comportamientos problematicos. Se
pretende que la propuesta contribuya a manejar de mejor manera el problema analizado,
a través de la implementacion de estrategias efectivas para tratar los actos de indisciplina
de los estudiantes de la mejor manera.
Los docentes deben reconocer la importancia de la gestion del aula y la disciplina escolar
preventiva para maximizar el éxito de los estudiantes. Es un marco que funciona para
todos los estudiantes. Debido a que su objetivo es minimizar la mala conducta, PBIS
puede crear un ambiente escolar mas acogedor para los estudiantes donde hay menos
incidentes disciplinarios. A su vez, esto puede aumentar el rendimiento académico en
todos los niveles de grado. Para gque el programa tenga éxito, deben depender de toda la
comunidad escolar y no solo de un aula. Dado que cada escuela tiene su propio clima
Unico, la implementacion del Apoyo Conductual Positivo debe basarse en las necesidades
de cada entorno de aprendizaje.
3.2.3. Beneficiarios

- Estudiantes de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea del afio

lectivo 2020-2021.
- Docentes de la escuela de Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea del afio
lectivo 2020-2021.

- Padres de familia y representantes de los estudiantes.

3.2.4. Objetivos

Objetivo General

Contribuir en la disciplina del aula, a través de un Programa de Apoyo Conductual
Positivo, para lograr conductas adecuadas y la calidad del proceso de ensefianza
aprendizaje.

Responsable

El responsable sera la persona encargada del aula, es decir el docente de esta.
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3.2.5. Cronograma de actividades
Tabla 3. Cronograma de actividades

Actividades

Meses

Abr.

May.

Jun.

Jul.

Ago.

Sep.

Oct.

Nov.

Dic.

Ene.

Feb.

Presentacion del programa Psicoeducativo a las autoridades
de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Capacitacion a los docentes del cuarto afno paralelo “B” de
la escuela de Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea.

Presentacion del programa a los padres de familia y
representantes de los estudiantes del cuarto afio paralelo “B”
de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Nivel 1. Presentacion de la matriz de comportamiento para
los estudiantes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de
Educacién Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Analisis de los comportamientos positivos y negativos de los
estudiantes a partir de la presentacién de la matriz de
comportamientos.

Nivel 2. Identificacion de los estudiantes que contintan
presentando comportamientos negativos en el nivel 1.

Disefio de la intervencion para el comportamiento de riesgo

Aplicacién de la intervencion.

Analisis del comportamiento de los estudiantes a los que se
les aplico la intervencion.

Nivel 3. Identificacion de los estudiantes que no responden
a la intervencion en el nivel 2.

Disefio de intervenciones individualizadas de acuerdo con el
problema de comportamiento que presente el estudiante

Evaluaciébn de la implementacion del programa de
intervencion.
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A continuacion, se presenta el Programa psicoeducativo de estrategias de modificacion
de la conducta basado en el Apoyo Conductual Positivo, el mismo que inicia con talleres
de capacitacion a los docentes de formacién docente que contribuye a la implementacion
del programa.

Tabla 4. Programa de capacitacion

Temas Descripcion

Capacitacion tedrica sobre los contenidos | Dos ponencias dirigidas a los docentes, de
propios del Programa de Apoyo a la| 60 minutos cada una, a través de la
Conducta Positiva. Plataforma Zoom.

Dinamica de trabajo Revision del funcionamiento del aula,
andlisis funcional de las conductas
disruptivas, planificacién de las
estrategias a utilizar en la clase, disefio de
planes de apoyo a la conducta positiva
para el Nivel 1 de implementacion (60

minutos).
Observacion de las clases y propuestas de | Tienen como fin identificar los elementos
mejora del contexto que podrian estar influyendo

en la aparicion de conductas disruptivas,
con el fin de disefiar un plan de
intervencion  que  incluyera estrategias
positivas para el grupo.

Sesiones de ensefianza de habilidades | Analizar los elementos comunes en los
sociales y resolucion de conflictos comportamientos  disruptivos  de  los
estudiantes, analizar y buscar formas
positivas de resolverlos.

Sesiones de evaluacion y seguimiento del | Evaluacion final del programa, celebrada
programa. al final del afio lectivo, en la que ademas
de comentar los logros alcanzados,
describiran las estrategias utilizadas y sus
efectos.
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Tabla 5. Primer tema del taller para los docentes

Tema: Capacitacion tedrica sobre los contenidos propios del Programa de Apoyo a la Conducta Positiva.

Objetivo: Capacitar a los docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea sobre los
contenidos propios del Programa de Apoyo a la Conducta Positiva.

Participantes | Docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: 3,5y 7 de mayo de 2021
Lugar: Plataforma Zoom
Hora: 15H00
Actividades Tiempo | Recursos Responsables
Lunes 3 de mayo de 2021
Saludo y objetivos de la capacitacion. 5 minutos
¢Qué es el apoyo conductual positivo? 20 minutos Diapositivas Docente encargada del aula
¢Es eficaz el apoyo conductual positivo? 20 minutos Diapositivas
Miércoles 5 de mayo de 2021
Saludo y objetivos de la capacitacion. 5 minutos
Objetivo de los Planes de Apoyo Conductual 20 minutos Diapositivas
Positivo. Docente encargada del aula
Intervenciones basadas en el Apoyo Conductual 20 minutos Diapositivas
Positivo.
Viernes 7 de mayo del 2021

Saludo y objetivos de la capacitacion 5 minutos
Nivel 1 de implementacion 15 minutos Diapositivas

. - — - - Docente encargada del aula
Nivel 2 de implementacion 15 minutos Diapositivas
Nivel 2 de implementacién 15 minutos Diapositivas
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Tabla 6. Segundo tema del taller de capacitacion de los docentes

Tema: Dindmica de trabajo

Objetivo: Capacitar a los docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Béasica Prof. Rémulo Vidal Zea sobre la
dindmica de trabajo del Programa de Apoyo a la Conducta Positiva.

Participantes | Docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: 10 de mayo de 2021
Lugar: Plataforma Zoom
Hora: 15H00
Actividades Tiempo Recursos Responsables
Saludo y objetivos de la capacitacion 5 minutos
Revision del funcionamiento del aula 15 minutos Diapositivas

- Reglas dentro del aula.
- Conductas que se presentan.
- Gestion del proceso de aprendizaje.

Anélisis funcional de las conductas disruptivas 15 minutos Diapositivas
- Determinar las causas que originan el comportamiento.
- Identificar los parametros de la conducta. Docente encargada del
- Consecuencias de la conducta. aula
Planificacion de las estrategias a utilizar en la clase. 15 minutos Diapositivas

- Matriz de comportamiento.
- Estrategia para, relajate, y piensa.
- Método de reaccion planificada.
- Expresion positiva.

Plan de Apoyo a la Conducta Positiva 10 minutos Diapositivas
- Recompensas.
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Tabla 7. Tercer tema del taller de capacitacion de los docentes

Tema: Observacion de las clases y propuestas de mejora

Objetivo:

a la observacion de la clase y propuesta para mejorar la conducta de los estudiantes.

Capacitar a los docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea en cuanto

Participantes

Docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: 12 de mayo de 2021
Lugar: Plataforma Zoom
Hora: 15H00
Actividades Tiempo Recursos Responsables
Saludo y objetivos de la capacitacion 5 minutos
Elementos del aula y la conducta 55 minutos Diapositivas

Sujeto: estudiante
Verbo observable: conducta a modificar.
Objeto directo: contenido del aprendizaje

Complemento circunstancial:

circunstancia del aprendizaje.
Criterio  de  ejecucion:  rendimiento

esperado del estudiante.

Docente encargada del aula
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Tabla 8. Cuarto tema del taller de capacitacion de los docentes

Tema: Observacion de las clases y propuestas de mejora

Objetivo: Capacitar a los docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea en cuanto

a la observacion de la clase y propuesta para mejorar la conducta de los estudiantes.

Participantes | Docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Béasica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: 14 de mayo de 2021

Lugar: Plataforma Zoom

Hora: 15H00

Actividades

Tiempo

Recursos

Responsables

Saludo y objetivos de la capacitacion

5 minutos

Habilidades sociales y resolucion de conflictos
- ¢Qué son las habilidades sociales?
- Desarrollo y adquisicion de habilidades
sociales.
- Habilidades que deben adquirir los
estudiantes.
- Comunicacion.

20 minutos

Diapositivas

Resolucion de conflictos:
- Técnicas de resolucion de conflictos.
- Inteligencia emocional.
- Identificacién y control de emociones

15 minutos

Diapositivas

¢Como manejar y resolver conflictos con las
habilidades sociales?

- Asertividad

- Proactividad

- Empatia

- Liderazgo

15 minutos

Diapositivas

Docente encargada del aula
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Tabla 9. Quinto tema del taller de capacitacién de los docentes

Tema: Implementacion, evaluacion y seguimiento del programa.

Objetivo: Capacitar a los docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea en cuanto

a la implementacion, evaluacién y seguimiento del programa.

Participantes | Docentes del cuarto afio paralelo “B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: 17,19y 21 de mayo de 2021
Lugar: Plataforma Zoom
Hora: 15H00
Actividades | Tiempo |  Recursos | Responsables
Lunes 17 de mayo de 2021
Saludo y objetivos de la capacitacion 5 minutos
Implementacion del Programa de Apoyo Conductual 40 minutos Diapositivas
Positivo Docente encargada del aula
- Niwvel 1. Prevencion Universal o primaria.
- Nivel 2. Prevencion secundaria
- Nivel 3. Prevencion terciaria
Miércoles 19 de mayo de 2021
Saludo y objetivos de la capacitacion 5 minutos
Evaluacion del Programa de Apoyo Conductual Positivo 40 minutos Diapositivas
- ¢QUé logros se esperan alcanzar? Docente encargada del aula
- ¢Qué tipos de estrategias se utilizaron?
La importancia de describir las limitaciones y las
dificultades de la implementacién.
Viemes 21 de mayo de 2021
Saludo y objetivos de la capacitacion. 5 minutos
Seguimiento del Programa. 40 minutos Diapositivas Docente encargada del aula

¢Por qué la implementacion del programa es al largo plazo?
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Es importante también que los padres de familia formen parte importante de esta

intervencion, razon por la cual se encuentra planificado un taller para que tengan

conocimiento sobre el programa a implementar.

Tabla 10. Taller para padres de familia

por medio del apoyo a la conducta positiva.

Nombre del Taller: Taller para madres y padres. Entendiendo la conducta de mi hijo/a

Temas

Descripcion

Conductas problematicas ¢qué son, ¢coémo

las definimos?

Descripcion de la conducta problema.

Conducta problematica y funcionalidad

Ejemplos sobre las conductas y la

funcionalidad de estas.

Caracteristicas de una conducta

problematica

A partir de su impacto social y sus

consecuencias.

Dos caminos posibles ante las conductas

problematicas

Refuerzo negativo.

Refuerzo positivo.

Apoyo conductual positivo

Busca que la conducta alternativa

socialmente adecuada sea més eficaz.

Principios  basicos para definir las| Observables
conductas Medibles
Recurrencia
Ejercicios Basados en lo aprendido en el taller.

El taller se llevara a cabo de forma virtual por lo que su duracion serd de 60 minutos y

una sola vez. Es importante recalcar su importancia para que la mayoria de los padres de

familia y representantes se encuentren presentes.

3.2.6. Protocolo de intervencion

El protocolo de intervencion para el Programa psicoeducativo basado en el Apoyo

Positivo de la Conducta se presenta a continuacion:
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Tabla 11. Protocolo de intervencion

Niveles de intervencion Fases del proceso Objetivos/tareas
Nivel 1. Prevencion | ldentificacion y | Clasificacion de la
Universal o primaria. clasificacion. conducta problematica.

Principios y valores Fomentar la comprension

de las caracteristicas vy
principios  del  Apoyo
Positivo de la Conducta.

Acordar el programa de

trabajo.
Nivel 2. Prevencion | Se aborda el | Intervenciones y apoyos
secundaria comportamiento de riesgo | especializados para

prevenir el empeoramiento
de los problemas de
conducta.

Se enfocan en grupos
especificos de estudiantes y
los problemas subyacentes
que pueden estar causando
el comportamiento.

Nivel 3. Prevencion | Dirigidas a los estudiantes | Plan individual creado para

terciaria que exhiben un | abordar inquietudes
comportamiento de alto | académicas o conductuales
riesgo. especificas.

3.2.7. Niveles de Intervencion
El Apoyo Positivo a la Conducta utiliza un enfoque de tres niveles. Cada uno de estos

tres niveles tiene aplicaciones para un subconjunto especifico de estudiantes.

Nivel 1. Prevencién universal o primaria.

En este nivel de intervencion deberad ser aplicado a todos los estudiantes del cuarto afio
paralelo “B” de la escuela de Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea. La mayor parte
de los apoyos positivos de la conducta se encuentran dentro del Nivel 1. La escuela
comienza en el Nivel 1 al crear una matriz de comportamiento que describe las conductas
positivas que desean establecer en toda la escuela.

El objetivo de este nivel es el hecho de que a medida que los estudiantes se enfocan en
comportarse de forma positiva, las conductas negativas comienzan a disminuir y en este
sentido, debido a que los docentes dedican menos tiempo a disciplinar a los estudiantes,
el tiempo de aprendizaje en la clase aumenta. Se estima que aproximadamente el 80% de
los estudiantes nunca necesitan pasar del Nivel 1 en intervenciones y apoyo. Las

caracteristicas que presenta este nivel son las siguientes:
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Aplicado los estudiantes del cuarto grado “B” de la escuela de educacion basica
Prof. Romulo Vidal Zea.

- Paratodos los estudiantes, docentes y comunidad educativa en general.

- Contribuye areducir los problemas de comportamiento.

- Aumenta el tiempo de aprendizaje durante la clase.
Considerando el hecho de que los estudiantes, debido a la pandemia, se encuentran
recibiendo clases a través de medios digitales, es importante que, una vez creada la matriz
de comportamiento, esta sea compartida con los padres de familia, quienes seran los
encargados de que los estudiantes analicen e interioricen los compromisos. Los sistemas
de nivel 1 sirven como base sobre la cual se construyen todos los demas niveles. De esta
manera se pueden identificar los estudiantes requieren apoyo adicional de manera mas
eficiente.

Tabla 12. Matriz de comportamiento presentada a los estudiantes del cuarto afio paralelo
“B” de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea

Respeto

e Trato a los demas como quiero que me | o

traten a mi.

e Respeto las leyes, las reglas y la| o

autoridad escolar. o

e Trato a las personas de manera justa y
respeto sus derechos.

Responsabilidad
Asumo la responsabilidad de mis
acciones.
Elijo como respondo a los demés.
Dewvuelvo lo que pido prestado.

e Respeto la propiedad pdblica vy
privada.
Valoracion de las diferencias Honestidad
e Busco lo bueno en los demas e Soy honesto conmigo mismo y con los

Respeto el derecho de cada persona a
ser diferente

Veo la diversidad cultural como una
oportunidad para aprender

demas.
Actlo con integridad.
Evito difundir rumores o chismes.

Seguridad

Aprendizaje

Participo en actividades seguras.
Mantengo mi cuerpo y mi
saludables.

Eljo solo aquellas cosas que son
realmente buenas para mi.

mente

Me conecto a las clases preparado para
aprender.

Doy lo mejor en todo lo que hago.
Estoy abierto y alerta a las soluciones.

Es importante identificar las expectativas de comportamiento que desea desarrollar entre
sus estudiantes. Idealmente, lo que se presenta en la Tabla 12 es una lista de

comportamientos, pero en la medida que el docente identifique sus valores fundamentales
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del aula, también decide como se verian esos valores en una variedad de entornos. Por
ejemplo, mostrar respeto podria significar que un estudiante levanta la mano en el saldn
de clases, siga las reglas en las clases virtuales y no interrumpa la clase.

El siguiente paso en el establecimiento e identificacion de estos valores es la instruccion.
Esto se logra mediante la publicacién de acciones especificas del entorno que se alinean
con las expectativas de comportamiento, asi como la instruccion intencional en el
comportamiento que refleja estos valores. Cuando los estudiantes exhiben los
comportamientos deseados, los docentes deben reconocer estas acciones otorgando
recompensas, como puede ser el reconocimiento frente a los comparieros cuando se

presenten las conductas positivas.
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Tabla 13. Nivel 1. Prevencion universal o primaria

Nivel 1. Prevencion universal o primaria

Participantes

Estudiantes y Docentes de la escuela de Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea.

Fecha: Desde el 1 de junio de 2021

Estrategias

Actividades

Matriz de comportamiento
Disefio de una matriz de los comportamientos esperados.
Estos seran distintos en los diferentes entornos.

Identificar y ensefiar comportamientos esperados en la escuela de parte de
los estudiantes

Reforzar y reconocer comportamientos positivos

Hacer cumplir consecuencias consistentes y significativas cuando no se
siguen las expectativas.

Estrategia para, relajate, y piensa
Ensefiar al estudiante como pensar acerca de un problema
y encontrar una solucion.

Definir el problema.

Decidir a quién “pertenece” el problema.

Pensar en tantas soluciones como sea posible para resolver el problema.
Seleccionar una solucion a intentar.

Usar la solucion.

Evaluar su éxito

Meétodo de reaccion planificada
Util para detener conductas no graves que interfieren a
los demés participantes de la clase.

Reconocer que la conducta disruptiva tiene un propdsito

No otorgar la atencion que el estudiante demanda a traves de su mala
conducta.

La conducta disminuye con el tiempo y eventualmente desaparece

El método de reaccién planificada no es apropiado para conductas que son
extremadamente perturbadoras

Expresion positiva
Permite al estudiante conocer los resultados positivos de
usar conductas apropiadas.

No enfocarse en el mal comportamiento.

Ejemplo:

Expresion positiva: “Si terminas tu lectura para el recreo, todos podemos
salir juntos y jugar.”

Expresion Negativa: “Si no terminas tu lectura para el recreo, vas a tener
que permanecer adentro hasta que lo hagas.”
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A continuacién, se desarrollan las estrategias presentadas en el nivel 1

Tabla 14. Estrategia Nivel 1. Matriz de comportamiento

Nombre de la estrategia: | Matriz de comportamiento

Objetivo Identificar las expectativas del comportamiento dentro
del aula y desarrollar la matriz de comportamientos
esperados.

Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escuela de
Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021

Desarrollo:

Dentro de las actividades que se desarrollan dentro del aula, el docente debe identificar
aquellas que permitan una convivencia armoniosa y no interrumpa el proceso de
aprendizaje. Deben ser actividades que puedan ser realizadas por todos los estudiantes
Y que poco a poco se vayan convirtiendo en parte de la cotidianidad, de esta manera se
va modificando su conducta y reforzando el comportamiento positivo.

La matriz de comportamiento debe realizarse de forma tal que pueda ser colocada en
un lugar visible del aula, siendo un constante recordatorio del objetivo que deben
alcanzar los estudiantes, ademas que como recompensa seran colocados los nombres
de los estudiantes que estan cumpliendo el proposito de la matriz. Mientras que
aquellos alumnos que aln manifiestan resistencia en el cumplimiento de estos
comportamientos seran motivados mediante a alcanzar la recompensa y figurar entre
los estudiantes que destacan por su conducta.

Es importante que el docente no utilice el castigo para alcanzar las conductas debido a
que este puede consequir el efecto contrario y mantener la indisciplina. Mientras que a
través del refuerzo positivo se espera que la conducta positiva se mantenga en el largo
plazo.

Tabla 15. Estrategia Nivel 1. Para, relajate y piensa

Nombre de la estrategia: | Para, relajate y piensa

Objetivo Ensefiar al estudiante a conocer su comportamiento, el
problema que lo origina y encontrar una solucion.

Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escucla de
Educacion Basica Prof. Romulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021

Desarrollo:

Muchas veces la conducta disruptiva se produce porque el estudiante no sabe coémo
manejar sus emociones o busca llamar la atencion. A través de la estrategia propuesta
se espera que el docente identifique este comportamiento, analice con el estudiante su
actuacion, a quién afecta y de qué manera él piensa gque puede verse beneficiado.
Después de analizar que por el contrario con la indisciplina todos en el aula se ven
afectados, se busca identificar el problema que origina el comportamiento y darle
solucion.

Un ejemplo de aplicacion de esta estrategia podria presentarse en los estudiantes que
interrumpen la clase. El docente debe conversar con el alumno, para entender cual es
el motivo de su comportamiento, y en funcién de lo encontrado, juntos buscar una
solucién, motivando a que comporte de mejor manera y mantener una mejor conducta.

Tabla 16. Estrategia Nivel 1. Método de reaccion planificada
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Nombre de la estrategia: | Método de reaccion planificada

Objetivo Identificar conductas no graves que interfieren a los
demas participantes de la clase.

Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escuela de
Educacion Béasica Prof. Romulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021

Desarrollo:

El docente debe estar preparado para reconocer que la conducta disruptiva tiene un
proposito, por lo tanto, es importante identificar que provoca esa conducta en el
estudiante. En este sentido el profesor no debe otorgar la atencion que demanda el
alumno a través de su mala conducta de esta manera le demuestra que con su
comportamiento no lograra nada, de esta manera se espera que la conducta disminuya
con el tiempo y de forma eventual desaparezca. El método de reaccion planificada no
es apropiado para conductas que son extremadamente perturbadoras.

Tabla 17. Estrategia Nivel 1. Expresion positiva

Nombre de la estrategia: | Expresion positiva

Objetivo Permitir al estudiante conocer los resultados positivos de
usar conductas apropiadas.

Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escucla de
Educacion Bésica Prof. Romulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021

Desarrollo:

El docente no debe enfocarse en el mal comportamiento, sino que debe recalcar y
destacar la buena conducta. De esta manera el alumno comprende que la mejor manera
de actuar es por medio de conductas positivas que le permiten destacar dentro del aula
a través del reconocimiento de sus compafieros y docentes. Un ejemplo de expresion
positiva es el siguiente:

Expresion positiva: “Si terminas tu lectura para el recreo, todos podemos salir juntos y
jugar.” En esta expresion el docente destaca la importancia del trabajo y del
comportamiento y como todos se veran beneficiados de él.

Expresion Negativa: “Si no terminas tu lectura para el recreo, vas a tener que
permanecer adentro hasta que lo hagas.” Este tipo de expresiones puede lograr que el
estudiante se muestre mas rebelde y siga con su comportamiento disruptivo.

Nivel 2. Prevencion secundaria

Debe ser disefiado para los estudiantes que presentaron dificultades con las intervenciones
y apoyos del Nivel 1. ElI Nivel 2 aborda el comportamiento de riesgo. Las intervenciones
y apoyos especializados en el nivel 2 ayudan a prevenir el empeoramiento de los
problemas de conducta.

Por lo tantos estos esfuerzos se enfocan en grupos especificos de estudiantes y los
problemas subyacentes que pueden estar causando el comportamiento. Los estudiantes
pueden estar lidiando con problemas sociales, emocionales o académicos que resultan en

un mal comportamiento durante la clase. Las intervenciones de Nivel 2 analizaran las
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causas ocultas detras del comportamiento negativo y brindaran apoyo para cambiar esos
comportamientos. Las caracteristicas que presentan el nivel 2 son las siguientes:

- Apoyos grupales para algunos estudiantes.

- Intervenciones  especializadas para  estudiantes que  demuestran  un

comportamiento de riesgo.

- Evita el empeoramiento de las conductas problematicas.
Para poder ofrecer un plan de intervencion es necesario identificar cuales son las
conductas que presentan los estudiantes y lo que la estan causando, por lo que los
instrumentos que seran parte de la intervencion deben relacionarse directamente con los
casos identificados, ademas debido a que los estudiantes se encuentran recibiendo las
clases por medio de plataformas virtuales es importante la participacién y compromiso
de los padres de familia en la intervencion debido a que se convertiran en parte integral
de la misma. En este nivel es importante determinar el origen de la conducta y como seran
los mecanismos de intervencion para estos estudiantes, razén por la cual es importante
que el docente tenga una ficha de seguimiento que le permitira establecer las mejores

estrategias que deberan ser implementadas.

Tabla 18. Ficha de seguimiento ante el mantenimiento de conductas disruptivas.

Observador: Fecha:
Lugar: Hora:
Contexto: ¢que ocurria antes de que se diera la conducta?

Conducta:

Consecuente: ¢ Qué ocurrio después de darse la conducta?

Observaciones: ¢ Por qué crees que se ha producido la conducta?
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Tabla 19. Estrategia Nivel 2. Estrategia especializada ante el mantenimiento de la
conducta disruptiva.

Nombre de la estrategia: | Estrategia especializada Nivel 2

Objetivo Identificar las causas por la que los estudiantes no
lograron comportamientos adecuados en el Nivel 1.
Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escucla de

Educacion Basica Prof. Rémulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021 que mantuvieron su conducta negativa en el
Nivel 1.

Desarrollo:

Una vez evaluado el comportamiento de los estudiantes se identifica aquellos que ain
mantienen actitudes disruptivas. Se trabaja con el grupo de alumnos identificados y se
escoge la estrategia més adecuada al comportamiento y contexto en el que se produce
el comportamiento.

Nivel 3. Prevencion terciaria
Los estudiantes que no responden a las intervenciones y el apoyo en el Nivel 2 reciben
apoyo individualizado en el Nivel 3. Estas intervenciones estan dirigidas a los estudiantes
que exhiben un comportamiento de alto riesgo. Tales intervenciones pueden tomar la
forma de un plan individual creado para abordar inquietudes académicas o conductuales
especificas. El plan individualizado para cada estudiante en este nivel puede incluir
esfuerzos de maestros de educacion especial o psicologos escolares. Por lo general, menos
del 5% de los estudiantes requieren intervenciones de Nivel 3. Las caracteristicas que
presenta este nivel son las siguientes:

- Apoyo individual para algunos estudiantes.

- Intervenciones especializadas para estudiantes con conductas de alto riesgo.

- Disefiado para reducir la gravedad de los problemas de comportamiento en curso.
A medida que la escuela avanza a lo largo del afio escolar, deben evaluar constantemente
la efectividad del programa y la presencia de conductas positivas. Esto puede incluir
analisis de datos tales como referencias disciplinarias por parte de los docentes,
compromiso de la comunidad educativa con el programa, asistencia y rendimiento
académico.
Se espera que con la implementacion del programa la escuela de Educacion Basica Prof.
Romulo Vidal Zea obtenga los siguientes beneficios:

- Mejora la cultura escolar.

- Desarrolla habilidades sociales.

- Reduce las referencias de indisciplina por parte de los docentes.

- Reduce los castigos.
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- Aumenta el tiempo de ensefianza en el aula.
- Mejora el desarrollo social y emocional.

- Aumenta la participacion de los estudiantes.
- Mejora el rendimiento académico.

- Aumenta la participacion familiar.

- Mejora la gestion del aula.

Tabla 20. Estrategia Nivel 3. Estrategia especializada ante el mantenimiento de la
conducta disruptiva.

Nombre de la estrategia: | Estrategia especializada Nivel 3

Objetivo Identificar las causas por la que los estudiantes no
lograron comportamientos adecuados en el Nivel 2.
Beneficiarios Estudiantes del cuarto grado “B” de la Escuela de

Educacion Baésica Prof. Rémulo Vidal Zea, afio lectivo
2020-2021 que mantuvieron su conducta negativa en el
Nivel 2.

Desarrollo:

Una vez evaluado el comportamiento de los estudiantes que mantuvieron su conducta
en el nivel 2, se identifica quienes siguen siendo indisciplinados a pesar de las
estrategias implementadas. Se trabaja de forma individual con el alumno, al ser
comportamientos que se mantienen se aplican estrategias con la participacién del
psicologo de la institucion y el compromiso de apoyo de los padres de familia.

3.2.8. Evaluacion

La implementacion del Programa de Apoyo a la Conducta Positiva es la primera parte,
para que se encuentre completo es importante la evaluacion. Es sustancial que el
responsable del aula evalué de forma constante la implementacion del programa por lo
que es importante la recoleccion de datos, los mismos que ayudaran a determinar si se

estan logrando los resultados que se esperaban.
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CAPITULO 4

VALIDACION DE LA PROPUESTA

En el presente capitulo se presenta la validacion de la propuesta, la misma que fue
realizada por expertos en el tema. El juicio de los expertos resulta de gran utilidad para
verificar la fiabilidad de una investigacion a través de la opinion informada de personas
con trayectoria en el tema, de esta manera se presenta la validacién de la propuesta
titulada: Programa psicoeducativo de estrategias de modificacion de la conducta basado

en el Apoyo Conductual Positivo.

4.1. Validacion de los resultados obtenidos

La evaluacion a partir del juicio de expertos es un método de validacion que es muy
utilizado en la investigacion, de acuerdo con Cabero y Llorente (2013) “consiste en
solicitar a una serie de personas que emitan un juicio hacia un objeto, instrumento,
proyecto de ensefianza o tema en concreto” (pag. 14). Es una técnica, que realizada desde
un punto de vista metodologico adecuado puede llegar a constituirse en un indicador sobre
la validez de los contenidos presentados. En este sentido, Robles y Rojas (2015)
mencionan que este método resulta de gran utilidad en la valoracion de aspectos
cualitativos.

Para Cabero y Llorente (2013) el juicio de expertos como estrategia de evaluacion ofrece
diversas ventajas, entre las que destaca el de tener una amplia y detallada informacion
sobre el objeto que se estd analizando y la calidad de las respuestas que ofrecen los
expertos. Otro punto importante de tomar en cuenta es lo mencionado por Escobar y
Cuervo (2008) donde se indica que el investigador debe propiciar el contexto adecuado
para obtener la mayor cantidad de informacion posible por parte de los expertos ademas
de solicitar opiniones adicionales sobre aquellos aspectos que no fueron considerados en
la propuesta.

Considerando su importancia, para la validacion del “Programa psicoeducativo de
estrategias de modificacion de la conducta basado en el Apoyo Conductual Positivo”, se
realiza la validacién por criterio de expertos.

El método en el que se basa la presente validacion es el de agregados individuales. De

acuerdo con De Arquer (2009) se debe solicitar a cada uno de los expertos que ofrezca
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una estimacion directa sobre la probabilidad de éxito o de fracaso de las tareas que son
descritas. Puede ser considerado un método limitado debido a que los expertos no podran
reunirse ni intercambiar opiniones, puntos de vista 0 experiencia, sin embargo su ventaja
recae precisamente en esta caracteristica para evitar sesgos de los datos que se originen
por conflictos interpersonales, presiones entre los expertos, entre otros.

El método de agregados individuales fue escogido para esta investigacion debido a que
resultaba factible de aplicar, eficiente y debido a que los expertos no tenian contacto entre
si, se evitaban los sesgos.

El proceso de validacion de la presente propuesta se realizd de la siguiente manera:

- Se seleccionaron siete expertos para que puedan juzgar de manera independiente
la relevancia y congruencia de la propuesta (Anexo D). Para la seleccion de los
expertos se realizd un perfil que corresponda al area psicoeducativa, psicoldgica,
pedagdgica, donde se defini6 el grado académico afin al area de estudio, la
experiencia minima en afios, el area laboral donde preferentemente deberia estar

desempefiandose Y los temas que sean de su dominio.

Tabla 21. Criterios de seleccion del perfil del experto

Grado académico Magister en Pedagogia, Magister en Gerencia Educativa,
Magister en Psicologia de la Educacién, Magister en

Psicologia Clinica, Master en Psicopedagogia.

Predisposicion Voluntad expresa
Area laboral Educacion
Afios de experiencia Superior a5 afios

Temas de conocimiento Disciplina escolar, estrategias conductuales, proceso de
ensefianza aprendizaje, relacion de la disciplina y el

aprendizaje.

- Una vez seleccionados los expertos de acuerdo a los criterios de seleccion del
perfil, cada uno recibid la informacion explicada de forma clara, donde se expuso
lo siguiente:

o Titulo de la propuesta.
o Objetivos.

o Fundamentacion teorica de la propuesta.
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o Desarrollo de la propuesta.
- Cada experto recibid6 un instrumento de validacion cuyo contenido incluia:
indicadores, puntuacion Yy factibilidad de la propuesta.
- Serecogen y analizan los instrumentos de validacion.
A continuacion en la tabla 22 se presenta un resumen sobre las puntuaciones otorgadas
por los expertos y que permitirdn obtener el promedio y se realiza el correspondiente

analisis.
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Tabla 22. Validacién por expertos

Puntajes expertos

Indicadores 11203lalslelz Sum_a Prome.dio
Puntuaciones | Puntuaciones

Presenta el nombre del programa 5(5(5[5|5|5]|5 35 5

Responde a un problema o necesidad 5(5(5[5|3|5]|5 33 4,71
El objetivo es claro coherente y medible 5(5(5[5|4|5]|5 34 4,86
El objetivo planteado se ajusta y soluciona el problema 5(5|14|5|4|5]|5 33 4,71
La justificacion abarca los aspectos fundamentales de la propuesta 5(5(4[5|4|5]|5 33 4,71
Presenta definidos los recursos humanos y materiales 5(5(4[5|5|5]|5 34 4,86
La evaluacion es acertada 5/5|5|5|4|5|5 34 4,86
Presenta Cronograma coherente 5(5|5[5|4|5]5 34 4,86
Es factible de implementar 515|4|513|5]|5 32 4,57
Se puede realizar 5(5(5[5|3|5]|5 33 4,71
Es novedoso 5|51 4[5|3|5]5 32 4,57
Se presenta de forma coherente y organizada 5(5(5[5|4|5]|5 34 4,86
Se planifica el seguimiento al programa 5(5(5[5|5|5|5 35 5,00
El programa psicoeducativo puede dar cumplimiento al objetivo propuesto | 5| 5| 55| 4[5 5 34 4,86
La propuesta de apoyo positivo para el tratamiento de las conductas sls5|s5/5|3l5]5 33 471

disruptivas es adecuada en cada uno de los niveles
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De acuerdo con el resumen presentado en la Tabla 22 el promedio de 4.79, lo cual
demuestra que la propuesta titulada “Programa psicoeducativo de estrategias de
modificacion de la conducta basado en el Apoyo Conductual Positivo” ha sido revisado
por los expertos y que, con el promedio obtenido, de acuerdo con la rubrica de evaluacién
esta es aplicable.

Al analizar los items que fueron calificados se observa que el mayor puntaje que
corresponde a 5 se encuentra en la presentacion clara del nombre del programa y en la
planificacion del seguimiento. Con un promedio de puntuacion de 4.8 se encuentran los
items relacionados con: claridad del objetivo, la correcta definicion de los recursos
humanos y materiales, lo acertada de la evaluacion, la coherencia de la estructura de
programa y el hecho de que el programa psicoeducativo da cumplimiento al objetivo
propuesto. Con respecto a los items de menor puntuacién que reciben la calificacion de
4.4, estos se presentan en la factibilidad de su implementacién y la novedad que presenta
el programa.

A continuacién, se presenta el analisis realizado por cada uno de los expertos.

El experto 1 (anexo E), considera que la propuesta presentada es aplicable, por lo tanto,
esta responde a un problema o necesidad; no se realizd ningin tipo de correccion ni
sugerencia hacia el documento presentado.

El experto 2 (anexo F), en su puntaje hacia la ribrica presentada indica que esta es
aplicable, asi mismo, si bien no considera necesario realizar algin tipo de correccion,
pone de manifiesto la importancia de que la propuesta pueda llegarse a implementar en
toda la institucion educativa.

El experto 3 (anexo G) y experto 4 (anexo H) manifiestan que la propuesta presentada es
factible, asi mismo no se realizd ningun tipo de sugerencia a la misma.

El experto 5 (anexo 1) indicé que la propuesta es factible de implementar y resulta
novedosa si se hacen las correcciones sugeridas, las mismas que se relacionan con la
importancia de completar las bases teoricas de la propuesta, pero no se hizo ninguna
observacion en cuanto a las actividades presentadas en la misma.

Los expertos 6 y 7 (anexo J y K) mencionan la importancia de la propuesta no solo para
el aula donde va a ser inicialmente implementada, sino que ambos expertos coinciden que

podria ser un proyecto aplicable en un futuro para toda la institucion educativa.
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CONCLUSIONES

A lo largo de la investigacion se determind que las conductas disruptivas pueden afectar
el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes, siendo un recurso importante el
uso de técnicas que permitan mantener un ambiente adecuado para su instruccion y
educacion.

En la poblacién de estudio se determind la manifestacion de conductas disruptivas
individuales aleatorias en las clases virtuales, que influyen en el clima normal de la clase
y actdan como impedimento de la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje.

El Programa de Apoyo Conductual Positivo es un plan integral dirigido a potenciar el
comportamiento positivo desde una diversidad de acciones disefiadas para la prevencion
de estados conductuales problematicos y disruptivos, a la par que se propician alternativas
socialmente apropiadas y deseables.

El “Programa psicoeducativo de estrategias de modificacion de la conducta basado en el
Apoyo Conductual Positivo” fue analizado por expertos que declaran su validez como
propuesta y posibilidad real de aplicacién, augurando beneficios al proceso de ensefianza

aprendizaje de la institucion educativa que lo adopte.

75



RECOMENDACIONES

De acuerdo con las conclusiones antes sefialadas se arriban a las siguientes
recomendaciones:

e Presentar el trabajo de investigacion a los docentes y autoridades de la Escuela de
Educacion Basica ‘“Prof. Romulo Vidal Zea” como parte de las acciones dirigido
a la identificacion de conductas disruptivas disciplinares y su tratamiento para
mantener un ambiente escolar adecuado.

e Proponer a las autoridades docentes de la escuela en estudio el Programa de
Apoyo Conductual Positivo como via para la identificacion y tratamiento de las
indisciplinas de los escolares en el contexto del proceso de ensefianza aprendizaje
que dirigen, para en consonancia se propicie la toma de acciones para fortalecer
su sistema de ensefianza aprendizaje.

e Situar como material de estudio y soporte bibliografico la presente investigacion
para otros interesados en el tema a traveés de las bibliotecas tanto de la escuela
donde se desarrolld como en la sede universitaria a la que tributa la presente
maestria.

e Promover la extension del presente estudio a otros centros educativos de similar
nivel de escolaridad con vistas a perfeccionar la propuesta realizada a través de la

extension y comprobacion a nivel practico en el ambito educativo.
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ANEXOS

ANEXO A

UTMACH

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “PROF. ROMULO VIDAL ZEA”
INSTRUMENTO DE ENCUESTA A DOCENTES

TEMA DE LA INVESTIGACION
“Programa psicoeducativo basado en estrategias de modificacion conductual para
mejorar la disciplina escolar en los estudiantes del cuarto grado «B» en la escuela
Prof. Romulo Vidal Zea del afio lectivo 2020-2021”
OBJETIVO

Proponer un programa psicoeducativo basado en el empleo de estrategias de
modificacién conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto
grado paralelo «B» en la escuela “Prof. Romulo Vidal Zea”

Indicaciones: Estimado docente solicito a usted de manera cordial realizar esta encuesta;
ya que tiene la finalidad de recolectar datos para llevar a cabo una investigacion sobre

Disciplinan Escolar, para contribuir en una propuesta psicoeducativa.

Datos personales

Afios de docencia

1.-Sefiala en cada una de las escalas siguientes como crees que eres:

Sefiale dentro de la escala de 0 — 10 aquella que més se acerca a su personalidad.
10 [9|8|7|6[5]4]|3/2|1|0
Introvertido/a Extrovertido/a

Nervioso/a X Tranquilo/a




Alegre x Triste
Alta autoestima Baja autoestima
Dominante x Sumiso/a
Confiado/a x Suspicaz

Sensible x Duro

2.-Por favor, sefiala el grado de acuerdo o desacuerdo respecto a las siguientes cuestiones

relacionadas con el clima en el aula

MA Muy de acuerdo

DA De acuerdo

I Indiferente

D En desacuerdo

MD Muy en desacuerdo

MA | DA| | D | MD

En clase predomina la competencia sobre la
cooperacién
En el aula hay nifios/as y/o que son dominantes y
agresivos/as

En el aula hay  nifios/as que  muestran
comportamientos intimidatorios sobre los demas

Los nifios/as agresivos y dominantes tienen una mala
predisposicidn a aceptar las normas de convivencia

Los nifios/as con comportamientos intimidatorios
tienen una mala predisposicion a aceptar las normas
de convivencia

En general, mi relacion con los alumnos es
satisfactoria

En general, las relaciones entre los alumnos son
buenas

En clase existen conflictos (Peleas, insultos,
amenazas, intimidaciones, conductas disruptivas, etc.)

3.- {COmo valorarias el clima de convivencia en tus clases?

Muy bueno | Bueno Regular Malo Muy malo




4.-;Como valorarias el clima de participacién en tus clases?

Muy bueno | Bueno Regular Malo Muy malo

5.-Percepcion Normas de Convivencia

MA | DA| | D | MD

Los alumnos y alumnas conocen las normas de
convivencia

Los alumnos y alumnas acatan siempre las normas
Todos los profesores del Centro exigen las mismas
normas de convivencia

Todos los profesores del Centro aplican igual criterio
a la hora de explicar las normas de convivencia
Siempre se toman medidas para atender a las victimas
de abusos

6.-Frecuencia y Consecuencias de los Comportamientos Antisociales
Ordena en funcion de su frecuencia los tres comportamientos que se dan en el centro con

mas asiduidad

1 Peleas

Insultos ente los alumnos

Hablar sin permiso

Acoso u hostigamiento sufrido por algin nifio/a por otro u otros

2
3
4 | Falta de respeto hacia ti por parte de algin alumno/a
)
6

Otras conductas no sefialadas

7.- ¢Cudl de los comportamientos descritos te parecen el mas problematico o grave?

8.- ¢Qué medidas sueles tomar ante las conductas descritas?

No | MEDIDAS

Castigar a los culpables

Ponerlo en conocimiento de la direccién del Centro

Llamar a los padres

Hablar con los nifios tanto con las victimas como con los/as
agresores/as

Bl WIN -




5 Desarrollar estrategias preventivas de cooperacion con todo el
grupo

6 Expulsar de clase a los/as alborotadores/as

7 Nada, llevarme el problema a casay deprimirme

8 Otras acciones no sefialadas

9.-De las medidas que habitualmente tomas ¢cual es la més eficaz?

Hablar con los padres

10.- ;Cudl la menos eficaz?

Tomar medidas preventivas

11.-Segun mi criterio, la conflictividad en las aulas se ha incrementado en los Ultimos 5

anos

MA DA | D MD

12.-Satisfaccion Percibida en la Funcion Docente

Expresa en la siguiente escala en qué medida te sientes valorado/a en tu funcién docente.

Por los alumnos Mucho | 10 | 9| 8| 7|6 | 5|43 2| 1| 0| Nada
Por _ las autoridades | Mucho wlolsl7lelslalalalilo Nada
educativas
Por la direccién del centro | Mucho 10| 9(8|7|6|5[4]|3|2]|1]|0]| Nada
Por t~us comparieros y | Mucho 0lolsl7lelslalsla2lilo Nada
comparieras

13.-Indica el grado de satisfaccion que experimentas en el ejercicio de tu labor profesional

Mucho | 10 | 9 [ 8 | 7| 6|5 | 4]3]2]|1]0 |

Nada

14.-Sefiala los 2 sentimientos que experimentas predominantemente en tu trabajo.

Designa con un “1” el mas frecuente y el otro con un “2”

Sentimientos
Miedo
Rabia
Satisfaccion
Frustracion
Apatia
Alegria

o O | W[ N -




7 Estrés
8 Tristeza
9

Reconocimiento
10 | Orgullo
11 | Otros

15.-Existencia de Mecanismos de Prevencion y Tratamiento de la Violencia en el Centro

Sefiala tu grado de acuerdo o desacuerdo con cada una de las afirmaciones siguientes.
MA | DA| | D | MD

En el Centro existen mecanismos adecuados para
prevenir la violencia

Los profesores estamos preparados para enfrentarnos
a los conflictos escolares

En el Centro realizamos sesiones de tutoria para
ensefiar a resolver conflictos de forma cooperativa

En el aula se les inculca a los alumnos valores de
solidaridad y cooperacién a través de frecuentes
trabajos en grupo

16.-Causas de la violencia
Indica a continuacion cuales son para usted las dos principales causas de la violencia
escolar y los comportamientos antisociales (interrupciones, alborotos, acoso sexual,

vandalismo, etc.). Utlliza “1” para sefalar la principal y “2” para hacerlo con la otra.

Una educacion demasiado permisiva en la familia

La contemplacion de modelos agresivos en la sociedad

La despreocupacion de los padres respecto del comportamiento de

sus hijos

El caracter agresivo de ciertos chicos y chicas

La falta de perspectivas laborales al finalizar la vida académica

La despreocupacion de los profesores y los Centros respecto al

problema

La desmotivacion de los alumnos por lo aburrido de las clases

Unos medios de comunicacion que estimulan la violencia y la

competitividad

La influencia de valores egoistas e individualistas en la sociedad

La pérdida de autoridad de los docentes




La falta de habilidades para resolver conflictos por otros medios

Fracaso escolar o falta de éxito académico

Bajas expectativas del profesor con respecto al posible rendimiento

del alumno/a

Normas demasiado rigidas en el Centro

Otras (sefiala cuales)

GRACIAS POR SU COLABORACION

Fuente:
Consejo de Educacion de Cantabria (2016). Estudio de conductas, clima escolar y

convivencia en los Centros Educativos de Cantabria. Cantabria, Espafa



ANEXO B

UTMACH

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “PROF. ROMULO VIDAL ZEA”
INSTRUMENTO DE ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

Un cordial saludo, les presentamos una encuesta para valorar la conducta de sus hijos
fuera del centro escolar, solicitamos nos brinde la informacién que se les demanda con
nuestro compromiso de conservar la confidencialidad de los datos que sean aportados.

La investigacion tiene como tema y objetivo:

TEMA DE LA INVESTIGACION
“Programa psicoeducativo basado en estrategias de modificacion conductual para
mejorar la disciplina escolar en los estudiantes del cuarto grado «B» en la escuela
Prof. Robmulo Vidal Zea del afio lectivo 2020-2021”

OBJETIVO
Proponer un programa psicoeducativo basado en el empleo de estrategias de
modificacion conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto
grado paralelo «B» en la escuela “Prof. Romulo Vidal Zea”

Marque la casilla que mas se acerque a su opinién de acuerdo con la escala

Nunca 1

Muy pocas veces

Algunas veces

2
3
Muchas veces 4
5

Siempre




De los siguientes comportamientos descritos y considerando la escala detallada, marque

con una x de acuerdo con el comportamiento de su hijo.

No. | Descripcion 1 2 3 4 5

Es desobediente

Provoca peleas con otros nifios-as/chicos-as
Tiene demasiada actividad o energia

Bl WIDN| -

Utiliza la fuerza fisica para asustar 0 amenazar a
otros nifios/chicos

Hace cosas sin pensar en las consecuencias

Lleva la contraria por todo
Tiene amigos que le ayudan

Se cansa enseguida de hacer lo mismo

O] 0O | o] 01

Manipula para conseguir lo que quiere

10 | Se distrae con facilidad, tiene poca capacidad de
concentracion

11 | Es demasiado inquieto

12 | Tiene rabietas o mal genio

13 | Le cuesta esperar en las filas

14 | Rompe juguetes o elementos de la casa
15 | Se niega a cumplir las normas

16 | Se levanta del asiento cuando se espera que esté
sentado

17 | Culpa alos demas de sus problemas o errores
18 | Va a lo suyo, no le interesan los problemas de los
demés

19 | Habla mucho o no escucha a los demas

20 | Se pelea con otros nifios/chicos

21 | Hace cosas sin pensar de las que luego se
arrepiente

22 | Pierde el control con frecuencia, tiene rabietas

23 | Molesta a los demas a proposito

24 | Pierde cosas

25 | Se enfada o pierde el control si las cosas no son
como él quiere

26 | Esta permanentemente irritado

27 | Discute por todo

28 | Utiliza un lenguaje muy soez e insultante

29 | Miente o hace trampas

30 | Es habitualmente desordenado

31 | Utiliza cosas de los demas sin permiso

32 | Incumple los horarios




33 | Interrumpe o contesta antes de que se le acabe de
preguntar

34 | Humilla o se burla de otras personas

35 | Deja tareas sin completar o a medias

36 | Parece no sentirse culpable cuando hace algo mal
0 dafio a alguien

37 | Tiene en cuenta las opiniones de los deméas

38 | Resuelve los problemas dialogando

39 | Puede hablar de sus problemas con otras personas

40 | Se siente mal cuando hace algo incorrecto

41 | Hace caso a los adultos

En su historia escolar

¢Le han llamado del colegio por problemas de estudio de su hijo/a?

Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Muy frecuentemente

¢Le han aplicado a su hijo sanciones disciplinarias?

Nunca

Ocasionalmente

Frecuentemente

Muy frecuentemente

En caso afirmativo, ¢qué tipo de sancién ha sido?

Leve
Moderado

Grave

GRACIAS POR SU COLABORACION

Fuente:

Fundacion Internacional O’Belén (2004). Proyecto Esperi.



ANEXO C

UTMACH

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION
ESCUELA DE EDUCACION BASICA “PROF. ROMULO VIDAL ZEA”
INSTRUMENTO DE OBSERVACION A ESTUDIANTES

TEMA DE LA INVESTIGACION
“Programa psicoeducativo basado en estrategias de modificacién conductual para
mejorar la disciplina escolar en los estudiantes del cuarto grado «B» en la escuela
Prof. Romulo Vidal Zea del afio lectivo 2020-2021”

OBJETIVO
Proponer un programa psicoeducativo basado en el empleo de estrategias de
modificacién conductual para el mejoramiento de la disciplina escolar en el cuarto
grado paralelo «B» en la escuela “Prof. Romulo Vidal Zea”

Objetivo de la actividad: Observar la conducta y comportamiento que presentan en

las clases los estudiantes del cuarto grado paralelo «B» en la escuela ‘“Prof. Rémulo
Vidal Zea” en el afio lectivo 2020-2021.

Instrucciones
Marque con una X los comportamientos observados en los estudiantes, considerando a

1 como siempre y a5 como nunca

Observados: Estudiantes del cuarto grado “B”
Observador: Lic. Marita Polo Cacao
Fecha de la observacion: 03-12-2020

Clase que se observa: Matematica

Tema de la clase: La multiplicacion

Hora de inicio de la clase: 8h00

Hora de finalizacion de la clase: 8H40




Siempre

Casi siempre

A veces

Rara vez

Ol (W[N] -

Nunca

No. Conductas observadas
1 | Se conecta tarde a clases
2 | Insolencia
3 | Falta de cooperacion
4 | Desobediencia
5 | Interrumpe la clase
6 | Llamar la atencion
7 | Hablar en voz alta (gritar)
8 | Insultos personales, sin gran importancia (Eje: Eres
tonto).
9 | Realizar otras actividades durante la clase
10 | Malas relaciones entre comparieros
11 | Conectarse y no estar en clase
12 | Cumple puntualmente con la entrega de tareas
Fuente

Ortega, V. (2016). La terapia de juego para modificar conductas disruptivas en nifios de
tercer grado de educacion general basica de la escuela Teresa Molina de la ciudad de

Pifias. Universidad Tecnolégica Equinoccial. Quito, Ecuador.

Saavedra, R. (2016). Programa de modificacion conductual para disminuir la agresividad
en los estudiantes del 6° grado de primaria. Universidad Nacional “Pedro Ruiz Gallo”.

Lambayeque, Peru.




ANEXO D

UTMACH

UNIVERSIDAD TECNICA DE

MACHALA

IDENTIFICACION DE LOS EXPERTOS

Experto 1

Apellidos y nombres:

Mera Zambrano Ana Cecilia

Grado académico

Magister en Gerencia Educativa

Lugar de trabajo

Docente de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Experto 2

Apellidos y nombres:

Paladines Rodriguez Claudia Sivoney

Grado académico

Maygjister en Pedagogia

Lugar de trabajo

Directora de la escuela de Educacion Basica La

Providencia

Experto 3

Apellidos y nombres:

Carrion Macas Marlon Estuardo

Grado académico

Magister Universitario de Psicologia de la Educacién

Lugar de trabajo

Docente de la Universidad Técnica de Machala

Experto 4

Apellidos y nombres:

Torres Carpio Luis Gerardo

Grado académico

Magister en Gerencia Educativa

Lugar de trabajo

Director de la escuela de Educacidon Basica Prof. Romulo
Vidal Zea




Experto 5

Apellidos y nombres:

Serrano Polo Oscar

Grado académico

Magister en Psicologia Clinica
Diploma Superior en Evaluacion y Acreditacion
Institucional Universitaria.

Magister en Educacion Parvularia.

Lugar de trabajo

Docente de la Universidad Técnica de Machala

Experto 6

Apellidos y nombres:

Suarez Pérez Julio César

Grado académico

Magister en Gerencia Educativa

Lugar de trabajo

Colegio de Bachillerato Republica del Peru

Experto 7

Apellidos y nombres:

Orellana Claudia

Grado académico

Master Universitario en Psicopedagogia
Master Universitario en Neuropsicologia y Educacion

Diploma Superior en Pedagogia

Lugar de trabajo

Universidad de las Fuerzas Armadas




ANEXO E

VALIDACION ESPECIALISTA 1

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSTGRADHD
MAESTRIA EN PSICOPEDAGIHGLA
FICHA DE VALIDACHYS FOR JUICLHO DE EXPERTO

TEMA: Programa Psicosdecativo basado en esorstegias de Modificoodn Conduciual

para ¢l mezjoramicnso de la discipling escolar de los esudisntes dzl cuano grade B de

la Esoweln de Educsridn Bisics Prof. Bbeule Vidal Fea, sfo lectivo 2020-3021 .

GRIETIVO DE LA PROPUESTA: Mejorer ln discipling escolar o los esmdiomes

oo un progrms de intervencidn peicopedsgdgica, con muires al logro de conduciac

ndecusdas y calidad del proceso ensefiares aprendiznje.

L. DATOS INFORMATIVOS

Apellidos y nombres del experoo

Mlera Zambrano Ana Ceciliz

Ieetipacidn donde |abom:

Umiversidad laica Eloy Alfaro de Manahi

1. ASPECTOS DE ¥V ALIDACEHN

Neceshia -
i e be wle Satlsfactorio | Excelemte |
Indicadores ™ lmn (34 %) Calificasbim
Presesde el nomnbre  ded W 4
[eav e 1]
Besponde o wn problemss o ¥ i
necesidad
El objetive es  claro W 3
caherente v neadible
El ohjetive planteads e ¥ i
njusta y soluciona &
problema
La jusitficecidn ohasca bos ¥ k)

nspecios fundsmentales de




la propuesta

Presenta  definides  los v 5
recursos humanos ¥

matenales

La evaluacion es acertada ¥ 5
Presenta Cronograma v 5
coherente

Es tactible de implementar v 5
Se puede realizar v 5
Es novedoso ¥ 5
S¢  presenta  de  forma v 5
coherente v organizada

Se planifica ¢l seguimiento v 5
al programa

El Programa v 5
psicocducative puede dar

cumplimeents al objetivo

propuesto

La propuesta de apoyo v 5
positivo para el

tratamiento die las

conductas disruptivas  es

adecuada en cada uno de

los niveles

3. OPINION DE APLICACION

¥

Aplicable

Aplicable despues de
cofregir

Mo aplicable

4. PROMEDIO DE VALIDACION

Promedio 5
s eg
Manta 28-21] 1304008 ] ¥4 '::H_*‘:; ,VH'_L_A 'E'-rt OS] 200
Lugar v fecha Cedula de Firma del experto Teletono
identidad




ANEXO F

VALIDACION EXPERTO 2

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

CENTRO DE POSTGRADO
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTO

TEMA: Programa Psicceducative basado en estrateglss de Modificacion Conductual
pears ¢l megoramiento de la descaplina escolar de bos estudianies del coano grado “B” de

la Escuela de Educacion Bisica Prof. Ramulo Vidal Zea, afio lectivo 2020.2021

OBRIETIVO DE LA PROPUESTA; Maorar b discipling escolar en los estudiantes
con un programa de imervencion psicopedagipcs, con miras al logro do conduclas
adecuadns y calsdad del proceso enseflanza agrendizaje

I, DATOS INFORMATIVOS

E\pzl!idos y nombees del experta Paladines Rodriguez Claudia Sovosey

Imstitucion donde labom: Estucls  d¢  Edwcscion Bisica la

l Providencia,

1. ASPECTOS DE VALIDACION

. C Neoesita !
Indieadores losuficiente | | Setistectorio | Excelemte | oo o
m (2) (3-4) %)

Presenta o mombre ded X 5
| programa
Responde s un problema o X 5
 necesidad
El  obmetivo o8 claro x 5
_coberente y medible

wusta vy  sobciom el
_problemma

El obpeovo plantesdo se |




=
A

»ixix n

- R ARV RV

Aplicable Aplicable después de No aplicable
corregir
4 PROMEDIO DE VALIDACION
[ Promadia ] 5 I
Machala, 28 de Enero
& 2021 0702940701
1979362988
Lugar y fecha Chiula de Telefono
ertidad




ANEXO G
VALIDACION EXPERTO 3

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSTGRAIMD
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOMG LA
FICHA DE VALIDACTON POR JUICIO DE EXPFERTO

TEMA: Programa Psicosducstivo basade en esirmegas de Modificocidn Conducinal
parn el meejoramienio de s disciplima escolar de los sdismes del cunno grado “B* de
ln Escweln de Educacitn Bisica Prof. Rdmule Vidal en, sito keotive 20202021,

GRJETIV DE LA PROFUESTA: Mejorar b disciplima escolar en los esdismes con
un progreme de ntervencion psicopeda pbgica, con mires al logro de conducas sdecaades
vy calidad del proceso ensefissen aprendinje.

I DATOS INFORMATIVOS
Apellidos y nombres del experio Carmidn Mecos Mardon Espeardo
Izstiucidon donde lsbor: Universidad Téomica de Machala

I ASPECTOS DE VALIDACION

Neceqlia -
Insuliciemsis Satlsfaciorio | Execlente |
Indicadores " qll:;:.m (34 ) Ol ek v
Presemas el moanbre del i i
PrOETaG
Responde o un prohlema o u i
necesidod
El ohjeive e clamo u i
cohereme v medible
El objmive plniesds se 4 4
ojusta v soluciona &
problema




La _|usi|t1uuu|én abarca los
aspectos fundamentales de
la propuecsta

Presenta  defimidos  los
recursos humanos v
matenales

La evaluacion es acertada

L

Presenta Cronograma
coherente

Ln

Es tactible de implementar

5e puede realizar

Es novedoso

Se¢ presenta de  forma
coherente v organizada

L | | 4=

Se planifica el segumiento
al programa

Ln

El programa
psicoeducativa puede dar
cumplimiento al objetivo
propuesto

La propuesta de apoyo
positivo para el tratamiento
de las conductas
disruptivas es adecuada en
cada uno de los miveles

3. OPINION DE APLICACION

X

Aplicable

Aplicable despues de
COITEgir

Mo aphicable

4. PROMEDIO DE VALIDACION

Promedio 4.6
Santa Rosa 28 de 003253039 0984478512
encro del 2021
Lugar v fecha Cédula de Firma del experto Teléfono
identidad




ANEXO H

VALIDACION EXPERTO 4

TUNIVERSIDAD TECNICA DE MACHATA
CENTRO DE POSTGRADO
MAFSTREIA EN PEICOPEDAGOGIA
FICHA DE VALIDACTON FOR JUICTO DE EXPERTO

TEMA: Programa Pricoeducstivo bazado en estratagizs de Modificacion Comdocomal
para el mejoramisnto de la discipling escolar de los estudizntes del cuarto srado “B” de
1z Excusla de Educacion Basica Prof. FBanmula Vidal Zea, afio lactive 2020-2021.

OBJETIVO DE LA FROPUESTA: Miszjorar la discipling escolar en los estudizntes
con un programa de imtervencion pricopedagogica com mivas 2l logro de comductas
adernadss v czlidad del procese ensefianza aprendizaje,

1. DATOS INFORMATIVOS

Apallidos v nombres del experio

Luis Crerardo Torres Carpio

Irstitncion donds labora:

EEE. Prof. Fommlo Vidal Zea

2. ASPECTOS DE VALIDACTION

Indicadores Inzuficiente ??;:::B Satizfactorio | Excelente Calificaci
(1 1) (3-4) (5)
Presentz el nombre del x 5
| proSrams
Fesponds 3 1 problema o X 5
naceaidad

El ohjetive ez clamo
coharente v medibla

Ln

El ohjetrvo planteads ze
gjusta v solucionz el
problema

i

La justificacion aharca los
azpecto: Smdamentales de

i




|z propussta

Presemtz  defimidos  los
recarzos  hwmano: v
materizley

Ln

La evaluacion es acertada

Presenta Cronograma
coharents

Ln| wn

Esz factible de implementar

Se puede realizar

E= novedoso

e presenta de fonma
coharente v organizada

R

L LalLalwn

Se planifica el sspuirmienta

M

Ln

al programa
El PrOgTama
peicoeducativo poeds dar
cumplimieanta al abjetiva
propuestn

Ln

La propuests de apovo
positivo para el
tratzmismto de lag
conductas  disTuptivas es
adernads en cada wno de

Ln

los nivalas
I

3. OFINION DE APLICACION

La propuests cumpls con
todos Loz indicadores

Aplicanle

Aplicabls despuas de
Corregis

Mo aplicahla

4. PROMEDIO DE VALIDACTON

Promeadio

2

Mlzchala
2870172021

0703157180

(o2Ta7TTRG

Lugar v fecha

Cedula de
piemtidad

Fimmna de] exgperta

Telafomno




ANEXO |
VALIDACION

EXPERTO 5

UMIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSTGRATMD
MAESTELA EN PRICOPEDAGTHGLA
FICHA DE VALIDACHN POR JUNCH) DE EXPERTO

TEMA: Programa Psicosduecative basade en esirategias de Modificocion Conduciual

parn | mezjorarmienao de la discipling esoolar de los emudizntes del cuano grado “ B de

I Esowels de Educacidn Bisics Prof. Bdenule Vidal Zea, sl kectivo 2020-5021.

CGRIETIVO DE LA PROFUESTA:z Mejorer la disciplima escolar en los esudiomes
OO UN progrmns de ntervencion peicopedagogicn, oon mins & logro de conducas

nderusdas ycalidad del proceso ensefisses aprendienje.

I DATOS INFORMATIVOS

Agellidos y nombees del expeno

Oecar Serrans Polo

eestivcicn donde laborn:

Umiversidad Técnica de Machsls

1 ASPECTOS DE VALIDACTON

Nereakia -
Inaialic bemie Satlsfsctorio | Excelemie |
Indicatlores m lmn (34} (%} Calificaskin
Presemte &l nombre  del X 3
PrOgrams _
Responde a e problemssa o ¥ 3
necesidad ’
El objeive es  clamo ¥ 4
coherente v medible
El objetivo plantesdo se
mjusia  y soluciona o X 9
problema
La jusiificecide ohasa bos
nspecios fundementales de X 9
la propuesta




Presenta  detimdos  los
reCcursos humanos ¥ X 5
matenales
La evaluacion ¢s acertada x -
Presenta Cronograma X 4
coherente ’
Es factible de implementar X 3
Se puede realizar X 3
Es novedoso X ]
S5e¢  presenta de  forma X 4
coherente ¥ organizada )
Se planifica el seguimiento , _
al programa * 5
El Programa
psicocducativo puedes dar ¥ 4
cumphmiento al objetivo )
propuesto
La propucsta de apoyo
positivo para el
tratamiento de las

x 3
conductas disruptivas es
sdecuada en cada uno de
los niveles

3. OPINION DE APLICACION

X

Aplicable

Aplicable después de
comregir

Mo aplicable

4. PROMEDIO DE VALIDACION

Promedio

186

pdentidad

OSCAR e 9 EO6BH2T
Machala 1/02/2020 . RODOLFD mreasronoro
ROLO 1 060
Lugar v fecha Cedula de Firma del experto Teletfono




ANEXO J

VALIDACION EXPERTO 7

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTEDO DE POSTGRADD
MAESTEIA EN PEICOFPEDAGOGTA
FICHA DE VALIDACION FOR JULCTO DE EXFERTO

TEMA: Programa Pricoeducativo hasado en estratepizz de Modificacion Copdoctaal
para el mejoramisnto de la dizcipling escolar de los estudiantes dal cuarto grado "B de
1z Escpela de Educacion Bagica Prof. Bamelo Vidal Zea, afio lective 2020-2021.

OBJETIVO DE LA FROPUESTA: Mejorar la discipling escolar en los estudizntes
con un programa de imtervescion psicopedamdsica com miras 3l logro de conductas
adacuadas v calidad del proceso enseflanza aprendizaje.

1. DATOS INFORMATIVOS

Apallidos v nombres del exparto JULIO CESAF. SUAREF DPEREZ
Instincion dande 1abara: COLEGID DE  BACHILLEFATO
FEFUELICA DEL PERU
2. ASPECTOS DE VALIDACTON
- Necesita . -
Indicadares Inzuficiente apove Satisfactorio | Excelente Calificacis
) 0 (3-4) () aeion

Presemtz el nombee  del X 5
| programs
Fesponde a mm problema o X 5
necesidad
El objetive es clamo X 5
cobarente v medible
El objetve planteado se X 5

Zusta ¥ zolucioma el
problema




La justificacion abarca los
aspectos fmdamentales de
lz propusasta

Presenta  definidos  los
Tecarzos  homano: v
materizles

i

L3 evzluacion ez acartada

Presenta Cronograma
coharents

|

in| Ln

Esz factible de implementar

5e pueds realizar

Ez novedoso

S presemta de fonma
coharenie v organizads

E B B

Ln|in] Lnlin

Se planifica ] sagrimienta

i

(=]}

al programa
El [IOETama
peicoeducative puoeds dar
cumplimienty al abjstivo
propuesto

e

Ln

La propussta de apovo
positivo para el
tratamiento de laz
conductas  dismuptivas  es
adecuads en cada uno de

los nivalaz

(=]}

3. OPINION DE APLICACION

X

Aplicabie

Aplicable despuas de
CorreEir

Mo aplicahla

£ 4. PROMEDIO DE VALIDACION

|Prumsdiu

R

blachala 08022021

0703085510

L, i e

09024 T2

Lugar v facha

Cedula de
identidad

Fimmna del exgperto

Telefona




ANEXO K
VALIDACION EXPERTO 7

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
CENTRO DE POSTGRADO
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION POR JULCIO DE EXPERTO

TEMA: Prograna Psicoeducativo basado en estrasegias de Modificacudn Conductl
pam ¢l mejoramicnto de la disciplina escolar de los estudiantes del cuano grado “B" de
la Escecla de Educacion Basica Prof. Rémalo Vidal Zea, afio lecuvo 2020-2021.

OBJETIVO DE LA PROPUESTA: Mejorar la disciphoa escolur en Jos estudiantes

com un programa de intervencidn psicopedagdgica, con muiras al logro de conductas
adecuadas y calidad del proceso ensclianza aprendeaje

L. DATOS INFORMATIVOS

Apellidos ¥ nombees del experto MSc. Claudia Ovellana

Institocion doade labor:

2. ASPECTOS DE VALIDACION

Neceskta .
Indicadores m—T | e | FUR | P | coleneita
2) 3
Presenta ol nombre  ded X 5
prograna
Responde a un problensa o X 5
necesidod
El  objetivo  es  claro x 5
coherente v medible
El objetivo planteado se x 5
sjusta ¥y solocona o
problema
La justificaciom abasca bos X 5

aspectos fundamentales de




la propuesta

Presenta  defimdos  los X 5
FEgLUrsos hurmomos b

materiales

La evaluacion es aceriada X 5
Presenta Cronograma X 3
coherente

Es factible de implementar X 5
Se puede realizar X 5
Es novedoso X 5
Se  presenta de  forma X 5
coherente v organizada

Se planifica el seguimiento X 3
al programa

El Progrania X 5
psicoeducatvo  puede dar

cumplimiento al objetivo

propuesto

La propuesta de apoyo X 5
positivo para el

tratamienio de las

conductas  disruptivas es

adecuada en cada uno de

los niveles

3. OPINION DE APLICACION

X
Aplicable Aplicable después de Mo aplicable
CoImegir
4. PROMEDIO DE VALIDACION
| Promedis | 5
070345181-5 g (R T40E G
Machala, 9 de G
tebrero del 2021
i
Lugar v fecha Ceédula de Firma del experto Telétfono
identidad




