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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion planteo como objetivo general disefiar una
estrategia psicopedagdgica de convivencia escolar, que contribuya al mejoramiento del
clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje en el 8vo de Ensefianza Basica
Superior del Colegio 8 de noviembre del Canton Pifias. Se realizd la revision de articulos
cientificos, donde se establece que el clima escolar es la clave y aporta considerablemente
en el aprendizaje significativo. Cuando se aplican constantemente intervenciones
psicopedagdgicas, trabajando mancomunadamente con un equipo de acompafiamiento,
como docentes, estudiantes y padres de familia. Donde el educando pueda desarrollar
mejor sus relaciones interpersonales, orientadas al bienestar del contexto escolar,
generando conciencia de equidad, inclusion y atencion a la diversidad para ofrecer a la
sociedad, una educacion de calidad en un ambiente pacifico y armoénico, donde no haya
cabida de violencia ni conflictos de ningin tipo. Considerando las caracteristicas psico-
sociales que influyen en la conducta y los procesos cognitivos y afectivos del estudiante.
A traves de los métodos tedricos, que permitan estructurar las teorias adecuadas para un
clima de convivencia factible. Para la obtencién de la informacién se aplicé los métodos
empiricos como: la entrevista a docentes, la lista de cotejo a estudiantes y la observacion
a la jornada de clase. Para analizar y comprender la percepcién de los agentes educativos,
en relacion con el ambiente que se desarrolla el aprendizaje, la relacién interpersonal que
se establece y la naturaleza de la praxis pedagdgica. Sobre los resultados, se establecera
los talleres de orientacion psicopedagbgica para abordar los principios de prevencion,

desarrollo e intervencién social.

PALABRAS CLAVE: Clima escolar, proceso de ensefianza-aprendizaje, trabajo en

equipo, convivencia.



ABSTRACT

The present research project proposed as a general objective to design a
psychopedagogical intervention strategy for school coexistence, which contributes to the
improvement of the school climate in the teaching-learning process in the 8th of Higher
Basic Education of the 8 de Noviembre College of the Pifias Canton. A review of
scientific articles was carried out, where it is established that the school climate is the key
and contributes considerably to meaningful learning. When psychopedagogical
interventions are constantly applied, working together with an accompanying team, such
as teachers, students and parents. Where the learner can better develop their interpersonal
relationships, aimed at the well-being of the school context, generating awareness of
equity, inclusion and attention to diversity to offer society a quality education in a
peaceful and harmonious environment, where there is no room for violence nor conflicts
of any kind. Consideration the psychosocial characteristics that influence the behavior
and cognitive and affective processes of the learner. Through the theoretical methods that
allow structuring the appropriate theories for a feasible coexistence climate. To obtain
the information, empirical methods were applied such as: the teacher interview, the
student checklist and the classroom observation. To analyze and understand the
perception of educational agents, in relation to the learning environment, the interpersonal
relationship that is established and the nature of pedagogical praxis. Based on the results,
the psychopedagogical practice will be established to address the principles of prevention,

development and social intervention.

KEY WORDS: School climate, teaching-learning process, teamwork, coexistence.
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INTRODUCCION

En la sociedad actual, la Educacion Media asume un gran desafio en la formacion de los
educandos, y es precisamente en la institucidn donde se evidencian diversos factores de
riesgo psicosocial, que afectan al clima escolar de convivencia arménica, generando una
percepcion de hostilidad entre los individuos involucrados (Pérez y Gutiérrez, 2016).
Siendo el clima escolar el escenario donde los protagonistas comparten experiencias,
expectativas, cualidades y actitudes labores cotidianas académicas. Asi como también es
el espacio donde desarrollan su creatividad, destrezas, habilidades para integrarse al
vinculo social (Ministerio de Educacion del Ecuador , 2020).

La necesidad de mejorar la condicion del clima aulico en el proceso de ensefianza
aprendizaje de los estudiantes y este se vea reflejado en el rendimiento académico, es un
reto para los educadores, debido a que la atencion que le brinden fortalecera los aspectos
psicoldgicos y sociales, permitiendo que los alumnos no perciban: desinterés,
agotamiento, indisciplina, no participacion y bajas calificaciones al final del periodo
lectivo. Todas estas dificultades en este contexto provocan preocupacion en docentes y
padres de familia asi como en la comunidad educativa. Con lo anteriormente expuesto se
considerd pertinente abordar estas situaciones en el clima escolar, debido a que son
comunes en la convivencia escolar de la mayoria de instituciones educativas en el
Ecuador.

El analisis de la diversa literatura cientifica, muestra la sistematizacion de las categorias
del clima escolar, considerando sus teorias, propositos y dimensiones para determinar los
procedimientos en comdn de los enfoques revisados. Se ha considerado el vinculo de las
percepciones de los agentes educativos, en cuanto a las relaciones personales,
establecidas entre ellos. Permitiendo comprender el comportamiento de los miembros, a
través de los procesos de interaccion al intercambiar estimulos a nivel social y
psicoldgico. Es ardua la labor del docente que deberé agotar todos sus recursos para lograr
una transformacion integral del educando.

Si el deseo es motivar para lograr grandes cambios significativos que dejen huellas
imborrables en la vida de los estudiantes, se debera empezar por construir un clima de
confianza, que posibilite la empatia, optimismo, tolerancia, comunicacién y respeto,
donde los docentes brinden las oportunidades para el desarrollo cognitivo y social, con

estrategias creativas y activas de aprendizaje (Espinoza y Rodriguez, 2017). Es decir,
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propiciar un clima armonico, este dependera de la actitud positiva de maestros y
estudiantes, un trato ameno, ambiente de aprendizaje eficiente para contribuir al
mejoramiento de la convivencia escolar. De lo contrario si el clima no es Optimo, se
tiende a presentar distanciamiento emocional entre profesores y alumnos lo cual impide
un adecuado desarrollo social dentro del aula (Mainhard, Brekelmans y Brok, 2011).

Sin embargo el clima escolar y la convivencia arménica desempefian un papel muy
importante, en donde los miembros de la institucion educativa, aplican sus conocimientos
y su praxis profesional, encaminadas al progreso individual y colectivo, a través de la
formacion académica, considerando el respeto a los derechos humanos y buen vivir
(Ministerio de Educacion, 2011). En este sentido se realizan constantes mejoramientos
considerando investigaciones que han dado resultados en la préactica educativa, con
enfoques que favorezcan el ambiente y su interaccion con las caracteristicas personales
del individuo que determinan la conducta humana sana.

El interés a la practica pedagogica es el eje principal dentro del proceso formativo, siendo
los actores educativos los protagonistas del aprendizaje significativo, mediante la
aplicacion de una metodologia activa, en donde el educando es el centro de accién
educativa; el educador, un sujeto que orienta la praxis educativa, el saber una gama de
conocimientos y la institucion un sitio donde se socializan los procesos de ensefianza-
aprendizaje (Arredondo, 2019).

Los estudios cientificos demuestran la manera en que ha sido abordado el clima escolar,
surgiendo como resultado de los estudios laborales realizados en las organizaciones como
logro de las investigaciones de psicologia social, para entender el comportamiento de las
personas en la organizacion desde el enfoque sistémico. En este sentido Garcia y Jiménez
(2018), exponen que se lo ha analizado desde dos formas de estudio: clima académico y
clima social de la clase. El primero hace referencia al nivel, en que el entorno de
aprendizaje estimula el esfuerzo y genera la cooperacion. El segundo establece la calidad
de las interacciones entre profesional-estudiante y entre pares.

Investigaciones realizadas en el &mbito internacional y nacional, sefialan como ha
progresado el clima escolar, en relacién a otras disciplinas y paradigmas del contexto
educativo, siendo significativo el estudio de este tema, ya que se trata de una probleméatica
actual que sera expuesta desde una perspectiva psicopedagdgica, a través de talleres que
orienten desde el quehacer docente, familiar y social para sensibilizar y fomentar una
educacion para la paz, justicia e inclusion en la convivencia educativa (Sindy y Poma ,
2016).



El contexto social y educativo a diario se ve afectado por situaciones de conflicto en la
convivencia escolar, los modales inadecuados, problemas de conducta, bullying,
indisciplina, intolerancia y racismo, generando una preocupacion en los educadores,
familia y comunidad; al tornarse un clima desagradable e insostenible para todos. Sin
embargo estos elementos en lugar de fortalecer los vinculos socio-afectivos y cognitivos,
deterioran el espacio idoneo necesitando asi una intervencion oportuna (Baquedano,
2013).

La convivencia es entendida como la capacidad que tienen las personas para vivir con
otras y, en un sentido amplio, como la edificacion de una paz perdurable que debe
estar sustentada en el didlogo y tener principios democraticos, respetando siempre las
diferencias. Aprender a convivir es un ejercicio elemental que no anula la presencia
de conflictos (Arredondo, 2019).

Por su parte La Ley sobre violencia escolar N° 20.536, en su Art. 16 A. se considera la
convivencia escolar como la ‘“coexistencia arménica de los miembros de la comunidad
educativa, que supone una inter-relacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos™ (Ley sobre violencia escolar, parrafo 3, 2011,
p.3).

Es decir, que seria valioso contribuir con un clima, agradable y optimista que brinde la
confianza y empatia para los estudiantes y asi, logren desarrollar algunas necesidades
basicas en relacion a su edad y competencias. Asi mismo estimular la motivacion y los
espacios de socializacién, donde se establezca una conversacion asertiva.

Dentro del proceso de investigacion es pertinente considerar lo expuesto por el Fondo de
las Naciones Unidas para la infancia (UNICEF, 2018), el cual explica que la calidad, o
categoria de la educacion se direccione de acuerdo al proceso de ensefianza aprendizaje,
en el cual se admiten a los educandos sin distincion social ni género, que transforme a las
instituciones educativas en espacios idoneos donde se practique la convivencia pacifica y
a su vez brinde la seguridad y proteccion de los miembros en un clima adecuado. El cual
permita a los estudiantes relacionarse con empatia, confianza e inclusion que posibilite el
trabajo colaborativo de equipo.

En su investigacion Barreda (2012), destaca que el clima de aula se relaciona
directamente con el liderazgo que desemperfia el docente, dependiendo de sus cualidades
(experiencia, entusiasmo por el aprendizaje, compromiso por la ensefianza y por el futuro
de sus alumnos), debido a que los educandos lo ven como gestor y modelo, considerando

que mediante la disciplina que él aplique en ese contexto permitira establecer y organizar,
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normas y limites que le ayuden a prevenir y solucionar conflictos de forma armdnica en
el momento apropiado.

Por lo tanto, en las Ultimas décadas se ha demostrado gran preocupacion por la violencia
escolar, afectando la sana convivencia y clima escolar originada en las instituciones de
paises como: Chile, Pert, México y el Salvador, que han buscado frenar los niveles de
violencia trabajando el clima dentro del aula, para disminuir los niveles de agresion
escolar y mejorar las condiciones para el aprendizaje (Lopez, 2015). En este sentido
Aron, Milicic y Armijo (2012), hacen referencia que el clima escolar, es la percepcion y
sensacion, que un ser posee a partir de sus experiencias en el sistema escolar. De aqui
parte varias categorias para comprender como el ambiente de aprendizaje influye en la
manera de comportarse.

Ademas Mena y Valdes (2008), asumen que los criterios de la metodologia y la relevancia
del contenido, tiene gran influencia en la calidad de la clase y su impacto en el clima del
aula. Puesto que los educandos perciben de forma diferente el ambiente de aprendizaje,
si sienten que su organizacién y contenido es atractivo; por el contrario si perciben este
contexto como un espacio desagradable se veran desmotivados. El clima de aula sera
desfavorable por la percepcion que tenga el docente con respecto a las capacidades y
comportamientos que presentan los estudiantes.

En cuanto a las investigaciones realizadas en Ecuador, referente al clima escolar de 8vo
de EBS son escasas, debido a que algunos proyectos no cumplen con el rigor cientifico
pertinente, 0 porque se relacionan en asuntos de gestion administrativa 0 mejoramiento
de infraestructura escolar. Debido a que tienden a orientarse hacia la elaboracion de
reglamentos que a fomentar un buen clima o una identidad compartida al interior de la
institucion escolar y mas bien se centra en sanciones para quienes los transgreden (Lopez,
2015).

En el Colegio 8 de Noviembre se ha observado que los educandos muestran diversas
dificultades, que no estan directamente relacionadas con la calidad de formacion sino méas
bien enfocadas en la disciplina psicologica y social dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Evidenciandose un incremento de conflictos dentro y fuera del aula, un
porcentaje de estudiantes que rinden supletorio y otros que pierden el afio. Abriendo un
abanico en el ambito investigativo, debido a que en la actualidad no existen estudios de
este tipo, permitiendo contribuir con un aporte significativo a la comunidad Pifasiense y

educacion en general.



Esta investigacion esta enmarcada desde un enfoque holistico que permite analizar la
convivencia escolar e intervenir desde la labor psicopedagdgica, como estrategia de
solucion que involucre a la familia, escuela y comunidad en la formacion socio-afectiva
y psico-educativa del estudiante.

En el 8vo de Ensefianza Basica Superior se pudo observar dentro del aula de clase diversas

manifestaciones en el comportamiento como son:

Actitud desafiante y agresiva de los estudiantes dentro y fuera del aula.

e Insensibilidad ante el dolor o necesidades de los demés.

e Clima de aula negativo que no crea las condiciones favorables para el desarrollo

de aprendizaje significativo.

e Manifestaciones de violencia fisica, verbal y psicologica entre pares.

e Conductas inapropiadas que alteran el ambiente armonico del aprendizaje.

e Incumplimiento en actividades académicas.

e Constante faltas a clases sin justificativo alguno.
De lo anteriormente expuesto y del andlisis de algunos elementos del contexto de estudio
se plante6 el siguiente problema cientifico: ¢(Como contribuir al mejoramiento del clima
escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo de Ensefianza Béasica Superior del
Colegio 8 de noviembre del Canton Pifias?
Considerando para ello como objeto de estudio de investigacion al proceso de
ensefianza-aprendizaje en la EBS.
Como posibles causas del problema de investigacion se detectaron las siguientes:

» El cddigo de convivencia escolar aprobado no es coherente con la realidad social

de la comunidad educativa.

» Falta de sensibilidad humanitaria que permita ponerse en el lugar del otro.

> Escaso desarrollo de herramientas pedagogicas que fomenten un clima escolar
positivo en la labor cooperativa de equipo.

> No existe una estrategia psicopedagdgica de convivencia escolar organizada.

> No existen profesionales calificados con formacién psicopedagogica.

> Inexistencia de trabajos encaminados a la resolucion de conflictos.

> Insuficiente participacion y falta de compromiso de los padres de familia y

comunidad con la institucién en acuerdos de interés comin.
Considerando las posibles causas se ha propuesto como objetivo general de la

investigacion: Disefiar una estrategia de intervencion psicopedagdgica de convivencia



escolar que contribuya al mejoramiento del clima escolar en el 8vo de EBS del Colegio
8 de noviembre del canton Pifias. Con lo expuesto anteriormente se estima como campo
de accion de esta investigacién a la convivencia escolar durante la adolescencia.

La hipotesis que fundament6 el disefio metodoldgico de la investigacion fue: El disefio
de una estrategia psicopedagdgica de convivencia escolar contribuira al mejoramiento del
clima escolar en el 8vo de EBS del Colegio 8 de noviembre del canton Pifias.

Este proyecto investigativo se plantea transformar una realidad educativa que no es
coherente, pertinente ni factible al medio, para ello el paradigma asumido es el
positivista (cuantitativo, empirico, analista, racional), que busca explicar los hechos o
causas de los fendmenos sociales con independencia de los estados subjetivos del
educando, con la intencion tomar el control del estudiante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, mediante estrategias de accidn adecuadas que motiven al educando a
propiciar un clima armonico. Este paradigma permite al investigador ser neutral con
respecto a las consecuencias de su investigacion permitiendo la prevision de la realidad
que descubre (Culunga, Garcia y Blanco, 2013). Con enfoque mixto (cuali-cuantitativo)
para su accion. De acuerdo a lo contemplado dicho paradigma se ajusta a ser el mas
idéneo para orientar el estudio que contribuya al mejoramiento del clima escolar en la
dindmica de aprendizaje.

Los objetivos especificos que orientaron el procedimiento en la metodologia de esta
investigacion son:

» Caracterizar desde el punto de vista historico la evolucion de los estudios sobre la
convivencia escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje en la Educacion
Basica Superior.

» Determinar los referentes conceptuales acerca de la convivencia escolar.

» Diagnosticar el estado actual del clima escolar en el 8vo de Bésica Superior del
colegio 8 de noviembre del canton Pifas.

» Disefiar una estrategia psicopedagogica de convivencia escolar que contribuya al
mejoramiento del clima escolar en el 8vo de Educacion Bésica Superior del
Colegio 8 de noviembre del canton Pifas.

» Plantear la pertinencia de la estrategia psicopedagdgica de convivencia escolar.
Durante el periodo académico del 2020 la Educacion Basica Superior cuenta con un
claustro de profesionales en Ciencias de la Educacion. En esta promocion se educaron
142 estudiantes de 8vo afio de EBS, de los cuales se seleccion6 un paralelo de 30

estudiantes y 5 de sus docentes.



Se considerd para el progreso de la investigacién una serie de revision y analisis de

articulos y libros que permitieron fundamentar el estado del arte que conjugaron una

gama de métodos como: de nivel tedrico, empirico, estadistico matematicos asi como

técnicas de investigacion fundamentadas en la literatura como proceso de todo el

conocimiento presentado en el siguiente orden:

Meétodos del nivel tedrico.

Método Historico- Logico, utilizado para la determinacion de los antecedentes
histéricos acerca de la convivencia escolar y su incidencia en el proceso de
ensefianza aprendizaje. Permitiendo determinar la evolucion del tema.

Método Analitico-Sintético, considerado en el desarrollo de la investigacion, en
la determinacion de los antecedentes del objeto y el campo, fundamentos tedricos,
la elaboracién de los instrumentos, el andlisis de datos y la elaboracion de
conclusiones surgidas de los datos recogidos en las diversas fases desde una
mirada general. Método utilizado para el entendimiento de las diversas teorias
sobre el clima escolar y poder asumir una definicion que lo describa.

Método Hipotético-Deductivo, empleado en la verificacion del planteamiento
hipotético, facilitando la dinamica de los conocimientos fundamentados en el

proceso del clima escolar de 8vo EBS.

Métodos y técnicas del nivel empirico.

Para el diagnostico del clima escolar se utilizo:

La entrevista realizada a 5 docentes de 8vo de EBS, para constatar la realidad y
caracteristicas del clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje,
mediante el instrumento de guia de preguntas previamente estructuradas con
interrogantes para obtener informacion de manera precisa.

Lista de cotejo dirigida a los estudiantes de 8vo de EBS, mediante el registro de
un listado de aspectos como: contenidos, capacidades, habilidades, conductas,
entre otros para la aplicacion de la propuesta.

La observacion durante la jornada de clase utilizando el diario de campo para
constatar como es el clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje y
comprender las manifestaciones de comportamientos de los estudiantes en el
ambiente de aprendizaje.

Validacion de los expertos para determinar la pertinencia y factibilidad de la

estrategia psicopedagogica.



Esta investigacion considerd diversas teorias psicosociales, relacionadas con la
interaccion entre necesidades y motivaciones de los individuos, con los factores de tipo
social, basadas en la teoria de campo de Kurt Lewin (1890), quien dedicé gran interés
por la psicologia de los grupos y las relaciones interpersonales. La teoria de campo,
afirma que no se puede tener conocimiento humano, fuera del entorno en que se ubica.
Segun Lewin el comportamiento es el resultado de una totalidad de interacciones entre
hechos que comprenden un mismo campo dindmico. Analizados a partir de Lacouter
(1996), orientado en el modelo interaccionista que se expandio a Estados Unidos.
Ademas se sustenta en los postulados de la teoria del aprendizaje de Jean Piaget (1986),
que explica que el aprendizaje, es una reorganizacion de los esquemas cognitivos,
definidos como las estructuras que orientan la accion del sujeto, logrando que puedan
extrapolarse a otras situaciones diferentes, permitiendo que los estudiantes aprendan por
descubrimiento, transformando asi sus esquemas con la ayuda de habilidades como la
manipulacién y la exploracion. Es decir a medida que se va aprendiendo también se
desarrollan distintos esquemas. Permitiendo analizar y comprender la realidad de manera
diferente, debido a que el conocimiento no es innato, se genera solo por la interaccion y
los estimulos externos del medio. (Saldarriaga, Bravo y Loor, 2016).

El aporte practico se establece en la estrategia psicopedagdgica de convivencia escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje, a través de talleres de orientacién que permita de
forma organizada y continua, mejorar las acciones de los actores educativos mediante una
convivencia pacifica y genere resultados significativos (Solorzano, Solorzano, Sandoval
y Bravo, 2020). La novedad cientifica de la investigacion esta determinada por el disefio
de una estrategia psicopedagogica, sustentada en los Postulados de Kurt Lewin en la
teoria de campo y de Jean Piaget en la teoria de aprendizaje, que contribuya al
mejoramiento del clima escolar, tomando en consideracion la perspectiva de la
interaccion con el medio y la interaccion social para la formacion académica que conlleva
a un clima escolar satisfactorio y de resultados exitosos.

Esta investigacion esta compuesta por la introduccion y 4 capitulos en donde se expone
la metodologia, resultados, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
Capitulo 1 consta de los analisis realizados de la revision de la diversa literatura sobre la
evolucion historica de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje, los
enfoques y procesos que lo sustentan, asi como el disefio tedrico de la investigacion,

categorias, dimensiones e indicadores.
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Capitulo 2 comprende el disefio metodologico de la investigacion como: métodos,
técnicas, instrumentos, paradigma y enfoque que nos orientan la investigacion. Ademas
del procesamiento y resultados de la informacion.

Capitulo 3 contiene el disefio y planteamiento de la propuesta de intervencion, para
orientar a los docentes que proyecten desde otra perspectiva sus clases con la finalidad de
contribuir al mejoramiento de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Capitulo 4 contempla todos los requerimientos necesarios avalada por expertos para la

factibilidad y validacion de la propuesta.
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CAPITULO 1

MARCO TEORICO

Este capitulo proyecta la evolucidon histérica referente a la dinamica de la convivencia
escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje, especificamente en el 8vo de EBS.
Considerando que el objetivo de toda labor educativa es lograr el aprendizaje de manera
dindmica en el contexto de accién (Morales y Higueras, 2017). Considerando a traves,
del analisis de la diversa literatura poder tener un panorama mas proxima a la realidad,
con referentes tedricos y pedagogicos que se ajusten y justifique el estudio de este tema.
De esta forma exponer una solucion mas acertada al problema cientifico ¢Como
contribuir al mejoramiento de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje de 8vo afio de B. S. del colegio 8 de noviembre del Cantdn Pifias?

1.1 Antecedentes Historicos

La exhaustiva revision en la linea de tiempo investigativa ha posibilitado la necesidad de
definir y establecer los procesos y procedimientos en el que ha trascendido la convivencia

escolar a través de la historia.

1.1.1 Fases de desarrollo de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje

El concepto de clima escolar tiene sus antecedentes en el estudio del clima organizacional
de las instituciones durante la década de los sesenta Mena y Valdés (2008). Este concepto
fue aplicado con modificaciones desde la psicologia social para tratar de explicar el
comportamiento de los distintos actores dentro de las instituciones educativas y su
entorno (Sandoval, 2014). Ademas aportando a lo anteriormente expuesto Lopez,
Estathio, Herrera y Apolo (2018), definen al clima escolar como la percepcion que los
miembros de la institucion escolar tienen con relacion al ambiente en el cual desarrollan
sus actividades habituales. Evidenciandose que la funcion que ejerce el ser humano
dentro de la organizacion esta relacionado con la convivencia escolar institucional.

A finales de los afios 70, LA UNESCO ha transferido que en el rol de la escuela se
promueva la cultura de Paz, quedando adoptado como modelo y programa desde 1995 en
el informe de Delors, donde se definid “el aprender a vivir juntos” como uno de los pilares
fundamentales de una nueva educacion, establecida en la constitucion Internacional de

Educacion para el siglo XXI (Alfonso y Francisco, 2014). Precisando que la convivencia
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comprende los diversos campos de la vida, ya que la misma en el aula no es algo que
surge de manera natural, sino que se construye, se crea un clima escolar en el que los
integrantes disfrutan del acompafiamiento social entre comparieros.

En consecuencia Delors, precisd que las problematicas a escala internacional establecen
que la dindmica de “aprender a vivir juntos” estd inmersa en el corazon del aprendizaje y
se refleja como sustento de la educacion (Delors, 1996). Considerando el aprender a vivir
juntos como parte fundamental de los cuatro pilares del aprendizaje. Ademas, se
considera que la convivencia escolar es el soporte para compartir entre individuos
(directivos, docentes, estudiantes, padres de familia y sociedad), y permitird que
socialicen y se apoyen mutuamente potencializando y fortaleciendo las interrelaciones de
respeto y compromiso compartido en un clima saludable para el logro de sus metas.

La convivencia escolar apareci6 como una alternativa esperanzadora y optimista para
atender a ciertas dificultades, relacionadas con el saber a convivir juntos en las aulas sin
que ello desestabilice otros aspectos como: la dindmica escolar entre estudiantes, el factor
interpersonal y académico que se vive en la comunidad educativa en especial en los
colegios (Fierro y Carbajal, 2019). En este entorno, se considera a la comunidad
educativa como el ambiente propicio para el aprendizaje y primeras vivencias practicas
de transformados valores civicos.

Por lo tanto, el “clima escolar” nace como concepto para tratar fendmenos que se da en
grupos humanos. Se inicidé en la segunda mitad del siglo pasado en Chile, el término se
lo utiliza para referirse particularmente a fendmenos en las comunidades educativas, que
se supone que fueron adoptadas por R. H.Moss a fines de los 70 (Manzi, Flotts y Ramos,
2007). Luego se realizaron otros estudios en Chile, donde los aportes de Arancibia
(2014), Cohen (2009), Lopez (2012, hacen referencia a las fases de implementacion de
un proyecto de convivencia escolar, en dos escuelas de un Distrito de Chile, basado en un
enfoque de Derechos Humanos, desde la década de los 50, el clima escolar ha sido objeto
sistematico de investigacion sobre la relacion del contexto escolar y la experiencia de los
grupos sociales que viven vy trabajan en la escuela.

Las investigaciones internacionales referente a clima escolar tuvieron lugar en varios
paises como Colombia, donde su estudio es relativamente reciente en el &rea psicoldgica
y de medicina que toman sentido con las disposiciones e indicadores asociados a los
problemas de violencia escolar inmersos en el clima, iniciandose en los afios 80, con los

trabajos de Parra, Tesanos y Camargo (2006); Rodriguez- Jares (2004).

13



En la década de los 90, se propuso no solo formar en saberes cientificos y culturales sino
también educar para la paz y la convivencia. Impulsando de esta manera que en las
instituciones educativas se fomente el compromiso moral activo, a través de una cultura
solidaria, la tolerancia y los derechos humanos que permitan resolver la intolerancia y la
violencia en las instituciones. (Malamud y Schwartz, 2013).

Ademas en Colombia sobresalieron investigaciones de tipo bibliométrico de estudios
realizados en Bogota durante los afios 1994 y 2005, resultando una tendencia del clima
hacia caracteristicas del medio ambiente laboral (Vega, Arévalo, Sandoval, Aguilar y
Giraldo, 2006). Despreocupandose por las relaciones entre personas de la organizacion.
Estas tendencias mas relevantes fueron las de Toro (2001, 2008, 2011), expresando que
el clima es la apreciacion o percepcion que los individuos desarrollan de sus realidades
relacionadas al lugar de trabajo. Orientando su percepcion a un proceso de formacion de
conceptos originados en la interrelacion de eventos y cualidades de la organizacion.
Ademas de alli naci6 una tendencia a investigaciones del clima en la Ultima década de
acuerdo a Zepeda (2007), que explica que los estudios se han centrado en los factores
emocionales con las percepciones de los sujetos en su lugar de trabajo, las mismas que
estan orientadas al mejoramiento eficiente del ambiente emocional donde se desarrolla el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Que se han ido caracterizando con perspectivas
tedricas para relacionarse a conceptos de clima escolar, clima social, clima de aula,
ambiente escolar y clima escolar de aula.

Asi también Benitez, Bastidas y Betancourth (2013), realizaron un estudio cuasi-
experimental, para el desarrollo del pensamiento creativo, estimulado a través de
actividades con textos literarios, en la convivencia escolar en nifios pertenecientes a
cuarto grado de una institucion educativa de Pasto, Colombia. Ademas se disefid un
programa con un enfoque de aulas de paz, a mediados de los 2000. Con estos
antecedentes realizados por Chaux (2012), aplica un modelo de prevencién
multicomponente, con un curriculo de aula de 40 sesiones guiados por docentes con
talleres de grupos heterogéneos vy visitas a las familias y formacion docente, buscando
desarrollar empatia, asertividad y pensamiento critico en nifios de segundo y cuarto grado,
asi como manejo de ira, toma de perspectiva, generaciones de opciones, consideracion de
consecuencias Yy escucha activa en nifios de tercer y cuarto grado.

Justamente en las comunidades educativas existen otros detonantes que alteran la
normalidad del comportamiento en las aulas el cual es denominado como bullying, que

cominmente se ha wvenido utilizando para manifestar las acciones de violencia,
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contemplando ademas varios atributos en su definicion como son: el acto de causar
perjuicio, provocacion que se realza de manera constante e injusta y Existe
desorientacion de poder entre el agresor v la victima (Diaz y Sime, 2016).

Estudios revelan que el mayor motivo de generar conflicto en el &mbito académico es la
parte emocional, los estudiantes son rechazados por sus actuaciones conflictivas hacia sus
compafieros.  El nifio al sentirse rechazado asume un comportamiento agresivo,
hiperactivo, distraido e impulsivo, muestra deficiencias en habilidades sociales,
cognitivas y emocionales. Sabiendo que la familia juega un rol esencial en la educacion
de sus hijos, asi como sus docentes, muy poco emplean programas de desarrollo
emocional y mediacion para solucionar los conflictos (Sanchez y Sanchez , 2018).
Aunque resulta dificil pero no imposible lograr que la conducta de los estudiantes sea
intachable, debido a que por mas precauciones que se tomen, en el momento menos
pensado, surgiran manifestaciones de conflicto que generen de una u otra manera
violencia, provocacion, indisciplina y descontrol dentro de las aulas, incumpliendo de tal
manera las normas y reglas de convivencia (Garcia y Ferreira, 2005). Sin embargo, no
debe ser visto el conflicto como un aspecto negativo que se debe enfrentar, sino mas bien
tomarlo como una oportunidad para reconocer los errores y admitirlos, ya que son esas
diferencias las que forman parte de la vida del ser humano, y deben ser adaptadas para
convivir en armonia en una sociedad de diversidad.

En la actualidad se requieren estudiantes capaces de tomar conciencia de su accionar
diario en cuanto a su comportamiento, promuevan un aprendizaje consolidado de
capacitacion practica de valores democraticos, promocionen la solidaridad, la paz, la
tolerancia, el dialogo, la cooperacion, el sentido de adhesion y pertenencia a una
comunidad, la justicia y responsabilidad individual y social, con actitud positiva e
integradora presente en la realidad cotidiana de la comunidad educativa (Raga y Martin,
2014).

Sin embargo, es importante contribuir a la resolucién de conflictos entre los involucrados
para el fortalecimiento de espacios pacfificos para futuras generaciones. Asi el aprendizaje
es vital desde la mirada del estudiante porque solo él reconocera el valor y significado de
los recursos que procesa, y es quién elegird lo que debe aprender y la forma de obtenerlo.
Aungue el proposito no estd en cuanto ha aprendido, lo que le interesa es dominar la
estructura y la calidad de dicho aprendizaje al igual que los procesos empleados para
aprenderlo, experimentando que el aprendizaje es una construccion social compartida
(Bravo y Céceres, 2019) (Garcia y Ferreira, 2005).
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Con lo anteriormente mencionado, se establece que el abordaje de la convivencia escolar
ha sido investigado desde la civilizacion hasta la actualidad, teniendo sus aportes desde
varios campos Yy disciplinas, estableciéndose en la pieza clave del proceso de ensefianza
aprendizaje en pro de la colectividad. Destacandose que la convivencia surte efecto en
muchos ambitos de la vida cotidiana para saberla aprovechar de forma pacffica y positiva
mediante normas y valores de responsabilidad compartida. En el Ecuador, persiste la
lucha constante de lograr una educacion de calidad, que fortalezca la convivencia escolar
a través de vinculos solidos de disciplina, respeto, tolerancia e interaccion positiva.
(Barrera, Garcia y Ortega, 2017).

1.2. Antecedentes conceptuales y referenciales

La suficiente informacion cientifica brinda una eficiente toma de decisiones en los
referentes conceptuales, que permiten obtener los datos necesarios para el andlisis,
relacion, aplicacion y reflexion de las disciplinas del proceso de ensefianza aprendizaje,
con el proposito de transformar los conocimientos previos con los adquiridos, a fin de
solucionar la problemética de la convivencia a través de una estrategia psicopedagogica
innovadora. Dejando de lado la educacion tradicionalista y autoritaria enfocada en el
maltrato psicoldgico y de violencia alterando el ejercicio de un clima de convivencia sana
y pacifica, para adoptar un aprendizaje basado en la empatia, confianza, democracia y
reflexion donde el alumno sea el autor de su propia transformacion que busca lograr la
interaccion socio-afectivas y psicoeducativas en un entorno de convivencia arménica para

una educacién de paz que conlleve a la excelencia académica.

1.2.1 Fundamentos tedricos acerca de la convivencia escolary del proceso de
ensefianza aprendizaje

1.2.1.1 Convivencia escolar

Precisamente concordando con lllera (2005), el término “convivencia” etimoldogicamente
proviene de conviviere que significa vivir en compafia de otros, es decir cohabitar.
Definiendo la convivencia como la interaccion entre los actores educativos mediante la
reflexion de su accionar en la praxis educativa y sus consecuencias en el manejo de
conflictos.

El constructo convivencia escolar si bien es cierto es sinbnimo del clima escolar que nace
para fomentar las relaciones sociales y la dindmica democratica académica, justamente

Delors (1996), explica que la convivencia escolar es la construccion de una armonia
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prolongada entre los actores educativos involucrados, a través de la praxis pedagdgica
como los procesos inclusivos, equitativos y cooperativos que gestionen de manera
positiva las manifestaciones de violencia.

De acuerdo con estas definiciones propuestas se expresa que al hablar de convivencia
escolar, se trata de actuar desde el caracter moral de los agentes educativos en el proceso
de enseflanza aprendizaje mediante actitudes de solidaridad, tolerancia, empatia vy
comprension ante las necesidades del otro para lograr el trabajo colaborativo en equipo
en un clima aulico positivo logrando una construccion propia de sus capacidades y
habilidades (Nelida, 2010).

Considerando lo expuesto por Sindy y Poma (2016), la convivencia adecuada en el
contexto escolar necesita que los miembros participantes (docentes, estudiantes, padres
de familia y directivos) logren el bien comin a través de la construccion de relaciones
apoyadas en el respeto, el reconocimiento del otro, y la solidaridad. Siendo los problemas
que se presentan al relacionarse los que permite estar en la Odptica del campo
investigativo. Considerando varias investigaciones internacionales que le brindan
especial atencién a este tema como la Unesco, Unicef entre otros, estableciendo el
respeto, buenas practicas con el afan de que se propicien aprendizajes significativos en la
consecucion del trabajo cooperativo.

Las diversas formas de manifestaciones de conflicto y violencia, han permitido Ila
necesidad de diagndstico y politicas que promuevan conocerla y prevenirla, dedicandose
a esta labor los observatorios y los sistemas de Ministerios de educacion quienes
investigan, denuncian e intervienen en las dificultades de convivencia como la agresion
fisica y verbal y demas formas discriminacion reflejadas en el clima escolar educativo
(Barquero, 2014).

Otro factor que influye en el proceso de ensefianza aprendizaje, es clima escolar
definiéndose como el conjunto de acciones que realizan los estudiantes y docentes en el
salon de clase, donde se dan las relaciones sociales y procesos de aprendizaje. Justamente
Herrera y Rico (2014), expresan que el clima escolar constituye tanto la percepcion de
los nifios como las de los adolescentes a cerca de su entorno escolar, asi como la de sus
docentes sobre su contexto de trabajo, debido a que el clima escolar se fundamenta en la
dindmica de la interaccion entre todos los actores que conforman un entorno y comparten
resultados de estimulos, logros, diferencias y experiencias dentro del mismo nivel social

y estado psicoldgico.
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Precisamente Elias (2015), manifiesta que existe una diferencia entre clima o cultura
hallandose mucha terminologia, pero las mas usadas son: ambiente, atmdsfera, escenario,
de una institucion. Asi como denominaciones para “clima escolar” como “sentirse bien”,
“bienestar”, “salud”, “entorno”, “caracter organizativo entre otros. Asi se puede definir
al clima escolar como las percepciones socializadas del comportamiento de cada
individuo. Ademas, cultura es la forma de pensamiento compartido.

Segun Fierro y Carbajal (2019) citando a Delors (2016), establece el reconocimiento y
entendimiento mutuo en la diferencia y el sentirse parte de una comunidad, fortaleciendo
los aprendizajes y el desarrollo de capacidades democraticas y de didlogo en los
educandos para enfrentar conflictos de manera positiva, asi como incrementar la
capacidad critica y argumentativa para que el aprendiente desarrolle proyectos comunes.
En este sentido la convivencia escolar conducida con plena responsabilidad y consciencia
por quienes lo experimentan, genera en todo momento construir seres capaces de
desarrollar su propio bienestar social y académico fortaleciendo valores y normas,
mediante la inclusion, la participacion y democracia siendo agentes transformadores de
una sociedad justa y mejor.

La revision de las diferentes investigaciones relacionadas al tema de convivencia escolar
han permitido fundamentar el desarrollo de este proyecto, asumiendo como definicion de
convivencia escolar como: “consiste en la interaccion social compartida en 10s diferentes
entornos percibidos por los autores educativos para lograr consensos y acuerdos comunes
mediante los vinculos afectivos y educativos.

1.2.2 Factores que inciden en la convivencia escolar

Es imprescindible el rol de los padres en la crianza y aprendizaje de sus hijos, influyendo
de tal manera en la convivencia armonica escolar, poreso cuando los estudiantes gozan
de buena comunicacion con sus padres, comparten muestras de afecto, obedecen y
respetan normas, valores y reglas claras, podran ser personas empaticas, alegres,
motivadas Yy solidarias con los demas compafieros. Considerandose a la familia como una
institucion que es fundamental en la actualidad, por la interaccion entre si basada en reglas
y principios de organizacion necesarios para integrarse en la sociedad (Martinez, Torres
y Rios, 2020). Los mecanismos de autoridad y las pautas de crianza posibilitan la
dominacion en la interaccién escolar, ya que de no ser asi dificulta la convivencia.

Por tal razdn el modelamiento positivo asi como el posicionamiento de normas y

formacion de valores dentro del hogar, favorecen a la implementacion de un sistema de
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premios y castigos que permitan moldear una conducta adecuada (Pefia, Sanchez y
Menjura, 2017).

El ambiente de aprendizaje comprende y supera las condiciones fisicas y de
infraestructura y recursos, que si bien son necesarios pero parecen ser insuficientes. Se
determina una labor vital de los docentes como mediador o facilitador de un clima social
que fomente Ila sana y asertiva relacion y posicionamiento de vinculos
directivos/educandos,  docente/educando,  educando/educando.  Promoviendo  las
habilidades sociales inmersas en las condiciones del aprendizaje autbnomo y cooperativo
que permita la calidad académica (Espinoza y Rodriguez, 2017).

El estudio del clima escolar y de aula constituye una amplia tradicion dentro de la linea
investigativa de Eficacia Educativa (Murillo y Martinez-Garrido 2012). Sobresaliendo
dos proyectos pioneros el de Perry (1908) y el aprobado por la convencion sobre los
Derechos Humanos por la Naciones Unidas en 1948, donde se aborda los beneficios de
un clima positivo en los centros escolares. El clima escolar es definido por Martinez-
Garrido y Murillo (2016), como un constructo de complejo alcance que comprende el
estado de animo, el ambiente y la atmdsfera construido por el docente en el aula y la
escuela, mediante la trasmision de reglas, interaccion del educador con el educando y los
integrantes de la institucién educativa, los vinculos entre compafieros y la forma en que
se dispone el ambiente fisico (Garrido, 2017). Siendo un factor que repercute tanto a los
docentes como a los estudiantes.

El Bullying es un factor determinante que altera la normalidad del comportamiento asi
como de permitir resultados académicos insuficientes, siendo un tema que estd dando
mucho que hablar en los contextos escolares y sociales que provoca manifestaciones de
violencia que atentan contra la paz, tranquilidad y armonia en la convivencia escolar,
definiéndose al bullying como el acoso fisico o psicoldgico al que someten de forma
repetitiva a un estudiante sus compafieros. Las victimas pueden presentar estados
emocionales de tristeza, depresion y angustia y en algunos casos llegar al suicidio (Garcia
y Ascensio, 2015) es decir, que el bullying es una manera de agresion que puede dejar
secuelas que marcan la vida de las personas y les es dificil superarlo en algunos casos,
sino se atiende inmediatamente.

El ditimo factor que se le deberia prestar mucha atencién es el ciberbullying al igual que
el bullying estdn siendo utilizados en los centros escolares generando la violencia y
maltrato de todo tipo, por lo que han venido afectando las relaciones sociales entre los

autores educativos, siendo el ciberbullying la forma de hostigamiento virtual o cibernético
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en el cual es acosada una 0 mas personas, mediante el uso de redes sociales para de esta
manera someterla con amenazas que transfiera o difunda informacion reservada
(Hernandez y Solano, 2007). Ademéas concordando con Herrera, Romera y Ortega
(2018), exponen que el ciberbullying comprende a la intimidacion o amedrentamiento
intencional y constante por medio de redes electronicas como teléfonos mdviles o internet
generando un desequilibrio de dominio entre el agresor y la victima.

Dentro de los estudios realizados sobre la convivencia escolar en la década de 1970, en
el contexto educativo se encontrd fundamentos sobre los vinculos interpersonales en las
escuelas realizados por Olweus en Suecia y Smith en Inglaterra con un paradigma basado
en la investigacion de violencia y acoso escolar. Siendo estas investigaciones punto de
partida y base de posteriores investigaciones en diversos paises (Olweus, 1991); (Smith,
1999).

Un estudio realizado por Diaz y Martinez (2010) referente a la convivencia escolar en la
educacion secundaria obligatoria en Espafia, explica la percepcion de la calidad de la
convivencia como los obstaculos que afectan la convivencia participando 23,100
estudiantes y 6,175 profesores, encontrando que la competencia escolar global es positiva,
se evidencia excelente relacion entre pares, en su mayoria los estudiantes consideran al
docente como autoridad, los docentes mantienen buena relacion en la institucion, la cual
es percibida como sociedad, asi como la familia estima buena la convivencia escolar.
Estudios realizados en Colombia por Mantuana (2009), sobre las creencias en
convivencia escolar de directivos, docentes y estudiantes, revelan que el ejercicio de la
convivencia como las condiciones del entorno, la resolucion de conflictos, la experiencia
academica y social de los docentes, la infraestructura y la calidad de los recursos asi como
los actores educativos son los responsables de la gestion de la convivencia escolar, sus
repercusiones en las interacciones asi como su insercion en el ambito social (Espinoza y
Rodriguez, 2017).

El Modelo constructivista del docente debe brindar las caracteristicas necesarias para que
se establezca un ambiente escolar adecuado para ello: el educador debe mostrar su interés
en la actividad cognitiva del educando, debe crear las condiciones para que los
aprendientes desarrollen su propio significado como: las creencias, los conocimientos, la
praxis cultural que permitan conseguir la calidad de aprendizaje (Jeres, Orsini y Hasbun,
2016).

Precisamente UNICEF (2018), expone que los elementos adecuados para garantizar un

Optimo clima dentro de las aulas y estas sean mejor aprovechadas son las relaciones
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personales positivas siendo los vinculos que se establecen con las personas, que forman
parte del ambiente de aprendizaje, en los que se comparten vivencias y experiencias de la
vida diaria, se logra empatia entre compafieros, propiciando los lazos de amistad para
lograr la convivencia arménica en la integracion social de la comunidad educativa a la
que pertenece.

Es fundamental en las relaciones sociales el sentido de pertenencia e identificacion con
el grupo, porque cuando eres aceptado y reconocido por el modo de actuar al relacionarte
con los demas, por el sentido de humor, carisma y alegria se habrad logrado el sentido de
pertenencia e identificacion con el grupo por los intereses en comin que los une.
Precisamente la seguridad emocional juega un rol fundamental en el proceso cognitivo
de los estudiante, porque es alli donde se tejen los sentimientos de estima y valor hacia
ellos mismos y los demas, desarrollandose en un clima familiar de éxito, donde sus
miembros se desarrollen dentro de los lazos afectivos, se fomenten normas y valores
consiguiendo un alumno dotado de confianza, autoestima y gozara seguridad emocional.
Justamente el valor del respeto también constituye la pieza clave en el clima escolar,
siendo el acto donde se manifiesta la consideracion, valor y estima de una persona, a
través de sentimientos de aceptacion, apreciacion y reconocimiento de las virtudes de sus
semejantes para lograr la convivencia arménica y pacifica.

Ciertamente los sentimientos de aceptacién son indispensables para la consolidacion de
un equipo o grupo de trabajo, definiéndose como la forma de expresar nuestras emociones
a través sentimientos positivos 0 negativos de aceptacion, segin sea el estado de animo
de la persona para lograr empatia entre pares. Finalmente la Ultima caracteristica y no
poreso la menos importante los sentimientos de igualdad, se trata del trato indiscriminado
que se le da al individuo, para convivir en un entorno de equidad, de condiciones,
oportunidades y derechos ante las mismas situaciones.

1.2.3 Principios de la convivencia escolar

Entre las acciones mas relevantes para que se realice una convivencia escolar deseada
deben estar inspiradas en estos principios, de acuerdo con (Guitiérrez y Pérez, 2015):

e Vivir la convivencia escolar, este principio es fundamental en la labor educativa,
ya que permite aprender en los escenarios de accion escolar: metodologia,
organizacion, contenidos, etc. Siendo la convivencia escolar la base de la
educacion en la interaccion social en el aula, donde el educando aprende a pensar

con sinceridad y fundamento respetando normas que le permiten vivir y asumir
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deberes y obligaciones con sus comparieros, su familia y la sociedad para construir
un mundo mejor.

Educacion desde y para la accion, esta labor de la educar a los estudiantes sera
tanto de docentes, directivos asi como de padres de familia basados en la reflexion
con respecto de sus comportamientos, actitudes y compromisos. Conociendo que
mientras menos espacio hay entre lo que se dice y lo que se hace sera mas eficiente
nuestra accion.

Transformar la realidad, las personas tenemos las facultades y competencias
para lograr causar dafios a los demas asi como buenas acciones como tratar con
carifio ternura y amor, ser protagonista de la propia transformacion y de
reflexionar acerca de la realidad social mediante la educacion para la paz y
convivencia.

Conocimiento y afecto mezcla perfecta, en la década de los 70 se confirmd que
el constructo intelectual del proceso de ensefianza aprendizaje no se lo puede
alejar de su componente afectivo y experiencial. ~ Siendo los dos procesos
necesarios para el fortalecimiento de los valores a través de la educacion para la
paz.

Actitud del profesorado, es menester tener claro el rol como educador y las
responsabilidades que se asumen tomando en consideracion: 1. Conociendo bien
al estudiante, saber como y qué aprende, 2. saber organizar y evaluar la labor
estudiantil asi como la intervencion didactica oportuna, 3. Capacitarse
constantemente que garantice un aprendizaje de calidad, 4. Buscar el consenso y
bienestar de sus alumnos, 5. Fomentar el funcionamiento eficiente entre la
institucion y colectividad, ademas saber escuchar, posibilitar la comunicacion, la
empatia, generar confianza y respeto, asi como aceptar de forma incondicional a
todos sus alumnos.

Acciones que favorezcan la confianza y comunicacion, la realizacion de los
juegos cooperativos en la labor educativa y actividades ludicas de recreacion
posibilitan la organizacién colaborativa del equipo, ejerciendo las relaciones
desde la equidad dejando de lado la indiferencia, la hostilidad y el menosprecio,
adoptando mas bien una postura de cultura de cooperacion, reciprocidad,

tolerancia sensibilidad y aprecio.
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La resolucion no violenta de los conflictos, la escuela es por naturaleza
conflictiva. Por lo tanto para lograr una resolucion armoénico o pacifica no solo
implica el conocimiento de algunas técnicas sino poder comprender y saber
intervenir de forma eficaz logrando entre las partes aplicando la técnica gana-

gana.

Los ambientes éptimos para que desarrolle una buena convivencia escolar deberan partir

de cuatro principios fundamentales necesarios en el proceso del mismo, concordando con

el aporte de Espinoza y Rodriguez (2017) quienes precisan:

1.24

Favorecer el encuentro y las relaciones interpersonales

Proveer el contacto con los varios recursos para motivar a un gran abanico de
aprendizajes cognitivos.

Fomentar el acceso a diversos sub-escenarios que correspondan con el objetivo de
la clase que contribuya con la parte socio-emocional y afectiva.

Posibilitar la participacion e interaccion de todo el grupo en la construccion de su
propio ambiente.

Caracteristicas que describen un clima social positivo y tdxico en el contexto

escolar

1.2.4.1 Clima social positivo

Oportunamente Arén, Milicic, Sanchez y Subercaseaux, (2017); (Herrera y Rico, 2014),

expresan diversas caracteristicas inmersas en esta tematica.

Percepcion de un clima equitativo

Reconocimiento de los logros obtenidos
Prevalencia de la critica constructiva

Tolerancia a los desaciertos

Percepcién de sentirse estimado

Sentido de pertenencia

Comprension de las normas e infraccion por incumplimiento
Flexibilidad de las normas

Respeto a su dignidad ,individualidad y diferencias
Accesibilidad y disponibilidad de la informacién
Motiva el desarrollo personal

Impulsa la imaginacion vy creatividad

Manejo de conflictos de forma pacffica y arménica

23



1.2.4.2 Clima social toxico
e Percepcion de inequidad

e Inexistencia de estimulos a logros

e Predomina la critica destructiva

e Impresion de ser invisible

e Percepcion de exclusion

e Infraccidn de normas y sanciones

e Rigidez de normas

e Irrespeto a la dignidad, individualidad y diferencias

e Difficultad en los sistemas de informacion

e Obstaculiza el desarrollo personal

e Desmotiva la imaginacion vy creatividad

e Manejo inadecuado de conflictos arbitrariamente
1.2.5 Proceso de ensefianza aprendizaje
A principios de la década de los 70, estudios confirman que el &rea intelectual del proceso
de ensefianza aprendizaje esta estrechamente ligado al factor afectivo y experiencial,
debido a que se complementan el uno con el otro para adoptar valores y luego
socializarlos através de la educacidén para la paz (Guitiérrez y Pérez, 2015).
Precisamente el proceso de ensefianza aprendizaje no es mas que la forma de asimilar los
saberes y constructos a través de la observacion, la praxis y la influencia tedrica para
poder desarrollar las destrezas para aprender, avanzar, crecer Yy desenvolverse
intelectualmente en los diversos contextos. Ademéas Bravo y Caceres (2019), exponen
que el proceso de ensefianza aprendizaje establece los resultados previos adoptados como
un plan abierto y flexible, que conduce las tareas de docentes y educandos al logro de
cambios significativos que favorezcan el bien comin entre la institucion educativa y la
comunidad.
Los contextos educativos son el lugar idoneo para que se dé el aprendizaje, el mismo que
es la habilidad para crear conocimientos a través de la ensefianza y poder aplicarlos en la
praxis social. Asi mismo Ledesma (2014), explica que el aprendizaje es la construccion
del conocimiento a través de la gestion dindmica de adaptacion en un &mbito de
interaccion entre educador y educando, basado en la teoria sociocultural de Vygotsky en
la que plantea el proceso valioso de evolucidn cognitiva y social que se vivencia en un

entorno cooperativo se da a través de la observacion y socializacién.
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1.2.6 Teorias del aprendizaje implicadas en el proceso de ensefianza-aprendizaje

de la convivencia escolar

1.2.6.1 Teoria del Constructivismo

Este modelo adopta al individuo como un ser auto-competente capaz de asimilar nuevas
experiencias del contexto y a partir de ello generar su propio conocimiento,
oportunamente Saldarriaga, Bravo y Loor, (2016), expresan que el constructivismo
sustenta al conocimiento como la propia creacion del sujeto que se obtiene con el vivir
diario producto de la interaccion de los elementos cognitivos y sociales, que se establecen
de forma estable y en cualquier ambito que se interrelacione el individuo. Considerado
como una corriente que invade el &mbito de la educacion, se hable de una didactica
constructivista con una epistemologia que brinda el saber, como una construccion
personal que hace el individuo en la interaccion con el mundo (Pérez, 2004).

Segun Ortiz (2015), manifiesta que el aprendizaje se concibe de un proceso de desarrollo
de habilidades cognitivas y afectivas, logradas en unos niveles de maduracién. Es decir
el proceso de interaccion en los agentes educativos para lograr una transformacion que
oriente a una mejor adaptacion con el medio. De acuerdo con Serrano y Pons (2011), el
proceso de conocimiento es producto de la labor colaborativa y activa que se da al
interrelacionarse entre individuos asi como el nivel de conocimiento que predomina con
el pasar del tiempo y asume los cambios sociales como: informacion, mediacion y
controversia. Logrando que la persona desarrolle una concepcién propia del mundo y su
funcionamiento al interactuar con las demas personas y su contexto.

1.2.6.2 Teoria del Aprendizaje social

Puesto que también es conocido por aprendizaje vicario, observacional, imitacion,
modelado o aprendizaje cognitivo social, este modelo se fundamenta en la praxis social
donde se relacionan las personas. Sin embargo Sanchez (2009), declara que la teoria del
aprendizaje social estd dado bajo la triada del funcionamiento humano que integra los 3
elementos como: factores personales, ambientales y de conducta para lograr que la
interaccion favorezca el aprendizaje. Es decir, que a través de los paradigmas existentes
0 simbdlicos se puede concebir ciertas conductas a partir de la observacion, de lo que se
dice o lee a cerca del comportamiento de este modelo.

Segun Vygotsky se fundamenta que el aprendizaje es el resultado de la interaccion del
ser humano con el medio. Es decir que cada persona tiene la certeza de quién es y aprende
el uso de simbolos que aporta al crecimiento de un pensamiento complejo a la sociedad
que se debe (Ortiz, 2015).
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1.2.6.1 Teoria Socio cognitiva

Esta teoria explica el desarrollo humano sujeto a las concepciones dindmicas Yy
transformadoras del contexto genético — sociocultural comprendiendo el desarrollo dentro
de las interacciones emocional-afectivo-intelectual-moral-social que facilita la
estructuracion de un sistema organizado para comprender el comportamiento dentro de
la complejidad del contexto sociocultural (Vielma, 2000). Esta teoria conduce al
educando como procesador activo modificando la informacion que recibe del medio Pozo
(1989), centrandose en la mejora de procesos y estructuras de pensamiento que hacerlo
en las variables externas del sujeto, tomando en consideracion 3 factores fundamentales
del aprendizaje la calidad de ensefianza, las conductas cognitivas del aprendiz y las
caracteristicas afectivas del educando (Garrote, Jimenez, y Jiménez, 2016).

1.2.7 Dimensiones del aprendizaje

Precisamente Carranza (2017), puntualiza las definiciones de:

e La motivacion, es el factor clave dentro del aprendizaje que supone una sensacion
interna para actuar, planificar y mantener el comportamiento adecuado del
individuo que impulse hacia el logro de determinada actividad.

e La comprension, se refiere al grado de entendimiento con que la persona relaciona
los conocimientos asimilados con los nuevos y en base a ello construye su propio
aprendizaje desarrollando sus potencialidades intelectuales.

e La funcionalidad, es la que ejecuta los conocimientos asimilados para solucionar
dificuttades en los diversos contextos, considerando las condiciones adecuadas
para la toma de decisiones en un ambiente mixto.

e La participacion activa, es el impulso que destaca la persona para actuar, poniendo
de manifiesto su intelecto y analisis critico y reflexivo en las actividades

académicas asumiendo retos de aprendizaje en el convivir diario.

1.2.8 Estructura y estrategias de aprendizaje

Proveer las herramientas y los recursos necesarios que garanticen un buen estilo de
aprendizaje, tomando en consideracion aspectos como: construccion de ejemplos reales,
motivacion en la abstraccion de aprendizaje, entendimiento de actividades conceptuales,
manejo de trabajo en equipo, realizacion de actividades de estudio (Espinoza y Rodriguez,
2017). Ademéas Del Valle (2018), expresa que las estrategias sirven para conseguir

conocimientos previos para organizar contenidos, entre las estrategias mas usadas se
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encuentran: mapa mental, mapa conceptual, resumen, fichas de trabajo, cuadro sinoptico,
cuadro comparativo, collage, etc. Siendo las estrategias herramientas necesarias para que
el docente brinde tanto apoyo motivacionales como orientaciones para obtener los
mayores resultados en el proceso de ensefianza aprendizaje (Cervantes, Llanes , Pefia y
Cruz, 2020).

1.2.9 Incidencias de la convivencia escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje
Considerandose al contexto aulico, como el espacio propicio en donde se relacionan e
interactian estudiantes, docentes y padres de familia expresando sus emociones,
sentimientos y valores, a través de contenidos, estrategias e infraestructura que permitan
que el estudiante logre el protagonismo en la construccion de los aprendizajes (Pereira,
2010).

Siendo el contexto interpersonal factor importante dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje, se trata de la percepcion que tienen los estudiantes al relacionarse con sus
docentes y compafieros de clase, y el interés que ellos presentan ante sus dificultades, ya
que si se maneja un buen clima en el contexto interpersonal, las interacciones van a ser
de confianza, respeto e integracién social (Caceres, Gutiérrez , Bricefio y Aranguren,
2015).

Con respecto al contexto instruccional son las percepciones que los estudiantes tienen con
respecto a las expectativas o desinterés de los docentes en la formacién académica de los
mismos, que mediante los recursos y estrategias necesarias que propician la motivacion
y participacién en clase para lograr la integracién socio-afectiva del grupo, dentro del
marco del respeto, evitando inconvenientes y malos entendidos. Concordando con Badia
y Gomez (2014), el contexto instruccional es la estructura compleja y procesos dindmicos
de inestables didacticas que se relacionan entre si de diversas maneras determinando la
forma del docente en la construccion del disefio pedagogico de cada nivel académico.

En correspondencia del contexto imaginativo creativo, este contexto se refiere a las
condiciones ambientales que promueven a vivenciar 'y experimentar nuevos
conocimientos en base al desarrollo de sus capacidades, competencias y habilidades que
favorezcan los procesos educativos apropiados en el estudio de los alumnos, para que
incida en el rendimiento académico de forma positiva. Concordando con Elisondo (2015),
la creatividad se relaciona con la capacidad de construir conceptos recientes, idoneos y
de gran calidad, tomando en consideracion la personalidad, forma de entendimiento,
motivacidn, constructos, intelecto y contextos, asumiendo con la creatividad un impacto

positivo, innovacion educativa y valor social.
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Los componentes que orientan el proceso de ensefianza aprendizaje son: El problema,
objeto, objetivo, contenido, resultado y evaluacion. Por lo tanto se debe establecer el
vinculo que existe entre ellos. EIl problema este componente suele pasar desapercibido,
debido a que no es considerado dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Aunque el
rol que ejerce estd en correspondencia con el objetivo y el contenido del proceso,
potenciando su sistematizacion. Esta peculiaridad del problema permite al educador
considerar los métodos pertinentes. Permitiendo actuar de acuerdo a las manifestaciones
sociales y personales de los estudiantes, brindando soluciones en la praxis educativa. El
objeto es la inquietud percibida de los estudiantes, es decir es el fin que encamina a una
accion.

El contenido es el objeto del proceso de ensefianza-aprendizaje que se utiliza como medio
para desarrollar las capacidades contenidas en los objetivos, siendo los objetivos los que
se conviertan en medio o instrumentos para la accion del aprendizaje. La evaluacion es
el elemento fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo al evaluar
se conocera y valorara los diversos aspectos que se dan en la labor educativa y de este
modo se podra actuar sobre ese proceso para intervenir de forma adecuada (Estebaranz,
2017).

1.3 Caracteristicas contextuales del proceso de ensefianza aprendizaje en el8vode EBSen
relacion con el clima escolar
Este proyecto objeto de estudio se desarrolld en la ciudad de Pifias, tomando como

escenario investigativo el 8vo de EBS del colegio 8 de noviembre, el mismo que se
encuentra ubicado en las calles Juan José Loayza y Segundo Figueroa, esta institucion
cuenta con la modalidad de estudio presencial y ofrece la educacion elemental general
bésica y bachillerato, en horario matutino y vespertino, contando con un total de 1.395
estudiantes, 77 docentes y 19 personas en el area administrativa.

Los estudios realizados permite constatar que para optimizar la convivencia escolar el
proceso de aprendizaje, se debe intervenir desde la labor de la triada: escuela-familia-
sociedad, con la finalidad de construir un grupo mas solido en valores y normas claras,
que busquen el bien comin mediante el trabajo cooperativo y solidario en un clima sano
y asertivo. Asi como lo demuestran las teorias y constructos del capitulo anterior.
Estudios que tratan el tema sobre la convivencia escolar han destacado en su mayoria la
necesidad de realizar una intervencion de conflictos que sucede a menudo en los contextos
educativos, teniendo a bien el abordaje integral y multidisciplinario, considerando

importante el reconocer las emociones, la promocion de la inclusion y la gestion de la
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convivencia cooperativa, sin embargo otras investigaciones han orientado en la
comprension de la convivencia en los centros escolares, favoreciendo a la pedagogia de
la convivencia y resaltando varios de ellos como: la importancia de la comunicacion y el
lenguaje, el tema de convivencia y diversidad cultural, por supuesto en Espafia se ha dado
mayor atencion de este tema en el campo de la investigacion (Pefia, Sdnchez y Menjura,
2017).

La UNESCO propone que toda educacion debe cimentar su aprendizaje mediante los 4
pilares findamentales de “la educacion encierra un tesoro” citado en el informe Delors
(1996), donde el estudiante es el protagonista de su propio proceso de ensefianza-
aprendizaje asi como de desarrollar sus competencias de forma integral. Para lograr el
éxito serd posible solo construyendo y creando un clima de convivencia sano y pacifico
(Delors, 1996):

1. Aprender a conocer, se trata de desarrollar la capacidad para saber, explorar y
comprender el mundo desde cualquiera de sus dimensiones.

2. Aprender a hacer, se refiera a la forma que tiene cada persona para intervenir en
el propio contexto y enfrentar varios momentos y dificultades, llevando a la praxis
lo aprendido de manera tedrica.

3. Aprender a convivir, consiste en poseer las habilidades sociales necesarias para
vivir con cualquier persona de forma pacifica y armoniosa, logrando entender y
respetar a los demas mediante la empatia y confianza.

4. Aprender a ser, se trata de desarrollar las potencialidades de cada persona,
mediante la capacidad de autonomia, de juicio y responsabilidad personal.

En la actualidad la UNESCO, sostiene una vision holistica y humanista de la educacion
de calidad en todo el mundo, mediante la trasmision de ensefiar con valores como: la
responsabilidad, disciplina, amor, respeto y generosidad inmersos en la interaccion
docente-estudiante, en el proceso de ensefianza aprendizaje, que permita mejorar las
relaciones sociales en un clima de convivencia sana y pacifica donde todos trabajen para
el bien comdn de una sociedad (Apodaca, Ortega, Verdugo y Reyes, 2017).

La constitucion del Ecuador (2015), determina los deberes y derechos que como
ecuatorianos debemos respetar en cuanto a la educacion se refiere, donde establece los
articulos relacionados para ello:

Art. 26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica

y de la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion
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indispensable para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho

y la responsabilidad de participar en el proceso educativo.

Art. 27.- La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico,

en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la

democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y

diversa, de calidad y calidez, impulsard la equidad de género, la justicia, la solidaridad y

la paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y

comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.

Art. 44.- El Estado, la sociedad y la familia promoveran de forma prioritaria el desarrollo

integral de las nifias, nifios y adolescentes, y aseguraran el ejercicio pleno de sus derechos;

se atenderd al principio de su interés superior y sus derechos prevaleceran sobre los de las
demas personas.

Segun el art. 83. Sobre los deberes y responsabilidades de los ecuatorianos establece:

7. Promover el bien comin y anteponer el interés general al interés particular, conforme

al buen vivir.

10. Promover la unidad y la igualdad en la diversidad y en las relaciones interculturales.

En el capitulo Il del proceso participativo de las madres y padres de familia y/o

representantes legales. MINEDUC (2016), el art. 3 sobre la corresponsabilidad dice:

a) Promover la cultura de paz y el desarrollo de habilidades sociales de sus
representados, a través de la participacion y apoyo en la ejecucién de actividades de
la institucion educativa;

d) Asistir a reuniones y convocatorias generadas por la institucion educativa, con mayor

énfasis a las actividades de caracter preventivo y formativo de los nifios, nifias y

adolescentes;

f) Fortalecer la comunicacion de la familia, con el personal directivo, docente,

administrativo y miembros del Departamento de Consejeria Estudiantil de la institucion

educativa, en cuanto al seguimiento académico y comportamental del representado;

Art.8.- Las reuniones de los comités de paralelo son espacios que buscan la participacion

de las madres, padres de familia y/o representantes legales para analizar y proponer

acciones que garanticen la convivencia armonica, alimentacion saludable, seguridad y

participacion activa de la comunidad educativa, instando a la construccion de

compromisos Yy responsabilidades para poder dar respuesta a los mismos

Segun la LOEI, en el art. 13 referido a los deberes y obligaciones de las madres, los

padres de familia y/o los representantes legales, los estudiantes tienen derecho ademéas a:
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c) Apoyar y hacer seguimiento al aprendizaje de sus representados y atender los
llamados Yy requerimientos de las y los profesores y autoridades de los planteles;

f) Propiciar un ambiente de aprendizaje adecuado en su hogar, organizando espacios

dedicados a las obligaciones escolares y a la recreacion y esparcimiento, en el marco de

un uso adecuado del tiempo.

i) Apoyar y motivar a sus representados y representadas, especialmente cuando existan

dificultades en el proceso de aprendizaje, de manera constructiva y creativa.

Sobre las sanciones por incumplimiento de las normas de convivencia estudiantil se las

establece en el codigo de convivencia institucional para no afectar el clima de convivencia

armonica de la comunidad educativa.

1.4 Estudios sobre convivencia y clima escolar en Ecuador
Estudios que abordan la conviencia escolar en nuestro pais, se ha encontrado varios

siendo, estos aportes fundamentales para el mejoramiento del clima escolar en el proceso
de ensefianza aprendizaje para ello se revisé los estudios de los repositorios de las
universidades, con la finalidad de conocer y comprender los campos de su estudio, las
metodologias y estrategias utilizadas que garanticen su eficacia en las problematica
académica del clima escolar.  Entre las investigaciones realizada sobresalen varias, la
desarrollada por Pulla Fernanda (2017), en su trabajo “ Practica de valores y su
incidencia en la convivencia escolar”, con la finalidad de atender la problematica
observada de escaza practica de valores en los contextos educativo, familiar y social de
los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Salesiana Maria Auxiliadora de
Cuenca, quienes han presentado problemas conductuales en la praxis educativa.

La autora resalta que para lograr una adecuada convivencia escolar donde no sea
empafada por situaciones de violencia o conflictos es necesario poner en practica los
estudios realizados por Alonso (2004), que explica que la educacién en valores es lo
principal para crear en la clase un clima de confianza y respeto, a partir de la cual sea
posible generar la interaccién adecuada para que todos los miembros de la comunidad
educativa, nos lleven a vivir una sana convivencia.

El estudio de Burs y Grove (2007), sustentan mediante el empleo de la metodologia
descriptiva correlacional se confirmé que hay una relacion importante entre la
convivencia escolar y el resultado académico de los estudiantes, deduciendo que la falta
de estimulos afectivos y la educacién en valores asi como la permisividad de los padres,
crean confusion y alteran la conducta de los educandos dejandolos insertarse en

situaciones de conflicto. Permitiendo asistir desde el area psicopedagdgica para mejorar
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parte cognitiva del educando que permita disfrutar de un clima de convivencia escolar
positivo entre los actores educativos (Morenog, 2017).

Asi mismo otro estudio “Dificultades de aprendizaje en la educacion basica” muestra la
convivencia escolar desde un enfoque sistémico (Foronda, Armijos y Real, 2018). Se
trata de un estudio de Esmeraldas que describe y analiza las dificultades de aprendizaje
de un nifio de cuarto de Eduacion General basica que vivia en situaciones econdmicas de
precariedad (falta servicios basicos). Por tal razdn se proponen disefiar una propuesta de
intervencion educativa ajustada, realista e integral desde el modelo sistemico familiar
para aplicar acciones especificas orientadas a mejorar el aprendizaje y desarrollo personal
del estudiante.

Considerando también el estudio® El clima escolar y su influencia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del Bachillerato de colegio Nacional Manta de Manta, 2010-
2011”, desarrollada en la ciudad de Manta-Ecuador por la autora Anchundia (2015) para
determinar el clima escolar con el proposito de encontrar las posibles falencias y las
respectivas propuestas de solucion. Encontrandose los siguientes problemas: la
institucion no cuenta con una infraestructura adecuada, no posee tecnologia actualizada,
el personal docente no tiene manual de funciones, los educadores no le brindan atencion
al trabajo colaborativo en equipo que garantice el proceso de ensefianza, solo atienden al
trabajo individual, en cuanto a las evaluaciones escolares no se dan de forma pertinente.
Permitiendo estas situaciones trabajar motivando a los estudiantes con actividades que
sean un reto y desafio razonable, que les permita evitar el riesgo de sentirse fracasado sin
haber dado el primer paso de cambio, asi como desempefiar mejorar el trabajo en equipo
de los docentes mediante el afecto y admiracion de sus estudiantes. Ademas es necesario
proveer oportunidades de aprendizaje a todos los estudiantes, contribuyendo asi a su
formacion y a construir la sociedad que aspiran propiciando un ambiente positivo.
Reconociendo que el clima escolar implica los procesos de interaccion que se suscita
entre los actores educativos donde se presenta un intercambio de “estimulos de respuestas,
de compartir las diferencias o consentir las mismas de acuerdo a su nivel social y estado
psicoldgico (Herrera y Rico, 2014).

En la investigacion “Protocolo para la implementacion de los acuerdos y compromisos
del cdédigo de convivencia de la Unidad Educativa Zoila Aurora Palacios”, realizada en
la ciudad de Azoguez-Ecuador por Sarmiento (2019), se propuso aplicar un protocolo
para el cumplimiento de los acuerdos y compromisos del cédigo de convivencia de la

Unidad Educativa Zoila Aurora Palacios, basada en el tipo de investigacion accion con
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enfoque cuali-cuantitativo, a través del diagndstico para conocer el nivel de conocimiento
y de cumplimiento de la comunidad educativa, con respecto del codigo de convivencia,
para el disefio de un protocolo de acciones estrategicas con talleres a partir de los aportes
de chivainato (2009) sobre gestién escolar. Trillo y Novella (2011) relacionado con la
participacion.

Un estudio realizado por Villegas y Yépez (2017) con el tema “Concepciones de género
y convivencia en los y las estudiantes de la Unidad Educativa Cmdt. César Endara
Pefiaherrera”, desarrollada en la ciudad de Quito-Ecuador, dicha investigacion es de
enfoque cualitativo desde una perspectiva sociocritica, que destaca un fenémeno de
caracter social, que transita desde el nivel exploratorio hasta el relacional. Los resultados
permitieron  confirmar que existen concepciones de  género que afectan
considerablemente a la convivencia escolar, reflejando ofensas, burlas, agresiones
verbales y fisicas en contra las mujeres. Permitiendo la ejecucion de un programa
socioeducativo, en la que se integre a toda la comunidad educativa en actividades que
permitiran la interrelacion, el conocimiento y el desarrollo en los diferentes ambientes
escolares, favoreciendo un desarrollo armonico a nivel institucional.

Por otra parte un estudio realizado por Ramén, Longoria y Olalde (2020), explican el
tema “conflictos escolares en la ciudad de Machala”, realizado en Machala-Ecuador, esta
investigacion se basd en diagnosticar los problemas en los colegios de la ciudad de
Machala en el periodo académico 2018-2019. La investigacion reportd incumplimiento
de las normas establecidas para la convivencia escolar, violencia corporal e insultos entre
pares, conductas inapropiadas entre alumnado y profesores, vandalismo contra la
infraestructura y medios escolares. Considerando resolver los conflictos mediante el
didlogo contribuyendo asi una cultura de paz de caracter preventivo a través de la
aclaracion de las diferencias mediante el seguimiento constante de acciones activas que
mejoren el ambiente de convivencia pacifico en el corto plazo.

Aunque se han percibido grandes cambios significativos en el proceso de instruccion
académica en el colegio 8 de noviembre del cantdn Pifias, sigue latente las situaciones de
dificultades en la convivencia y clima escolar que atentan contra la convivencia sana y
armonica en el ejercicio de la educacién, puesto que cada dia nos enfrentamos a realidades
cada vez mas complejas que se interponen en el accionar diario de los agentes educativos,
que requieren ser atendidos con mayor prontitud, siendo imprescindible llevar a la praxis
estrategias de accion que permitan mejorar y prevenir situaciones de conflicto y violencia

mediante la intervencidn temprana y oportuna.
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1.5 Analisis de los resultados de los estudiantes de 8vo de EBS

Para establecer los resultados del diagnostico inicial del clima escolar de 8vo de EBS y
cémo estos influyen en el proceso de ensefianza aprendizaje de la convivencia escolar, se
utilizé una triangulacion de técnicas como: entrevista estructurada dirigida a los docentes
(ver Anexo A), que permitieron conocer sus percepciones para promover la atencion de
los estudiantes, como garantizan un clima pacifico, como es su motivacion para crear
entusiasmo, si muestran patrones de conducta inadecuados, ademas si los jovenes
comprenden los valores y respetan normas. Ademas a través del cuestionario de la lista
de cotejo dirigida a los estudiantes de 8vo de EBS (ver Anexo B), permitié determinar su
percepcion de acuerdo a estos aspectos: desempefio académico, auto-concepto,
participacién grupal y conducta en clase.

Ademas se realizo la observacion participante (ver Anexo C), a la jornada de clase a través
del instrumento de diario de campo, con la intencion de valorar como es el clima escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje y comprender las manifestaciones de
comportamientos de los 30 estudiantes de 8vo de EBS en el ambiente de aprendizaje.
1.5.1 Resultados de la entrevista estructurada a docentes

La entrevista estructurada se la realiz6 a 5 docentes de 8vo de EBS del colegio 8 de
noviembre. Mostrando su interés en otorgar la informacion requerida resultando las
siguientes respuestas que permitirdn plantear la propuesta:

Respecto a la manera de interactuar con los estudiantes, un importante grupo alude que
siendo tolerantes y empdticos, con confianza y motivacion profesional, estableciendo
buena comunicacion y valorando los logros, incentivando a la solidaridad y el trabajo en
equipo en temas expositivos y asi como también realizando mingas de limpieza
estudiantil, con la finalidad de que los estudiantes a través de las distintas actividades
individuales y grupales puedan desarrollar sus habilidades cognitivas y sociales en
cualquier contexto de aprendizaje.

En referencia a como identifica al estudiante cuando atraviesa dificultades emocionales.
La mayoria afirma cuando se observa su estado de &nimo y se muestra triste, nervioso,
ansioso, de mal humor o alegre. Ademas por el comportamiento desafiante y voluble asi
como también cuando se muestra hostil y genera violencia hacia sus compafieros. En este
sentido como docente se debe ser muy perspicaz, para detectar a tiempo ciertas anomalias
que pueden presentarse, debido a la edad de los estudiantes que estan entre los 11-14 afios,

siendo esta una etapa dificil, en la que pueden ser victima del bullying o cyber-bullying,
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que desencadena la desercién escolar, en este caso se debe brindar la intervencién
oportuna.

Con respecto a identificar si los estudiantes presentan alguna dificultad social. ~Algunos
sostienen por la manera de comportarse, cuando se observa estudiantes aislados que no
interacttian en grupo o se sienten inseguros por lo que los demas puedan pensar de ellos.
Ademas por presentar dificultad para desenvolverse en publico, mostrandose timidos o
cohibidos como atrapados en su propio mundo. También cuando los estudiantes tienen
fobia social. Estas situaciones generan estudiantes con autoestima bajo y con cierto grado
de inferioridad, pudiendo ser por falta de comunicacion y afecto tanto familiar como
escolar que les fomente seguridad de si mismo, autoconfianza y sobre todo se adapte a la
convivencia social compartida.

Con respecto a conocer las razones para gue el estudiante posea una conducta inadecuada.
Se obtuvieron perspectivas negativas en su mayoria: debido por malas influencias que
conducen al consumo de sustancias y alcohol, porque estudiantes inmersos en esta
problematica casi siempre presentan mal comportamiento. También por mala actitud y
falta de empatia del docente, por no motivar ni brindar la confianza al estudiante para el
aprendizaje. Ademés por rechazo o exclusion entre pares, torndndose un clima escolar
desagradable. Asi mismo por falta de normas y principios que deben darse en el hogar,
debido a que algunos padres son consentidores. También cuando los estudiantes son
victima de violencia intrafamiliar o por causa del acoso escolar (bullying), que dificulta
socializar a través de una conducta adecuada.

Con respecto a las estrategias empleadas para promover la atencion en clase vy el trabajo
en equipo. Establecieron muy pocas alternativas entre ellas:

Manifestaron que no aplican dindmicas o técnicas de calentamiento mental para activar
energias y enriquecer conocimientos porque cuentan con el tiempo limitado para cumplir
con el curriculo. Tampoco emplean el juego de roles para lograr el aprendizaje
colaborativo, debido a que el grupo no es unido y desean el aprendizaje individual.
Ademés consideran de gran importancia los aportes de libros y folletos en lugar de un
aprendizaje visual a través de peliculas de caracter reflexivo, manifestando que no
siempre tienen el aula a su disposicion. Perjudicando de este modo la sensibilidad humana
y solidaria hacia el préjimo a través de la construccion del conocimiento y el desarrollo

social y afectivo.
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1.5.2 Resultados de la lista de cotejo realizada a los estudiantes de 8vo de EBS

Se platicd anticipadamente con la maestra tutora la temética del proyecto de investigacion
y cdmo sus alumnos nos podrian proporcionar informacion valiosa y oportuna, para luego
también explicarles a los 30 estudiantes de 8vo de EBS, el objetivo del instrumento y
cémo ellos nos ayudarian con su aporte. Encontrandose estos resultados.

En el indicador desempefio académico se pudo evidenciar que un 50% de los informantes
manifiestaron que no se les hace sencillo asimilar y recordar conceptos basicos de cada
una de las asignaturas, considerandose una problematica debido a que los conceptos
practicados no son claros ni concretos por lo que tienden a confundir al estudiante.
Ademas un 40%, expresa que requieren de orientacion personalizada del docente, puesto
que sus discursos académicos son muy rapidos y manejan vocabulario nuevos que no son
comprendidos ni practicados para su correcta asimilacion.

En lo relativo al indicador auto-concepto un 50%, expone que el estudiante no es
ordenado ni cuidadoso con sus cosas, como también con el mismo porcentaje se sienten
inseguros de cursar sus estudios académicos de forma satisfactoria, porque sus docente
se muestras autoritarios y sus clases son tradicionalistas. Construyendo una barrera para
el aprendizaje reflexivo y critico. Ademas un 50% alude que no se consideran una
persona tranquila y amable. En este sentido los estudiantes casi siempre estan a la
defensiva entre pares y docentes porque cuando los aconsejan para el bien de ellos, todo
lo toman de manera negativa, se muestran hostiles, agresivos, e intolerantes creando un
ambiente tdxico de aprendizaje

Con respecto a la participacion en equipo, los estudiantes en un 50% incumplen con las
normas de convivencia escolar, debido a que ciertas normas solo se las exige a
determinado miembros de estudiantes pero no sucede lo mismo con todos. En cuanto a
apoyar y cooperar con el trabajo en equipo un 50% aseguré que no, porque al trabajar asi
no todos son responsables poreso prefieren trabajos individuales. Con respecto a mostrar
empatia y cortesia con sus comparfieros, un 50% expresd que no, debido a que los
estudiantes todo toman a burla y juego sin mostrar respeto y seriedad en la toma de
decisiones. En lo referente a considerarse una persona sociable en el grupo un 50%
precisd que no, porque muy pocas veces se trabajan en grupo y los estudiante son poco
sociables y un grupo considerable no conocen la responsabilidad.

En relacion si lo han excluido por su falta de compromiso en los trabajos en equipo un
50% expreso que si, debido a que no son responsables con su parte del trabajo y ademas

son cohibidos. En lo concerniente a si les gustaria asumir la responsabilidad de otro en
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situaciones fortuitas un 70% precisd que no, porque creen que muchas situaciones que
manifiestan sus comparieros no son verdad y en otros casos les gusta ser entendidos y que
los ayuden pero cuando les toca a ellos no corresponden igual. En refencia a la falta de
actuacion en clases se debe por lo que sus compafieros puedan pensar de Ud. un 50%
manifestd que si, debido a que temen a equivocarse y ser motivo de burla y en otros casos
porque no quieren ser etiquetados como ners o cerebrito de la clase.

Respecto a si considera tener una conducta inapropiada un 40% considerd que si, debido
a que sus comparieros de todo lo que sucede les hechan la culpa y porque casi siempre les
hacen bromas pesadas. En lo referente a respetar las opiniones de sus comparieros y no
los interrumpe hasta que tenga su oportunidad un 50% expresé que no, porgue los
docentes siempre toman en cuenta a los mismos como si los demas no estuvieran, ademas
cuando se ha podido participar casi nunca le parecen bien las opiniones al docente. En
cuanto a lanzar ofensas a sus comparfieros y los agrede fisica o verbalmente un 40%
sostuvo que si, porque consideran su forma de defenderse ante grupos conflictivos y otras
veces lo hacen por apuesta.

En lo relacionado en el proceso de aprendizaje se muestra nervioso(a) e inquieto(a) un
50% precisd que si, debido a que son acosados en el aula, recreo y salida de clase por sus
comparieros. En lo concerniente si en la convivencia escolar suelen ser irrespetuoso(a) y
altanero(a) con sus compafieros y docentes un 40% aludié que si, porque sus compafieros
los agreden y lanzan calunnias con el fin de crear violencia pensando que asi son
popurales, creando retos entre ellos. En lo referente cuando ha tenido algin mal
entendido o inconveniente con sus compafieros lo ha solucionado de forma pacifica o
arménica un 50% aseguré que no, porque aluden que eso seria demostrarle miedo o
aceptar que ellos han ganado. En cuanto a si los docentes son demasiado exigentes les
muestran respeto y empatia para lograr su aprendizaje un 50% declaré que no, porque eso
haria pensar que ellos estarian actuando bien y hay veces que no es asi y mas bien se
muestran autoritarios y no escuchan.

1.5.3 Resultados de la observacion realizada a los estudiantes de 8vo de EBS

Se describe la informacion registrada de la observacion realizada a la jornada de clase asi
como de los diferentes rincones que forman parte de la institucion. Evidenciandose en la
guia de observacion. Que la mayoria de adolescentes tienen inconvenientes para obedecer
ciertas reglas y normas, observandose la falta de atencion y concentracion en las horas
clase, dificultad de entendimiento en ciertos contenidos y actividades intra-clase. Ademas

se pudo evidenciar ciertas alteraciones en el comportamiento como juegos bruscos y
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groseros asi como control inapropiados de sus emociones al interactuar con sus
comparieros y sus docentes, sin guardar respeto, ni orden al momento de clases y receso.
También se pudo comprobar su falta de modales, debido a la forma de tratarse entre
compafieros empleando términos despectivos e insultos, demostrando su falta de
madurez, personalidad e integridad, dejando entrever las falencias en los valores y
sentimientos de afecto de su familia, reflejando todas estas situaciones de dificultades o
problemas en la convivencia escolar afectando el clima y la convivencia escolar como la
calidad de aprendizaje.

Una wvez desarrollada toda la estructura de esta parte del trabajo de investigacion,
sustentada en la informacion descrita en este capitulo, podemos concluir que la
convivencia Yy el clima escolar juegan un papel protagonico en el anclaje del proceso
formativo de los estudiantes, y como tal merece ser atendido como un proceso Sistémico
integral, es decir que no debe estar aislado de los deméas sistemas que lo conforman
(escuela-familia-comunidad), mediante una intervencion psicopedagogica disciplinada y
continua que le brinde a los autores educativos las herramientas adecuadas en los
componentes psicologico y pedagogicos para en la praxis educativa saber enfrentarnos a
los grandes desafios que requiere una educacion de calidad, sin que ello perjudique o

atente las buenas practicas de convivencia escolar en un contexto saludable y armonico.

Por tal razon es necesario considerar los aportes de Kurt Lewin y Jean Piaget, a través de
sus teorias de aprendizaje de interaccion social y con el medio, inmerso en la convivencia
escolar, las mismas que permitiran al educando ser una persona con plenas capacidades
de lograr una formacion integral a través de estimulos, afectos, valores, normas y
principios que le permitan insertarse a la sociedad con satisfaccion y éxito propio. En la
(figura 1) se muestra la operacionalidad del sistema educativo, es decir la forma de

trabajar para fortalecer la estrategia a un sistema integral.

Figura 1

Operacionalidad del sistema educativo
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Conclusiones parciales del Capitulo

Considerando la informacion recopilada en base al proceso y analisis tedrico tanto del
objeto de estudio como del campo de investigacion asi como su contexto, se finiquita que
el disefio de una estrategia de intervencion psicopedagogica de convivencia escolar podria
contribuir al mejoramiento del clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para
lo cual en el capitulo siguiente se abordara en detalle la estructura metodoldgica que

fundamenta este es
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CAPITULO 2
MARCO METODOLOGICO

Este capitulo hace referencia a la metodologia utilizada en el campo de investigacion de
la convivencia escolar del proceso de ensefianza aprendizaje, conforme a las evidencias
observadas de la realidad, a través de los métodos y técnicas como: la entrevista, lista de
cotejo, y observacion, con la finalidad de analizar y comprender las causas y efectos de
la situaciébn problémica para proponer posibles soluciones, asi como el tipo de
investigacion asumida, la sustentacion del paradigma, establecimiento de la muestra que
permita consolidar la metodologia que contribuir al mejoramiento del clima escolar en el
proceso de ensefianza aprendizaje a través del disefio de una estrategia de intervencion

sistematica y continua para la transformacion pedagdgica y psicologica del educando.

2.1 Tipo de investigacion

Este proyecto investigativo se plantea transformar una realidad escolar que no es
coherente ni pertinente al medio, por lo que sigue una secuencia organizada de un disefio
no experimental, porque no se manipulan la variables, transeccional correlacional/causal,
porque describe la relacion entre dos o mas variables en un momento determinado, y es
de tipo descriptiva, porque explica y describe las cualidades y caracteristicas del grupo
observado, aplicada, porque genera la solucion a un problema especifico en un solo
momento, y también es de campo, porque permite recoger la informacion en el lugar de
los hechos directamente de los sujetos investigados y basada en un paradigma asumido
como el positivista (cuantitativo, empirico, analista, racional), que busca explicar los
hechos o causas de los fenémenos sociales con independencia de los estados subjetivos
del educando, con la intencion tomar el control del estudiante en el proceso de ensefianza
aprendizaje, mediante estrategias de accion adecuadas que motiven al educando a
propiciar un clima armonico. Este paradigma permite al investigador ser neutral con
respecto a las consecuencias de su investigacion permitiendo la prevision de la realidad
que descubre (Culunga, Garcia y Blanco, 2013). Con enfoque mixto (cuali-cuantitativo)
para su accion. De acuerdo a lo contemplado dicho enfoque se ajusta a ser el mas idéneo
para orientar el estudio que contribuya al mejoramiento del clima escolar en la dinamica
de aprendizaje. (Alvarez, Gonzalez y Cruz, 2017), contando también con la investigacion-

accion, entendida como el analisis de las acciones del individuo y las consecuencias de
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las experiencias vividas por los actores educativos para solucionar cualquier vicisitud
entre ellos (Bisquerra, 2009).

El objetivo de esta investigacion fue diseflar una estrategia de intervencion
psicopedagbgica de convivencia escolar que contribuya al mejoramiento del clima
escolar en el 8vo de EBS del Colegio 8 de noviembre del canton Pifias.

La investigacion del presente proyecto, epistemologicamente se la considera aplicada, ya
que esta categoria es primordial debido a los elementos consensuados del individuo y las
caracteristicas del entorno propuestos por Moos y Trickett (1974), quienes consideraron
los acuerdos entre los sujetos y desde los cuales se configura una convivencia y clima
escolar que afecta el comportamiento de los miembros de la comunidad educativa,
repercutiendo de manera directa en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes.

Este proyecto investigativo se plantea transformar una realidad escolar que no es
coherente ni pertinente al medio, por lo que sigue una secuencia organizada de un disefio
no experimental, transeccional correlacional/causal, de tipo descriptiva, aplicada, de
campo, basada en un paradigma asumido es el positivista (cuantitativo, empirico,
analista, racional), que busca explicar los hechos o causas de los fenémenos sociales con
independencia de los estados subjetivos del educando, con la intencién tomar el control
del estudiante en el proceso de enseflanza aprendizaje, mediante estrategias de accion
adecuadas que motiven al educando a propiciar un clima arménico. Este paradigma
permite al investigador ser neutral con respecto a las consecuencias de su investigacion
permitiendo la previsién de la realidad que descubre (Culunga, Garcia y Blanco, 2013).
Con enfoque mixto (cuali-cuantitativo) para su accion. De acuerdo a lo contemplado
dicho enfoque se ajusta a ser el mas iddneo para orientar el estudio que contribuya al
mejoramiento del clima escolar en la dindmica de aprendizaje. (Alvarez, Gonzalez y Cruz,
2017), contando también con la investigacion-accion, entendida como el andlisis de las
acciones del individuo y las consecuencias de las experiencias vividas por los actores
educativos para solucionar cualquier vicisitud entre ellos (Bisquerra, 2009).
Precisamente Fontaines (2012), declara que la investigacion aplicada, es un estudio que
toma como base el entendimiento fundamental requerido en la investigacion con el
propodsito de solucionar las dindmicas disciplinarias y contextuales que se observan.
Justamente Bisquerra (2009), expresa que busca comprender la realidad educativa para
transformarla, mediante la labor pedagdgica que permita tomar las decisiones pertinentes

que garanticen las soluciones practicas educativas iddneas en el entorno del clima escolar.
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Sin embargo también se asume el aporte de (Vargas, 2009), quien manifiesta que la
investigacion aplicada, comprende el saber y hacer mediante el constructo teorico-
practico que permita fundamentar la realidad social en la solucién de problemas
educativos.

En la praxis metddica el presente trabajo se orienta a un disefio de investigacion accion
(Contreras, Eguia y Solano, 2016), porque permite mediante la observacion de la
convivencia escolar, se pueda intervenir en la realidad con acciones reflexivas, sistémicas
y criticas, transformando las dificultades que deterioran la sana interaccion social como
herramienta de solucién. Es decir, el método de investigacion accion permite realizar
cambios y transformaciones de una realidad, complementando la teoria y la préctica.

2.2 Paradigma o perspectiva general
Esta investigacion ha considerado un enfoque cuali-cuantitativa, es decir mixta (Cadena,

et al., 2017), porque permite relacionar los métodos, técnicas, paradigmas y enfoque para
comprender la realidad educativa, tomando las mejores decisiones que solucionen los
problemas tedrico-practico desde una perspectiva holistica (Pereira, 2011), que facilite
comprender los conocimientos tedrico-practico para brindar soluciones educativas. El
método cualitativo refiere las cualidades, sentimientos y pensamientos del sujeto, por lo
tanto es un método subjetivo, analitico e interpretativo de la realidad que se presenta en
un momento dado. Mientras que el método cuantitativo, permite recoger datos numéricos
los cuales pueden ser cuantificados sobre una variable, de modo que permita medir y
registrar la informacion

Esta investigacion considera el paradigma positivista, donde Martinez (2013), expresa
que el mismo busca las causas de los fendbmenos y eventos del mundo social, formulando
generalizaciones de los procesos observados. El rigor y la credibilidad cientifica se basan
en la validez interna, poreso los procedimientos empleados son el control experimental,
la observacion sistematica del comportamiento y la correlacion de las variables. Se
orienta desde un enfoque mixto que considera la complementacion de técnicas
cuantitativas y cualitativas y el caracter del investigador, que como parte del escenario de
la investigacion busca la transformacion de una situacion, de un estado real a un estado
deseado, estimando la aplicacion de elementos de la investigacion accion. Las técnicas
cualitativas, permite describir e interpretar el resultado de los fenémenos observados,
mientras que las técnicas cuantitativas, posibilitan cuantificar de forma numérica los

resultados obtenidos de los instrumentos (Cadena Ifiiguez, et al., 2017).
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Se comparte la idea de Kuhn (2012), quién define al paradigma como el conjunto de
supuestos 0 creencias que estan estrechamente vinculados con la realidad y percepcion
del mundo. Es decir, que es la manera de ver y comprender la dindmica que tienen cada
uno de los integrantes de la comunidad educativa, partiendo desde los valores, principios,
reglas, criterios, convicciones y modos de distinguir y entender la realidad. Partiendo
desde esta concepcidn la dimension ontoldgica de nuestro proyecto tiene como objeto de
estudio “El clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo de EBS del
colegio 8 de noviembre del canton Pifias.”

Esta dimension epistemologica parte del supuesto de que por falta de una estrategia de
convivencia escolar bien disefiada u organizada, hace que los escenarios educativos no
sean mejores de manejar. Ademas la comunidad educativa carece de profesionales con
formacion psicopedagogica, obstaculizando el proceso de ensefianza-aprendizaje en
ambientes armdnicos. Sin embargo esta investigacion se sustenta segin el control en el
estudio de investigacion-accion (Alvarez, Gonzalez y Cruz, 2017), que persigue lograr
cambios significativos en el 8vo afio, ya que el investigador forma parte del escenario de
la investigacion para lograr la transformacion de una situacion de un estado real a un
estado deseado, considerando la aplicacion de los elementos de la investigacion accion,
que permitirdn establecer una relacion entre las variables.

En este caso se observara como es el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes
de 8vo de EBS del colegio 8 de noviembre de canton Pifias, con la finalidad de que el
investigador que es quién observa recoja los datos en el medio natural y esté en contacto
con los propios sujetos observados.

La dimension metodoldgica se centra considerando la técnica de la observacion, la misma
que permiti6 experimentar conductas 0 comportamientos inapropiados entre compafieros
y entre docentes y estudiantes, a partir de ese momento se ha propuesto disefiar una
estrategia de intervencion psicopedagdgica de convivencia escolar, que permita el trabajo
encaminado a la resolucién de conflictos, para desfavorecer el bullying y cyber bullying
en el sistema educativo y de esta manera lograr la integracién educativa en un clima sano
que contribuya de manera eficiente en el clima escolar y resultado académico.

En esta investigacion se espera contrastar la siguiente hipdtesis “El disefio de una
estrategia de intervencion psicopedagogica de convivencia escolar contribuird al
mejoramiento del clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo de E.B.S
del colegio 8 de noviembre del canton Pifias”. A través de la entrevista a profundidad,

permitird recabar informacion oportuna de como han llevado los estudiantes sus
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actividades, como participaron y se involucraron en clases, como asimilaron los
contenidos impartidos, como fomentaron las relaciones interpersonales y como
incumplieron las reglas disciplinarias, asi como los prejuicios que tiene respecto a sus
compafieros y docentes, permitiendo operar el plan estratégico disefilado para 2 mes que
pudiera contribuir y mejorar en los patrones de conducta y comportamiento en general
dentro de la convivencia escolar.

2.3 Poblacion y Muestra

El colegio 8 de noviembre es una comunidad educativa de la ciudad de Pifias, ubicada en
las calles Juan José Loayza y Segundo Figueroa, esta institucion cuenta con la modalidad
de estudio presencial y ofrece la educacion elemental general bésica y bachillerato. El
periodo 2020 la ensefianza Bésica Superior dispuso de 77 docentes, en su mayoria
licenciados en ciencias de la educacion y el otro porcentaje siendo master en educacion,
de los cuales se escogio 5 docentes para la valoracion de los resultados. Ello ha permitido
que el colegio sea de renombre y reconocido en el medio por contar con personal
capacitado y considerado el mas importante de la ciudad.

Con respecto a la informacion obtenida de la 8vo de EBS, cuenta con 142 estudiantes, de
esa poblacion esta investigacion ha seleccionado una muestra aleatoria para considerar
un grupo de 30 estudiantes de 8vo afio. Permitiendo determinar las caracteristicas de las
personas investigadas para poder analizar y comprender desde el aspecto cognitivo y
social cual es la realidad educativa con la intencion de mejorar tanto la convivencia como
el clima escolar que garantice la calidad académica asi como la prevencion de conflictos.

2.4 Métodos tedricos
Los métodos tedricos son aquellos que permiten estructurar el marco tedrico en funcion

al proceso de investigacion. Considerando para ello valorar las diversas teorias que
estudian el objeto de estudio de cualquier investigacion para lograr la pertinencia y rigor
cientifico que requiere (Matos y Matos , 2010). Dentro del marco tedrico se utilizd los
siguientes métodos:

El Método historico-lbgico, se lo emple6 para la determinacion de los antecedentes
historicos acerca de la convivencia escolar. De acuerdo con Jiménez y Jacinto (2017),
expresan que el método histdrico-logico, replica de forma razonable la trayectoria de los
acontecimientos destacando solo los puntos clave, y su condicionamiento social,
econdémico y politicos en los diversos periodos. Por tanto, lo lbgico interpreta y lo

historico infiere conclusiones.



El Método analitico- sintético, se lo utilizd en la determinacion de los antecedentes del
objeto y el campo, el analisis de datos y la elaboracion de conclusiones.

Asumiendo el criterio de Jiménez y Jacinto (2017), declaran que el método analitico-
sintético, es aquel que permite examinar y procesar los datos empiricos, tedricos y
metodoldgicos, para dar solucion al problema cientifico. Es decir permiten reconstruir y
explicar la informacion recopilada.

Ademas, se empled el Método hipotético-deductivo, en la verificacion del planteamiento
hipotético. Asumiendo el aporte de Sanchez (2019), expone que parte de las premisas
generales para llegar a lo particular y verificar la pertinencia de la hipdtesis, prediciendo
las causas de los fenomenos que lo originan. Considerando pertinente el aporte de los
autores en su definicion respecto a los métodos tedricos:

Concuerdo con Fontaines (2012), explica que favorece en el objeto de investigacion los
vinculos esenciales y las cualidades fundamentales que se apoyan béasicamente en los
procesos de abstraccion, analisis, sintesis, induccion y deduccion. Es decir permiten la
comprension de los hechos o fendmenos para poder realizar la hipétesis de la
investigacion.  Asi mismo segun Cadena Ifiiguez, et al (2017), declaran como la
interpretacion de los datos empiricos, que crean condiciones para observar los atributos
de lo existente, explicar los acontecimientos y profundizar en las relaciones esenciales y
cualidades de los procesos observables o no directamente.

2.5 Método empirico
Los métodos empiricos son que permiten a través de la observacion verificar la hipotesis

de la investigacion. En este sentido se describiran las técnicas que se utilizd en el proceso
de esta investigacion. Segun Fontaines (2012) manifiesta, que los métodos empiricos
son el contacto real con el objeto de estudio, que permiten recolectar informacion que
induzca al analisis de los datos, la medicién y el experimento. Es decir, descubren
las relaciones fundamentales y las caracteristicas esenciales del objeto de estudio a
través de procedimientos practicos. Dentro de los métodos seleccionados tenemos:

La entrevista a profundidad es un método indispensable que se lo empled en la
investigacion.  Por su parte Varguillas, Siavil y Ribot (2007), expresan que la técnica
de la entrevista se concibe como una interaccion social entre dos personas en la que
se va a generar una comunicacién de significados; una explica su 6ptica del tema y
la otra que trata de interpretar o comprender esa informacion. En este caso se
entrevistO a 5 docentes de 8vo de EBS con la intencion de conocer y comprender su

concepcidn a cerca de la realidad y caracteristicas del clima escolar en la convivencia
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del proceso de ensefianza-aprendizaje y sobre las estrategias empleadas que les ha
brindado resultados eficientes.

Ademas se utilizd la lista de cotejo para comprender la concepcion de los estudiantes
en cuanto a sus capacidades, habilidades y conducta para establecer la propuesta
adecuada. La lista de cotejo es un instrumento de evaluacion que contiene una lista de
criterios de evaluacion que permita valorar las técnicas y estrategias de aprendizaje para
fomentar una educacion integral segin Gémez y Jiménez (2011).

También se empled la observacion participante a la jornada de clase, mediante el diario
de campo para constatar cdmo es el clima escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje
y comprender las manifestaciones de comportamientos de los estudiantes en el ambiente
de aprendizaje. La observacion participante, es un método interactivo de recogida de
informacion que requiere la intervencion del investigador, en los hechos observados que
permite tener una percepcion de la realidad observada que la puede lograr sin necesidad
de involucrarse afectivamente (Rekalde, Vizcarra y Macazaga, 2014). Es decir, es una
via que logra el acceso a un contexto, construyendo vinculos con los informantes, que
permitan constatar o descartar conjeturas.

Esta investigacion ademéas aplicd un instrumento de validacion de los expertos para
determinar la pertinencia y factibilidad de la estrategia psicopedagdgica. Recomendando
que la estrategia mediante talleres se las aplique tomando en consideracién la innovacion
constante de los talleres para el proceso continuo Yy sistematico.

2.6 Técnicas para el procesamiento de la informacion

Anélisis de la informacion

Después de desarrollar el trabajo de campo se realizd la busqueda de la informacion, a
través de la técnica andlisis de la informacién o contenido, que precisa ser una clase de
labor profesional que requiere del proceso mental su maximo esplendor, busca identificar
la informacion (til, permite valorar las fuentes a analizar, parte desde la simple lectura
hasta la interpretaciébn de la informacion confiable y actualizada, inmersas en la
investigacion cuali-cuantitativa (Cadena Ifiiguez, etal., 2017).

La informacion recopilada en esta investigacion resulta de la utilizacion de los métodos
empiricos expresados en el capitulo anterior. Con los cuales se pudo correlacionar las
variables y sus dimensiones inmersas en el objeto de estudio para direccionar las acciones

de la estrategia planteadas en el capitulo tres.
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2.7 Operacionalizacion de las variables

Dentro de esta investigacion se requirid conocer las variables que sustentan este estudio.
En este sentido se describira las definiciones que justifican tal proceso. Considerando las
cualidades del objeto de estudio vinculadas con las variables cualitativas, que se divide
en variable dependiente e independiente. Las variables Independientes son susceptibles
de ser manipuladas por el investigador. Son variables explicativas que pretenden
descubrir en la investigacién. Las variables dependientes son el resultado de la
manipulacién de las variables independientes, que explican una investigacion (NUfez,
2007). La variable independiente es: estrategia psicopedagodgica de convivencia escolar.
Y la variable dependiente es: clima escolar.

Variable: Clima escolar.

Definicion nominal

La autora asume la convivencia escolar como el conjunto de acciones y procedimientos
que tienen como centro al estudiante para planificar, aplicar y evaluar de forma
intencional la convivencia escolar en el espacio educativo (Bravo y Herrera, 2011).
Dimension operacional:

Tabla 1

Operacionalizacién de la variable clima escolar

Dimension Indicadores

Integracién de los alumnos - Proporciona el apoyo necesario
dentro del aula atendiendo las
diferencias desde la diversidad.

Interaccién docente-estudiante - Motiva aprender con respecto a los
contenidos, sus comparieros y el
docente.

Autorrealizacion - Cumplimiento con el programa,
grado que se valora el esfuerzo.
Logros propios, motivacién a un
ambiente adecuado de trabajo,
incentivo al  trabajo  armdnico

g colaborativo.
Grado de colaboracion
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- Trabajo en conjunto, esfuerzo
voluntario y solidario compartido en
grupo.

Respeto de normas - Valores como la tolerancia, respeto
mutuo, el cumplimiento de los
deberes y derechos.

Estabilidad - Grado de importancia que se le
atribuye al comportamiento en
clase, claridad en el conocimiento
de las normas y sus  respectivas
consecuencias en caso de no
cumplimiento de parte del estudiante.

Rol de los padres - Educacion en valores, participacion y

Participacién con la sociedad corresponsabilidad con la institucion.

- Colaborar en objetivos comunes para
lograr una generacion en constante

transformacién.

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones parciales del Capitulo

En este capitulo se detalla la estructura metodologica que fundamenta el desarrollo de la

metodologia para la propuesta sustentada y descrita a continuacion.
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CAPITULO 3

PROPUESTA METODOLOGICA
En este epigrafe se presenta la metodologia empleada en la estrategia de intervencion
psicopedagdgica de convivencia escolar que contribuya al mejoramiento del clima escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo B. S. del colegio 8 de noviembre del cantdn
Pifias, considerando la justificacion teorica y analisis de los resultados de los instrumentos
utilizados que permitan resolver la situacion problémica.
3.1 Metodologia fundamentada en la estrategia psicopedagogica de convivencia
escolar que contribuya al mejoramiento del clima escolar a través del proceso de
ensefianza aprendizaje de 8vo de Basica Superior de colegio 8 de noviembre del

cantdén Pinas.

3.2 Propuesta
Para desarrollar la metodologia primero es necesario identificar las debilidades o
problemas actuales que se dan en el proceso de ensefianza-aprendizaje, las causas que
puedan generarlos, las caracteristicas asi como el cuerpo humano y recursos materiales
con los que se dispone, pretendiendo a demas elaborar las actividades que han de seguirse
para cumplir con el propdsito planteado.

1. Diagnéstico sobre la realidad educativa de los educandos y educadores para

mejoramiento del clima escolar en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este aspecto es determinante, para brindar la atencion en orden de prioridad a la debilidad
que se presente mas critica para ser evaluada, y poder organizar las acciones a
desarrollarse, asi como los recursos humanos y materiales con los que se cuenta que
permitan obtener los resultados deseados.

2. Orientacién a docentes y educandos.
Es preciso orientar a los docentes en correspondencia de lo tedrico y metodoldgico del
clima escolar, mediante la elaboracion de los talleres para que los educadores
comprendan, las acciones a seguir para la aplicacion practica. Ademas se debe orientar a
los aprendientes, para crear responsabilidad y consciencia en cada actividad desarrollada
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la convivencia escolar, de tal manera que
permita la empatia, confianza y comunicacion en equipo.

3. Elaboracién de actividades.
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El propdsito de la elaboracion de estas actividades, es brindar una convivencia escolar
arménica que posibilite un clima aulico positivo, en el proceso de ensefianza-aprendizaje
para el trabajo colaborativo de equipo. Las actividades estan disefiadas para lograr la
concientizacion, sensibilizacion y reflexion, a traves de las vivencias de casos de la vida
real presentados en peliculas, para que tanto maestros como estudiantes interactien y
compartan experiencias de mutuo aprendizaje para afianzar los lazos socio-afectivos y
psico-educativos.

Estudio que ha permitido identificar las debilidades en el clima y la convivencia escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje.

La presente propuesta responde a los resultados de la informacion realizada de la
investigacion: “Estrategia  psicopedagdgica de convivencia escolar que contribuya al
mejoramiento del clima escolar”, estudio que ha permitido identificar las debilidades en

el clima y la convivencia escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje.

3.3 Justificacion

La propuesta presentada en este proyecto es el resultado final del proceso investigativo,
realizado en el Colegio 8 de noviembre en el periodo 2020-2021, a través de la aplicacion
de la entrevista a los docentes, lista de cotejo a estudiantes de 8vo de EBS y observacion
a la jornada de clase, cuyos datos permitieron aproximarnos a la realidad actual del clima
escolar y su influencia en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

La estrategia de mejora estd orientada a lograr un clima escolar 6ptimo, como se lo
manifestd en el capitulo uno, éste favorecerd a la convivencia escolar, motivard a los
docentes, producird una sensacidn de bienestar con su trabajo y permitird que los
educandos logren su objetivo de aprendizaje.

La metddica de Investigacion-accion, es ideal en la interaccién entre los agentes
educativos para lograr los objetivos propuestos, entendida como la metodologia de
estudio y accién que busca los resultados necesarios y fiables para mejorar los encuentros
colectivos, especificamente de grupo. La investigacion conjuga las técnicas cuali-
cuantitativas en las ciencias sociales, siendo el enlace de provechosa descripcion de las
realidades y herramientas de accion para transformarlas (Bacher, 2017).

El disefio y desarrollo del proceso de intervenciones psicopedagodgicas secuenciales, se
consideran pertinentes, debido a los cambios que se desean realizar de un estado real a
uno deseado, que carece de una convivencia armonica y donde se observan problemas en

el manejo de conflictos y trabajo colaborativo colectivo. Para adoptar una realidad con
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intervenciones psicopedagogicas de caracter preventivo que permitan mejorar las
relaciones sociales entre los miembros educativos, con el propésito de que los estudiantes
potencien sus capacidades, habilidades y destrezas en un ambiente socio-afectivo y
psicoeducativo donde se establezcas normas y valores de convivencia pacifica.

La estructura del proceso de intervencion psicopedagogica viene dado de forma
secuencial con el area pertinente de orientacion y asesoria para brindar soluciones
practicas en las problematicas educativas de convivencia escolar. Mediante talleres de
orientacién basados en la teoria del comportamiento humano de Frederick Skinner
(1975), el mismo que se refiere a que los eventos relacionados con el aprendizaje cambian
o modifican nuestro comportamiento y nuestras maneras de actuar de acuerdo a ciertas
circunstancias. Estos cambios son el resultado de la respuesta individual a los estimulos
que experimentamos, es decir que un estimulo, produce una respuesta voluntaria la cual
puede ser reforzada de manera positiva 0 negativa provocando que la conducta operante
se fortalezca o debilite (Plazas, 2006).

Figura 2

Enfoque sistémico

Sistema
psicopedagdgico

Sistema Sistema
colectivo docentes

Sistema Sistema
familiar estudiantil

Fuente: Elaboracion propia

3.4 Fundamentacién del aporte préctico

El disefio y desarrollo de los procesos de intervencion psicopedagdgica sustentada en los
postulados de Kurt Lewin y Jean Piaget, fomentardn el mejoramiento del clima escolar
dentro del marco de la disciplina, el respeto, y la tolerancia basadas en las relaciones

sociales positivas, que garanticen que las acciones estratégicas se desenvuelvan de forma
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secuencial, por orden de prioridad consolidando el nivel de compromiso del proceso
preventivo de todos los involucrados, para satisfacer al entorno educativo con el afan de
que los estudiantes logren superar las expectativas académicas siendo profesionales
integros para una sociedad mejor.
Este estudio propone lograr cambios significativos en los procesos educativos, mediante
la concientizacion y sensibilizacion sobre las buenas practicas de convivencia escolar
sobre manejo de equipos de trabajo, manejo de emociones y conciliacién de conflictos, a
través de acciones de intervencion psicopedagogica pertinentes y oportunas (Messi, Rosi,
y Ventura, 2016). Ayudando al estudiante a controlar sus emociones e impulsos, asi como
su comportamiento, estableciendo nuevas formas de convivencia escolar dentro del
marco del respeto y la solidaridad a través de la orientacion y asesoria psicopedagdgica
para la prevencion de problemas psicosociales futuros.
3.4.1 Fundamentacion legal
Esta investigacion se fundamenta en las siguientes normativas:
e Constitucion de la Republica del Ecuador del afio 2008.
Respecto del Art.27 que contempla que:
La educacion se centrard en el ser humano y garantizard su desarrollo
holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio
ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria,
intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y -calidez;
impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la paz;
estimularad el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa
individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para crear y trabajar (Registro oficial , 2008, p. 16) .
e Ley Organica de Educacion Intercultural
La Ley Orgéanica de Educacion Intercultural (2017), en el articulo 2 considera los
siguientes principios:

- Cultura de paz y solucion de conflictos: El ejercicio del derecho a la
educacion debe orientarse a construir una sociedad justa, una cultura de
paz y no violencia, para la prevencion, tratamiento y resolucion pacifica
de conflictos, en todos los espacios de la vida personal, escolar, familiar y

social.
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Convivencia arménica: La educacion tendra como principio rector la
formulacion de acuerdos de convivencia armonica entre los actores de la
comunidad educativa; vy,

Pertinencia: Se garantiza a las y los estudiantes una formacién que
responda a las necesidades de su entorno social, natural y cultural en los
ambitos local, nacional y mundial.

Integralidad.- La integralidad reconoce y promueve la relacion entre
cognicién,  reflexion, emocion, valoracion, actuacion 'y el lugar
fundamental del dialogo, el trabajo con los otros, la disension y el acuerdo
como espacios para el sano crecimiento, en interaccion de estas

dimensiones; (Ministerio de Educacion, 2017, p. 15).

Codigo de la Nifiez y la Adolescencia
El Cddigo de la Nifiez y adolescencia establecida en el Registro oficial 2003, en
el articulo 38 referente a los Derechos relacionados con el desarrollo en donde se

estipula que:

“Promover y practicar la paz, el respeto a los derechos humanos y
libertades fundamentales, la no discriminacion, la tolerancia, la valoracion
de las diversidades, la participacion, el didlogo, la autonomia y la
cooperacion”; (Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, 2014, p. 7).

Manual del cddigo de convivencia institucional

3.4.2 Fundamentacion psicopedagdgica

La psicopedagogia apareci6 como respuesta de los enfrentamientos educativos en las

relaciones sociales, asi como para orientar y asesorar en las problematicas de otro tipo,

en donde es vital la participacién del psicopedagogo con la colaboracién de docentes y

padres de familia para direccionar un plan estratégico que brinde solucién y prevencidn

en las manifestaciones de violencia y conflicto que atraviesan los agentes educativo

deteriorando el clima armonico de aprendizaje (Ortega, 1998) (Messi, Rosi y Ventura,

2016) .

Aspectos a mejorar en el clima escolar de 8vo de EBS:

1.

Motivar a los estudiantes en los procesos de socializacion manejando un clima social

Mantener al maximo el docente a sus alumnos el interés por captar la atencion.
Promover emociones positivas en todo el proceso de aprendizaje.

Fomentar la empatia, tolerancia y respeto entre maestro-alumno y alumno-alumno.
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Sensibilizar la parte socio-afectiva a través de los valores y normas.
Propiciar estimulos y elogios por los logros generados.

Contribuir los docentes a crear un clima de aula inclusivo, justo y solidario.

© N o O

Generar trabajos colaborativos y en equipo para desarrollo de capacidades y
destrezas.

9. Integrar a la comunidad educativa con la familia y sociedad para lograr cambios

efectivos en comun.

10. Manejar conflictos para su prevencion y solucion a traves de estrategias armonicas.
Para el disefio de la estrategia se precisd puntualizar primero los problemas que se
evidenciaron en el proceso de enseflanza aprendizaje y analizar que los determina
(causas), para proceder a desempefiar las acciones de organizacion, direccion, control y

evaluacién direccionadas para el 8vo de EBS en el periodo 2022.

3.5 Objetivos

3.5.1 Objetivo General
Elaborar talleres de orientacion psicopedagdgica para el mejoramiento del clima escolar,

a partir de los resultados obtenidos en el proceso investigativo del clima escolar, que
permita optimizar la convivencia escolar en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo

de EBS.

3.5.2 Objetivos especificos
» Establecer principios y valores claros y coherentes para solucionar problemas.

» Fomentar la participacion activa y de trabajo cooperativo en equipo en torno a un
clima escolar positivo.

» Motivar al estudiante al aprendizaje reflexivo-critico mediante la observacion de
elementos visuales que fomenten valores.

» Mejorar las formas de comportamiento, potenciando sus capacidades cognitivas
y socio-afectivas.

» Actualizar conjuntamente con los docentes, directivos y padres de familia el
instructivo de normas de convivencia escolar, para que todos conozcan su rol y lo

desemperfien de la mejor manera contribuyendo a la convivencia sana y armonica.
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3.6 Cronograma de actividades para dos meses del 2022
Tabla. 2

Estrategia “Aprendiendo a vivir juntos, aceptando nuestras diferencias

Abril Mayo Junio
Actividades pedagogicas Duracién  Beneficiarios 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
de horas
. Taller Convivencia escolar como miembro vy 1-2
trabajo en equipo
. Taller Desarrollo de habilidades sociales 1-2
. Taller Educando sentimientos actitudes, valores 1-2
y desarrollo social
. Taller Mediacion de conflictos 1-2 Docentes,
. Taller Manejo y control de la conducta y 1-2 educandos y
emociones padre de familia
. Taller Técnicas para lograr ambientes de 1-2
aprendizaje positivos en clase
. Taller Refuerzo de lo aprendido 1-2
Presentacion de trabajo final desde la 1-2

experiencia del alumno

Fuente: Elaboracion propia
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3.7 Fundamentacion metodoldgica de la estrategia

Se considero el andlisis que se elabord en la introduccion del proyecto respecto del objeto
y campo de la investigacién y de los resultados del diagndstico inicial del clima escolar
presentados en el capitulo 1, se propuso el disefio de una estrategia de intervencion con
el objetivo de contribuir con el mejoramiento del clima escolar en el proceso de ensefianza
aprendizaje de 8vo B.S. del colegio 8 de noviembre del canton Pifias.

El término ‘“metodologia” consiste en los diversos métodos y técnicas de caracter
cientifico que se consideran de forma ordenada, organizada y sistematica en el desarrollo
de la investigacién, para sustentar una teoria que la apruebe para alcanzar el propésito
deseado (Pérez, Ocampo y Sanchez, 2015). Es decir, es la forma que presentamos el
problema y buscamos las respuestas a través de teorias y perspectivas. Por lo tanto los
métodos existen para precisar en el objeto de estudio y el proceso para llegar a un
resultado.

Referente a la estructura de una metodologia, estd formado por un disefio basico con
procedimientos y técnicas especfificas necesarias, para la recoleccion y anélisis de la
informacion requeridas por el objetivo de estudio, por los cuales se disefia la metodologia,
mediante los métodos empiricos y tedricos de la investigacion (Lopez & Sarria, 2018) .
El término “estrategia” €S una accion especifica que contempla la asignacion de recursos,
para lograr un objetivo especifico sobre un plan estratégico (Sierra, 2013). Es decir una
estrategia es el conjunto de varias acciones 0 técnicas previamente disefiadas que
permitan tomar las mejores decisiones para lograr resultados eficaces en el proceso
educativo.

La estrategia orientada a la convivencia escolar contribuira al mejoramiento del clima
escolar a través del proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo de B. S. del colegio 8 de
noviembre del canton Pinas, ademas permitird que los educandos adopten interés propio
por el aprendizaje, tengan confianza en si mismo, se sientan motivados en su profesion,
posibilitardn una buena comunicacién y empatia entre compafieros y maestros, logrando
asi una excelencia académica y sobre todo fomentar sus emociones socio-afectivas y
psicoeducativas tanto en la comunidad educativa como la familiar y social.

La Fundamentacién pedagbgica considerada por Lanni (2005), expresa que la
convivencia escolar es uno de los temas bésicos de la pedagogia. La forma de interactuar

con los demés en paz es el fundamento de una convivencia social democratica compartida
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en un aprendizaje intencionado desde la praxis pedagogica, asumiendo la labor
profesional de los actores educativos como una responsabilidad (Sandoval, 2014).

3.8 Estrategia mediante talleres para la convivencia escolar

Se trata de una investigacion con un proceso sistematico, para el que se ha preparado una
mesa de expertos para determinar los ejes de la prevencion del acoso y la violencia escolar
que atentan contra la convivencia escolar armonica, considerando algunas alternativas
para brindar las soluciones en torno a este tema, se ha seleccionado las de mayor
influencia con resultados exitosos en la praxis educativa que contribuyan a mejorar la
convivencia en las aulas y a reducir el acoso escolar. Partiendo de estos principios
necesarios para la consecucion de la misma:

e Prevencion, es indispensable educar desde las primeras etapas (infantil y
primaria) de esta manera se fomentaria la construccion diaria de responsabilidad,
a través de la implicacion, la complicidad y la confianza de los educandos para
lograr el objetivo propuesto para la educacion en la convivencia.

e Deteccion e implicacion de la comunidad, es necesario que los autores
educativos (directivos, educadores, educandos, padres de familia y comunidad),
tomen conciencia de los conflictos que se generan en los ambientes educativos,
para entre todos los involucrados tomar las mejores decisiones que favorezcan la
dindmica del clima relacional.

e Participacion activa del estudiante, el aprendiente es el protagonista principal
en el proceso de mejoramiento de la convivencia escolar, donde se establezcan
relaciones dentro de un ambiente propicio de buenas préacticas sociales, donde no
haya un control y vigilancia adulta que deteriore el logro de la misma.

e Desarrollar la inteligencia emocional, educar emocionalmente mejora la
posibilidad de tener respuestas favorables ante manifestaciones de violencia
debido a la regulacion, reconocimiento y respuesta de los sentimientos al influir
ante una reaccion de violencia.

e Vivir la convivencia escolar, este principio es fundamental en la labor educativa,
ya que permite aprender en los escenarios de accion escolar: metodologia,
organizacion, contenidos, etc. Siendo la convivencia escolar la base de la
educacion, en la interaccion social en el aula, es donde el educando aprende a

pensar con sinceridad y fundamento respetando normas que le permiten vivir y
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asumir deberes y obligaciones con sus comparieros, su familia y la sociedad para

construir un mundo mejor.
Para poder determinar la estrategia pedagdgica adecuada, se ha considerado varios
autores como Parra (2003), quien expresa que las estrategias, son actividades de manera
intencional que orientan las acciones para que se llegue al logro de adquisicion de los
conocimientos, del estudiante por medio del cual cada estrategia brinde un resultado
cognitivo (Marrugo, Gtierrez, Concepcion y Concepcion , 2016). Ademas San Martin
(2003), manifiesta que la mediacion es un método para prevenir y resolver conflictos
escolares, mediante acciones practicas que armonizan derechos y deberes, valores con
normas, responsabilidad con creatividad. Logrando que el mediador sea creativo en la
armonia entre las partes cumpliéndose el gana-gana.
Implementacion de talleres para la convivencia escolar, en esta fase se desarrolld 6
talleres en los que se proponen temas a abordar como: Convivencia escolar y trabajo en
equipo, desarrollo de las habilidades sociales, educando sentimientos, actitudes, valores
y desarrollo social, mediacién de conflictos, manejo y control de la conducta y emociones,
técnicas para lograr ambientes de aprendizaje positivos en clases. Impartidos por una
sesion semanal en el area de proyectos escolares, por el lapso de 2 meses, con una
duracion de 1-2 horas cada sesién, dirigidos a los docentes, estudiantes y padres de familia
que permita resolver el problema de la convivencia escolar de 8vo de EBS del colegio 8
de noviembre, con la finalidad de mejorar la calidad educativa del proceso de ensefianza
aprendizaje. Para efecto del mismo se lo aplicara una vez se retorne a las aulas de manera
presencial.

A continuacion se desarrollaran los siguientes talleres en funcién de la estrategia:

ESTRATEGIA “Aprendiendo a convivir juntos, aceptando nuestras diferencias”

Primer taller: Convivencia escolar como miembro de grupo y trabajo enequipo

Se basa en las relaciones sociales, el compartir con el otro siendo un miembro mas que
forma parte de sus vidas. Logrando empatia entre si para las buenas précticas de
convivencia armonica, donde todos se sientan que pertenecen al grupo Yy trabajen para el
bien comdn, en la consecucion del didlogo y buena comunicacién en el desarrollo de
ideas, tareas y acciones que generen creencias Yy valores de responsabilidad compartida
(Ortega, 1998). Cada taller va a contener etapas para su desarrollo como: organizacion,

direccion, control y evaluacion.
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Objetivo: Lograr una buena comunicacion y dialogo necesario que permita compartir
experiencias positivas con los demas mediante la interaccion social.

DESARROLLO

Se establece la socializacion del plan estratégico para explicar como se va a llevar a cabo
el taller denominado “Aprendiendo a convivir juntos”, mediante sesiones organizadas por
etapas donde se expone la dindmica del proceso de la estrategia desarrollada durante la
asignatura de proyectos escolares, con la duracion de una hora de cada taller, partiendo
del objetivo general de la misma, las actividades a desarrollarse, los responsables del taller
y los participantes y beneficiarios del mismo. El primer taller se trabajara con el tema
proyecto mi futuro para 5 afios, en donde se entregara una hoja a4 para que los estudiantes
organizados en grupos de 5 miembros escojan de entre los 5 cudl es el mejor propdsito de
vida profesional y lo justifiguen por qué lo consideran importante para sus vidas
participando, mediante defensa del tema y al final se realizard la conclusion global de las

exposiciones determinando lo positivo y negativo de cada proyecto.

59



Tabla. 3

ESTRATEGIAS

TALLER UNO: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Fomentar la cohesion y trabajo en equipo mediante la empatia y confianza, cooperacion, tolerancia y respeto

que son la base en nuestras vidas para vivir en sociedad.

1.2 Conceptualizar los valores a trabajar en esta fase como: la empatia,

conflanza en si mismo, cooperacion, tolerancia y respeto.

Ejemplificando cada valor el morador y los participantes.

DIRECCION

1.3 Sensibilizar y reconocer los valores a través del taller de proyecto
de vida para 5 afios trabajando en grupos de 5, donde se da a
conocer qué es un proyecto de vida y se ejemplifica con una

situacion de la vida real.

CONTROL

1.4 Socializar la informacion a traves de papeldgrafos exponiendo
mediante un dibujo la consecucion de los procesos de su proyecto
en el corto-mediano y largo plazo para lograrlo. Contando con 40

minutos para su presentacion.

EVALUACION

1.5 Finalmente cada grupo expresa su percepcion positiva y negativa
de la actividad y del taller con la intencién de que reflexionen y

tomen las mejores decisiones en su accionar cotidiano.

2022

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes

y estudiantes

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia
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Segundo Taller: Desarrollo de habilidades sociales

Segun Caballero (2005), expresa que las habilidades sociales son un cumulo de
conductas en el que el ser humano se desenvuelve a través de sus emociones, actitudes,
expectativas, ideas o derechos de una manera acorde a la situacion, generando la
capacidad para resolver sus diferencias con los demas. Por lo tanto concordando con
Kelly (2002), manifiesta que las habilidades sociales son el medio que tiene el individuo
para lograr sus metas propuestas (Betina y Contini, 2011).

Objetivo: Guiar a los educandos para que adopten una buena salud mental y emocional
para poder convivir sobre la base de la sinergia social para una sociedad sin violencia.
DESARROLLO

En esta segunda etapa se desarrollara el proceso de comunicacion afectiva y las acciones
acertadas, por medio de los valores autoestima y solidaridad que orientara la convivencia
armonica para la integracion como accion positiva de conflicto, con el fin de mejorar las
relaciones sociales en un ambiente pacifico. Para ello se presentard la idea de que se
celebrara un cumpleafios, donde los estudiantes deberan diseflar una tarjeta de
cumpleafios con el mejor mensaje para su compariero(a), donde expresaran su afecto y
luego deberdn depositarlo en una caja secreta, al finalizar los 30 minutos todos habran
terminado, para por orden de asiento escoger al azar una tarjeta de la caja y debera
socializar su mensaje y a la vez obsequiarla a quien aprecie de sus comparfieros luego se

expresara la experiencia positiva de esta actividad.
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Tabla. 4

ESTRATEGIAS

TALLER DOS: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Sensibilizar a los adolescentes la importancia de la autoestima y la solidaridad para el desarrollo de sus

habilidades sociales y cognitivas.

1.2 Conceptualizar el valor de la autoestima y la solidaridad. Leer un
cuento “La rosa blanca” moraleja: Todos somos valiosos por

nosotros mismos; mucho mas de lo que a veces creemos.

DIRECCION

1.3 Fomentar actitudes positivas y de tolerancia mediante el trabajo
del disefio de una tarjeta de cumpleafios dedicado hacia un
compafiero 0 compafiera que aprecie mucho, donde utilizara

material previamente escogido, trabajando de manera individual.

CONTROL

1.4 Socializar el mensaje de cumpleafios y hacia quien va dirigido,
presentar los detalles decorativos que utilizd en su disefio.

Contando con 40 minutos para su presentacion.

EVALUACION

1.5 Finalmente cada integrante expresa lo que sinti6 al recibir ese
obsequio como muestra de carifio de su compafiero o compariera y
si esos detalles lo tienen otras personas con él, cuando es su

cumplearos.

2022

Autora del trabajo
de titulacion

Tutores, docentes
y estudiantes, y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y
padres de familia

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia
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Tercer taller: Educando sentimientos, actitudes, valores y desarrollo social

La vida de interaccion del educando en el contexto educativo es complejo, debido a que
presenta el mismo estatus social e intereses semejantes, asi como sentimientos,
emociones, actitudes que las personas conjugan entre si, cuando se relacionan de manera
estable y prolongada, estableciendo actitudes positivas y comportamiento social adecuado
con creencias en normas, reglas idoneas y claras (Ortega, 1998). La educacién en valores
es esencial ya que le permite al educando tener una mente abierta a la diversidad vy el
aprendizaje, transfiriendo reglas de conducta para una buena convivencia e integracion
en la sociedad. Esta educacion le permite al estudiante potenciar las cualidades y
orientarse en situaciones de confusion, asi una vez interiorizado su aprendizaje se adapta
de forma natural en su comportamiento.

Objetivo: Mejorar la interaccion social fortaleciendo los valores en el compartir diario
que contribuya al aprendizaje significativo.

DESARROLLO

En esta tercera etapa se procede a realizar la actividad de reflexion y didlogo mediante el
pensamiento critico y actuar en consecuencias. Para ello se explicara la definicion e
importancia de los valores principales como: el respeto, la honestidad, la empatia, la
gratitud, la humildad, la prudencia, la responsabilidad, la bondad y solidaridad. Luego se
entregara una hoja donde desarrollaran las siguientes preguntas: ¢Qué te gustaria ser en
el futuro?, ¢Quisieras cambiar algo de ti?, ;Qué haria si vez lanzar una piedra a una
ventana?, ¢cOmMo reaccionarias si alguien agrede o lastima a otra persona?, las cuales se
trabajaran en 6 grupos de 5 integrantes, se socializan las respuestas. Luego para fortalecer
esta actividad se observan las peliculas “detras de la pizarra y la honestidad no tiene
precio” para posteriormente explicar el mensaje de la pelicula y la ensefianza que nos

deja.
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Tabla. 5

ESTRATEGIAS

TALLER TRES: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Favorecer las relaciones sociales que permitan mediante los valores (honestidad, gratitud y humildad), mejorar

la convivencia armonica en el proceso de ensefianza-aprendizaje significativo.

1.2 Conceptualizar los valores a trabajar en esta fase como: la
honestidad, la gratitud y la humildad. Ejemplificando cada valor

el morador Yy los participantes.

DIRECCION

1.3 Desarrollar sus capacidades intelectuales mediante la tarea de
responder a las interrogantes: ¢Quisieras cambiar algo de ti?
¢COmo reaccionarias si alguien agrede o lastima a otra persona?
¢Qué harias si vez lanzar una piedra a una ventana? Entre otros.

Contando con 10 minutos para hacerlo.

CONTROL

1.4 Socializar las diferentes respuestas y luego poder observan las
peliculas “detrds de la pizarra y la honestidad no tiene precio”,

donde se pedira el resumen y mensaje de la primera pelicula

EVALUACION

1.5 Finalmente se enviard como tarea la segunda pelicula “La honestidad
no tiene precio”, la misma que sera presentada como dramatizacion

en el proximo taller.

2022

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes

y estudiantes

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y
padres de familia

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,

estudiantes y

padres de familia
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Cuarto taller: Mediacion de conflictos

La mediacion es considerada como un mecanismo de resolucion de conflictos definido
como el intento de poner fin a una diferencia por medio de la participacién activa del
mediador que trabaja para hallar pautas de consenso y hacer que las partes en conflicto
acuerden un resultado favorable para ambas partes. La mediacion escolar es un
importante trabajo preventivo y formativo que forma y corrige al adolescente para evitar
castigar al adulto (Caicedo y Cocunubo, 2016).

Objetivo: Ofrecer herramientas de solucion mediante la conciliacion de conflictos que
permitan que los aprendientes se desarrollen en un ambiente de paz y armonia educativa.
DESARROLLO

En esta etapa se trabajara con la actividad “formo el refran correctamente”, se distribuira
5 tarjetas de colores diferentes y se pedira que se agrupen los estudiantes con el mismo
color de tarjeta, una vez establecidos los grupos se les entregard 2 refranes que estaran
divididos en dos partes para que cada equipo forme el refran correctamente, pegandolos
en una hoja cada uno, ademas debera explicar a qué se refiere cada refran. Al final se
socializara los resultados, con la finalidad de lograr que los estudiantes interactien con
los demés comparfieros y se promuevan un mayor conocimiento e integracion del grupo.
Posteriormente se observard la pelicula “Resolucion de conflictos: Diario de la calle”

como refuerzo del taller. Entre los refranes a trabajar:

1. La desgracia de uno, es la felicidad de otro 8. Violencia llama violencia

2. Nadie habla por ciencia, sino por experiencia. 9. Manos que dan reciben

3. A buen entendedor pocas palabras. 10. De lo bueno, poco

4. Maés facil es destruir, que construir. 11. Querer es poder

5. Un buen consejo a tiempo, no tiene precio. 12. Para aprender, nunca es tarde
6. Quien a buen arbol se arrima, buena sombra le acobija.

7. No hay palabras mal dichas, sino mal comprendidas.
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Tabla. 6

ESTRATEGIAS

TALLER CUATRO: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Desarrollar alternativas de mediacion de conflictos que permitan que los educandos compartan

experiencias en ambientes agradables en el proceso de aprendizaje sin lugar a la violencia.

1.2 Conceptualizar los valores a trabajar en esta fase como: la
prudencia, la responsabilidad y bondad. Ademas de la
violencia, conflicto y mediacion.  Ejemplificando cada

valor el morador y los participantes.

DIRECCION

1.3 Se trabajard con la actividad de completar el refran
correctamente pegandolo en una hoja y luego se explicara
a qué se refiere dicho refran, teniendo un tiempo de 30

minutos.

CONTROL

1.4 Socializar los resultados y al final se observara la pelicula

“Resolucion de conflictos: Diario de la calle” como

refuerzo del tema.

EVALUACION

1.5 Finalmente cada grupo opina sobre qué valores estuvieron
presentes en el film y qué aprendizaje nos dejo para nuestro

vivir diario.

2022

Autora del trabajo
de titulacion

Tutores,
docentes y
estudiantes

Autora del trabajo
de titulacion

Tutores,
docentes,
estudiantes y
padres de
familia

Autora del trabajo
de titulacion

Tutores,
docentes,
estudiantes y
padres de
familia

Autora del trabajo
de titulacion

Tutores,
docentes,
estudiantes y
padres de
familia

66




Quinto taller: Manejo y control de la conducta y emociones
Las emociones son eventos o fendmenos de carcter biologico y cognitivo, que tiene
sentido en términos sociales.  Pueden ser positivas cuando son de sentimientos
placenteros en una situacion satisfactoria de felicidad y amor asi como desagradable
cuando se percibe una situacion como amenaza: el miedo, la ansiedad, la ira, la hostilidad,
la tristeza (Garcia, 2012).
Objetivo: Comprender la importancia de las emociones y comportamientos,
concienciando a los jovenes acerca de sus sentimientos y pensamientos de acuerdo a su
estado de animo para lograr la capacidad de reconocer, expresar y manejar los propios
sentimiento.
DESARROLLO
En esta etapa se realizara la actividad de “grupo de discusion”, se trata de crear un grupo
de debate para discutir, para ello se plantean 3 propuestas de andlisis y reflexion que
deberan desarrollar en grupos de 5 personas para lo cual cuentan con 30 minutos para
responder con fundamento, luego se socializan los resultados. Esta préctica permitira a
los estudiantes compartir ideas, pensamientos y creencias con perspectivas diferentes,
abordando desde la inteligencia emocional y la educacion en valores estas preguntas:

e Ser generoso o voluntario es una buena forma de aprender a ser responsable. ¢Por

qué si y por qué no?
e La tinica persona con la que compito es “yo mismo”. ¢Por qué si y por qué no?
e Sisoy parte de un equipo o grupo de trabajo, las necesidades del grupo deben ser
mas prioritarias que mis deseos. ¢Por qué si y por qué no?

Ademas se desarrollard una dinamica para finalizar el taller llamada qué divertido es

conocerse, haciendo un circulo entre todos y un estudiante iria al centro para

proporcionarle preguntas: ;Qué te gusta hacer? ;Sueles estar contento o triste? ;Te

enfadas cuando y por que? Entre otros.
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Tabla. 7

ESTRATEGIAS

TALLER CINCO: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Conocer y comprender las caracteristicas propias y las de los deméas, tomando conciencia del valor que cada cual

posee orientado en el amor, la felicidad, lealtad y generosidad base para vivir en armonia consigo mismo Yy los demas.

1.2  Conceptualizar los valores a trabajar en esta fase como: el amor, la
felicidad y lealtad. Ejemplificando cada valor el morador y los

participantes.

DIRECCION

1.3 Concientizar el conocimiento de su propio ser y el de los demas para ello
se trabajara con la actividad grupo de discusion donde se planteard 3
propuestas de reflexion y analisis a desarrollar en grupos de 5

participantes. Teniendo 20 minutos para esta labor.

CONTROL

1.4 Exponer las respuestas de: 1. Ser generoso o voluntario es una buena
forma de aprender a ser responsable. ¢Por qué siy por qué no? Asi como

otras interrogantes.

EVALUACION

1.5 Finalmente se realiza una dindmica llamada qué divertido es conocerse,
donde se hace un circulo con todos los participantes se escogera al azar
un estudiante que vaya al centro se haran preguntas como: ¢Qué te gusta

hacer? ¢Sueles estar contento o triste? ¢ Te enfadas? Entre otros.

2022

Autora del trabajo | Tutores,
de titulacion docentes y
estudiantes
Autora del trabajo |Tutores,
de titulacion docentes,

estudiantes y

padres de

familia

Autora del trabajo |Tutores,
de titulacion docentes,

estudiantes y
padres de

familia

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores,
docentes,
estudiantes y
padres de
familia
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Sexto taller: Técnicas para lograr ambientes de aprendizaje positivos en clases
Concordando con Duarte (2003), el ambiente de aprendizaje es el entorno o el contexto
dentro del cual se forman relaciones sociales vinculadas con el contexto educativo. Y es
que dentro del ambiente escolar se deben propiciar las condiciones para que los educandos
construyan su propio significado, creencias, saberes, y praxis cultural que permitan al
aula de clase ser portavoz del aprendizaje significativo (Antonia, 2017).

Objetivo: Mejorar las relaciones sociales creando las condiciones favorables en el
proceso de ensefianza aprendizaje para lograr la excelencia académica.

DESARROLLO

En esta etapa se abordara las tematicas de los principios apropiados para generar un buen
ambiente de aprendizaje: 1.- Facilitar que las personas del grupo se conozcan por crear
un grupo cohesionado con metas y objetivos comunes. 2.- Proporcionar a todos el
contacto con los materiales diversos que permitan abordar un amplio abanico de
aprendizajes cognitivos, afectivo y sociales. 3.- Ofrecer distintos sub-escenarios de tal
forma que las personas del grupo puedan sentirse acogidas segun distinto estado de
animo, expectativas e intereses. Para lo cual se organizaran 6 grupos de 5 personas
contando del ndmero uno al cinco luego se unira todos los ndmeros iguales. Una vez
asignados los equipos se les entregard una palabra clave para que en base a ella creen una
dramatizacién quedando establecido los equipos de la siguiente manera:

Equipo 1. Trabajard la empatia y confianza. Equipo 2. Aprendizaje cooperativo. Equipo
3. La responsabilidad y el respeto. Equipo 4. El amor y la paciencia. Equipo 5. La
solidaridad y honestidad. Para esta actividad contaran con un tiempo de 1 hora para su
ejecucion una vez hecha su presentacion deberan dar un mensaje de acuerdo al tema que
desarrollo. Finalmente se expresaran de forma individual su experiencia positiva Yy

negativa de su rol.
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Tabla. 8

ESTRATEGIAS

TALLER SEIS: ACTIVIDADES A DESARROLLAR

FECHA

RESPONSABLE

PARTICIPAN

ORGANIZACION

1. Objetivo: Fomentar las relaciones interpersonales creando las condiciones favorables en el proceso de ensefianza

aprendizaje para mejora la calidad educativa.

1.2 Conceptualizar los valores a trabajar en esta fase como: la libertad y

equidad. Ejemplificando cada valor el morador y los participantes.

DIRECCION

1.3 Motivar a los estudiantes en el cumplimiento de normas, derechos y

obligaciones institucionales mediante los principios para generar

un buen ambiente de aprendizaje.

CONTROL

1.4

Se desarrollard la actividad de un socio-drama donde se trabajara
con 6 grupos de 5 donde representen los valores como: La empatia
y conflanza, aprendizaje cooperativo, responsabilidad y respeto,

amor Yy paciencia Yy la solidaridad y paciencia.

EVALUACION

1.5

Finalmente cada grupo expresa su percepcion positiva y negativa
de su rol y queé tomaria de ejemplo para su vida cotidiana.

2022

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes

y estudiantes

Autora del trabajo

de titulacién

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes,
estudiantes y
padres de familia

Autora del trabajo

de titulacion

Tutores, docentes,
estudiantes y

padres de familia
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Conclusiones parciales del Capitulo

La revision y andlisis de la informacion requerida a través de los diversos métodos y
técnicas de investigacion permitieron verificar la carencia de una convivencia armonica,
clima escolar inadecuado y la escasa contribuciébn a mejorar el proceso de clase.
Considerando las habilidades y potencialidades que se percibieron, se ha propuesto el
disefio de una estrategia de intervencion psicopedagogica de convivencia escolar a traves
del proceso de ensefianza aprendizaje. La metodologia estad sustentada en la teoria de
Piaget y Lewin asi como en los componentes pedagogicos, en los que se describen los
procedimientos para precisar las actividades con aras de mejorarlas y estar en constante

innovacion que se refleje en el resultado de la calidad de aprendizaje de 8vo afio.
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CAPITULO 4

EVALUACION DE LA PERTINENCIA Y FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA
En este epigrafe se evalla la pertinencia y factibilidad de la estrategia de intervencion
psicopedagdgica de convivencia escolar que contribuya al mejoramiento del clima escolar
en el proceso de ensefianza aprendizaje de 8vo de B. S. del colegio 8 de noviembre del
canton Pifias, Asi como de considerar el criterio de expertos por el método Delphi, que
permitio cuantificar la informacion y determinar el grado alcanzado preciso por los
indicadores (Aponte, Cardozo y Melo, 2012). De ahi que se pudo establecer el estado
real logrado para fijar las conclusiones.

La investigacién se desarrolld siguiendo una secuencia organizada de un disefio no
experimental, transeccional correlacional/causal, de tipo descriptiva, aplicada, de campo,
basada en un paradigma asumido como es el positivista con enfoque mixto (cuali-
cuantitativo). Los métodos y técnicas de investigacion a nivel empirico fueron:

La observacion participante, permitid precisar aspectos del proceso de ensefianza
aprendizaje de Basica Superior y constatar a través del instrumento, si el clima escolar
de los educandos era el adecuado. Siendo esta técnica de la investigacion cualitativa y
esta orientada a describir la interrelacion de los sujetos en el entorno donde se
desenvuelven. Ver anexo (C).

La entrevista a profundidad, permiti6 comprender tanto la concepcion de los docentes
respecto de su convivencia con los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje
dentro del clima escolar. Siendo esta técnica de la investigacion cualitativa, la cual
permiti6 comprender como estos actores perciben su entorno educativo.

La validacion de la propuesta de una estrategia de intervencion psicopedagogica que
contribuya al mejoramiento de la convivencia escolar se la realiz6 empleando el método
Delphi, el cual permite estructurar un proceso comunicativo de varios expertos
organizados en grupo-panel con miras a aportar luz en un proceso de investigacion.

La técnica Delphi se sustenta sobre dos principios esenciales: la inteligencia colectiva y
la participacion anonima (LOpez, 2018). El método de valoracion llamado juicio de
expertos se concentra en la factibilidad para que los expertos de las distintas ramas de un
tema de investigacion puedan realizar la valoracién, al igual que se genere una interaccion

controlada de los participantes (George y Trujillo, 2018). A través de un instrumento de
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evaluacién que permita conocer si la propuesta es coherente, pertinente y factible de

implementar.

4.1. Evaluacion de la calidad de la estrategia psicopedagogica de convivencia
escolar a través del proceso de ensefianza aprendizaje
4.1.1. Valoracion de los resultados recibidos de la consulta a expertos
Para dar mayor validez a la teoria de la investigacion fue necesaria la valoracion de la
calidad del resultado que permita determinar la pertinencia y eficacia de la estrategia
psicopedagdgica de convivencia escolar, para la cual se ha considerado el criterio de
expertos. Ademas poder direccionar y optimizar la propuesta, antes de ser incorporada
en la praxis educativa.
La valoracion de los expertos permitio brindar un criterio técnico de todo el proceso
metodologico y practico inmerso en la propuesta. Aportando desde su experticia
sugerencias para mejoramiento de lo expuesto para luego ser insertado en la préactica
pedagogica. Para la seleccion de los expertos se considerd una muestra de siete
profesionales que tienen conocimiento del tema abordado, para que ellos formen parte de
equipo de trabajo se les envid el oficio de aceptacion de validacion, la rdbrica y la
propuesta.
De los resultados de la validacién dependera que la propuesta de intervencion sea exitosa
y contribuya a mejorar la problemética existente, la se espera que obtenga la mejor
calificacién en base a los porcentajes. Esta rubrica se la empleé como instrumento de
seleccion para ser evaluado los siguientes aspectos segin el criterio de los expertos.
1. Pertinencia. Los objetivos planteados de la estrategia son adecuados.
2. Coherencia. La estructura de la propuesta cumple con todo su proceso.
3. Organizacién. Las actividades de la propuesta tienen una organizacion ldgica.
4. Metodologia. El disefio tedrico aplicado es suficiente.
5. Factibilidad. Las estrategias brindan soluciones en la praxis educativa.
Para considerar la experticia y profesionalismo como experto se valor6 su recorrido
experiencial para ello:
e Experto uno, es PhD, doctora en ciencias pedagdgicas, es docente de la
UTMACH, en la facultad de ciencias sociales en la maestria de
psicopedagogia cohorte I, con 38 afios de experiencia.
e Experto dos, es Psicologo Educativo, es docente y psicdlogo de la

UTMACH, con 15 afios de experiencia.
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Experto tres, es Mgs, en Educacion y desarrollo social, es docente de la
UTMACH, con 30 afios de experiencia.

Experto cuatro, es Mgs, en Educacion y desarrollo social, es docente de
la UTMACH trabaja en la carrera de educacién, con 20 afios de
experiencia.

Experto cinco, es Mgs, en Pedagogia, es docente de la UTMACH trabaja
en la carrera de educacion, con 10 afios de experiencia.

Experto seis, es Mgs, en Pedagogia, es docente en la UTMACH trabaja
en la carrera de educacién, con 35 afios de experiencia.

Experto siete, es PhD, en Pedagogia, es docente investigador de la

Universidad Nacional de Educacion, con 42 afios de experiencia.

Para la determinacion de la calificacion de los expertos se disefi6 un instrumento en nivel

de porcentajes que oscilan de: 0-36% pésimo, 37-52% bueno, 53-68% muy bueno, 69-
84% excelente y 85-100% Optimo.

Después de una revision exhaustiva de los expertos se obtiene una calificacion de 94.05%,

dentro del rango Optimo, siendo este resultado esperado y muy significativo que permitio

establecer la pertinencia y factibilidad de la propuesta, que permitird plasmar el objetivo

planteado “Elaborar talleres de orientacion psicopedagdgica para el mejoramiento del

clima escolar, a partir de los resultados obtenidos en el proceso investigativo del clima

escolar, que permita optimizar la convivencia escolar en el proceso de ensefianza

aprendizaje de 8vo de EBS”.

Tabla 9. Revision y validacion de la propuesta.

Numero de Nivel de aceptacion | Ponderacion | Apreciacion Total
expertos de la propuesta del rango profesional

El 85-100% 90.8 Optimo 90.8
E2 85-100% 100 Optimo 100
E3 85-100% 100 Optimo 100
E4 85-100% 100 Optimo 100
E5 85-100% 100 Optimo 100
E6 85-100% 90 Optimo 90
E7 69-84% 82 Excelente 82

Resultados 85-100% 662.8 Optimo 94.6

Fuente: Elaboracion propia
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Conclusiones parciales del Capitulo

En el presente capitulo constan los indicadores eficientes con los que se pretende evaluar
la efectividad de la metodologia planteada cuando sea aplicada en la praxis educativa.
Segun los resultados obtenidos a través de los expertos concuerdan en su mayoria que la
estructura de la metodologia y sus procedimientos cumplen con la pertinencia,
coherencia, organizacion y factibilidad de los talleres propuestos, requisito fundamental

y necesario para ser aprobado e introducido en la praxis educativa.
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CONCLUSIONES

El estudio historico logico empleado fundamenta los diversos paradigmas a cerca
de la convivencia escolar desde la concepcion de los diversos autores sobre el
comportamiento, creencias y valores del individuo mediante la interaccion social
en el proceso de aprendizaje, determinandose un modelo téorico que complemente
el aspecto pedagogico y psicopedagdgico para brindar soluciones en la praxis
educativa.

Debido a que la poblacion sujeta a estudio era grande, se considerd tomar una
muestra probabilistica a traves de un muestreo aleatorio simple, para ser evaluado
a través del instrumento del registro de preguntas, mediante la técnica de la lista
de cotejo, para de esta manera obtener informacion relevante del proceso de
ensefianza y aprendizaje evidenciado en el instrumento de la recoleccién de los
datos, resultando ciertas falencias en los estilos y estrategias de ensefianza.

La consulta a expertos brindd la calidad del resultado cientifico de la
investigacion, ya que el proyecto proporciond la estructura, organizacion
estratégica, recursos y los componentes necesarios para que la propuesta sea fiable
y Optima que garantice la resolucion a la problematica en la praxis educativa y el
contexto familiar y social con 94.6% de pertinencia para implementar la
estrategia.

La obtencion de los resultados de los diversos métodos permitieron plantear como
propuesta, una estrategia de talleres que posibilitaran realizar una mejora continua
en el clima escolar, de los educandos desde un enfoque holistico, para lograr crear
ser integros, concientes, inclusivos y solidarios en un ambiente de convivencia

armonica.
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RECOMENDACIONES

Continuar aplicando y actualizando las estrategias sugeridas en el capitulo 3,
como herramientas de solucion en la convivencia educativa, asi como se
recomienda establecerlo como parte de las normas de convivencia escolar, y
aunque consideremos que los conflictos no van a desaparecer por completo
contribuir al menos a que no se incrementen y poder prevenir nuevos encuentros.
Fomentar en las instituciones educativas grupos de apoyo multidisciplinario que
aporte desde su profesion en las manifestaciones de violencia, agresion o maltrato
y acoso entre educandos en donde participe la familia en la transformacion
personal y profesional éxitosa del estudiante.

Lograr que las autoridades pertinentes se sumen al logro de una convivencia
escolar positiva y pacifica como un tema de mayor prioridad institucional, donde
se observen estudiantes comprometidos y satisfechos con resultados académicos

satisfactorios y de calidad.
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ANEXOS

Anexo A

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

ENTREVISTA A DOCENTES

B\ 1) 141 0)

Objetivo: Comprender las ideas de los docentes acerca del proceso pedagdgico de los
estudiantes de 8vo afio del colegio 8 de noviembre del cantén Pifias.

1.- ¢Cual es la manera de interactuar con sus estudiantes?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
----------------------------------------------------------------------------------------------------------

2.- ¢ Qué factores considera Ud. Oportunos para favorecer la interaccion
maestro-alumno?

----------------------------------------------------------------------------------------------------------
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

3.- ¢Ud. como identifica cuando algun estudiante estd atravesando por dificultades
emocionales?

4.- ¢Como identifica si los estudiantes presentan alguna dificultad social?




€0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

6.- ¢Cree Ud. que la edad del docente influye muchisimo para lograr empatia con
sus estudiantes?

7.- ¢Piensa Ud. que la motivacion profesional influye para crear entusiasmo en el
desarrollo academico?

€0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
€0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

10.- ¢ Qué estrategias emplea para lograr la atencién en clase y el trabajo en equipo?

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

11.-¢Coémo Ud. mantendria un clima escolar pacifico respetando las normas de
convivencia?

€0 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

iAGRADEZCO SU IMPORTANTE COLABORACION!



Graficos Estadisticos resultados de la entrevista a docentes

1.- ¢Cual es la manera de interactuar con sus estudiantes?

Siendo tolerante y empatica

» Brindando confianza y
motivacion profesional

Estableciendo buena
comunicacion y valorando los
logros

= Incentivando al trabajo en equipo
y solidario en temas expositivos

2.- ¢ Qué factores considera Ud. Oportunos para favorecer la
interaccion maestro- alumno?

Manteniendo la comunicacion
0 y empatia
20% Préctica de valores

Con actitud colaborativa y

tolerante
Estimular al estudiante por sus
0 0 ‘
20% 20% logros
20% = Brindando las condiciones

necesarias para el aprendizaje

3.- ¢Coémo identifica Ud. cuando algun estudiante esta
atravesando por dificultades emocionales?

20% Por su estado de animo y
predisposicion

40% Comportamiento desafiante y
voluble

20% Cuando son hostiles Y violentos
con los demas comparfieros

20% Cua_mdo se/muestran aislados y
no interactiian




4.- ¢Como identifica Ud. silos aprendientes presentan
alguna dificultad social?

= Modo de comportarse, se
aislan y no interacttan en

grupo 7y
= Dificultad para socilizar son

timidos o cohibidos

Estudiantes demuestran
fobia social

5.- ¢, Como procede Ud. una vez que detectd un problema

suscitado?

20% 20%

60%

Se informa a la autoridad
competente para que DECE o
UDAI de seguimiento

Teniendo confianza con el
alumno para asesorarlo sobre
el inconveniente

Converso con él y luego con
sus padres 0 representantes

6.- ¢Cree Ud. que la edad del docente influye muchisimo
para lograr empatia con sus estudiante?

20%  20%

20%
40%

No, cuando se tiene espiritu
joven y dinamismo para
ensefiar

No, depende del carisma y
buena actitud para lograr la
empatia

No, Depende de las
técnicas y estrategias que
aplique

Si, hay casos de docentes
mayores gue no tienen

paciencia ni buena actitud
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7.- (,Plensa Ud que la motlvacion rofesmnal mfluye*para

crear entu3|asmo en eI desarrollo académico?

o>

o

| = Seguro porque la motivacion|

o

= i
= Si, creando aspiraciones de
superacion basado en Kk
experiencias S
= Claro se debe estimularal |
estudiante al éxito educativo

mejora las habilidades del
proceso cognitivo |
Es la pieza clave para
promover el aprendizaje
significativo

8.-¢Por gqué razones considera Ud. que los aprendientes no

aprenden?

Por atravesar problemas
familiares

= Porque los estudiantes no hallan
utilidad en lo que estudian

= Por no contar con las
condiciones necesarias para su
estudio

= Carencia de estimulos socio-
afectivos

9.- ¢, Por qué situaciones Ud. conoce que se dé un patrén de
conducta madecuada'?

“p

L

= Por malas influencias que conducen
al consumo de sustancias y alcohol

Por mala actitud y falta de empatia
del docente

= Por rechazo o exclusion entre pares
y también de docentes

Por falta de normas y limites de
conducta de padres consentidores

= Cuando son victima de violencia
intrafamiliar o acoso escolar

(bullying)




10.- ¢ Qué estrategias emplea para promover la atencion en
clase y el trabajo enequipo?

20%

40%

' Realizando dindmicaso
calentamiento mental =

P N 1 :
Juego de roles para lograr el
aprendizaje colabﬂrati\'/o en |
_un ambiente arménico

- Estrategia del padrinoy
~ ahijado através de la lluvia
leideas T A T
= Aprendizaje visual a traves
de peliculas de caracter
reflexivo »

N

11.-¢ Cémo Ud. mantendria un clima escolar pacifico respetando
las normas de convivencia?

= Practicando normas del codigo de
convivencia

= Manteniendo siempre una buena
comunicacion y confianza

= Poniendo en practica los valores a
través de socio-dramas o talleres

Socializando casos de la vida real
mediante la comprension reflexiva

de los valores . )
= Logrando la interaccion social a

través del respeto y apoyo mutuo




Anexo B

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

LISTA DE COTEJO ACTITUDINAL DE LOS ESTUDIANTES

LISTA DE COTEJO ACTITUDINAL

INDICADORES A EVALUAR Sl NO A TOTAL
VECES

DESEMPENO ACADEMICO

Le es facil asimilar y retener los contenidos basicos 50% | 20% | 30% 100%
Necesita de atencion individualizada del docente 40% | 30% | 30% 100%
Considera que tiene dificultades de aprendizaje 15% | 60% | 25% 100%
Tiene fluidez, claridad y entonacion al leer. 70% | 30% | 0% 100%
Al escribir sus apuntes son claros y ordenados 50% | 20% | 30% 100%
El contenido de los textos los comprende sin dificultad 20% | 50% | 30% 100%
AUTOCONCEPTO TOTAL
Realiza su higiene personal a diario 50% | 25% | 25% 100%
Le gusta sobresalir de los demas comparieros 20% | 50% | 30% 100%
Considera que su aspecto personal es atractivo 40% | 40% | 20% 100%
Su estado de animo es a menudo de felicidad y alegria 40% | 30% | 30% 100%
Sus compafieros lo suelen considerar lider del grupo 20% | 60% | 20% 100%
Se siente seguro y conflado en sus estudios academicos | 50% | 30% | 20% 100%
PARTICIPACION GRUPAL TOTAL
Cumple con las normas de convivencia 50% | 25% | 25% 100%
Apoya Yy coopera con el trabajo en equipo 50% | 20% | 30% 100%
Muestra empatia y amabilidad con sus compafieros 50% | 30% | 20% 100%




Lo consideran popular en el grupo 50% | 25% | 25% 100%
Por falta de compromiso en los trabajos en equipo es | 25% | 50% | 25% 100%
rechazado(a)

Participa responsablemente en los trabajos en equipo 30% | 50% | 20% 100%
La no participacion en clases es debido por lo que sus | 25% | 50% | 25% 100%
comparieros puedan pensar de Ud.

CONDUCTA EN CLASE TOTAL
Cree Ud. que tenga problemas de conducta 20% | 60% | 20% 100%
Respeta los turnos y opiniones de sus comparieros sin que | 50% | 25% | 25% 100%
los interrumpa.

Provoca a sus compafieros y los agrede fisica y| 20% | 60% | 20% 100%
verbamente

Durante las clases se muestra nervioso(a) e inquieto(a) 25% | 50% | 25% 100%
En ocasiones suele ser irrespetuoso(a) y altanero(a) con | 20% | 60% | 20% 100%
sus comparieros y docentes

Cuando a discutido por algo le gusta solucionar de forma | 50% | 25% | 25% 100%
pacifica los inconvenientes

Cuando los docentes son demasiado exigente muestra | 50% | 25% | 25% 100%

respeto hacia ellos

Fuente: Elaboracién propia




Anexo C

GUIA DE OBSERVACION

A ESTUDIANTES DE 8 BASICA SUPERIOR

Actitud a valorar: Relaciones sociales en el salén de clase

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

o 1 N
01
No. Indicadores Si | No | Observaciones
1 Se solidariza con sus compafieros en actividades que no
comprendan
2 Demuestra respeto a sus comparieros sobre sus ideas y
opiniones muchas veces contrario a las suyas.
3 Le gusta los trabajo colaborativos y en equipo
4 Comparte recursos y materiales de trabajo con
comparieros que carezcan del mismo
5 Es responsable en la entrega de sus tareas y actividades
intra y extra clase
6 | Asiste regularmente a clases
7 Porta su uniforme correctamente todos los dias
8 Cumple con las normas de convivencia institucional sin
ningln problema
9 Considera que su formacion se basa en valores vy
conductas apropiadas para una convivencia positiva
10 | Nota que sus compafieros y docentes lo estiman y
consideran importante en sus relaciones
11 | Brindas confianza y eres amable para posibilitar una
amistad
12 | Haz tenido algin mal entendido o inconveniente con tus
comparieros




Anexo D

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEM ICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION

1. DATOS GENERALES:

Apellidos y Comunidad
Nombres del Profesion Educativa a la Afios de Cargo que
Consultante que pertenece experiencia ocupa
(Experto)
Lugar y fecha Teléfono Promedio de Firma y Autora de
validacion cédula del proyecto
experto
Ing. Tanya
Luzuriaga
94.6%

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

Pésimo

Bueno

Muy bueno

Excelente

Optimo




. VALIDACION

NIVEL DE DOMINIO

MUY

INDICADORES CRITERIOS A PESIMO | BUENO | -\ 5 | EXCELENTE | OPTIMO
EVALUAR OBSERVACIONES
0-36% | 37-52% | 53-68% 69-84% 85-100%
Los objetivos planteados
PERTINENCIA de la propuesta son
adecuados
La estructura de la
COHERENCIA |propuesta cumple con todo

SU Proceso

ORGANIZACION

Las actividades de Ila
propuesta tienen una
organizacion logica

METODOLOGIA

Disefio tedrico aplicado es
suficiente

FACTIBILIDAD

La  estrategia brinda
soluciones en la praxis
educativa

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientos necesarios en su estructura y procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE ( X )

EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR (

)

NO EJECUTABLE( )




Anexo E

OFICIO DE EXPERTOS

) —

DOCENTES DE UTMACH
Presente. —

Tengo el agrado de dirigirme a Ud. para saludarla cordialmente y a la vez manifestarle
que conocedora de su trayectoria académica y profesional, solicito su participacion como
JUEZ EXPERTO para revisar y validar el contenido de la presente propuesta de
Intervencion para obtener el titulo de MAGISTER EN PSICOPEDAGOGIA.

El titulo de la Propuesta de investigacion es: “ESTRATEGIA DE INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL
MEJORAMIENTO DEL CLIMA ESCOLAR EN EL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE DE 8VO ANO DE BASICA SUPERIOR DEL
COLEGIO 8 DE NOVIEMBRE DEL CANTON DE PINAS”, siendo indispensable
su respaldo en la aprobacion de docentes expertos para su posterior introduccion,
considerando su aporte muy valioso en la labor educativos que contribuyan a proyectos

investigativos.
La validacion estd compuesta por:

- Oficio del experto - Rubrica de validez de la propuesta

- Propuesta de intervencion

Segura estoy que su valioso aporte contribuira a lograr los fines planteados en la

propuesta.

Adjunto documentos para validacion.

Atentamente,

Tanya Jessennia Luzuriaga Caamafio
070477969-3



Anexo F

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION

1. DATOS GENERALES:
Apellidos v Comunidad
Nombres del Profesiin Educativa a la Aiios de Cargo que
Consultante que pertenece | experiencia ocupa
{Experto)
Docente 38 Docente
Portela Leiva, UTMACH
Yara Maria
Lugar vy fecha Teléfono Promedio de Firma y Autora de
validacidn cédula del proyecto
experto
Machala, 25 0960453512 o, 8% Ing. Tanya
de febrero de YARA | Luzuriaga
2021 AR
PORTEL fem

A LEIVA, sizae soce

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

Pésimo

Bueno

Muy bueno

Excelente

Optimo




3. VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS A
EVALUAR

NIVEL DE DDOMINIO

OBSERVACIONES

PESIMO

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

OPTIMO

0-36"%

37-52%

53-68%

G69-B4%

B5-100"%%

PERTINENCIA

Los objetivos planteados
de la propuesta son
adecuados

B4 %%

COHERENCIA

La estructura de Ia
propuesta cumple con todo
Sl Proceso

5%

ORGANIZACION

Las actividades de Ila
propuesta tienen una
organizacion logica

%o

METODOLOGIA

Disefio tedrico aplicado es
suficiente

0%

FACTIBILIDAD

brinda
la praxis

La estrategia
soluciones en
educativa

5%

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientos necesarios en su estructura y procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE{ X )

EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR {

)

NO EJECUTABLE( ]




DATOS GENERALES:

Anexo G

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
FICHA DE VALIDACION

Apellidos v

Comunidad

Nombres del Profesidn Educativa a la Afos de Cargo que
Consultante que pertenece experiencia ncupa
{Experto)
Carlos Docente UNIVERSIDAT
Patricio Universitario | TECNICA DE 15 AR08 | DOCENTE
Carpio {Psicilogo) MACHALA TITULAR
Mosguera
Lugar v fecha Teléfono Promedio de Firma v Autora de
validacidn cédula del proyecto
experto
CARLOS | fras
PATRICIO | o baiece
5.00 CARPIO ool
Machala, 24- | 0999970604 {Optimao) MOSP e
febrero/ 2021
0909180002 | Ing. Tanyva
Luzuriaga

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJTODRAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE $VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

5

Pésimin

Buenn

Muy bueno

Excelente

Oyptimo




VALIDACION

NIVEL DE DiNINIO OBSERVACIOMNES
. MUY Rp———— I
INDICADORES CRITERIOS A PESIMO | BUENCY BUENO EXCELENTE | (XPTIMO)
EVALUAR
0-36%a 37-51% | 53-68% 69-B4%0 B5-1000%s
o Loz objetivos planteados
PERTINEMCIA de la propuesta son
adecuados X
La estructura de la
COHERENCIA | propuesta cumple con todo
SU PrOCESD x
R oo |Las  actividades de la
DRGANTIZACION propuesta P p—
orgamzacion logica x
METODOLOGIA | Disefio tedrico aplicado es
suficiente
X
FACTIRILIDAD La  estratega I::-r:lnd_a
soluciones en la praxis
educativa X

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientos necesanos en su estructura ¥ procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE [ X ) EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR () N EJECUTABLE] )




Anexo H

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION

DATOS GENERALES:

Apellidos » Comunidad
Mombres del Profesidon Educativa a Afios de Cargo que
Consultante la que experiencia oCupa
{Experto) pertenece
Jorge Docente UNIVERSIDAD
Armando | Universitario I::{'::il‘ P['- 30 ANOS DOCENTE
Zambrano | (MAGISTEREN | TITULAR
Campoverde ]".[Il.'f'.{['l ONY
DESARROLLO
SOCIAL)
Lugar v fecha Teléfono Promedio de | Firma y cédula Autora de
validacidn del experto provecto
5.00
Machala, 24- | 0992861715 H'lptimu;
febrera/ 2021
Ing. Tanva
0701742496 Luzu riagﬂ

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUY A AL MEJORAMIENTO DEL

CLIMA ESCOLAR DE 8V0 DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

5

Pésimo

Buens

Muy bueno

Excelente

Oprimo




VALIDACTON

MNIVEL DE DMIMIIMNICY OBSERVACIONES
g MUY . I -
. . _— r T & o N
INDICADORES CRITERIOS A PESIM{ | BUENCY BUENO EXCELENTE | (OPTINO
EVALUAR
0-36%a 3T-52% S53-6K% H9-B4% BS-101"Ya
- N Los objetivos planteados
PERTINEMNCIA de la propuesta son
adecuados x
La estructura e la
COHERENCIA | propuesta cumple con todo
S PrOCEs X
R e |Las  actividades de la
(ROGAMNIZACHIN propuesta tienen una
orgamzacion logica w
METODOLOGLA | Msefio tedrico aplicado es
suficiente
x
FACTIBILIDAD La estrategia I::-nn-;.’!a.
soluciones en la praxis
educativa X

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientios necesanos en su esiruciura v procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE { X ) EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR({ ) NO EJECUTABLE( ]




Anexo |

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

1. DATOS GENERALES:

FICHA DE VALIDACION

MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

Apellidos v

Comunidad

Nombres del Profesidn Educativa a la Afos de Cargo que
Consultante que pertenece experiencia acupa
{Experio)
Rosa Mirian | Docente UNIVERSIDAD
Caamafio (Magister en | TECNICA DE 20 ANOS | DOCENTE
Zambrano Educacién y | MACHALA TITULAR
Desarrollo
Social)
Lugar v fecha Teléfono Promedio de Firma v Autora de
validacion cédula del proyecto
experto
Machala, 24- .
febrero/ 2021 | 0987159084 i 5:I.IIJ 1,1!,1:‘,’1:1 a e -, ]'? nya
{{}I'Itill'lﬂ: *:';::; :—_' R AR Liuzu riaga

IF
.....

0702373010

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8V0 DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

5

Pésimo

Bueno

Muy bueno

Excelente

Optimo




VALIDACION

NIVEL DE DMOMINIO OBSERYACIONES
. MUY . e | g
INDICADORES CRITERIOS A PESINVOY | BUEMNCY BUENO EXCELENTE | (OPTIN)
EVALUAR
0-36"%a FT-52% | S53-68% 69-84 % B5-1000"s
e Los objetivos planteados
PERTINENCIA |4 |, propuesta  son
adecuados A
La estruciura de la
COHERENCIA | propuesta cumple con todo
51 Proceso x
R oo |Las  actnvidades de la
ODRGANLEACION propuesta fienen una
orgamzacion logca X
METODOLOGLA | Disefio tedrico aplicado es
suficiente
x
FACTIRBILIDAD La  estrategia I::-r:lnd.a
soluciones en la praxis
educativa X

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimienios necesanos en su estructura v procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE({ X ) EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR{ ) NO EJECUTABLE] )




Anexo J

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION

1. DATOS GENERALES:
Apellidos y Comunidad
Nombres del Profesion Educativa a la Aiios de Cargo que
Consultante que pertenece | experiencia ocupa
{Experto)
Cuenca .
Masache Docente Utmach 10 Docente
Diana Teresa
Lugar v fecha Teléfono Promedio de Firma y Autora de
validacion cédula del proyecto
experto
Machala Ing. Tanya
24/02/2021 T uzuriaga
0984101474 5 (Optimao) : S iE

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

1 2 3 3 5

Pésimo Bueno Muy bueno Excelente Optimo




VALIDACION

NIVEL DE DOMINIOD

OBSERVACIONES

MUY

) . . _— . .
INDICADORES CRITERIOS A PESIMO | BUENO BUENO EXCELENTE | OPTIMO
EVALUAR
0-36% 37-52% | 53-68% 69-84%% 85-100"%%
. Los objetivos planteados
PERTINENCIA | 4. propuesta  son
adecuados ¥
La estructura de la
COHERENCIA | propuesta cumple con todo
Sl proceso X
wnn. |Las  actividades de la
ORGANIZACION propuesta tienen una
organizacion logica X
METODOLOGIA | Disefio tedrico aplicado es
suficiente
X
FACTIBILIDAD Lﬂ. _estrategia brinda
soluciones en la praxis
educativa %

OPFINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientos necesarios en su estructura y procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE ( X )

EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR (

)

NO EJECUTABLE( )




Anexo K

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA

FICHA DE VALIDACION

1. DATOS GENERALES:
Apellidos v Comunidad
Nombres del Profesion Educativa a la Aios de Cargo que
Consultante gue pertenece | experiencia ocupa
{(Experto)
Nancy Magister en
Aguilar ) m:lai oia UTMACH 35 Docente
Aguilar pecagos
Lugar vy fecha Teléfono Promedio de Firmay Autora de
validacion cédula del proyecto
experto
Machala, 24 0996238888 9% 0701910721 Ing. Tanya
de febrero de Luzuriaga
2021

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUYA AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

1

3

4

Pésimo

Bueno

Muy bueno

Excelente

Optimo




3. VALIDACION

NIVEL DE DOMINIO OBSERVACIONES
. Y .
INDICADORES CRITERIOSA | PESIMO| BUENO | MUY | EXCELENTE | OPTIMO
EVALUAR
0-36% | 37-52% | 53-68% 69-84% 85-100%

) . Los objetivos planteados
FERTINENCIA de la propuesta son

adecuados X
La estructura de la
COHERENCIA | propuesta cumple con todo

Sl Proceso X
i . |Las actividades de Ia
ORGANIZACION propuesta tienen una

organizacion logica X
METODOLOGIA |Disefio teorico aplicado es

suficiente

X
FACTIBILIDAD La estrategia brmd_ﬂ
soluciones en la praxis

educativa <

OPINION DE EJECUCION: La propuesta cumple con los requerimientos necesarios en su estructura y procesos para lograr su proposito.

EJECUTABLE( x ) EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR ( ) NO EJECUTABLE( )




Anexo L

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES

MAESTRIA EN PSICOPEDAGOGIA
FICHA DE VALIDACION

1. DATOS GENERALES:

Apellidos ¥ Comunidad

Nombres del Profesion Educativa a Aifios de Cargo que
Consultante Ia que experiencia ocupa

{Experto) pertenece
Docente Universidad 42 Profesor-
Portela Nacional de investigador
Falgueras Educacion
Rolando Juan
Lugar v Teléfono Promedio de Firma v cédula Autora de
fecha validacidn del experto provecto

Cuenca, 26 de | 0990815011 1) Ing. Tanya
febrero de = Luzuriaga
2021

PROYECTO: ESTRATEGIA DE INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA DE
CONVIVENCIA ESCOLAR QUE CONTRIBUY A AL MEJORAMIENTO
DEL CLIMA ESCOLAR DE 8VO DE BASICA SUPERIOR

2. ESCALA DE VALORACION

3

4

Pésimo

Bueno

Muy bueno

Excelente

Optimo




3. VALIDACION

INDICADORES

CRITERIOS A
EVALUAR

NIVEL DE DOMINIO

OBSERVACIONES

PESIMO

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

OPTIMO

0-36%

37-51%

53-68%

69-84%

B5-100%

PERTINENCIA

Los objetivos planteados
de la propuesta
adecuados

H5LIM

COHERENCIA

La estructura de la
propuesta cumple con todo
SU PROCEsn

ORGANIZACION

Las actividades de la
propuesta lienen una
organizacion lgica

METODOLOGIA

Disefio tedrico aplicado es
suficiente

FACTIBILIDAD

La  estrategia  brinda
soluciones en la  praxis
educativa

X

OPINION DE EJECUCIHON: La propuesta cumple con los requerimientos necesanos en su estruclura y procesos para lograr su propdsilo.

EJECUTABLE| X )

EJECUTABLE DESPUES DE CORREGIR {

)

NO EJECUTABLE{ )




