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Introducción

El desarrollo de los emprendimientos es considerado un factor estratégico para el 
avance económico, comercial y solidario de los países, el aporte de nuevos negocios 
con productividad ha generado empleo y valor agregado a las economías, sin em-
bargo, los diversos problemas de competitividad que enfrentan afecta la capacidad 
de sobrevivencia, sin duda el progreso de los mercados conformados en gran parte 
por las pequeñas y medianas empresas implica adaptación de instrumentos globales 
que permitan perfeccionar las habilidades gerenciales y organizacionales desde los 
procesos vinculantes con buenas prácticas y mejora continua.

En este sentido, la organización y permanencia del núcleo emprendedor permite 
hacer frente ante los factores externos, creando alternativas con elementos estra-
tégicos, enfoques sistemáticos confiables y característicos en la toma de decisiones, 
en base a la intensionalidad de crear incentivos favorables propios de los actores 
sociales, aprovechando las fortalezas del entorno con programas de apoyo finan-
ciero, no financiero, acceso a nuevas fuentes de aprovisionamiento y condiciones 
socioeconómicas.

Consecuentemente, la transformación de los emprendimientos desde una ma-
sificación internacional y nacional ha requerido del impulso de políticas públicas 
con tratamientos de gestión y control interno, más allá de un margen estratégico 
de comercialización, se asocia con las finanzas populares y solidarias en la plena ca-
pacidad de planificar y regular el interés general, asumiendo un rol protagónico de 
intermediación y prestación de servicios financieros entre sí. Así, el fomento de la 
producción tiene un sentido cooperativo, con igualdad de derechos y participación.



El impacto de la dinámica del conocimiento e innovación de los productos y ser-
vicios demanda cada vez la satisfacción de necesidades locales. El comportamiento 
del comercio global, competidores y clientes, constantemente presentan variaciones 
en los planes estratégicos con un pensamiento de comercio justo, equitativo y sos-
tenibilidad en el tiempo.

Los factores externos llevan a profundizar la resiliencia de las perqueñas y me-
dianas empresas, aquellos emprendedores trastocados por la pandemia generada 
por el Covid-19 junto a los momentos de incertidumbre han puesto en marcha 
nuevas habilidades en el uso de recursos tecnológicos y empoderamiento social, 
marcando la crisis como una oportunidad.

El aporte intelectual de la presente obra, parte de la Colección Semana de la 
Ciencia de la Editorial Utmach, contribuye en la difusión de conocimientos sobre 
los procesos estratégicos y finanzas populares, y la claridad de emprender en tiem-
pos de pandemia desde la innovación tecnológica sustentado en las bases teóricas y 
la cuantificación de datos para la ejemplaridad reflexiva del lector en el alcance de 
la visualización y posicionamiento internacional.
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Finanzas populares y solidarias como alternativa de 
desarrollo en los emprendimientos de economía 
popular y solidaria de la ciudad de Machala, 2019

Resumen

Las Finanzas Populares y Solidarias (FPS) y la Economía Popular y Solidaria (EPS) 
en Ecuador surgen por primera vez en la Constitución de Montecristi, en el marco 
de la EPS las FPS son de importancia por que actúan como un organismo de orga-
nización y participación de los diferentes sujetos y actores sociales de la economía 
popular dentro del sistema financiero. Las FPS al igual que las EPS forman parte 
del nuevo sistema económico social y solidario basado en una estructura finan-
ciera al servicio de la sociedad. El objetivo del trabajo consiste en identificar las 
Finanzas Populares y Solidarias como una alternativa de desarrollo en los empren-
dimientos de la Economía Popular y Solidaria de las parroquias Nueve de Mayo y 
Providencia de la ciudad de Machala, provincia de El Oro durante el año 2019. La 
metodología aplicada consistió en la elaboración de una investigación cualitativa 
descriptiva llevada a cabo mediante la aplicación de encuestas efectuadas a 39 em-
prendimientos inscritos en el Instituto de Economía Popular y Solidaria (IEPS) de 
la Dirección Zonal 7; además, se utilizó el programa informático Statistical Package 
for the Social Sciences (SPSS) versión prueba para corroborar la confiabilidad de 
los datos obtenidos, sustentando la información a través de revisiones bibliográfi-
cas, con el propósito de seleccionar parámetros que logren determinar el nivel de 
participación y contribución de las FPS en los emprendimientos de la ciudad de 
Machala. Los resultados de la investigación reflejan que las encuestas aplicadas en 
los emprendimientos son confiables para la manipulación de información, dado el 
coeficiente de Cronbach con una muestra 0,906 de fiabilidad, posteriormente se 
identificó que más del 70% de los dirigentes emprendedores analizan las líneas de 
crédito y emplean planificación de financiamiento, el 61,5% implementa estrate-
gias de desarrollo y fortalecimiento para fomentar y contribuir con el desarrollo 
local. Sin embargo, aproximadamente el 30% de los dirigentes emprendedores se 
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encuentran moderadamente satisfechos con los servicios de asesoramiento y capa-
citación que ofrece la Dirección Zonal 7 del IEPS. Se destaca que, el 30% de los 
encuestados participan y dan uso de las FPS, debido a posibles factores negativos en 
seguimientos y evaluaciones a los emprendimientos. Por ello, las FPS no satisfacen 
en gran proporción a los requerimientos planteados por los dirigentes de cada em-
prendimiento. Las FPS a pesar de ser un mecanismo de organización, participación 
y financiamiento que incluyen a sectores comunitarios, asociativos y cooperativis-
tas, no han logrado atender las necesidades sociales, económicas y financieras de 
cada una de las agrupaciones populares; por lo tanto, las políticas, condiciones y 
la asistencia técnica que otorgan estas instituciones financieras a la economía po-
pular, limita a los participantes a acceder a las fuentes de financiamiento debido a 
factores como las recaudaciones impositivas, altas tasas de interés y trámites buro-
cráticos; las FPS no garantizan en su totalidad el fortalecimiento y sostenibilidad 
de los emprendimientos locales, aun siendo su propósito el de promover, apoyar 
iniciativas locales y crear una imagen de confianza, con la finalidad de incentivar 
la participación de los pequeños emprendedores, pues las políticas económicas de-
ben ser interventoras y redistributivas en los organismos estatales encargados del 
seguimiento y control de los grupos económicos de la EPS.

Palabras claves: desarrollo, economía popular y solidaria, emprendimientos, fi-
nanzas populares, emprendimientos.

Introducción

Durante los períodos 2019 y 2020, Ecuador se ha fundamentado en el diseño y 
aplicación de políticas públicas claves encaminadas a disminuir la situación de po-
breza y contribuir con los sectores con mayor vulnerabilidad. El Instituto Nacional 
de Estadística y Censo (INEC) durante el año 2006 registró un indicador de po-
breza en 37,6%. El año 2007 representó el inicio de un cambio, mismo que surgió 
con el denominado gobierno de la Revolución Ciudadana.

Establecido el nuevo gobierno en el 2008 se da inicio a desarrollar un nue-
vo sistema socioeconómico, mismo que se ve plasmado en los objetivos del Plan 
Nacional del Buen Vivir (PNBV), actualmente denominado Plan Toda una Vida 
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(PTUV); dicho gobierno inclinó sus esfuerzos en la creación e implementación 
de diversas políticas en beneficio de los sectores populares y solidarios para un 
desarrollo sostenible. La (Constitución de la República del Ecuador, 2008) en el 
artículo 283, reconoce que el sistema económico es social y solidario, además se 
integra por las formas de organización económica pública, privada, mixta, popular 
y solidaria.

La Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria (LOEPS) entró en vigor en 
el año 2011, misma que es la encargada de sustentar las funciones y el alcance de 
las FPS además de reconocer, incentivar y fortalecer la EPS y el sector financiero 
popular y solidario en su relación con el resto de sectores de la economía y el Es-
tado; las finanzas populares y solidarias forman parte del nuevo sistema económico 
social y solidario; en beneficio del sector financiero social (Corporación Nacional 
de Finanzas Populares y Solidarias (CONAFIPS), 2015).

Boza & Manjarez (2016), explican sobre las diferentes redes comerciales en 
Ecuador, referente a los emprendimientos de la EPS con el fomento productivo 
generalizando una alternativa de desarrollo en los negocios unipersonales, los mis-
mos que ofrecen empleo y la reactivación socioeconómica a través de prácticas del 
comercio justo y producción en economías de escala.

De esta manera, los objetivos de la Economía Popular y Solidaria fortalecen la 
gestión de las organizaciones en beneficio de quienes la conforman y la comunidad 
en general; sin embargo, el apoyo gubernamental es fundamental para el logro de 
los principios de la EPS junto al bienestar social, el aporte brindado en las parra-
quias Nueve de Mayo y La Providencia de la ciudad de Machala tienen un alcance 
regular según el criterio de la población investigada.

Parte del propósito de la investigación consiste en aportar con un estudio refe-
rente a los emprendimientos de la Economía Popular y Solidaria, desde el contexto 
de las Finanzas Populares y Solidarias como procesos de desarrollo local en las pa-
rroquias seleccionadas de la ciudad de Machala, las direcciones de las instituciones 
estatales encargadas cumplen un rol hegemónico de acompañamiento, organización 
y financiamiento hacia los actores de la EPS.

La creación de agentes institucionales de las Finanzas Populares como la Corpo-
ración Nacional de Finanzas Públicas y Solidarias (CONAFIPS), la Superintenden-
cia de la Economía Popular y Solidaria (SEPS) y el Instituto Nacional de Economía 
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Popular y Solidaria (IEPS), tienen la finalidad de otorgar medios de financiamiento, 
fortalecer la sostenibilidad y el desarrollo local de la EPS en las diferentes zonas 
territoriales del país.

La estructura de la investigación busca en primera instancia determinar los ob-
jetivos para el desarrollo del marco conceptual-contextual de la EPS y la afinidad 
de las FPS de los emprendimientos locales, dicha información validada mediante 
encuestas y aplicación de herramientas estadísticas para la respectiva interpretación 
de los resultados contemplan el desempeño de los sistemas, modelos y estrategias 
financieras de la EPS.

Objetivo general

El objetivo de la investigación consiste en identificar las Finanzas Populares y Soli-
darias como una alternativa de desarrollo en los emprendimientos de la Economía 
Popular y Solidaria de las parroquias Nueve de Mayo y Providencia de la ciudad de 
Machala, provincia de El Oro durante el año 2019.

Objetivos específicos

•	 Analizar la participación y contribución de las Finanzas Populares Solidarias en 
los emprendimientos de la ciudad de Machala.
•	 Aplicar un método estadístico para la corroboración de datos obtenidos del ins-
trumento de investigación.
•	 Interpretar los factores obtenidos como regulación de las instituciones de las 
Finanzas Populares.

Desarrollo

Las finanzas solidarias son consideradas un sistema financiero pensado con la fina-
lidad de aportar, mediante estructuras y herramientas especializadas, a la financia-
ción de proyectos capaces de generar y contribuir en el desarrollo económico y sus-
tentable e integración social (Lévesque, 2015). Las finanzas solidarias comúnmente 
son consideradas un conjunto de instituciones que actúan en el sector financiero 
haciendo posible el cumplimiento de los principios de la economía solidaria. Para 
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Díaz (2015) citado en Torres, Fierro y Alonso (2017), la economía se solidariza al 
romper con el interés individual de las personas y poniendo como objetivo la bús-
queda del interés general; es decir, se pone como base el principio del bien común 
por encima del propio.

En Latinoamérica las primeras prácticas de economía solidaria surgieron debido 
a las mutualidades de trabajadores; para finales del siglo XIX este tipo de economía 
habría impulsado y fomentado la creación de organizaciones cooperativas y asocia-
ciones de servicios comunitarios (Díaz, 2015). Países como Chile, Panamá, Costa 
Rica, Brasil y República Dominicana según León (2020) se enfocan más en el desa-
rrollo de emprendimientos de innovación. Adicionalmente, León (2019) menciona 
que aquellos países adoptan medidas gubernamentales para promover el desarrollo 
socioeconómico fomentando sectores estratégicos cooperativistas y populares. 

Según Gómez & Maldonado (2014), la EPS poco a poco va tomando lugar en 
el campo de la economía, esto debido a su trascendencia social y política. Es decir, 
la EPS busca promover mediante el trabajo, la dignificación de las personas menos 
favorecidas con la finalidad de otorgar un desarrollo integral. 

La EPS en Ecuador aparece como modelo organizacional económico público 
y privado por el Gobierno de turno en el 2007, con la finalidad de estabilizar el 
entorno laboral, disminuir desfavorables condiciones laborales y paliar remunera-
ciones mínimas provocadas por empresas tercerizadoras, para el 2011 se adoptaron 
políticas públicas mediante el IEPS como organismo regulador para coordinar, or-
ganizar y ejecutar proyectos que permitan promover emprendimientos y fortalecer 
la economía ecuatoriana (Solorzano, 2018).

Saltos, Mayorga & Ruso (2016) establecen que en Ecuador, la EPS nace de la 
necesidad de mejorar y fortalecer las condiciones de vida de los ecuatorianos y 
ecuatorianas, específicamente de los sectores menos favorecidos. La realidad de la 
economía ecuatoriana se basa en la creación de proyectos que potencien las forta-
lezas locales y a la vez permitan el desarrollo de los ciudadanos.

La economía popular comprende el conjunto de actividades y estrategias que 
llevan a cabo los hogares para generar ingreso por el trabajo remunerado, según 
Basurto & Cortez (2019) los actores de la Economía Popular y Solidaria son los 
micro emprendimientos familiares o asociativos; negocios unipersonales, unidades 
económicas populares y las diferentes iniciativas emprendedoras socio-productivas, 
que producen y comercializan diariamente con la finalidad de mejorar la produc-
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ción, comercialización y satisfacción de las necesidades de las unidades económicas 
y la comunidad, obteniendo un bienestar en la calidad de vida de los actores socia-
les (Coraggio & Icaza, 2004 citado en Alayón, Cabrera, & Vio, 2014). 

Así, se entiende por EPS a la forma de organización del proceso productivo cuya 
gestión se ve realizada por un colectivo que tiene como objetivo el bien común; 
esta forma de organización hace posible una relación de cooperativismo y eficiencia 
edificada colectivamente (Secretaría Nacional de Planificación y Desarrollo, 2015). 
Basurto & Cortez (2019) mencionan que bajo los preceptos socio ambiental de 
comercio, distribución y consumo justo, ético y responsable, se busca desarrollar y 
fortalecer la productividad incluyente no únicamente con la finalidad de maximizar 
la rentabilidad sino más bien de lograr una identidad compartida.

Álvarez & Arreaga (2019), en conjunto con León (2019) complementa que, la 
EPS asesora, financia y otorga acompañamiento a los diferentes emprendimientos 
que forman parte de los sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios, en-
focados en actividades productivas que apliquen procesos de autoabastecimiento, 
distribución y comercialización anexa y autónoma para incentivar la diversificación 
del mercado y atender la necesidades de la sociedad. 

Desde este entorno, Ponce (2016) manifiesta que desde la década de los 60 en 
Ecuador se logra evidenciar con mayor énfasis las primeras expresiones de inter-
mediación financiera y el fomento de la producción para personas con menores 
ingresos económicos. De este modo Benites, Samaniego, Alava & Achilie (2017) 
complementan que los actores de las Finanzas Populares y Solidarias de Ecuador 
están reguladas por la Ley de EPS, estando conformadas por las cooperativas de 
ahorro y crédito, bancos comunales y las cajas de ahorro y solidarias. Autores como 
Mayorga & Llagua (2018) explican el propósito de las FPS sobre conceptos claros 
de generar desarrollo a través del ahorro y financiamiento, garantizando la base del 
sistema financiero y la economía social de los emprendimientos. 

El sector de las finanzas populares y solidarias se basa específicamente en el 
principio de la solidaridad, transparencia, democracia, honestidad y sostenibilidad 
con la finalidad de fortalecer y duplicar su capacidad de crear servicios financieros 
para los sectores comunitarios (Mayorga & Llagua, 2018).

Pino (2018) concuerda que las FPS agrupa el agregado de capacidades, normas, 
planes, programas, recursos, servicios y estructuras que intervienen en la coyuntura 
empresarial local para que el emprendedor a beneficio propio y posteriormente al 
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de la colectividad se asocie con el sistema financiero de ahorro y crédito. Por tanto, 
la finalidad de las FPS es incentivar la inversión local para generar empleabilidad 
comunitaria.

Cabe indicar que según Auquilla et al., (2019)  junto a Basurto & Cortéz 
(2019) plantean que este mecanismo de las FPS amparan fundamentalmente a los 
sectores rurales, urbanos y suburbanos, a los actores con poca competitividad en el 
entorno empresarial, debido a los escasos recursos económicos que poseen, de tal 
manera que funcionan de acuerdo a las iniciativas y estructuras de los emprendi-
mientos locales para lograr el desarrollo sostenible, mediante la mejora continua en 
la producción y su calidad.

En generalidades, Sanz (2019) menciona que, el término emprendimiento se 
utiliza para referirnos a iniciativas que llevan a cabo una misión social o medioam-
biental mismas que están orientadas a fines de mercado; haciendo uso de soluciones 
innovadoras y creando a la vez un valor económico y social. Por ello, León (2019) 
indica la importancia de implementar técnicas de productividad e innovación, lide-
razgo organizacional y estrategias gerenciales para lograr dinamización y competi-
tividad en el mercado.

Estas técnicas desde el desarrollo económico local se considera una apuesta de 
organización, coordinación y funcionamiento de diferentes elementos que forman 
parte del sistema económico; mismo que a la vez requiere de estructuras políticas 
y asistencia del sector público y privado para promover una mejor calidad de vida 
para la población (Guzmán et al., 2020).

Por tanto, la consolidación de políticas gubernamentales y estrategias empre-
sariales cumple con los requerimientos de la sociedad y permite el desarrollo de 
emprendimientos locales, de tal forma que reduce en su medida el desempleo. Sin 
embargo, Arias (2018) citando a Martínez (2009) considera que la actividad 
emprendedora no influye en el desarrollo económico, debido a las exigencias del 
mercado, la competencia con empresas posicionadas y rentables, falta de trabajo 
calificado, tecnología e innovación en los emprendimientos.

El comercio en el Ecuador es una de las actividades que en los últimos años 
se ha convertido en una de las principales generadoras de oxigeno para los agen-
tes económicos productores de bienes y servicios (Casanova & Ceniceros, 2020). 
El año 2008 marca el inicio de una nueva forma de gobierno; mismo que vino 
acompañado de un nuevo sistema socioeconómico; la creación de instituciones y 
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organismos enfocados en el direccionamiento del sistema financiero y económico 
popular y solidario, marcando un cambio para aquellas economías excluidas, por 
considerarse débiles para el desarrollo económico.

De acuerdo con Boza & Manjarez (2016) gran cuantía de emprendimientos 
forman parte central de la EPS, dichos actores se diferencian por la actividad eco-
nómica que ejecutan, por la obtención de financiamiento, la tecnología implemen-
tada, el nivel de ingreso y según el pago de sus impuestos. La EPS mediante el IEPS 
fomenta y trata de sostener los emprendimientos a largo plazo debido que gran 
proporción de los habitantes sobresalen por la alta capacidad de emprender, además 
que contribuyen con el desarrollo local.

Actores de la Economía Popular y Solidaria

De acuerdo a Boza & Manjarez (2016), los actores que conforman la EPS son los 
siguientes:

•	 Los sectores asociativos, están dirigidos por personas naturales, con capital so-
cial conformado por cuotas de admisión, ordinarias y extraordinarias con la finali-
dad de alcanzar el autoabastecimiento y autogestión.
•	 Los sectores cooperativistas son asociaciones voluntarias, organizaciones con-
juntas de interés social para satisfacer los requerimientos propios. 
•	 En los sectores de Unidad Económica Popular (UEP) se establecen todo tipo 
de emprendimientos asociativos y solidarios dirigidos a comerciantes minoristas, 
artesanos, familias o de carácter unipersonal, su característica principal es no so-
brepasar los límites de personal, activos e ingresos. 
•	 Por otra parte, los sectores comunitarios están conformados por instituciones 
que contemple la diversidad cultural o de cualquier índole, cuentan con un Fondo 
Social de aportes financieros, físicos, laborales, donativos de los integrantes.
•	 Y por último están los sectores financieros populares y solidadrios, constituida 
por cooperativas de Ahorro y Crédito, Bancos Comunales, Cajas de Ahorro y enti-
dades asociativas que permiten el financiamiento con los socios.
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Dichos actores sociales surgen por las mismas necesidades de la sociedad, desde 
esta perspectiva Ecuador ha tenido varios modelos de desarrollo económico, ini-
ciando con el Primario Exportador, luego el de Sustitución de Importaciones, más 
adelante por los años ochenta con el modelo neoliberalista, sin embargo, las crisis 
de varias provincias dió un paso a un inusitado crecimiento de cooperativas de aho-
rro y crédito para transformarse más adelante en la Economía Popular y Solidaria, 
encontrándose en el mercado laboral como parte del llamado sector informal y la 
economía solidaria en la asociatividad (Tobías et al., 2016).

Los modelos anteriores son una muestra de la evolución social, sin embargo, 
los diferentes entornos sociales y económicos han demostrado la necesidad de es-
tablecer causas en común por la sociedad para una mejor calidad de vida y buen 
vivir. Desde un entorno microeconómico, las estadísticas del Instituto Nacional de 
Estadísticas y Censos (2010) mencionan que el número de habitantes de la pro-
vincia de El Oro corresponde a un total de 600.659 habitantes; y una extencion de 
aproximadamente 5.767 km2; el comercio es la principal actividad económica de 
esta provincia.

En la ciudad de Machala son 39 los emprendimientos inscritos en la EPS du-
rante el período 2019, los cuales se ubican en las parroquias Nueve de Mayo y 
La Providencia respectivamente, las personas encuestadas manifestaron criterios 
diferentes en cuanto la actuación de EPS; sin embargo, el   desarrollo de de los 
emprendimientos en este sector continúan de forma regular. 

Metodología
Materiales y métodos

La presente investigación parte de un proceso metodológico cualitativo descriptivo. 
Bernal (2010) menciona que la investigación cualitativa se basa en la realidad, con 
base en la información obtenida de la población o persona estudiada; descriptiva 
por la capacidad para seleccionar las características fundamentales del objeto de 
estudio.

En primera instancia se aplicó un muestreo de casos-tipo, dado que, según 
Hernández, Fernández & Baptista (2010) permite analizar valores, segmentos y 
significados de un determinado grupo social, mediante encuestas aplicadas a los 
representantes de los emprendimientos. 
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Por lo tanto, para desarrollar la presente investigación, se inicia con la recopilación 
de datos e información, correspondiente al total de 39 emprendimientos inscritos 
en el Instituto de Economía Popular y Solidaria de la Dirección Zonal 7 durante el 
período 2019, dichos comercios abarcan las dos parroquias de interés como es la 
Providencia y Nueve de Mayo de la ciudad de Machala, posteriormente se aplica la 
encuesta (Anexo 1) a los principales representantes de cada emprendimiento. 

Posteriormente, la información obtenida fue procesada estadísticamente, uti-
lizando el programa estadístico SPSS versión de prueba, para modificar los datos 
de escala nominal y ordinal mediante tablas de contingencia, gráficos y métodos 
estadísticos tales como el coeficiente de Cronbach, Chi-cuadrado y correlación de 
Spearman para validar la fiabilidad y significancia de los datos obtenidos, a su vez 
se respaldó la información a través de revisiones bibliográficas.

Según Juárez et al., (2019), el coeficiente de Cronbach evidencia la validación 
de cuestionarios, por tanto, se midió la fiabilidad de la encuesta aplicada a los em-
prendimientos. Adicionalmente Reguant et al., (2018) mencionan que las tablas de 
contingencia permiten relacionar variables cualitativas con sus respectivas catego-
rías, reflejando en una distribución conjunta la frecuencia de cada caso de estudio; 
asimismo, se empleó Chi-cuadrado para ratificar si las variables nominales guardan 
relación significativa y dependen entre sí. 

Y por último, para determinar el grado de asociación y correlación entre los 
intervalos asignados a los valores de las variables ordinales se utilizó el coeficiente 
de correlación ordinal de Spearman. La aplicación de estos métodos estadísticos 
tiene como propósito identificar parámetros que permitan determinar el grado de 
asociación, participación y contribución de las FPS en el desarrollo económico de 
los emprendimientos de la ciudad de Machala.

Resultados y discusión

La presente sección presenta los principales resultados obtenidos, partiendo con la 
identificación de las variables y subvariables para la aplicación del instrumento de 
investigación, como se detalla en la Tabla 1, permitiendo establecer los respectivos 
análisis de validez de contenido para la investigación, tal como:
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Tabla 1. Descripción de las variables

DescripciónDescripción Variables asociadasVariables asociadas

Líneas de crédito para favo-
recer el desarrollo económi-
co de emprendimientos

Planificación de financiamiento
Uso de las FPS para inicio de emprendimientos
Diagnóstico y análisis antes de iniciar un emprendimiento
Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local
Aplicación de cadena de valor
Utilización de mecanismos de control de beneficiarios

FPS para el inicio de los 
emprendimientos

Participación activa de la organización en FPS
Accesibilidad a la información de FPS
Seguimiento a emprendimientos por el IEPS
Evaluación de recursos financieros por entidades de FPS
Diagnóstico y análisis antes de iniciar un emprendimiento
Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local
Aplicación de cadena de valor
Utilización de mecanismos de control de beneficiarios
Planificación del financiamiento

Emprendimientos por el 
IEPS

Líneas de crédito para el desarrollo económico de emprendi-
mientos
Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local

Satisfacción de los servicios 
que ofrece el IEPS

Políticas, condiciones y disponibilidad de financiamiento de las 
FPS para emprendimientos

Servicio de la Dirección 
Zonal 7 del IEPS

Asesoramiento
Capacitación
Financiamiento

Perspectivas de dirigentes de 
los emprendimientos sobre 
las FPS

Uso de Finanzas Populares y Solidarias
Participación en FPS
Información accesible y pública de FPS
Seguimiento del IEPS a los emprendimientos
Evaluación de recursos financieros de FPS

Perspectivas de dirigentes de 
los emprendimientos sobre 
el desarrollo económico local

Diagnóstico y análisis inicial
Análisis de líneas de crédito 
Estrategias de desarrollo y fortalecimiento
Cadena de valor
Mecanismo de control de beneficiarios 
Planificación de financiamiento
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Fuente: Elaboración propia

Para el análisis de válidez de contenido se realizó el coeficiente de Cronbach como 
se muestra en la Tabla 2, los valores 0,906 y 0,931 de fiabilidad en los elementos de 
escala nominal y ordinal respectivamente, siendo el valor cercano a 1, se determinó 
mediante la encuesta aplicada a los emprendimientos son confiables para analizar 
la información.

Tabla 2. Análisis de fiabilidad

Fuente: Elaboración propia

Procediendo con la utilización de las herramientas de medición, mediante el 
Chi-cuadrado se conoció el grado de relación y el nivel de significancia entre las 
variables de estudio.

Tabla 3. Análisis de líneas de crédito para favorecer el desarrollo económico de empren-
dimientos

Seguimiento y evaluación 
de la Dirección Zonal 7 del 
IEPS

Análisis de líneas de crédito 
Estrategias de desarrollo y fortalecimiento

Planificación financiera y 
líneas de crédito para el de-
sarrollo económico local

Aplica líneas de crédito
No aplica líneas de crédito

Escala de medidaEscala de medida ElementosElementos Alfa de CronbachCronbach
Nominal 11 0,906
Ordinal 3 0,931

Variables asociadasVariables asociadas Chi-cuadradoChi-cuadrado
Significancia Significancia 
estadísticaestadística

Planificación de financiamiento 0,000

Uso de las FPS para inicio de emprendimientos 0,006
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Fuente: Elaboración propia

En consecuencia, la Tabla 3 señala que existe dependencia en un 99,4% entre el uso 
de las FPS para el inicio de emprendimientos con las líneas de crédito para el desa-
rrollo económico de los emprendimientos, dado que, su p-valor es de 0,006 siendo 
menor al alfa 0,05. Es decir, la relación entre las variables es estadísticamente signi-
ficativa. Asimismo, la planificación financiera, diagnóstico, estrategias y mecanismos 
de control mantienen significancia estadística con las líneas de crédito de las FPS, 
favoreciendo el desarrollo económico de los emprendimientos.

Tabla 4. Uso de FPS para el inicio de los emprendimientos

Fuente: Elaboración propia

VariablesVariables Chi-cuadradoChi-cuadrado
Significancia Significancia 
estadísticaestadística

Participación activa de la organización en FPS 0,000

Accesibilidad a la información de FPS 0,030

Seguimiento a emprendimientos por el IEPS 0,000

Evaluación de recursos financieros por entidades de FPS 0,000

Diagnóstico y análisis antes de iniciar un emprendimiento 0,069

Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local 0,036

Aplicación de cadena de valor 0,003

Utilización de mecanismos de control de beneficiarios 0,000

Planificación del financiamiento 0,107

Diagnóstico y análisis antes de iniciar un emprendimiento 0,010

Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local 0,000

Aplicación de cadena de valor 0,045

Utilización de mecanismos de control de beneficiarios 0,011



44

Finanzas populares y solidarias como alternativas de desarrollo en los emprendimientos de 
economía popular y solidaria de la ciudad de Machala, 2019

León, L.; Luna, A.; Batallas, I.

INICIO DEL CAPÍTULO

En la Tabla 4, explica el uso de las FPS para el comienzo de emprendimientos aso-
ciando favorablemente con la participación activa de la organización en las FPS, 
utilizando mecanismos de control de beneficiarios, sin embargo, la planificación 
financiera y el análisis previo para iniciar un emprendimiento no se relacionan con 
el uso de las FPS, dado que, no existe significancia estadística, su p-valor muestra 
0,107 y 0,069 respectivamente, siendo mayor a 0,05.

Tabla 5. Seguimiento a emprendimientos por el IEPS

Fuente: Elaboración propia

La Tabla 5 evidencia el seguimiento a emprendimientos por parte del IEPS mante-
niendo un vínculo con las líneas de crédito otorgados con la finalidad de fomentar 
el desarrollo económico de los emprendimientos, puesto que su chi-cuadrado es 
menor a 0,05 siendo de 0,013. Por lo tanto, se refleja significancia estadística entre 
ambas variables. Sin embargo, los seguimientos a emprendimientos no guardan re-
lación con la aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local, es decir, 
no existe significancia estadística debido que su p-valor es 0,092.

Tabla 6. Satisfacción de los servicios que ofrece el IEPS

Fuente: Elaboración propia

VariablesVariables Chi-cuadrado
Significancia 
estadística

Líneas de crédito para el desarrollo económico de emprendimientos 0,013

Aplicación de estrategias de desarrollo y fortalecimiento local 0,092

CCorrelación de orrelación de 
SpearmanSpearman

AsesoramientoAsesoramiento CapacitaciónCapacitación

Políticas, condiciones y disponibi-
lidad de financiamiento de las FPS 
para emprendimientos

Coeficiente de 
correlación

0,830 0,841

Significancia 0,000 0,000
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Por otra parte, se constata en la Tabla 6 que el coeficiente de correlación de Spear-
man es muy significativo, existiendo relación entre los servicios de asesoramiento 
y capacitación que ofrece el IEPS con las políticas, condiciones y disponibilidad de 
financiamiento de las FPS para el fomento de los emprendimientos de la ciudad de 
Machala, dado que, su coeficiente de correlación es 0,830 y 0,841 con respecto a 
los servicios brindados por el IEPS.

Tabla 7. Servicio de la Dirección Zonal 7 del Instituto de Economía Popular y Solidaria

Fuente: Elaboración propia

Los resultados expuestos en la Tabla 7 evidencian que los dueños de los emprendi-
mientos se encuentran moderadamente satisfechos en un 35,9% con el servicio de 
asesoramiento que otorga el IEPS; en este sentido, el 33,3% de emprendedores con-
sidera nada satisfecho el servicio de capacitación que les otorgan; sin embargo, con 
el mismo porcentaje, los dirigentes emprendedores comentaron que se encuentran 
moderadamente satisfechos. El 30,8% de los representantes de los emprendimien-
tos se sienten moderadamente satisfechos con el servicio de financiamiento que les 
otorga el IEPS.

Tabla 8. Perspectivas de dirigentes de los emprendimientos sobre las FPS

ServicioServicio Nada satisfecho Poco satisfecho Moderadamente 
satisfecho

Muy satisfecho

F % F % F % F %

Asesoramiento 11 28,2 13 33,3 14 35,9 1 2,6

Capacitación 13 33,3 10 25,6 13 33,3 3 7,7

Financiamiento 7 17,9 16 41 12 30,8 4 10,3

SI NO

F % F %

Uso de Finanzas Populares y Solidarias 13 33,3 26 66,7
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Fuente: Elaboración propia

En la Tabla 8 se contrasta que más del 60% de los dirigentes de los emprendimien-
tos no hacen uso ni participan activamente en las FPS, a su vez el 69,2% del total 
de los emprendedores manifestaron que la información brindada por las FPS no es 
accesible. Adicionalmente, se observa que el 59% considera que los organismos de 
FPS no realizan evaluaciones de los recursos financieros entregados.

Tabla 9. Perspectivas de dirigentes de los emprendimientos sobre el desarrollo económi-
co local

Fuente: Elaboración propia

La Tabla 9 se menciona, que el 76,9% de los dirigentes emprendedores elaboran 
una planificación financiera, el 74,4% realiza un diagnóstico y análisis antes de 
efectuar el emprendimiento, el 71,8% analiza las líneas de crédito que favorecen el 
desarrollo económico de sus emprendimientos. Por último, el 61,5% manifestó que 
las estrategias de desarrollo y fortalecimiento contribuyen al desarrollo local.

Participación en FPS 15 38,5 24 61,5

Información accesible y pública de FPS 12 30,8 27 69,2

Seguimiento del IEPS a los emprendimientos 17 43,6 22 56,4

Evaluación de recursos financieros de FPS 16 41 23 59

SI NO

F % F %

Diagnóstico y análisis inicial 29 74,4 10 25,6

Análisis de líneas de crédito 28 71,8 11 28,2

Estrategias de desarrollo y fortalecimiento 24 61,5 15 38,5

Cadena de valor 17 43,6 22 56,4

Mecanismo de control de beneficiarios 16 41 23 59

Planificación de financiamiento 30 76,9 9 23,1
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Tabla 10. Seguimiento y evaluación de la Dirección Zonal 7 del IEPS

Fuente: Elaboración propia

La Tabla 10 señala que 13 dirigentes emprendedores no realizan análisis de las 
líneas de crédito, debido que, el Instituto de Economía Popular y Solidaria de la 
Dirección Zonal 7 no realiza seguimientos ni evaluaciones a los emprendimientos 
que se ejecutan en la ciudad de Machala. Cabe indicar que 15 dirigentes empren-
dedores si realizan análisis de las líneas de crédito porque consideran que el IEPS 
si procede con los respectivos seguimientos y evaluaciones a los emprendimientos.

Por otra parte, no resulta necesario analizar el seguimiento y evaluación del 
IEPS con las estrategias de desarrollo y fortalecimiento, debido que, no existe signi-
ficancia estadística, no guarda relación ambas variables de estudio, como anterior-
mente se mencionó.

Con un diferencial de 11 dirigentes emprendedores, 4 de ellos no aplican líneas 
de crédito ni estrategias, pero si consideran que el IEPS da seguimiento a los em-
prendimientos, los otros 7 dirigentes no aplican estrategias ni líneas de crédito y no 
consideran que el IEPS realice un seguimiento a los emprendimientos.

Tabla 11. Planificación financiera y líneas de crédito para el desarrollo económico local

Fuente: Elaboración propia

Frecuencia

F %

Análisis de líneas de crédito 15 13

Estrategias de desarrollo y fortalecimiento 13 11

Planificación financiera

SI NO TOTAL

Aplica líneas de crédito 26 2 28

No aplica líneas de crédito 4 7 11

Total 30 9 39
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Posteriormente, en la Tabla 11 se indica que 26 dirigentes emprendedores si ana-
lizan líneas de crédito y emplean planificación del financiamiento para favorecer el 
desarrollo económico de sus emprendimientos. Y sólo 7 dirigentes emprendedores 
no analizan líneas de crédito ni emplean planificación del financiamiento.

Conclusiones

En definitiva, mediante la aplicación del método estadístico se encuentra que los 
seguimientos del Instituto de Economía Popular y Solidaria hacia los emprendi-
mientos, guardan relación con la participación de las organizaciones en las FPS 
y el análisis previo de las líneas de crédito, siendo más del 70% de los dirigentes 
emprendedores los que analizan las líneas de crédito y emplean planificación del 
financiamiento, el 61,5% implementa estrategias de desarrollo,  fortalecimiento y 
contribuye con el desarrollo local. 

Por otra parte, según las perspectivas de los dirigentes emprendedores, varios 
factores obtenidos, explican que más del 30% se encuentra moderadamente satisfe-
chos por los servicios que ofrecen las FPS y el 10% aproximadamente está muy sa-
tisfecho con los servicios de asesoramiento, capacitación y financiamiento, además 
el 30% participa activamente en las FPS.

Es evidente que las Finanzas Populares y Solidarias se orientan a brindar finan-
ciamiento a los organismos que carecen de recursos económicos con el fin de apor-
tar en la inversión y consumo local, siendo el emprendimiento factor fundamental 
para el desarrollo sostenible.

Por lo tanto, el impulso de emprendimientos permite dinamizar y ampliar el 
desarrollo local, fortaleciendo los sectores de actividades económicas mediante la 
adquisición y gestión de cadenas de suministros, logrando satisfacer las necesidades 
de la sociedad a través de un sistema de solidaridad, reciprocidad y cooperación. 
Para esto es necesario que algunos factores como el entorno empresarial, gestión 
de calidad, competitividad e incorporación de tecnología colaboren en la inserción 
del sector de las UEP en la comercialización y consecuentemente puedan generar 
eficiencia en el comercio justo.

La EPS sigue siendo un modelo de desarrollo para la región de Sur América al 
igual que algunos países de Europa y para la economía ecuatoriana en direccionar 
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a una sociedad inclusiva, aún más cuando el crecimiento surge desde las parroquias 
locales, el impulso de subsistencia de la economía solidaria proviene del compromi-
so gubernamental en decidir el progreso por aquellos sectores rurales, los resulta-
dos han demostrado la necesidad de aportar en  regulaciones para las instituciones 
de las Finanzas Populares encargadas de controlar las organizaciones de la EPS, con 
políticas económicas direccionadas en ampliar el sistema social y solidario, aplican-
do políticas fiscales con creación de revervas o provisiones para el sector, inversión 
entre territorios para el paso del comercio, exoneración de impuestos, líneas de 
crédito especializadas en el financiamiento para la comercialización de los bienes 
y servicios ofrecidos en el mercado, y políticas públicas sociales con estrategias de 
oportunidades de acceso a la eduación, salud, vivienda, seguro social permitiendo el 
perfeccionamiento de las capacidades para el manejo de los emprendimientos con 
una visión financiera.
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