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MANUAL DE FUNCIONES DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS EN LA

EMPRESA AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.

Resumen

Este trabajo de tipo investigativo ha permitido recopilar una serie de informacion con la
finalidad de elaborar un manual de funciones que destaque principalmente las
responsabilidades de cada departamento que conforman la empresa, esta herramienta
administrativa permitird aprovechar al maximo los recursos de los cuales dispone la
institucidn, cuya proyeccion presupuestaria se basa tomando en cuenta todas las actividades
internas, asi como las actividades de campo que tienen que ver directamente con las asesorias
en el manejo agricola previo a obtener la certificacion respectiva. El manual de funciones que
actualmente posee la empresa es extremadamente basico y no refleja los logros en cuanto a
metas y objetivos, los beneficiarios directos de este trabajo van a ser los directivos, talento
humano y clientes. El esquema de trabajo se basd en los procesos desarrollados en la empresa
con el objetivo de elaborar un manual de funciones para la empresa AFRUSURSA S.A., asi
como establecer las funciones aplicadas en éstos, logrando de esta manera que pueda
convertir en una guia académica que permita orientar a los futuros profesionales en
administracion de empresas, a la vez que logre incrementar la productividad en la empresa al
utilizar este documento y tener claro las actividades de cada departamento y de sus directivos.
La metodologia que se utilizd en este trabajo fue la bibliografica documental, haciendo un
recopilatorio de diversas investigaciones publicadas en revistas cientificas, ademés con esta
base recopilatoria se procedio a elaborar sintéticamente la propuesta que en este caso consiste
en el manual orgénico de funciones para la empresa.

PALABRAS CLAVE: manual — control - interno — empresa — funciones.



MANUAL OF THE FUNCTIONS OF THE PROCESSES DEVELOPED IN

THE ASSORTED FRUITS AFRUSURSA S.A.

Summary

This investigative type of work has made it possible to compile a series of information in
order to develop a manual of functions that mainly highlights the responsibilities of each
department that make up the company, this administrative tool will allow to make the most of
the resources available to the institution, whose budgetary projection is based taking into
account all internal activities, as well as field activities that have to do directly with advisory
services in agricultural management prior to obtaining the respective certification. The
manual of functions that the company currently has is extremely basic and does not reflect
the achievements in terms of goals and objectives, the direct beneficiaries of this work are
going to be the managers, human talent and clients. The work scheme was based on the
processes developed in the company with the priority objective of identifying the processes
developed, as well as establishing the functions applied in them, thus achieving that it can
become an academic guide that allows orienting future professionals in business
administration, while achieving increased productivity in the company by using this
document and being clear about the activities of each department and its managers.The
methodology used in this work was the documentary bibliography, making a compilation of
various investigations published in scientific journals, in addition to this compilation base, we
proceeded to synthetically elaborate the proposal that in this case consists of the organic
manual of functions for the company .

KEY WORDS: manual - internal - control - company - functions.
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MANUAL DE FUNCIONES DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS EN LA
EMPRESA AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.

INTRODUCCION

La empresa agricola Frutas Surtidas AFRUSURSA S.A es una empresa que se encuentra
localizada en la ciudad de Machala, Provincia de El Oro cuya principal actividad es la de
brindar asesoria en las diferentes certificaciones de tipo organico en el area agricola para
poder efectivizar y utilizar con eficiencia los recursos que posee la empresa. Existen muchas
consecuencias a nivel empresarial por no contar con un manual, las que afectan a todos los
colaboradores, por lo cual, los directivos comprometidos no dudan que la implementacion de

un manual de funciones es para cualquier empresa una ventaja competitiva.

Con el tiempo las empresas que subsisten son aquellas que van orientando y plasmando todos
los requisitos y aquellas competencias que cada departamento y puestos de trabajo deben
tener para mejorar tanto en el rendimiento del servicio como la motivacion de su talento
humano. Este trabajo se orienta precisamente en lograr competitividad en la empresa
Agricola Frutas Surtidas AFRUSURSA S.A de la ciudad de Machala. Con estos antecedentes
se presenta este trabajo que este compuesto en tres partes: la primera es la introduccion donde
se hace un analisis general y preliminar de todo el trabajo, la segunda parte es el desarrollo
donde se explica claramente la propuesta del manual de funciones, explicando cada una de
las actividades de los departamentos que componen la empresa, y finalmente la tercera parte

que son las conclusiones a las que se ha llegado una vez concluido el mismo.
El objetivo general planteado es:

- Elaborar un manual de funciones para el manejo de los procesos desarrollados en la

empresa AFRUSURSA S.A
Mientras que los objetivos especificos son:

- Identificar los procesos que se desarrollan en la empresa para elaborar las actividades
de cada departamento de la empresa AFRUSURSA S.A.
- Elaborar las funciones del personal para cada departamento de la empresa

AFRUSURSA S.A.



- Elaborar el organigrama estructural para identificar cada uno de los departamentos de
la empresa AFRUSURSA S.A.

Cuya base investigativa se ha visto sustentada en articulos cientificos de diversos autores que

han realizado estudios en esta tematica.

MARCO TEORICO.

El control dentro de las empresas.

Las empresas estan cada vez mas sometidas a las exigencias que impone la globalizacion de
la economia, esto precisamente plantea constantemente que éstas se innoven con la finalidad
de adaptarse a los cambios y demostrar flexibilidad en su servicio y rapidez en su
comercializacién. Para autores como Serrano et al (2018) la gestion administrativa se
convierte en un factor clave para cumplir los objetivos empresariales, cuyo fin primario
siempre sera disminuir pérdidas que se originan a nivel de las actividades de personal y

directivos (p. 31).

Manuales dentro del proceso administrativo.

El direccionamiento de una empresa tiene fases indispensables para llegar a alcanzar
resultados concretos de continuo mejoramiento, mejor calidad y desarrollo, mayor
productividad, procesos en los cuales el talento humano es primordial, y por ende su control a
través de un manual de funciones es indispensable dentro de la operatividad empresarial, para
esto es necesario prestar atencion a cuatro etapas esenciales y que se interrelacionan, siendo

¢éstas: Planear, organizar, dirigir y controlar que brevemente se procede a describir.

Planear es establecer los resultados que se pretende para la empresa, para ello hay que definir
diversos parametros, entre ellos tiempo, recursos, costos requeridos para lograrlo, y formular
diversos planes para la institucion se debe requerir toda la informacion necesaria tanto la

interna como la externa, asi con estos datos tomar las acciones adecuadas para consolidar los



programas y proyectos de trabajo. Mendoza et. al. (2018) en su trabajo indican que el manual
de funciones necesita del control y la planeacion para promover la eficacia, transparencia y

economia en las operaciones empresariales.

La Organizacion, es por otro lado una etapa que establece operaciones de tipo rutinaria que
tienen como funcién primaria cumplir los objetivos trazados y finalmente lograr los
resultados planteados dentro de un determinado tiempo. Hasta la actualidad han transcurrido
tres generaciones de control a nivel administrativo, la primera de ellas tuvo sus inicios a
través de acciones empiricas, sin ninguna clase de profesionalizacion, la segunda ya incluye
un antecedente de tipo legal, es decir ya con estructuras propias del control, esto asegura
proteccion, y por ultimo el tercero que se basa mas bien en estrategias para el

posicionamiento garantizando eficiencia (Quinaluisa, Ponce, y Muiioz, 2018).

Dirigir significa definir a las operaciones rutinarias, orientar los programas y planes que se
propongan en la empresa. En sintesis, es ejecutar todo lo que se ha pensado de forma
sistemdtica y coherente. Calle et. al. (2020) sostienen que dentro de la operatividad existe la
orientaciéon hacia el desarrollo de la eficiencia con respecto a las actividades de la

organizacion, incluye lo financiero y lo operativo (p. 433).

Por su parte el control es la fase final que encierra todas las etapas anteriores y que permite
hacer confrontaciones y a la vez permite evaluar y confrontar para hacer los correctivos
necesarios con relacion a los resultados obtenidos de los objetivos, programas o planes que se
han planteado con anterioridad. Todos estos aspectos en su contexto resultan imprescindibles

para la actividad de la gestion financiera empresarial (Navarro, Lopez, y Pérez, 2017).

CONTEXTO EMPRESARIAL DE AFRUSURSA S.A.

La empresa Agricola Frutas Surtidas AFRUSURSA S.A , misma que se encuentra inscrita en
la ciudad de Guayaquil, con resolucion aprobatoria asi como en protocolizacion presentada
en el Registro Mercantil con ntimero de repertorio 19430, con fecha de inscripcion 27 de abril

del 2015, teniendo como intervinientes a los sefiores César Manuel Alvarez Ortiz, Sergio



Marcelo Tacuri Argudo; y, Luis Alejandro Chang Oviedo, se formo6 con un capital inicial de

$1000 (mil dolares).

El nimero de Registro unico de Contribuyentes es 0992914688001, las actividades
econdmicas a la que se dedica es la prestacion de asesoramiento y ayuda a las empresas y las
administraciones publicas en materia de planificacion, organizacion, eficiencia y control,
informacion administrativa, etc. La direccion donde se encuentra ubicada es en la Provincia
de El Oro, Canton Machala, Parroquia Machala, Ciudadela Brisas del Mar en la Avenida
Héctor Chica entre Octava y Novena Este a dos cuadras del parque lineal, mail

afrosursa@gmail.com.

Manual de funciones para la empresa AFRUSURSA S.A.

El manual de funciones propuesto para la empresa AFRUSURSA S.A presenta diversas
normas y tareas a desarrollarse por cada uno de los colaboradores dentro de sus actividades
diarias, lo que se traduce como una guia para el desenvolvimiento empresarial, esto tiene su
base en lo que manifiestan los autores Vivanco et al. (2017) que “los manuales son un
documento que contiene de forma sistematica y ordenada la historia, organizacion y politicas

para mejorar la ejecucion del trabajo” (p. 249).

Niveles de organizacion

Los niveles de organizacion son primordiales dentro de las politicas empresariales, el impacto
que posee tiene alcance no sélo al interior de la organizacion, sino que este fenomeno
trasciende dentro del ambito social (Armijos, Bermudez, y Mora, 2019). Estos, para la

empresa AFRUSURSA S.A se catalogan de la siguiente manera:
- Directivos

- Asesores

- Personal administrativo y auxiliares

- Area operativa



Para que esta parte organizacional se pueda poner en plena vigencia tiene que estar reflejado
a través del siguiente esquema grafico donde se van a ver claramente diferenciados cada uno
de los departamentos que de acuerdo a esta propuesta debe poseer la empresa que es objeto

de estudio:

Gerencia

o Juridicos

Lz Secretaria

Asesoria
agricola

Area
Comercial

Area
Administrativa

Area financiera

Contabilidad

Recursos
Humanos

Ventas Bodega

Auxiliar
administrativo

Grdfico N.I Organigrama Estructural de la empresa AFRUSURSA S.A
Fuente: Elaborado en base a la informacion facilitada por la empresa AFRUSURSA S.A.

La mision es el porque existe una empresa, mientras que la vision es aquello hacia lo que se
quiere llegar en un futuro, ambos van concatenados, y deben ir en concordancia, coincidiendo
con el autor Medina et al. (2019) donde manifiesta que las empresas que carecen de una
mision y vision coherente limitan a las organizaciones impidiendo que se implementen

adecuadamente los procedimientos de mejora en la organizacion.

Por lo anterior la propuesta plantea como mision de la empresa en estudio la siguiente:



MISION DE AFRUSURSA S.A

Ofertar servicios de capacitacion para las empresas agricolas sobre certificaciones de calidad,
utilizando personal y tecnologia con vocacion de servicio, precautelando siempre el factor

ambiental.

Vision de la empresa AFRUSURSA S.A.

Ser la empresa lider en capacitacion de certificaciones de agrocalidad, con personal calificado

y tecnologia de punta, siempre respetando el medioambiente.

POLITICAS EMPRESARIALES

Objeto:

Elaborar politicas para los diversos departamentos de la empresa AFRUSURSA S.A. en

relacion a su desempefio en concordancia con las leyes vigentes.

Alcance:

El manual es aplicable a todo el talento humano de la empresa AFRUSURSA S.A.

Formas de difusion:

Los canales que se plantean para que se socialice este manual de funciones son los siguientes:
- Gerencia
- Supervisores

- Director de talento humano



Descripcion del Manual de Funciones de la empresa AFRUSURSA S.A.

El Manual de Funciones para la empresa

¢ Que no existan conflictos de intereses entre las responsabilidades y los deberes entre
los colaboradores y sus relaciones de tipo personal.

e Debe existir confidencialidad de toda la informacion a la que tenga acceso el personal
como consecuencia directa de la relacion laboral mientras dure el contrato y posterior
a la vigencia de éste.

e La informacion catalogada como privilegiada o restringida debe estar en

conocimiento unicamente de los colaboradores que participen de ella.
Area administrativa de la empresa.

Es un area esencial de la empresa, pues en el quehacer diario contribuye a su desarrollo con
organizadas gestiones que se ejecutan a través de los planes establecidos para alcanzar los
objetivos. Con relacion a esto Salazar et. al. (2019) establecieron que es positivo
implementar un modelo procesual, obteniendo como resultado regular percepcion sobre la

implementacion del mismo.
Funciones especificas de cada departamento.

Controlar, establecer y proyectar los recursos materiales y humanos, asi como otros servicios

que la gerencia requiera para que desarrolle sus funciones.



MANUAL FECHA: NOVIEMBRE 2020

- DE FUNCIONES - GERENCIA

AFRUSURSA

GERENTE ADMINISTRATIVO

OBJETIVO DEL CARGO:

Orientar v dirigir al equipo de trabajo, contribuyendo a la mejora continua del area de ventas.

SUPERIOR INMEDIATO:

Gerencia General

SUPERVISA EL SIGUIENTE PERSONAL.:
Auxihiar administrativa

Asesor comercial

Coordinador de Talento Humano

DEPARTAMENTOS RELACIONADOS:
Gerencia
Area comercial

Area financiera

FUNCIONES:

1. Anuvalmente se realizara una reunion en la que participaran los jefes de los departamentos que
constituyen la empresa AFROSURSA S A para evaluar las proyecciones que se plantearan para el
nuevo ailo, centrandose en cada uno de los subordinados, con relacion a las asesorias y capacitaciones
que se dan a las empresas agricolas previo la obtencion de certificaciones de Agrocalidad.

I

Debera presentar informes, diversos formatos de las planillas de los capacitadores, con el respectivo
informe a gerencia.

3. Asmmsmo, coordinara con su equipo de trabajo para que dentro de los primeros cinco dias se emita
un mforme del cumplimiento de metas del mes anterior, para que sean entregadas a Gerencia General
con el objeto de verificar el nivel de productividad v llevar un registro mensual que sera al término
del afio analizado por los directivos.

ELABORADO POR: REVISADO POR:




MANUAL FECHA: NOVIEMERE 2020

AFRUSURSA DE FUNCIONES GERENCIA
4. Realizar la recepeion de aquellos requerimientos que se encuentren en concordancia con la

10.

11.

estructura de la empresa.

Realizar un control minucioso para conservar, vigilar, observar v preservar los recursos y
bienes que estén en propiedad de la empresa en concordancia del inventario de bodega.

En conjunto con las autoridades de los demads departamentos sugerir estrategias ¥ metas a
corto ¥ mediano plazo.

Coordinar semanalmente reuniones con el personal a su cargo para analizar temas
relacionados con la mejora o novedades presentadas durante la semana previa.

Gestionar las facilidades vy los medios de comunicacidn, asi como proporcionar recursos para
optimizar el desempefio de las funciones.

Realizar la supervision del adecuado desenvolvimiento de los servicios generales de la
empresa. entiéndase éste aquel que tiene que ver con la limpieza. servicios basicos, entrega a
través de mensajeria).

Supervisar y autorizar el respectivo acceso al personal que se desempefia en la mstitucidn,
coordinando previamente con ¢l personal de seguridad.

Recibir las peticiones para contratar nuevo personal en las diversas areas de la empresa,
considerando previamente el perfil profesional del cargo cuya vacante se quiere llenar. para
posteriormente dar a conocer los perfiles seleccionados a gerencia general.

. En base a los normas y procedimientos internos realizar préstamos al personal que trabaja en

la empresa.

ELABORADO POR: REVISADO POR:
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- DE FUNCIONES - GERENCIA

AFRUSURSA

ASISTENTE DE ADMINISTRACION

OBJETIVO DEL CARGO:

Asistir en todas las funciones que estén relacionadas al area admimistrativa de la empresa AFROSURSA S A

SUPERIOR INMEDIATO:

Gerencia Administrativo

SUPERVISA EL SIGUIENTE PERSONAL:
Servicios varios

DEPARTAMENTOS RELACIONADOS:

Area comercial

FUNCIONES:

1. Bosquejar el presupuesto mes a mes del departamento a su cargo.

[R=]

Realizar la custodia de toda la documentacion legal, asi como el pago en los que se incurra por
framutes, permisos y tasas que sean generados por la actividad propia de la empresa.

3. Coordinar los horarios de capacitacidn sobre Apgrocalidad en las fincas que confraten el servicio de
asesoria.

4. Hacer conocer al jefe superior cualquier fipo de novedad que se presente en el departamento que se
encuentra bajo su responsabilidad.

5. Realizar la supervision de la limpieza de las instalaciones de la empresa.

6. Realizar el proceso de ingreso de facturas, asi como los valores de reposicion de caja chica.

Responsabilidades primarias:

- Hacer el ingreso de forma diaria de las facturas que respaldan las ventas que realiza la empresa.

ELABORADO POR: REVISADO POR:
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AFRUSURSA DE FUNCIONES GERENCIA

COORDINACION DEL AREA DE RECURSO HUMANO

OBJETIVO DEL CARGO:

Coordinar y vigilar los perfiles requeridos para confratar el recurso humano para la empresa.

SUPERIOR INMEDIATO:
Gerencia General
SUPERVISA EL SIGUIENTE PERSONAL:

Toda la némina registrada en la empresa.

DEPARTAMENTOS RELACIONADOS:
Gerencia
Area comercial

Area financiera

FUNCIONES:

1. Su principal funcién es elaborar los roles de pago

Procedimiento

El principal procedimiento de esta etapa es la del rol de pagos. que se reduce a tres tiempos: semanales.
quincenales y los anticipos). cuya enfrada se hace a través del reloj biomeétrico. los principales actores que
intervienen en el proceso son: Recursos humanos, Contador. asistente adiministrativo.

Actividades

- Elrol de pagos se calcula a través de la apertura de la base de datos.

- Ingreso de modificacion en funcion e los dias laborables del personal.
- Ingreso de créditos.

- Ingresar datos sobre jornadas y los turnos de trabajo otorgados.

- Se ingresa datos sobre horas extras.

ELABORADO POR: REVISADO POR:
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- Ingresos de datos sobre fondos de reserva

- Ingreso de datos sobre devoluciones

- Ingreso de datos sobre anticipos realizados al personal

- Ingreso de datos de anticipos personales

- Comprobacion de valores de los roles entregados confrontados con los valores contables
- De encontrase inconsistencia se retornara a recursos humanos para que sea notificado

- Seentrega a el departamento de contabilidad

Procedimientos de calidad aplicados acorde a las actividades

- Serevisa la informacion, contrastando los datos del personal con su presencia fisica.
- Seingresa la informacion sobre las vacaciones v las faltas del personal.

- Seregistra los valores que se han reportado para pago

- Contraste de informacion

- Impresion el rol que se ha detallado.

- Los roles impresos reflejan los valores con los datos ingresados

ELABORADO POR: REVISADO POR:
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COORDINACION DE COMPRAS

OBJETIVO DEL CARGO:

Realizar una gestion enmarcada en la negociacion y seguimiento de las compras que realiza la institucién.

SUPERIOR INMEDIATO:

Asistente administrativo

SUPERVISA EL SIGUIENTE PERSONAL:
Departamento de Contabilidad

Area de mantenimiento

Coordinacion de Recursos Humanos

DEPARTAMENTOS RELACIONADOS:
Gerencia

Area comercial

Area financiera

Bodega

FUNCIONES:

1. Proceder a receptar las peticiones del bodeguero con relacion al stock o cualquier tipo de suministros,
si existe disminucion del stock requerido. se establecera la respectiva gestion.

2

Este departamento recibira al menos tres cotizaciones por parte de los proveedores cuando el monto
de los solicitado excede el valor de 2000 dolares, para adquisiciones menores a este valor se lo
comprara de forma directa cuando la necesidad sea urgente.

3. Ingresar los datos de ingresos y requerimientos en un archivo de Excel.
4. Calificar conjuntamente con el departamento de finanzas a los proveedores.

5. Conjuntamente con el bodeguero se realiza el informe de los materiales que se adquieren mas de una
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6. Si aplica se realiza un cuadro en el que se compare las solicitudes aprobadas segin el costo de
compra.

Mantener constantemente respaldada la informacion en lo que corresponde a las distintas.
Funciones principales:

- Realizar los pedidos de reposicion de los diversos proveedores de los materiales v herramientas.
- Brindar un servicio a los proveedores de forma directa. correo electrénico o via telefonica.

- Proceder a calificar a aquellos nuevos proveedores dos veces al afio.

- Verificar a través de supervisiones fisicas los requerimientos planteados por la empresa.

- Dentro de la base de datos de las compras actualizar la informacion relacionada con el departamento.

Proceso detallado:

- Presentar la solicitud de compra que se encuentre debidamente legalizada. para esto se debera:
Recibir las ordenes de compras.

1
2. Legalizar las ordenes con su respectiva firma.
3. Realizar las solicitudes a los coordinadores de las compras.

- Realizar la cotizacion de los bienes adquiridos.
- Hacer el envio de facturas al departamento especializado.

- Hacer los reportes de adquisiciones

- Realizar la custodia y archivo.
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Como se puede ver las organizaciones que se definan como competitivas van a ser capaces de
anadir valor a todos sus clientes, aqui coincidimos con lo que dice Hernandez (2015) en
relacion a los sistemas de gestion que se basan en procesos, pues un manual de funciones a
pesar de contener procesos, se basa directamente con las actividades que desarrollan cada uno

de los directivos y demads colaboradores de la empresa.

Un punto culminante y quizas esencial en la administracion empresarial es el factor humano,
y parafraseando a Lozano y Tenorio (2015) tenemos que el recurso humano dentro de una
etapa tan basica como la planificacion pueden incrementar la inversion al igual que la
proyeccion, por ello es necesario establecer lineamientos que desarrollen un eficaz control de

sus actividades.

CONCLUSIONES

Al término de este trabajo se han llegado a las siguientes conclusiones:

- El tnico proceso que se ha identificado en la empresa AFRUSURSA S.A. es el de
asesoria agricola para certificacion, el cual se coordina directamente con el departamento de
recursos humanos, que no posee un Manual de Funciones, afectando directamente el
desempefio operacional y organizacional, lo cual no permite a los colaboradores de la
empresa cumplir a cabalidad con cada una de las actividades de las areas en la que se

desenvuelven.

- Los departamentos que posee la empresa AFRUSURSA S.A. son: gerencia, asistente
administrativo, coordinacion de recursos humanos y coordinaciéon de compras, que no tienen

claramente determinadas sus funciones, lo que influye negativamente en su productividad..

- En la empresa no existia un organigrama, este trabajo plantea el mismo, tomando en

consideracion los departamentos que tiene en funcionamiento la empresa AFRUSURSA S.A.
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ANEXO N.1

@ Machala, 12 de Octubre dei 2020

AFRUSURSA

Sr. Oscar Rolando Maldonado Machuca
Estudiante

Presente.-

Yo, Ing. Sergio Marcelo Tacuri Argudo, Representante legal AGRICOLA
FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA SA, APRUEBO la propuesta de
implementar un MANUAL DE FUNCIONES A LA EMPRESA AGRICOLA
FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S A, de parte del estudiante Oscar Rolando
Maldonado Machuca, brindandole todo el apoyo que amerita para la elaboracion
de la misma.

Deseandole éxitos en su proyecto, me despido.

S P 6 o<
Ing. Sergio Marcelo Tacuri Argudo.
Representante legal
AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.



ANEXO N.2

Machala, 12 de Octubre del 2020

Ing. Sergioc Marcelo Tacur Argudo.
Representante legal
AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.

Presente -

Estimado (a) Sr. (a):

Me dirijo a usted respetuosamente con la finalidad PROPONER UN MANUAL
DE FUNCIONES DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS EN LA EMPRESA
AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S A

Por todo lo expuesto, le reitero mi solicitud de autorizacion, agradeciendo de
antemano toda la cooperacion que pueda prestar al respecto.

Sin mas a qué referirme y en espera de una pronta y favorable respuesta a esta

Sr. Oscar Rolando Maldonado Machuca
C.l.: 0705412724




ANEXO N.3

[ TRAMITE NUMERD: 812 ]

REGISTRO MERCANTIL DEL CANTON: GUAYAQUIL

EN LA QUDAD DE GUAYAQUIL, QUEDA INSCRITA LA RESOLUCION APROBATORIA, ASI COMO LA ESCRITURA Y/O
PROTOCOLIZACION QUE SE PRESENTO EN ESTE REGISTRO, CUYO DETALLE SE MUESTRA A CONTINUACION:

1. RAZON DE INSCRIPCION DEL:CONSTITUCION DE COMPARIA ANGNIMA

DE REPERTORIO: 159430
FECHA DE INSCRIPCION: 27/04/2015
NUMERO DEINSCRIPOON | 1740
REGISTRO: LIBRO DE REGISTRO MERCANTIL
2. DATOS DE LOS INTERVINIENTES:
Identificacién | Nombres Cantén de | Calidad en que | Estado
| Domicilio comparece | Coil
S ____i____ A s
. Pena A e :. —
MARCELD | | |
e o o g A et -I:LIE_ — -;._.. e —— e -_i_ — _I____
| ALEIANDRO) - |

3. DATOS DEL ACTD O CONTRATO:

MATURALEZA DEL ACTO O CONSTITUCION DE COMPARIA ANONIMA
FECHA ESCRITURA: 10/04/2015
NOTARIA VIGESIMA TERCERA
| CANTON: GUAYAQUIL
PLATOD: : SO AROS
DE LA COMPARIA: AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.
DOMICILIO DE LA COMPARIA: GUAYAQUIL
4. DATOS CAPITAL/CUANTIA:
Capital | valor
: = e 35 AR = SR e St o)
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ANEXO N4

CUALOUIER ENMENDADURA, ALTERACION O MODIFICACION AL TEXTO DE LA PRESENTE RAZON, LA INVALIDA_
LOS CAMPOS QUE SE ENCUENTRAN EN BLANCO NO SON NECESARIOS PARA LA VALIDEZ DEL PROCESO DE
nsmm,s:ﬂiuummwus_u_m

FECHA DE EMISION: GUAYACILIL, & 27 DIA[S) DEL MES DE ABRIL DE 2015

CESAR JAVIER MOYA DELGADDO (E)
REGISTRADOR MERCANTIL DEL CANTON GUAYACIUAL

MMRECCION DEL REGISTRO: MIGUEL H. ALCIVAR ¥ FRANCISCOD DE ORELLANA

Pidgina 2de 2
Firmado Digilaimente por CESAR JAVIER MOYA DELGADO (E)
Registrador Mercantil del Canton Guayaquil




ANEXO N.5

EN LA OUDAD GUAYAGUIL, QUEDA INSCRITD EL ACTO/CONTRATO GUE SE PRESENTO EN ESTE REGISTRO, CUYD
DETALLE SE MUESTRA A CONTINUACION:

1 RAZON DE INSCRIPCHON DEL: NOMBRAMIENTO DE GERENTE GENERAL

NUMERD DE REPERTORIO: 20184
FECHA DENSCRIPOON: | 28/04/2015
 NUMERODEINSCRIPOGN: | 5130

REGISTRO: | LIBRODE NOMBRAMIENTOS

2. DATOS DEL NOMBRAMIENTO:

[HATURALEEA DELACTO 0 CONTRATG: | ROMSAMENTO O GERENTE aEvenl
AUTORIDAD | HO APLICA

FECHA _| 10/0a/2015

ﬁuﬁm AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA SA.
DOMICILIO DE LA COMPARIA: | GUAYAQUIL

3. DATOS DE REPRESENTANTES:

Mentificacion | Nombres y Apellidos lr.nu | Plaro
ST ] | e

4,  DATOS ADICIOMNALES:
| O APLICA ]

CUALGUIER ENMENDADURA, ALTERACION O MODIFICACION AL TEXTO DE LA PRESENTE RAZON, LA INVALIDA.
LOS CAMPOS OUE SE ENCUENTRAN EN BLANCO NO SON NECESARIOS PARA LA VALIDEZ DEL PROCESO DE
INSCRIPCION, SEGUN LA NORMATTVA VIGENTE,

FECHA DE EMISION: GUAYAGUIL, A 28 DIA[S) DEL MES DE ABRIL DE 2015

CESAR JAVIER MOYA DELGADO (€]
REGISTRADOR MERCANTIL DEL CANTON GUAYAGUIL

DIRECCION DEL REGISTRO: MIGUEL H. ALCIVAR Y FRANCISCD DE ORELLANA

Piginaldel

Firmado Digitaimente JAVIER MOYA DELGADO
mmmmgmw e



ANEXO N.6

AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.
GUAYAQUIL, diez de Abril del dos mil quince

Sefor(a)
TACURI ARGUDO SERGIO MARCELO

Ciudad.-

D¢ mis consideraciones.-

Mediante escritura piblica de Constitucién de la compafiia AGRICOLA
FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A., otorgada el dia diez de Abril
del dos mil quince ante el/la Notario{a) VIGESIMO TERCERO del
Cantén GUAYAQUIL, usted ha sido designado para desempeiiar el
cargo de GERENTE GENERAL, para lo cual, ejercerd la representacidn
legal, judicial y extrajudicial de la compaiiia de manera INDIVIDUAL,
por un periodo de cinco afios, con las atribuciones establecidas en el
estatuto social, que consta en la escritura de constitucién citada.

Accionista [ Socio
ALVAREZ ORTIZ CESAR MANUEL
TACURI ARGUDO SERGIO MARCELOD
FMHGUWEDULHSME.MDRG

Acepto el cargo de GERENTE GENERAL de la compafiia AGRICOLA
FR[;TAS SURTIDAS AFRUSURSA 5.A., para el cual he sido

clegido(a).




ANEXO N.7

AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A.
GUAYAQUIL, diez de Abril del dos mil quince

Seflor(a)
TACURI ARGUDO SERGIO MARCELO

Ciudad.-

D¢ mis consideraciones.-

Mediante escritura piblica de Constitucidn de la compaiia AGRICOLA
FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A., otorgada el dia diez de Abril
del dos mil guince ante el/la Notarie(a) VIGESIMO TERCERO del
Cantén GUAYAQUIL, usted ha sido designado para desempedar el
cargo de GERENTE GEMNERAL, para lo cual, ejercera la representacin
legal, judicial y extrajudicial de la compaiia de manera INDIVIDUAL,
por un periodo de cinco  afios, con las atribuciones establecidas en el
estatuto social, que consta en la escritura de constitucion citada,

Accionista / Socio
ALVAREZ ORTIZ CESAR MANUEL
TACURI ARGUDO SERGIO MARCELO
FGHANG OVIEDO LUIS ALEJANDRO

Acepto ¢l cargo de GERENTE GENERAL de la compaiiia AGRICOLA
FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA S.A., para el cual he sido

elegido(a).

GERENTE GENERAL
CEDULA: 0703986539




ANEXO N.8

DILIGENCIA NOTARIAL DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA

SAAY AQUIL, el dia de hoy diez de Abril del dos mil
ABOGADA MARIA TATIANA GARCIA PLAZA,

aplicacion a lo dispuesto en ¢l articulo dieciocho numeral nueve de la Ley
MNotarial, comparece el/la sefior(a) TACURI ARGUDO SERGIO
MARCELD, a quien de conocer doy fe, en virtud de haberme exhibido su
documento de identificacion nimero 0703986539 cuya copia certificada
se agrega a esta diligencia, de la que he podido apreciar que es de
nacionalidad ECUATORIANA, mayor de edad, de estado civil
SOLTERO, y quien declara tener su domicilio en PASAJE,
solicitdindome de manera verbal su deseo de suscribir en mi presencia el
documento adjunto que contiene su nombramiento como GERENTE
GEMNERAL de la Compafia AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS
AFRUSURSA S.A.; al efecto, identificado que fue por mi, procede en mi
presencia a firmar al pie del referido documento, manifestando que es la
finica que utiliza en todos los actos tanto piblicos como privados, por lo
que CERTIFICO LA AUTENTICIDAD Y LEGALIDAD DE SU
FIRMA de conformidad con la facultad constante en el numeral tres del
articulo dieciocho de la Ley Notarial, Queda incorporada en el Libro de
Diligencias de la NOTARIA VIGESIMA TERCERA a mi cargo, una
copia de la presente diligencia junto con un ejemplar del documento
autenticado, de wdo lo cual DOY FE.

Fi rmimﬁ}:

.;":BDGHD.H. MARIA TATIANA GARCIA PLAZA
Identificacidn: 0908852701




ANEXO N.9

e
It ATralE

Fachura: 002-004-000004820 20150901023D05563

MOTARICHA] MARIS TATIAMA GARGLA FLAZA
NOTARLA VIGESMA TERCERA DEL CANTON GUAYAQUIL

EXTRACTO
W B
0 CONTRATE:
[ 3 DE COW ERIL
[ B DL, 213
[CTORGANTES
TIGROADD POR_____
Tiga o B inet
Paéruora Hesbrea P bn sadhsl il dunitiiad n Caldad Persora gus W rEgrELants
Tigs = “ﬁr
| Documents da
FPasoma | Membesauste soclal irisryinints iemisiact __Jideraicacién Maciosaidad | Cafidad i o b
TR AEGAIT W [ FE] RCCA FRUTAS SURTIEIAL
el (I = A kel ] GERERAL | APRUSURSA 8.4
| (T e —
Prowincis | Cantda |
[ | | =
=8
LACTO O
CaATRATER MOETERMIMATIA
e

MOTARKHA] MARLA TATUAMA GARCIA PLAZA
NOTARLA VIGESIMA TERCERA DEL CANTON GUAYAGUL




ANEXO N.10

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
b Pepr ks o e

NUMERO RUC: 0992914688001
RAZON SOCIAL: AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA 5.A.
NOMBRE COMERCIAL: AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS 5.4
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS
FEPRESENTANTE LEGAL: TACURI ARGUDO SERGID MARCELD
CONTADOR: BERMEC LUCERD SANDRA LORENA
FEC. INICIO ACTIVIDADES: 2T FEC. CONSTITUCION: 2P0
FEC. INSCRIPCION: 204015 FECHA DE ACTUALIZACHN: D055

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIFAL:
VENTA AL POR MAYOR DE DIVERSOS PRODUCTOS SN ESPECIALIZACION.

DOMICILIO TRIBUTARKE:

Provincia: GLIAYAS Canbin: GLAYACLUSL Parmoquinc GUAYAOUIL Ciudadela: SALICES 2 Barmio: SN Calle: 15v0 PASAJE 3
NE Mamesoc B0 intorseccide: 17RO CALLEJON 18 NE Manzana: 114F Conjunto: S/N Boque: 5/M Edificio; S/ Pisa: D
Oficann: B0 Caraberac 2N Kldmalro: SN Caming: /N Referencia ulicaciin: DIAGONAL A LA ACADEMIA NAVAL
GUAYAQLAL, INGRESAR POR FERRETERIA WILLY 2, 200. PARQUEADERD Telefona Trabajo: 0456011764 Emad:

a5 Codular; 0082223042

DOMICILIQ ESPECIAL:

OBLIGACHINES TRIBUTARIAS:

* ANEXC ACCIONISTAS, PARTICIPES, S0CI0S, MIEMBROS DEL DIRECTORID ¥ ADMINISTRADORES
* ANEXO RELACION DEPENDENCIA

* ANEXD TRANSACCIONAL SIMPLIFICADD

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA_SOCIEDADES

* DECLARACHIN DE RETENCICNES EN LA FUENTE

* DECLARACION MENSUAL DE VA
# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADDS: delD0tal 003 ABIERTOS: z
JURISDICCION: | ZOMA B GUAYAS CERARADOS: 1

i N .
[\ j\
TN, e e =
FIRMA DEL CONTRIBUYENTE Em@fﬂtn&n‘mﬂﬂrﬁm

Dpclars que dae datas fonlenckos i ety GCmenio So0 Srbchil p verdidarsa, Sor B gu ST B MSDOTheidides gal gue de ofa se
et (A, ETWTMMIW#MrM!w fa Aplicacidn de ls Ly ou! RUCT.

Ususric: AR 110200 Tugar do ermisien: GLATALILIL VIR A DALLE FoW. Fecha y hora: DRUS2015 100281
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ANEXO N.11

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
b g e o pale!
NUMERO RUC: 0992914668001
RAZOMN SOCIAL: AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA 5.4
ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
Wo. ESTABLECIMIENTO: 001 ESTADO  ABIERTO  MATRIZ FEC. IHICIO ACT. 21042015
NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE:

ACTIVIDADES ECONOMICAS: R

WVENTA AL POR MAYOR DE SEMILLAS Y FRUTAS OLEAGINOSAS
ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO EMPRESARIAL

ACTIIDADES DE CULTIVO DE BAMANG ¥ PLATANO

VENTA AL POR MAYOR DE OTRAS MATERIAS PRIMAS AGROPECUARIAS

WVENTA AL POR MAYOR DE DIVERSOS PRODUCTOS SIN ESPECIALIZACION,

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provincia: GUAYAS Camidn: GUAYAQUIL Paroquis: GUATAQUIL Cludadels: SAUCES 2 Bario: SN Calle: 18V0 PASAJE 3 NE
reimerc: B0 Infenseccidn: 17MO CALLESON 18 NE Roforencia: DIAGONAL A LA ACADEMIA NAVAL GUAYAQUIL, INGRESAR
POR FERRETERIA WILLY 2, 20:0. PARQUEADERC Manzona: 114F Conjunto; S Bioque: SN Edificioc SN Piso: 0 Oficina; 80
Carabero: S Klbmetro: 5N Caming: S Telefono Trabajo: 048011784 Emal: bermeclucerciiyahoo.os Celular, (882220002

Wo. ESTABLECIMIENTO: 002 ESTADO ABIERTO OFICINA EC. ACT. 27 15
NHOMBRE COMERCIAL:  AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS S.A. AFRUSURSA FEC. CIERRE:

FEC. REINICIO:
ACTIVIDADES ECONOMICAS: g

PRESTACION DE ASESORAMIENTO ¥ AYUDA A LAS EMPRESAS Y LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS EN MATERIA DE
PLANIFICACION, DRGANIZACION, EFICIENCIA Y CONTROL, INFORMACION ADMINISTRATIVA. ETCETERA.

DIRECCION ESTABLECIMEENTO:

— - e

Prowincin: EL ORC Contin; MACHALA Pamoquiac MAGHALA Cicadein: BRISAS DEL MAR Barrio: SN Calle: AV, HECTOR CHICA

Mdmers: SN intérsecciln: ENTRE OCTAVA'Y ROVENA ESTE Rederencia: A DOS CUADRAS DEL PARCUE LINEAL Manrana: S8
2% Bloque: S Edificia: 8/ Piso: 2 Carretero: SM Kidmelre: SN Caming: SN Telefono Trabajo: 072832158 Celular:

Corjunio:
00054 154 Emai: alosusaggmail com

B T
SR yoeleas :.rf.p

Dgciare gue il daios confonidos o0 fale COCUMENIO S0 SES0I0S § VeVdacerna, POr io QU S3um i responsabdiced ingal que de alls 5o
darvan (At §7 Codiga Mmswummru iwmnmmuwum




ANEXO N.12

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

SOCIEDADES
v hacr g gl gt
NUMERO RUC: 0992914688001
RAZON SOCIAL: AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS AFRUSURSA 5.4,
Mo ESTABLECIMIENTD: 003 ESTADG CFICINA FEC. NICID ACT, 27082015
HOMBRE COMERCIAL:  AGRICOLA FRUTAS SURTIDAS 5.4 AFRUSUIRSA FEC. CIERRE: 79042015

ACTIVIDADES ECONOMICAS: L Lo i

PRESTACION DE ASESORAMIENTO ¥ AYUDA A LAS EMPRESAS ¥ LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS EN MATERLA DE
FLANIFICACHIN, ORGANIZACICN, EFICIENCIA Y CONTROL, INFORMACION ADMMISTRATIVA, ETCETERA.

DIRECCION ESTABLECIMIENTO:

Provingia: GUAYAS Canidn: GUAYACUIL Pamoguia: GUAYACUIL Cludadels: SAUCES 2 Baria: S/N Calle: 16Y0, PASAJE 3 NE
Hdmero: 50 Infersaccitn: 17mo CALLEJON 16 NE Refersncia: IAGOMAL A LA ACADEMIA NAVAL ENTRAR POR FERRETERIA
WILLY 2 AL SEGUNDO PARQUEADER Manzana: 114F Conjunto: S/ Blogue: S/ Edficio; SN Pisa: 0 Camatern; SN Kidmatra:
SN Caming: SN Telefora Trakbajo: 046011784 Emal: barmeciucerni@yahoc es Colular, (SET221767

.F'\“-
i kel | 1
s Bl |2 et ool |
FERNA DEL CONTRIBUYENTE SERVICID EHE.H'I“:& INTERMNAS
Dt Guay kg chados ConMIvECons & aife dOSLSenit fon SIBCILE | PIVTBONS, D07 B S8 diums mmmm“d.ma
deviv (AR, BT Couigo Tributaro, AR, & Ley el RUC v A @ Reglamenio pave i Aplicseidn da B Lay del BUC).
Usibrie:  JART 110208 Lugar 7 “Fecha y hara:
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ANEXO N.13

. 5.“’.&1'%&‘1.\
REPUBLICA DEL ECUADOR
SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS DEL ECUADOR - REGISTRO DE SOCIEDADES
DATOS GENERALES DE LA COMPARIA

RATCN O DENOMIMACION [mmnmmn. ]
e I (e )
FECHADE CONSTITUCION: azosocw: (e )
oo wocscw (e )
onces e G

CENTFICACKN =" HACKCMAUDAD | CARGO | FECH Sone, = MAL | ELAOM
N N T Y
FECHA DE EMISION:  mid, 20 abr 2015 11:47-31 -0800

E5 b’ e b i s o Sefbder puiblls et (el el donurnerdd valbllel so eobeniloitl gresanis o poal web
A ML e LRk e T B O o e g e el

DONOT2S0ST
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