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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo exhibir un estudio de
factibilidad para aumentar el margen de utilidad importando lampara solar desde China
hacia el mercado ecuatoriano, La metodologia de investigacion implica las relaciones
causales entre variables y la aplicacion de técnicas estadisticas y se lleva a cabo desde
una perspectiva cualitativa y descriptiva. La empresa DOMOTIZADOSEC tiene como
ventaja competitiva la factibilidad de inversion para la importacion de dicho producto a un
precio alcanzable para el cliente, ademas competitivo por un producto amigable con el
medio &mbito. La venta del producto asi sea de venta directa o a proveedor desarrollan un
margen de utilidad muy prominente. El estudio revela la factibilidad para el presente
emprendimiento exhibe resultados positivos. Los datos nombrados en esta investigacion,

son hechos reales y tienen la posibilidad de ser til para futuras indagaciones.

Palabras claves: comercio internacional, comercio electrénico, negocios internacionales,

ventaja competitiva.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to present a feasibility study to increase the
profit margin by importing solar lamps from China to the Ecuadorian market.The research
methodology involves the causal relationships between variables and the application of
statistical techniques and is carried out from a qualitative and descriptive perspective. The
company DOMOTIZADOSEC has as a competitive advantage the feasibility of investment
for the import of said product at an affordable price for the customer, also competitive for a
product that is friendly to the environment. The sale of the product, whether it is direct sale
or to a supplier, develops a very prominent profit margin. The study reveals the feasibility
for the present undertaking exhibits positive results. The data named in this investigation

are real facts and have the possibility of being useful for future investigations.

Keywords: international trade, electronic commerce, international business, competitive

advantage.
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INTRODUCCION

Actualmente los impactos del calentamiento global son cada vez notorios y se ven
reflejados todo el tiempo en los cambios bruscos de temperatura en la Tierra. En Ecuador
cada vez se suman personas, organizaciones y gobiernos en fomentar la utilizacion de
energias sustentables o limpias. La energia del sol es una fuente de energia que es
producida por medio de la radiacion del sol por medio de semiconductores llamados célula

fotovoltaica o paneles solares.

Ecuador situado en la linea ecuatorial tiene ventaja competitiva por contar de climas
excelentes para crear energia del sol permitiendo el desempefio del mismo, aparte de ser
un producto amigable con el medio ambiente su precio es acequible, tiene una tecnologia
de primera con sensores de movimiento y Certificado IP65 resistente al agua, su calidad es

garantizada y en la actualidad solo hay una sola compafiia que ofrece el producto.

En esta investigacion se ejecuta un estudio de factibilidad para aumentar el margen
de utilidad importando lampara solar desde China para la compafiia domotizadosec del
cantén Machala, ya que hay un bajo margen de utilidad a causa del desconocimiento del
gerente general sobre la adquisicion directa, desarrollo de importacién y normativas desde
China.

Para el estudio de la eventualidad antes citada, se ofrece solucionar la siguiente
interrogante ¢ Cémo aumentar el margen de utilidad importando lampara solar desde China

para la compafia domotizadosec del cantén Machala?

El propdsito de esta investigacion es aumentar el margen de utilidad importando
lampara solar desde China para la compafiia domotizadosec del cantén Machala, por medio
de la gestion de un estudio de factibilidad, el cual dejard investigar un flujograma de
importacion, normativa de régimen de importacion, la identificacion del producto, proveedor,
costos, liquidacion aduanera y factibilidad del emprendimiento de importacién y mas que
nada orientar y medir la oportunidad de triunfo o fracaso de un proyecto de inversion. El
tema de investigacion a realizar es completamente parcial, honesto, reciente y propio. Al fin
y al cabo, esta investigacion se compone en tres secciones: Primer parte, Avance y

Conclusion.
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1. DESARROLLO

1.1 Comercio Internacional y el medio ambiente

El comercio en todo el mundo se engloba como el grupo de operaciones,
transferencias e trueque de adquisicion y venta de bienes y servicios, se destaca por llevar
una negociacion de un pais a otro como ademas su consideracién en contribuir con en el
avance y crear riquezas por medio de indicadores de la produccion para un pais.

Cuando se alude al comercio en todo el mundo, se apunta a una actividad
econOmica que implica el trueque de bienes, productos, servicios y también de
entendimientos entre pueblos de distintos paises 0 zonas econdmicas, segun lo han
afirmado distintos investigadores de la materia (Quevedo, et al., 2020).

El comercio internacional en un pais es un porcentaje sustancial para la economia
el cual facilita complementarse y ser mas competitivo, ademas asistencia al avance de todo
el mundo y de la misma forma tener numerosos productos a escoger para los clientes,
compafias mas competitivas, producir e innovar productos. El comercio internacional
supone acciones econdmicas de flujos transfronterizos de mercancias, personas,
tecnologias, informacién, conocimiento, etc, donde se establecen negociaciones que
abarcan movimientos de salida hacia otros territorios (exportaciones) o entradas
(importaciones) (Quevedo, et al., 2020).

Es considerable recalcar que en los afios anteriores el avance global gener6 un
colosal desarrollo del comercio mundial y esto crea que estos impactos ambientales se
incrementen, esta circunstancia crea perjuicios en el medio ambito primordialmente por el
calentamiento global ya que se generd una fuerte oposicion mundial de parte de los clientes,

gobiernos y compafias. La contaminacion ambiental es posiblemente el mas enormes
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inconvenientes que afectd a la raza humana ya hace varios siglos, y esa circunstancia
empezo a acentuarse desde la primera revolucion industrial fue provocada por empresas y
personas. Desde la década de 1970, los clientes han expresado su preocupacion por la
degradaciéon del ecosistema, buscando comprar productos ecolégicos y pidiendo a la
empresa que reconsidere su estrategia y tecnologia de produccion. (Salas Canales, 2020).

Sin embargo, los principales cambios para enfrentar y reducir el calentamiento
global dependen de las decisiones de cada pais, no solo de los acuerdos globales, porque
el impacto y el alcance varian de una region a otra. (Toulkeridis, et al., 2020).

Los clientes alrededor del mundo comenzaron un cambio extremista en su forma de
consumo en sus demandas frente a las compafiias y gobiernos, la eficacia importada es
por medio de la apertura de inversiones extranjeras o la importacién de tecnologia que logre
dar procedimientos de procesos y producciones mas eficaz. Uno de los elementos clave de
una optimizacion eficaz es el papel que puede desempefiar el comportamiento de las
personas en la politica nacional y las elecciones posteriores. Por lo tanto, el nivel de
conciencia y conocimiento del calentamiento global es crucial. (Toulkeridis, et al., 2020).

La competitividad de un pais esta representada por el conjunto de instituciones,
reglas y razones que determinan su nivel de efectividad, por lo que para un pais con
capacidades de desarrollo competitivo de bajo costo, las capacidades de desarrollo de
empresarios, empresas e industrias son muy importantes. Para fabricar productos de valor
agregado de esta manera, cOmo gestionar mejor los procesos y modelos de negocio

innovadores para asegurar su vitalidad econémica (Diaz, Zamora, & Mora, 2019).
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1.2. Comercio electrénico
El comercio electronico es tomar la eleccion de adquisicion en una relacion
comercial usando medios electrénicos como el internet, sus virtudes son: menos costos, no

se necesita un local, menos necesidad de alojamiento, menos costos, mejor comunicacion.

Hoy en dia, las empresas se ven obligadas a realizar nuevas herramientas sociales
para notificar a los usuarios y comunicarse con ellos para que puedan lograr grandes ventas
para obtener ganancias, por lo que el comercio electrénico es una herramienta invaluable
para el departamento comercial de la empresa. A lo largo de los afos, el desarrollo del
comercio electronico se ha enfrentado a enormes desafios, especialmente los relacionados
con la seguridad de la informacién y la escasa cultura de compras en linea de Ecuador. Sin
embargo, debido al aumento en el nimero de usuarios de Internet en los Ultimos diez afios,
esto ha provocado que las ventas en linea se incrementen afio a afio. Sin embargo, en
comparacion con otros paises de América del Sur, a Ecuador aln le queda un largo camino
por recorrer, no solo utilizando un portal web seguro para Comprar, sino también la cultura

informatica y los estandares de seguridad de los usuarios de Internet. (Esparza, 2017).

El comercio electrénico o también conocido como e-commerce en escasas
expresiones es sugerir o adquirir productos o servicios por medio del internet utilizando

software y sistemas de pago.

1.3. Negocios internacionales

El planeta en la actualidad esta conformado por precisamente 200 paises divididos
politica y geograficamente; cada uno con sus propias leyes, cortes, esquemas comerciales
y cambiantes culturales. Tener tanta diversidad de culturas estimula la existencia de males
entendidos al llevar a cabo negocio las compafias que quieren usar un plan de
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internacionalizacion; a esto ayuda la ignorancia de las distintas socioculturas coexistentes

(Baca & Flores, 2018).

Los negocios de todo el mundo son el grupo de formalidades para realizar una

precisa negociacion en términos comerciales entre el importador y exportador.

Los Negocios internacionales en las compariias ho unicamente se limitan a realizar
operaciones privadas y gubernamentales a nivel local sino ademas con otros territorios, por
€s0, negocio en todo el mundo a la relaciéon que existe entre una organizacion a la relacion
entre una organizacion y el planeta exterior. Es requisito e considerable que los hombres
de negocios conozcan el ambito en todo el mundo para buscar novedosas formas para el
desarrollo de la compafiia, competitividad y tener la posibilidad de conseguir novedosos
destinos empresariales en diferentes paises; entonces, la organizacion puede conseguir un
mas grande posicionamiento competitivo, hallar nuevos negocios, hacer mejor imagen de
la comparfia y marca, detectar nuevos segmentos, impulsar trueque de productos o

servicios (Blum, et al., 2016).

1.4. Ventaja Competitiva

Es la caracterizacion que tiene una compafiia que es realmente dificil o por lo menos
muy complicado de copiar, asi mismo esta compafiia queda cuidada de la rivalidad y por
medio de estas barreras de entrada consigue sostener, a medio y extenso periodo, su
posicion en el mercado, introduciendo la rentabilidad extraordinaria que anhela todo

inversor.

En la actualidad, la empresa no podra realizar sus virtudes solo a través del valor

de sus productos y servicios, ni sera rentable en el corto plazo, por lo que la meta debe ser
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determinada desde la perspectiva de la nueva organizacion. Long es establecer una
estrategia empresarial y convertirla en una importante herramienta de gestion con una

ventaja competitiva (Alafa, Crespo, & Gonzaga, 2018).

El avance de novedosas tecnologias permiti6 que el comercio electrénico, sea
adoptado por las compafiias, como un nuevo modelo de negocio, gracias a las
considerables virtudes que puede llegar a ofrecer. Lograr un mejor desarrollo
organizacional, bajar las ineficiencias, hallar méas grande conectividad con el mercado
extranjero, no perder eficacia, hacer mas agil los procesos de negociacion e aumentar las
ventas, fueron sin lugar a duda los primordiales causantes, que hacen del comercio
electrénico una utilidad de potencial desarrollo en el tema empresarial (Pesantez, Romero,

& Gonzalez, 2020).
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2. PROCESO DE IMPORTACION

2.1. Registro como Importador en el ECUAPASS

Para realizar un desarrollo de importacion debe continuar numerosos pasos. Antes que
nada una persona natural o privada debe hacer una inscripcion en el Registro Unico de
Contribuyente (RUC) el cual va a poder gestionar online por medio de su Pagina Oficial
SRI. Luego comprar mediantes las entidades certificadoras autorizadas por la Agencia de
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (ARCOTEL) como el Banco Central del
Ecuador, Security Data la firma electrénica o también conocido como TOKEN. Por altimo

se procede al registro como importador en la P4agina Oficial ECUAPASS.

2.2. Producto y Proveedor

Mas adelante registrado como importador en el ECUAPASS se va a llevar a cabo la
busqueda del producto y proveedor, en esta situacién se lo va a realizar en la interfaz de
ALIBABA. El producto a importar hablamos de una Lampara de pared de interaccion del sol
el cual almacena energia del sol de 2200 mah por el dia por medio de un panel que viene
dentro el cual dejara su desempefio durante la noche dando iluminacién por sus 100 LEDs,

ademas tiene sensor de movimiento y certificado IP65 fuerte al agua.

Por otra parte el proveedor es de origen en Zhejiang, China. La empresa NINGBO
SINPERO ENTERPRISE COMPANY es un fabricante profesional que se dedica

principalmente al disefio y produccién de linternas LED multiherramientas con mas de 100
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certificados de patente, ademas tienen méas de 10 afios de experiencia en el campo, incluida

la electronica, la construccion, el moldeado, la iluminacion y la planificacion de procesos.

2.4 Normativas términos y procedimientos aduaneros

A continuacion se lleva a cabo la negociacion, términos y condiciones. El importador realiza
la orden o la cantidad de productos a importar, el exportador envia la factura proformay los

términos y condiciones.

2.4.1 Incoterms

Los Incoterms son formalidades de aceptacion facultativa por el exportador e importador,
sobre la compromiso de cada uno en relacion a costos, seguros, peligros, distribucién y

recepcion de la mercaderia.

De acuerdo con esta clausula, el contrato debe incluir no solo el uso que las partes
entiendan, sino también el uso que las partes deben comprender, sino solo si las partes son
populares en las transacciones comerciales en las que se involucran y son frecuentemente

citadas por las partes (Zenteno , 2018).

2.4.2 Franco a bordo (FOB)

El exportador debe llevar a cabo con compromiso la localidad de las mercancias
cargadas y estibadas en el barco, en el puerto de salida. El importador tendra que conllevar
los peligros y hacerse responsable de los gastos desde ese instante. El concepto de
adquisicion venta “franco a bordo”, hablamos de un incoterm Unico para operaciones por

via maritima.

19



Importador y exportador firman contrato de compra y venta. Posteriormente, el
importador serd aprobado en la ventanilla Unica de Ecuador para obtener un "Certificado de
Aprobacion INEN" que acredite el cumplimiento de la normativa técnica de Ecuador
aplicable a los productos importados. Mientras el exportador prepara los documentos de
exportacion, se coordinara con el operador de transporte para el transporte futuro de las

mercancias.

Una vez que se envian las mercancias, el exportador envia documentos como
facturas comerciales, documentos de envio, polizas de seguro y certificados de origen. Una
vez que la mercancia llega al puerto de destino, el importador pagara el flete, luego el
importador debera subir los documentos al sistema ECUAPASS para completar el
formulario de declaracién de importaciéon en aduana (DAI) para que pueda verificar y

aceptar los datos.

Una vez que las mercancias lleguen al puerto de destino, la aduana debera
despachar, procesar y nacionalizar las mercancias en consecuencia. El importador paga
los gastos de compensacion y otros y realiza el transporte por contrato desde el interior

para transportar la mercancia al almacén del importador.

2.4.3 Importacion para el consumo

Se trata de un régimen aduanero, las mercancias importadas del exterior pueden
circular libremente por territorio nacional, el propdsito es permanecer en el territorio
aduanero de manera decisiva luego de pagar impuestos de importacién, recargos y multas,

como también el cumplimiento de los tramites y obligaciones aduaneros. (COPCI, 2010)
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3. FLUJO DEL PROCESO DE IMPORTACION

El desarrollo de la importacion de mercancias es una actividad comercial que
requiere de muchas leyes y reglamentos, las mercancias de origen extranjero deben pasar
inspecciones tributarias en la zona aduanera antes de completar sus principales actividades

comerciales (como consumo, construccion o venta).

Para poder importar productos a Ecuador, se ha determinado que para ingresar
productos sujetos a reglamentos y regulaciones técnicas, se debe obtener un certificado
INEN-1 antes de que los productos sean enviados desde el lugar de origen. Para entender
gué productos se controlan con anticipacion, se ha establecido un médulo de consulta de
precios en el portal Ecuapass, donde se puede confirmar si el producto esté restringido y

otra informacion relacionada con el producto.

Ecuapass: Es un softwareque permite a todos los operadores de comercio exterior

interactuar todas las operaciones aduaneras de importacion y exportacion.

A continuacion se visualizard el flujo de procesos de importacién paso a paso para

el ingreso de mercancias al Ecuador via maritima.
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Figura 1. Flujo del Proceso de Importacién
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4. PARTIDA ARANCELARIA Y LIQUIDACION ADUANERA

La liquidacion de impuestos aduaneros tiene relacién a la determinacion de montos
tributarios por operaciones aduaneras. Por consiguiente, una vez enviada la Afirmacion
Aduanera de Importacion (DAI) en el sistema ECUAPASS, se va a generar la liquidacion
correspondiente al impuesto proclamado y la liquidacion del monto de la tasa del servicio

de control aduanero.

A través de la opcion "Consulta de Liquidacion”, los funcionarios y usuarios
generales del Servicio Nacional de Aduanas del Ecuador (SENAE) pueden conocer el
estado de la liquidacion y el monto del impuesto a pagar. Es importante sefialar que una
vez que se paguen las liquidaciones mencionadas anteriormente, los trdmites aduaneros

continuaran.

El costo de importacion es el precio de importacion asignado a los bienes o servicios
adquiridos en el extranjero. Por tanto, todos los factores que intervienen en la obtencion de
bienes o servicios deben ser considerados de acuerdo a las necesidades de los clientes,

incluidos los costos de transporte, agentes de aduanas, etc.

Tabla 1. Partida Arancelaria

Partida Arancelaria
Subpartida | 9405.40.19.00
Descripcion | Luminaria solar integrada (Con panel) para jardin.
Arancel Avaloren | 20%
FODINFA | 0,5%
IVA | 12%

A continuacion, se visualizara la tabla de costos y liquidacion aduanera para la

importacion de Lampara Solar desde China a Ecuador.
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Tabla 2. Costos y Liquidacién Aduanera

#UNIDADES 5000
VALOR FOB $ 1,95
FOB $9.750,00
FLETE $ 1.500,00
CFR $11.250,00
SEGURO 1% $ 112,50
CIF $11.362,50
AD VALOREN 20% $ 2.272,50
FODINFA 0,5% $ 56,81
BASE LEGAL ex aduana $13.691,81
IVA 12% $ 1.643,02
TOTAL | $15.334,83
PASAJE $ 2.200,00
HOTEL $ 300,00
FLETES INTERNOS $ 300,00
COMIDA Y ESTADIA $ 300,00
AGENTE ADUANERO $ 300,00
DESCARGA
CONTENEDOR $ 12000
DEMORAJE $ 57,00
BODEGAJE $ 114,00
PORTEO $ 150,00
GASTOS DE AFORO $ 100,00
GESTION DE
CERTIFICADOS $ 56,00
COMISION GIRO 1,5% $ 146,25
IMP. SALIDA DE DIVISA5% | $ 487,50
TOTAL | $20.065,58
Total, precio por producto 4,01

La inversion total para la importacién desde China a Ecuador es de $20.065,58,

proyectando asi un valor por producto ya nacionalizado de $4,01.

La utilidad es el desempefio positivo de una inversién en una transferencia

comercial. Al fin y al cabo, se distingue entre el valor de venta y todos los gastos fijos y
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cambiantes que supone la venta del producto o servicio. Posteriormente se visualizara la
tabla de Utilidad de Venta Directa como también la tabla de venta a proveedor del

proyecto de inversion.

Tabla 3. Utilidad Venta Directa y Proveedor

VENTA DIRECTA VENTA PROVEEDOR
Precio Mercado vta. directa | $ 11,50 Precio Proveedor (70%) | $ 8,05
Total vta. Directa | $57.500,00 Total vta. Proveedor | $40.250,00
Utilidad vta. directa | $37.434,42 Utilidad vta. Proveedor | $20.184,42
Punto Equilibrio Mercado 1745 | Punto Equilibrio Proveedor 2493

Es importante dejar claro que la inversién para este producto de importaciébn genera
utilidades tanto de venta directa de $37.434,42 y venta a proveedor $20.184,42.
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Reactivo practico 11877

Contexto o situacion del problema:

La empresa xxxx desea mejorar sus margenes de utilidad e importar directamente, la
cantidad de unidades ira de acuerdo a lo que el estudio de factibilidad determine y sea lo
conveniente, por lo que esta buscando un proveedor en China, lugar de fabricacién de los
productos que vende. El gerente de la empresa, no conoce el proceso de importacion y
necesita saber el proceso en el que abarque los temas de normativa, inicio, desarrollo y
factibilidad en el proceso de importacion.

Objetivos de aprendizaje

Conocer el proceso de importacion, su normativa y la factibilidad del proyecto.

Resultados de aprendizaje

Sabe hacer un flujograma de importacion, conoce la normativa del régimen para el caso de
importacion, desde la identificacion del producto, proveedor, y mercado hasta los costos,
liquidacion aduanero y factibilidad del proyecto de importacion.

Fuente de consulta:

Porter, Michael E. (2016). Estrategia competitiva. Mexico: Compafiia Editorial Continental.
Corporacion de Estudios y Publicaciones, (2016). Cédigo organico de la produccion
comercio e inversiones. Ecuador: Editorial Juridica del Ecuador. (BCE02143)

-.Chéavez Garcia, Maria del Carmen - Carl A. Nelson . (2010). 2010 Manual de importaciones
y exportaciones: como llevar su negocio a otros mercados .

McGraw-Hill Espana.
https://basesdedatos.utmachala.edu.ec:2201/es/Ic/utmachala/busqueda_filtrada?fs_qg=imp
ortacio n&prev=fs

Pregunta a resolver:

Como realizar un proceso de importacion e identificar el régimen para este caso. ?

Es factible bajo los pardmetros que se ingresen en el caso realizar el proceso de

importacion.?
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4. CONCLUSIONES

El resultado de un proceso de importacion realizado de forma correcta y teniendo
conocimiento para comprar un producto en el mercado internacional, resulta muy productivo

y econémico en comparacion con la compra de dicho producto en el mercado local.

De acuerdo con la matriz de liquidacion de importacion, se ha concluido que la relacion
de este proyecto es totalmente factible para el mercado ecuatoriano, cabe recalcar que el
beneficio de la importacién de este producto es positivo tanto vendiendo de forma directa o

venta de proveedor, generando mayores utilidades para la empresa.

El valor unitario del producto ya nacionalizado en el pais, es muy accesible para los
consumidores y competitivo para las demas empresas que ofrecen el mismo producto,

ademas es un producto amigable con el medio ambiente, novedoso, atractivo y tecnoldgico.

De igual forma este producto se estima comercializar en todo el territorio nacional, un
producto ideal para empresas, hogares, hoteles, industrias entre otras carteras de clientes
dando solucién a la iluminacién nocturna gracias a los recursos renovables y generacién de

energia limpia.
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Ficha Técnica del producto

Figura 2. Lampara de pared con interacion solar

e ———

)//////////////////////////

Tabla 4. Ficha técnica de la Lampara de jardin LED

Lugar de Origen

Ningbo

Nombre de la Empresa

Zhejiang, China

Caracteristica

Resistente al agua + Sensor de
movimiento PIR Luz solar

Fuente de Luz LED
Cantidad de LED: 100led
ColordelalLuz Blanco
Certificacion CE, EMC, GS, RoHS
Clasificacion del IP IP65
Angulo de haz 270°
Sensor de distancia 3-5m
Bateria Bateria de iones de litio de 2200mAH
Tiempo de carga 5-8hrs
Tiempo de trabajo 8-10 horas / dia
Panel solar 20w / 5.5v
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Tabla 5. Empaquetado

Tamarfo de paquete individual: 14.5X10.5X6.5 cm
Peso bruto individual: 0.250 kg

Figura 3. Empaquetado del producto

Hay 3 modos de operacion que pueden configurarse dependiendo de su uso previsto.

Modos de iluminacion:
Modo de sensor

Apaga automaticamente las luces durante el dia y s6lo se enciende cuando detecta
movimiento por la noche. La luz se apagard después de 15 segundos de ningun
movimiento, si las personas permanecen activas en el area del sensor, el modo de luz

brillante permanecera encendido.

Modo atenuado
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Apaga automaticamente las luces durante el dia y se ilumina por la noche en modo oscuro.
Durante la noche, cuando detecta el movimiento de la luz se iluminard a modo de brillo
completo. La luz volvera al modo de atenuacion después de 15 segundos de ningun
movimiento, si las personas permanecen activas en el area del sensor el modo de luz

brillante permanecera encendido.

Modo alto

Apaga automaticamente las luces durante el dia y se ilumina por la noche en modo de brillo
completo. La iluminacién funciona durante 4-6 horas después de cargar completamente

durante 7-8 horas bajo el sol.

El paquete incluye:

1 x Luz solar LED con sensor de movimiento PIR
1 x Manual del usuario

Taco para instalacion
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Figura 4. Proceso de Importacion
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Figura 5. Cotizacion de producto en China
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Figura 6. Cotizacion de producto en Ecuador
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