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Resumen
En el presente trabajo se describe la sistematizacion de experiencias tiene por objetivo

determinar la disfuncionalidad familiar y su incidencia en la desercion escolar de los
estudiantes de décimo afio, Colegio de Bachillerato Machala. En primer lugar, se realiza
una revisién documental sobre la disfuncionalidad y se hace la aportacion de los siguientes
autores como: Ramirez, Casas, Téllez y Arroyo (2015), Gonzélez, Garcia, Ruiz, y Mufioz
(2015), Hernandez, Alvarez y Aranda (2017), Espinoza, Castillo, Gonzélez, Loyola y Santa
(2014), Lopez, Barreto, Mendoza, y Salto (2015), Rosado (2014), Diaz y Osuna (2017),
Salva, Oliver y Comas (2014), Varon (2017), Torres, Acevedo y Gallo (2015), Urrutia y
Frausto (2015), Silvera (2016), Torres, Reyes, Ortega y Garrido (2015), Suarez y Vélez
(2018), Huerta y Berumen (2014), Venegas, Chiluisa, Castro y Casillas (2017), Alfonso,
Valladares, Rodriguez y Selin (2017), Estrada (2015), Urgilés y Fernandez (2018), Linares
y Salazar (2016), Pefia, Soto y Calderon (2016), Lépez (2017), Espinoza, Castillo,
Gonzélez y Loyola (2014), Macedo, Araujo, Magalhdes y Rocha (2015), Marquez (2016),

Ruiz, Garcia y Pérez (2014).

Posterior a la revision documental se determiné que hoy en dia uno de los problemas
sociales que afecta a las familias es la disfuncionalidad familiar, existen varios factores
ante la ausencia de uno de los padres considerando que es un factor determinante que afecta
la dindmica de sus integrantes, altera los roles, la comunicacion, dificultando su
comportamiento, generando problemas en su ambiente familiar; ademas se considera como
un aspecto negativo para el bienestar del adolescente debido a que no cuenta con el apoyo
necesario a motivarse en sus estudios y a su vez incide en problemas educativos siendo

causante en la desercion escolar de sus hijos.



Teniendo en cuenta que la familia es la base fundamental de la sociedad, en donde los
padres son los primeros educadores, debido a que tienen una gran responsabilidad en la
formacion de cada etapa de sus hijos con valores, en el desarrollo de su personalidad con
actitudes acertadas hacia la sociedad que se van a enfrentar. La importancia del apoyo
familiar recurre en la capacidad que tienen los padres para enfrentar a la adversidad en
algunos de sus hijos identificando factores implicados en los &mbitos personal, educativo y

social.

Ademas en los hogares disfuncionales una de las variantes de caréacter conflictivo es la
situacion econémica debido a que no tienen un trabajo estable, pues en cuanto no pueden
cumplir con uno de los derechos fundamentales que es la educacion hacia sus hijos y que en

las familias actuales es un problema muy recurrente.

Debido a que la comunicacion familiar cumple un rol esencial en la etapa escolar del
estudiante en donde los cambios familiares por diversos problemas pueden llegar a afectar
al nivel educativo de sus hijos incrementando el riesgo de bajo rendimiento, baja
autoestima y por consiguiente la deserciéon escolar. Presentdndose como un problema
educativo refiriéndose al abandono escolar dejando de asistir a las aulas, quedando fuera
del sistema educativo en el que se encuentran varios aspectos: culturales, sociales,

familiares, personales y escolares.

Por lo tanto, es necesario implementar un plan de accién con la participacion activa de

todos los involucrados, siendo una medida de solucion ante la sensibilizacion de la



disfuncionalidad familiar y su incidencia en la desercion escolar; ademéas brindando la

informacion necesaria para superar aquellas limitaciones familiares y educativas.
Palabras claves: familias, disfuncionalidad, desercion, adolescentes, educacion

Abstract
This paper describes the systematization of experiences. Its objective is to determine

family dysfunctionality and its impact on school drop-out of tenth-year students, Machala
High School. In the first place, a documentary review of the dysfunctionality is carried out
and the following authors contribute: Ramirez, Casas, Téllez y Arroyo (2015), Gonzélez,
Garcia, Ruiz, and Mufioz (2015), Hernandez, Alvarez y Aranda (2017), Espinoza, Castillo,
Gonzélez, Loyola and Santa (2014), Lépez, Barreto, Mendoza, and Salto (2015), Rosado
(2014), Diaz and Osuna (2017), Salva, Oliver and Comas (2014) , Varon (2017), Torres,
Acevedo y Gallo (2015), Urrutia y Frausto (2015), Silvera (2016), Torres, Reyes, Ortega y
Garrido (2015), Suérez and Vélez (2018), Huerta and Berumen (2014 ), Venegas, Chiluisa,
Castro and Casillas (2017), Alfonso, Valladares, Rodriguez and Selin (2017), Estrada
(2015), Urgilés and Fernandez (2018), Linares and Salazar (2016), Pefia, Soto and Calderon
(2016 ), Lbpez (2017), Espinoza, Castillo, Gonzalez and Loyola (2014), Macedo, Aradijo,

Magalhdes and Rocha (2015), Méarquez (2016), Ruiz, Garcia and Pérez (2014).

After the documentary review it was determined that today one of the social problems
that affects families is family dysfunctionality, there are several factors in the absence of
one of the parents considering that it is a determining factor that affects the dynamics of its
members , alters the roles, communication, hindering their behavior, generating problems

in their family environment; It is also considered as a negative aspect for the well-being of



the adolescent because he does not have the necessary support to motivate himself in his

studies and in turn affects educational problems, causing the school dropout of his children.

Taking into account that the family is the fundamental basis of society, where parents
are the first educators, because they have a great responsibility in the formation of each
stage of their children with values, in the development of their personality with attitudes
successful towards the society they are going to face. The importance of family support
relies on the ability of parents to face adversity in some of their children by identifying

factors involved in the personal, educational and social spheres.

Because family communication plays an essential role in the student's school stage
where family changes due to various problems can affect the educational level of their
children by increasing the risk of poor performance, low self-esteem and therefore school
dropout. Presenting itself as an educational problem referring to dropping out of school,
leaving out of classrooms, leaving out of the educational system in which there are several

aspects: cultural, social, family, personal and school.

In addition to dysfunctional households, one of the conflicting variants is the economic
situation because they do not have a stable job, since they cannot fulfill one of the
fundamental rights that education is to their children and that in current families It is a very

recurring problem.

Therefore, it is necessary to implement an action plan with the active participation of all
those involved, being a solution to the awareness of family dysfunctionality and its impact

on school dropout; also providing the necessary information to overcome those family.

Keywords: families, dysfunctionality, desertion, adolescents, education
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Introduccion
El presente trabajo de investigacion esta enfocado en los estudiantes de décimo afio,
seccion vespertina del Colegio de Bachillerato Machala, por lo cual se pretende
correlacionar la disfuncionalidad familiar como factor determinante en la desercion

escolar, si bien es cierto es un problema actualmente en el sistema educativo.

El interés por abordar esta problematica es debido a la necesidad de indagar a
profundidad el tema dando a conocer los aspectos mas relevantes, y de tal forma
intervenir de manera efectiva planteando posible soluciones al problema, contribuyendo

en la disminucion de desercion escolar en la institucion educativa.

La familia es el pilar fundamental de un individuo dentro de la sociedad, donde se
difunden e imparten valores y ensefianzas desde temprana edad en los nifios y nifias, por
lo que es necesario el trabajo de los padres para mantener una familia estable, arménica

en efecto juega un rol de gran relevancia dentro de la problematica existente.

Se entiende por familia disfuncional en la cual prevalecen los problemas, mala
comunicacion entre pares, dependencia, prejuicios de género, manipulacion emocional,
aislamiento, falta de empatia, comprension, desigualdad, conductas inapropiadas y

muchas de las veces hasta violencia intrafamiliar.

La desercion escolar es entendida como el abandono del sistema educativo por parte
de los estudiantes, es decir la cantidad de estudiantes que se matriculan al comienzo del
afno lectivo no concluyen su periodo estudiantil, por diversos factores tales como

econdmicos, sociales, culturales, familiares, escolares y personales.



El abandono escolar se da a causa de varias problematicas por lo cual los estudiantes
se ven obligados a no continuar con sus estudios. Las causas para que exista desercion
escolar en una institucion educativa son varias como: trabajo infantil, bajos recursos
econdémicos, maltrato infantil, divorcios, desagrado por estudiar, falta de apoyo de parte

de los padres, asi como también familias disfuncionales.

Por lo cual es necesario implementar una alternativa de posible solucion a la
problematica con el fin de disminuir los indices de desercidn escolar en los estudiantes
del Colegio de Machala, mediante un plan de accion para trabajar en conjunto con los

padres de familia, estudiantes y autoridades de la institucion educativa.

La investigacion se encuentra estructurada de la siguiente manera: en el capitulo I,
estd compuesto por la caracterizacion del objeto de estudio y los hechos de interés, en el
capitulo Il, se encuentra la concepcion tedrica del diagnostico, la descripcion del ciclo
diagndstico, técnicas e instrumentos para la diagnosis, y resultados del diagnéstico. El
capitulo 11, lo conforma la identificacion de la intervencién, fundamentacion teérica de
la intervencion, objetivos, propuesta de evaluacion y control de la intervencion. Y como
ultimo capitulo 1V, se encuentra una descripcion y contrastacion tedrica de los logros de

la intervencion.



CAPITULO I. CONTEXTUALIZACION DEL ESTUDIO

1.1 -Ambito de estudio: caracterizacion

La presente sistematizacion de experiencias tiene su ambito de estudio en el Colegio de
Bachillerato Machala de la provincia de El Oro, ubicado en la cuidad de Machala, en la
calle veinticinco de junio avenida Edgar Cordova; es un centro educativo de educacion
regular y sostenimiento fiscal, con la modalidad presencial de jornada matutina y

vespertina, cuenta con 78 docentes y 1.200 estudiantes.

La situacion que viven las instituciones educativas en la actualidad, acerca de la
desercidn escolar es un problema de gran impacto a nivel educativo por lo que se debe
tomar medidas de solucion ante esta problematica, debido a que su incidencia se ve
reflejada en el bajo rendimiento y por consiguiente es una de las causantes del abandono

escolar.

1.2. -Hechos de interés.

Una de las problematicas que viven los hogares es la disfuncionalidad familiar, teniendo
diversas variantes y una de ellas es el deterioro de la dindmica familiar con cada uno de sus
integrantes, ademas se ve afectado los hijos por la falta de apoyo de sus padres a nivel

educativo.

La disfuncionalidad familiar es un factor de riesgo generado por diversos conflictos en la
que afecta a la dindmica familiar debido a que su incidencia se ve reflejada en problemas de
aprendizaje en sus hijos, los mismos que imposibilitan en la participacion escaza de su

desarrollo integral, educativo y biopsicosocial (Pérez y Reinoza, 2011).



La desercién escolar es una problematica actual que se presenta en el nivel educativo
que aqueja al desarrollo de la sociedad, se presenta por diversos factores ya sean:

familiares, econdémicos, culturales y educativos (Abril, Roman, Cubillas y Moreno, 2008).

1.3.-Objetivos de la investigacion

1.3.1.-Objetivo general
> Determinar la disfuncionalidad familiar y su incidencia en la desercion escolar

de los estudiantes de décimo afio del Colegio de Bachillerato Machala.

1.3.2.-Objetivos especificos

> Identificar las causas de la disfuncionalidad familiar que inciden en la

desercion escolar de los estudiantes.

> Analizar los factores asociados a la desercion escolar de los estudiantes.

> Proponer alternativas de solucion a la problematica disfuncionalidad familiar
y su incidencia en la desercién escolar.
CAPITULO I1. DIAGNOSTICO
2.2. Concepcidn teorica del diagnostico
El contenido de la presente sistematizacion se lo ha realizado en base al estudio
investigativo en la que se utilizd la metodologia narrativa teniendo como sustento la
revision documental con la aportacion de varios autores, los mismos que nos brindan
informacion acerca de esta tematica, teniendo en cuenta las variables que estan insertas en

esta problematica.



2.2.1. Diagnostico social
El diagndstico social es un proceso en el que se analiza, interpreta y sintetiza la realidad
social, ademas nos permite contextualizar los problemas o necesidades sociales existentes

(Diaz y Fernandez, 2013).

A continuacién se expone la fundamentacion teorica relacionada al objeto de estudio,

obtenida en base a la revision de la literatura de articulos cientificos.

2.3 Definicién de familia

Se entiende por familia al conjunto de personas que conviven bajo un mismo techo,
como también no, por lazos de consanguinidad, afinidad o civil, en la cual debe de
prevalecer; la comunicacion, respeto entre todos sus integrantes, confianza, amor, apoyo,

sinceridad, honestidad, paz, comprension, carifio, dedicacion, etc.

La familia es el nicleo béasico de la formacion social, medio natural y necesario para el
desarrollo integral de sus miembros, principalmente los nifios, nifias y adolescentes. Recibe
el apoyo y proteccion del Estado, a efecto de que cada uno de sus integrantes pueda ejercer
plenamente sus derechos, asumir deberes y responsabilidades (Codigo de la nifiez y

adolescencia, 2013).

La familia es una agrupacion de personas unidas por vinculos de consanguinidad,
afinidad, matrimonio o adopcién, la forma mas elemental de la sociedad, desempefiando un
papel fundamental, por ende es un componente clave en el desarrollo de cualquier
individuo, dado que es el principal nicleo de socializacion de sus integrantes, donde va
adquiriendo conocimientos y a la vez relaciondndose con su entorno (Torres, Reyes,

Ortega, y Garrido, 2015).



Cadigo de la nifiez y adolescencia.
Art. 9.- Funcién bésica de la familia.

La ley reconoce y protege a la familia como el espacio natural y fundamental para el
desarrollo integral del nifio, nifia y adolescente. Corresponde prioritariamente al padre y a
la madre, la responsabilidad compartida del respeto, proteccion, promocidn, cuidado de los

hijos y exigibilidad de sus derechos.
Art. 10.- Deber del Estado frente a la familia

El Estado tiene el deber prioritario de definir y ejecutar politicas, planes y programas
que apoyen a la familia para cumplir con las responsabilidades especificas en el articulo

anterior.

Por ultimo la familia es la unidad bésica de la sociedad humana, por ende es de gran
importancia en la formacién del individuo, donde se forma y adquiere valores, principios y
también se designan roles, obligaciones y responsabilidades a cada uno de sus integrantes,

de esto depende el desarrollo y bienestar de cada individuo.

2.3.1. Familia disfuncional

Uno de los problemas familiares que se evidencia en la sociedad actual son las familias
disfuncionales, siendo estéas aquellas que no puedan solventar las necesidades basicas hacia
sus hijos y la misma que conlleva a tener mala comunicacion con cada uno de sus

integrantes.

Una familia disfuncional se considera a aquella que tiene problemas familiares, conducta

negativa, mala relacion de comunicacién, dinamica conflictiva con sus integrantes y que



por diversas razones es una familia monoparental, la misma que tiene ausencia del padre o
madre; siendo los hijos vulnerables ante las situaciones en la etapa de la adolescencia,
ademas se enfrentan a altos riesgos en la sociedad actual (Alfonso, Valladares, Rodriguez y

Selin, 2017).

Se debe tener en cuenta que en las familias disfuncionales existen variantes ante los
problemas familiares en la que se emplean pautas insanas en la relacién de comunicacion
de padres e hijos en la que no cumple su funcion, es decir, es una familia que no puede
cubrir algunas de las necesidades (materiales, educativas, afectivas, psicoldgicas) de cada

uno de sus integrantes.

Ademas una de las causas de la disfuncionalidad son los problemas familiares por la
falta de comunicacion, condicién econdémica, adicciones, conductas inadecuadas,
imposicion de normas en el hogar, en si son factores que afectan en la funcionalidad de la
familia llegando a ser los hijos los que resultan afectados en todos los ambitos (Estrada,

2015).

Por lo tanto, estan los hijos son los quedan expuestos a ser vulnerables a cualquier
situacion, esto es una condicion negativa en lo educativo que se evidenciara con un bajo

rendimiento y llegar abandonar sus estudios

2.3.2 Falta de comunicacion

Es més probable que en los hogares disfuncionales la relacion de comunicacion se vea
afectada por los problemas familiares existentes, los mismos que son causantes de las

actitudes a tomar de cada uno de los integrantes de la familia.



Pues tener una mala comunicacion perturba a la dinamica familiar con cada uno de sus
integrantes, debido a que se ve afectada la convivencia de la familia en relacion de padres e
hijos, pasando a ser un ambiente negativo, conflictivo, pérdida de valores, desconfianza,
falta de apoyo y esto influird de manera negativa en lo personal, familiar, educativo, social

en la toma de decisiones (Urgilés y Fernandez, 2018)

Por lo tanto, la falta de comunicacion tiene que ver con los numerosos malentendidos
que se dan dentro de las familias. Un pequefio error en la comunicacion puede causar mal
ambiente durante mucho tiempo. Por tanto, si no existe conexion entre los integrantes de la

familia se generan problemas de comunicacion.

2.3.3 Falta de apoyo

Esta4 demostrado que el principal apoyo social se encuentra dentro de la familia; por lo
tanto en la mayoria de ocasiones la falta de apoyo por parte de los padres hacia sus hijos se
ve reflejada en varias problematicas, las mismas que pueden interferir en la vida del

adolescente siendo vulnerables ante cualquier situacion.

En la sociedad actual la relacion de padres e hijos se ve interferida por los diversos
factores que viven en los hogares; en algunos casos por el ambiente de conflicto de familias
disfuncionales, debido a que se vuelve un aspecto negativo en el estudiante y asi mismo
siendo vulnerable ante los posibles riesgos sociales que se presentan (Linares y Salazar,

2016).

Una de las razones de la desercion escolar es la falta de motivacién, de apoyo, descuido
de las actividades escolares por parte de los padres, causando bajo rendimiento, falta de

concentracion, mala conducta debido a que provienen de familias disfuncionales causado



por multiples factores que inciden en el desempefio educativo del estudiante (Pefia, Soto y

Calderon, 2016).

Finalmente, la falta de apoyo por parte de la familia para realizar las tareas en sus
hogares son las que enfrentan problemas con desintegracion familiar y esto conlleva a los
riesgos en la sociedad, poca confianza con sus padres; ademas se origina consecuencias

negativas para el adolescente y una de estas es el abandono de sus estudios.

2.4 Factores asociados a la familia funcional

Se entiende por familia funcional aquella que no es perfecta, pero sus integrantes han
comprendido y tienen claro sus roles; papa, mama, esposa, hijos, por ende los desarrollan
con total responsabilidad, y cumplimiento en sus obligaciones dentro del hogar, generando

su propio bienestar, como el de su familia.

Son familias cuyas relaciones e interacciones hacen que su eficacia sea aceptable y
armonica, existe el respeto entre sus miembros, honestidad, sinceridad, buena
comunicacion, se apoyan entre si, saben afrontar los conflictos con madurez, toman

decisiones en conjunto y sobre todo prevalece la paz y el amor.

2.4.1 Comunicacion familiar

La comunicacion es un elemento fundamental en la familia, siendo la interaccion con
cada uno de sus integrantes, por cuanto debe ser fortalecida mediante el dialogo, confianza,
respeto, comprension y también con el intercambio de ideas, pensamientos, sentimientos

entre si; que les permitira establecer un ambiente de armonia, union, afecto.

Por tanto, es importante que los padres establezcan una relacidn abierta y efectiva que

les permita tener una buena comunicacion familiar, la misma se establecerd de manera



positiva en sus hijos debido a que asi tomaran decisiones de forma resiliente ante las
diversas situaciones que se le presentare en la dindmica de la sociedad (Suarez vy

Vélez,2018).

Finalmente la comunicacion familiar es primordial y debe prevalecer en todas las
familias, para fortalecer la union familiar, por lo que se establece contacto directo, con sus
integrantes de su familia, transmitiendo sentimientos y pensamientos, con el unico fin de

ser escuchados, comprendidos y aceptados.

2.4.2 Rol de los padres
Hay que tener en cuenta que los padres son los primeros formadores, debido a que son
parte de la familia siendo el nlcleo basico de la sociedad, en la que estdn encaminados a

desarrollar las habilidades, valores ante la interaccion con los demas integrantes.

Los padres cumplen un rol primordial con sus hijos, pues se considera que son los
primeros educadores en la formacion y desarrollo de la autonomia personal , en cuanto a
valores, habilidades, comportamientos, llegando a ser dependientes y seguros en el
momento de su accionar ante las responsabilidades a cumplir; ademas esto fortalecera en su
adolescencia debido a que cumplir de forma correcta la funcion como padres, permitira que

sus hijos se visualicen en su proyecto de vida a futuro (Huerta y Berumen, 2014).

Segun el art. 102 nos menciona que uno de los deberes de los progenitores es garantizar
la educacion de sus hijos, en cuanto al nivel basico y medio; ademas participar en los
programas educativos cumpliendo con la responsabilidad no s6lo familiar sino también en
lo educativo, teniendo en cuenta que el apoyo familiar es primordial en la relacién padres e

hijos (Cddigo de la nifiez y adolescencia, 2013)



Es importante que los padres se involucren en las tareas educativas siendo un aspecto
fundamental y positivo para el desarrollo de su aprendizaje, debido a que muestran su
apoyo en el momento de estar pendiente en sus actividades y esta influencia familiar se

verd reflejado en el rendimiento académico (Venegas, Chiluisa, Castro y Casillas, 2017).

Por lo tanto, los padres deben incluirse en el &mbito educativo debido a que son el apoyo
principal en sus hijos en el desarrollo de sus actividades escolares, siendo el pilar
fundamental que les lleve al éxito educativo obteniendo buenas relaciones y resultados

satisfactorios.

2.5. Definicion de desercién escolar

La desercion escolar es un problema que se presenta en gran porcentaje, en la mayoria
de las instituciones educativas, por ende afecta a la sociedad en general; como es el caso de
la economia y desarrollo del pais, por lo general se da a consecuencia, de bajos recursos

econdmicos asi como también de la desintegracion familiar.

La desercion escolar es el abandono del sistema educativo, donde el estudiante decide no
continuar sus estudios, por diversas variables de tipo personal, familiar, econémico,
cultural, y social, las cuales influyen en el aprendizaje y desempefio escolar, no obstante,
optan por desertar, desfavoreciendo su futuro en el ambito laboral (Hernandez, Alvarez, y

Aranda, 2017).

Se entiende por desercion escolar al abandono de los estudios, debido a diversos factores
como bajo rendimiento escolar, baja autoestima, falta de apoyo por parte de sus padres,

conflictos familiares, desmotivacion, reglas y responsabilidades establecidas en el hogar,



situacion socioecondmica siendo la de mayor relevancia, por lo cual no logran culminar su

ciclo estudiantil (Ramirez, Casas, Téllez y Arroyo, 2015).

El ausentismo escolar hace referencia a la inasistencia del estudiante durante el periodo
de clases, de forma regular o definitiva, sin tener causas justificativas, por consiguiente es
uno de los principales problemas presentes en las instituciones educativas con mayor
indice, siendo necesaria la implementacion de estrategias educativas que permitan

disminuir la problematica (Gonzéalez, Garcia, Ruiz, y Mufioz, 2015).

En base a las definiciones de los autores se entiende por desercion escolar, al
alejamiento del sistema escolar, ya sea de forma temporal o permanente; el cual se presenta
por varios factores, lo cual afecta directamente al desarrollo del estudiante en todos sus
ambitos, una de las principales consecuencias, es la presencia de bajo rendimiento escolar,

de igual forma la escasa comunicacion familiar.

2.5.1. Factores de la desercion escolar

El fendmeno de la desercion escolar en las instituciones educativas, posee dos
principales factores: internos y externos, los mismos que conllevan al estudiante a desertar
de su etapa estudiantil, obstaculizando su asistencia a clases por diversas razones:

personales, familiares, sociales, econdmicas o institucionales.

La desercidn escolar se determina por factores internos y externos, los internos son: baja
autoestima, frustracién, problemas de desempefio académico como bajo rendimiento, mala
conducta, adaptacién al ambiente escolar, limitado espacio fisico del aula, por Gltimo la

metodologia docente, en cambio los factores externos son: familias disfuncionales, falta de



apoyo de los padres, situacion socioecondémica, escasa comunicacion familiar, nivel de

educacion de los padres, asi como también el trabajo infantil (\Varén, 2017).

La situacion economica es un factor principal y determinante en la desercion escolar,
puesto que influye en el sistema educativo de forma directa, por ende gran parte de los
estudiantes no logran culminar sus estudios, ya que provienen de hogares con escasos
recursos economicos, no logrando satisfacer necesidades basicas, de igual modo gastos
durante el periodo estudiantil como: transporte, uniformes, Utiles escolares, alimentacion,

entre otras (Rosado, 2014).

En la desercion escolar influyen diversos factores como la estructura familiar, siendo el
pilar fundamental del estudiante, asimismo la situacion socioeconémica, debido a que la
mayoria de los padres de familia no cuentan con un trabajo estable, ademas la falta de
apoyo familiar, los padres de familia no supervisan ni apoyan a sus hijos en la realizacion
de sus tareas debido a que dedican mucho tiempo a otras actividades como a su trabajo, y
finalmente la convivencia familiar, la cual se ve afectada por la escasa comunicacién entre

padres e hijos, dando lugar a los problemas familiares (Diaz, y Osuna, 2017).

La familia y su situacion socioecondmica son factores relevantes en la desercion escolar,
puesto que de esta, depende el éxito del estudiante durante el ciclo escolar, muchos casos
de estudiantes que desertan provienen de hogares disfuncionales, donde la madre o padre
cumplen ambos roles, lo cual influye en el desempefio del estudiante (Salva, Oliver, y

Comas, 2014).

Finalmente la desercidn escolar se presenta a raiz de varios factores, lo cual genera un

sinnimero de consecuencias en el estudiante desertor, lo cual influye en su desarrollo
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personal, psicoldgico y académico en las diferentes asignaturas, por lo cual es de gran

importancia, que los estudiantes proyecten su futuro, disefiando su proyecto de vida.

2.5.2. Causas del bajo rendimiento

En la mayoria de los casos de estudiantes desertores se presenta el problema de bajo
rendimiento escolar, por ende es un problema de gran porcentaje en las instituciones
educativas, siendo generado por diversos factores; personales, familiares, sociales o

pedagdgicos.

El bajo rendimiento es un problema usual en las instituciones educativas, debido a
diversos factores, no obstante en la mayoria de los casos de desercion escolar se refleja el
bajo rendimiento escolar, asi como también problemas de conducta, desinterés, problemas
con docentes o autoridades del plantel (Espinoza, Castillo, Gonzalez, Loyola, y Santa,

2014).

El bajo rendimiento en los estudiantes se debe a diversas causas como: familias
disfuncionales, drogadiccion, alcoholismo, falta de apoyo por parte de sus padres,
desmotivacién, falta de interés por los estudios, trabajo infantil, desnutricion, escasos
recursos econdmicos, mala relacion con sus padres, baja autoestima, fallecimiento de un
familiar, entre otras, afectando directamente su desarrollo pedagdgico (Lépez, Barreto,

Mendoza, y Salto, 2015).

Para concluir el bajo rendimiento es comun en los estudiantes desertores, por lo cual es
necesario conocer las causas que desencadenan los problemas de; bajo rendimiento, mala

conducta, baja autoestima, negativismo, falta de confianza en si mismos, depresion,
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alcoholismo, consumo de sustancias psicotrdpicas, las cuales influyen en la problematica

existente.

2.5.3. Tipos de desertores

La desercion escolar establece varios tipos de desertores, los mas relevantes son; los
desertores temporales y los desertores definitivos, cada uno tiene sus caracteristicas y
diferencias entre si, lo cual nos ayuda a establecer los tipos de desertores existentes en las

instituciones educativas.

Se identifica dos tipos de desercion escolar: temporal y definitiva, la desercién temporal
hace referencia al estudiante que deserta, pero se matricula al afio siguiente, es decir
continua su ciclo estudiantil, en cambio la desercion definitiva, el estudiante abandona el
sistema educativo sin retorno, dado a diversas situaciones del estudiante, por lo cual decide

no continuar con sus estudios (Silvera, 2016).

Se hace referencia a dos tipos de desertores: el primero son los que abandonan el periodo
educativo sin culminar, debido a diferentes causas ya sean personales, familiares o sociales,
en cambio el segundo tipo, si culminan el afio pero no se inscriben al siguiente, es decir
desertan de sus estudios definitivamente, lo cual afecta su futuro y bienestar (Torres,

Acevedo, y Gallo, 2015).

La mayoria de los casos de los desertores continian con sus estudios en ciclos superiores
en tal caso como repetidores, en cambio en menor cantidad son los estudiantes que
abandonan definitivamente sus estudios para dedicarse a otras actividades ajenas a la
educacion, como a trabajar a temprana edad, puesto que provienen de hogares con escasos

recursos econdmicos (Urrutia, y Frausto, 2015).

>[w <



Finalmente en la desercion escolar se encuentran los desertores de forma permanente y
definitiva, por ende la desercion temporal, es cuando el estudiante se ausenta del aula, por
un tiempo determinado por diversas causas; en cambio la desercion definitiva, el estudiante

toma la decision de no continuar con sus estudios por un largo tiempo.

2.6. Educacion

Segun el art.348 nos mencionan que la educacion es gratuita; la misma que el Estado es
quien regula la distribucion de los recursos en medida a la inclusion de todas las personas
que puedan acceder y tener la oportunidad a acceder a este derecho (Constitucién de la

Republica del Ecuador, 2008).

Ademas en concordancia con el Cédigo de la nifiez y adolescencia en el art. 37 de la
misma manera se debe garantizar al acceso de la educacion publica a los nifios/as y
adolescentes garantizando la igualdad e inclusion social, condicion indispensable para el

buen vivir en la permanencia a todos los niveles siendo de calidad.

Ademas uno de los factores internos en el &rea educativa se considera como una
complejidad a la metodologia docente, debido a que si el estudiante llega a obtener bajo
rendimiento o abandonar sus estudios por esta causante; serd reflejada su proceso de
ensefianza y profesionalismo al no poder fortalecer los conocimientos de los estudiantes

con nuevas estrategias de estudio (Lopez, 2017).

Se considera que el sistema educativo un factor principal debido a que cumple un rol
fundamental en el desarrollo de las personas, debido a que es un derecho basico en la

sociedad; el mismo que nace como medida de inclusion, ademas es un componente que
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surge ante la triada de la pobreza, exclusion y desercion, siendo estos los factores para el

abandono escolar en la adolescencia.

2.6.1. Estrategias de prevencion
Se considera que las instituciones educativas deben implementar medidas de prevencion

con el fin de sensibilizar a los actores involucrados por tanto es:

Una de las obligaciones que tienen las instituciones es realizar un diagnostico ante la
presencia de las diversas probleméticas que afectan a los estudiantes ya sea: en los
academico, personal y familiar. Por tanto, es necesario implementar estrategias de
prevencion que tenga las medidas estructurales ante la realidad educativa, teniendo en
cuenta que deben lograr obtener resultados favorables (Macedo, Aradjo, Magalhdes y

Rocha, 2015).

Por lo tanto, se debe tener en cuenta que para que una estrategia sea eficaz se necesita de
un trabajo articulado; ademéas debe ser un compromiso en conjunto de los actores
involucrados siendo: las autoridades, padres de familia y estudiantes de la institucion
educativa los que participen siendo los beneficiarios de la misma en la concientizacion,

para que exista una buena comunicacion familiar y educativa (Marquez, 2016).

Se considera que una estrategia de prevencion ante la problematica de desercion escolar
es realizar talleres para promover la participacion activa con los actores involucrados y que
logren obtener la informacion adecuada, en cuanto a las consecuencias que genera el
abandono de sus estudios, los mismos que tendran aspectos negativos en un futuro al no

cumplir con sus metas (Ruiz, Garcia y Pérez, 2014). Finalmente, se requiere de un trabajo
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en conjunto para que una estrategia de prevencion sea de calidad y sea de sensibilizacién

ante la problemética detectada.

2.7. Descripcion del ciclo diagnostico

Para la realizacion del presente trabajo de sistematizacion de experiencias se inicio con
un acercamiento a la institucion Colegio de Bachillerato “Machala”, con la finalidad de
solicitar a las autoridades el permiso para realizar la investigacion sobre la disfuncionalidad
familiar y su incidencia en la desercion escolar de los estudiantes de décimo afio “A”, a
continuacion se procede con el levantamiento de informacién. La descripcion del ciclo de

diagnostico se enmarca en tres apartados esenciales:

Planificacion Ejecucion Evaluacion

2.7.1. Planificacion.

Se elabord un diagnostico donde se aplicaron técnicas de enfoque cualitativo para su
respectivo andlisis e interpretacion de los hallazgos, para lo cual se procedid a realizar la
planificacion de las técnicas como: diario de campo y la entrevista con la finalidad de
realizar el respectivo anélisis e interpretacién sobre la problematica detectada fue dirigida a
estudiantes, padres de familia y autoridades de la institucion, las mismas que nos
permitirdn la recoleccién de informacion. Ademas para su desarrollo se utiliz6 métodos

teoricos que fundamente el presente trabajo de investigacion.

+«+ Diario de Campo

Es una técnica de enfoque cualitativo la que nos permite abordar el objeto de estudio,

con la participacion activa de los actores sociales involucrados siendo parte de un
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diagnéstico inicial en la basqueda de varias opiniones sobre una problemaética o necesidad

social (Colmenares, 2012).
< Entrevista

Es una técnica que tiene como finalidad recolectar informacion mediante un dialogo
entre dos personas en la que se obtienen datos de forma cualitativa (Diaz, Torruco,

Martinez y Varela, 2013).
2.7.2. Ejecucion

Las técnicas de investigacion accion y entrevista se aplicaron en el Colegio de
Bachillerato “Machala”; ubicado en el Canton Machala, dirigido a la comunidad
estudiantil, autoridades y padres de familia, donde se seleccion6 una pequefia muestra para
la aplicacion, con el fin de conocer acerca de la problematica a investigarse, la
disfuncionalidad familiar y su incidencia en la desercion escolar de los estudiantes de

décimo afo “A”.

2.7.3. Evaluacion

Mediante la aplicacién de las dos técnicas se constatd que en la institucion educativa
existen problemas de desercion escolar, a través del diario de campo se lo realizé con los
estudiantes que fue abordada mediante el didlogo en la que se constaté que viven en
hogares disfuncionales en los que no tienen una buena relacion con sus padres y que un

factor determinante del abandono de sus estudios seria las condiciones econdmicas.
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También con la aplicacién de la entrevista dirigida a las autoridades y padres de familia
permitio conocer, analizar e interpretar la informacion brindada acerca de la problemética
existente en la institucion.

Se evaluaran los resultados encontrados de la aplicacion de las dos técnicas:
investigacion accion y entrevista en la que se procede al analisis e interpretaciones de los
datos adquiridos. Ademaés para la evaluacion del plan de accién se utilizé una ficha que

contiene parametros a evaluar el desarrollo y culminacion del mismo para los beneficiarios.

2.8.-Técnicas e instrumentos para la diagnosis.
Con respecto a esta problematica se realiz6 un estudio para el desarrollo del diagndstico
en la que se aplico las siguientes técnicas: diario de campo y entrevista para obtener

resultados acerca esta tematica.

Figura N° 1: Analisis de los resultados de las técnicas aplicadas

Técnicas

Diario de Campo Entrevista




Esta técnica se la aplico a 30
estudiantes de décimo afno “A”, en
la cual se obtiene datos cualitativos,
utilizando como metodologia la
fenomenologia en la que se tuvo la
participacion activa del
estudiantado, tomando en cuenta las
diversas opiniones mediante el
didlogo acerca de la problemética a
investigar; ademéas se realizd una

lista de cotejo en la que se menciona

que las causas de la desercion
escolar son los hogares
disfuncionales, en la que no

mantienen una buena comunicacién
con sus padres, siendo también las
condiciones economicas un factor

para el abandono de sus estudios.

Para corroborar los resultados se
realizd una entrevista dirigida a 5
donde se

autoridades, logro

plantear la problematica de la
disfuncionalidad familiar y su
incidencia en la desercion escolar
en los estudiantes. En la que los
entrevistados mostraron interés a

participar de la entrevista.

Veranexos1ly1.1

Ademas se realizd una entrevista a
10 padres de familia teniendo como

resultado que los  factores

principales que inciden en los

estudiantes en el abandono de sus
las condiciones

estudios  son:

econdmicas, familias
disfuncionales, falta de apoyo en
actividades escolares y la falta de
comunicacion familiar

con sus

hijos.

Ver anexos 2y 2.1

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)
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2.9. Resultados del diagnostico.

El diagndstico se realiz6 con los estudiantes y padres de familia de décimo ano “A” y
autoridades del Colegio de Bachillerato “Machala”; en la que se pudo constatar con la
aplicacion de las técnicas que si existe disfuncionalidad familiar y desercion escolar en los
estudiantes. Ademas que viven en hogares disfuncionales, son familias monoparentales con
la ausencia de uno de los progenitores, debido a la separacion de padres en la que no tienen
una buena relacion causado por diversos problemas familiares siendo un factor

determinante las condiciones econdmicas para que sus hijos abandonen sus estudios.

Ademas la falta de apoyo y descuido de sus padres en las actividades educativas se ve
reflejado en el bajo rendimiento, baja autoestima; asi mismo provocando a dejar sus
estudios, siendo un referente el nivel de escolaridad de sus representantes debido a que no

encuentran un trabajo estable con el que puedan solventar los gastos familiares.

Finalmente, se requiere de un trabajo articulado para la implementacion de un plan de
intervencion con la finalidad de lograr la participacién activa de todos los involucrados para
asi las familias mejoren las relaciones familiares y sean ente de motivacion para que los

estudiantes continten sus estudios.

CAPITULO II1I. PLAN DE ACCION

Realizado el analisis de los datos obtenidos de los instrumentos aplicados como: diario

de campo y entrevista al grupo seleccionado, podemos enunciar que la percepcion de los
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estudiantes y autoridades de la institucion frente a esta problematica es que existen un alto
indice de estudiantes que provienen de familias disfuncionales con falta de apoyo de los
padres en el proceso de aprendizaje educativo, ademéas de bajos recursos econémicos, bajo

rendimiento escolar, baja autoestima, y mala comunicacion familiar.

Las autoridades y padres de familia manifiestan que el desempefio académico de los
estudiantes se ve afectado frente a los diversos conflictos que se desarrollan en el ambiente

familiar.

En base a los datos obtenidos al grupo seleccionado en la comunidad educativa nos
planteamos desarrollar un plan de intervencidén que permita la participacion activa de los
involucrados, siendo los estudiantes y padres de familia, con el fin de prevenir la desercion
escolar y mejorar las relaciones familiares con cada uno de sus integrantes, motivando a

que contintien con sus estudios.

3.1. Identificacion de la intervencion

La intervencion se la realizara en el Colegio de Bachillerato “Machala”, se encuentra
localizado en la prolongacion de la Calle Veinticinco de Junio y Avenida Edgar Cérdova,
del Canton Machala, de tipo educativa fiscal, en la zona urbana, su modalidad es presencial,
posee dos jornadas matutina y vespertina; cuenta con 78 docentes, un personal

administrativo de 14 personas, y un total de 1.200 estudiantes.

De acuerdo al tema planteado sobre la disfuncionalidad familiar y su incidencia en la
desercion escolar de los estudiantes de décimo afio “A” del Colegio de Bachillerato
“Machala”; realizamos el respectivo acercamiento a la institucion donde hemos constatado

que dentro de la institucion existen problemas de desercion escolar.
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Mediante los resultados obtenidos al haber aplicado dos técnicas nos ha permitido
evidenciar que existe un alto indice estudiantes que viven en hogares disfuncionales,
ademas que la institucion no cuenta con un equipo interdisciplinario (DECE), para aplicar
medidas de prevencidn ante esta problematica. Desde nuestra posicién como profesionales

de Trabajo Social planteamos la siguiente propuesta:

Taller denominado “Estrategias para evitar la desercion escolar”’; mediante charlas
motivadoras acerca de la problematica, las que estan destinadas a los estudiantes, ademas
de la entrega de una guia “Familias Fuertes” a los padres de familia de décimo afio, paralelo

“A” del Colegio de Bachillerato Machala.

Con el fin de aportar a la formacion integral de los estudiantes que permita disminuir el
impacto negativo que provoca la desercién escolar y de esta manera mejorar las relaciones,
familiares, educativas, sociales mediante la participacion activa de los padres de familia

hacia sus hijos que nos permitird abordar esta problematica de forma integral.

3.2. Fundamentacién tedrica de la intervencion.

La intervencion del Trabajador Social en el ambito educativo es de orientador social
realizando seguimiento a la comunidad educativa con el fin de contribuir a la inclusion
formativa, social a través del aprendizaje. Para ello se prevé un abordaje interdisciplinario,
interinstitucional donde la articulacién entre los agentes educativos, las familias y la
sociedad debe orientarse a la defensa y promocién de derechos.

Las funciones del trabajador social se encuentran en un amplio campo de accion,
realizando multiples actividades entre ellas informar, capacitar, intervenir, mediar,
concientizar, promover, prevenir, organizar, gestionar recursos para quienes carecen de los

mismos, asi como también disefiar estrategias para contribuir al mejoramiento de
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probleméticas sociales socioeducativas, contribuyendo al bienestar educativo de los
estudiantes de la institucion (Navarrete, 2016).

En la desercion escolar influye de manera directa la familia, la cual es el nlcleo basico
de la formacion social, medio natural y necesaria para el desarrollo integral de sus
miembros, principalmente los nifios, nifias y adolescentes. Recibe el apoyo y proteccion del
Estado, a efecto de que cada uno de sus integrantes pueda ejercer plenamente sus derechos,
asumir deberes y responsabilidades (Cddigo de la nifiez y adolescencia, 2013).

Esta tematica es importante para el sistema educativo, debido a que se aporta miradas
integradoras, por lo que es necesario el desarrollo de investigaciones sobre esta
problematica en las instituciones educativas por lo que se presentan en gran indice, por lo
cual es necesario disefiar estrategias que contribuyan a disminuir los casos de desercion
escolar.

3.3 Objetivos de la intervencion.
3.3.1 Objetivo general
«» Ejecutar un taller de estrategias para evitar la desercion escolar dirigido a los

estudiantes de décimo afio “A” del Colegio de Bachillerato “Machala”.

3.3.2 Objetivos Especificos
+«+ Capacitar a los estudiantes sobre las estrategias de prevencién para evitar la
desercion escolar.
% Orientar a los padres de familia mediante una guia “Familias fuertes” para

fortalecer las relaciones familiares.
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3.4. Plan de intervencion.

La actividades propuestas estan destinadas a los estudiantes de décimo afio paralelo “A”,
y padres de familia del colegio de Bachillerato Machala, las cuales seran desarrolladas en
un periodo de dos meses, mediante la realizacion del taller de estrategias para prevenir la
desercion escolar, con el fin de motivar al estudiante a no desertar de sus estudios, asi como
también la guia “Familias Fuertes”, con el fin de mejorar las relaciones familiares, lo cual

es un factor de mayor relevancia dentro de la problemaética

3.4.1 Descripcion de la propuesta.

La presente propuesta permitird dar a conocer las estrategias para evitar la desercion
escolar en los estudiantes de décimo afio paralelo “A” del Colegio de Bachillerato Machala,
con el fin de concientizar y motivar a no desertar de sus estudios, donde se tratara varias
tematicas acerca de la problematica presente en la institucién educativa.

Asimismo, la elaboracion de una guia denominada “Familias Fuertes”, dirigida a los
padres de familia, con el proposito de mejorar las relaciones familiares, por lo que mediante
los resultados obtenidos se pudo contrastar que no existe buena comunicacion entre padres
e hijos, esposos, en la familia en si, lo cual motivo a disefiar este instrumento en base a la

problematica. (\Ver anexo 6)

Estructura de la propuesta:

+¢+ Socializar la propuesta con las autoridades de la institucion educativa, con el fin de

dar a conocer el contenido vy las estrategias disefiadas acerca de la problematica.



¢ Los estudiantes y padres de familia son los protagonistas directos para llevar a cabo
la propuesta de intervencion, por lo que es necesaria la colaboracion y
predisposicion de los mismos.

«»+ EIl taller a realizarse con los estudiantes de décimo afio “A”, se basa en temas
seleccionados, que sean de motivacion, interés, informacion, donde se establezca el
dialogo, la interaccion entre estudiantes y expositores, realizando Iluvia de ideas y
dinamicas acerca del tema expuesto.

% Los temas a exponerse en el taller son los siguientes: buena comunicacion,
compafierismo, dedicacion al aprendizaje en las asignaturas, y finalmente proyecto
de vida.

% A través del taller se busca informar, motivar y concientizar a los estudiantes a
continuar con sus estudios, para que tengan un buen fututo profesional y no abatirse
en la frustracion.

%+ Ademas del disefio y elaboracion de una guia para los padres de familia denominada
“Familias Fuertes”, donde se desarrollan tematicas que permitan orientar y
concientizar a las familias, acerca de la buena comunicacion y relaciones familiares.

% Finalmente se realizara una evaluacion para conocer el impacto y aceptacion de la

propuesta de intervencion.

3.4.2 Actividades de la propuesta



Actividad 1

Objetivo . . Recursos Recursos L,
J - Actividades Metodologia . Evaluacion
Especifico Materiales Humanos
Autorizacion de las » Sillas » Preguntas
Capacitar a los guto_rlda_ldes de la interactivas
- institucion. » Mesas
estudiantes sobre B > Lluvi .
, Reunién con los uvia de ideas
las estrategias de ) > Marcadores > Se utilizé una
. estudiantes de
prevencién para . N bri
. ./ décimo afio . ] ruprica que consta
evitar la desercion » Trabajo » Pizarra » Egresadas de d 6 t
paralelo “A”. . ) e preguntas
escolar . Trabajo Social P
Reqistro de Grupal dirigido a  los
QIS > Papelotes > Estudiantes de Hicipant del
asistencia a los decimo afio “A” participantes e
estudiantes. > Tripticos taller. (Ver anexo 4)
Exposicion de las » Hojas de
estrategias para asistencia

evitar la desercion
escolar.
Conversatorio con
los estudiantes
acerca del tema
expuesto.




Objetivo
Especifico
Orientar a los

padres de familia

mediante una
guia “Familias
fuertes” para
fortalecer las
relaciones
familiares.

Actividades
Seleccion de la
informacion y
estrategias de
prevencion.

Elaboracion y revision
de la guia “Familias
Fuertes”.

Culminacion  de la

guia.

Entrega de guia a los
padres de familia y
autoridades de la
institucion.

Aplicacion de una

Actividad 2

Recursos

Metodologia

Dinamica

grupal

Materiales
» Impresora
» Laptop
> Papel
» Guia
» Hojas de

asistencia

Recursos

Humanos

» Egresadas de
Trabajo Social

> Padres de Familia
de décimo afio
A

Evaluacién

v" Se utilizd una

rubrica que consta
de 6 preguntas
dirigido a los
participantes del

taller.



Elaborado por: Chango y Labanda (2019)
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3.4.3 Cronograma

Meses
Junio Julio Agosto
Actividades
1 2| 3 2 3 2 3
Semanas
1. Autorizacién de la Rectora de la
Institucion. X
2. Socializacion de la propuesta con
X
las autoridades.
3. Aceptacion de la propuesta de
X

intervencion.

4. Planificacion de los temas para la

elaboracion del taller

5. Seleccidon de las tematicas a tratar

en el taller con los estudiantes

6. Seleccion y disefio de la guia

para los padres de familia.

7. Elaboracion de la guia “Familias

fuertes”.




Elaboracion de los tripticos y

preparacion de los papelotes

Desarrollo de la propuesta con los
estudiantes de décimo afio

paralelo “A”.

10.

Evaluacion sobre el tema

expuesto a los estudiantes.

11.

Entrega de las invitaciones para la

socializacion de la guia

12.

Entrega de la guia a los padres de
familia y autoridades de la

institucion educativa.

13.

Entrega de rdbrica a las
autoridades de la institucion para
la evaluacion de la propuesta de

intervencion.

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)




3.4.5. Presupuesto

RECURSOS HUMANOS

N° Denominacion Tiempo Costo /U. Total
5 Egresadas de Trabajado Social 2 meses 0,00 0,00
SUBTOTAL
RECURSOS MATERIALES
Descripcion Cantidad Costo Unitario | Total
Transporte Pasajes 0.30 $ 20,00
Materiales informativo 90u $0,50 $ 45,00
- Hojas volantes / tripticos / guia
Material de oficina
- Boligrafos 60u. $0,20 $12,00
- Carpetas 5u. $0,50 $ 2,50
- Resmas de papel 3 paquetes $4,50 $ 13,50
- Grapadora 1 $6,50 $ 6,50
-CD 3u. $1,00 $ 3,00
“Refrigerio | 50 u | $0,50 $ 25,00
TOTAL $ 127,50

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)




3.4.6. Propuesta de evaluacion y control de la intervencion
La sistematizacion presenta la propuesta de seguimiento y evaluacién, para lo cual se
plantean tres momentos: inicio, desarrollo y final. Se plantea la intervencion mediante el

diagndstico de la problematica detectada.

Durante la evaluacion del plan de accion se llevaran a cabo la realizacion de tres talleres
dirigidos a los estudiantes de décimo afio paralelo “A”, de igual manera la socializacion de
la guia denominada “Familias Fuertes”, dirigida a los padres de familia del colegio de

Bachillerato Machala.

En los estudiantes se evaluara los conocimientos adquiridos al final de la exposicion de
los talleres, dependiendo de las teméticas a tratarse durante el transcurso del mismo, donde
se realiza lluvia de ideas fomentando la participacion activa, para lograr que todos los

estudiantes participen en las actividades a realizarse.

Por otro lado, en las familias evaluaremos las competencias adquiridas durante la
socializacion de la guia, donde se expondra varias tematicas con el fin de concientizar y
fortalecer las relaciones familiares, fomentar la comunicacién entre padres e hijos,
establecer roles y responsabilidades a hijos, respeto entre los integrantes de la familia,
responsabilidad como padres de familia, entre otras, y finalmente se realizard un informe

final de la implementacion del plan de intervencion.



3.4.3.1. Autoevaluacion, co-evaluacion.

Se aplico una evaluacién final que consistia de seis items, para constatar la aceptacion
del contenido y desarrollo del plan de intervencidén, denominado “Taller de estrategias para
evitar la desercion escolar”. Esta evaluacion fue aplicada a 30 estudiantes de décimo afio
paralelo “A”, la aceptacion fue buena, los participantes demostraron interés acerca de las
temaéticas expuestas, por ello fue de gran importancia adquirir conocimientos acerca de la

problematica existente en la institucion educativa.

Para determinar el logro alcanzado de la intervencion, se destaca el resultado de la
evaluacion final, dando como resultado el 40 % califica como bueno la ejecucion de los
talleres, mientras que el 20 % de los participantes manifiestan que el contenido de la
intervencion fue aceptable, las expectativas que tenian fueron satisfechas en un 50 %. De
igual manera los participantes mostraron interes por el contenido de los talleres expuestos,
y predisposicion en participar durante la intervencion, lo cual les sirvié para fortalecer
vinculos entre compafieros de aula y proyectarse a futuro para de tal forma prevenir la

desercién escolar



CAPITULO IV. RESULTADOS DE LA INTERVENCION
4.1 Descripcion y contrastacion tedrica de los logros de intervencion
Para el desarrollo de la descripcion de los resultados obtenidos es importante resaltar la
importancia de la intervencién en Trabajo Social, teniendo en cuenta que realizar una
intervencion es orientar, informar, gestionar de acuerdo a la problematica social existente
para lograr obtener posibles soluciones, favoreciendo a los actores involucrados para lograr

el bienestar.

Una vez realizado el diagndstico el resultado obtenido a nivel de estructura familiar nos
permite concluir que en existe un alto indice de estudiantes que corresponden a familias
disfuncionales ante la ausencia de uno de los padres, existiendo mala comunicacién con
cada uno de sus integrantes, ademas podemos corroborar que son las mujeres quienes se
responsabilizan del desempefio escolar de los hijos. Teniendo en cuenta que uno de los
factores que inciden en el abandono de sus estudios es la situacion econdmica debido a que

no cuentan con un trabajo estable.

Se procedié a implementar un plan de accion con la finalidad de prevenir la desercion
escolar mediante un taller en el que se dio a conocer las estrategias de prevencion,
abordando diversas tematicas motivadoras; la intervencion se planifico para 30 estudiantes
los mismos que asistieron todos. Ademas se socializé una guia didactica direccionada a los

padres de familia, con la finalidad de mejorar las relaciones familiares.

Logrando la sensibilizacion aprendieron los elementos que les facilitan la conciliacion
hacia los cambios y sobresalir de los problemas de acuerdo a la predisposicién que posee

cada integrante. Fomentando el mejoramiento de las relaciones familiares hacia la
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comunicacion y de motivar a sus hijos a que continlen sus estudios, teniendo los

mecanismos necesarios ante la misma.

4.2 Conclusiones
Al finalizar el presente trabajo de investigacion cualitativa, luego de realizar la revision
documental de varias revistas cientificas, y basandonos en las aportaciones de varios

autores, llegamos a las siguientes conclusiones:

> Una familia disfuncional es aquella donde prevalecen los conflictos, maltrato
intrafamiliar, mala comunicacion, falta de comunicacion, desconfianza, manipulacion
emocional, aislamiento, dependencia, y también pueden verse afectadas por las
adicciones como consumo de alcohol y drogas (Alfonso, et.al, 2017).

> La situacién econdémica es un factor principal en la desercién escolar, por lo
cual gran parte de los estudiantes no logran culminar sus estudios, debido a que
provienen de hogares con escasos recursos econémicos, puesto que los padres no
cuentan con un trabajo estable, lo cual los lleva a tomar la decision de desertar (Rosado,
et.al, 2014).

> Con la implementacion de talleres motivacionales y la socializacion de una
guia, se tiene como fin crear conciencia a estudiantes y padres de familias acerca de las
tematicas expuestas, lo cual permitird fortalecer la comunicacion familiar para que se

visualicen en un futuro para prevenir la desercion escolar



4.3. Recomendaciones

El desarrollo del trabajo de investigacion, nos permitié establecer las siguientes

recomendaciones:

> A los padres de familia que haya predisposicion y apoyo para trabajar en
conjunto con la comunidad educativa, para contribuir a la disminucion de los problemas
que se dan a diario en la institucion y de tal forma lograr el maximo bienestar de los
estudiantes.

> La institucion debe contar con un equipo interdisciplinario (DECE), lo cual
es fundamental para la atencion integral de los estudiantes, para disefiar, coordinar
programas mediante talleres que atiendan necesidades puntuales, ademas de trabajar en
la sensibilizacidn con los integrantes de la comunidad educativa.

> Ejecutar talleres motivacionales dirigidos a los estudiantes como: proyecto
de vida, resolucion de conflictos entre compafieros, buena comunicacion, positivismo,
valores, con el fin de concientizar e incentivar a que continen con sus estudios y no

abandonen sus estudios.
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ANexos



Anexo 1 Guia de Entrevista autoridades

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION
DEL TITULO DE LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL
Entrevista dirigida a las autoridades del Colegio de Bachillerato "Machala”

Tema: La Disfuncionalidad Familiar y su incidencia en la Desercion Escolar de los estudiantes de
Décimo Afio, Colegio de Bachillerato Machala.
Objetivo: Conocer el criterio de las Autoridades del Colegio Machala sobre Ia
disfuncionalidad familiar en la desercion e incidencia escolar de los estudiantes.
Instrucciones:
> Se solicita de la manera mas comedida, contestar las siguientes preguntas
> Le solicitamos sinceridad en las respuestas
> Lainformacion es parte de un trabajo académico
Datos informativos:
Funcion que desempeiia:

1. Explique ¢Qué entiende por desercion escolar?

4. ¢Qué factores considera usted que influyen de manera directa en la desercién
escolar? ;Por qué?

5. ¢Considera usted, que en las familias disfuncionales se da con mayor frecuencia la
desercion escolar?

6. Segun su criterio ¢Cuales son los aspectos que afectan al estudiante el provenir de
una familia disfuncional?

7. ¢Existen en la institucion educativa medidas de prevencién acerca de la
problematica?

8. Segun su criterio ¢Qué medida o estrategia implementaria en la institucion educativa
con el fin de prevenir la desercion estudiantil?




GRACIAD POR SU COLABORACION

Tabla N° 1 Anexo 1.1: Andlisis de la entrevista

Categorias Subcategoria Preguntas Anélisis
5. ¢Considera usted, que en las | Se considera a la familia
familias disfuncionales se da | que es el nucleo central
con mayor frecuencia la|para el desarrollo del
desercidon escolar? estudiante 'y en el
6. Segun su criterio ¢Cuales son | momento en que no
los aspectos que afectan al |tienen el apoyo de su
estudiante el provenir de una | familia, siendo parte de
familia disfuncional? un hogar disfuncional
esto afecta de forma
directa al desarrollo de

Factores . :
o sus actividades siendo
familiares
vulnerables ante esta
problematica;  ademas
esto conlleva a tener bajo
rendimiento académico,
Familia mal comportamiento,
disfuncional baja autoestima y falta
de  motivacion  para
continuar ~ con sus
estudios.

7. ¢(Existen en la institucion | EI  Departamento de
educativa medidas de | Consejeria de Estudiantil
prevencion acerca de la | (DECE) da seguimiento
problemética? de los casos de
8. Segun su criterio ¢Qué | vulnerabilidad, para




Implementacion
de un plan de
accion

medida 0 estrategia
implementaria en la institucion
educativa con el fin de prevenir
la desercion estudiantil?

evitar  la  desercion
escolar.
También el Programa

educando en familia da
seguimiento en el ambito
familiar del estudiante.
Una medida en la
institucion es dar
seguimiento a los
docentes en cuanto a
metodologia,
planificaciones
curriculares para
corroborar si es un factor
interno o externo el que
estd incidiendo en la
desercion escolar.

Desercién
escolar

Definicion

1. Explique ¢Qué entiende por
desercion escolar?

2. ¢En qué seccion considera
usted que existe mayor indice
de desercion escolar

Se considera cuando el
estudiante por maultiples
razones abandona el
curso regular de  sus
estudios en una
institucién educativa y
no continua con el
proceso de aprendizaje
escolar; considerando
que el mayor indice de
alumnos que dejan sus
estudios es en la seccion
vespertina que es el
basico haciendo énfasis a
los estudiantes de
décimo afio.

3. ¢Cuales son los factores que
inciden en el abandono escolar
de los estudiantes?

4, (Qué factores considera
usted que influyen de manera

Se consideran factores
externos que son:
familias  disfuncionales
causando mala
comunicacion,

condiciones econdmicas
provocando  conflictos

> [w ] <




Factores de la
desercion

directa en la desercién escolar?
¢Por qué?

familiares, entorno social
al llegar a la institucion,
Factores internos de la
institucién: metodologia
docente, bullying, bajo
rendimiento académico.
El factor determinante de
la desercion escolar es
considerado las familias
disfuncionales, debido a
que este conlleva a
conflictos familiares los
mismos que se ven
afectado los hijos en su
desarrollo personal,
académico, social.

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)




Anexo 2 Guia de entrevista a padres de familia

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
TRABAJO DE TITULACION PREVIO A LA OBTENCION
DEL TITULO DE LICENCIADA EN TRABAJO SOCIAL '
Entrevista dirigida a las Padres de familia de los estudiantes de décimo afio del Colegio de
Bachillerato "Machala“
Tema: La Disfuncionalidad Familiar y su incidencia en la Desercidn Escolar de los estudiantes de
Décimo Afio, Colegio de Bachillerato Machala.
Objetivo: Conocer el criterio de los padres de familia de décimo afio “A” del Colegio Machala
sobre la influencia de la disfuncionalidad familiar en la desercion escolar.
Instrucciones:
> Se solicita de la manera mas comedida, contestar las siguientes preguntas
> Le solicitamos sinceridad en las respuestas
> Lainformacion es parte de un trabajo académico
Datos informativos:
Funcion que desempefa:

1. Explique ;{Como esta conformado su nucleo familiar?

4. ¢Con que frecuencia asiste a la institucion para informarse sobre el rendimiento
académico de su hijo/a?

7. ¢Considera que la ausencia del padre o madre en la familia afecta en el abandono
escolar?

8. ¢Considera que el desempleo es un factor principal que afecta a que su hijo/a abandone
sus estudios?




Tabla N° 2 Anexo 2.1: Analisis de la entrevista dirigida a los padres de familia

Categorias Subcategoria Preguntas Anélisis
1. Explique ¢(COmo esta | Podemos destacar que la
conformado su nucleo familiar? | mayoria de los hogares son
2. ¢Considera usted, que existe | familias  monoparentales,
una buena comunicacion | teniendo ausencia del padre
familiar? 0 madre y en la mayoria es
7. ¢Considera que la ausencia | ausencia del progenitor; en
del padre o madre en la familia | la que consideran como una
afecta en el abandono escolar? familia disfuncional debido
Nucleo familiar a que no tienen buena
relacibn con sus hijos,
ademas consideraron que es
una factor que afecta al
desarrollo del aprendizaje
de sus hijos en el é&rea
educativa por lo que esto
genera el abandono de sus

Familias

disfuncionales

estudios.
3. ¢Considera usted que los | Uno de los factores con
ingresos econdmicos satisfacen | mas prevalencia son las
Factores ) o o
o las necesidades de su hogar? condiciones  econdmicas
econdémicos

6. Segun su criterio ¢Cuales son

los factores que influyen en la

debido a que no cuentan

con un trabajo estable en la

> [w ] <




desercion escolar?

8. ¢Considera que el desempleo
es un factor principal que afecta
a que su hijo/a abandone sus

estudios?

que no les permiten
solventar las necesidades
de sus hogares y mas en los
estudios de sus hijos,
ademas realizar actividades
varias con poca
remuneracién son una de
las causantes del
desempleo, siendo sus hijos
obligados a abandonar sus

estudios.

Desercion

escolar

Definicion

5. ¢Qué entiende por abandono
escolar?

4. ¢Con que frecuencia asiste a
la institucién para informarse
sobre el rendimiento académico

de su hijo/a?

Es considerado como el
abandono de sus estudios
debido a

econdémicos causados por el

factores

desempleo de los padres;
asi mismo la falta de apoyo
y responsabilidad debido a
que no asisten a menudo a
informarse del rendimiento

académico.

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)




Anexo 3 Rubrica de Evaluacion

Rubrica de Evaluacion

Propuesta: Taller de estrategias para evitar la desercion escolar en los estudiantes

de décimo aiio, paralelo “A” del Colegio de Bachillerato Machala.

Inicio

items

Aceptable

Bueno

Malo

Plan de intervencion
socializada con las
autoridades del plantel

educativo.

Expone con claridad el
propdsito inicial de la

propuesta

Elaboracion del plan de

contenidos del taller

Desarrollo

La propuesta es  coherente

con el tema y desarrollo.

Se capacitd al 100% los

contenidos informativos

Los participantes
incrementaron sus
conocimientos acerca de la

problematica expuesta

Se realiz6 andlisis de las




competencias adquiridas a

los participantes.

Final Se realizd actividades
motivadoras de acuerdo
ala tematica

(participacion activa)

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)

Anexo 4 Autoevaluacion (Estudiantes)

Autoevaluacion (Estudiantes)

Propuesta: Taller de estrategias para evitar la desercion escolar en los estudiantes de
décimo afio, paralelo “A” del Colegio de Bachillerato Machala.

Aspectos a evaluar:
1. Su actitud fue de apoyo para la elaboracion del trabajo.

2. Cumplié con lo acordado

Aspectos a Evaluar Aceptable Bueno Malo

1. La propuesta de intervencion es
acorde a la probleméatica presentada
en la Institucién educativa (desercion

escolar).

2. El contenido expuesto sobre la

problematica me generd interés.

3. Logre tomar conciencia acerca del tema.

4. Me motivd a responder y participar

durante el desarrollo del taller.

5. Fue tolerante ante las ideas de otros y

tomaba en cuenta las opiniones.

6. Me siento satisfecho/a con la temética

expuesta.

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)



Coevaluacion (Autoridades)

Propuesta: Taller de estrategias para evitar la desercion escolar en los estudiantes de
décimo aiio, paralelo “A” del Colegio de Bachillerato Machala.

Aspectos a evaluar*:
1. Su actitud fue de apoyo para la elaboracion del trabajo.

2. Cumpli6 con lo acordado

Medianamente
Aspectos a Evaluar Logrado No logrado
logrado

La propuesta transmite conocimientos
relevantes y competencias sobre la

desercidn escolar.

La estrategia desarrollada es adecuada al
mundo real, trabaja en el mundo critico y

resolucion de problemas.

La propuesta incluye en su planificacion
los procesos o actividades que se

realizaran.

Brindd la informacion necesaria acerca de

la problematica.

Se la realiz6 con consistencia y
periocidad para  concientizar a los

estudiantes.

Logro establecer vinculos entre los

actores participantes.

La propuesta fue realizada acorde a la

problematica.

Elaborado por: Chango y Labanda (2019)



Anexo 5 (Fotos)

Socializacidon del plan de accion con autoridades del plantel
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