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Introduccion

El propdsito principal de esta obra “Procesosy Fundamentos
de la Investigacion Cientifica” es brindar los conocimientos
necesarios para quienes se inicien en la aventura y el mara-
villoso mundo de la investigacion cientifica, proporcionando
claramente loslineamientos, asicomo el estudio de las estra-
tegias, metodologias y procesos para la elaboracion textos
cientificos,ademasde explicar los fundamentos epistemolo-
gicos para realizar una investigacion cientifica.

Los beneficios de una educacion cientifica, no solo deben
enfocarse en lo académico, sino también en los valores y
la practica. El libro hace énfasis a la investigacion, ciencia y
conocimiento como conceptos y practicas que predomina
enel mundo contemporaneo, las cuales son creadas por una
labor multifacética que se desarrolla en centros e institutos
educativos, en universidades, empresas y laboratorios. Este
trabajo de investigacion, cuyo producto es el conocimiento
cientifico que, de modo tan profundo ha cambiado nues-
tro modo de vida, posee la peculiaridad de requerir a la vez
creatividad, disciplina de trabajo y sistematicidad.

Estelibrohasidorealizado conrigory pertinencia, teniendo
un caracter deliberadamente introductorio para quienes se
inician en el campo de la investigacion cientifica de todas



las disciplinas. Se hace referencia que el acto de investigar
es hacer diligencias para descubrir algo; vy, es caracteristica
exclusiva de la especie humana, pudiendo tener diferentes
objetivos vy tipos, pero todas las investigaciones tienen en
comun gue comienzan Unicamente a partir de la existencia
de un problema.

La investigacion se refiere a la actividad de produccion
de conocimientos que se despliega a partir de los resulta-
dos anteriores expresados en modelos, leyes, teorias, y que
requieren también instrumentos, equipos, experiencias,
habilidades, todos los cuales son construidos o creados por
el hombre con el fin de explicar y manipular la naturaleza.

Con estas bases y el deseo de contribuir a una mejor edu-
cacion, se haelaborado el texto de “Procesosy Fundamentos
de la Investigacion Cientifica” para los estudiantes y lectores
en general, a fin que se convierta en una importante herra-
mientadeconsultaquedesarrolle destrezasy competencias,
asicomo aprendizajes funcionalesy significativos en investi-
gacion. Esperamos que el libro suscite en los estudiantes el
interés por la actividad cientifica y promueva una actitud de
responsabilidad.



Momento del proceso de
investigacion:Planificacion,
protocolo o proyectos

Juan Guerrero Jiron; Jorge Villacis Salcedo; Nervo Apolo
Vivanco

El proyecto de investigacion surge de la idea de estudiar un
determinado hecho o problema. En el presente capitulo
denominado Momento del proceso de investigacion: plani-
ficacion, protocolo o proyecto; se describe los elementos y
pasos a seguir para planificar y organizar una investigacion
que sera puesta en marcha. Al finalizar el capitulo el lector
contara con los conocimientos necesarios sobre qué es un
proyecto de investigacion, su proposito, fasesy la estructura
de elaboracion.
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El proyecto de investigacion es aquel documento que con-
tiene el plan de desarrollo de un trabajo investigativo. Para
Tamayo (2004) el proyecto se refiere a la primera etapa del
proceso investigativo, a la etapa de concepcion, plantea-
miento y formulacion de acciones necesarias para alcanzar
un objetivo determinado, considerando ciertos parametros
metodologicos, tiempo vy recursos. Su proposito es indicar,
de forma metodica y logica, el conjunto de informaciones
vy actividades relacionados a un problema para plantear de
una hipotesis la cual se busca su resolucion.

En el proyecto se especifica cual es el hecho o fendmeno
de estudio (problema), qué argumentos sustentan el estu-
dio (fundamentacion tedrica),y como el investigador piensa
realizar el estudio (metodologia). En consecuencia, el pro-
yecto es una guia sistematica que se elabora antes de iniciar
la investigacion.

Enel proyectode investigacion se presenta una evaluacion
previa del problema, su contexto, relevancia y motivaciones,
asicomo los recursos que seran necesarios para llevar a cabo
el proceso investigativo. Su contenido debe expresar con el
mayor detalle posible, el plan de la investigacion cientifica;
de esta forma, el documento ha de ser claro y preciso en los
procedimientos esenciales, situandolosentiempoy espacio.

La formulacion de un proyecto de investigacion com-
prende “el proceso mediante el cual se describe detallada-
mente su planteamiento, indicando vy justificando los con-
juntosdeaccionesparaalcanzarsusobjetivos prestablecidos
y teniendo en consideracion determinados parametros de
concepcion, tiempo vy recursos” (Bermudez & Rodriguez,
2013, p. 62), siendo entonces la guia para realizar un estudio.

En este sentido, se puede aseverar que el proyecto de
investigacion, representa el instrumento guia para el investi-
gador, cuyas indicaciones y actividades orienten el proceso
de ejecucion del trabajo. Los proyectos de investigacion son
elaborados mediante una metodologia cientifica, por ende,
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estan provistos de rigor y validez. El ambito de aplicacion de
un proyecto de investigacion es infinito; es decir, es adapta-
ble para todos los campos de la ciencia.

Propédsitos de un proyecto de investigacion

Un proyecto de investigacion tiene los siguientes propositos:

- Viabilizar la puesta en marcha de un problema de inves-
tigacion.
- Facilitar la labor del investigador, al tener definido cla-

ramente el problema de investigacion y organizada las
actividades de estudio de forma factible y eficaz

- Permitir una revision técnica y critica previa al inicio del
estudio.

- Asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos del
trabajo de investigacion.

Fases de la investigacion

Las fases comunes que cumple todo proyecto de investiga-
cion son los siguientes:

Fase conceptual

En este primer paso se define el asunto que se va a abor-
dar, especificando cual eslasituacion, hecho o fendmenode
estudio. Generalmente, en un proyecto se busca la solucion
de un problema, siendo necesario entonces contextualizar,
delimitary formular el problema central. Un proyecto es pre-
sentado como un estudio original en relacion a un tema que
contiene alguna dificultad.

SegunJiménezy Carreras (2005) aqui se delimita y expone
el problema a estudiar, se revisa la literatura, se define el
marco tedrico que orientara la investigacion y que inspira la
formulacion de preguntas, supuestos o hipdtesis. Para San-
talla (2008) a esta fase la denomina momento proyectivo,
consiste en precisar lo que se quiere saber, estableciendo
y organizando los conocimientos que se van a investigar, es
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decir, se delimita la investigacion y formula el modelo teo-
rico.

En esta fase se destacan las siguientes actividades:
- Precisar la problematica de estudio.

- Buscar y seleccionar fuentes de informacion bibliografi-
cas.

- Conseguir datos e informaciones de personas expertas
vinculadas con la tematica de estudio.

- Formular preguntas de investigacion.

- Presentar una hipdtesis preliminar.

- [dentificar las variables de la hipotesis.

- Presentar la justificacion y motivaciones de la investiga-
cion.

- Redactar objetivos de la investigacion.

- Definir los conceptos relevantes de la problematica de
estudio.

- Crear un modelo tedrico.

Fase planificacion metodoldgica

En esta fase corresponde detallar como se va a efectuar
el trabajo de investigacion. Por tanto, el investigador debe
seleccionar los métodos, técnicas e instrumentos apropia-
dos para recabar informacion. Santalla (2008) senala que
agui se formula el modelo operativo para acercarse y cono-
cer el objeto de estudio, fijando el disefo concreto de inves-
tigacion a utilizarse. En funcion de la estrategia escogida, se
debera tomar decisiones en cuanto a:

- Los métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.
- Comprobarlavalidez de losinstrumentos de investigacion.
- La operacionalizacion de los indicadores de las variables.
- El recurso humano que colaborara en la investigacion.

- El plan de recoleccion de datos.
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- El plan para el procesamiento de la informacion,
- El cronograma de actividades.

- El presupuesto.

De forma general se pueden establecer las siguientes activi-
dades para la elaboracion de un proyecto de investigacion:

Eleccidon y delimitaciéon del tema

El tema de investigacion debe expresar de manera clara y
precisa el objeto del trabajo de investigacion. Para para su
eleccion “las ideas de investigacion surgen de una multipli-
cidad de fuentes; asitenemos: la experiencia personal, libros,
informesy estudios realizados con anterioridad... El puntode
partida es una idea general sobre la que hay que trabajar
para precisarlaydelimitarla” (Fassio, 2016). De acuerdo a Sca-
rano (2004) para formular el tema hay que tener claro, aun-
gue sea en un estado rudimentario, tanto el problema como
su posible solucion. La eleccion del tema y su delimitacion,
ayudara a orientar el rumbo del estudio planteado, permi-
tiendo avanzar con mayor rapidez en la investigacion.

Al momento de realizar un proyecto, lo primero que se
debe considerar es la opcion de alguna problematica de
interés que se requiera indagar. Para ello el investigador se
puede plantearlassiguientesinterrogantes: ; Qué temasson
interesantes? ;Qué mMmotivaciones existen para seleccionar
determinado tema? ;Como aporta el tema en la formacion
profesional?;Cualesserianlosbeneficiosparalacomunidad?

Para la buena eleccion de un tema se necesita considerar
estos aspectos:

- El tema elegido ha de ser del agrado del investigador.
- Debe existir alguna experiencia sobre tema.

- Es necesario informarse sobre los antecedentes investi-
gativos del tema.
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- Se debe considerar las capacidades del investigador, asi
como la disponibilidad de tiempo y recursos.

En lo que respecta a la delimitacion del tema, esta consiste
en precisary senalar el tiempoy el lugar especifico del tema
elegido. Por ejemplo, si planteamos como tema: “La edu-
cacion superior en Ecuador”, es un tema amplio y, aunque
demarca el sitio, el trabajo se llevaria varios anos. Por tanto, si
lo reducimos mas, podria quedar asl: “La calidad de la edu-
cacion superior de las universidades publicas de la ciudad
de Quito y su incidencia en la formacion profesional del
estudiante, en el periodo 2006 y 2016".

En consecuencia, delimitar un tema involucra reducirlo
para que el investigador tenga facilidad para controlar el
estudio, convirtiéndolo en un tema viable. Delimitar un
tema consiste en establecer limites alainvestigaciony espe-
cificando el alcance de esos limites. Igualmente, con la deli-
mitacion, se pretende ahorrar tiempo, esfuerzo y recursos
economicos. En efecto, la delimitacion debe expresarse en
términos de espacio, tiempo, universo y contenido:

- Delimitacion espacial: hace referencia al area geografica
en donde se realizara la investigacion. Aqui se precisa el
lugar donde se llevara a cabo el estudio.

- Delimitacion temporal: comprende el periodo o lapso
de tiempo escogido para efectuar la investigacion. Se
refiere al momento en que se recaba la informacion y
para el cual las conclusiones del estudio son validas.

- Delimitacion del universo: este aspecto considera la
poblacion, unidades o sectores de estudio; y, por ende,
a quienes se les aplicara las técnicas de recoleccion de
datos.

- Delimitacion del contenido: aqui se indica los aspectos
especificos de la tematica del objeto de estudio, de esta
forma, se detalla los niveles de requerimiento de la infor-
macion.

Del ejemplo planteado establecemos los aspectos de su
delimitacion: “La calidad de la educacion superior de las uni-
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versidades publicas de la ciudad de Quito y su incidencia en
la formacion profesional del estudiante, en el periodo 2006
y 2016".

- Delimitacion espacial: ciudad de Quito.
- Delimitacion temporal: periodo 2006 — 2016.
- Delimitacion del universo: universidades publicas.

- Delimitacion del contenido: calidad de la educacion
superior.

Planteamiento del problema de investigacién

El planteamiento del problema consiste en ubicar y contex-
tualizar los hechos o fendmenos dentro del area de estudio
ala cual pertenece. Segun Arias (2012). “el planteamiento del
problema consiste en describir de manera amplia la situa-
cion objeto de estudio, ubicandola en un contexto que per-
mita comprender su origen, relaciones e incognitas por res-
ponder” (p. 41). En el planteamiento ademas se especifican
las caracteristicas del problema, es decir, se detalla de forma
clara y precisa los componentes o partes relevantes que lo
integran, ademas, se conoce el vinculo existente entre cada
uno de éstos.

El planteamiento del problema consiste en explicar el
tema que se pretende investigar. Se trata de concretar una
situacion para analizarla, describirla y proporcionarle una
posible solucion al por qué de sus causas y consecuencias.
Aquise empieza por contextualizar el area estudio, yendo de
lo general a lo particular, teniendo en cuenta tres aspectos:

- El espacio, ya sea real como un lugar especifico; o, un
espacio figurado, como por ejemplo un campo de la
ciencia o una corriente del pensamiento.

- Eltiempo, en que se ubica el problema, pudiendo ser de
actualidad o de un hecho pasado.

- El modo en que se expone la problematica y la forma
como se lo ha abordado con anterioridad.
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Después de contextualizar el tema es necesario realizar la
formulacion del problema. Hay que considerar que un pro-
blema se origina ya sea por el cuestionamiento de creencias
establecidas, cuando una explicacion no satisface la ocu-
rrencia de un fendmeno, o porque Nno se comprende o des-
CoNnoce suUs causas y consecuencias. (Montero & Hochman,
2005)

Eneste punto esfundamental conceptuar el problema, asi
como, verbalizarlo de forma clara, precisa y accesible. Para
plantear adecuadamente el problema de investigacion se
debe considerar los siguientes criterios:

- El problema debe indicar la correlacion entre las varia-
bles.

- El problema debe ser formulado en forma de pregunta,
de manera clara y sin ambigUedades.

-Su formulacion implica que es posible someterlo a
pruebe empirica, es decir, que el problema corresponde
a una realidad observable.

Preguntas de investigacion. es recomendable establecer
varias preguntas directrices sobre el tema que se planea
estudiar. Estas preguntas deben resumir lo que habra de ser
lainvestigacion. Estas preguntasdirectricesdelbenseralcan-
zables y estar delimitadas a fin de esbozar el area del pro-
blemay proponer actividades pertinentes para el desarrollo
de la investigacion.

Objetivos

Otro aspecto necesario del proyecto de investigacion es la
determinacion de sus objetivos. Toda investigacion se la
desarrolla ante todo para dar una solucion a un problema
en una determinada area de la ciencia, en este sentido es
fundamental indicar cual es y de qué manera se piensa
solucionarlo,en otras palabras, el objetivo de la investigacion
estara relacionado con probar una teoria o aportar evidencia
empirica a ésta.
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Segun Cortés &lglesias, (2004) y Avila (2006) el objetivo es un
enunciadoqueindicalosresultadosoaspiracion que se espera
alcanzaralfinalizar el estudio, siendo entonces laslineas direc-
trices que encaminan el desarrollo de la investigacion.

Los objetivos deben ser claros para no incurrir en posibles
deviaciones durante el proceso de investigacion, ademas
deber ser alcanzables. Los objetivos se convierten en la guia
de estudio, por ende, deben estar presentes a lo largo de
todo el proceso investigativo.

Adicionalmente, es importante mencionar que durante la
investigacion es posible establecerobjetivosadicionales, rea-
lizar modificaciones a los objetivos planteados inicialmente
e incluso estos pueden ser sustituidos por nuevos objetivos,
de acuerdo a los requerimientos y a la direccion que tome
la investigacion.

Los objetivos pueden calificarse en:

Objetivo general: Precisa la finalidad de la investigacion,
en cuanto a sus expectativas mas amplias. Orienta la
investigacion.

Objetivo especifico: Facilita el cumplimiento del objetivo
general, mediante la determinacion de etapas o la pre-
cision y el cumplimiento de los aspectos necesarios de
este proceso (Samperio & Santamaria, 2004).

Justificacion

Todo proyectodeinvestigacion requiere justificarlasrazones
qgue motivan la realizacion del estudio. Las investigaciones
son desarrolladas para un fin determinado, no son producto
del capricho de una persona, y los argumentos utilizados
deben ser realmente solidos para justificar su desarrollo.

“La justificacion es la etapa que consiste en demostrar el
porqué es importante desarrollar el proceso de investiga-
cion; ademas de exponer los beneficios que se obtendran.
Deigual forma, es pertinente explicar el valor del trabajo que
se pretende realizar” (Gomez, 2012, p. 27). Por este motivo,
es importante establecer una serie de criterios para valorar
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la utilidad y relevancia de un estudio propuesto, es asi que
la investigacion tendra bases mas solidas para justificar su
realizacion si responde, conforme a una serie de criterios, las
siguientes preguntas:

- Conveniencia
¢ Es conveniente la investigacion?, ¢ Para qué sirve?
- Relevancia social

¢Como contribuird en la solucion de los problemas de |a
sociedad?, ;quiénes seran los beneficiarios de los resul-
tados de lainvestigacion?, ;como se beneficiaran?, ;qué
perspectiva social tiene?

- Implicaciones practicas

¢ Permitira solucionar algun problema practico?, ;tiene
trascendencia para ser aplicado en diversos problemas
practicos?

- Valor tedrico

:Se lograra crear un nuevo conocimiento?, ¢Explicara
algun vacio existente en el conocimiento?, ;se podran
formular principios o teorias mas amplios?, ¢la infor-
macion que se recabe puede servir para fundamentar
una teoria?, ;se podra conocer el comportamiento de
las variables o la relacion entre ellas?, ;puede proponer
ideas, recomendaciones o hipdtesis para futuras investi-
gaciones?

- Utilidad metodologica

¢La investigacion ayudara en la creacion de un nuevo
instrumento para recoger y/o analizar datos?, ¢ La inves-
tigacion podra perfeccionar un procedimiento expe-
rimental?, ;La investigacion permitira formular nuevos
mecanismos para estudiar una poblacion?

Es importante recalcar que una investigacion dificilmente
podra responde positivamente a todas preguntas sobre los
criteriosdejustificacion, peroinclusocumpliendoconunsolo
criterio es suficiente para motivar el desarrollo de un estudio.
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Hipotesis

Las hipdtesis estan profundamente relacionadas con la pro-
blematica de estudio, debido a que éstas surgen de los obje-
tivos y problemas de investigacion. “Las hipotesis tratan de
reproducir, de acuerdo con la teoria respectiva. los aspectos
y relaciones mas esenciales de la realidad concreta, a fin de
permitir su estudio profundo” (Rojas, 2013, p. 139). La hipote-
sis manifiesta lo que se esta buscando o lo que se pretende
comprobar, por lo que no siempre es un enunciado verda-
dero; entonces, la idea es que con la hipotesis se pueda veri-
ficar la validez o no de una situacion.

Britto (2013) y Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014)
afirman que la hipotesis aporta una respuesta o explicacion
tentativa delfendmenoinvestigado. La hipdtesis puede con-
siderase como una conjetura admisible, esto quiere decir
gueanteunainterrogante, la hipotesises la respuesta o solu-
cion mas satisfactoria que se puede plantear, tomando en
cuenta la falta de datos comprobables y el nivel de conoci-
Mmiento existente en ese momento. No obstante, ésta es una
respuesta provisional, debido que es necesario someterla a
comprobacion para conocer se la hipdtesis es o no valida.

Criterios para formular hipotesis

- La hipotesis debe ser pertinente, a fin de permitir una
aproximacion adecuada a la solucion de un problema.

- Las hipdtesis deben contener al menos dos variables, a
findeestablecerunacorrelacion entreellas, permitiendo
de esta forma verificar si la vinculacion de las variables
postuladas en la hipotesis es valida o erronea.

- Lashipdtesisnodeben contenercontradiccioneseviden-
tes sobre situaciones ya establecidas.

- La hipodtesis es una respuesta provisional, en este sentido
su planteamiento debe permitir la posibilidad de su veri-
ficacion o su refutacion, mediante la observaciony expe-
rimentacion.
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- La hipotesis debe ser formulada de forma sencilla, ya
gue las hipotesis con un menor numero de variables y
supuestos presentan un mayor alcance explicativo.

Engeneral,almomento de redactar tu hipotesis esta debe ser:
- De caracter afirmativo.
- Precisa.
- Nada se debe dejar para la confusion; sin ambigUedades.

-Incluir los elementos del problema de investigacion,
variables y enfoques.

Estructura de una hipdtesis cientifica
Una hipodtesis cientifica tiene los siguientes elementos:

-Variables. Son los atributos o propiedades que seran
sometidas a medicion.

- Unidadesde Observacion. Representa el objeto de estudio.

- Enlace Logico. Descripcion de lasrelaciones entre las uni-
dades de observacion y las variables entre si (Avila, 2006).

Las variables

Las variables de investigacion son factores que tienen la
caracteristica de poder ser medidos y manipulados. Las
variables constituyen un concepto de vital importancia den-
tro de un proyecto, ya que son los enunciados especificos
gue componen una hipotesis.

Clasificacion de variables

Considerandosu relacion de dependencia, lasvariables pue-
den ser:

- Variable independiente. Es el factor que tiene la capa-
cidad de incidir, influir o afectar a las demas variables
(Samperio & Santamaria, 2004). Como su nombre lo
indica, esta variable no depende de nada para estar pre-
sente. La variable independiente corresponde a la cua-
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lidad o propiedad a la cual se le atribuye ser la causa
del hecho o fendmenos estudiado. Cuando se trata de
una investigacion experimental, es aquella variable que
el investigador manipula.

- Variable dependiente. Es aquel factor que experimenta
los cambios como resultado de la manipulacion de la
variable independiente por parte del investigador (Sam-
perio & Santamaria, 2004). Como su nombre lo indica,
esta variable depende de algo para ver sus cambios. La
cualidad o propiedad que se le atribuye a esta variable
es ser el efecto o consecuencia de la manipulacion de la
variable independiente. Las variables dependientes son
las que permiten obtener mediciones.

Clasificacion de las variables por su naturaleza:

- Variables Cuantitativas. Son componentes de variacion
gue tienen un caracter numeérico. Este tipo de variables
son medibles ya que representan una cantidad o un
numero. Estas pueden ser a su vez:

- Variables discontinuas: son aquellas cuya unidad de
medicion no puede ser fraccionada.

-Variables continuas: son aguellas cuya unidad de medi-
cion puede ser fraccionada.

-Variables Cualitativas. Son componentes de variacion
gue tienen una motivacion cualitativa. Este tipo de varia-
bles no son medibles ya que no estan representadas a
traves de una cantidad. Las variables cualitativas indican
caracteristicas y detalles de los objetos observados.

Marco tedrico

Comprende el conjunto de referencias conceptualesy bases
tedricas que se consideran validas del cual se fundamenta
la investigacion. Gonzalez (1994), Hernandez C. (2013) y Maya
(2014) indican que el marco tedrico proporciona al objeto
de estudio una delimitacion o perspectiva disciplinar en el
enfoque y explicacion que tenemos para respaldar la idea
enguesefundamenta la investigacion. En este sentido, aqui
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se ofrece la vision conceptual que le hemos dado al hecho o
fendmeno investigado, derivado a las observaciones y expe-
riencias personales que tenemos acerca del tema.

El marco tedrico consiste en la etapa donde se redne infor-
macion documental para confeccionar el diseno conceptual
de la investigacion. la informacion presentada en el marco
tedrico proporcionara un conocimiento profundo del signifi-
cado de la investigacion. Por tanto, a partir de los conceptos
ya existentes relacionados al objeto de estudio, es posible
generar nuevos conocimientos.

De todos modos, es importante aclarar que siempre es
necesario que el autor del proyecto incorpore o formule sus
propias ideas, criticas analisis o conclusiones sobre el pro-
blema en funcion al material recopilado

Revision literaria

Para confeccionar el marco tedérico,como primer pasoserala
revision literaria, la misma que consiste en buscar, consultar,
recabar, revisar, seleccionar y analizar la bibliografia y otros
materiales documentales que pueden ser Utiles para los
fines del estudio. Aqui también es donde se extrae la infor-
macion relevante que atane al problema de investigacion.

Una vez realizadas las lecturas pertinentes, se esta en posi-
cion de confeccionar el marco tedrico. Las partes o elemen-
tos que conforman el marco tedrico son:

- Antecedentes de la investigacion
- Bases legales
- Bases tedricas

- Definicion de términos basicos

Antecedentes

Corresponde a las investigaciones y trabajos realizados con
anterioridad por otros autores, ofreciendo un panorama
general de los distintos enfoques previos tratados sobre el
tema. Son aquellos trabajos previos que tiene una relacion
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directa con el problema planteado. Este punto del marco
tedrico no se refiere a realizar un listado bibliografico de
otros estudios similares, se trata mas bien en efectuar una
sintesis de esos trabajos exponiendo sus objetivos, el enfo-
gue metodoldgico, y las conclusiones.

Bases tedricas

Lo constituye el conjunto de conceptos interrelacionados de
forma légica que cumplen el propdsito de explicar los pro-
cesos y/o fendmenos de estudio. Esta seccién puede estar
estructurada en funcion de latematica tratada o de lasvaria-
bles que seran investigadas.

Bases legales

Senala el fundamento o marco legal en el que se sustenta la
investigacion. En esta seccion se muestra las normas, leyes,
asicomo los tramites o permisos pertinentes para poder eje-
cutar la investigacion. Es necesario aclarar que no en todas
las investigaciones o proyectos poseen una base legal.

Definicion de términos basicos

Hace referencia a la definicion de palabras simples o com-
puestasen términos concretos, con un lenguaje técnico que
facilite el entendimiento de la investigacion. Estos términos
constituyen conceptos fundamentales comprendidos en el
problema o tema de estudio.

Metodologia

La metodologia describe el conjunto de métodos y técnicas
seleccionadas para llevar a cabo el proceso de investigacion.
Comprende el ;Como? y ;Con queé? se va a investigar. Sam-
perio & Santamaria (2004) y Gomez, Deslauriers, & Alzate
(2010) senalan gue son las decisiones estratégicas y el plan
de accion que se deben seguir en el curso de la investiga-
cion. En un proyecto de investigacion los componentes o
elementos basicos de una metodologia son:
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-Enfoque. Se debe establecer que tipo de enfoque predo-
minante queseledaraalainvestigacion que pueden ser

- Enfoque predominantemente cualitativo.
- Enfoque predominantemente cuantitativo.

- Modalidad de la investigacion. La modalidad de investi-
gacion que se realice puede ser:

- Investigacion de campo.
- Investigacion bibliografica — documental.
- Investigacion experimental.

- Niveles o tipos de investigacion. Indica hasta que nivel
de profundizacion llegara la investigacion. Los niveles de
investigacion son:

- Exploratorio.
- Descriptivo.
- Explicativo.
- Diseno de la investigacion. La investigacion puede ser:
- Longitudinal

- Transversal

Nota: cada una de lasdefiniciones de los métodosy técnicas que
antecedeny otras mas, son tratados integramente en el capitulo
| del presente libro.

Poblacién y muestra

La poblacion o universo comprende la totalidad de sujetos
U objetos a los cuales se va a investigar, su seleccion se da
en funcion a ciertas caracteristicas que pueden contribuir
ven la obtencion de informacion relevante para estudiar el
problema.

De acuerdo al tamano de la poblacion, es posible que sea
necesario seleccionar una parte de ella, es decir, determinar
una Mmuestra mediante un método estadistico de muestreo.
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- Poblacion: es el conjunto de todos los casos o elementos
(poblacion) que concuerdan con una serie de especifica-
ciones.

- Muestra: es un subgrupo que tiene un caracter represen-
tativo de los casos o elementos de una poblacion.

Operacionalizacién de variables

Esaquel proceso mediante el cual unavariable pasa del nivel
abstracto a un contexto operativo, a fin de hacer medible
a una variable, permitiendo la recoleccion de informacion
relevante de forma eficazy eficiente. Pasos para la operacio-
nalizacion de las variables son:

- Definicion de la variable. Consiste en dar el mismo signi-
ficado a los términos de la hipotesis.

- Determinar lasdimensiones de la variable. Hace referen-
cia a las categorias especificas de las variables.

- Establecer los indicadores necesarios. Son expresiones
gue hacen medible a la variable. Pueden mostrarse en
forma de proporciones, razones, tasas e indices. Para
Caballero (2014) son elementos especificadores vy refe-
renciales que ayudan a precisar, identificar, separar vy
usar los datos.

- Elaboracion de las escalas de medicion. Se refiere a su
posibilidad de cuantificacion o cualificacion de una
variable. Estas pueden ser de forma: nominal, ordinal,
intervalo, de razon.

- Instrumento de medicion. Son aquellos que se confec-
cionan para la recoleccion y registro de datos. Asi tene-
Mos: guias de observacion, cuestionarios de entrevistas,
encuestas, cuadernos de notas, fichas de campo, entre
otras.

Plan de recoleccién y procesamiento de la informacién

En este punto del proyecto se hace referencia a las siguien-
tes actividades:
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- Organizacion de las actividades de recoleccion de infor-
macion: determinacion de los tiempos y recursos nece-
sarios.

- Preparacion del personal que recabara la informacion.
- Aplicacion de los instrumentos de investigacion.
- Revision y analisis de la informacion recogida.

- Realizacion de la tabulacion de los datos en cuadros, asi
como en representaciones graficas.

- Manejo de la informacion.

- Estudio estadistico de datos para presentacion de resul-
tados.

Cronograma

El cronograma es la representacion esquematica del con-
junto de actividades que una investigacion ha de seguiir,
agui se establece el tiempo de duracion de cada accidn o
etapa desde el inicio hasta su final.

Parasu presentacion se utiliza generalmente losdiagramas
de barras de Gantt, debido a su facil interpretacion visual, el
MismMo que consiste en asignar para cada actividad un deter-
minado tiempo. El cronograma tiene el propodsito de ordenar
y controlar el tiempo de ejecucion de cada actividad.

Recursos

Consiste en una explicacion detallada de los recursos huma-
nos, materialesy financieros que se requeriran para desarro-
llar la investigacion.

- Recursos humanos. Hace referencia a las personas que
van a ser necesarias durante el trabajo de investigacion.
Estoes.equipodeinvestigadores (encuestadores),aseso-
res, personal de apoyo y otros.

- Recursos materiales. Comprende el conjunto de equi-
pos, medios transportes, material y suministros, gastos
de administracion, servicios, y otros.
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- Recursos financieros. Es el dinero que se requiere para
sufragar los gastos que se incurran durante el trabajo
investigativo. Aqui es necesario elaborar un presupuesto
(calculoanticipado de los gastos de una actividad), inclu-
yendo las fuentes de financiamiento.
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