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Introduccion

El propdsito principal de esta obra “Procesosy Fundamentos
de la Investigacion Cientifica” es brindar los conocimientos
necesarios para quienes se inicien en la aventura y el mara-
villoso mundo de la investigacion cientifica, proporcionando
claramente loslineamientos, asicomo el estudio de las estra-
tegias, metodologias y procesos para la elaboracion textos
cientificos,ademasde explicar los fundamentos epistemolo-
gicos para realizar una investigacion cientifica.

Los beneficios de una educacion cientifica, no solo deben
enfocarse en lo académico, sino también en los valores y
la practica. El libro hace énfasis a la investigacion, ciencia y
conocimiento como conceptos y practicas que predomina
enel mundo contemporaneo, las cuales son creadas por una
labor multifacética que se desarrolla en centros e institutos
educativos, en universidades, empresas y laboratorios. Este
trabajo de investigacion, cuyo producto es el conocimiento
cientifico que, de modo tan profundo ha cambiado nues-
tro modo de vida, posee la peculiaridad de requerir a la vez
creatividad, disciplina de trabajo y sistematicidad.

Estelibrohasidorealizado conrigory pertinencia, teniendo
un caracter deliberadamente introductorio para quienes se
inician en el campo de la investigacion cientifica de todas



las disciplinas. Se hace referencia que el acto de investigar
es hacer diligencias para descubrir algo; vy, es caracteristica
exclusiva de la especie humana, pudiendo tener diferentes
objetivos vy tipos, pero todas las investigaciones tienen en
comun gue comienzan Unicamente a partir de la existencia
de un problema.

La investigacion se refiere a la actividad de produccion
de conocimientos que se despliega a partir de los resulta-
dos anteriores expresados en modelos, leyes, teorias, y que
requieren también instrumentos, equipos, experiencias,
habilidades, todos los cuales son construidos o creados por
el hombre con el fin de explicar y manipular la naturaleza.

Con estas bases y el deseo de contribuir a una mejor edu-
cacion, se haelaborado el texto de “Procesosy Fundamentos
de la Investigacion Cientifica” para los estudiantes y lectores
en general, a fin que se convierta en una importante herra-
mientadeconsultaquedesarrolle destrezasy competencias,
asicomo aprendizajes funcionalesy significativos en investi-
gacion. Esperamos que el libro suscite en los estudiantes el
interés por la actividad cientifica y promueva una actitud de
responsabilidad.
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Ciencia
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En el presente capitulo se hace énfasis a la ciencia, como forma
de conocimiento que predomina en el mundo contemporaneo,
que es creada por una labor multifacética que se desarrolla en
centros e institutos superiores, empresasy laboratorios. La cien-
cia tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de las per-
sonas, asi como ayudar a resolver las preguntas cotidianas que
se originan en nuestro entorno natural. AQui se aborda aspec-
tos fundamentales como su definicion, funciones, clasificacion,
caracteristicas y elementos. También se estudia la epistemolo-
gfa que es conocida como la filosofia de la ciencia.
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La busqueda de la verdad ha permitido al ser humano esta-
blecer métodos para conocerla, surgiendo de este modo la
ciencia. Autores como Baena (2014), indican que la ciencia
es el conjunto sistematico de conocimientos sobre la rea-
lidad observable, obtenidos mediante el método cientifico
acerca de los fendmenos y procesos que se producen en la
naturaleza, la sociedad y el pensamiento; Cegarra, (2012) la
considera como un cuerpo de doctrinas metodicamente
formadoyordenado, que constituye una rama particular del
saber humano;y, Arias (2012) la define como el conjunto de
conocimientosverificables,sistematicamenteorganizadosy
metodologicamente obtenidos, relativos a un determinado
objeto de estudio o rama del saber.

En consecuencia, se puede decir que la ciencia com-
prende el cumulo de saberes que poseen un orden logico,
los cuales han sido obtenidos aplicando una metodologia
cientifica, basada en la observacion y el razonamiento, del
cual se desprenden las teorias vy las leyes que pueden ser
sometidas a comprobacion. Esta se encuentra estructurada
dos partes interrelacionadas:

- El conocimiento cientifico, que representa el sistema
generador de ideas; y,

- La investigacion cientifica, gue comprende las activida-
des que buscan nuevas ideas.

La ciencia se extiende en lo que se conoce como distintos
campos o areas de conocimiento, donde los diversos espe-
cialistas llevan a cabo estudios y observaciones, haciendo
uso de los métodos cientificos, para alcanzar nuevos conoci-
mientos validos, certeros, irrefutables y objetivos.

Esnecesarioindicarquelacienciaserige principalmente por
elmétodo cientifico para la obtencion de nuevos conocimien-
tos. Para Guerrero & Guerrero (2014), es posible crear lenguajes
artificiales, ideando simbolos (palabras, signos matematicos,
simbolos quimicos, etc.) a los cuales se les atribuye significa-
dos determinados por medio de reglas de designacion.

Ciencia
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Sus alcances estan relacionados en “incrementar el conoci-
miento con un fin puramente cognoscitivo;, aumentar la utili-
dad de las cosas; y, lograr una aplicabilidad técnica del saber”
(Bermudez & Rodriguez, 2013, p. 24) para mejorar la calidad y
condiciones de vida de las personas con el entorno. Muchos de
sus beneficios estan vinculados al mejoramiento del bienestar
del ser humano por medio del desarrollo tecnoldgico (Albor-
noz, 2012), no obstante, aunque a la ciencia se le atribuye un sin
numero de logros a nivel se la salud, produccion, comunicacio-
nes,transporte,ingenieriagquesonimportantes pararesolverlos
problemas cotidianos, también se ha convertido en un factor
coadyuvante para el deterioro de la naturaleza.

Funciones de la ciencia

La ciencia tiene como funcion principal explicar el entorno
natural en el que se desenvuelve el hombre. Entender todo lo
gue no rodea es una necesidad que siempre ha estado pre-
sente en la humanidad, en este sentido la ciencia nos muestra
el mundo de una forma logica y explicativa. De acuerdo a lo
establecido por Diaz (2009):

La primera funcion que la ciencia atiende, es describir la
realidad, la cual consiste en la aplicacion de meéetodos y
tecnicas que se emplean con el objeto de recopilar datos
Vv hechos, y para establecer generalizaciones empiricas.
Una segunda funcion de la ciencia es explicar la realidad.
Es decir, reflejar mediante generalizaciones tedricas (prin-
ciplios, leyes, conceptos) las propiedades de los fenomenos,
asicomo de los factores causales que los determinan. Final-
mente, la ciencia cumple la funcion de transformacion
de la realidad en correspondencia con las necesidades y
demandas de |a sociedad. Es justamente esta dltima fun-
cion la que determina y justifica la existencia y desarrollo
de la ciencia como forma especial de conocimiento (p. 29).

Estastresfunciones: describir, explicary transformar la realidad,
nosayudaacomprenderelgradode desarrollo tedrico-practico
gue haalcanzado una determinada ciencia a través del tiempo.
El desarrollo de la ciencia, en relacion a estas funciones ha per-
mitido a la humanidad:



- Ejercer un alto grado de control sobre las fuerzas de la
naturaleza.

- Desarrollar procesos productivos eficaces y eficientes
para la elaboracion de bienes y servicios.

- Transformar los vinculos sociales.

- Perfeccionar avances tecnologicos que facilitan la vida
cotidiana de las personas.

Tipos de ciencia

De las muchasciencias existentes en la actualidad, si se con-
sidera sus objetos y técnicas, tenemos las que estudian por
un lado las ideas y por otro los hechos. Bajo estos criterios
Bunge (2004) establece dos grandes grupos que son las
ciencias formales vy las ciencias facticas.

Ciencias formales

Comprenden todos aquellos conocimientos que se ocupan
de los procesos logicos y matematicos, por ende, su ambito
de estudio se enmarca en las formas abstractas, aunque la
aplicacion practica de sus conocimientos puede darse en la
realidad fisico-natural. Martinez (2009) senala, que aqui se
trabaja con simbolos que se encuentran en la mente de las
personasy que se las obtiene a través de abstraccion. Estas
surgen esencialmente del método deductivo. Para Britto
(2013) las ciencias formales:

Tienen como objeto de estudio referentes conceptuales
oabstractos (talescomo numeros, figuras geomeétricaso
axiomas), sus enunciados son analiticos, y se llega a ellos
esencialmente através del método deductivo, vale decir,
extrayendo consecuencias a partir de enunciados de
validez general. Son ciencias formales la l6gica y todas
las ramas de la matematica (p. 14).

Las ciencias formales, como la légica y la matematica son
racionales, sistematicas y verificables, sin embargo, no pro-
porcionan informacion sobre la realidad tangible, es decir,
no atiende los hechos. Sudenominacion de formal se deriva

Ciencia
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a gue su objeto de estudio son las formas intangibles de la
realidad. Asi tenemos, por ejemplo, los nUmeros que son sig-
nos graficos que expresan o representan una cantidad.

Lalogicasefundamentaenlasleyes, modalidadesy formas
del conocimiento cientifico, se centra en el estudio de las
alternativas validas de la deduccion, por consiguiente, pro-
pone demostraciones rigurosas para identificar el razona-
miento correcto frente al que no es.

La matematica esla ciencia que estudia las propiedadesde
losnumerosy lasrelaciones que involucran a los objetos albs-
tractos por medio de la formulacion de conjeturas, axiomas,
postulados y teoremas entre otros conceptos matematicos.

Ciencias facticas

Las ciencias facticas, también llamadas ciencias empiricas,
son todos aguellos conocimientos racionales que brindan
una explicacion de las causas que originan un fenomeno, de
las leyes que lo rigen, y, que son comprobables por la expe-
riencia.

Son aqguellas que se ocupan de los hechos de Ia realidad,
por ende, se interesa en los objetos y hechos reales que for-
man parte del habitat del hombre (Landeau, 2007).

Los métodos propios de este tipo de ciencia para la crea-
cion de conocimientos son el método inductivo y el método
hipotético-deductivo. Britto (2013) y Martinez (2009) sefialan
gue este tipo de ciencia se divide a su vez en:

Ciencias de la naturaleza, estudia fendmenos naturales
y formulan los principios para explicar las causas que lo
provocan, tales como la fisica, la quimica y la biologia, y
lascienciassociales, que estudianlosfendmenosgenera-
dos por la creatividad humana, tales como la economia,
la sociologia, la antropologia, la sicologia y otras.

Las ciencias facticas tienen su objeto de estudio delimitado
(Pina & Chavez, 2016), por ejemplo, la fisica estudia las pro-
piedades de la materia y la energia; la antropologia estudia
el comportamiento del ser humano; la economia se interesa



de las relaciones de produccion, distribucion y consumo de
bienes y servicios. En consecuencia, este tipo de ciencia se
centra en conocer una pequena parte de la realidad, permi-
tiendo ala vez organizar los conocimientos en areas o ramas
de estudio que facilitan la comprension del mundo que nos
rodea en sus aspectos naturales y sociales.

Ciencias puras

Las ciencias puras tienen el proposito de ampliar los conoci-
mientos elementales de la naturaleza, permitiendo adquirir
conocimientos de métodos para alcanzar un razonamiento
logico mas eficaz. A esta ciencia se la ha denominado tam-
bién como ciencia tedrica o basica. Munoz (2004), indica que
es aquella ciencia ‘cuyos conocimientos no tienen aplica-
cion inmediata, de tal manera que el nuevo conocimiento
solo se acumula, pero no es aplicado, este caso lo tenemos
en las ciencias naturales cuyos descubrimientos tardan en
aplicarse. En terminos generales la ciencia avanza primero
tecricamente tardando la aplicacion practica, de esta
manera podemos decir que en ciertos momentos todas las
ciencias son puras o tedricas y tambien que a medida que
la ciencia avanza en grados de abstraccion y en grados de
generalidad se aproximan mas a la filosofia” (p. 85).

Ciencias aplicadas

La ciencia aplicada es agquella que intenta de resolver pro-
blemas o crear productos, de ahi su nombre, ya que con-
siste en la aplicacion de los conocimientos existentes en los
diversos campos de la ciencia para dar solucion a los pro-
blemas practicos de la vida. “En este grupo se encuentran
ciencias cuyos descubrimientos o conocimientos obtenidos
tienen una aplicacion inminente. Es evidente también, que
a medida que las ciencias son menos abstractas y menos
generales se aproximan mas a la aplicacion inmediata y en
consecuencia se manejan en menores grados de abstrac-
cion” (Munoz, 2004, p. 86).

Ciencia
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Caracteristicas de la ciencia

De acuerdo a Andrade (2005) y Munoz, (1998) la ciencia se le
puede atribuir las siguientes caracteristicas:

- Es factica ya que trata de describir los hechos o fenome-
nos tal y como se presentan en la realidad.

- Trasciende los hechos, puesto que mediante sus proce-
sos de analisis se puede aceptar o descartar determi-
nados hechos, ademas la ciencia esta abierta a generar
nuevos conocimientos y explicarlos.

- Es analitica debido a que la investigacion cientifica des-
cribe uno a uno los diferentes problemas en un determi-
nado contexto. En la medida que se logra explicar cada
uno de ellos se va construyendo el todo.

- Es especializada ya que con el transcurrir del tiempo
los conocimientos se amplian, y la investigacion aborda
aspectos mas especificos de la realidad, permitiendo la
formacion de camposinterdisciplinarios, es decir, la cien-
cia tiene sus especialidades y cada una de ellas tienen
diferentes objetos de estudio.

- Es claray precisa debido a que se basa en procedimien-
tosy métodos de investigacion rigurosos, donde el regis-
tro de los datos de un fendmeno debe efectuarse con
exactitud y los enunciados deben ser claros. Ademas, la
ciencia no admite suposiciones U opiniones.

-Es comunicable, en consecuencia, la intencion de la
ciencia es transmitir y compartir sus teorias, leyes y prin-
cipiosafindelograruncontinuoavance en losdiferentes
campos de estudio.

- Es verificable, por tanto, toda investigacion que por pri-
mera vez revela un resultado, tiene que repetirse o con-
trastarse muchasveces paraconfirmarlavalidesdedicho
resultado. Solo asi, el conocimiento obtenido podra
tomarse como una verdad cientifica.

- Es explicativa, ya que intenta aclarar los hechos o feno-
menosatravésde laformulacion deteorias, leyesy princi-



pios;en este sentido, la ciencia busca explicar los motivos
por los cuales de se producen los hechos, y demuestra
de qué manera ocurren.

- Es predictiva, ya que trasciende la temporalidad de los
hechos. La ciencia estudia los hechos del presente, del
pasado y también puede predecir como sera el futuro.
Las predicciones se basan en las leyesy datos fidedignos
relacionados al estado actual o pasado de un hecho o
fenomeno.

- Es abierta, es decir, la ciencia no tiene limites. Los cam-
pos especializados de estudio no reconocen barreras
para la generacion de nuevos conocimientos.

- Es util, debido a que la ciencia aporta datos y conoci-
miento importantes para que éstos puedan ser aplica-
dos en el mejoramiento de la calidad de vida de las per-
sonas.

- Es sistematica, puesto que la ciencia acumula sus cono-
cimientos de forma organizada e interrelacionada de
manera logica entre si.

- Es general. La ciencia busca que los hechos o enuncia-
dos particulares se vayan insertando en un esquema
de pautas generales, para una mejor comprension del
conocimiento cientifico.

Estas caracteristicas permiten distinguir lo que es una cien-
ciay lo que no lo es, fundamentalmente en lo relacionado
con la verificabilidad. De acuerdo a Caballero (2014) el crite-
rio que permite identificar a la ciencia y la pseudociencia es
la capacidad de poder ser verificada con la realidad. Todo
planteamiento cientifico establecido como una teoria, hipo-
tesis,axioma o principio es posible compararla o contrastarla
con la realidad, a fin de afirmarla o negarla.

La ciencia a pesar de mostrar que sus postulados son con-
firmados, siempre mantiene su estatus de conocimiento
provisorio, debido a que en cualquier momento puede ser
sometida a prueba, es decir, esta se mantiene en un con-
tinuo proceso de mejoramiento; lo que no sucede con la

Ciencia

45



46 Liliana Cortez Suarez; Carlos Silva Huilcapi; Jorge Villacis Salcedo

pseudociencia cuyos argumentos no pueden ser verificados
con algun aspecto de la realidad para confirmarla o recha-
zarla.

Maya (2014) incida que la ciencia de acuerdo a su natura-
lezay propodsito presenta tres caracteristicas: una explicativa,
otra relacionada con el conocimiento sistematico y confia-
ble:y, una tercera acerca del método de investigacion.

- Es explicativa debido a que la ciencia busca conocer
como funciona la naturaleza de las cosas, lo que ha con-
llevadoaquelosinvestigadoresobtengan resultadosque
han significado el progreso de la humanidad.

- La ciencia se fundamente en conocimientos sistemati-
cosy confiables, lo que ayuda a la formulacion de leyesy
teorias capaces organizar la realidad para su mejor com-
prension.

- El método de investigacion aplicado es el cientifico, que
consiste en un procedimiento riguroso y logico para la
obtencion de conocimientos.

Elementos que estructuran la ciencia

Segun Forteza & Ramirez (2017) la estructura de la ciencia
esta conformada por:

- Objeto de estudio. Comprende el hecho o fenémeno de
naturaleza fisica o social, el cual debe estar bien identifi-
cado, ser concreto y circunscribirse en la realidad.

- Campo de accion. Es el marco de referencia de la cien-
cia.Cadaunodeloscampos cientificos debe respetar sus
correspondientes areas de estudio.

- Método de trabajo. Lo constituye el conjunto de procedi-
mientos y técnicas aplicados para desculbrir y explicar la
verdad.

- Teoria del lenguaje. Hace referencia a la forma logica de
expresar la ciencia. Esta conformado por las teorias, prin-
cipios, postulados, leyes, entre otros.



La epistemologia es la ciencia que estudia el conocimiento
humano y el modo en que el individuo actla para desarro-
llarsusestructurasde pensamiento. Tamayo (2004) la define
como la teoria de la ciencia; y tiene por objeto conocer las
COSas en su esencia y en sus causas. El trabajo de la episte-
mologia es amplio y se relaciona también con las justifica-
ciones que el ser humano puede encontrar a sus creencias
y tipos de conocimiento, estudiando no sélo sus metodo-
logias si no también sus causas, sus objetivos y sus elemen-
tos intrinsecos. La epistemologia es considerada una de las
ramas de la filosofia.

La epistemologia es una disciplina o rama filosofica que
aborda la investigacion cientifica y su producto, el conoci-
miento cientifico, sus clases y su condicionamiento, su Posi-
bilidad y su realidad, la relacion que tiene con el investiga-
dor, entrando en temas como historia, cultura y el contexto
de las personas. También es conocida como la filosofia de Ia
ciencia.

La epistemologia se ocupa de la definicion del saber y de
los conceptos relacionados, de las fuentes, de los criterios,
de los tipos de conocimiento posible y del grado con el que
cada uno resulta cierto; asi como de la relacion exacta entre
el que conoce y el objeto conocido.

La vision epistemologica clasica de la ciencia se la concibe
como una escalera progresiva en torno al conocimiento de
la realidad, no obstante, Katayama (2014) senala que este
progreso se puede dar por medio de rupturas epistémicas
donde un paradigma es totalmente diferente del nuevo
paradigma que lo releva.

Entre los principales puntos establecidos por estas con-
cepciones complejas del conocimientoy la ciencia estan los
siguientes:

1. El incremento del conocimiento no siempre es acu-
mulativo.

Ciencia
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2.Elnuevo conocimiento muchasvecesescontradictorio
con el anterior.

3. El nuevo conocimiento muchas veces esinconmensu-
rable con el anterior.

4. El conocimiento se hace difuso o indeterminado (p. 22).

Objetivo

Su objetivo es aclarar las condiciones en que es posible el
conocimiento humano, asi como los limites dentro de los
cuales puede darse; en otras palabras, juzga sobre su validez
y sobre su alcance.

Utilidad de la epistemologia

La utilidad epistemologia radica en que permite:
- Dilucidar y sistematizar conceptos filosoficos.
- Ayudar a resolver problemas cientifico-filosoficos.
- Reconstruir teorias cientificas de manera axiomatica.

- Participar en las discusiones sobre la naturalezay el valor
de la ciencia pura y aplicada.

- Servir de modelo a otras ramas de la filosofia.

Ramas de la epistemologia

Se pueden identificar las siguientes ramas epistemologicas:

- La Logica de la ciencia, analiza la estructura l6gica de
las teorias cientificas. Se encarga de exponer las leyes,
modos y formas del razonamiento. Se trata de una cien-
cia formal que no tiene contenido, pero que se dedica al
estudio de las formas validas de inferencia.

- La Semantica de la Ciencia, hace referencia al analisis,
sistematizacion e interpretacion de los conceptos cienti-
ficos.

- La Ontologia de la Ciencia, comprende el analisis y siste-
matizacion de los postulados cientificos.



- La Axiologia de la Ciencia, estudia el sistema de valores
de una determinada comunidad cientifica.

- La Etica de la Ciencia, se encarga de las normas morales
gue deben cumplir los miembros de una comunidad
cientifica.

- La Estética de la Ciencia, es el estudio de los valores esté-
ticos de la investigacion cientifica.

Ciencia ‘—
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