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PROGRAMA DE AUDITORIA AL COMPONENTE INVENTARIOS DE
MERCADERIA DE LA EMPRESA LA SOBRINA S.A PERIODO 2018.

AUTORA: Jessica Beatriz Guiracocha Sanchez

RESUMEN

El desarrollo del presente caso préctico se enfoca en realizar el trabajo de planificacion
de auditoria al componente inventarios de mercaderia de la empresa La Sobrina S.A.
debido a las irregularidades que se han detectado en el periodo 2018.

Mediante la visita previa realizada al establecimiento se llevo a cabo la recopilacion de
informacion, luego se procedio a realizar la respectiva evaluacion del control interno con
el fin de verificar si todas las politicas establecidas estan siendo ejecutadas de forma
correcta, finalmente se realizo el programa de auditoria para el componente inventarios
de la empresa La Sobrina S.A.

El objetivo del presente trabajo es realizar la planificacion mediante la evaluacion del
control interno con la finalidad de desarrollar el programa de auditoria a la cuenta
inventarios.

La metodologia empleada es de tipo analitica puesto que para el desarrollo de la primera
fase es necesario realizar los analisis respectivos de la informacion recabada la cual es
basada en articulos cientificos lo que permitira sustentar la veracidad de las afirmaciones
expuestas y asi mismo el analisis correspondiente para el desarrollo del presente caso.
Los resultados obtenidos al realizar el programa de auditoria fueron que en la evaluacion
del control interno al componente inventarios, no se aplica adecuadamente el reglamento
de la empresa, por lo que existe salida de mercaderia que no es registrada, también se
pudo evidenciar que hay productos que no son manejados con la debida precaucion, y no

se realiza la baja de mercaderia correspondiente.

PALABRAS CLAVES: Auditoria, Planificacién, Control Interno, Inventarios,

programa de auditoria.



PROGRAM OF AUDIT TO THE COMPONENT INVENTORIES OF
MERCHANDISE OF THE COMPANY THE SOBRINA S. PERIOD 2018.

AUTHOR: Jessica Beatriz Guiracocha Sanchez

ABSTRACT

The development of this case study focuses on carrying out the audit planning work to
the merchandise inventories component of the company La Sobrina S.A. due to
irregularities that have been detected in the 2018 period.

Through the previous visit to the establishment the information was collected, then the
respective internal control evaluation was carried out in order to verify if all the
established policies are being executed correctly, finally the program of audit for the
inventories component of the company La Sobrina SA

The objective of the present work is to carry out the planning through the evaluation of
the internal control with the purpose of developing the audit program to the inventories
account.

The methodology used is of analytical type since for the development of the first phase it
IS necessary to carry out the respective analyzes of the information collected which is
based on scientific articles, which will support the veracity of the exposed statements and
likewise the corresponding analysis for the development of the present case.

The results obtained when carrying out the audit program were that in the evaluation of
the internal control of the inventories component, the company's regulations are not
applied properly, so there is an exit of merchandise that is not registered, it was also
possible to show that there are products which are not handled with due caution, and the

corresponding merchandise is not withdrawn.

KEY WORDS: Audit, Planning, Internal Control, Inventories, audit program.
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INTRODUCCION

La auditoria ha evolucionado de manera significativa a lo largo del tiempo. Las empresas
se han visto en la necesidad de salvaguardar sus activos, buscando personas que estén
capacitadas para realizar la supervision necesaria acerca del desempefio de las actividades
propias del negocio, esto ha permitido que el auditor cumpla un rol importante como es
el de recabar informacion acerca de la forma en como se estdn desarrollando las
actividades y asi mismo poder identificar los posibles riesgos que se presenten. (Biler,
2017).

La sobrina S.A, es una empresa con 10 afos de servicio a la comunidad, se encuentra
ubicada en la ciudad de Machala, su actividad principal es la comercializacion de
productos de consumo masivo, esta entidad ha presentado varios inconvenientes en el
control de inventarios debido a que no existe un adecuado manejo del reglamento por lo
que se contrata los servicios de una auditora para realizar la planificacion del programa

de auditoria.

El estudio del presente caso es importante debido a que permite poner en practica los
conocimientos adquiridos en el proceso académico, ya que se realizard una de las fases
mas importantes del proceso de la auditoria, por lo que es preciso como primer punto
realizar programas preliminares y especificos que permitan fijar las actividades que se
realizaran, con el fin de recabar toda la informacion necesaria, para luego llegar a
desarrollar un programa de auditoria que permita obtener evidencias suficientes y

pertinentes, mismos que seran respaldos oportunos al momento de emitir una opinién.

La presente investigacion es novedosa y pertinente porque demuestra lo vital que es llevar
a cabo el programa de auditoria dentro de una empresa, lo que por medio de los controles
claves y la evaluacion del control interno permitira conocer si se esta desarrollando de
forma adecuada los procedimientos implementados dentro del reglamento de cada

componente.

El presente estudio de caso practico tiene como tema: “Programa de auditoria al
componente inventarios de mercaderia de la empresa La Sobrina S.A periodo 2018 y

su objetivo es planificar el trabajo del componente inventarios de mercaderia de la
12



empresa La Sobrina S.A mediante la evaluacion del control interno para el

establecimiento del programa de auditoria.

Este trabajo estd limitado en desarrollar la planificacion de auditoria al componente
inventarios de mercaderia de la empresa La Sobrina S.A del periodo 2018, la misma que

inicia el 03 Enero del 2019 y tarda 10 dias en realizar la respectiva planificacion.

DESARROLLO

Auditoria.

La auditoria es una de las mayores necesidades que se presentan dentro de una empresa,
este es un proceso metodico el cual de forma objetiva permite evaluar las evidencias que
son encontradas de acuerdo a la auditoria realizada. (Biler, 2017).

Aquellas empresas que realizan de forma voluntaria la contratacion de una auditoria
evidencian claramente el interés que tienen acerca de obtener la veracidad de la
informacion de sus reportes, ademas con este acto, no solo conocen con exactitud la
situacion de su empresa, sino también, logran obtener con mayor facilidad financiamiento
bancario, y subir su puntuacién en aquellas compafias calificadoras. (Montoya,
Fernandez, & Martinez, 2014).

Control Interno.

El control interno es un procedimiento provisorio que otorga la confianza en los procesos
que se ejecutan dentro de una entidad, las cuales deben estar direccionadas a cumplir con
los objetivos. La implementacion de este proceso dentro de una organizacion permite
prevenir riesgos que pueden llegar a ser significativos o no significativos, los cuales se
pueden dar por incumplimientos al reglamento. (Portal, 2016).

El control interno sirve para brindar efectividad y eficiencia a las operaciones, ademas de
otorgar confiabilidad a la informacion financiera y con esto poder cumplir con el
acatamiento de las leyes y regulaciones, teniendo como fin salvaguardar los activos de la

organizacion.
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Los componentes del control interno son los siguientes:

Ambiente de control.

Este componente es primordial porque proporciona informacion sobre como el personal
Ileva a cabo el desarrollo de las actividades dentro de la empresa y ademas permite
conocer sobre el entorno de la entidad. (L6pez & Guevara, 2016).

Evaluacion de riesgos.

Este componente identifica y analiza los riesgos de mayor relevancia que repercuten en
el desarrollo de los objetivos de la empresa, de esta forma este indicador verifica que se
ejecuten los sistemas paso a paso con el fin de determinar de forma correcta los riesgos

encontrados. (Hernandez, 2016).

Actividades de control.

Son todos los procedimientos, actividades o politicas que se llevan a cabo dentro de la
organizacion, las cuales son realizadas por el personal de la empresa y asimismo estas se
someten a verificaciones con el fin de comprobar si las mismas estan siendo ejecutadas

de acuerdo a los lineamientos, que ya han sido planteados. (Hernandez, 2016).

Informacion y comunicacion.

Los sistemas de informacion son de suma importancia dentro de una entidad porque lo
dirige hacia el cumplimiento de las metas. El personal que labora dentro de la empresa
ademas de estar al tanto de la informacion tiene que distribuirla, dado que esto ayuda a

conservar las vias que permiten el acceso a la informacion. (Lépez & Pesantez, 2017).

Supervision y monitoreo.

Este componente esta especificamente encaminado a poder detectar aquellos errores que
existan y que no fueron hallados a tiempo con las actividades de control que se han
desarrollado, lo que permite que se realicen las correcciones necesarias. (Vega de la Cruz
& Nieves, 2016).

Inventarios:
Se considera aquellos bienes del activo de mayor representacion que puede tener una
empresa debido a que estos son articulos que se determinan como la base sustancial que
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brinda la coyuntura de poder expandir el desarrollo de la entidad. (Garrido & Cejas,
2017).

Por otro lado se considera que el inventario, es el primordial elemento de la organizacion,
en ella se centra el capital de trabajo que posee la entidad, siendo la base clave para las
operaciones que esta desarrolla. (Asencio, Gonzélez, & Lozano, 2017).

No poseer un apropiado control de procedimientos origina inconvenientes dentro de la
empresa, el efecto seria que la informacién utilizada no sea la adecuada para realizar los
respectivos analisis, esto afecta directamente a la empresa pues al no cumplir con dichos
procesos establecidos dentro del reglamento haria que el componente inventarios presente
problemas con el manejo adecuado de la mercaderia, ocasionando pérdidas dentro de la
empresa. (Apunte & Rodriguez, 2016).

Planificacion:

El proceso de la auditoria esta desarrollada por varias etapas, las cuales deben ejecutarse
totalmente para poder lograr la obtencidn de evidencia suficiente y pertinente que permita
obtener el respaldo para emitir una opinion. La planificacion es la fase primordial para
realizar el proceso de auditoria, pues este consiste en identificar todos los criterios que se
van a auditar, lo que conlleva a determinar una propuesta objetiva. En este primer paso
se debera realizar la descripcion del alcance de la auditoria que se desarrollara. (Gallego,
Hernandez, & Clavijo, 2016).

La planificacion es un proceso sistematizado en el que el auditor detecta las areas de
mayor relevancia que representa riesgo para la empresa auditada, con el fin de recabar
informacion para los componentes auditados. (Sornoza & Parraga, 2016).

Por otro lado la planeacién permite establecer adecuadamente la forma general de realizar
el trabajo de auditoria pues con ello se podra desarrollar el trabajo y el plan de la misma,
con esto la empresa podra beneficiarse pues al emplear los procedimientos estos
permitiran recabar toda la evidencia necesaria y suficiente con el fin de poder emitir una

opinion en base a los respectivos respaldos encontrados. (Escalante, 2014).

Programa de auditoria.
El programa de auditoria se conceptla como la parte relevante al momento de realizar la
asignacion y orientacion del trabajo que se realiza en la auditoria, es importante que el

auditor realce el programa de auditoria basado en toda la informacién oportuna acerca de
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la empresa a la que auditard, esto le permitira redactar de una forma global todas las
ordenes que se deberén realizar al momento de la ejecucion. (Escalante, 2014).

Para realizar el programa de auditoria es necesario contar con personal capacitado para
cada area, de forma que se coordine el proceso de la auditoria. (Sotelo, 2018).

La metodologia empleada en el presente estudio de caso practico es de tipo analitica
puesto que para el desarrollo de la primera fase es necesario realizar los andlisis
respectivos de la informacién recabada la cual es basada en articulos cientificos lo que
permitird sustentar la veracidad de las afirmaciones expuestas y asi mismo el analisis

correspondiente para la elaboracion del caso préctico.

Caso Practico
Descripcion:

La cadena de tiendas. "La Sobrina™ S.A es una empresa dedicada a la comercializacion
de productos de consumo masivo, la misma se encuentra ubicada en la ciudad de Machala.
Su propietario el Sr. Maximo Cardenas tiene serios inconvenientes debido a las

irregularidades que existen en el control de inventarios

En los dltimos meses se ha presentado una afectacion en la liquidez de la entidad debido
a que no hay la adecuada aplicacion del reglamento, por lo que existen productos
caducados, desordenados, perdidos, dafiados, etc. Cabe mencionar que la encargada de

bodega de la empresa “La Sobrina” S.A es la Ing. Inés Brito.

Dado estos inconvenientes, el propietario del establecimiento contrata los servicios de
la auditora ACADEMICOS AUDITORES Y ASOCIADOS, una empresa de alto
prestigio con 15 afios de experiencia en el mercado, la misma se encuentra ubicada en la
provincia de El Oro en la ciudad de Machala. La empresa esta conformada por el auditor
Sénior el Ing. José Vicente Maza Ifiiguez, el auditor Junior la Ing. Jessica Beatriz

Guiracocha Sanchez.

El objetivo de la presente auditoria es determinar las causas que ocasionaron los dafios de
los productos caducados, desordenados, perdidos, y en general de la cuenta inventarios.

El alcance de esta auditoria sera realizar la planificacién al componente inventarios, sobre

16



los procesos de entrada, mantenimiento y salida de la mercaderia, el periodo comprendido
del 2018. Segun el plan de auditoria el trabajo iniciara el dia 03 de Enero del 2019 y

tomara 10 dias para la fase de planificacion.

Inicio de la fase de planificacion.

Para realizar la planificacion al componente inventarios de la empresa La Sobrina S.A es
necesario realizar la respectiva revision sobre los procedimientos de dicha cuenta, luego
se procedera a desarrollar el cuestionario de control interno, para asi poder determinar los
controles claves e identificar los riesgos por medio de la matriz esto, con el fin de obtener
el respectivo resultado de la evaluacion del control interno y asi finalmente desarrollar el

programa de auditoria al componente inventarios de mercaderia.

Cuadro 1. Planificacion especifica al componente inventarios

AAA 5 PE-2-1/1
k ACADEMICOS AUDITORES Y [ as0ra00] GSJE.
s ASOCIADOS REVISADO | M.LLV
. ,-\.-ﬂu'i_'ul.u:\' FECHA 3/01/2019
EMPRESA: LA SOBRINA S.A

COMPONENTE: |Inventarios de mercaderia
OBJETIVO DE LA |Determinar las causas que ocasionaron los dafios de los productos caducados,

AUDITORIA: desordenados, perdidos, y en general de la cuenta inventarios.
ALCANCEDE LA |Realizar la planificacion al componente inventarios, sobre los procesos de entrada,
AUDITORIA mantenimiento y salida de la mercaderia
PLANIFICACION ESPECIFICA AL COMPONENTE INVENTARIOS
ELABORADO
N° PROCEDIMIENTOS REF. - FECHA
1 .Cuestlor?arlo de control interno del componente ccla11 | GsuB. 4112/2018
inventarios.
2 (Controles claves y pruebas de campo CC-4-Ul | GSJB. 6/12/2018
3 [Resultado la evaluacién del control interno. MCC-4-1/1| G.S.J.B. 8/12/2018
4 |Programa de auditorfa al componente inventarios PA-6-1/1 | G.S.J.B. 10/12/2018

Fuente: Orden de trabajo.

Elaborado por: La autora.

Evaluacion del control interno al componente inventarios.
Se realizd la evaluacién de los procedimientos del control interno para la cuenta
inventarios de la empresa La Sobrina S.A, y a continuacién se realizo el cuestionario para

la evaluacién del control interno.
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Aplicacion del cuestionario
En base al reglamento de inventarios de mercaderia proporcionado por la empresa “La
Sobrina” S.A se procedid a realizar el cuestionario de control interno, con el fin de

verificar si todas las politicas establecidas estan siendo ejecutadas de forma correcta.

Cuadro 2. Cuestionario de control interno del componente inventarios.

AAA ) CCI-3-1/1
b ACADEMICOS AUDITORES Y |eLaBoraDO | G.S.J.B.
_ *:. I"l‘l‘i*l'lf:_'l'_':"t;; ASOCIADOS REVISADO M.LJ.V
Asociados FECHA 4/01/2019
COMPONENTE: INVENTARIOS
CIUDAD: MACHALA PROVINCIA: EL ORO
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DEL COMPONENTE
INVENTARIOS
Ne PREGUNTAS si | NO OBSERVACIONES

¢ El bodeguero registra el ingreso y salida de
mercaderia de bodega?

¢El responsable de bodega verifica que la

2 |mercaderia sea perchada segun el cdigo - X -
establecido?

¢La mercaderia se mantiene en un lugar
libre de dafios y/o deterioro?

¢ Se verifica que la mercaderia existente sea

1 X -

4 |la necesaria para el abastecimiento en X - -
bodega?
¢ Se verifica la orden de pedido y se realiza

5 |correctamente la devolucion de los - X -
productos?
¢ Se registra en Kardex la salida de

6 . X - -
mercaderia?

7 ¢, Se revisa constantemente la mercaderia y X i
se informa sobre productos caducados? -

8 |¢Se realiza la baja de mercaderia? - X -

9 . X - -
¢Ingresa solo personal autorizado a bodega?

10 ¢ Se sanciona o multa a los responsables por X i )
la pérdida de mercaderia?

11 |¢Se facturan todos los productos que salen ) X i

de bodega?

Fuente: Reglamento del componente inventarios

Elaborado por: La autora
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Luego de la aplicacion del cuestionario de control interno a la empresa La Sobrina S.A
se procedié a contrastar las respuestas, lo que sirvié para obtener toda la informacion
necesaria para realizar la evaluacion del control interno, por lo que se selecciond aquellos
procedimientos que tienen mayor riesgo dentro de la empresa, los cuales se convirtieron

en los controles claves que se detallan a continuacion:

e Organizacion de mercaderia.

e Ubicacion de mercaderia en un lugar adecuado.
e Verificacion de pedido y devolucion.

e Baja de mercaderia.

e Facturacion de toda la mercaderia que sale de bodega.

Se sometieron dichos controles claves a 10 pruebas de campo especificas, las cuales
sirvieron para verificar si existe 0 no el cumplimiento adecuado de los procedimientos

del control interno.

De acuerdo a las pruebas de campo realizadas se encontré lo siguiente:

1. Existen 3 productos que no son ubicados de acuerdo al codigo establecido.

2. Se encontrd que 5 productos estan ubicados en lugares no adecuados.

3. En 7 registros se verificoO que no se ingresan al sistema las facturas completas de
pedidos que contienen productos que no han sido encargados, ademas no se registran los
informes de recepcion para la respectiva devolucion.

4. Se verificaron en el sistema 6 registros de productos en mal estado que no han sido
dados de baja.

5. Existen 7 casos en los cuales se ha constatado que no se ha registrado la salida de la

mercaderia la misma que ha sido utilizada para autoconsumo.
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Cuadro 3. Controles claves

AAA ACADEMICOS cC-a-1
) ELABORADO G.S.J.B.
;\nll_ttli'l}llirl:: AUDITORES Y REVISADO M.1LJ.V
f \anrimln.: ASOC IADOS FECHA 6/01/2019

COMPONENTE: INVENTARIOS

CIUDAD: MACHALA PROVINCIA: EL ORO
CONTROLES CLAVES
. |uBICACION DE .
e ORGAN[;EAC'ON MERCADERIA Vs; ';g’f‘g (ljo\;\' BAJA DE FACTURACION DE
; EN UN LUGAR . MERCADERIA MERCADERIA
MERCADERIA NSO DEVOLUCION
1 X X X - X
2 - X - X X
3 - - X X -
4 - X X - X
5 X - X X X
6 - X - - -
7 - - X X X
8 X - - X X
9 - - X - X
10 - X X X -
TOTAL 3 5 7 6 7

Fuente: Cuestionario de control interno del componente inventarios.

Elaborado por: La autora

A través de los resultados obtenidos por medio de las pruebas de campo realizadas a los
controles claves se obtuvo que existen 3 que indican que la mercaderia no se esta
organizando de la forma adecuada, por otro lado se identificd que existe 5 productos los
cuales no estan siendo ubicados en lugares adecuados que eviten que estos productos
puedan sufrir algun dafio, asi mismo se evidencia en 7 ocasiones que no se realiza
adecuadamente el registro de la mercaderia solicitada, existen también 6 casos de
productos los cuales no han sido dados de baja y por Ultimo se constaté que existen 7
casos en los cuales no se realiza la facturacion de la mercaderia que sale de bodega la cual
se presume ha sido utilizada como autoconsumo. Una vez realizada las pruebas de campo

se procede a realizar la respectiva matriz de controles en la cual se colocé la ponderacion
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segun el nimero de pruebas totales que se han realizado y se obtuvo la calificacién de

acuerdo a los incumplimientos hallados en cada procedimiento.

Cuadro 4. Matriz de controles claves.

AAA ACADEMICOS MCC S UL __
M- ELABORADO S.J.B.
Académicos AUDITORES Y REVISADO M.LIV
Auditores & ASOCIADOS —
Asociados FECHA 8/01/2019
COMPONENTE: INVENTARIOS
CIUDAD: MACHALA PROVINCIA: EL ORO
MATRIZDE CONTROLES CLAVES
ORD PREGUNTAS POND. CALIF.
1 |ORGANIZACION DE MERCADERIA 10 3
9 UBICACION DE LA MERCADERIA EN UN LUGAR 10 5
ADECUADO
VERIFICACION DEPEDIDO Y DEVOLUCION 10 7
BAJA DE MERCADERIA 10 6
5 FACTURACION DE MERCADERIA PARA CONSUMO O 10 7
DONACION
TOTALES 50 28

RESULTADO DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE RIESGO

CALIFIACION | GRADO DE | NIVELES DE
PORCENTUAL | CONFIANZA | RIESGO

15-50 % 1 BAJO [ 3ALTO
51-75% | 2 MEDIO | 2 MEDIO
76-95% | 3ALTO [1 BAJO

NIVEL DE CONFIANZA

NC: Nivel de confianza. NC= (CT /PT) * 100
CT: Calificacion total. NC= (28 /50) * 100
PT: Ponderaci6n total. NC= 56%

NIVEL DE CONFIANZA: Se obtuvo un resultado de 56% el cual se considera como MODERADO
RIESGO DE CONTROL.: Ubicandose entre el 51 a 75% el riesgo de control es MODERADO.
TAMANO DE LA MUESTRA

El 5% es considerado el riesgo de la auditoria
RC: Riesgo de control TM=(RC /RA)
RA: Riesgo de auditoria TM= (2/0,05)
El tamafio de la muestraes del = 40%

Fuente: Controles claves.

Elaborado por: La autora.
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Una vez realizado la evaluacién del control interno del componente inventarios de
mercaderia de la empresa “La Sobrina” S.A se ha estimado un nivel de riesgo de control
del 56% considerandose como MODERADO asi mismo el nivel de confianza es
MODERADO, esto es debido a los incumplimientos de los controles claves como la
desorganizacion de mercaderia, mala ubicacion de productos de alto riesgo,
incumplimiento en el registro de pedidos realizados asi como la devolucion, ademas no
se efectlia la baja de mercaderia y por Ultimo no se realiza la facturacion de toda la
mercaderia que sale de bodega, es por ello que se ha obtenido como tamafio de la muestra

un resultado de 40%.

A continuacion se realiza el programa de auditoria en el que se desarrolla los objetivos

correspondientes asi como los debidos procedimientos a realizar.

Cuadro 5. Programa de auditoria.

AAA ) PA-6-1/1
X ACADEMICOS AUDITORES e asorADO G.S.J.B.
Académicos
Aunditores & Y ASOCIADOS REVISADO M.1.J.V
Asociados FECHA 10/01/2019
COMPONENTE: INVENTARIOS
CIUDAD: MACHALA PROVINCIA: EL ORO
PROGRAMA DE AUDITORIA
OBJETIVOS
Analizar el saldo razonable del componente inventarios.
N°|PROCEDIMIENTOS REF. TIEMPO AUDITOR
Realice una toma de inventario fisico a las i
1 2 dias

cuentas de mayor riesgo.
Verifique si se realiza oportunamente la baja de

2 ) 2 dias
mercaderia.

Compruebe si los ingresos de mercaderia se
realizan mediante el informe de recepcion.
Verifique si se factura toda la mercaderia que
sale de bodega.

Verifique si la mercaderia se encuentra

> perchada en un lugar indicado. 2 dias

2 dias

2 dias

Fuente: Evaluacion de control interno.

Elaborado por: La autora
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CONCLUSIONES.

Al haber culminado con la investigacion del presente trabajo sobre el programa de
auditoria al componente inventarios de la empresa La Sobrina S.A se muestra que existen
incumplimientos en el control interno de este componente lo que ha provocado que sus
actividades no sean ejecutadas de acuerdo al reglamento y esto ha ocasionado

inconvenientes en el manejo de inventarios de la empresa.

Por medio del presente estudio de caso practico se pudo llegar a la conclusién de que al
realizar la planificacién al componente inventarios de la empresa La Sobrina S.A se
evidencid que existe un riesgo de control del 56% esto es debido a que existe mercaderia
la cual no esta siendo ubicada en lugares adecuados, por otro lado se pudo verificar que
existen pedidos los cuales no estan siendo registrados de forma correcta, esto debido a
que no se realiza la respectiva notificacion por medio de los informes de recepcion
correspondientes, ademas existe mercaderia que no ha sido dada de baja en el tiempo
oportuno y por ultimo se pudo verificar que existen casos en los cuales no esta siendo

registrada las salidas de mercaderia.

Después de realizar el programa de auditoria, se puede concluir que es importante realizar
la planificacion al componente inventarios ya que esto permite establecer procedimientos
a la medida y ejecutar el trabajo bajo seguridad razonable y culminar con éxito la accion

de control.
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