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RESUMEN 

 

 

La investigación desarrollada examina la liquidez de la banca ecuatoriana, además algunos 

factores exógenos que hacen que las personas y empresas que han solicitado préstamos a 

las instituciones financieras caigan en morosidad afectando de manera directa a la liquidez 

de los bancos por la no recuperación de los créditos concedidos, la indagación desarrolla a 

través del análisis de dos estados financieros y con la ayuda de los ratios la liquidez analizada 

desde estos instrumentos. El sistema financiero ecuatoriano se encuentra clasificado en dos 

categorías, el grupo A conformado por los bancos y el grupo B por las cooperativas y cajas 

de ahorros, mutualistas, todas tienen su actividad definida por la Superintendencia de bancos 

y seguro y por el Sistema de Economía Popular y solidaria.  El objetivo social de los bancos 

es conceder crédito a los distintos sectores y a su vez generar ingresos de actividades 

ordinarias bajo esta modalidad por lo que se constituyen los intereses que cobran en la 

principal fuente de ingresos. 

 

Los resultados encontrados nos indican que la liquidez en el sector financiero es la base para 

el pleno desarrollo y crecimiento de un país, empresas y personas, cuando los bancos poseen 

salud financiera es decir liquidez contribuyen a dinamizar la economía. 

 

 

Palabras Claves: sector financiero, índice de liquidez, crédito, solvencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SUMARY 

  

The research carried out examines the liquidity of Ecuadorian banks, as well as some 

exogenous factors that cause people and companies that have applied for loans to financial 

institutions to fall into arrears, directly affecting the liquidity of banks due to non-recovery of 

loans. granted, the inquiry develops through the analysis of two financial statements and with 

the help of the ratios the liquidity analyzed from these instruments. The Ecuadorian financial 

system is classified into two categories, group A formed by banks and group B by cooperatives 

and savings banks, mutuals, all have their activity defined by the Superintendency of banks 

and insurance and by the Economy System Popular and supportive The corporate purpose of 

the banks is to grant credit to the different sectors and in turn generate income from ordinary 

activities under this modality, which is why the interest charged on the main source of income 

is constituted. 

 

The results found indicate that liquidity in the financial sector is the basis for the full 

development and growth of a country, companies and individuals, when banks have financial 

health ie liquidity contribute to boost the economy. 

  

 

 

  

Keywords: financial sector, liquidity index, credit, solvency 
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INTRODUCCIÓN 

 

1 CONTEXTUALIZACIÓN 

 

Los bancos en el Ecuador son controlados por la Superintendencia de Bancos y Seguros a 

los clasificados en el grupo A, mientras que a las Cooperativas, cajas de ahorros que 

corresponden al grupo B, los controla la Superintendencia de Economía popular y Solidaria y 

que tienen como objetivo primordial la intermediación financiera, que no es otra cosa que 

captar dinero de las personas y de las empresas vía ahorro e inversiones financieras y que 

luego son prestados a los sectores productivos que demanda liquidez. Las instituciones 

financieras en nuestro país al conceder dinero vía crédito se exponen a muchos créditos y a 

pesar de todas las precauciones al entregarlos los clientes deben cumplir una serie de 

requisitos para asegurarse el retorno de los préstamos más los respectivos intereses, que 

son las fuentes de ingresos que poseen los bancos, asegurándose la liquidez  suficiente que 

les permita seguir operando con plena salud financiera y credibilidad por parte de sus clientes. 

 

Los bancos que pertenecen al grupo B, se convierten en factores de riqueza en el Ecuador, 

debido a que constantemente se encuentran inyectando liquidez vía préstamo 

constituyéndose en dinamizador de la economía; los gobiernos de turnos se preocupan de 

ejercer un buen control, debido a que al conceder los préstamos a los distintos sectores de la 

producción o de consumo  se dinamiza la economía, porque son fuentes generadoras de 

riqueza, empleo en diversas áreas y del crecimiento económico del país. 

 

El sistema bancario en general,  al momento en que concede créditos se expone a una serie 

de riesgos, porque solo tiene dos probabilidades, el de ganar si recupera los créditos más 

intereses y la de perder el momento en que pierde el capital y no cobra los intereses. 

En nuestro país ya se tiene mala experiencia con la liquidez del sector bancario lo que generó 

un masivo cierre de bancos debido a que se quedaron sin liquidez en donde el estado tuvo 

que intervenir declarando el ya conocido feriado bancario, las cuenta ahorristas, depositantes 

e inversionistas tuvieron muchos problemas para recuperar su dinero, desde esa experiencia 

se incrementaron los controles, se elevó el encaje bancario, para garantizar los depósitos se 

crearon seguros y se dividido al sistema financiero en instituciones de tipo A y B, su objetivo 

fue la de que estas posean la suficiente liquidez para seguir operando y en caso de no 

presentar la suficiente liquidez, estas deben ser intervenida de manera oportuna minimizando 

una crisis bancaria que tanto daño a hecho cuando estas han ocurrido. 

 

Los bancos juegan un papel muy importante en el desarrollo de un país, más aún cuando 

estos están cumpliendo su verdadero rol, pero a lo largo de la historia los países en vías de 

desarrollo se han visto en apuros financieros porque en determinados momentos ingresan 

capitales golondrinas, generando incertidumbre y desconfianza en el aparato productivo lo 

que implica cambios en las tasas de interés que no son convenientes para un crecimiento 

sostenido de la economía. 

 

En este mismo sentido es importante señalar que cada banco tiene un buró de crédito y éste 

juega un papel muy importantísimo al momento de entregar los créditos, el beneficiario debe 

cumplir con cada uno de los requisitos que se exige para ser sujeto de crédito   (Salazar, 

2013) citado por (Cortés  y Burgos, 2016). 

 



Por otro lado, al hablar de liquidez de las instituciones financieras en el Ecuador es sinónimo 

de  la capacidad que poseen los bancos para convertir todos los depósitos de los clientes de 

la banca cuando estos sean requeridos, se dicen que gozan de solvencia económica cuando 

el capital pagado de los bancos son superiores a sus obligaciones, por lo que los bancos en 

el ecuador tienen el deber de  la liquidez, rentabilidad y solvencia financiera  (Espinoza Pérez, 

Espinoza Mosquera, y Sarango Obaco, 2018) 

 

La causa de la presente investigación resuelve uno de los problemas planteados en el 

examen Complexivo, donde se analiza el índice de liquidez de dos instituciones financieras, 

para su estudio se toman los activos que son presentados en sus balances y que son de 

dominio público. 

El objetivo principal es analizar la liquidez de dos instituciones financiera que pertenecen al 

Sistema de Economía Popular y Solidaria. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DESARROLLO 

2 SISTEMA FINANCIERO    
 

En el sistema financiero existen una serie de indicadores que afectan la liquidez entre las que 

podemos mencionar, las políticas de estado, que es el que determina por medio de 

regulaciones fija las tasas de interés activas y  pasivas incidiendo directamente en la actividad 

crediticia que desarrollan los bancos a través del portafolio de inversiones que promocionan 

a sus clientes, también los problemas  macroeconómicos de una economía recesiva hace 

que las familias y las empresas que desarrollan actividades empresariales tengan menos 

ingresos y liquidez para poder honrar sus obligaciones contraídas con el sistema financiero 

lo que les lleva a una morosidad.  (Ahumada y Budnevich, 2001; Salas y Surima, 2003), citado 

por (Altuve y Hurtado, 2018) 

 

El sistema financiero debe tomar en cuenta una serie de variables presentes y futuras al 

momento de conceder los créditos a las empresas y las familias, porque si no alcanza a 

recuperar los créditos no le permitirá contar con la liquidez necesaria para atender la demanda 

de créditos por parte de sus clientes. 

 

También Rojas (2016), El sector bancario es importante en el desarrollo de las economías ya 

que cuando este se encuentra con salud financiera permite otorgar recursos a los sectores 

productivos concediendo liquidez para que puedan operar a las empresas y familias que 

mantiene actividades empresariales, esto tiene asidero cuando se promueve el ahorro ya que 

esto le permite a los bancos captar liquidez que luego son inyectados con créditos, tasas de 

interés y plazos convenientes contribuyendo a dinamizar la economía de los países. 

 

El sistema bancario al tomar los ahorros que depositan las familias y las empresas, estos 

pueden transferirlos a través de créditos al sistema productivo, por lo que es importante que 

el estado promueva desde las escuela una cultura del ahorro, esto permitirá que tanto las 

personas y empresas se vean beneficiados en el futuro con ingresos generados por los 

rendimientos recibidos y los bancos con los intereses que cobran cuando se conceden los 

créditos. 

 

Una institución financiera según (Altman, 1968; Lennox, 1999 y Zapata, 2003) citado por 

(Lenin, Villarraga, y Vera, 2017) la posibilidad de seguir operando por parte del sector 

financiero puede darse por el rendimiento del total de sus activos, el apalancamiento 

financiero y la capacidad para generar liquidez, en todo caso la administración financiera ha 

desarrollado indicadores para  medir la rentabilidad de las empresas bancarias y comerciales 

y así poder medir su rentabilidad operativa y financiera 

 

También (Ruano, 2006; Amaya, 2015) citado por (Lenin, Villarraga, y Vera , 2017) al analizar 

el incumplimiento de pagos por parte de las empresas españolas  se concluye en el pronóstico 

del no pago de los créditos, éste  puede disminuir considerablemente cuando estas 

incrementan el nivel de cobertura y de liquidez, además que los intereses cobrados por los 

bancos influyen de manera directa en la morosidad de las empresas y las familias, por lo que 

los estados deben generar políticas de estado donde se debe cuidar que los bancos concedan 

créditos a una tasa mínima. 



 

Para fines de los años 80 las transacciones entre países eran mucho más fluidas entre los 

países de la comunidad andina y se tenía la percepción de realizarla sólo en dólares y que la 

ausencia de un banco emisor volvía dependiente al estado porque lo condicion la balanza de 

pagos para la entrega de liquidez al sector financiero, al generarse un desequilibrio en la 

balanza de pagos u otro factor que contribuía es el de la inflación obligando al estado a 

disminuir el gasto y crear y subir los impuestos lo que genera una contracción en la economía 

generando iliquidez en este sector (Kalmanovit, 2016). 

 

El momento que el estado controla la inflación, las instituciones financieras pueden otorgar 

créditos blandos con tasas de interés convenientes para los distintos sectores usuarios de los 

créditos y de esta forma se dinamiza la economía de los países, por lo que los países deben 

proponer reglas y seguridad jurídica claras para que las inversiones puedan ingresar a los 

países y se destierre los capitales golondrinas. 

 

La volatilidad de los capitales golondrinas siguen incrementándose, lo que origina verdaderos 

problemas en las economías latinoamericanas llamadas emergentes, lo que ha obligado a 

una intervención cambiaria a los estados a esto se suma el elevado endeudamiento público 

lo que se contrapone a lo que hacen las economías del Asia en el Sureste, en la que se han 

implementado impuestos a la entrada de capitales, los bancos centrales en su mayoría han 

previsto la utilización de coeficientes para regular la liquidez en el sector financiero (Rosas, 

2013) 

 

En la república del Ecuador los bancos poseen políticas crediticias para otorgar créditos a las 

familias y a las empresas de tal forma que tratan de asegurarse el retorno de los préstamos 

en los plazos y periodos convenidos, para que les permitan seguir operando sin riesgo de 

iliquidez, el objetivo de la banca para el grupo A y las que pertenecen al grupo B es mantener 

un bajísimo índice de morosidad (Cortez y Burgos , 2016) 

 

Son políticas de crédito en la banca nacional conformar un buró de crédito al interior de los 

bancos quienes se reúnen para analizar los créditos que se van a otorgar a las empresas y 

personas, tienen una característica especial, el oficial de crédito tiene la responsabilidad de 

monitorear y hacer efectivo el pago del préstamo concedido. 

 

En éste mismo sentido, la banca española ha implementado una serie de políticas el momento 

de otorgar los créditos al sector empresarial, tanto así que se ha vuelto complejo conseguir 

créditos debido a la declaración de quiebra de algunas  empresas, lo que ha provocado 

grandes problemas de liquidez en el sector bancario al no poder recuperar los créditos en los 

plazos establecidos y acordados (Abad  y Valls, 2018) 

 

En todo caso toda la banca a nivel global el momento en que aparecen las burbujas 

financieras las primeras afectadas son las empresas quienes deben cerrar su puertas por la 

falta de liquidez, pues no les permite seguir operando por que la banca no les da más créditos, 

cuando esto empieza a suceder empieza a la par a retirar los capitales, esto perjudica al 

sector financiero y empresarial ya que empieza a sentirse la falta de circulante en los 

mercados y por ende afecta a la producción y a la capacidad de compra de las personas y 

las empresas. 

 



En la banca Chilena se están utilizando las tecnologías para hacer captaciones bajo el modo 

de mesa de dinero conocido como plataforma Bloomberg donde los inversionistas tienen 

pleno conocimiento de los mercados financieros, en todo caso estas captaciones realizadas 

bajo esta modalidad genera liquidez a la banca formal, eliminando la incertidumbre para 

operar bajo este sistema, los traders y bróker utilizan también esta tecnología generando 

liquidez al sector financiero en la República de Chile (Espinosa y Alarcon, 2017) 

 

Como podemos analizar en cada país las instituciones han creado algunas formas de 

enganche para que los inversionistas lleven sus inversiones bajo diversas modalidades. En 

nuestro país realizan intensas promociones bajo la figura de portafolio de inversiones con 

intereses y premios de por medio para captar el dinero y poderlos trasladar a las personas y 

empresas vía préstamos a corto o largo plazo en los que también se incluyen préstamos de 

consumo. 

 

Los bancos realizan intermediación financiera todo el tiempo y cuyo único objetivo es tener 

una elevada liquidez y solvencia, entregando a sus accionistas alta rentabilidad, cuando se 

habla de liquidez se refiere a los depósitos de manera oportuna cuando sus depositantes lo 

requieran y además cuando estos tengan necesidad de créditos la institución financiera debe 

canalizarlos para otorgar y que estos lleguen a los sectores productivos de manera oportuna 

(Espinoza, Espinoza, y Sarango, 2018). 

 

Cuando los sectores productivos  realizan inversiones o depósitos en el sistema financiero y 

estos a su vez conceden créditos sea de producción o de consumo se logra dinamizar la 

economía porque permite la circulación de inventarios y del dinero, de esto también se 

aprovechan los organismos de control ya que los sujetos pasivos de los tributos generan 

impuestos para el estado, por lo que al generarse los créditos por parte de los bancos es 

importante que cada uno de ellos se esmere por gozar de liquidez, dando seguridad a los 

inversionistas. 

 

También Díaz (2010), citado por (Altuve y Hurtado, 2018)  en la investigación realizada sobre 

la morosidad de la banca boliviana se atribuye que las tasas de interés activas, la devaluación 

y el alto grado de las empresas en este país tienen influencia directa sobre el no pago de las 

obligaciones contraídas esto le quita liquidez al sector financiero y menciona que los créditos 

fortalece la producción y por otro lado mitiga la economía en los momentos en que se originan 

las crisis y concluye en su estudio que a un mayor endeudamiento se incrementa la posibilidad 

de caer en morosidad. 

 

Cuando el empresario ve la posibilidad de realizar negocios, este realiza préstamo para 

aprovechar esa oportunidad, pero en algunos casos se cambian las políticas económicas 

como la de liberar aranceles a cierto tipo de productos a las importaciones, estos pronósticos 

no los consideró y luego de cambiar estos escenarios es donde el empresario cae en iliquidez 

y es donde se empiezan a tener problemas de flujo de efectivos lo que le hace incurrir en la 

morosidad al que se añade una serie de problemas por resolver, por esto es importante que 

los estados creen políticas claras para que los empresarios conozcan de manera clara los 

escenarios en que van operar. 

 



2.1. Ventajas competitivas 

 

La Cooperativa de Ahorro Y Crédito CACPE Zamora Ltda.  y la Cooperativa Servidores 

Públicos, R.I, son dos instituciones que pertenecen al grupo B, y por tal razón son controladas 

por el Sistema de Economía Popular y Solidaria, al contar con un buen índice de activos 

líquidos, estas pueden seguir operando y gozando de credibilidad en los cuenta ahorrista e 

inversionistas que confían sus depósitos por demostrar solvencia financiera según aplicación 

de los índices financieros de liquidez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 CASO PRÁCTICO 

3.1. Desarrollo del caso práctico 

 

a) Para resolver el caso práctico se plantea el análisis del estado de situación financiera de 

la Cooperativa de Ahorro y crédito CACPE Zamora Cía. Ltda. y de la Cooperativa de Ahorro 

y crédito Servidores Públicos, R.I., ambos estados financieros cortados al 31 de Diciembre 

del 2018. 

 

Cuadro 1.  ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 
 

 



Cuadro 2. ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 

 
 

b) se procede a realizar la aplicación del ratio de liquidez de las dos cooperativas en 

estudio: 

 

Análisis de los índices de liquidez para conocer si se está cumpliendo con lo que demanda 

el artículo 138 del código de la producción: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Definición de los indicadores de liquidez. 

 

Tabla 1. Fondos disponibles 

 
 

Interpretación: Cooperativa de Ahorro y crédito CACPE Zamora Cía. Ltda. 

 

La cuenta caja está representada en el código 11 y su valor es $ 1.409.079,76 y representa 

el 10.56%, debido a las captaciones de los depósitos recibidos por sus clientes y por el pago 

de los préstamos otorgados, lo que le da una gran liquidez para poder seguir entregando 

créditos a sus clientes que generen flujos netos de efectivo a la cooperativa. 

 

La cuenta entidades financieras del país con un valor de $ 11.938.607,54 con un porcentaje 

del 89.43% es el de mayor aporte dentro de este grupo, en este grupo la cooperativa mantiene 

los fondos como medida de control, esto le permite contar con buenas reservas para hacer 

frente a posibles retiros de dinero de una manera masiva por parte de sus clientes. 

 

Y por último los efectos de cobro inmediatos por el valor de 114.94 que representa el 0.01%, 

en virtud que estos no han sido cobrados y por lo tanto no se los puede considerar como 

líquidos, de todos modos, a futuro contribuirán con la liquidez de la cooperativa. 

 

 

 



Tabla 2. Fondos disponibles 

 

 
 

Interpretación: Cooperativa de Ahorro y crédito Servidores Públicos, R.I. 

 

La cuenta efectivo está representada en el código 11 y su valor es $ 1.048.411.461, 

representa el 19%, debido a las captaciones de los depósitos recibidos por sus clientes y por 

el pago de los préstamos otorgados, lo que le da una gran liquidez para poder seguir 

entregando créditos a sus clientes que generen flujos netos de efectivo a la cooperativa. 

 

La cuenta Banco Central está representada en el código 1102 y su valor es $ 1.614.148.745, 

representa el 30%, debido a los depósitos recibidos por sus clientes, estos valores se 

depositan en el Banco Central, lo que le da una gran liquidez para poder seguir entregando 

créditos a sus clientes que generen flujos netos de efectivo a la cooperativa. 

 

La cuenta entidades financieras del país con el código 1104, con un valor de $ 2.716.956.986 

con un porcentaje del 51% es el de mayor aporte dentro de este grupo, en este grupo la 



cooperativa mantiene los fondos como medida de control, esto le permite contar con buenas 

reservas para hacer frente a posibles retiros de dinero de una manera masiva por parte de 

sus clientes. 

 

Cuadro 3. Aplicación del Índice de liquidez 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. CONCLUSIONES 

Una vez realizado el análisis  de los estados financieros de las Cooperativa de Ahorro y crédito 

CACPE Zamora Cía. Ltda. Y Cooperativa de Ahorro y Crédito Servidores Públicos, R.I. en el 

presente trabajo investigativo queda claramente demostrado de la importancia de contar con 

una suficiente liquidez financiera, ya que las mismas deberán presentar estados financieros 

a la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria que es quien controla al grupo B de 

las instituciones financieras en el Ecuador, es decir el estado ecuatoriano es el rector de la 

política financiera y crediticia. En nuestro país el mercado financiero de capitales es muy 

dinámico, y también está sujeta a cancelar impuestos a la salida de capitales al momento de 

sacar el capital al exterior. 

 

Para demostrar la liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito se aplicó el índice de 

liquidez, en la cual obtuve los siguientes resultados: 

 

1. La Cooperativa de Ahorro y crédito CACPE Zamora Cía. Ltda., poseen suficientes activos 

líquidos para seguir operando según lo estipulado en el artículo 189 del Código Orgánico de 

la Producción 

 

2. La Cooperativa de Ahorro y crédito Servidores Públicos, R.I., poseen suficientes activos 

líquidos para seguir operando según lo estipulado en el artículo 189 del Código Orgánico de 

la Producción 

 

Los hallazgos encontrados son satisfactorios y constituyen el punto de partida para que la 

metodología aplicada en la presente investigación pueda ser utilizadas con absoluto criterio 

profesional en futuras investigaciones que se realicen en el mundo de las finanzas. No sin 

antes destacar la importancia de contar con suficiente liquidez y que cualquier institución tanto 

financiera, comercial, producción y de servicios debe tener liquidez para seguir operando en 

los mercados tanto financieros como comerciales. 
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