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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como finalidad el analisis de los inventarios y sus
caracteristicas en los almacenes DE-PRATI, ubicado en la ciudad Guayaquil se recomienda
aplicar el modelo deterministico de la demanda continua, que sera el Modelo Basico EOQ,
con la finalidad de lograr una minimizacién de costos de mantenimiento del inventario. En
este modelo de inventario buscamos optar la cantidad mas econdémica de la orden, el costo de
mantenimiento de inventario, nimero Optimo de 6rdenes a colocar y el punto de reorden, con
el Unico objetivo de lograr un mejor control de manejo de inventario. Para calcular la
cantidad optima de inventario hemos planteado modelos matematicos, programacion lineal, el
tipo de demanda, tipo de inventarios explicando detalladamente, basandonos en referencias
bibliograficas, paper cientificos, con la finalidad de obtener una excelente investigacion.
Buscamos tener, 6érdenes de cantidades oOptimas, esto quiere decir, reducir las cantidades de
dinero que posee la empresa, con el unico fin de lograr un beneficio econdémico.

Palabras claves: Modelo EOQ, Inventario, Demanda, Cantidad Optima de Pedido, Costos.



ABSTRACT

The purpose of this research work is to analyze the inventories and their characteristics in the
DE-PRATI warehouses, located in the city of Guayaquil. It is recommended to apply the
deterministic model of the continuous demand, which will be the EOQ Basic Model, with the
purpose of achieve a minimization of inventory maintenance costs. In this inventory model
we seek to opt for the most economical quantity of the order, the cost of maintaining
inventory, the optimal number of orders to be placed and the reorder point, with the sole
objective of achieving a better control of inventory management. To calculate the optimal
quantity of inventory we have proposed mathematical models, linear programming, the type
of demand, type of inventories explaining in detail, based on bibliographical references,
scientific papers, in order to obtain excellent research. We seek to have orders of optimal
quantities, that is, to reduce the amounts of money that the company owns, with the sole
purpose of achieving an economic benefit.

Keywords: EOQ Model, Inventory, Demand, Optimal Order Quantity, Costs.
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1. INTRODUCCION

A nivel global las organizaciones empresariales desde la mas pequefia hasta la mas grande
han sido testigo del crecimiento increibles, debido al crecimiento existe mayor demanda de
bienes de la cual muchas empresas no cuenta con conocimientos nuevos de cémo llevar un
buen manejo de inventario y control 6ptimo de pedidos, los resultados de este hecho es llevar
a la quiebra la empresa ya que van a existir pérdidas de dinero, tiempo, mercancia y clientes.
(HILLIER & LIEBERMAN, 2010)

Debido al mal manejo de control de inventario, las empresas se ven sometidas a grandes
problemas econdémicos, a que problemas nos referimos, por ejemplo, a la pérdida de utilidad
o pérdida del valor marginal de los productos, en el cual se enfrenta al deterioro, por
particular el producto es rechazado por el cliente y los consumidores, esto nos lleva al fracaso
comercial (Sana, 2010).

Las empresas han tenido un enfoque de coOmo mejorar y utilizar de mejor forma su materia
prima, mano obra, dinero, utilizando el modelo EOQ, por ende implica tomar las mejores
decisiones con la finalidad, de no desprenderse de lo minimo hasta lo mas valioso. La mayor
parte de este tema estd enfocado en la investigacidon de operaciones utilizando modelos
matematicos y también aplicando la contabilidad ya que esta nos brinda la situacion real de
como se encuentra la empresa para resolver problemas que se plantean las organizaciones
comerciales. (Kumar & Shib, 2015)

La presente investigacion tiene como objetivo general un modelo de manejo de inventario
eficaz para minimizar gastos y pérdidas para los productos de continuidad para la empresa
DE PRATI comercializadora de productos varios, ubicada en las ciudades mas grandes del
Ecuador como son Guayaquil y Quito, sus ventas no solo las realizan en locales comerciales
sino también online, el andlisis esta aplicado directamente a la ciudad de Guayaquil, ya que
es una las ciudades donde existe mayor demanda en la cual aplicaremos el Modelo de
Inventario EOQ Baésico permitiendo el crecimiento y desarrollo del nivel de servicio.
(Arango, Zapata, & Jaimes, 2011)

Mediante el correcto manejo del inventario se analizard, cémo aplicar la orden maés
econémica de pedido, cudl es el nimero Optimo de o6rdenes a colocar basandonos en
formulas, tipos de modelos de investigacion, dandoles a conocer la mas aceptable solucion
que se vaya aplicar para asi concretar una politica de inventario 6ptimo, mediante este

desarrollo se ha analizado los siguientes objetivos especificos que son los siguientes:



- Establecer una politica de mantenimiento inventario eficaz utilizando un modelo
matematico adecuado.

- Determinar la cantidad 6ptima de pedidos para los reabastecimiento de los inventarios.

La mayor parte de este tema esta enfocado en la investigacion de operaciones utilizando
modelos matematicos y también aplicando la contabilidad ya que esta nos brinda la situacion
real de como se encuentra la empresa para resolver problemas que se plantean las
organizaciones comerciales.

El modelo matematico EOQ Cantidad Econdémica de Pedido, dicho modelo permite obtener
una buena aproximacion de la politica dptima de inventarios, dado que todo producto tiene su
deterioro y nos produce un impacto econémico por ende el mantenimiento del inventario es
un desafio importante por lo que se debe establecer de manera eficiente la disponibilidad de

dichos articulos para evitar pérdidas en las empresas. (Mantilla Perez, 2014)



2. DESARROLLO

2.1Investigacion de Operaciones

La investigacion de operaciones es una herramienta eficaz, que se utiliza globalmente en
empresas para determinar decisiones correctas, en si la investigacion de operaciones busca,
optimizar su manejo, proporcionando modelos matematicos, estadisticos y algoritmo
funcional, que la empresa emplea para poder controlar su carencia de recursos. (MEJIA &
CASTRO, 2007)

Toda empresa se plantea la estrategia como utilizar el modelo de inventario correcto, por
ende se tomara en cuenta el modelado que es el encargado de generar la idea para resolver el
problema que presenta el inventario y el procedimiento de la solucion, permite establecer el
modelo eficaz del inventario (Chung, 2013). La razén que lleva el control de producto, para
lograr una maximizacion de utilidad y minimizacién de costo que transcurre con el
almacenamiento y proteccion del inventario, en si la empresa tiene que minimizar costos a
toda costa utilizando un modelo adecuado para manejo de inventario. (HILLIER &

LIEBERMAN, 2010)

La mayoria de las empresas tiene presente su politica de como manejar adecuadamente su
inventario, y se preguntan de cudnto sera el costo de mantener el inventario, cuando y en
qué tiempo reabastece su lote de producto, cual serd costo de su producto, si debe aplicar
descuentos en el tiempo adecuado, el tiempo de entrega de su producto, cubrir con exactitud
la demanda sin tener que decir a sus clientes no hay por el momento, todo eso conlleva un
sistema de administracion que deberéd enfrentarse a muchos problemas en el presente y en el
futuro. (HILLIER & LIEBERMAN, 2010)

2.2Programacion Lineal

La programacion lineal (PL), le retribuye al algoritmo en la cual resuelve situaciones de
maximizacion y minimizacién, maximizacion la cual trata de que la empresa tenga utilidad y
crezca financieramente y minimizacion trata que disminuya los gastos, en el cual
complementa en resolver los problemas de asignar recursos limitados, ya que este es el
principal problema de las empresas que no llevan un modelo matematico adecuado para su
control de recursos. (GUEDEZ FERNANDEZ, 2011)

2.3Tipos de Modelos de Inventario



2.3.1. Modelos deterministicos de revision continua. El investigador Grubbstrom, fue el
primero, en desarrollar el modelo EOQ sin derivados, utilizando su ingenio, logrando ejecutar
por primera la vez, la optimizacién algebraica, también conocido como ecuaciones lineales
con el unico objetivo de que la operacion matematica sea mas sencilla y no compleja.
(Cardenas Barron, 2010).En este tipo de modelo matematico de inventario estd enfocado en
respaldar situaciones en el momento que existe una inspeccion permanente de inventario. En
este modelo existen varios tipos de demanda de un producto en la cual consta de los
siguientes. (Bustos Flores & Chacon Parra, 2012)

En este modelo de inventario existen dos tipos de que son las siguientes: La demanda
independiente se destaca por no estar ligado a otros productos de inventario, esta demanda
esta cercana al adecuamiento del mercado, mientras que la demanda dependiente, depende de
un producto de mayor estatus dentro del inventario en si la empresas tienen que tener en claro
que el inventario es una inversién y que su pérdida por falta de control los puede llevar a la
quiebra. (Bustos Flores & Chacon Parra, EL. MRP En la gestion de inventarios, 2007)

7 Demanda dependiente =ms==p depende de otro producto

o

# Demanda independiente e 1o depende de otros productos

Se divide
Modele EQQ) con faltante planeado
Mbodele EOQ con descuentos por cantidad

Modelo EQOQ Bésico

2.4Modelo de lote econémico de produccion o modelo EOQ

2.4.1 El modelo EOQ con faltante planeado. En la mayoria de los tipos de sistema de
inventario casi siempre ocurre faltante, esto quiere decir que la demanda no cumple
completamente con los pedidos que solicita el cliente, se preguntaran de como llegar al punto
de no tener el producto en existencia, si la tasa de demanda y las entregas no se ajustan a lo
planificado habra faltante. Pero las empresas toman esto como una estrategia para economizar

costo de almacenamiento, porque sale mas econdmico que el costo por faltante, siempre y



cuando el cliente acepte esperar el producto a si no sea a tiempo. En el grafico 2 se detalla el
nivel de inventario con faltante. (HILLIER & LIEBERMAN, 2010)

Figura 1. Nivel de inventario que debera reabastecerse, tomando en cuenta el tiempo

Libro de Introduccion a la Investigacion de Operaciones

Autor: Hillier, Frederick s; Lieberman, Gerald J

En este grafico se detalla el tiempo de espera del producto, que estan agotados y en qué nivel
de inventario deberd ser reabastecido. Para plantear el siguiente modelo matematico
conoceremos el significado de cada simbolo, que son los siguientes:

p= costo de faltantes por unidad que falta por unidad de tiempo que falta,

s=nivel de inventario justo después de recibir un lote de Q unidades,

Q-S= faltante en inventario justo antes de recibir el lote de unidades (HILLIER &
LIEBERMAN, 2010)

Con los simbolos que hemos detallado se obtiene la siguiente formula:

Formula 1. Costo de mantener el inventario

hsS § hS*#
2 d- 2d

Formula 2. Costo de faltantes

p(@Q-5)Q-S p(Q-95)2
2 d = 2

Foérmula 3. Tiempo Optima del t* esta dada por

=
a



Mediante esta formula se conoce el costo de mantener el inventario, el costo de los faltantes,
esto quiere decir cudnto nos cuesta la falta del producto y el costo 6ptimo del tiempo,
aplicando estas formulas se tendra en claro los costos. (Hiller & Lieberman, 2010)

2.4.2. Modelo EOQ con descuentos por cantidad. Segin Frederick S. Hiller y Gerald J.
Lieberman (2010) afirma que “El costo de un articulo depende de la cantidad de unidades que
integran el lote. En particular, se proporciona un incentivo para colocar una orden grande al
cambiar el costo unitario de cantidades pequefias por un costo unitario menor en lotes mas
grandes” que si compramos productos en mayor cantidad tendremos un descuento
significativo, minimizando el costo de cada articulo. (Hiller & Lieberman, 2010)

Para comprender mejor damos a conocer las siguientes féormulas:

Férmula 4.Costo total por unidad de tiempo
. hk N .
Tj= % + dc;i?g,pamj =124

Mediante esta formula conocernos el costo total por unidad de tiempo y el costo de
produccion. (HILLIER & LIEBERMAN, 2010), dado que si se conoce con exactitud la cantidad de
lote mayor conoceremos el costo unitario que se aplica en el descuento.
2.4.3 Modelo EOQ Basico. El Modelo EOQ Basico, es uno del més sencillo a utilizar, para
poder utilizar este modelo de inventario tiene que tener en claro los siguientes supuestos:

e Se conoce la tasa de demanda de d o ventas

e La cantidad ordenada o lote Q esta cantidad, o inventario de seguridad

e No se permite faltante
Dentro de la demanda deterministica continua, se encuentra el modelo basico EOQ,este
modelo de inventario es practico y facil de entender, por ende las empresas deberian utilizar,
con la finalidad de obtener utilidad y ayudar a disminuir sus costos.(HILLIER &
LIEBERMAN, 2010)
El modelo EOQ estd basado en la maximizacién de sus utilidades a través de técnicas
geométricas de programacion (GP), y conseguir la cantidad de orden Optima y precio
adecuado y colocar el producto en el mercado con el mejor precio utilizando estrategias
competitivas como es tener un buen modelo de inventario EOQ. (Mellin, 2015).
El modelo EOQ es necesario ya que optimiza la cantidad de produccion que se adquiere,

existen también otros costos que tenemos que minimizar, tenemos que tener en claro que



utilizamos este modelo, es para economizar costos de mantenimiento de inventario, el costo
por hacer el pedido, el costo de colocar una orden y como lograr satisfacer a nuestros clientes
con un buen servicio, siendo los mas rapidez y competentes, que significa de ser
competentes, es decir tener siempre el producto que necesitan a disposicion, sin tener
faltantes. (Valencia, Lamban, & Royo, 2014)
En esta oportunidad analizaremos el modelo EOQ basico en cual tomaremos tres aspectos
que son los siguientes:

e (Costo de hacer la orden con su variable (k)

e Costo de producir o comprar (c)

e  C(Costo de almacenar (h)
Este grafico nos muestra, el tamafio de lote, se debe tener presente el tiempo que debe
transcurrir desde cuando se ordena un lote, hasta cuando se recibe. Cuando se ordena un lote
de mercaderia toma el nombre, como punto de reorden, significa cuando la cantidad de
mercaderia que permanece en bodega disminuye. El punto de reorden, se lo calcula de la
siguiente manera, se toma en cuenta la demanda anual que se dividira para 365 dias, que tiene
el afio, con el objetivo de tener la unidades diaria, el resultado de la demanda diaria se
multiplica por el tiempo de entrega, se sumara el inventario de seguridad, que sera igual al
punto de reorden. (HILLIER & LIEBERMAN, 2010)

Figura 6. Funcion del tiempo del nivel del inventario del modelo EOQ Bésico

Maiwel de inventano

[ £

Tamadfio del kae &

Libro de Introduccion a la Investigacion de Operaciones

Autor: Hillier, Frederick s; Lieberman, Gerald J

Este caso practico esta enfocado el Modelo EOQ Bésico del sistema inventario deterministico
con revision continua. Se ha aplicado este modelo con el fin de determinar la cantidad mas

econdmica de la orden, costo total del ordenamiento y de mantenimiento de los inventarios al



nivel de la cantidad econdémica de la orden, el nimero 6ptimo de o6rdenes a colocar y por

ultimo a qué nivel de inventario debe reordenar DE-PRATI. (Hiller & Lieberman, 2010)

2.5 CASO DE ESTUDIO

Se han establecido las siguientes relaciones de costo de inventarios para el almacén

DE-PRATI

"
.
"
"
.

i

Las ventas anuales son de 780000 unidades

El precio de compra de unidad es de $1.00

El costo de mantenimiento es de 15% del precio de compra de los articulos

El costo por orden colocado es de $40

El inventario de seguridad deseado es de 15000 unidades (inicialmente disponibles)

Se requiere una semana para la entrega

Preguntas a resolver:

a)

b)
©)

(Cual es la cantidad mas economica de la orden? (Redondear a cientos). Cual es el costo
total de mantenimiento de los inventarios al nivel de la cantidad economica de la orden.
(Cudl es numero 6ptimo de 6rdenes a colocar?

(A qué nivel de inventario debe reordenar DE-PRATI?

EJERCICIO A RESOLVER

¥
DATOS DATOS
d= demanda, (ventas) = | Pl e b
— $1.00
€= costo de cada articulo
b= | 15% (100)= 0.15¢ctv
costo de mantener el _
h= inventario = | $40
costo para ordenar la Q= | 15000 UNIDADES
k= mercaderia
Q= inventario disponible




Cantidad mas economica de la orden

. [2dK
o

Reemplazamos

. ’2(?9&0&0}{4&]
= _
Q 015

Q*=y416,000,000

Q*=20396.07805437114 (Redondear a cientos)

Q*=20400

La empresa DE-PRATI tiene que ordenar
20400 articulos cada vez que vaya a
ardenar un pedido.

Niimero Optimo de Ordenes a Colocar
Formula



Reemplazamos

780000 _
20400 38.23

N=38

Numero de pedidos gue debe realizar en el
frnascurso de I aiio gue son 38 veces, el

FELEFFLEF LR qpr."mc: T T Fer Ty

Costo total de ordenamiento y de mantenimiento de los inventarios a nivel de la

cantidad economica de la orden

9 p oy A
CT— 4+ K

Reemplazamos
20400 780000
= 0,15 + 40
2 20400

CT=1530+1529.41
CT=3059,41
CT=3059



El costo de mantener el inventario es de $1530 y
el costo de ordenar es de $81529,41, los dos costos
tienen que ser igual o perecidos, para estar
seguro gue esta bien realizo el ejercicio, entfonces
el costo total es la suma de los dos costos del

costo de mantener y ordenar, el valor sera $3059

El punto de nivel o reorden

PP= CONSUMO DIARIO* PLAZO DE ENTREGA+STOCK DE SEGURIDAD
DEMANDA =780000 ANUALES /365=2136,986301369863 DIARIO
Inventario de seguridad =15000

PP=2136,986301369863*7+15000 =29958.90

PP=30000 Unidades

Nivel de invenlano

N=38

Tamafio del lote ¢

P.P=30000

l ‘ -
o X Tiempo
d i

punto de reorden

Damos a conocer los siguientes valores; el punto de reorden es de 30000 unidades, la

cantidad optima de ordenar de es 20400 y el namero de pedidos anuales es de 38 veces.



3.CIERRE
3.1 Conclusiones

e El analisis de inventario y sus caracteristicas establece que el Modelo Basico EOQ, es
el mas adecuado en el manejo de inventario para minimizar sus costos en las empresa.

o Se establece que el Modelo deterministico de demanda continua, cumple con las
condiciones como modelo matematico para obtener la cantidad 6ptima de pedido.

e Se determina que el reabastecimiento de inventario serd a partir de la cantidad 6ptima
que es de 30000 unidades con la finalidad de incrementar el beneficio econdomico de

la empresa.
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