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RESUMEN

Esta investigacion realiza un recorrido tedrico y practico del proceso de costos que
posee una empresa, en donde se consider6 como variables de importancia los costos
fijos y costos variables, los cuales se encuentran inmiscuido durante las fases de
produccion, como ademas, el precio de venta considerado con un margen de ganancias
segun los objetivos de la empresa, los cuales fueron asignados luego de tener los costos
totales; sumandose a esto, el uso de una de las herramientas financieras denominada
punto de equilibrio. Dichas variables tomadas en este estudio, para una mejor
comprensién de su funcionalidad fueron aplicadas a la empresa “Calzado Cedillo S.A”,
en la que se buscé determinar la los costos fijos y variables que esta genera, para a partir
de esto estipular el precio de venta de un par de calzado para dama, junto al punto de
produccion en donde la empresa no presente ni pérdidas ni ganancias (equilibrio), como
también el precio real del calzado con un porcentaje del 40%. Los resultados obtenidos
muestran que la aplicacion correcta del proceso de costos dentro de la produccion son
de gran ayuda para tener un panorama mas claro de todos los gastos que estan
incurriendo dentro la produccion, los cuales a su vez ayudaran a determinar las mejores

estrategias que garanticen el crecimiento empresarial.
PALABRAS CLAVE:

Costos fijos, costos variables, punto de equilibrio, precio de venta.

ABSTRACT

This research takes a theoretical and practical route of the cost process that has a
company, where fixed costs and variable costs were considered as variables of
importance, which are intruder during the production phases, as well as the sale price
considered with a profit margin according to the objectives of the company, which were
assigned after having the total costs; adding to this, the use of one of the financial tools
called equilibrium point. These variables taken in this study, for a better understanding
of its functionality were applied to the company "Calzado Cedillo SA", in which it was
sought to determine the fixed and variable costs that this generates, in order to stipulate
the price of sale of a pair of footwear for women, next to the point of production where

the company does not present any losses or gains (balance), as well as the real price of



shoes with a percentage of 40%. The results obtained show that the correct application
of the cost process within the production are of great help to have a clearer picture of all
the expenses that are incurred within the production, which in turn will help determine

the best strategies that guarantee business growth.
KEY WORDS:

Fixed costs, variable costs, break-even point, sale price
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1. INTRODUCCION

La globalizacion de los mercados con el que se enfrentan todas las empresas a nivel
nacional e internacional, los ha llevado a que se vean en la necesidad de tomar nuevas
decisiones en pro del desarrollo empresarial, que les permita acrecentar los beneficios al

momento de ofertar los diferentes bienes y servicios a sus segmentaciones de mercado.

Es importante para las entidades empresariales conocer la determinacion de los costos
fijos y variables, los cuales al ser reportados adecuadamente desde el area financiera,
permitirdn tomar decisiones mas acertadas para el establecimiento de precios en donde
esté inmiscuido el beneficio que se haya plasmado como meta. Ademas, la toma de
decisiones que parten de los costos, esta apoyada de una herramienta financiera

conocida como el punto de equilibrio.

Sin embargo, en el contexto nacional, diferentes investigaciones ponen en evidencia las
falencias y el desconocimiento que tienen consigo las empresas (especialmente
PYMES) al momento de tomar decisiones partiendo de la informacion que ofrece el
analisis de costos y punto de equilibrio durante el proceso de produccion. Estos
problemas que han enfrentado las organizaciones han implicado que se vean obligadas a
cesar sus actividades, debido a que sus ventas no son significativamente representativas
para cubrir los costos que demandan sus operaciones, y menos aun para la generacion

de rédito econémico.

La actual investigacion nace a partir de la necesidad de conocer con mayor profundidad
el funcionamiento de los costos fijos y costos variables dentro de la produccion
empresarial, como también el andlisis del punto del equilibrio para la determinacion de
las utilidades o pérdidas que se generaran a momento de poner en venta un determinado

bien.

La metodologia usada en la presente investigacion es de caracter descriptivo con
enfoque cuantitativo, en donde se hard la indagacion de informacién en articulos
cientificos indexadas en revistas, como también de libros que permitan entender con
mayor profundidad la dindmica de los costos fijos, costos variables y punto de
equilibrio para el anélisis financiero de los procesos productivos; siendo el principal
instrumento el acompafiamiento del informe de costos y punto de equilibrio (analisis de

caso) aplicado a la empresa “Calzado Cedillo S.A.”.



Objetivo general:

Analizar la determinacién de los costos fijos, variables y punto de equilibro en la
empresa calzado Cedillo S.A. de la ciudad de Machala, a través de la aplicacion del
informe de costos por proceso y punto de equilibrio, para el analisis financiero y toma

de decisiones empresarial.
Objetivos especificos:

» Calcular los costos fijos y variables que posee calzado Cedillo S.A. para la
produccion de 1 par de zapatos femeninos.

» Determinar el precio de cada par de zapato y calcular el punto de equilibrio en la
empresa “Calzado Cedillo S.A.”.



2. DESARROLLO
Concepto de costo

Conceptualmente el costo es aquel que representa el valor de consumir diferentes
recursos que estan destinados para la generacién y produccién de un bien o servicio, el
mismo que puede clasificarse en “econdémico o financiero” (Alcayaga, 2010, p. 89).
Cuando el costo posee caracter econémico, es porque se esta refiriendo o haciendo
mencion a todos aquellos gastos que se generan por la elaboracion o produccién de un
bien o la prestacién de un servicio, dentro de este, se deriva ademas el precio de venta;
en cambio, al hablar de costo financiero, se hace hincapié al gasto monetario incurrido,
por pagos de: intereses, seguros, comisiones e impuestos que incurren para la

produccidn de bienes y servicios.

El costo, es conocido como el valor econdmico que simboliza la elaboracion de un
determinado producto, 0 a su vez, el gasto que se requiere para prestar un servicio a los
clientes. Estos costos al ser sumados junto con el beneficio que desea tener la empresa
(margen de ganancia sobre el producto) sirven para establecer el precio de venta del

producto destinado para el consumidor.
Tipos de costos
Costos variables

Son aquellos que dependen del nivel de produccion de la empresa (Soca y Toriz, 2016),
es decir, si el volumen a ser producido aumenta, aumentaran los costos variables, y si
disminuye dicho volumen, los costos disminuirdn en proporcion; estos costos lo
conforman especialmente el costo de mano de obra y materia prima, ya que son los dos
principales factores que tienden a cambiar con la modificacién de la demanda del

mercado.

Por tanto, los costos variables al ser susceptibles de cambios a muy corto plazo, si el
caso del incremento del volumen productivo lo requiere por las variaciones de la
demanda, estos pueden servir para ajustar y adaptar la produccién, con el propoésito de
equiparar lo que el mercado requiere de algin determinado bien. Dicho costo, resulta de

la suma total de los costos marginales consideradas del total de unidades producidas.

Para los administradores, los costos variables son la clave para la obtencion de mayores

beneficios para la empresa, debido a que si ellos tienen la capacidad de hallarlos en el
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mercado de materias primas con menor valor sin contrarrestar ni afectar la calidad de
los productos, al momento de establecer el precio de venta obtendrd un incremento en

los ingresos econémicos
Costos fijos

Los costos fijos son todos aquellos que sin tener en cuenta el nivel de produccién y
elaboracion de bienes y servicios se mantienen constantes dentro de un determinado
periodo de produccion, es especial dentro del corto y mediano plazo (Ricon y Villareal,
2016), lo que en palabras ratifica que “no varian con la capacidad del proceso o
sistema”, debiéndose cubrir obligatoriamente esté o no en producciéon la empresa.

(Bueno, Rodriguez y Rodriguez (2016).

Este tipo de costos estdn directamente relacionados con la parte estructural de la
produccion de los bienes, es decir, los elementos que se usan para transformar las
materias primas e insumos en productos terminados; es por tal razon, que los costos
fijos no pueden variar ni a corto ni a mediano plazo en los niveles de actividad
empresarial. Sin embargo, para su variabilidad es cuestion de la empresa, la cual
estipulara el periodo de cambios de dichos costos, tomando en cuenta la cantidad de

recursos que dicho cambio requerira.

Grafico 1
Costos fijos y Costos variables
Costos fijos Costos variables
Renta de local Materias primas
Sueldos administrativos Mano de obra por aumento de produccién
Impuestos Comisiones
Amortizaciones Comisiones de venta
Costo de fabricacion Insumos directos

Nota: Adaptado de contabilidad de costos, (pag. 25), por W. Jiménez, 2010, Bogota — Colombia:
Copyright por Editorial Fundacion para la Educacion Superior San Mateo



Ademas de los costos mencionados, dentro de los costos por procesos, existen otros
tipos de costos que se pueden evidenciar dentro de los niveles de produccion, entre los
que se puede tener, segun la imputacion de los factores que pueden ser directos o
indirectos; segun la naturaleza de donde se generen los gastos, encontrandose los costos
de amortizacion, financieros, personales y de venta; como también los costos de acuerdo

su lapso, sean estos a corto o largo plazo.
Punto de equilibrio

El punto de equilibrio, es aquel punto en donde el valor que tienen los costos se
equiparan con los ingresos (Martinez, Val, Tzintzun, Conejo, y Tena, 2015); por
ejemplo, si la empresa al momento de producir generd en sus costos totales una cuantia
de $1000,% para no experimentar ni pérdidas ni ganancias, debera tener ingresos de
$1000,%. Segiin Ruboca, Anchondo, Lujéan, y Olivas (2006, p. 6) la formula matematica
que permite el célculo y determinacion del punto de equilibrio en el volumen de
produccion segun es PE.VP = PE.VV / (IT/UV).

Por ende, hablar de punto de equilibrio es referirse al instante en donde todos los costos
inmiscuidos en los niveles de produccion (fijos y variables) se encuentran cubiertos en
su totalidad debido a los ingresos que generan las ventas; dicho en otras palabras, la
empresa presenta cero beneficios, ya que en ese instante de quiebre la organizacion no

experimenta ni pérdidas ni ganancias.

Ademas, el punto de equilibrio trae consigo la ventaja de conocer cuél es la cantidad de
bienes que una empresa debe producir para poder recuperar el dinero invertido en sus
operaciones productivas. En el caso que dicho evento no se presente y resulte pérdidas
para la empresa, los administradores deberan analizar el porqué de la situacion y buscar
nuevas alternativas que le permita generar un igualdad de inversion e ingresos, y en el

mejor de los casos beneficios positivos.
Sistema de costos

El sistema de costos, resulta ser uno de los principales factores que permiten la
visualizacion de los diferentes procesos realizados para la produccion de un
determinado bien, el mismo que a su vez sirve de “soporte y fuente de informacion”

(Mejia y Higuita, 2015, pag. 51).
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Para la toma de decisiones que se susciten en los distintos niveles de la estructura
empresarial, que va desde la parte productiva hasta la puesta en venta con la fijacion de
precios. Ademas, los sistemas de costos permiten tener de forma general y especifica un

diagnostico de como se encuentra la empresa desde la perspectiva financiera.

Un adecuado sistema de costos estara predeterminado especialmente por la actividad
que desee realizar la empresa, junto a los objetivos planteados, en donde detallara a mas
del costo que requiere para la produccion de un bien, la calidad y el volumen a producir.
Dicho sistema, debe tener la capacidad de estimar de manera correcta los recursos

asignados para la elaboracién de los bienes que oferte la empresa al consumidor.

A su vez, el sistema de costos segun Vargas, Magafa, y Hernandez (2015) sirve para
conocer de manera mas especifica la capacidad de produccion que posee la empresa, el
mismo que goza de una vision que se basa en los recursos disponibles, por lo general en
la materia prima que se usa para la elaboracion de un determinado bien. Asimismo, el
mantener un adecuado sistema de costos permite a los gerentes tener un panorama mas
claro sobre los beneficios que desean adquirir, como también hacia qué punto pueden

maximizar sus utilidades.

La informacion que abarca y detalla un adecuado sistema de costos, también permite
conocer las restricciones productivas con las que cuenta la empresa, la que a su vez,
servira en forma paralela para plasmar las estrategias de produccion, mediante el
analisis minucioso de los costos fijos, costos variables y costos totales (suma de costos
variables y fijos). Adicionalmente, dentro de estos costos, se puede hacer uso de los
costos marginales, el cual permite determinar el costo de produccion que se requiere al
aumentar una unidad de produccion; dicho valor se vera reflejado en la totalidad de los

costos.

El sistema de costos hace aportes importantes a los ejecutivos para el conocimiento y
evaluacion de diversos indicadores de rentabilidad, junto con la eficiencia técnica y
econdmica (Garcia, Rodriguez, y Garcia, 2016), el que a su vez ayudara a observar los
limites de productividad en las distintas fases y niveles de produccién, es decir, valores
maximos y minimos que aseguren una Optima productividad para la organizacion

empresarial.

Adicionalmente, el sistema de costos, por medio de su funcion, permite contrastar los

costos totales que involucra la produccién con los ingresos que la misma genera; a su
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vez permite la clasificacion y categorizacion de los costos que se involucran en la
actividad productiva, siendo estos los mas importantes, los costos fijos y variables

(Feito, Cespon, Martinez, y Covas, 2015).

Costos y toma de decisiones

Tomar decisiones en pro de las empresas hoy en dia se ha convertido en un gran reto
para los administradores, debido al empoderamiento del conocimiento que estos deben
requerir para poder resolver las distintas problematicas de la produccion que se
presentan en el dia a dia; dichas decisiones son tomadas mediante un proceso
previamente analizado, en donde se ponen a criterio cuales son las mejores alternativas

para la solucion de dichos problemas.

Y es justamente el proceso de evaluacion de costos el que permite tener un panorama
méas ampliado en la parte de lo que la empresa invierte y gasta para la elaboracién de
bienes y servicios, en los que destacan especialmente los costos fijos y variables, los
cuales son esenciales a considerar para posteriormente establecer el precio que ayudara
a cumplir los objetivos y metas plasmadas en son de incrementar los beneficios

empresariales.

Ademas, es de vital importancia que los diferentes directorios generales tengan la
capacidad necesaria para “encontrar las condiciones de operacion que minimizan los
costos, mientras se mantiene la calidad” (GilPavas, Medina, Dobrozs, y Gémez, 2016,
p. 75), permitiendo que la empresa logre generar mejores y mayores resultados en lo
que refiere a margenes de utilidad; es mas, al momento que los encargados de manejar
el area de produccion logren el adecuado manejo de los costos, permitira que las
empresas se enrumben en las economias de escala, es decir, producir cada bien con
costos muy bajos, para ser mas competitivos en el mercado con precios asequibles a

todos los segmentos a donde esté dirigido el producto.

Desde la perspectiva de los costos, los administradores toman decisiones de acuerdo a
las estrategias que consideren mejores segun analisis previos, en donde acogen como
puntos importantes las que mas se acerquen a los objetivos empresariales; tomando en
cuenta el costo de produccién, el precio con el que se van a vender los diferentes

productos y el margen de rentabilidad; una de las mejores estrategias por las que se
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pueden inclinar los gerentes segun Gomez (2012) es el aumento de eficiencia, la cual
estd basada en acrecentar los niveles productivos, teniendo como eje clave la

disminucion y minimizacion de costos (especialmente los variables).

La  eficiencia (alta produccion, minimos costos), coadyuva a las distintas
organizaciones a que ajusten sus precios a los diferentes escenarios que presentan el
dinamismo y expansién del mercado, haciendo de tal manera a las empresas
mayormente competitivas, y a su vez abriéndole paso a que gane mejor posicionamiento
en relacion a empresas competidoras que se dediquen a ofrecer ya sea los mismos

bienes, como también los mismo servicios.

El efecto del aumento de la productividad debido a la minimizacion de los costos
variables, si bien es cierto es una de las mejores estrategias que poseen los
administradores para generar mejores réditos empresariales, su concepcion suele
resultar algo compleja, ya que estos deben poseer la capacidad de poder conseguir o
generar bienes y servicios con materias primas con muchos menos costes, sin dejar a un

lado los parametros de calidad.
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3. ANALISIS DE CASO:

La empresa de calzado "Cedillo S.A", solicita al administrador le determine los costos

variables y fijos para la produccion de 1 par de zapatos para damas.

La informacion con respecto a los costos que se le facilita al administrador por parte del
area de produccidn se detalla a continuacion, en donde, los costos variables son de los
materiales que se usan para la fabricacion de 1 par de calzado. Sin embargo, la
informacion recibida con respecto a los costos fijos pertenece a la produccién total del

mes, la cual es de 600 unidades.

Ademas, el directorio empresarial solicita como informacion extra al administrador, que

determine:

» Precio de venta del producto con un porcentaje de ganancia del 40%
» Punto de equilibrio para que la empresa pueda cubrir los costos que genera al

mes.

Presentacion Cantidad Valor
Unidad Unitario
Prod.ucto 1 S 0,83

Terminado
‘Telaodena ~ Lamina 00276  $ 0,42
‘Plantillaespuma | Limina 00276  $ 055
Cercos (viras) | Unidad 0125  $ 028
TotAL § 357

Fuente: E| Autor
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Fuente: El Autor
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600

Valor por mes
$ 100,00
$ 400,00
$ 250,00
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4. CONCLUSIONES

Un adecuado sistema de costos le permite a los administradores poseer informacion mas
detallada para la toma de decisiones en pro de los beneficios de la empresa, en donde
apareceran principalmente que costos fijos y variables incurren para cada una de las
fases del proceso de produccién, y a su vez, observar el estado financiero real que tiene

la empresa al producir dicho bien.

En el caso de la empresa Calzado Cedillo S.A. al poseer suficiente informacion
proveniente del informe de costos, se logré determinar los costos fijos que posee para la
elaboracion de un par de zapatos para dama ($3,70), el cual al contrastarlo con la
fundamentacion tedrica, se observd que dicho costo permanece constante aunque varie

el volumen de produccion en el dia.

Por otro lado, en lo referente a los costos variables ($3,57), dicha empresa denoté que si
aumenta el volumen productivo en el dia, estos variaran segun las unidades adicionales
que se fabriquen (par de zapatos), ya que se requerira de mayor uso de cada uno de los

insumos y materiales considerados para la produccion de un par adicional de zapatos.

Al conocer los costos fijos y variables que la empresa tuvo para la produccion de un par
de calzado para dama, permitié generar paralelamente dentro del informe de costos, el
precio que dicho bien tendra ($10,18) para la venta al publico, en donde por decision
empresarial se asigné un porcentaje de ganancia del 40% basados en los intereses y
metas planteadas para la obtencion de beneficios (dicho valor es susceptible de

cambios).

Simultdneamente dentro del informe de costos y una vez determinada la cuantia de los
costos fijos y variables, junto al precio, la empresa hizo uso de una herramienta
financiera llamada punto de equilibrio, la cual le permiti6 a la empresa Calzado Cedillo
S.A. conocer la cantidad necesaria que debe de producir para no incurrir en pérdidas ni

ganancias (336 para el caso).

Por dltimo, los principales resultados obtenidos de un adecuado detalle de los costos
usados durante la produccion del par de calzado para dama, junto a la asignacion de
precio y punto de equilibrio, seran de gran ayuda para que el administrador pueda tomar

mejores decisiones aplicando los principios de eficiencia (bajos costos y alta calidad)
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que conlleven a la empresa a ganar mayor participacion de mercado, mejor cobertura de

demanda y obtener mejores beneficios econémicos.
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