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RESUMEN 

En la presente investigación, se da a conocer el peligro y la vulnerabilidad que los habitantes 

atraviesan dentro del barrio Luz de América situado en el cantón Machala, el cual necesitó la 

intervención del Trabajador Social, ya que sin ella se hubieran producido  problemas más 

graves (problemas con la justicia, robos a mano armada, asesinatos y  abusos). Por lo general 

las adicciones a las drogas provocan problemas tanto sociales como familiares, esto puede 

contrarrestar la comunicación con sus padres, tiene como factores de riesgo el tener un bajo 

autoestima, depresión, conductas rebeldes con los habitantes de la comunidad, problemas de 

salud, incluso problemas mentales. La falta de personalidad conlleva al adolescente a 

refugiarse en las drogas. Como profesional de Trabajo Social  no puedo evitar que los 

adolescentes consuman, pero si planteé estrategias para que se disminuya o se contrarreste el 

consumo de estas sustancias, realicé entrevistas para conocer la realidad,  los evalué y los 

orienté para que  sean tratados con la debida atención necesaria. El consumo de drogas era 

una de las principales preocupaciones de la comunidad, donde se consideraba el análisis del 

entorno social del adolescente, todo esto influye a la inducción de los jóvenes en el mundo de 

las drogas, lo cual trae como consecuencia  accidentes, suicidios, homicidios y a la violencia 

intrafamiliar o social, este pudo ser prevenido gestionando la intervención de un resguardo 

policial, adaptando un  UPC dentro de la comunidad para no dejar pasar por alto la equidad de 

sus habitantes de manera eficaz.  

Palabras claves:  

Violencia, Abusos, Drogadicción, Comunidad, Trabajo Social, Seguridad.
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INTRODUCCIÓN 

 

Desde el siglo IV antes de cristo, las drogas han sido usadas con una indiferencia total a las 

consecuencias sobre el mal uso y  distintos propósitos, principalmente de usos medicinales. 

 

En realidad esto se originó como un depósito de hojas de cocaína y marihuana, estas son las 

principales sustancias consumidas actualmente como uso clínico por sus propiedades 

anestésicas, Según la (Organización Mundial de la Salud (OMS), 2012) opina  que el uso de 

estas sustancias  provocaba daño en la salud que son notables, y con el pasar del tiempo los 

efectos pueden llegar a ser muy perjudiciales, desde el momento en el que es introducida en el 

organismo por cualquier vía de administración, este produce una alteración del natural 

funcionamiento del sistema nervioso central del individuo y es, capaz de crear dependencia, 

tanto psicológica como física o ambas. 

 

Este es un problema sociocultural que se inició desde hace mucho tiempo y que en la 

actualidad se presenta como un acto ilícito, el cual trae como consecuencias repercusiones en 

el círculo social y familiar de las personas. La falta de control de los padres hacia sus hijos 

provoca un libertinaje que los induce a caer en distintas adicciones, como el alcoholismo, 

tabaquismo, drogadicción, delincuencia, quedando totalmente ausente una figura paternal.  

 

El personal policial dentro de las comunidades debe brindar seguridad a toda la ciudadanía en 

especial a los más vulnerables, pero en ciertos casos marginan ciertos lugares que corren 

riesgo, y no dan la  intervención necesaria como se debería.  

 

Según el artículo 7 de la (Declaracion Universal de los Derechos Humanos , 2012), es que 

todos somos iguales ante la ley y tenemos derechos sin distinción, derecho a igual protección 

contra la discriminación que vulnere esta declaración y con toda provocación a tal hecho.  

Por lo general es importante brindarles la máxima seguridad a todas las personas vulnerables 

que corren algún peligro y pueden causar daño alguno, sin menospreciar su situación 

económica, recursos, raza, color, sexo, cultura, religión o preferencia sexual. 

 

La drogadicción es un problema que afecta no solo a nuestro País, sino a todo el mundo, y este 

afecta principalmente a los más jóvenes, quienes desde temprana edad se refugian en esta 

adicción debido a los distintos problemas sociales. Las estadísticas confirman que el inicio del 

consumo de esta sustancia se da entre los 15 años en adelante, incluso hasta menos, 

mayoritariamente en estudiantes de colegio que es uno de los principales lugares en donde se 

inicia este consumo, algunos por conflictos personales y familiares, otros por temor o 

frustración, soledad, depresión y angustia. 



 

 

El barrio Luz de América ubicado en el cantón Machala,  se lo constituyó como una zona de  

riesgo de consumo de drogas en los adolescentes que habitan en ella, que llegó por la mala 

influencia de modas y costumbres,  queriendo ser  aceptados por la sociedad, para lo  cual  

determiné programas preventivos, para conocer su entorno,  quienes y que tipo de drogas 

consumían y porque, para así poder tener como propósito de estudio la presente investigación. 

 

El adolescente adicto es un enfermo psíquico  y social, cuya ingesta de drogas provoca daños  

irreparables en el sistema nervioso, produciendo alucinaciones, llevando a la desesperación, 

euforia, la locura a cometer actos de violencia, y por ende a la delincuencia, denigrando así al 

ser humano, llevándolo incluso al suicidio o muerte por sobredosis. La  falta de educación en 

los padres de adolescentes adictos son en gran parte responsables de esta situación porque es 

en el hogar donde se enseña buenas costumbres,  modelando así su carácter por medio de los 

vínculos afectivos que hacen  personas  de respeto  y valorados  por ellos mismos, sin dejarse 

llevar por  el entorno en que vive. 

 

Para prevenir estas adicciones, en especial hacerle  frente a la drogo- dependencia es más que 

todo crear conciencia, existen tratamientos médicos adecuados, para solucionar este tipo de 

problemas, que exista también una comunicación más  afectiva de los padres y familiares más 

cercanos. Como objetivo para  buscar soluciones, no solo nos basamos en el adolescente que 

es víctima de este consumo, sino también en el entorno social en el que habita, en los más 

vulnerables y en que se les brinde la seguridad necesaria para promover la equidad. 

 

Analicé  la situación en relación con el uso de drogas en el barrio Luz de América, a través de 

entrevistas, para crear un desarrollo óptimo que les permita ser partícipes de la seguridad y del 

bienestar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.- DESARROLLO 

 

2.1 APORTACIONES TEÓRICAS 

A lo largo de los años la humanidad se ha venido enfrentando a cierto conflicto denominado 

como consumo y adicción a las drogas, el cual ha sido causante de muchas muertes y suicidios 

en el mundo, muchos de los médicos especialistas confirman que esto es letal en jóvenes que 

empiezan a consumir a muy temprana edad, convirtiéndose esto en un arma para la familia y 

su entorno social.  

 

Se han creado soluciones en muchos países del mundo con el fin de erradicar el consumo de 

estas sustancias, pero no cabe duda que a pesar de las soluciones que se busquen sigue 

existiendo un gran número de personas consumidoras.  Es por esto que a través de las 

investigaciones a fondo que realizan  los jóvenes estudiantes de diversas universidades, tratan 

de crear conciencia, de buscar soluciones óptimas con el objetivo de que se generen cambios 

para la humanidad.  

 

Entre las causas que  hacen al adolescente caer en esta adicción  es, en algunos casos por 

curiosidad, el deseo de vivir nueva experiencias, y la más común, falta de autoestima y los 

problemas familiares. Todas estas causas traen como consecuencias: Trastornos fisiológicos y 

psicológicos, deterioro de la voluntad, bajo rendimiento en estudio, trabajo y separación de las 

familias, ya que  en muchos hogares  un adicto no es bien visto, por su comportamiento y este 

más bien se aísla. 

 

El consumo excesivo de las drogas y del alcohol, que también cuenta como una droga que 

puede llegar a ser mortal, tiene un relación específicamente con la delincuencia, con los 

abusos, violencia, los crímenes, el cual provocan ser un arma para su entorno social, causando 

demencia en la persona cuando consume esta sustancia en exceso, trastorno de la 

personalidad, son impulsivos, y su estado de ánimo varía (Esbec y Echeburúa, 2010,pag. 49) 

citado por (Enrique Esbec y Enrique Echeburúa, 2016) 

 

2.1.1. CONSUMO DE DROGAS 

El consumo corresponde tanto a drogas legales como ilegales, es importante el llegar a 

conocer la razón por la cual los jóvenes adolescentes han llegado al punto de caer en esta 

dependencia, para esto deben ser analizados distintos aspectos en su entorno social, 

comenzando principalmente desde su convivencia familiar. Esta sustancia es consumida por el 

adolescente vía nasal, oral o intravenosa, la cual es una de más peligrosas, ya que el 

adolescente puede contraer enfermedades al compartir jeringuillas, y algunos de ellos pueden 

consumir aún más de lo debido y esto puede causar un muerte letal por sobredosis.  



 

En los últimos años, el consumo de drogas ha aumentado significantemente en el mundo y 

nuestro país no es la excepción. Se han realizado escasos estudios sobre la problemática del 

consumo de drogas en adolescentes. Existen aproximaciones conseguidas a base de reportes 

de toxicología en hospitales y centros de rehabilitación que indican en los últimos cinco años, el 

consumo de drogas en adolescentes ha aumentado en treinta por ciento (Aular, 2011, pag. 2) 

2.1.2. CLASES DE DROGAS 

Gracias a diversos estudios realizados, podemos conocer que los tipos de drogas más usadas 

son la marihuana, cocaína, crack (también derivado de la cocaína), anfetaminas, morfina la 

cual tiene como porcentaje 1,6 a 3.2% de consumo total, produciendo habito y dependencia en 

los adolescentes donde influye bastante la presión hacia sus necesidades básicas, y ponen en 

riesgo su estabilidad emocional. 

 

A través del diagnóstico situacional  del barrio Luz de América, este conflicto se empezó 

principalmente  por el alcohol, el cual fue consumido  por la mayoría de los jóvenes, luego el 

cigarrillo que comúnmente se empezó  a consumir desde los 12 años  siendo estas una de las 

drogas legales con más consumo en los adolescentes, a partir de los  14 a 18 años de edad 

consumían los estupefacientes aún más graves y con un consumo aun mayor de jóvenes a 

adultos siendo estos ilegales, ya sean por jeringuillas o inhalantes y drogas vegetales.  

 

El problema del consumo de drogas comienza primeramente en la adolescencia con el 

consumo de tabaco y alcohol, hasta llegar a la adultez convirtiéndose esta en una  adicción 

abusiva  (Gómez, Luengo y Romero, 2002, pag. 3) citado por (Cecilia Azorín, 2014) 

 

Es en esta fase evolutiva en la que suelen iniciarse las salidas sin compañía de los adultos y 

aquellos grupos son los que  ejercen un papel fundamental en la construcción de la identidad. 

En este contexto los y las adolescentes ven muy fácil el acceso a sustancias como el alcohol, 

el tabaco, el cannabis, y además es cuando se inician, en un porcentaje principal, en los 

consumos de diferentes sustancias adictivas (Espada, Méndez, Griffin y Botvin, 2003, pag. 3) 

 

2.1.3. INFLUENCIA DE LAS DROGAS EN ADOLESCENTES 

El consumo de drogas en los adolescentes es mayormente influenciado por compañeros, 

vecinos e incluso familia, ellos  probaron esta sustancia por curiosidad  para querer ser igual o 

mejor que los demás, con el fin de encajar en la sociedad y ser aceptados, ya que cargan con 

un autoestima baja, depresión y falta de afecto. La mayoría de los adolescentes son de clase 

media, estos son conscientes que su economía es desfavorable en el entorno en el que 

habitan, los padres de familia son el modelo principal hacia los valores de sus hijos. 

 



 

En innegable obviar una solución en el consumo de drogas cuando los hijos inician en este 

mundo de la drogadicción, no se puede pasar por alto este tipo de acciones indebidas, el cual 

se ha sumado mayormente en jóvenes que ya vienen de un núcleo familiar en donde los 

padres son consumidores. 

 

Los jóvenes carecen de una baja interacción y de apoyo por parte de sus padres, durante la 

adolescencia gran cantidad de jóvenes son mayormente influenciados de forma negativa por 

sus amistades a ser inducidos a ejercer actos delictivos (Garaigordobil y Oñaderra, 2010, pag. 

2) 

 

2.1.4. CAUSAS, EFECTOS Y CONSECUENCIAS  

Con lo analizado anteriormente se pudo conocer  que el consumo de drogas es causado por la 

mala influencia en el entorno social de los jóvenes, problemas familiares, como la separación 

de padres, la falta de atención de los padres es uno de las principales fuentes para que el joven 

acuda a este tipo de adicciones, debido a la carencia de amor, de cariño, por la falta de 

consejos que ayuden al adolescente a afrontar sus problemas a diario, por el maltrato que 

recibe de sus padres o familia,  Bullying por parte de compañeros en la escuela y colegio e 

incluso de vecinos que buscan agredir y mal influenciar al joven a consumir este tipo de 

sustancias viéndolo vulnerable y con falta de atención.  

A la droga se la conoce por ser una sustancia vegetal, tiene como efecto ser un alucinógeno, 

deprimente, narcótico, que desde el momento de ser ingerido a nuestro  cuerpo puede causar 

alteraciones en el sistema nervioso central,  cambian la conducta por acción en el cerebro y en 

el tronco encefálico, también provoca restricción a la información de la memoria, cambios de 

humor, imposibilidad, incluso provoca alucinaciones, causando alteraciones neuronales, físicas 

y mentales en el joven drogodependiente,  el cual tiene la necesidad de consumir todo tipo de 

drogas para obtener sensaciones placenteras y así eliminar el dolor, los efectos de esta 

sustancia puede varias dependiendo de la droga que sea consumida.  

  

Viéndolo desde el área médica, los daños que pueden provocar el consumo de esta sustancia 

es dañar los nervios del cerebelo provocando una alteraciones en las funciones involuntarias 

del cuerpo, daño al corazón, incitando un síndrome de muerte súbita, daño en la sangre, en la 

medula ósea, en el sistema respiratorio, y en los nervios craneales óptico y acústico.     

  

La adolescencia es una etapa de suma importancia en el desarrollo del ser humano, 

manifestada por cambios a nivel emocional, psicológico y social, que influyen en su 

comportamiento (Moreno, 1998, pag. 3) 

 

http://www.monografias.com/trabajos13/acerca/acerca.shtml


 

2.1.5. LA RELACION DROGODEPENDENCIA CON LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

Existen muchas diferencias a nivel internacional, casos de violencia que aquejan a los  

adolescentes, esto principalmente se da en las escuelas y colegios, a través de  burlas, golpes, 

etc. Los casos mencionados se dan debido a problemas que se acarrean por la exclusión, el 

Bullying y muchos factores de índole familiar,  social, lo cual influye para que los jóvenes se 

sumerjan en el mundo de las drogas, llegando está a ser una sustancia consumida por gran 

parte de ellos, quienes desde muy pequeños son inducidos por adolescentes  mayores a 

convertirse en nuevos consumidores.  

 

Los adolescentes llegan hasta el  punto de cometer un  acto indebido como homicidio, robos o 

asaltos desde muy temprana edad, existe casi 845.00 adolescentes que conforman algún tipo 

de pandilla delincuencial (Fox y Zawitz, 2001, pag. 24) 

 

Según (Yang, Kim, Shin y Yoon, 2006, pag. 24) se reveló que el 12% de estudiantes de una 

institución era quienes abusaban de la vulnerabilidad de sus compañeros siendo estos el 7.2 % 

de los adolescentes con máximo maltrato. 

 

Los adolescente ven a su institución educativa  como parte de su casa, ya que pasa gran parte 

de su tiempo en ella, es difícil tratar de frenar el consumo, o al menos evitarlo, pero no se 

puede producir cambios en ella si no los hay en su propia casa, siendo esta la principal fuente 

de educación. 

 

2.1.6. TIPOS DE DELINCUENCIA EN CONSECUENCIAS DEL CONSUMO DE DROGAS 

Existen muchos tipos de delincuencia causados por el adolescente drogodependiente, muchos 

de ellos son ocasionados bajo el estado de alcoholismo o de droga, otros simplemente por 

costumbre o por estar dentro de alguna pandilla o grupo delictivo. 

 

Los delitos que se dan por el consumo de sustancias farmacológicas pueden ser de manera 

directa e indirecta, el cual este está relacionado con la agresividad del adolescente, debido a 

que esta sustancia provoca daños neuronales y falta de autocontrol en nosotros mismos o el 

impulso de cometer actos que no dependen de si, ya que no pueden controlar sus deseos de 

hacerlo, como también pueden ser caso de delito por omisión. 

 

La delincuencia funcional o instrumental, generalmente es provocada en los asaltos o robos a 

mano armada hacia las personas que ellos creen ser más vulnerables, con el fin de extraer 

todo tipo de documentos, aparatos electrónicos que puedan ser vendidos, pero sobre todo 

dinero, porque así aseguran la compra o el consumo de dichas sustancias.  

 



 

El Delitos de narcotráfico a pequeña y gran escala,  conlleva al objetivo de abastecerse de 

mercadería de todo tipo de drogas, las cuales son extraídas de distintos lugares, para así con 

la venta de esta sustancia poder pagar sus deudas y no pasar por necesidades.  Por otro lado 

también se realizan delitos políticos, fiscales, tráficos, trata de personas, homicidios, estafas, 

para poder resolver sus conflictos, entre quienes son parte de la distribución o para cobrar 

venganza (Bravo de Medina, Echeburúa y Aizpiri, 2010, pag. 49) citado por (Enrique Esbec y 

Enrique Echeburúa, 2016) 

 

2.1.7. ANÁLISIS DEL ENTORNO SOCIAL EN EL BARRIO LUZ DE AMERICA  

El entorno social en esta comunidad se encontraba divido en distintas clases sociales, con 

costumbres y estilos de vida diferentes, tales como las personas que viven una vida cotidiana 

totalmente normal dentro de sus hogares y jóvenes quienes acostumbran simplemente a 

cumplir con su jornada estudiantil para luego dirigirse a su hogar. Pero por otro lado, dentro de 

esta comunidad habitan el tipo de personas relacionadas directamente con la delincuencia 

dentro del sector, tales como aquellos que cometían  robos y asaltos en contra las personas 

tanto dentro como fuera de la comunidad, y así mismo se encontraban negociantes y 

vendedores de droga. Siendo estos últimos grupos los que corrompían la seguridad de la 

comunidad. 

La sociedad se la entiende como la fuente de interacción donde los habitantes de dichas 

comunidades, se desarrollan y crecen interactuando entre si (Gire y Esteban, 2012, pag. 469) 

 

Cada familia dentro de la comunidad tiene la responsabilidad de crear un conjunto de 

interacción siendo participes del cambio en su entorno social, para lograr conductas que se 

adapten dentro de la sociedad.  

 

Dentro de esta comunidad  surgieron distintos conflictos relacionados con las drogas, los 

cuales fueron llevados a una posible mediación comunitaria, para llegar a acuerdos 

beneficiosos.   

 

2.1.8. FALTA DE RESGUARDO POLICIAL 

La falta de resguardo policial  hacía  que la delincuencia prolifere en este barrio, ya que  no 

estaba cumpliendo con su obligación, como es la de  velar por la seguridad e integridad de  las 

personas de este sector, razón por la cual  era necesario que la comunidad se integre y solicite 

ayuda a esta entidad policial, solo así juntando esfuerzos se conseguiría vivir con tranquilidad. 

Para esto, era necesario asumir responsabilidades, y actuar con premura, para dar solución a 

este problema, que  no es solo era  de adolescentes sino también  de adultos, puesto que 

como padres están en la obligación de garantizar los cuidados y la seguridad necesaria  para 

toda la familia. 



 

 

Según (Kelling, 1988, pag. 6) citado por (Barroso, J. 2013) considera que la acción policial se 

conforma en grupos y recorren a pie la comunidad, se establecen de manera permanente para 

poder ser partícipes de la seguridad, obtener conocimientos sobre la vida, riegos y problemas 

que aquejan  los habitantes y para dar a conocer que existe una seguridad activa dentro de la 

comunidad. 

 

Según (Yépez, 2004, pag. 7) citado por (Barroso, J. 2013) afirma de la policía comunitaria tiene 

como prioridad mantener un contacto con los habitantes de la comunidad, para poder mejorar 

en conjunto la calidad de vida de la sociedad, hacerles conocer a sus habitantes la mala 

perspectiva que tienen sobre ellos, para buscar la participación y colaboración de todos los 

ciudadano que habitan en este barrio, con el fin de erradicar la delincuencia y la inseguridad ya 

que la policía comunitaria tiene la obligación de hacer los recorridos y tener un acercamiento 

con los moradores, porque este es un servicio de calle mucho más que de oficina. 

 

2.1.9. INCLUSIÓN FAMILIAR 

Según el (Plan Integral de Prevención del Consumo de Drogas, 2015 - 2017) refleja que es 

importante la coordinación de  varias entidades del sector social que estén a favor de la 

protección de los jóvenes. 

 

La educación familiar constituye a la formación correcta del adolescente, ya  que el desarrollo 

personal depende en gran parte de la relación familiar,  de la confianza, la tolerancia, la 

cooperación, el respeto, el dialogo, solidaridad, responsabilidad y  la justicia con que  formamos 

a  nuestros adolescentes. En caso de los  migrantes cuyos hijos están a cargo de familiares 

cercanos, este plan de prevención  les sería muy útil, porque estarían colaborando para 

proteger a  nuestros jóvenes y así favorecer la convivencia y  su desarrollo  personal. 

 

También es importante que estos jóvenes reciban atención psicológica, para reafirmar valores, 

trabajando mucho en su autoestima, que creo personalmente  es la clave para poder superar 

cualquier situación que  se les presente.  Es aquí donde las entidades gubernamentales deben  

asumir  el rol para la prevención junto con la familia, la escuela, la comunidad o vecindario para 

así disfrutar de una sana convivencia  como también de su derecho a vivir  con dignidad, libre 

de drogas  y por ende de delincuencia. 

 

Los estudios realizados han demostrado que existe una población con desorden de uso de 

drogas la cual necesita atención (Colón, Robles & Hardeo, 2002, pag. 2) citado por (Osuna 

Díaz, Michelle M., 2013) 

 



 

La atención a este problema debe ser manejado desde un modelo de salud pública, en vez de 

priorizar el modelo de ley y orden (Santiago-Negrón, Rodríguez & Madera, 2010, pag. 2) citado 

por (Osuna Díaz, Michelle M., 2013) 

 

2.1.10. INTERVENCIÓN DEL TRABAJO SOCIAL EN LA DROGODEPENDENCIA 

La profesión de Trabajo Social, es el ente primordial para promover cambios dentro de la 

sociedad, realicé programas de prevención, estudié el lugar a investigar, diagnostiqué los 

hechos, planifiqué detalles y metodologías, ejecuté estrategias y evalué resultados. La 

comunidad me permitió identificarme con la problemática que los preocupaba, logrando un 

aprendizaje formativo tanto para nuestra carrera como la de buscar soluciones para la 

sociedad. 

3. CONCLUSIONES  

Según la entrevista realizada en la investigación en el barrio luz de América perteneciente al 

Cantón Machala,  se pudo evidenciar que los padres de familia se encuentran muy alarmados 

por la situación que estaba viviendo este barrio, porque cada día iba aumentando la 

delincuencia, debido a que los adolescentes y jóvenes mayores estaban sumergidos en el vicio 

de las drogas, lo cual los conlleva al mundo de la delincuencia dentro de este sector. 

 

Alegaron que un centro policial efectivo sería muy útil, porque no solo eran jóvenes del sector, 

si no que llegaban de otros lugares a delinquir a este barrio, los padres de familia  tomaron  la 

decision de acompañar a sus hijos a las escuelas y colegios y en muchos casos hacían 

guardias en los alrededores del establecimiento educativo para así detectar la presencia de 

personas que estaban vendiendo esta clase de sustancias psicotrópicas.  

 

Creen que es una manera de ayudar a que sus hijos no caigan en estas tentaciones malsanas, 

ya que como indicaban la presencia policial es nula, pidiendo ayuda inmediata para mitigar un 

poco la angustia de estos padres que preocupados por la inseguridad tanto de sus hijos como 

de los habitantes del barrio dejaban sus hogares por las mañanas para cuidar de ellos. 

 

Aseguraron que se debió  poner más empeño por parte de las autoridades competentes, en 

estos casos de delincuencia que se dieron dentro de este barrio afectando la integridad de sus 

habitantes tanto fuera como dentro del mismo. 

 

Muchos de ellos fueron víctimas de estos casos, algunos recién llegados a la comunidad, pero 

ahora por ser conocidos ya no pasan por este tipo de problemas,  ya que personas que vienen 

de otros lugares eran quienes cometían estos actos desastrosos que dejaban a la comunidad 



 

con miedo y con una dignidad o autoestima muy baja, sintiendo que para las autoridades ellos 

eran rechazados. 

 

Como profesionales en Trabajo social se plantean distintas soluciones, según los resultados 

obtenidos de la investigación dentro del barrio Luz de América, puedo constatar que 

efectivamente necesita la intervención de Trabajo Social, aplicando estrategias que generen 

una solución. 

 

3.1. ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN A LA PROBLEMÁTICA GENERADA DENTRO DE EL 

BARRIO LUZ DE AMÉRICA PERTENECIENTE AL CANTON MACHALA.  

Para esto yo planteé ciertas estrategias que generen una posible solución de esta gran 

problemática. 

  PROBLEMATICAS  EN EL NUCLEO DE LAS RELACIONES FAMILIARES: 

En este punto pude  reconocer cuales eran los conflictos dentro de la familia, y así pude 

determinar qué proceso llevar a cabo. 

  LA COMUNICACIÓN EN UNA MEJOR CONVIVENCIA ESTABLE, Y PARA LA 

SEGURIDAD  POLICIAL. 

Como profesional en Trabajo Social pude dirigirme a los padres de los adolescentes 

drogodependiente con el fin de explicarles la importancia de la comunicación con sus 

hijos, y así convencerlos de que una posible solución ante este problema es que exista 

un ambiente de convivencia pacífica dentro de su hogar. Dándoles a conocer que la 

gestión de que intervenga la policía comunitaria estaba en proceso, para que ellos 

mantengan la calma y conozcan que pronto tendrán un resguardo policial por parte de 

las autoridades competentes.  

 BRINDAR APOYO PARA UNA EFICAZ AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA  Y 

RESPONSABILIDAD EN LA CONVIVENCIA 

Mantuve una adecuada comunicación con los padres de familia, logre ser una  guía 

para detallarles de que manera debe ser llevada la interacción de ellos con sus hijos, ya 

que este debería ser un proceso cuyo objetivo es alcanzar la autonomía y dependencia 

total de los padres al llevar a cabo esta pacífica convivencia. 

 LA EDUCACIÓN COMO FUNDAMENTO DE PAZ EN EL ÁMBITO LABORAL Y 

ESTUDIANTIL: 

Principalmente me aseguré de que aquellos adolescentes afectados conlleven un buen 

desempeño académico, siendo esta una eficaz forma de prevenir que caigan en vicios 

indebidos. Es por esto que recomendé a los padres que  inculquen a sus hijos de una 

manera adecuada, con dedicación hacia sus estudios, ya que de esta manera sus hijos  



 

estarán con su mente centrada en sus objetivos y no dispondrá de tiempo para 

actividades negativas. 

 ASESORAMIENTO Y APLICACIÓN DE EQUIPOS DE MEDIACIÓN EN LA 

PROBLEMATICA DE LA COMUNIDAD. 

Asesore  a los habitantes de la comunidad para trabajar en conjunto, gracias a esto 

pude aplicar las distintas estrategias anteriormente  mencionadas para lograr una mejor 

comunicación, aplicando la mediación como herramienta fundamental siendo una figura 

neutral para conseguir acuerdos satisfactorios y beneficiosos para ambos. 
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5.-  AÑEXOS 

 

5.1. ENTREVISTA 

 

 ¿Qué opina usted sobre la situación delictiva en el barrio luz de américa? 

 

 

 

 ¿Qué solución propondría ante esta situación? 

 

 

 

 ¿Ha sido víctima de algún acto delincuencial dentro de su barrio? Sí, no, podría 

redactarnos su historia? 

 

 

 

 ¿Cuál cree usted que son los factores que llevan a los jóvenes a caer en el vicio de las 

drogas? 

 

 

 

 ¿De qué manera se podría  intervenir con estos jóvenes para alejarlos de estos vicios? 

  

 

 

 ¿Cree usted que con disponer de mejor resguardo policial la delincuencia en el  

           Barrio disminuirá?    Si, no, porque? 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

5.2. CAPTURAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 



 

  



 

 

 

 

 

 



 

  

  

 

 

 

  

 

 


