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INTRODUCCIÓN 

El presente artículo  permite  dar a conocer los resultados obtenidos y fundamentados a través de 

una amplia investigación de campo realizada mediante una metodología adecuada. 

El problema central de la investigación radica en  saber  ¿Qué empresa de  comunicación e 

información   es más apropiada para implementarse dentro de la parroquia Puerto Bolívar?, 

teniendo como antecedente el conocimiento de que  las personas tiene una afinidad preestablecida 

por medios ya existentes. 

El objetivo de esta investigación es buscar un valor agregado a la comunicación local, mediante 

la creación de un medio digital,  que de  repercusión  mediática a la parroquia Puerto Bolívar del 

cantón Machala, para  ello se explorará opiniones de los actores involucrados que  den una 

respuesta coherente a las preguntas antes planteadas a través de una indagación. 

El desenvolvimiento del tema conlleva  a resolver diferentes aspectos dentro de una misma 

temática tales como ¿qué empresa de comunicación e información daría un valor agregado a la 

Parroquia de Puerto Bolívar? ¿La propuesta se enfocaría en la comida, los lugares o en la gente 

porteña? ¿Cuál sería el lema comunicacional de la propuesta? ¿A qué público estaría dirigido? Si 

tenemos en cuenta los resultados  que arrojare la  investigación a través del método cualitativo, 

más la suma del soporte teórico que se argumentara en el desarrollo conceptual de la misma se 

justificará las conclusiones de la presente investigación. 

Palabras claves: La creación de un medio de comunicación, buscar un valor  agregado, 

recolectar información  de primera mano,  
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1. INTRODUCTION 

This article allows to present the results and substantiated through extensive field research 

through proper methodology. 

The central problem of the research is to know what digital media company communication and 

information is more appropriate to be implemented within the parish Puerto Bolivar ?, having as 

background knowledge that people have a pre-existing media affinity. Another research question 

is how the creation of this digital medium business, due importance and acceptance by the social 

environment of this place? 

The objective of this research is to find a value added to the local media, by creating a company 

of digital media and information that media coverage of the Puerto Bolívar Machala Canton 

parish in the period 2015. For this, will explore opinions of the actors involved to give a coherent 

answer to the questions raised above through an inquiry. 

The development of the subject leads to solve different issues within a topic such as what 

business communication and information would add value to the parish of Port Bolivar? Does the 

proposal would focus on food, places or people in the port? What would be the motto of the 

proposed communication? What audience would be led? Considering the results that cast you 

research through the qualitative method, plus the sum of the theoretical support that argued in the 

conceptual development of it the findings of the present investigation was justified. 

Keywords: Creating a media, find an added value, to collect first-hand information, 
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1. DESARROLLO 

1.1.DESARROLLO CONCEPTUAL  

Emprendimiento,  es una de las nuevas forma de superación que pocos individuos  poseen   en 

sus ideologías,  el nacimiento de  este concepto en sí, es generado por  personas que tienen la 

habilidad para reconocer cuando un negocio es lucrativo,  el mismo  que les permita crecer 

económicamente y aportar al desarrollo de una sociedad, además, tienes la ventaja de poder ser  

diferentes a las personas  comunes y corrientes. 

Emprendedor, es  una  palabra que surge de las ideas francesas, “La palabra emprendedor tiene su 

origen en el francés entrepreneur (pionero), y en un inicio se usó para denominar a aquellos que 

se lanzaban a la aventura.” (Formichella, Enero 2004. ), esta actitud de ser un emprendedor se 

maneja desde tiempos muy  léganos a los actuales. 

“Un emprendimiento es llevado a cabo por una persona a la que se denomina emprendedor.” 

(Formichella, Enero 2004. ), no todos los individuos tienes este sentido común y  son diferente a 

los demás, ser un persona atrevida,  conlleva  a tomar  muchas decisiones que son impredecibles 

a la realidad que se está planteando, todas estas ideas que giran en un entorno de superación  se 

ven plasmadas  a la hora de tomar las decisiones correctas, hay que tomar en cuenta que, 

encaminarse a un objetivo donde se busca  el bien común,  es enfrentarse a muchos  riegos que 

podrían terminar con un sueño. 

En la actualidad, los países más desarrollados prestan mejores oportunidades para que  esta clases 

de individuos atrevidos, busquen la forma de crear una fuente solvente en su economía, hay que 

aclara que no siempre las cosas  salen de la mejor manera, muchos de estos personas utilizan 

formas empíricas de crear ideas que no siempre terminan  de buena manera. La falta de 
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conocimiento, y las malas decisiones pueden ser un factor negativo que puede afectar el 

desarrollo de un proyecto.  

Hoy en  día,  la ciencia de la educación ha permitido que esta forma de crear auto ingresos, sea 

implementada   en la enseñanza de las universidades, “las universidades han empezado a incluir 

en sus programas, cátedras de emprendimiento con el fin de avivar el espíritu emprendedor en sus 

estudiantes;” (Rodríguez, 2009),  de esta forma se  ayudara  a que muchas personas que poseen 

esta característica de ser productores de su  propia economía, sean individuos  preparados y  

capases de tomar las mejores decisiones en su proyectos de emprendimiento. 

 

2.3 METODOLOGÍA 

Para la sustentación teórica se utilizará  el método de investigación bibliográfica con el que se 

definirán el emprendimiento en medios de comunicación, aspectos principales de la parroquia 

Puerto Bolívar, la construcción de un medio digital, el público objetivo y  la estructura del lema. 

 

Para determinar qué  empresa  de comunicación  e información  se creará para Puerto Bolívar, se 

aplicará la técnica cualitativa del focus group con el que se estudiarán las opiniones de doce 

personas de distinto sexo, ocupación y edad que residan en la comunidad porteña, este es el 

número máximo de individuos que pueden conformar un focus group. La discusión se sustentará 

en base a las siguientes preguntas que en calidad de moderador se efectuarán a los participantes: 

La técnica cualitativa del focus group fue aplicada a un total de 12 personas, este grupo estuvo 

conformado por seis  mujeres y seis varones, de ellos ocho  oscilaban entre los 15 y 30 años de 

edad, la mayoría eran estudiantes; tres de los participantes promediaban los 30 y 45 años edad, 

dedicados a la comercialización de mariscos y uno de los integrantes alcanzaba los 60 años de 
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edad con la misma ocupación de los anteriores. Las respuestas que se obtuvieron en relación a las 

preguntas planteadas fueron las siguientes: 

 

Preguntas de discusión 

 
Respuestas 

 ¿Cuál de los siguientes medios considera 

Ud. que le daría valor a Puerto Bolívar 

si se tuviera que crear una nueva 

empresa de comunicación para la 

parroquia? 

a) prensa-periódico          b) radio          

c) televisión          d) página web 

¿Por qué? 

 

 Diez de los participantes se pronunció a favor 

de la creación de un medio digital, su 

argumento fue que este tipo de medio digital  

están en el boom de la comunicación, además 

manifiestan  que esta  nueva forma de 

comunicar es rápida e interactiva,  por tanto 

Puerto Bolívar podría promocionarse 

mediante el uso de esta nueva herramienta 

tecnológica. 

 

 Dos optaron por la creación de una radio, 

debido a que consideran que no todos tienen 

acceso a internet y que el uso de la tecnología 

es un asunto más de los jóvenes. 

 ¿Qué valor considera Ud. que debería 

resaltarse de Puerto Bolívar si se creara 

una nueva empresa de medio de 

comunicación para la parroquia? 

a) comida          b) lugares          c) 

gente 

¿Por qué? 

 

 Nueve de los participantes se decidieron por 

el valor gastronómico de Puerto Bolívar, 

puesto que estiman que es una de las 

características que más atrae a los turistas. 

 

 Tres de los integrantes restantes consideraron 

que los lugares de Puerto Bolívar  son valores 

que resaltan turísticamente a la parroquia, 

esto se debe al proceso de regeneración que 

está viviendo en los últimos tiempos.  
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 ¿A qué público considera que debería 

dirigirse el nuevo medio de 

comunicación? 

a) jóvenes          b) niños          c) 

ancianos          d) adultos          e) 

hombres           f)mujeres 

g) LGBTI          h) clase media          

i) clase alta          j) urbana          k) 

rural          l) todos los anteriores. 

¿Por qué? 

 

 La totalidad de los participantes del focus 

group manifestaron  que el nuevo medio de 

comunicación e información para Puerto 

Bolívar debe estar dirigido a todos las 

personas  de la comunidad,   puesto que  la 

mayoría de ellos nacieron en la nueva era 

denominada, la sociedad del conocimiento, 

razón por la cual el manejo de estas nuevas 

herramientas tecnológicas son accesibles, 

entendibles y  fácil de manejar  para ellos. 

 

 ¿Qué frase se le viene  a su mente en este 

momento, si se tuviera que darle un 

nombre  un medio de comunicación e 

información digital? 

 Entre las frases que proporcionaron los 

participantes estuvieron: 

 

-Radio porteña 

-Puerto Bolívar al mundo  

-Puerto bolívar conectado  

-Puerto bolívar te comunica 

-Periódico el porteño 

-Periódico digital. 

 

2. RESULTADOS 

2.1. PROPUESTA 

La parroquia Puerto Bolívar, se encuentra ubicada en la provincia de El Oro, a 15 minutos de la 

ciudad Machala, es un lugar pequeño que alberga 8.300 habitantes. Puerto Bolívar es considerado 

uno de los muelles de cabotaje más importantes del  Ecuador, donde el 95% de las embarcaciones 

son de banano y el 5% constituye exportaciones de brócoli, piña, maracuyá, etc. 
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Frente a un contexto saturado de medio tradicionales de comunicación e  información, la  

propuesta  constituye en  crear  un medio diferente, creativo e innovador que vaya más allá de lo 

conocido, de relevancia y permita que las personas oriundas del sector sean parte importante del 

medio. 

De esta  manera  se define, en  dar origen a  la  creación de   una empresa de comunicación e 

información de un medio digital,  

Una vez conocida la afinidad por una empresa de  comunicacional información, a través  de la 

metodología bibliográfica,  se dispone a concebir  un medio digital, es decir un periódico online, 

puesto que  estas nuevas formas de comunicar, serán el futuro de los medios tradicionales, “Los 

últimos avances tecnológicos han originado el nacimiento de un nuevo medio, con un lenguaje 

propio y con unas características de comunicación y contenidos diferentes a los medios 

tradicionales (prensa, radio y televisión). Este nuevo medio que denominamos on line,” 

(González, 2001) 

El nombre que se ha determinado  darle a la empresa   según la investigación es  medio digital  

“PUERTO BOLÍVAR CONECTADO” el mismo que refleja que todos su contenidos  viajaran a 

través del internet, haciendo de este sitio un lugar conocido, 

Su diseño está  basado en su imagen como lugar, es decir, el uso del color celeste como fondo de 

la página refleja el mar que lo rodea, este periodo digital también conocido como periódico 

online, se manejara  de forma multimedia, es decir que en el habrá una diversidad de formas de 

comunicar, imágenes, textos, fotos, y videos, componentes esenciales para una buena 

comunicación. 
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Para su promoción se hará de las redes sociales, las cuales se convierten  en un nuevo fenómeno 

de interacción mediática ya que “el nuevo fenómeno de las redes sociales suma audiencias 

millonarias, incrementa su publicidad, logra la personalización de los usuarios y rompe con 

algunas de las barreras de las viejas organizaciones mediáticas” (Campos, 2008). 

El valor que este medio digital resaltara en sus contenidos será,  la cultura gastronómica de la 

parroquia Puerto Bolívar, la misma que fue fundamentada en la investigación de campo con la 

metodología bibliográfica, a esto hay  se sumara también sus lugares turísticos, que hoy en día se 

han visto reflejadas por la  regeneración  de su  estructura geográfica  que hoy está viviendo. 

 

2. LEMA DE LA PROPUESTA  

Para darle un nombre a la propuesta se buscará una frase que vincule a los porteños con el uso y 

creación de este medio digital de  comunicación e información, el cual relacionará dos variables: 

sociedad y medio. 
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El  lema será “Puerto Bolívar: informa al mundo”,  frase que  simboliza que Puerto Bolívar será 

un lugar que mostrará al mundo su cultura, tradiciones, gente, gastronomía, lugares turísticos, etc. 

De esta manera se creará una identidad y cultura de cohesión social que permitirá mostrar a este 

lugar como un sitio  apropiado y digno de visitar.  

 

4.3. PÚBLICO AL  CUAL ESTARÁ DIRIGIDO LA PROPUESTA 

El  público al cual va dirigida la propuesta es a la ciudadanía en general,  porque en un futuro 

cercano, estas personas se convertirán en posibles visitantes, los mismos que traerán consigo 

réditos económicos  e inversión que sumara para el desarrollo de la parroquia Puerto Bolívar. 

  No desenvolvemos en  un mundo relativo, en el cual constantemente se están viviendo 

transformaciones drásticas en todos los ámbitos, entre ellos la tecnología, la cual se ha 

combinado con la comunicación y trae cambios inimaginables. “La implantación en la sociedad 

de las denominadas nuevas tecnologías  de la comunicación e información, están produciendo 

cambios insospechados” (Cabero, 1994: 14-25).  Es decir, nuevas herramientas tienden a nacer 

cada día, y con ello nace un desconocimiento en las personas migrantes digitales sobre el uso de 

las tics, a diferencia de los nativos digitales quienes hoy en día se encuentran empapados  de los 

nuevos cambios tecnológicos y pueden hacer  frente, uso y dominio de estas herramientas de 

mejor manera, por ello quienes desarrollaran este medio digital serán los jóvenes porteños, 

porque para ellos  será muy fácil manipular un medio  digital, además,  poseen el conocimiento 

necesario para manejarlo de manera apropiada. 
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 De esta manera un medio digital, creara un vínculo con la sociedad, a través de la interactividad, 

entonces un  medio de comunicación e información creada en la parroquia Puerto Bolívar y 

manejada por los jóvenes, dará un plus de progreso y creatividad a la parroquia. 

5. CONCLUSIÓN 

La investigación permite crear la propuesta del presente trabajo al determinar que la nueva 

empresa de comunicación e información más idónea para Puerto Bolívar es la creación de un 

medio de comunicación e información digital, esto significa que sus habitantes se identifican con 

unas propuestas innovadoras y que anhelan experimentar otras alternativas para destacar los 

valores de la parroquia. 

 

El estudio identifica que la gastronomía es el valor que los habitantes porteños desean que se 

reconozca mediante la existencia de un nuevo medio de comunicación, es decir que los 

contenidos de este medio digital, deben resaltar la diversidad de platos que se ofrecen en los 

restaurantes de Puerto Bolívar, estos pueden estar acompañados de las recetas, los valores 

nutricionales y las creencias que se han generado en torno a la degustación de cada uno de ellos. 

 

El público al cual  va dirigido será a la ciudadanía en general, ya que mediante el Medio Digital,  

se  podrá apreciar y conocer desde todos los rincones del mundo,  su cultura gastronómica, sus 

lugares y su gente, el mismo que serán vistos  por los  jóvenes o adultos de otros países o de 

todos los lugares del Ecuador 

 

Con el aporte de los integrantes del focus group se construye el lema del nuevo medio de 

comunicación e información: “Puerto Bolívar: informa al mundo”,  esta frase hace referencia a 
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que toda su identidad como lugar será expuesta ante todo el mundo, su gastronomía, sus lugares 

turísticos, su gente, etc. para de esta manera crear una  imagen positiva que permita tomar como 

una opción clara para visitar a Puerto Bolívar.  
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