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RESUMEN
El presente trabajo de investigacion aborda el tema de la pandemia (COVID-19) y su
impacto socioecondémico en la actividad laboral de trabajadoras sexuales trans en la
ciudad de Cuenca, el surgimiento de esta enfermedad epidémica influyé a la sociedad en
general a nivel mundial, las personas mas afectadas fueron las que pertenecen a las
comunidades denominadas minorias, debido a que las actividades por las cuales generan
ingresos no pudieron ser ejecutadas y tampoco recibieron asistencia alguna por parte de

las autoridades competentes.

El articulo 11, literal 2, de la Constitucién de la Republica del Ecuador 2008, garantiza
que “Todas las personas son iguales y gozardn de los mismos derechos, deberes Yy
oportunidades”. Asimismo, segun el articulo 66, numerales 2, 3 (literal b), 4, 5, 15y 16
que garantiza el derecho a una vida digna, integridad personal libre de violencia y acceso
al empleo.

A partir del analisis de esta investigacion, en el pais el trabajo de la prostitucion ain no
es reconocido como una profesion, por ende, quienes practican dicha actividad
generalmente se arriesgan a las consecuencias que conlleva dicha ocupacion.
Adicionalmente, las normas que protegen y reconocen la dignidad de los seres humanos,
no se cumplen en su totalidad, en el caso de los grupos LGBTIQ+, dichos derechos ain
no abastecen todas las demandas requeridas, por lo que los individuos que conforman
dicho colectivo como las personas trans, optan por ejercer la prostitucion como un medio
factible para obtener un sueldo, y del mismo modo, son mas vulnerables a la falta de

cumplimiento de sus necesidades.

Esta investigacién tiene como objetivo el indagar el impacto generado por la pandemia
del virus COVID-19 en la situacion socio econdmica de las trabajadoras sexuales trans

en la ciudad de Cuenca.

La metodologia implementada en esta investigacion en cuanto a los enfoques
metodologicos y epistemologico es de tipo cualitativo y el Introspectivo-Vivencial
respectivamente. En este sentido, la investigacion se basé en la revision bibliografica de
estudios previos que se dieron en la ciudad de Cuenca sobre las comunidades de personas

trans, también en la entrevista semiestructurada para la recoleccion de datos, esta nos
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ayudo a una mejor comprension de los pensamientos y emociones, lo que permitio

obtener las perspectivas y puntos de vista de cada participante.

Los resultados obtenidos ayudaran a entender la situacion planteada en la problematica,
de este modo, se nos permitié conocer los relatos y opiniones de las trabajadoras sexuales
trans de Cuenca ante el impacto de la pandemia por COVID — 19, como ellas afrentaron

esta epidemia, sus vivencias y en queé situacion se encuentran actualmente.

Para finalizar, es importante implementar soluciones a las problematicas sociales
existentes, en cuanto a esta investigacion, se implement6 una propuesta a partir de la
problematica de estudio, asi entonces, se plante6 una camparia de concientizacion social
para cambiar patrones culturales que incentivan la violencia y marginacion hacia las
personas trans en la ciudad de Cuenca. Con el objetivo de fomentar actividades
estratégicas para cambiar y erradicar patrones culturales que incentivan la invisibilizacion

de las personas trans.

Palabras Claves
Pandemia, COVID — 19, Cuenca, trabajadoras sexuales, personas trans.



ABSTRACT
The present research work addresses the topic of the pandemic (COVID-19) and its
socioeconomic impact on the work activity of trans sex workers in the city of Cuenca, the
emergence of this epidemic disease influenced society in general worldwide, The most
affected people were those who belong to communities called minorities, because the
activities through which they generate income could not be carried out and they did not

receive any assistance from the competent authorities.

Article 11, literal 2 of the Constitution of the Republic of Ecuador 2008, guarantees that
“All people are equal and will enjoy the same rights, duties and opportunities.” Likewise,
according to article 66, paragraphs 2, 3 (literal b), 4, 5, 15 and 16, which guarantees the

right to a dignified life, personal integrity free of violence and access to employment.

Based on the analysis of this research, in the country the work of prostitution is not yet
recognized as a profession, therefore, those who practice this activity generally risk the
consequences that this occupation entails. Additionally, the norms that protect and
recognize the dignity of human beings are not fully met; in the case of LGBTIQ+ groups,
these rights still do not meet all the required demands, so the individuals that make up
said group, such as Trans people choose to practice prostitution as a feasible means of
obtaining a salary, and in the same way, they are more vulnerable to the lack of fulfillment

of their needs.

This research aims to investigate the impact generated by the COVID-19 virus pandemic

on the socioeconomic situation of trans sex workers in the city of Cuenca.

The methodology implemented in this research in terms of methodological and
epistemological approaches is qualitative and Introspective-Experiential respectively. In
this sense, the research was based on the bibliographic review of previous studies that
took place in the city of Cuenca on the communities of trans people, also on the semi-
structured interview for data collection, which helped us to better understand the thoughts
and emotions, which allowed us to obtain the perspectives and points of view of each

participant.



The results obtained will help to understand the situation raised in the problem, in this
way, we were allowed to know the stories and opinions of the trans sex workers of Cuenca
regarding the impact of the COVID-19 pandemic, how they faced this epidemic, their

experiences and what situation they are currently in.

Finally, it is important to implement solutions to existing social problems. Regarding this
research, a proposal was implemented based on the study problem, so a social awareness
campaign was proposed to change cultural patterns that encourage violence and
marginalization towards trans people in the city of Cuenca. With the aim of promoting
strategic activities to change and eradicate cultural patterns that encourage the invisibility

of trans people.

Keywords
Pandemic, COVID — 19, Cuenca, sex workers, trans people.
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INTRODUCCION

El surgimiento de la pandemia del Virus COVID-19 cambio de manera radical la realidad
de las personas en todo el mundo, las areas en donde mas cambios se visibilizo fueron en
las de la salud, econémico y laboral. La mayoria de las actividades se tuvieron que
cambiar su forma de ejecucion o definitivamente se tuvieron que abandonar, teniendo en
cuenta esto, las comunidades mas afectadas fueron a las que no se las tiene como prioridad

en una sociedad, los grupos vulnerables y dentro de estos, la comunidad de personas trans.

A pesar de que las normativas existentes que velan por todas las personas, el
cumplimiento de estas no llega a abastecer a toda la poblacion. Las personas trans son
uno de los grupos con mas carencias referente a este aspecto, como la falta de atencion a
sus necesidades de un trabajo digno remunerado, acceso a areas de salud publica, o a una

vida libre de violencia.

Por tal motivo, esta investigacion se basa en indagar el impacto generado por la pandemia
del virus COVID-19 en la situacién socio econémica de las trabajadoras sexuales trans
en la ciudad de Cuenca. Por consiguiente, es necesario sefialar las caracteristicas de como

se aborda esta problematica.

Los enfoques utilizados para abordar este tema fueron, en referencia al epistemoldgico,
el Introspectivo-Vivencial, y al metodoldgico, el cualitativo. Para la recoleccion de datos
se ha procedido trabajar con la herramienta de entrevista semiestructurada, la cual
permitio la obtencidn de las vivencias, relatos y emociones de seis trabajadoras trans de
la ciudad de Cuenca, seleccionadas por conveniencia bajo los criterios del problema

objetico de la investigacion.

Este trabajo cuenta con tres capitulos, en donde, el primero aborda la problematica de
investigacion, hace referencia a los factores influyentes de los hechos de la problematica,
a las concepciones, normas, enfoques en la que se basa el tema, la seleccién de una
muestra que consecuentemente a partir de su respectivo analisis, sirvio para el

planteamiento de un requerimiento a intervenir.
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En el segundo capitulo se abordd, la propuesta integradora, su descripcién, sus objetivos,
componentes estructurales, sus fases de implementacion y sus recursos logisticos. En el
ultimo capitulo, el tercero, se abordd la valoracion de la factibilidad de la propuesta
planteada, en donde se explica las dimensiones técnicas, econOmicas, sociales y
ambientales de dicho plan estratégico y finalmente se presentan los resultados y

recomendaciones de la investigacion.
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1. EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Planteamiento del problema

1.1. Descripcion del problema

El surgimiento de la pandemia del virus COVID 19 tuvo repercusiones negativas de forma
multidimensional que influyo a todos los ambitos posibles en donde se desempefian las
acciones humanas. Uno de los campos mas afectados fue el economico - social, en donde
millones de personas se vieron forzadas a cambiar la ejecucion de sus actividades u optar

por un empleo diferente.

Las medidas para contrarrestar este fendmeno tomadas por los gobernantes de diferentes
paises dejaron en evidencia la invisibilidad de algunos grupos sociales excluidos
denominados como minorias. Una de estas comunidades en donde el impacto de la
pandemia también tuvo sus efectos, fueron el de las personas trans, cuyo término segun

(Concha Valderrama & Hoyos Hernandez, 2023) es utilizado para:

Personas que sienten inconformidad, sensacién de no encajar y/o no sentirse
representado e identificado con el sexo asignado en el momento del nacimiento,
por tanto, sienten que las normas sociales relacionadas a este (al sexo) y exigidas
en la sociedad no se asocian con los procesos identitarios relacionados con su

género. (p. 248)

Este grupo de personas al igual que la sociedad en general, con la llegada de la pandemia
tuvieron que tomar decisiones con respecto al ambito socio — econémico que los rodea.
Esta comunidad generalmente es vulnerable a la exclusion social y consecuencia a esto
el acceso a un empleo debidamente remunerado es netamente limitado a su apariencia
fisica impidiendo alcanzar su propio bienestar disminuyendo su esperanza de vida (CIDH,

2020). Asi entonces, es preocupante el alcance de bienestar que tienen dichos individuos.

En América Latina la situacion de esta comunidad refleja la falta de atencién que los
gobernantes tienen hacia ellos, siendo uno de los factores a los que se les puede asociar
esta ausencia, es el hecho de que la satisfaccion de sus derechos estan ligados a politicas
sociales que no estan dirigidas especificamente a estos grupos, asimismo, la desercién
escolar impide que dichas personas puedan desarrollarse en un ambito académico, y con

la pandemia en curso, muchas mujeres trans que se dedican al trabajo sexual han sido
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violentadas y desalojadas de sus puestos (hoteles) de trabajo (Karin & Weber, 2021, pags.
3-5).

En el Ecuador el trabajo sexual aun no es reconocido como tal por lo que los individuos
que se dedican a esta actividad estan expuestos a toda clase de riesgo ya sean fisicos o
psicologicos. Adicional a esto, las leyes de proteccion de derechos de los grupos
LGBTIQ+ aun no logran abarcar a todos los ambitos posibles, especificamente no
garantizan un empleo digno por lo que los sujetos que pertenecen a este colectivo como
las personas trans, que han optado por ejercer la prostitucion son mas vulnerables a esta

carencia.

En el pais, esta comunidad, segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC,
2013): “no constituyen un grupo humano plenamente visibilizado en la sociedad por
factores como la discriminacion, exclusion y violencia” (p. 15). Por lo que no existe un
censo que especifique el nmero exacto de personas LGBTI+, a lo que la institucion del
INEC ha procedido a trabajar con organizaciones que velan por sus derechos para obtener
una muestra tomando en cuenta que las misma no es representativa de la totalidad de la
realidad requerida. Dichos datos realizados a 2805 encuestados arrojan que las

denominadas trans conforman un total del 31.1% del total de la poblacion (INEC, 2013,
pag. 17).

Adicional a esto, con el surgimiento de la pandemia del COVID-19 los ejercicios
relacionados a la satisfaccion sexual a cambio de dinero fueron invisibilizados y no
recibieron atencion adecuada por parte del Estado, dando a conocer una evidente
desigualdad entre las personas que ejercen esta profesion y agravando las complicaciones

que se venian arrastrando desde tiempos anteriores.

En Cuenca a partir de una investigacion para saber las “Caracteristicas de la depresién en
la poblacion LGBTI en el afio 2017” se desarroll6 a base de un estudio descriptivo de 93
personas pertenecientes a estos colectivos cuyos datos (que no representan al total de
personas LGBTI+ en Cuenca) determinan que las personas trans ocupan un 6.45 % del
total de encuestados (Defas Sani, Ormaza Larriva, Rodas Mosquera, & Mosquera Vallejo,
2018, pag. 14).

En esta ciudad la situacion informal es la Gnica opcion que han recurrido estas personas

en la que pueden ejercer un trabajo del cual percibir un ingreso para su subsistencia,
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Morales Moscoso, C. A., & Leon Pacheco, J. F. (2018) afirman que “existen
problematicas mas profundas de ldgicas culturales de discriminacion, cuestiones de
imagen y de ajuste a la norma social, que impiden su acceso al empleo” (p. 36). Dando a

entender que la actividad mas rentable es la prostitucion.

De no existir las medidas correctamente tomadas para atender a estos grupos sociales,
segun (Gracia Anell, Alvarez Hernandez, & Galindo Capitto, 2020) el nivel de esperanza
de vida de estos seguird siendo de 35 afios frente al doble que posee el resto de la
poblacién, especificamente a las que se dedican a la actividad de la prostitucion. A esto
le acotamos el impacto que tuvo la pandemia, la cual redujo significativamente los

ingresos de estas personas.

Para poder contrarrestar estos acontecimientos es necesario que los derechos sean
otorgados de manera general a toda la poblacion y estos sean cumplidos en su totalidad
sin ningun tipo de discriminacion o exclusion. Los grupos sociales denominados minorias
deberian ser tomados en cuenta al momento de establecer medidas que ayuden a combatir
fendmenos coyunturales, garantizando la satisfaccion de las necesidades de toda la

poblacion.

1.1.2 Sistematizacion del problema

1.1.2.1 Problema Central

¢Qué impacto gener6 la pandemia del virus COVID-19 en la situacion socio econdémica
de las trabajadoras sexuales trans en la ciudad de Cuenca?

1.1.2.2 Problemas Complementarios

e ;Cuales fueron las consecuencias socioeconomicas generalas por la pandemia del
COVID-19 en las trabajadoras sexuales trans de Cuenca?

e ;Qué elementos positivos y negativos intervienen en el &mbito social y laboral de las
trabajadoras sexuales trans de Cuenca?

e ;Qué estrategias de intervencion han implementado las autoridades para contrarrestar
los elementos negativos que afectan las actividades laborales y sociales de las

trabajadoras sexuales trans de Cuenca?
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1.2 Justificacion de la investigacion

El trabajo sexual es la accion de percibir dinero a cambio de un servicio relacionado a la
satisfaccion del placer sexual, este es ejercido por individuos que generalmente se
encuentran al margen del resto como por ejemplo las personas trans. Esta actividad
generalmente se encuentra estigmatizada por el resto de la poblacion y para las entidades
a cargo del bienestar y progreso social simplemente estos grupos y sus necesidades son

inexistentes.

En el pais, la situacion del sector informal se encuentra en un constante crecimiento, el
trabajo sexual ejercido por las personas trans ha atravesado variedad de obstaculos ya
sean por el surgimiento de la pandemia del virus COVID-19, la discriminacion social o

la falta de atencion que le dan las autoridades a este tipo de actividades.

En la provincia del Azuay, al igual que en todo el pais, la situacion de este sector no varia.
Las personas pertenecientes a esta comunidad no estan presentes en la toma de decisiones
en cuanto a la proteccion de sus derechos, por lo que como antes nombrado el acceso al
beneficio de sus necesidades es carente. En la ciudad de Cuenca, caracterizada por un alto
nivel de apego hacia la religion, especificamente catdlica, las personas trans deben lidiar
con la estigmatizacion social que pueden provocar su apariencia, especificamente en el
area laboral en donde no se han podido desempefiar en cargos formales y han tenido que

optar por lo informal.

Consecuentemente, es necesario tomar en cuenta la situacion actual en la que viven estas
personas que representan las denominadas minorias dentro de nuestra sociedad. Los
factores que afectan su calidad de vida son varios y distintos al resto del pais. En este
sentido, las medidas a tomar para salvaguardar a esta comunidad deben estar enfocadas y
nacer desde estos mismos grupos, con la finalidad de que no se vuelvan a invisibilizar a
estas personas y peor aun en situaciones coyunturales como la que vivimos actualmente
con el virus COVID-19.

Es necesario aclarar que de no darse una intervencion que contrarreste el problema
planteado, se estaria atentando contra los derechos de estos grupos, ya que el no garantizar
por lo menos una mejor calidad de vida, el punto critico en la que perecen las personas

trans seguirad siendo las mismas alarmantes en las que se encuentra actualmente, esto
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tomando en cuenta que el desarrollo econdmico social no puede seguir ligado y
dependiendo de su apariencia fisica.

En este contexto de analisis, se planted el siguiente titulo de investigacion: LA
PANDEMIA (COVID-19) Y SU IMPACTO SOCIOECONOMICO EN LA
ACTIVIDAD LABORAL DE TRABAJADORAS SEXUALES TRANS EN CUENCA.
El tema se enmarca en la linea de investigaciéon de Sociedad y Cultura, enfocado en un
dominio de Desarrollo Social de la Universidad Técnica de Machala, y esta orientado a
realizar un analisis indagatorio y objetivo de los factores que intervienen en el ambito
socioecondmico de las trabajadoras trans en la ciudad de Cuenca en el contexto de la
pandemia del virus COVID-19, en procura de disefiar una propuesta que ayude el acceso
a una vida digna dirigida hacia estas personas.

El estudio de esta temética contribuird a mejorar la calidad de vida en cuanto a derechos
humanos, en beneficio de solventar las propuestas incluyentes hacia personas trans
especificamente a las que se dedican a la actividad de la prostitucion. EI tema propuesto
ayudara a mostrar la realidad que viven estos grupos sociales, sus resultados tendran
utilidad para las entidades a cargo y de este modo se pueda crear leyes que lleguen a
cubrir el total de las necesidades de dichas comunidades y disociarlas de la inexistencia

social.

Este tema de investigacion fue factible debido a que existe acceso pleno a informacion
bibliogréfica especializada y empirica, también debido a que es un tema social que no
solamente se da dentro de un contexto en especifico, sino que también puede ser aplicado
en otro diferente y sus caracteristicas pueden ser las mismas o similares. Del mismo modo
se permite la posibilidad de recibir asesoramiento profesional, obtener recursos humanos,

econdmicos, materiales, tiempo, dominio tedrico y metodoldgico.

1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo General

e Indagar el impacto generado por la pandemia del virus COVID-19 en la situacion

socio economica de las trabajadoras sexuales trans en la ciudad de Cuenca.
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1.3.2 Objetivos especificos

Identificar las consecuencias socioecondémicas generadas por la pandemia del
COVID-19 en las trabajadoras sexuales trans de Cuenca

Especificar los elementos positivos y negativos intervinientes en el &mbito social y
laboral de las trabajadoras sexuales trans de Cuenca.

Determinar las estrategias de intervencion implementadas por las autoridades para
contrarrestar los elementos negativos que afectan las actividades laborales y sociales

de las trabajadoras sexuales trans de Cuenca.

1.4 HipOtesis

1.4.1 Hipdtesis Central

En la ciudad de Cuenca, la llegada de la pandemia del virus COVID-19 influy6 e
intensifico los problemas que afectan la situacion socio econdmica de las trabajadoras
sexuales trans, llegando afectar su estado emocional, su estabilidad laboral y sus

relaciones sociales.

1.4.2 Hipdtesis Particulares

Las consecuencias generadas por de la condicion socioecondmica de las trabajadoras
sexuales trans de la ciudad de Cuenca a causa de la pandemia del virus COVID-19
son variadas debido a que dificultan el conseguir un empleo debidamente remunerado,
provocando una intensificacion del area informal que conlleva a un escaso desarrollo
en cuanto a materia de derechos hacia estas personas.

El contar con un grupo social de apoyo permite que las personas trans tengan un apoyo
emocional y un soporte a donde acudir en momentos de emergencia, el no contar con
estos grupos y pertenecer a las bandas de mafias, pone en riesgo la vida de las
trabajadoras sexuales trans e incrementa la delincuencia en el pais.

Las autoridades no han hecho intervencidén con estrategias para contrarrestar los
elementos negativos que afectan las actividades laborales y sociales de las
trabajadoras sexuales trans de Cuenca provocando que estos grupos sigan

perteneciendo a la marginacion e invisibilizacion social.

1.5 Concepciones, normas o enfoques diagnosticos

1.5.1 Concepciones del problema objeto de estudio. Definicion de las caracteristicas mas

sobresalientes de las concepciones sociales y culturales que posee el tema de

investigacion como: causas y consecuencias del impacto de la pandemia del Virus Covid-
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19, antecedentes histdricos de la comunidad trans en Cuenca, efectos de la pandemia en

las actividades sociales y econdmicas de las trabajadoras sexuales trans.

1.5.1.1 Fundamentacion Socioldgica: La presente investigacion se basé en la que se basa
esta investigacion es la del interaccionismo simbolico. Esta teoria se utiliza para analizar
las interacciones de la sociedad mediante la comunicacion, permitiendo comprender
como se construyen las relaciones de las personas, en los diferentes ambitos en las cuales
realizan sus actividades y como estas influyen en el comportamiento de las mismas.

En este sentido el acto se define segin (Carabafia & Lamo de Espinoza, La teoria social
del interaccionismo simbdlico: analisis y valoracion critica, 1978) afirma “como la
totalidad de los aspectos internos y externos de una accion. No es una simple respuesta,
sino una adaptacion activa del organismo respecto al medio” (p. 162). Se puede entender
entonces, que la violencia que sufren las personas trans esta vinculada a los constructos
sociales que tienen como base la cultura hetero normativa, que generalmente no tolera
mas de dos generos y rechaza los otros construidos a partir de otros grupos sociales, en

este caso el de las comunidades LGBTIQ+.

También podemos decir que la forma de interaccion construye la realidad y esta tiene sus
bases de quienes estan por encima de la piramide jerarquica social, es decir, las hormas
de conducta o comportamiento estdn dadas por una sociedad masculina que esta por
encima de una con caracteristicas femeninas, y obedece a una dicotomia en cuanto al
género de una persona. Por lo que tiende a invisibilizar a los que no estan dentro de estos
parametros como por ejemplo las personas trans, que producto de esta marginacion se
vuelven propensas a la violencia que puede presentarse tanto fisica o verbal, del mismo
modo estas personas no pueden acceder a un empleo correctamente remunerado debido a
que las instituciones dictan el comportamiento de la sociedad y por lo general dentro de
estas solo existen dos que son especificos para la reproduccion social (Carabafia & Lamo
de Espinoza, 1978).

1.5.1.2 Estado del Arte

e Enfermedad COVID-19. Este tipo de mal segun (Guijarro, 2020) agrava “la afectacion
del sistema respiratorio” (p. 263). Es decir, es una enfermedad cardiovascular. Las
complicaciones a causa de este virus son segun (Figueroa Triana, Salas Marquez,
Cabrera Silva, Alvarado Castro, & Buitrago Sandoval, 2020) afirman que “podrian
tener manifestaciones cardiovasculares, como insuficiencia cardiaca, lesion
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miocardica, isquemia o prolongacion del QTc” (p. 172). Es decir, el contagio de esta
enfermedad requiere una intervencion médica de inmediato. Teniendo en cuenta lo
anterior dicho, estamos ante uno de los padecimientos que de acuerdo con (Brotons,
y otros, 2020) se trata de “una de las principales causas de morbimortalidad y
discapacidad” (p. 563). Porque hay que tener en cuenta que algunas secuelas de esta

afeccion son mortales en algunas personas.

Asimismo, hay que acotar que la obesidad también influye en el riesgo de mortalidad
por COVID-19 (Rubio Herrera & Breton Lesmes, 2021). Por tanto, las personas que
padecen esta enfermedad, sumados a que fueron contagiados por el Virus del COVID-

19, deben acudir de manera urgente a un area de salud.

El Coronavirus se manifest6 en forma de epidemia y su forma de contagio, rapida y
silenciosa, mantiene en alerta aun hoy a toda la humanidad. De acuerdo con
(Fernandez Carrasco, y otros, 2020) se trata de “una enfermedad infecciosa causada
por el virus SARS-Cov-2, considerada por la OMS una emergencia de salud publica
de interés internacional” (p.1). Este acontecimiento puso en alerta a todo el planeta

debido a que no se contaba con un tratamiento especifico ante este problema.

Dicha enfermedad se propaga de persona en persona, provocando que estas no puedan
realizar sus actividades de forma habitual debido a las complejidades que adquieren
al ser contagiadas. El perfil clinico de dicho mal se caracteriza por ser, segun (Quiroz

Carrillo, y otros, 2020) afirman:

Variado, los casos leves y asintomaticos son los més frecuentes. En mayor grado
se pueden encontrar infiltraciones pulmonares, y en los casos mas severos se
observa disnea a los cinco dias... A nivel local, la autoridad sanitaria ha sefialado

como principales sintomas la tos seca, fiebre y dificultad respiratoria. (p. 3)

Al ser una enfermedad que afecta al sistema respiratorio, su contagio no varia de edad
0 sexo, es decir, se propaga libremente de un individuo a otro, valiéndose de varios

medios como principal canal el contacto fisico entre una 0 méas personas.

Otra cuestion para tener en cuenta es que, esta enfermedad no cuenta con una cura o
tratamiento que sea eficaz y que sirva para combatir este virus del COVID-19 o al
menos en el principio del brote de la pandemia no se contaba con ninguna vacuna. En

este sentido las personas contagiadas se caracterizan por ser asintomaticas y otras no
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tanto (Cuero, 2020). Es decir, la expansion de este mal era inevitable debido a los
sintomas que se presentaban en las personas que reaccionaron de diferente manera

cada una pero que eran propensos a contagiar a otras.

En este sentido las defunciones eran inevitables y las personas mas propensas a sufrir
de severas secuelas son aquellas con problemas respiratorios y adultos de tercera edad
(Maguifia Vargas, Gastelo Acosta, & Tequen Bernilla, 2020). Con estos efectos
dandose en todo el planeta era inevitable que el sistema de salud colapse en varios

paises y trajera consigo rezagos que afectarian directamente a toda la sociedad.

Pandemia por COVID-19. La palabra pandemia significa segin (Pérez Valdés,
Alvarez Morales, & Rodriguez Cardenas, 2020) proviene “del griego pandemos, que
significa todos. Pandemos es un concepto en el que existe la creencia de que la
poblacion del mundo entero probablemente estard expuesta a esta infeccion y
potencialmente una proporcion de ellos se enfermaria” (p. 254). Es decir, se trata de

un contagio a nivel mundial con sus respectivas repercusiones.

Con respecto a la forma de propagacion del Virus COVID-19 fue de manera rapida e
incontenible por lo que llego a evolucionar de manera natural en una pandemia que
se extendio a nivel global. Este fendmeno trajo consigo numerosos cambios en las
acciones de las personas, las cuales se vieron limitadas y restringidas por las medidas

de bioseguridad que se aplicaron a nivel mundial para hacer frente a esta enfermedad.

Segun (Ramos, 2020) informa:

Esta epidemia, la cual ocurre en dos grandes escenarios (el epicentro en China
continental y especificamente la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei), esta
evolucionando de forma rapida, de tal manera que cada dia surgen nuevos datos
sobre el nimero de enfermos y casos fatales... En el resto del mundo (25 paises)
se han registrado méas de 526 casos, la mayoria detectados en personas que han
viajado a China o que han estado en contacto con alguna persona enferma. (p.
225-226)
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Con esta enfermedad propagandose rapidamente a nivel mundial, los desafios que
trae consigo son enormes a superar, especialmente en los &mbitos econdémicos,

politicos, de salud y sociales.

Hay que tener en cuenta que la pandemia se ha propagado de forma diferente en cada
nacion, segun (Martin Sanchez, y otros, 2020) afirman “se ha diseminado de una
forma irregular en los diferentes paises, asi como dentro de cada uno de ellos, en
relacion con factores demograficos, sociales, culturales, y econémicos, entre otros”
(p. 13). Por ende, la tasa de mortalidad varia dependiendo de las medidas correctas

tomadas a tiempo por parte de los mandatarios.

La comunicacion colectiva es ideal para una sociedad, de acuerdo con (Guillon,
Lumbreras, Sanchez Martinez, Jaaskeldinen, & Ruiz Cantero, 2022) indican que
“tiene la capacidad de sefialar globalmente las amenazas para el sistema, contribuye
a la conciencia publica de problemas sociales y difunde posibles soluciones” (p. 52).
Sin embargo, esta herramienta a menudo se ve afectada por noticias falsas que lo

unico que hacen es intensificar la rapidez y veracidad del contagio de este Virus.

Causas de la pandemia por COVID-19. El surgimiento de este tipo de enfermedad es
provocado por la intervencion del hombre en el medio ambiente, es decir, las acciones
relacionadas con el trato de los animales influyen en el bienestar humano (UNEP,
2016). La pandemia por el COVID-19 no es la primera en surgir, ya que
anteriormente, el mundo ya se ha enfrentado a otras enfermedades con caracteristicas

similares.
Segln (Dino Di & Ibafiez, 2020) informan:

Mas alla de los aspectos microbioldgicos y especificamente virologicos, las
principales actividades humanas que han influido en la generacién de pandemias
y repercutido en la salud de millones de personas, son la destruccion de
ecosistemas naturales, el trafico de fauna, la extincion de especies silvestres, el

cambio climético planetario y el proceso de urbanizacion global. (p. 419)

Detras de dichas actividades se esconden intereses, generalmente econémicos, ligadas
a los grupos de personas que estan encima de la jerarquia econdmico social. Segun

Dino Di & Ibéfiez citando a Zaffaroni (2020) concluyen que:
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Derivan directamente del modelo de explotacion econdmica extractivista-
productivista —principalmente el agronegocio, la megamineria y la explotacion
petrolera— en su actual fase del tardo-colonialismo financiero, que, a su vez,
responde al paradigma consumista, exitista e individualista productor del homo

economicus actual. (p. 419)

Asi entonces, provocando una disminucion de la biodiversidad y un aumento en la
propagacion de enfermedades, las cuales se propagan facilmente tomando al hombre

como huésped y valiéndose de su desplazamiento.

Consecuencias de la pandemia por COVID-19. Aunque, al principio de la pandemia
segun (Molina Molina, 2020) afirma que “la mortalidad en paises desarrollados ha
sido menory, por lo tanto, aunque el porcentaje de secuelas pulmonares post-COVID-
19 sea bajo el nimero total de sujetos que requerirdn seguimiento y potencialmente
tratamiento de estas secuelas puede ser mayor” (p. 72). Lo que implica que, en estas
naciones, se ha podido controlar la tasa de mortalidad, pero al tratarse de una
enfermedad que conlleva sus complicaciones posteriormente se debe tener un cuidado

especial con la salud de los infectados.

La forma de contagio y las consecuencias que este conlleva ha puesto en alerta a toda
la humanidad. Este suceso que surgié de manera imprevista y logro poner en alerta a
los gobernantes de todos los paises y estos han tomado medidas improvisadas para
poder hacer frente a dicho problema.

Una de estas acciones que se tomo en cuenta fue la del “Aislamiento Social Preventivo
y Obligatorio” segin (Dino Di & Ibafiez, 2020) afirman que “los sujetos son
presentados como seres “aislados/as”, negando la dimension social de su existencia y
proponiendo una “salvacion individual” ante el peligro que implican los/as otros/as”
(p. 435). Con esta medida lo que se busca es que la propagacién de este virus no pueda

crecer de forma acelerada y de cierta manera sea contenida.

Hay que tener en cuenta que esta medida de tiempos de cuarentena tiene sus
repercusiones, segun (Broche Pérez, Fernandez-Castillo, & Reyes Luzardo, 2020)
indican que “trae consigo consecuencias psicologicas que deben ser reconocidas y
tratadas oportunamente... Que pueden impactar negativamente en el bienestar global

de los individuos, no solo en el corto plazo, sino también durante mucho tiempo
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después de haber concluido” (p. 10-11). Esto implica que la socializacion de las
personas es mucho mas que un aspecto, tiene que ver también con la salud mental de

estas.

Ademas, con la adopcion de esta estricta medida, trajo consigo elementos negativos
para la sociedad, es decir, el ASPO es una norma que privé de algunos derechos a las

personas, como (Tomasi, 2021) afirma:

Cabe resaltar que dicho confinamiento familiar se presenta en condiciones muy
desiguales y que la mayoria de las veces implica también la imposibilidad del
ejercicio del derecho al trabajo para quienes estan en condiciones de mayor
precariedad laboral. Ello profundiza ain méas esas condiciones de exclusion y
desigualdad. (p. 11)

De esta forma, la pandemia del COVID-19 ataca doblemente a la humanidad, por un
lado, visto desde el &rea de la salud, llegando a deteriorar dicho sector, y por otro,
dentro sector de lo social econdémico, el cual no puede ser cubierto, especialmente por

los grupos de personas vulnerables o pertenecientes/consideradas minorias.

Impacto del COVID-19 en Ecuador. El Ecuador fue uno de los paises en donde el
virus tuvo un nivel de propagacion considerablemente, partiendo de decenas en los
primeros dias y dispardndose a los miles en pocas semanas. Esto trajo consigo
recesiones considerables, especialmente en el &rea econdmica, social y en el de la

salud.

En lo econémico, la llegada de la pandemia tiene un grave impacto, de hecho, la crisis
que ha causado es mayor a los vividos en los afios 60’s, e incluso llegaria a superar a
la depresién de 1999 con una caida del 6% en el PIB (Correa Quezada, lzquierdo
Montoya, & Garcia Vélez, 2020). A consecuencia de esto, varios ejes en donde su
desarrollo es un aporte al pais se verian afectados debido a que estan ligados al sector

econoémico.

El despido masivo, fue una de las medidas mas inmediatas a tomar en cuenta por parte
de las empresas para poder sobresalir con sus negocios u empresas. En referencia al
empleo y la pobreza, el primero tuvo una caida considerable generando una pérdida
de hasta 460.000 empleos formales influyendo en el segundo, en donde este creci6 un

29,2% al inicio de la pandemia, de esta manera de acuerdo con (Correa Quezada,
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Izquierdo Montoya, & Garcia Vélez, 2020) afirman “los ingresos totales de los
hogares se reducen en un 10%, lo cual provocaria que aproximadamente 700 mil
personas caigan en situacion de pobreza” (p. 2). De esta forma, este fendmeno llega
afectar con mayor énfasis a la poblacion de menor acceso a recursos y/o a la que se

encuentra en situacion de vulnerabilidad.

En cuanto al area de salud, este ambito también fue uno de los més afectados,
especialmente por el desconocimiento del actuar del virus, las acciones que se han
tomado para hacer frente a dicha enfermedad funcionan a modo de apaciguadores,
debido a que al principio de esta epidemia se carecia de una vacuna. Debido a los
multiples efectos en la salud de las personas al contraer el COVID-19, muchas de
estas necesitaban atencion medica de urgencia, como consecuencia a esto, la demanda
de camillas y asistencia sanitaria no abastecio para toda la poblacién desembocando
pérdidas mortales.

A esto se le puede acotar, segun (Tenorio Rosero, Veintimilla Almeida, & Reyes

Herrera, 2020) concluyen:

La falta de recursos generados por los recortes en el sector salud (incluido personal
y adquisicién de equipamiento y medicinas), éste presenta un cuadro altamente
complejo. Asi, por ejemplo, los hospitales de Quito y Guayaquil frente a la falta
reportada de médicos intensivistas para atender las emergencias, la tarea
profesional, con el fin de salvar vidas, fueron asumidas por profesionales de otras
areas. Como resultado de aquello, importantes investigaciones han advertido de
graves repercusiones en los profesionales de la salud. (p. 95)

Con esto, no solo los afectados fueron los contagiados, sino también quienes estan
dentro de la atencidn a esta, debido a que no contaron con instrumentaria necesaria,
ni areas creadas de atencion adecuadas y por ultimo los problemas psicoldgicos que

se atribuyeron al area médica.

Impacto Social del COVID-19 en Ecuador. El impacto del Covid-19 en el ambito
social agravio los problemas que atravesaba el pais, es decir que los méas afectados
fueron las personas en situacion de vulnerabilidad, debido a que no pudieron acceder
a un empleo o perdieron el que ya tenian. La pobreza en constante aumento trajo

consigo cambios drasticos en la forma de subsistencia de todos los ciudadanos.
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Los efectos contraidos debido a esta pandemia inciden segun (Cevallos Ponce , Calle
Lino , & Ponce Cedefio, 2020) indican “las altas tasas de informalidad, aumento del
trabajo por cuenta propia y brechas en el acceso a la proteccion social contributiva”
(p. 122). Lo que quiere decir que la informalidad fue el tnico medio sustentable mas

viable durante toda la pandemia.

Como consecuencia, la pobreza y pobreza extrema se agudizé notablemente en todo
el pais esto debido al sistema decadente de proteccion social para proteger grupos
sociales vulnerables y esto a su vez provoca el crecimiento del indicador de la pobreza
extrema (Cevallos Ponce , Calle Lino , & Ponce Cedefio, 2020). Asi pues, las
desigualdades existentes en la sociedad ecuatoriana, especificamente ente las
econdmicas y sociales, impactan de una manera desmedida y estas irregularidades
desembocan en una poblacién que necesita asistencia de manera urgente,
especialmente los individuos que estan por debajo de los estratos mas altos, en la

escala social-jerarquica.

Acotando a este problema, el aislamiento social obligatorio, medida tomada para
hacer frente a la pandemia, afecté a los ciudadanos de manera negativa, como
(Molina Prendes & Mejias Herrera, 2020) indican:

El aislamiento social como medida preventiva para evitar el contagio abrié mas la
brecha entre las clases sociales, donde solo una infima parte de la poblacion pudo
ponerse en pausa como alternativa de vida, exponiendo a la gran mayoria a la
muerte. (p. 280)

El Ecuador mostré una imagen negativa ante todo el mundo con referencia a la llegada
de la pandemia, este debido a que las medidas tomadas no fueron adecuadas ni
oportunas a la situacién. Las decisiones a las que llegaron los representantes del
Estado no abarcaban en si, a la totalidad de la poblacién por lo que el caos no
solamente fue por el contagio del virus, sino como también antes dicho, un aumento

de la pobreza y pobreza extrema.

El impacto del COVID-19 en el mercado de trabajo de Ecuador. El impacto del
COVID-19 en el Ecuador ha tenido graves repercusiones en cuanto al mercado, las
medidas tomadas de acuerdo con el confinamiento obligatorio han desembocado en
una desercién de la economia del 12,5 % del pais segin el Banco Central del Ecuador

(2020). El desempleo se intensificé de manera inmediata en todo el pais y personal
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que trabajaban por afios en una empresa se vieron en situacion de conseguir otras

alternativas para su supervivencia.

Las personas que sufrieron mayor pérdida de empleo fueron las que se encuentran en
un rango de edad de 55 afios en adelante, esto debido a que son més propensos a
agraviar su salud debido a un contagio de COVID-19, ademas un punto a tomar en
cuenta es gque, dentro de estos acontecimientos, las mujeres sufrieron mas despidos
por lo que se amplia brecha de que existe entre géneros (Esteves, 2020). Tomando en
cuenta lo ultimo, la mayoria de las mujeres recibieron una carga adicional, el cual se
trataba del cuidado de los hijos y adultos mayores los cuales no podian salir y en
cuanto a los primeros, debian recibir sus clases de manera virtual poniendo los

deberes/actividades escolares en manos de los que se quedaban a su cargo.

También hay que tener en cuenta que las personas que poseian un empleo pusieron a
este por delante de sus relaciones sociales, de acuerdo con (Alcover, 2020) indica
“pueden verse ante la necesidad de mantener la relacion laboral a cualquier precio, lo
que implica una relaciéon meramente instrumental, es decir, caracterizada por un
intercambio econdmico sin apenas componentes de intercambio social” (p. 9). Lo que
implica un incremento de desconfianza entre empleador y empleado y que la

socializacion es nula por parte de estos.

Los jovenes de 15 a 24 afios también sufrieron las repercusiones de este fendmeno,
en los cuales también se registré un incremento de desempleo especialmente en las
mujeres, con estos datos, el sector privado es donde se registr6 mayores
pérdidas/despidos, seguido por el trabajo por cuenta propia, y finalmente el sector
informal también tuvo sus contradicciones debido a que no se pudo acomodar las
medidas de bioseguridad (Esteves, 2020). Es decir, el sector informal también sufrid
inconvenientes debido a que las personas no podian movilizarse y de poder hacerlo,
los puestos en donde laboran debian regir un distanciamiento el cual no les permitia

una total libertad al momento de realizar sus actividades.

Como consecuencias de no poder movilizarse, el teletrabajo se vio en situacion de
incremento debido a las medidas de bioseguridad y aislamiento social. Pero, este
acontecimiento también tendria sus inconvenientes debido a que era una actividad
poco desarrollada y con una demanda pequefia atn antes de la llegada de la pandemia

(Tturralde Duran, 2021). También hay que considerar que el internet no cuenta como
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un servicio basico por lo que gran parte de la poblacién tuvo que adaptarse a este bien,
ya que sin esta herramienta el trabajar desde casa se volviera imposible.

Acotando a esto, segun (Esteves, 2020) afirma que “Los costos de la crisis han recaido
en mayor medida en los trabajadores que se encontraban en peor situacion antes de la
pandemia, profundizando la heterogeneidad estructural del mercado de trabajo, la
desigualdad y la pobreza” (p. 41). Una vez méas se evidencia las brechas de
desigualdad que ante esta pandemia se distanciaron de manera contundente, dejando

a estos grupos sociales totalmente invisibilizados.

La administracion publica y el manejo de la pandemia por coronavirus en Ecuador.
Con la pandemia del COVID-19 en curso, el ambito monetario del pais de acuerdo
(Tenesaca Cuenca, Plaza Ponce, & Cafarte Quimis, 2021) afirma “dejado como
consecuencia grandes secuelas en el comercio como es la escasez, suspension de
produccion y exportacion de alimentos” (p. 1974). La administracion publica del pais
debe garantizar el cumplimiento de los derechos de todos los cuidanos de manera
sostenible, sin embargo, en medio del contexto de la pandemia, el Ecuador atraviesa
por una crisis econdémica, sanitaria y social en la cual se hace mas dificultoso cumplir

con estos objetivos.

Ante estos acontecimientos, el Ecuador no estaba preparado para las nuevas medidas
que se tomaron como, por ejemplo, el trabajo virtual, el distanciamiento, el aforo,
entre otros. Con el aumento del desempleo, de la pobreza y la brecha entre estatus
sociales de los ciudadanos, la medida a tomar en cuenta fue, segun (Tenesaca Cuenca,

Plaza Ponce, & Cafarte Quimis, 2021) sefialan que:

La Corte Constitucional del Ecuador emitié resoluciones en donde se exigio la
proteccién de los derechos humanos ante las violaciones de estos para aquellos
trabajadores ya que en su mayoria de las empresas violaron los derechos de sus
empleados despidiéndolo sin una liquidacion o remuneracion decente por sus afios
de trabajo. (p. 1974-1975)

Dicha medida, no favorecié al total de la poblacién afectada por el virus del COVID-
19, sino solamente a los que pertenecen al sector laboral remunerado, dejando en
segundo plano a las otras que no cuentan con un empleo o que su situacion no les

permite tener uno.
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Condicidn socioecondmica. La condicion socioecondmica es segin (Banda Aguilar
& Rodriguez Loaiza, 2022) Banda citando a Pérez & Gardey, 2021 afirma “un
indicador que nace como parte del diagnostico del salario o del dinero que obtiene un
individuo; de sus condiciones de empleo; y de su nivel educativo” (p, 42). En este
sentido mientras el nivel de ingresos de una persona sea mas alto, esta se ubicara por

encima de otras con una economia mas baja.
Asimismo, (Banda Aguilar & Rodriguez Loaiza, 2022) afirman que:

Conocer el nivel socioecondémico de una poblacion es muy importante. Con estos
datos, los gobernantes pueden medir el progreso del pais o saber en qué region
viven los habitantes con mayores dificultades para satisfacer sus necesidades o
para alcanzar el bienestar, por mencionar dos posibilidades. De acuerdo con
algunos estudios, el bajo nivel socioecondmico reduce hasta dos afios la
expectativa de vida. (p. 42)

En este sentido, las personas que tienen un nivel bajo de ingresos y no pueden
satisfacer sus necesidades, y representan un factor critico dentro de un pais en el cual
se deberian considerar acciones especificamente dirigidas a ellas.

Recesion econdmica Mundial. En un primer instante, la pandemia actta directamente
al sector econdmico a traves de los contagios que provoca a las personas y estas no
pueden optar por un trabajo temporal, asimismo estas, deben tomar en consideracion
la mortalidad que causa la transmision de dicha enfermedad (Cuellar Henao &
Tarazona Gémez, 2020). El impacto de este virus COVID-19 a afectado de manera

negativa a la economia, por lo que esperarse una recesion mundial era inevitable.

Hay que tener en cuenta que el sector econémico fue uno de los mas golpeados con
esta pandemia, las medidas de los paises fueron como (Gomez Meléndez, 2022) sefiala
que “la contenciéon del gasto, aumento en la recaudacion y control de las tasas de
interés, para con eso lograr una estabilidad en el corto plazo que facilite una
reactivacion paulatina” (p. 25). Lo que quiere decir, que los gobernantes gestionaban

medidas que controlen de forma inmediata las secuelas de esta pandemia.

Con estos antecedentes, segun (Cuellar Henao & Tarazona Gomez, 2020) afirma que
“la pandemia permite observar cambios en los volumenes de compras, los canales de

distribucion y en la composicion de la cesta, de forma simultdnea y con efectos
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complicados de predecir” (p. 11). Es decir, que los habitos de la sociedad tuvieron
que cambiar y mas sus ingresos econémicos giraban entorno principalmente en los
efectos del virus COVID-19. El mundo experimento cambios significativos, muchos
de estos ya se daban, pero no de forma simultanea y de manera acelerada

principalmente en las principales esferas que mueven un pais.

El desplome del comercio en América Latina. América Latina fue una de las regiones
maés afectadas por esta pandemia, la pérdida de empleos generd un equivalente a 32
millones de puestos ausentes, esto tan solo en el primer afio, para el segundo aun las
pérdidas son significativas, estimadas en mas de 13 millones (Arreaza, Lopez, &
Toledo, 2021). El sector informal también experimento una fuerte crisis, esto debido
al incremento que se dio por parte de las personas ahora desempleadas que buscaban

subsistencia, de esa forma este mercado crecié en grandes medidas.

Brechas visibilizadas con la pandemia. Con la pandemia en curso las diferencias
sociales se hicieron aun mas evidentes, esto debido a que el desempleo y las
actividades estaban ligadas a la prevencion de la propagacion del virus COVID-19.
Las brechas de género se hicieron mucho mas evidente segun (Batthyany & Sanchez,
2020) informan que “existe una profunda desigualdad en términos de ingresos y
derechos en relacion con el trabajo de cuidado y a los empleos formales™ (p. 8). Lo
que quiere decir que la reparticion de tareas influye en el tiempo de ejecucién de un
empleo y este al no ser cubierto como es debido, los ingresos obtenidos a través de

este tendran de decaer.

Las diferencias no solo afectaron a las mujeres, sino como (Arreaza, Lopez, & Toledo,
2021) afirman:

Otros grupos que sufrieron un impacto desproporcionado en los mercados
laborales de la region fueron los trabajadores jovenes, los menos educados y los
ocupados en pequefias empresas. Esto es relevante porque, en general, estos
grupos de trabajadores estan sobrerrepresentados en los tramos mas bajos de la
distribucion del ingreso laboral, lo que significa que los efectos de la crisis han
sido altamente regresivos. (p. 19)

Es decir, los que mas sufrieron en la pandemia fueron aquellas personas que no

contaban con un trabajo fijo aln antes de que llegue esta enfermedad, y con este mal
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propagandose sus oportunidades de conseguir un empleo se vieron reducidas,
especialmente para aquellas en donde el contacto fisico es primordial.

COVID-19, trabajadoras sexuales y personas trans: en los margenes del Estado
Social. Actualmente no se puede realizar una estimacion real del total de trabajadoras
sexuales trans existentes, debido a la exclusion social que sufren estas y la preferencia
de las mismas de permanecer en el anonimato. Sin embargo, este grupo social,
conjunto a los inmigrantes son las que mas mas gravemente estan viviendo las
consecuencias de la pandemia (Trabajando en Positivo, 2020). Los problemas que
sufrian se intensificaron con la llegada de la pandemia, esto debido a que el entorno

en donde realizan su labor es necesario el contacto fisico.

De acuerdo con (Valdivares Suérez, 2022) indica que “la mayoria del trabajo sexual
directo se par6 como resultado de las medidas de distanciamiento fisico y los
confinamientos” (p. 88). Esto con el fin de evitar la propagacion del virus y poder

resguardar su propia salud y el de los demas.

Con el pasar del tiempo, la situacion ha ido empeorandose cada vez mas y los
gobernantes, tratando de cubrir las necesidades de la poblacion, a este grupo social no
se le otorgd ningun tipo de asistencia, a pesar de haber respetado en lo maximo las
medidas de bioseguridad y distanciamiento social, segun (Valdivares Suarez, 2022)
afirma “no solo no se establecieron programas de ayudas especificos para paliar su
situacion, sino que una gran parte de las trabajadoras resultaron excluidas de la
mayoria de los programas de proteccion social” (p. 88). Sin contar de que los derechos
que cubren a las mujeres no llegan hasta estas personas, dejandolas como en estado

de limbo.

Los gobernantes de las naciones no trabajan bajo un enfoque conjunto con estos
grupos, debido a que carecen de programas para disminuir desigualdades, y ambientes
acogedores en donde la atencion salubre sea primordial (Macedo Neto, Gomes da
Silva, Persio Gongalves, & Lustosa Torres, 2022). Estos problemas no surgen en la
pandemia, sino que se hicieron mas visibles en este periodo y también se llegaron a

complicar mas su nivel de gravedad.

De este modo era inevitable que la influencia de la pandemia tenga graves
repercusiones en las trabajadoras sexuales trans. El impacto del virus afecta

primordialmente a dos ambitos especificos, como son en lo econémico y en la
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proteccién de la salud (Valdivares Suarez, 2022). Y estas dificultades crecen mas al
tratarse de personas que viven en una constante discriminacion social y también

tomando en cuenta que algunas de estas son migrantes.

También hay que acotar los problemas de infraestructura y servicios que sufrieron
estas personas, es decir de acuerdo con (EAPN;, 2020) indica que “el primer
problema que surge es que no hay una atencidn social de estas personas, quienes
suelen padecer una serie de problemas diversos y, en muchas ocasiones, necesitan de
apoyo profesional” (p. 2). Es decir, es importante que alguna autoridad realice alguna

accion ante los problemas que atraviesan estas personas.

Covid-19 en la poblacion LGBTIQ+ en Ecuador. En el Ecuador las comunidades
LGBTIQ+ aun viven una constante discriminacion por parte del resto de la nacién,
con el impacto de la pandemia del virus COVID-19 la situacion de estas se agravo,
especificamente la de las personas trans que desempefian la actividad sexual como

fuente de ingreso.

Segun Presentacion en el marco del Proyecto Adelante con la Diversidad (2021)

sefiala que:

Los principales desafios que enfrentan las personas trabajadoras sexuales durante
la pandemia son: la falta de acceso a un sistema de salud colapsado, la pérdida de
ingresos y pocas alternativas para el sustento econdmico, y el incremento de los
niveles de violencia basada en género. Las personas transexuales son
particularmente vulnerables a la violencia en el espacio publico en el ejercicio del

trabajo sexual. (p. 63-64)

A falta de una voz que sea escuchado por los mandatarios del Estado, los riesgos que
corren este grupo seguiran en aumento y estan por lo general estan ligados a aspectos
socioeconémicos y de salud, ademas hay que tener en cuenta el nivel de rechazo que

han venido sufriendo desde tiempos anteriores.

Con la pandemia en curso, las medidas que ha optado el Estado no son acciones
focalizadas, este fendmeno sigue extendiendo la brecha social por lo que segun
(Aguayo Romero, y otros, 2022) sugieren, “que la politica publica para la equidad
garantice la proteccion de los sectores mas afectados por la crisis y priorice los

sectores paralizados por la pandemia que coinciden con alta representacion femenina

33



y de personas LGBTIQ+” (p. 448). En este sentido, se deberia tener como prioridad
a estos grupos vulnerables.

Comunidad trans. Pertenecen al grupo LGBTIQ+ y son de acuerdo con (Guerra
Granda, 2022) sefialan que las “personas que no se identifican con el sexo
determinado al nacer ni el género al que se le asocia” (p. 12). Debido a esto,
generalmente estos individuos buscan cambiar su apariencia fisica para sentirse a

gusto con la identidad que eligen.

Actualmente no se puede realizar una estimacion real del total de personas trans
existentes, debido a la exclusion social que sufren estas y la preferencia de estas de

permanecer en el anonimato.

Discriminacion a las personas trans. La discriminacion a las personas trans viene
desde diferentes &mbitos (ya sean sociales, institucionales o de familia) en donde la
memoria de la violacién de los derechos de esta comunidad, permiten ver los actos
que este grupo social debe soportar como el rechazo, discriminacion y marginacion
(Sempol, 2019). Acotando a esto, que el rechazo que sufren también viene de profesionales,
es decir, de toda la sociedad sin importar su preparacion académica.

Discriminacion de las personas trans en la ciudad de Cuenca. La discriminacion en
de las personas trans en la ciudad de Cuenca de acuerdo con (Avila Villavicencio,
2018) afirma que “se caracterizan por involucrar actores y situaciones determinados
conforme cada contexto” (p. 47). Es decir, se puede encasillar en diferentes entornos
ya que cada uno es diferente al anterior y las experiencias vividas de esta comunidad

en dichas areas son diferentes debido a lo antes mencionado.

Discriminacion de las personas trans en la ciudad de Cuenca en el entorno familiar.
En este entorno, el primero vivido por estas personas, es el mas influyente para estos
individuos debido a dos razones, el primero al rechazo de la familia, el abandono y
segundo, por las emociones altamente dolorosos que se asocian a este, los efectos de
este problema conllevan a que estas personas no cuenten con un circulo de apoyo
(Avila Villavicencio, 2018). Exponiendolas a vivir el rechazo y marginacion de
manera solitaria sin ningun tipo de ayuda a su alrededor de algun familiar o personas

cercanas a ellas.
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Discriminacion de las personas trans en la ciudad de Cuenca en el entorno social.
Relacionada directamente con el producto de la migracién de estas personas hacia
ciudades en las cuales sus mayores retos y problemas ha sido poder acceder a una
vivienda, esto debido a la apariencia que tienen estos sujetos la cual es asociada con
actos delictivos (Avila Villavicencio, 2018). Asimismo, esta discriminacion genera la
negacion de algunos derechos, como son el no poder acceder a una atencion de salud
de calidad, el no poder habitar un espacio publico en completa libertad debido a

comentarios excluyentes y hasta agresiones violentas.

Discriminacion de las personas trans en la ciudad de Cuenca en el entorno laboral.
Se puede recalcar que es la que menos sentimientos de dolor ha provocado a esta
comunidad, debido a que estas personas simplemente recurren a acciones de ignorar
0 pasar por alto las actitudes de otros individuos, aunque hay que tener en claro que
estas mismas discriminaciones las han obligado a trabajar directamente desde la
informalidad impidiéndoles acceder a un empleo dignamente remunerado (Avila
Villavicencio, 2018). El rechazo que sufren al tratar de alcanzar un empleo hace que la

mayoria abandone el tan solo hecho de intentarlo.

Percepcion de personas transexuales y transgénero respecto al acceso al empleo
formal en Cuenca. El acceso a un empleo formal en la ciudad de Cuenca por parte de
las personas trans tiene mas aspectos a tomarse en cuenta no solo el haber adquirido
el conocimiento académico que requiere cada area, sino que, como (Morales Moscoso
& Ledn Pacheco, 2018) indican:

Existen problematicas mas profundas de logicas culturales de discriminacion,
cuestiones de imagen y de ajuste a la norma social, que se implantan en las
organizaciones formales, que impiden su acceso al empleo, la discriminacion esta
presente en el sector laboral, por lo que su formacion académica no es una razén

Unica para su exclusién. (p. 36)

Es decir, el poder acceder a esta area se ha vuelto algo utdpico para este gremio, por
lo que se debe trabajar con mayor participacion de estas en la formulacion de leyes
que respeten sus derechos. Ademas, hay que tener en cuenta que la negacion de esta
actividad normaliza de manera anticipada la creencia de la no obtencion de la misma

en el pensamiento de estas personas (Morales Moscoso & Leodn Pacheco, Percepcion
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de personas transexuales y transgénero respecto al acceso al empleo, 2018). Es decir,
que las personas en este tipo de situaciones también podrian sufrir de problemas

mentales.

Condiciones laborales de Personas Trans en la ciudad de Cuenca, como resultado
de la pandemia COVID 19. En Cuenca, el surgimiento de la pandemia intensifico
varios problemas que venian acarreando este grupo de personas, como indica (Mejia
Cabrera, 2022) estos fueron “el confinamiento con sus familias, el crecimiento del
trabajo sexual en las plataformas digitales, y, el aumento de mafias de narcotréfico y
prostitucion” (p. 77). La presencia del Virus COVID-19 solamente agravl estos
problemas y aumento el salubre debido a su contagio y consecuencias.

En cuanto a las que se sometieron al confinamiento con sus familias, estas tuvieron
que optar por un retroceso hacia su identidad, es decir, para poder encajar tenian que
portar el género con el que la familia se sentia cdmoda sin importar que esto afectase
la autoestima y contribuyera al aumento de la depresién, deteriorando su salud, en el
segundo aspecto, el trabajo sexual se intensificd de manera virtual, provocando que
existiera mas opciones para los clientes, los cuales accedian a estos servicios con
pagos extremadamente bajos, es decir con el aumento de la demanda, la Unica
solucién fue aceptar las ofertas que algunos imponian, generalmente con pagos
bastante bajos (por debajo de la mitad en que ofrecian sus servicios, antes de la
pandemia), y por ultimo y el mas grave, el aumento de las mafias limito a las
trabajadoras sexuales trans a trabajar en la calle, debido a que algunas no accedian a
vender drogas, asimismo, las oblig6 a trabajar bajo comisiones que manejaban los
lideres de estas mafias (Mejia Cabrera, 2022). Aspectos que influyeron e
intensificaron sus secuelas debido a la pandemia del Virus COVID-19, mostrando la
realidad que viven las personas trans en la ciudad, aquellas que no pueden recurrir a
un empleo digno y deben optar por alternativas para sustentar sus respectivas

necesidades.
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1.5.2 Normativa legal relacionada con el problema. Esta investigacion se explica dentro
de la normativa legal vigente en la republica del Ecuador, en donde la constitucion
funciona como el escrito primordial al cual se recurre como fundamento de leyes y
normativas con reglas de convivencia social, que sirven para que el estudio consiga un
soporte legal. A continuacion, se especifican las normas constitucionales en las que se

desglosa el tema de acuerdo con dichas legislaciones.

1.5.2.1 Constitucion de la Republica del Ecuador 2008. La Constitucion de la Republica
del Ecuador generada en el afio 2008 garantiza el respeto a los derechos humanos de toda
la sociedad haciendo énfasis en las diversidades existentes.

De acuerdo con el capitulo primero del titulo 11 DERECHOS, el articulo 11, literal 2,
garantiza que “Todas las personas son iguales y gozaran de los mismos derechos, deberes

y oportunidades” (Asamblea Nacional Constituyente )(P. 9).

Asimismo, en la seccion novena, capitulo sexto Derechos de la libertad: se reconoce y
garantica a los ciudadanos segun el articulo 66, numerales 2, 3 (literal b), 4,5, 15y 16 el
derecho a una vida digna, integridad personal libre de violencia y acceso al empleo.

2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacién y nutricion, agua
potable, vivienda, saneamiento ambiental, educacién, trabajo, empleo, descanso y ocio,

cultura fisica, vestido, seguridad y otros servicios sociales necesarios.
3. El derecho a la integridad personal, que incluye:

b) Una vida libre de violencia en el &mbito publico y privado. El Estado adoptara las
medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar toda forma de violencia, en
especial la ejercida contra las mujeres, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas
mayores, personas con discapacidad y contra toda persona en situacion de desventaja o
vulnerabilidad; idénticas medidas se tomaran contra la violencia, la esclavitud y la

explotacion sexual.
4. Derecho a la igualdad formal, igualdad material y no discriminacion.

5. El derecho al libre desarrollo de la personalidad, sin mas limitaciones que los derechos

de los demas.
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15. El derecho a desarrollar actividades econémicas, en forma individual o colectiva,

conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad social y ambiental.

16. El derecho a la libertad de contratacion (Asamblea Nacional Constituyente )(p. 18-
19).

En el capitulo noveno Responsabilidades en el articulo 83, numeral 14 garantiza
“Respetar y reconocer las diferencias étnicas, nacionales, sociales, generacionales, de

género, y la orientacion e identidad sexual” (Asamblea Nacional Constituyente )(p. 23).

Por ultimo, la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce al trabajo como un
derecho y como tal debe ser ejercida con total normalidad por todos los ciudadanos sin
tomar en cuenta diversidades, segin la seccion octava Trabajo y seguridad social, el

articulo 33 dice que:

El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de realizacion
personal y base de la economia. El Estado garantizara a las personas trabajadoras el pleno
respeto a su dignidad, una vida decorosa, remuneraciones y retribuciones justas y el
desempefio de un trabajo saludable y libremente escogido o aceptado (Asamblea Nacional
Constituyente )(p. 12).

1.5.2.2 Ley organica para la justicia laboral. En el capitulo | De las reformas al codigo

de trabajo. Habla de los despidos por discriminacion los cuales segun el articulo 195.3:

En cualquier caso, de despido por discriminacion, sea por afectar al trabajador debido a
su condicion de adulto mayor u orientacion sexual, entre otros casos, fuera de los
previstos para la ineficacia del despido, el trabajador tendra derecho a la indemnizacion
adicional a que se refiere este articulo, sin que le sea aplicable el derecho al reintegro.
(LEY ORGANICA PARA LA JUSTICIA LABORAL Y RECONOCIMIENTO DEL
TRABAJO EN EL HOGAR, 2015)(p. 8)

1.5.3 Enfoque epistemologico del proceso diagnostico. El enfoque epistemoldgico que
aborda esta investigacion es el Introspectivo-Vivencial, esto debido a como (Yanez
Moretta, 2018) indica “se concibe como producto del conocimiento las interpretaciones
de los simbolismos socioculturales a través de los cuales los actores de un determinado
grupo social abordan la realidad” (p. 9). Entonces, las realizades se forman de acuerdo

con las vivencias del sujeto.
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Para la construccion del conocimiento abordado en este tema, el investigador esta de
acuerdo de construir una simbiosis con su objeto de estudio, un acercamiento a esto seria
a través de la convivencia con las trabajadoras sexuales trans para el desarrollo de
experiencias socioculturales, es decir, se busca que la realidad pueda captar la esencia del
objeto (Yanez Moretta, 2018). Asi entonces, se concibe un conocimiento de

caracteristicas sociales y culturales.

1.6 Descripcion del proceso diagnostico

1.6.1 Tipo de investigacion. El tipo de investigacion aplicada en este estudio fue la basica,
como (Ortega Julio, 2017) explica “se caracteriza porque parte de un marco tedrico; la
finalidad radica en formular nuevas teorias o modificar las existentes, en incrementar los
conocimientos cientificos o filoséficos, pero sin contrastarlos con ningun aspecto
practico” (p. 155). En este sentido, con el trabajo presente se pretendié generar nueva
informacion sobre la violencia que sufren las trabajadoras sexuales trans de Cuenca a
causa de la pandemia del COVID-19.

1.6.1.2 Disefio metodoldgico. El disefio metodoldgico aplicado en esta investigacion fue
la no experimental, segin (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2014) “se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables”. (p. 152) Por lo que, se va a
investigar las caracteristicas de los elementos resultantes de la pandemia del virus
COVID-19 en las actividades de las trabajadoras sexuales trans de la ciudad de Cuenca,
en este sentido no se pretende manipular el contexto debido a que este se dio de manera

natural.
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1.6.1.3 Alcance de la investigacion. Este trabajo tiene alcance explicativo, como
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) afirman “dirigido a
responder las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales, su interés se centra en
explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por que se
relacionan dos o mas variables” (p. 95). Entonces, se pretende identificar y comprender
que elementos influyen en las relaciones sociales y socio econdémicas de las trabajadoras
sexuales trans de la ciudad de Cuenca, y cuales son sus reacciones ante dichos fenémenos

en el contexto de la pandemia del virus COVID-19.

1.6.1.4 Caracteristicas de la investigacion. Esta investigacion fue de tipo propositiva

debido segun (Koo Chang, Callejas Torres, & Castro Yoshida, 2017) indican:
Se caracteriza por generar conocimiento, a partir de la labor de cada uno de los
integrantes de los grupos de investigacion. Propende ademas por el desarrollo, el
fortalecimiento y el mantenimiento de estos colectivos, con el fin de lograr altos
niveles de productividad y alcanzar reconocimiento cientifico interno y externo.
Asi como las lineas de investigacion de los grupos concuerdan con los ejes
teméaticos de la facultad, los proyectos que se desarrollan parten de ideas
innovadoras enfocadas en forma inter y transdisciplinarias y de la necesidad de

solucionar problemas pertinentes a nivel local y global. (p. 4)

En este sentido, la presente investigacion propuso generar conocimiento acerca la
violencia y problemas que enfrentan las trabajadoras sexuales trans alrededor de su
entorno, como conocimiento cientifico, se espera aportar a la visibilidad de esta
comunidad para que a futuro sirva como base a tomar en cuenta para la formulacion de

proyectos sociales.

Asimismo, este estudio fue planteado bajo los dominios institucionales de la Universidad
Técnica de Machala, es decir, una de las cinco areas en donde se desarrolla esta ligada al
denominado Desarrollo social. La linea de investigacion en la que se ubica es la de
Sociedad y cultura debido a que aborda la realidad social, econdmica de las personas trans

y se enfoca en el aumento de la calidad de vida.
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1.6.2 Enfoque metodoldgico del proceso diagnostico. El enfoque empleado en este trabajo
es el cualitativo, segin (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2014) el proposito de este es el de “examinar la forma en que los individuos perciben y
experimentan los fendbmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista,
interpretaciones y significados” (p. 358). En este sentido, la investigacion se baso en la
revision bibliografica de estudios previos que se dieron en la ciudad de Cuenca sobre las
comunidades de personas trans, y también en la entrevista semiestructurada para la
recoleccion de datos, esta nos ayudd a una mejor comprension de los pensamientos y
emociones, es decir, estos datos tienen la caracteristica de ser no estandarizados, lo que
permitié obtener las perspectivas y puntos de vista de cada participante. (Hernandez

Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Por consiguiente, el fin de este estudio fue basarse en el enfoque cualitativo para tratar de
describir explicar los fendmenos que surgieron o que se intensificaron en la pandemia y
afectaron de forma directa o indirecta los &mbitos socio econdmicos de las trabajadoras

sexuales trans de la ciudad de Cuenca.

1.6.2.1 Técnicas e Instrumentos de investigacion utilizados

1.6.2.1.1 Revision bibliografica. Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2014) esta herramienta “sirve al investigador para conocer los
antecedentes de un ambiente, asi como las vivencias o situaciones que se producen en él
y su funcionamiento cotidiano y anormal” (p. 415). Entonces, es necesario para tener un
punto de inicio sobre la problematica abordada (violencia, trabajo), y las condiciones del

contexto (pandemia).

1.6.2.1.2 Entrevista semi estructurada. “Se basan en una guia de asuntos o preguntas y el
entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos
u obtener mayor informacion” (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2014)(p. 403).

1.6.2.2 Unidades de investigacion. Para este proyecto las unidades de investigacion

fueron:

e Las trabajadoras sexuales trans de la ciudad de Cuenca. personas que se
identifiquen como trans y que ejerzan o hayan ejercido el trabajo sexual en la ciudad
de Cuenca.
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1.6.2.3 Universo y muestra. Al hablar de la comunidad LGBTIQ+ no se puede indicar el
total ni el promedio de personas existentes debido a que no existen censos y que en la
mayoria de los casos prefieren permanecer en el anonimato. Para poder realizar el estudio
de investigacion y hacer una referencia a la poblacion o universo, se partié desde la
revision bibliogréfica de los diferentes estudios que se han realizado en la ciudad de

Cuenca sobre temas que involucren la violencia hacia los derechos de las personas trans.

Para poder hablar de una muestra, la técnica para la obtencion de esta fue un muestreo de
tipo no probabilistico que como (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2014) dicen que “la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino
de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacién o los propdsitos del
investigador” (p. 176). Dicho esto, la eleccion de la muestra se la realizo por conveniencia
mediante personas que conozcan la existencia de las trabajadoras sexuales trans, con el
fin de conseguir un total de 6 individuos que ayudaran a conformar los datos requeridos
para el proyecto, asimismo para la eleccion de estas personas se tendrd en cuenta las

caracteristicas de las unidades de investigacion.

1.6.3 Anélisis del contexto

1.6.3.1 Ubicacion. Esta investigacidn se realizara en la ciudad de Santa Ana de los Rios
de Cuenca que esta ubicada en un valle interandino de la Sierra Austral ecuatoriana. Esta
ciudad es la capital de la provincia del Azuay, la cual al Este con las provincias de Morona
Santiago y Zamora Chinchipe y al Oeste con Guayas y EI Oro. Su extension territorial es
de 8.639 km2y se divide en 15 parroquias urbanas y 21 rurales, son representadas por las
Juntas Parroquiales ante el Municipio de Cuenca (FUNDACION TURISMO CUENCA,
2023).

1.6.3.2 Poblacién. Cuenca, también conocida como la Atenas de Ecuador, es la tercera
ciudad mas poblada del pais, con 603.269 habitantes, con un crecimiento poblacional de

15% en siete anos.

1.6.3.3 Actividades econémicas. La principal actividad econdémica en Cuenca es el
comercio, reparacion automotores y motocicletas con 15.102 establecimientos
econdémicos, seguida de industrias manufactureras con 5.469 establecimientos y
transporte y almacenamiento con 4.994. En los ultimos afios esta ciudad se ha convertido

en uno de los principales destinos turisticos del pais debido a la infraestructura de sus
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casas patrimoniales, su centro histérico, catedrales, parques, gastronomiay su gente llena

de cultura y tradicion.

1.6.3.4 Actividades culturales. Cuenca se destaca por tener decenas de actividades
culturales distribuidos alrededor de todo el afio, como fiestas patronales o eventos en
especificos, como el Festival de la Musica (dedicada a conciertos distribuidos en toda la
ciudad), el Festival de la Orquidea (orientada a la proyeccion de peliculas nacionales e
internacionales), la Bienal de Cuenca (artes plasticas). Asimismo, las costumbres
cuencanas destacan a nivel nacional por ser en su mayoria de caracter religioso, por
ejemplo, El Pase del Nifio Viajero o ElI Corpus Christi. Finalmente, las fiestas de
conmemoracion como la Independencia de Cuenca su Fundacién, en todos estos eventos
es normal ver danzas folcloricas, y vestimentas representativas del pais, especialmente la

Chola cuencana que es el icono principal de la ciudad.

1.7 Resultados de la investigacion empirica

El virus COVID - 19 tuvo una influencia directa en el vivir diariamente de las personas a
nivel mundial, en el pais segun (Cevallos Ponce , Calle Lino , & Ponce Cedefio, 2020)
afirman “es una enfermedad que ha ocasionado pérdidas significativas en el ambito social
ecuatoriano, la economia ecuatoriana se encuentra fuertemente golpeada y contraida,
situacion que ha estado presente en Ecuador, antes de la propagacion de la COVID-19”
(p. 118). Este acontecimiento afectd la realidad en la que viven los pobladores de la ciudad
de Cuenca, especialmente en los grupos denominadas minorias, como el de las
trabajadoras sexuales trans, en donde se desarroll6 esta investigacion para profundizar
problematicas socio econdmicas de dicha comunidad con un enfoque cualitativo, a partir
de una muestra no probabilistica a seis trabajadoras sexuales trans de la ciudad de Cuenca.
El modo de seleccion de estas personas fue por conveniencia y el instrumento utilizado
para la recoleccion de datos fue la entrevista semi estructurada, finalmente, la aplicacion
de dicha herramienta se la realizo en dos dias, especificamente el 28 de Julio (en donde
se realizd cuatro entrevistas) y el 7 de agosto (en donde se realizo dos entrevistas) del
2023.
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1.7.1 Consecuencias socioecondmicas generadas por la pandemia del covid-19 en las

trabajadoras sexuales trans de Cuenca

1.7.1.1 Perfil socio econdmico de las entrevistadas.

Nivel de instruccion. Del total de las entrevistadas, una persona ha cursado estudios
universitarios. Asimismo, cuatro personas han cursado el bachillerado. Por ultimo,
una persona ha aprobado Unicamente el nivel basico de educacion. Cabe recalcar que
dichos estudios, exceptuando el basico, todas las tienen incompletos.

Su situacion actual refleja que la mayoria abandona sus estudios a temprana edad
(generalmente en la época de la adolescencia) dejandolos inconclusos, razén por la

cual no pueden acceder a un titulo de tercer nivel.

Condicion economica. El nivel econdmico que se logré identificar es que una persona
se encuentra estable en un nivel medio, cuatro personas tienden a variar su nivel
econdmico entre medio y bajo y finalmente una persona se encuentra

permanentemente en el nivel bajo.

Al no contar con un sueldo remunerado mensual, sus ingresos tienden a ser diferentes
a lo largo del afio, debido a que el trabajo que ejercen y el salario que obtienen de este
no es de caracter fijo, a consecuencia de esto su nivel econémico (en la mayoria de

los casos) es variante entre medio y bajo.

Convivientes. Un total de cinco entrevistadas viven de manera sola, de igual modo
una persona vive en pareja.

Por lo general, estas personas viven de manera solitaria debido a que tienden a migrar
hacia las grandes ciudades para encontrar un empleo y poder independizarse de su
hogar.

Profesion / actividades laborales. La mayoria de las entrevistadas (cuatro personas)
tienen dos trabajos; el de trabajadoras sexuales y el de peluqueras. Del mismo modo,
una persona cuenta con tres trabajos (trabajadora sexual, peluquera y promotora de
salud) y finalmente una persona tiene un solo trabajo que es el de la prostitucion.
Asimismo, cinco personas afirman que los medios por los cuales ofertan sus servicios

sexuales son mediante paginas web y redes sociales, mientras que una persona
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asegura que no utiliza ninguno de estas herramientas digitales y ejerce su trabajo
directamente en las calles. EI modo en el que ejecutan el trabajo sexual es segln todas

las entrevistadas; de manera fisica, es decir, existe un rose de contacto entre cuerpos.

El ejercer la actividad de la prostitucion les permite obtener ingresos con los cuales
pueden sobrevivir a lo largo de su vida, por lo que todas optan y han optado en algun
momento de su vida el practicar esta actividad para poder conllevar su nivel
econdmico, como indica M. Cajamarca “Yo ¢jerci (la prostitucion) mas o menos a los
32 afios, cuando estaba muy necesitada, por muchas cosas que queria, ayudar a mi
familia, a mi misma, para poder mantenerme y todo eso”” (Comunicacion personal, 28
de Julio de 2023). De este modo, la edad en la que se introducen en el mundo de la
prostitucion (en la mayoria de las veces) comienza desde temprano, segun esta
investigacion, dos personas afirman trabajar de prostitutas desde que eran menores de
edad, y el resto de entrevistadas después de haber llegado a la etapa de adultez, una

persona a los 18 afios, dos personas a los 19 afios, y finalmente una a los 32 afios.

1.7.1.2 Consecuencias socioeconémicas generalas por la pandemia del covid-19 en las

trabajadoras sexuales trans de cuenca. Las consecuencias que vivieron estas personas

en la época de la pandemia a causa del Virus COVID-19 estan divididas en problemas

econdmicos, de alimentos, vivienda y de salud.

Econdmicos. Todas las entrevistadas afirman haber tenido problemas econémicos en
la época de la pandemia, esto debido a que el trabajo que ejercian se vio
completamente afectado por la presencia del Virus COVID-19. Esto debido a que
tanto las actividades de prostitucién como las de peluqueria se requiere de un contacto
fisico para poder ejercerlas, y tomando en cuenta las medidas de bioseguridad en
contra de esta enfermedad, no se pudo realizar dichos trabajos dejandolas en un estado
desocupadas. A consecuencia de esto, estas personas utilizaron los ahorros
econdmicos que habian obtenido a lo largo de su vida para poder subsistir, aunque
estos no fueran suficientes, como afirma una entrevistada A. Buchaicela “Pues yo
quedé en la banca rota. Murio todos los pocos ahorros que se ha guardado™.

(Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023).

45



Debido a esto, su nivel econémico se vio gravemente afectado tomando en cuenta de
que, por si, ya se encontraban en un nivel bajo/medio, ahora con la pandemia tuvieron

un cambio dréastico hacia un nivel bajo.

Problemas alimenticios. A consecuencia del problema nombrado anteriormente, la
obtencion de alimentos se vio gravemente afectada, debido a que no contaban con los
recursos suficientes para poder comprar comida. Como afirma L. Guarnaquiza
“sufrimos bastante con las necesidades que uno tiene, ya sea para poder comprar

una comida, lo que sea, alimentos” (Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023).

Para poder solventar este problema estas personas acudieron a las organizaciones
LGBTQ+ de la ciudad de Cuenca, en donde dichos entes las proporcionaron con

canastas de alimentos basicos para que estas no perecieran de hambre.

Problemas de vivienda. Otro de los problemas que sufrieron la comunidad de

trabajadoras trans en Cuenca fue el de la vivienda, como afirma J. Chinkimkujo

“La seriora se ponia molesta porque no teniamos para pagar el arriendo y todo
eso... la dueiia venia a gritarnos del arriendo. Pero, o sea, le dije a la sefiora:
entienda que nadie esté saliendo a trabajar. , CoOmo quiere que me vaya a trabajar
si nadie abre el local (de peluqueria)? . (Comunicacion personal, 28 de Julio de
2023)
Debido a que no se podia cancelar el valor total que cuesta el inmueble en donde viven
estas personas. Asimismo, con la pandemia en curso, el refugio con el que contaron
estas personas y vivieron el encierro obligatorio fueron diferentes en cada caso, desde
en familia, en pareja, con amigos y también en tres casos de manera solitaria. Las
personas que se quedaron en la ciudad y vivieron el toque de queda fueron las mas
afectadas, debido a que vivieron el aislamiento social de forma solitaria, es decir, no
podian socializar con ninguna persona porque como antes dicho, estas viven solas, y
dentro de sus viviendas no contaban con equipos de entretenimiento a mano los cuales

jugaron un papel importante como medios de distraccién en la pandemia.

Problemas de salud. El contagio por el virus COVID-19 dentro de la comunidad trans

de Cuenca que ejercen actividades la prostitucion se dio luego de que existiera la
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vacuna en contra de este, segln la investigacion, una persona se contagio de esta
enfermedad antes de ser vacunada (con complicaciones leves) y cinco personas se

contagiaron despues de ser vacunadas.

Con respecto a las defunciones existentes en su medio, tres personas fueron testigos
de cémo la enfermedad del Virus COVID-19 provocé defunciones en sus seres mas
cercanos. En dos casos en las que murieron sus compafieras trans (de la ciudad de
Cuencay de la ciudad de Machala) y en uno en donde se dio la muerte de un familiar
(madre) de la entrevistada. Un dato para tomar en cuenta es que dichas defunciones
tienen la caracteristica de los fallecidos sufrian de sobrepeso, la cual influy6 a que las
complicaciones a causa del Virus COVID-19 sean de mayor grado, debido a que la
obesidad aumenta los riesgos de muerte. (Petrova, y otros, La obesidad como factor
de riesgo en personas con COVID-19: posibles mecanismos e implicaciones, 2020)(p.
499) Ademas, teniendo en cuenta que dichas personas no contaban con los recursos
suficientes para ser atendidas en casas de salud privadas y poder controlar sus

malestares.

1.7.2 Elementos positivos y negativos intervinientes en el &mbito social y laboral de las

trabajadoras sexuales trans de cuenca. Referente a este punto y de acuerdo con este

trabajo de investigacion, se han podido encontrar diferentes aspectos a ser nombrados que

influyen de manera positiva y negativa en las trabajadoras sexuales trans de la ciudad de

Cuenca, como parte de la primera se encuentran el reconocimiento de una autodefinicion

y el soporte al derecho de la identidad. Como elementos que perjudican a esta comunidad

se evidencid las siguientes; la presencia de terceras personas que se benefician

directamente del trabajo de la prostitucion, los riesgos y consecuencias a las que se

exponen estas personas al realizar dicha actividad, acceso a instituciones de salud publica,

el rechazo social que sufren las mismas debido a su apariencia y finalmente,

discriminacion laboral. A continuacidn, se definen a detalle cada uno de estos elementos:

El reconocimiento de una autodefinicion. La autoidentificacion de estas personas es
de caréacter solido y fijo, de acuerdo con las entrevistadas, estas se autodeterminan
como personas trans a temprana edad, con un caso que va desde los 5 afios, segun A.

Buchaicela “Desde que cogi mis cinco sentidos completos... A los cinco aiios, pues
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ya me ha gustado la cosita de mujer” (Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023).
Asimismo, tres casos entre los 13 y 14 afios, uno a los 15 y uno a partir de los 17 afos.

Generalmente se autoidentifican trans a partir de su adolescencia, es decir, mientras
aun son menores de edad, empezando su transicion ya sea fisica o de apariencia a
medida que sus cuerpos se van desarrollando. Como parte de su autodefinicion, estas
personas construyen su identidad haciendo frente al rechazo social al que se exponen,

buscando sus propios procesos de empoderamiento individual.

Soporte al derecho de la identidad. Tomando en cuenta lo anteriormente dicho, una
vez auto declaradas personas trans, algunas han optado por cambiar su identidad en
sus identificaciones legales, por ejemplo, del total de entrevistadas dos personas
poseen cédula de identificacion con su género requerido, una se encuentra en proceso

de hacerlo y las demas aun no lo han hecho.

El registro civil es una institucion que busca dar un soporte a las personas, en este
sentido trabaja con el “derecho a la identidad que se concibe como puerta de entrada
o vehiculo facilitador de inclusion social, en la medida que brinda soporte y
reconocimiento legal a la existencia de las personas y posibilita el ejercicio de otros
derechos” (Flores Salazar, 2018)(P. 216). En el pais, por politicas vigentes como la
LEY ORGANICA DE GESTION DE LA IDENTIDAD Y DATOS CIVILES
(LOGIDAC), actualmente es posible realizar el cambio de género en el documento de
cedula de identificacion, sin embargo, existe algunas personas que ain no han

recurrido a este servicio o estan en este proceso.

Terceras personas que se benefician directamente del trabajo de la prostitucion. Al
momento de ejercer la actividad de la prostitucidn, existen entes terciarios que se
benefician indirectamente de este trabajo, segun los resultados de esta investigacion,
del total de las seis personas entrevistadas, dos de ellas trabajan bajo la modalidad de
mafias y “madres”. Tres de las entrevistadas no estan bajo el dominio de las mafias
debido a que recurren Gnicamente a paginas web para su promocién de servicios y
afirman que dichos entes no intervienen en estos medios, finalmente una entrevistada
ejerce prostitucion directamente en la calle, aunque afirma que labora sin la presencia

de terceras personas que se beneficien de su trabajo.
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El grupo denominado “Madres”, son personas trans (que generalmente estan al tanto
de todo lo que sucede en la zona y tienen mas afios de experiencia trabajando como
prostitutas) y que exigen una cierta cantidad de dinero a modo de “colaboracién”
(como lo llaman), para poder dejar que las demés trabajadoras sexuales ejerzan sus
actividades, como un modo de pago del lugar en donde se localizan sus clientes.
Asimismo, la presencia de mafias (que es otro grupo, que no tiene nada que ver con
las llamadas “Madres”) es cada vez mas comun en este ambito por lo que la mayoria
de las trabajadoras sexuales trans se ven obligadas a ligarse a una de estas bandas para

poder ejercer sus actividades sin amenazas.

Riesgos y consecuencias a las que se exponen las personas trans al realizar trabajo
sexual. Todas las entrevistadas estan conscientes de que la inseguridad y violencia
estan presentes al momento de ejercer la prostitucion, es un riesgo que deben correr
al momento de contactar con un cliente. De igual manera, relatan que las
enfermedades de transmision sexual son un factor importante a tener en cuenta y que
estas también amenazan sus actividades, debido a que algunas personas con las que
tienen contacto, les ofrecen tener relaciones sexuales sin proteccion, a las que, segun
las entrevistas, todas no acceden. Como afirma J. Chinkimkujo “Hay muchas
enfermedades, hay muchos peligros también, porque en las paginas igual uno nunca
sabe con qué personas se va a encontrar. Porque hay personas buenas y también hay

personas malas” (Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023).

La prostitucion, al ser un trabajo estigmatizado por la sociedad, la misma tiende a
tratar a las personas que la ejercen como seres sin sentimientos o como objetos de
simplemente  satisfaccion  sexual, desahogando consigo emociones Yy

comportamientos violentos o poco sanas.

Acceso a instituciones de salud publica. Con respecto al acceso a la salud,
especialmente al de institutos de salud, es un tema que hay que tener en cuenta debido
que al ser un servicio publico primordial que debe cubrir el derecho a la salud de las
personas, todas las entrevistadas afirmaron sufrir discriminacién por su apariencia

fisica al momento de ingresar en estos establecimientos.
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A pesar de que en las areas de salud laboran personal calificado y profesionales, la

atencion que brindan hacia las personas trans es deficiente, como afirma L.

Guarnaquiza:
Anteriormente siempre en la salud habia mucho digamos en este aspecto,
discriminacion por parte de los mismos especialistas de la rama de la medicina
de la salud como son los doctores, miraban que por qué nos querian llamar con
el mismo nombre teniendo nuestro aspecto femenino, siempre hubo ese tipo de
discriminacion... El afio pasado, me sucedio este tipo de vulneracion, y uno
ponerse a discutir con unas personas asi mayores como, sabiendo que igual yo le
exigia que me llamara por mis nombres femeninos, pero el sefior, el profesional
de la salud me decia no, yo lo llamo por sus nombres como aparece en su

documento, no puede discutir”. (Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023)

Debido a que la mayoria de estos no tienen tolerancia hacia la diversidad de
identidades existentes en la sociedad por lo que consecuentemente generan
discriminacion hacia este grupo, resultando en una violacion de derechos que tienen
dichas personas al no poder ser atendidas (tratan de evitar este tipo de situaciones) y
cubrir sus necesidades primordiales como es el de la salud.

Rechazo social. La comunidad de personas trans ha sido afectada violentamente por
parte de la sociedad en general o por parte de las mismas autoridades, segun las
entrevistadas, cinco personas han sufrido ataques violentos contra ellas, y en un caso
en especifico de manera extrema, debido a que relata ser victima de ataques
transfébicos con armas blancas amenazando su vida, como relata M. Cajamarca “Si,
he sufrido muchas veces. Cuando vivia en Quito, a los 22 afios de edad, sufri un
altercado all4, me apusialaron, todo por el hecho de ser asi como soy”

(Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023).

Las acciones de rechazo, violencia y bullying por parte de los ciudadanos hacia las
personas trans son la reproduccion del trato que les dan a estos grupos las autoridades
gobernantes de una sociedad que ignoran la existencia y derechos que tienen esta

comunidad.
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e Discriminacion laboral. Todas las entrevistadas afirman que han sufrido de rechazo
al momento de requerir un trabajo debido al aspecto fisico que poseen, como afirma
L. Guarnaquiza “A las chicas trans, por el simple hecho, del aspecto femenino que
tenemos, no nos dan trabajo, y eso es siempre pérdida de tiempo” (Comunicacion
personal, 28 de Julio de 2023). Incluso una persona afiade que a consecuencia de esto
la han despedido de varios empleos.
Al negarles el acceso a un trabajo a estas personas, se les estd reduciendo las
oportunidades que estas deberian tener para poder desarrollar sus capacidades y

potencialidades que sirven para un buen desarrollo a nivel personal e intelectual.

1.7.3 Estrategias de intervencion implementadas por las autoridades para contrarrestar
los elementos negativos que afectan las actividades laborales y sociales de las
trabajadoras sexuales trans de la ciudad de Cuenca. Todas las entrevistadas han
contestado que las autoridades no intervienen en beneficios para la comunidad. Como

afirma L. Guarnaquiza:

“Las autoridades a veces buscan acercarse a los colectivos y nosotras en los
colectivos tratamos de trabajar en algun beneficio con proyectos o en algunas
politicas afirmativas, ya sea cualquier tipo de avance en nuestros derechos, pero
no hemos tenido alguna respuesta de ningun tipo. No vemos realmente que las
autoridades quieran en si trabajar en algin proyecto, incluso hay unas
ordenanzas que los obligan a ellos, pero en si no se ve resultados”.

(Comunicacion personal, 28 de Julio de 2023)

Los entes publicos desarrollan estrategias para el bienestar de la sociedad, por lo general
atienden a grupos grandes con demandas iguales de vastas y que exigen que se les sea
tratados. La comunidad trans, al tratarse de un grupo pequefio y disperso, no cuenta con
el apoyo de dichas autoridades, las cuales la han marginado a su suerte sin la existencia
de algun plan estratégico a tomar en cuenta para el cumplimiento de los derechos de estas

personas.

Asimismo, en la época de la pandemia por el Virus COVID — 19, ninguna perteneciente
a esta comunidad recibié algin tipo de ayuda por parte de las autoridades cuencanas para
contrarrestar las afecciones de dicha enfermedad, sin embargo, cinco afirman a ver sido

socorridas por organizaciones y una se apoyo en su familia.
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El tipo de ayuda que recibieron estas personas por parte de organizaciones que velan por

sus derechos fue de manera asistencial, en la mayoria con productos alimenticios, debido

a que se le considerd la necesidad primordial el poder zacear la necesidad del hambre,

por encima de otras como el de vivienda.

1.8 Conclusiones y recomendaciones

1.8.1 Conclusiones.

Las trabajadoras sexuales trans de la ciudad de Cuenca sufren dificultades socio
econodmicas como el desempleo, adquisicion de alimentos, acceso a servicios publicos
o0 exclusion social, y con la llegada de la pandemia provocada por el Virus del
COVID-19, estos problemas se intensificaron debido a los contagios y a las medidas

de bioseguridad que se tomaron en el pais.

Las personas trans recurren a la actividad de la prostitucion como medio para
solventar sus necesidades debido a que la mayoria de ellas sufren o han sufrido en
algin momento de su vida discriminacion laboral que les ha impedido insertarse en
un determinado campo de trabajo en donde puedan obtener un salario debidamente

remunerado.

La discriminacion y violencia al que se exponen las personas trans vienen de
diferentes esferas sociales, como el laboral, en el de salud publica, o el de las
instituciones publicas que expresan su rechazo a dichas personas mediante

marginacion o exclusion social.

En el transcurso de la pandemia del Virus del COVID-19 las autoridades competentes
de la ciudad no han intervenido con planes estratégicos a modo de asistencia hacia
estas personas, esto también se da ahora en la post pandemia en donde también estos

grupos son ignorados completamente por parte de estas entidades.

1.8.2 Recomendaciones.

Escuchar las historias de vida de las personas que laboran como servidoras sexuales,
y crear portales web con el fin de que la ciudadania en genere conciencia de los riesgos

y consecuencias que conlleva la préactica de dicha actividad.
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Hacer visibles los tratos discriminatorios que reciben las personas trans mediante
portales web, redes sociales, lineas telefonicas de asistencia, 0 asesoramiento juridico

para contrarrestar estas actitudes negativas al desarrollo y bienestar.

Se recomienda a las autoridades de la ciudad de Cuenca, disefiar y ejecutar espacios
en donde se pueda hablar de temas como identidades diversas, rechazo social,
discriminacion y violencia dirigidos a toda la ciudadania para fomentar la tolerancia

comunitaria.

Es de vital importancia fomentar una educacion social a la ciudadania para combatir
los elementos socio culturales que infieren directamente de forma negativa en el

desarrollo y bienestar de las personas trans.
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1.9 Sistema de requerimientos

Cuadro 1: Matriz de requerimientos comunitarios

PROBLEMA

SITUACION ACTUAL

SITUACION OBJETIVO

REQUERIMIENTO

Consecuencias que afectan la salud
de las trabajadoras trans de la

ciudad de Cuenca.

Enfermedades de transmision
sexual presentes en las trabajadoras
sexuales trans de la ciudad de

Cuenca.

Disminuir el indice de trabajadoras
sexuales trans infectadas con
enfermedades de transmision

sexual.

Campafia de prevencion e
informacion de enfermedades de

transmision sexual.

Elementos culturales de la sociedad
relacionados al incremento de
violencia y rechazo hacia personas

trans de la ciudad de Cuenca.

Los elementos culturales que la
sociedad tiene hacia las personas de
la comunidad trans influyen
directamente en el desarrollo y

bienestar de estas.

Cambiar los elementos culturales
para lograr un bienestar y trato
digno a la comunidad trans para un

desarrollo personas digno.

Campafia de concientizacion social
para cambiar patrones culturales que
incentivan la violencia y
marginacion hacia las personas trans

en la ciudad de Cuenca.

Discriminacion laboral

Personas trans no pueden acceder a
un trabajo o son despedidos de estos

debido a su apariencia fisica.

Disminuir el indice que personas
trans que sufren discriminacion

laboral por su apariencia.

Difusion en medios para la
concientizacion de la ciudadania
frente a la discriminacion laboral con

la comunidad trans.

Discriminacion en institutos de

salud publicos

Las personas trans no reciben un
trato digno por parte de los
profesionales que laboran en las

casas de salud publicas.

Cambiar el trato y promover la
tolerancia de los profesionales de la

salud hacia personas trans.

Campafia comunicacional sobre
tolerancia y trato hacia personas

trans en institutos de salud.

Fuente: resultados de la investigacion

Elaborado por: el autor




1.8.2 Seleccidn y justificacion del requerimiento a intervenir. La investigacion de campo
fue aplicada a un grupo de personas que representan vulnerabilidad frente al resto,
especificamente a las personas trans de la ciudad de Cuenca, en donde se ha podido
evidenciar factores negativos que intervienen en el cumplimiento de sus derechos, tales
como el acceso a un trabajo digno, salud o educacion, que afectan directamente al

desarrollo integral de dicha comunidad.

En este sentido, después del andlisis de la problemaética relacionada a las trabajadoras
sexuales trans de la ciudad de Cuenca, se ha considerado oportuno y factible respaldar las
necesidades socio economicas de estas personas con un requerimiento a intervenir con
una campafa en la concientizacién social para cambiar patrones culturales que incentivan

la violencia hacia las personas trans.

Dicho requerimiento pone en evidencia la situacion actual en la que viven esta
comunidad, como este grupo carece de derechos y su existencia en la sociedad es
minimizada tanto a que se les niega el acceso libre a servicios netamente publicos, ademéas
esta propuesta actua bajo las directrices del cambio hacia una concientizacién por parte
de la ciudadania con el fin de crear una sociedad més tolerante hacia las diversidades e

identidades de género.
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2. PROPUESTA INTEGRADORA

2.1. Descripcion de la propuesta

2.1.1. Titulo
Campafia de concientizacion social para cambiar patrones culturales que incentivan la

violencia y marginacion hacia las personas trans en la ciudad de Cuenca.

2. 1. 2. Antecedentes

La violencia que se genera alrededor del trato de las personas trans en la ciudad de Cuenca
es de caracter preocupante debido a que incide directamente en el cumplimiento de sus
derechos, impidiendo que estos no se puedan garantizar en las areas de mayor
requerimiento como en el del empleo, salud, educacion y social. Debido a esto, esta
comunidad vive en una marginacién constante poniendo en riesgo hasta su esperanza de

vida.

En el Ecuador existen normativas como La Constitucion del Ecuador de 2008, Ley
orgénica para la justicia laboral, el Cddigo Organico Integral Penal que condenan las
conductas de violencia, rechazo y homofobicas a las personas en general, sin embargo,
debido al constante actuar de la sociedad a manera de minimizar a las comunidades
LGBTIQ+, especialmente a las personas trans, estas aun no logran integrarse a las areas
que se requieren para un desarrollo integral ya sea en el sector laboral, social y en el de

salud publica.

2 1. 3. Justificacién de la propuesta

La educacién en una sociedad es fundamental para que esta se pueda desarrollar de
acuerdo con los ejes que la misma se plantee, es la herramienta por la cual las personas
formamos aptitudes, creencias y forjamos nuestros comportamientos. Por lo que una
formacion en la que erradique la violencia y rechazo a las demas personas debido a sus

diferencias de género es necesario para conllevar una nacion equitativa.
En este sentido, es oportuno proponer y ejecutar un plan de concientizacion social que se

incline a las necesidades de las comunidades de las personas trans de la ciudad de Cuenca,

que dia a dia son victimas de un rechazo comunitario debido a su apariencia fisica lo que
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las ha impulsado ejercer trabajos improvisados como Unica forma de obtencion de un

sustento econémico.

La importancia de la ejecucion de esta campafa implica el actuar e incidir en la sociedad
en general, no solo en las personas afectadas en la problematica de la investigacion sino
también en las que estan fuera de esta, debido a que con un cambio de patrones culturales
se erradica la pobreza que ataca a todos los grupos sociales, se practica la tolerancia y se
suprime la ignorancia a que existen diferentes personas y cada una con diferentes

preferencias a otras.

2.2. Objetivos de la propuesta
221.0bjetivo general

Fomentar la concientizacion social en la ciudad de Cuenca mediante una campafa
estratégica para cambiar y erradicar patrones culturales que incentivan la violencia y

marginacion de las personas trans.

2. 2 2. Objetivos especificos
e Implementar con el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal de Cuenca una
campafa para erradicar los patrones culturales que incentivan la violencia y

marginacion de las personas trans.

e Concientizar a la poblacion en general sobre patrones culturales que incentiven la

comprension y solidaridad hacia las personas trans.

2.3. Componentes estructurales

2.3.1. Fundamentacidn tedrica de la propuesta. Dentro de la sociedad existen grupos de
personas con necesidades que no han sido atendidas por parte de las autoridades
competentes, la comunidad trans pertenece a este conjunto de minorias que demanda un
trato mas equitativo hacia ellas. El ejercer el trabajo sexual, con sus peligros y
consecuencias, como Unica forma de obtencidn de ingresos debido al veto injustificado

que tienen los ciudadanos hacia ellas, impide el desarrollo personal de dicho grupo.
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Esta propuesta se basa en la teoria desarrollada por Weber, en la Teoria Racional
Utilitarista, que considera el comportamiento como resultado de fuerzas sociales,
culturales o bioloégicas como (Boudon, 2007) afirma “la causa de una accion individual
es el significado que tiene en la mente de las personas: se refieren a que las acciones

individuales son el resultado de motivaciones y razones comprensibles” (P. 8).

En este sentido, la propuesta es importante ejecutarla debido a que busca concienciar a la
ciudadania en general en temas de tolerancia y trato con personas con identidades
diferentes, en este caso, con la comunidad trans para un desarrollo equitativo dentro de la
ciudad, lo que implica que la sociedad siempre estda en un constante cambio

conjuntamente con el desarrollo de sus habitantes.

2.3.2. Institucion ejecutora de la propuesta

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Cuenca.

2.3.3. Responsables de la ejecucion de la propuesta

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Cuenca.

Autor de la propuesta.

2. 3. 4. Beneficiarios de la propuesta

Directos: Personas trans de la ciudad de Cuenca

Indirectos: Poblacion en general de la ciudad de Cuenca
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2. 3. 5. Planificacion operativa

Cuadro 2: Matriz de Planificacion Operativa

OBJETIVOS DE LA
PROPUESTA

ACTIVIDADES

RESULTADOS
ESPERADOS

FECHAS DE
EJECUCION

RESPONSABLES

Implementar con el
Gobierno Auténomo
Descentralizado
Municipal de Cuenca
una campafia para
erradicar los patrones
culturales que incentivan
la violencia 'y
marginacion de las

personas trans.

- Socializacion de la
propuesta y acuerdo de
trabajo con las
autoridades del GAD

Municipal de Cuenca.

-Reunion entre
representantes del GAD
Municipal de Cuencay el

autor de la propuesta.

Viernes 5 de enero de
2024

-Autoridades del GAD
Municipal de Cuenca
-El autor de la propuesta

Creacion de sitios web,
redes sociales y difusion
de la propuesta, con sus
respectivas actividades a
toda la ciudadania

cuencana.

Alcanzar a la poblacién
objetico mediante redes
sociales e incentivar la
participacion de la
misma en las actividades

de la propuesta.

Del 8 al 21 de enero de
2024

-Autoridades del GAD
Municipal de Cuenca

-El autor de la propuesta

Convocatoria a las
organizaciones de la
ciudad de Cuenca que
velan por los derechos de
la comunidad LGBTIQ

Las organizaciones como
Silueta Cuenca LGBTIy
Red LGBTI Azuay
apoyan y participan en
las actividades del

proyecto.

Lunes 22 al 28 de enero
de 2024

-Autoridades del GAD
Municipal de Cuenca

-El autor de la propuesta

59




Convocatoria a la
ciudadania en general
para la presentacion de la

propuesta

Ciudadanos con pleno
conocimiento de la
propuesta, incentivados
en participar en
actividades en contra de
la discriminacion y

marginacion social.

Lunes 29 de enero de
2024

-Autoridades del GAD
Municipal de Cuenca
-Representantes /
expertos de
organizaciones LGBTIQ
de Cuenca.

-El autor de la propuesta

Concientizar a la
poblacién en general
sobre patrones culturales
que incentiven la
comprension y
solidaridad hacia las

personas trans.

“Cuenca diversa’:
conversatorio sobre las
diversas identidades de
género existentes en la

sociedad, la comunidad

Ciudadanos con
conocimiento pleno en

identidad de género y

Lunes 12 de febrero de

-Representantes /
expertos de

organizaciones LGBTIQ

trans en Cuencay sus comunidades trans. 2024 de Cuenca.
historias de vida.
“Tengo los mismos
derechos que tu”: -Representantes /

conversatorio del acceso

a los servicios publicos y

derechos de las personas
trans de la ciudad de

Cuenca.

Ciudadanos con
conocimiento pleno en
derechos privados a la
comunidad LGBTIQ.

Lunes 26 de febrero de
2024

expertos de
organizaciones LGBTIQ

de Cuenca.
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“Cuenca diversa y
tolerante™: taller de
tolerancia y trato hacia
personas de la
comunidad trans de la
ciudad de Cuenca.

Ciudadania en general
educada en temas de
tolerancia hacia la
comunidad trans de la

ciudad de Cuenca.

Lunes 11 de marzo de
2024

-Representantes /
expertos de
organizaciones LGBTIQ
de Cuenca.

“Empoderamiento trans’:

taller sobre relaciones

equitativas derechos

b

Comunidad trans
empoderada sobre la
importancia de hacer

Lunes 25 de marzo de

-Representantes /
expertos de
organizaciones LGBTIQ

humanos en la respetar y cumplir sus 2024 de Cuenca.
comunidad trans. derechos.
“Lo que no puedes ver, . .
Autoridades y -Autoridades del GAD

pero sucede”:
conversatorio con las
autoridades y la
comunidad trans sobre
los obstaculos en el
acceso al trabajo en la

ciudad

ciudadanos en general
estan al tanto de las

dificultades existentes

que tiene la comunidad
trans al momento de

optar por un trabajo.

Lunes 1 de abril de 2024

Municipal de Cuenca
-Representantes /
expertos de
organizaciones LGBTIQ
de Cuenca.

-El autor de la propuesta

“Cuenca diversa,

tolerante y equitativa”:

Ciudadanos estan

informados sobre la

Del 8 al 29 de abril de
2024

-Autoridades del GAD

Municipal de Cuenca
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difusién de los resultados
en los medios de

comunicacion cuencanos.

comunidad trans, sus
necesidades y el trato que

tienen ante la sociedad.

-Representantes /
expertos de
organizaciones LGBTIQ
de Cuenca.

-El autor de la propuesta

Fuente: Resultados de la investigacion

Elaborado por: El autor
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2.3. 6. Cronograma de ejecucion de la propuesta

Cuadro 3: Cronograma de ejecucion de la propuesta

TIEMPO EN MESES / SEMANAS

ACTIVIDADES Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
2 |3 112 (34|12 ]|3]|4 2|3
1 | Socializacién de la propuesta y acuerdo de trabajo con las autoridades del GAD
Municipal de Cuenca.
2 | Creacion de sitios web, redes sociales y difusion de la propuesta, con sus respectivas X | X
actividades a toda la ciudadania cuencana.
3 | Convocatoria a las organizaciones de la ciudad de Cuenca que velan por los derechos X
de la comunidad LGBTIQ
4 | Convocatoria a la ciudadania en general para la presentacién de la propuesta
5 | “Cuenca diversa”: conversatorio sobre las diversas identidades de género existentes X
en la sociedad, la comunidad trans en Cuenca y sus historias de vida.
6 | “Tengo los mismos derechos que tu”: conversatorio del acceso a los servicios X
publicos y derechos de las personas trans de la ciudad de Cuenca.
7 | “Cuenca diversa y tolerante”: taller de tolerancia y trato hacia personas de la X
comunidad trans de la ciudad de Cuenca.
8 | “Empoderamiento trans”: taller sobre relaciones equitativas derechos humanos en la X
comunidad trans.
9 | “Lo que no puedes ver, pero sucede”: conversatorio con las autoridades y la
comunidad trans sobre los obstaculos en el acceso al trabajo en la ciudad
10 | “Cuenca diversa, tolerante y equitativa”: difusion de los resultados en los medios de X | X
comunicacion cuencanos.

Fuente: resultados de la investigacion

Elaborado por: el autor
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2.4. Fases de implementacién de la propuesta
Fase 1: Presentacion, socializacion y aprobacion de la propuesta a las autoridades del

GAD Municipal de la ciudad de Cuenca.

Fase 2: Autorizacion para la ejecucion de la propuesta por parte de las autoridades del

GAD Municipal de la ciudad de Cuenca.

Fase 3: Invitacion a la poblacion trans de la ciudad de Cuenca y organizaciones

LGBTIQ+ de la ciudad de Cuenca a la participacion de la socializacion de la propuesta.

Fase 4: Socializacion de la propuesta con la ciudadania en general de la ciudad de

Cuenca.

Fase 5: Ejecucion de la propuesta (Conversatorios, Talleres, acuerdos y compromisos).

Fase 6: Evaluacion y proceso de seguimiento de la propuesta segun los compromisos

alcanzados en su ejecucion.

Fase 7: Elaboracion del informe de resultados obtenidos y difusion de la misma a la
ciudadania en general de la ciudad de Cuenca.

2.5. Estrategias de Evaluacién de la propuesta
La presente propuesta sera evaluada al inicio, durante y al final de su ejecucién segun

los siguientes parametros
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2.5.1. Momentos de la evaluacion
Cuadro 4: Momentos de la evaluacién

Momentos de

la evaluacion

Indicadores de la

Cumplimiento

evaluacion

Si No

Observaciones

ANTES

El contenido de la
propuesta cumple con
lo establecido por el
requerimiento a

intervenir

La propuesta ha sido
revisada y aprobada por
la entidad ejecutora.

La propuesta ha sido
socializada con la
ciudadania de la ciudad

de Cuenca.

DURANTE

Se ejecutaron los
talleres de capacitacion
de la propuesta en la

fecha y hora sefalada.

Se explicaron los
motivos y objetivos de

la propuesta.

Se invité oficialmente y
con el debido tiempo a
los beneficiarios de la
propuesta para su
participacion en la

capacitacion.

El desempefio general
de los facilitadores de
la propuesta fue

adecuado.
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Los facilitadores
mostraron habilidades
para transmitir

conocimiento.

La explicacion de los
contenidos de la
propuesta fue adecuado

y entendible.

Se cumplieron en su
totalidad con los

objetivos planificados.

Se dio una
retroalimentacion a los
participantes al
finalizar la exposicion

del facilitador.

Los recursos didacticos
utilizados en los
talleres fueron los

adecuados

DESPUES

Se ha realizado
seguimiento periodico a
la implementacion de la

propuesta.

Se han cumplido los
compromisos asumidos
por los moradores de la
ciudadela para alcanzar

los resultados
planteados en la

propuesta.

Se ha realizado un

estudio de satisfaccion

66




a los beneficiarios de la

propuesta

Se ha realizado una
evaluacion final de la
implementacion de la

propuesta.

Se ha realizado un
informe final de la

implementacion de la

propuesta.

Fuente: resultados de la investigacion

Elaborado por: el autor.

2.6. Recursos logisticos

2. 6. 1. Recursos humanos

Para que las actividades de la propuesta planteada se lleven a cabo, se debe tomar en
cuenta la socializacion y participacion de las personas trans de la ciudad de Cuenca, asi
mismo de las autoridades del GAD Municipal de Cuenca, los facilitadores expertos en

temas de derechos de la comunidad LGBTIQ+ y finalmente de la ciudadania cuencana.
2. 6. 2. Recursos materiales
Hojas de papel boom A-4, esferos, marcadores de pizarra, papeldgrafos, pizarron, mesas

y sillas.

2. 6. 3. Equipos
Laptop, flash memory, servicio de internet.
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2. 6. 4. Presupuesto

Cuadro 5: Presupuesto

A. Recursos Humanos

o ) Costo
No. Denominacion Tiempo Total
Mensual
1 Facilitador 2 meses $ 300,00 $ 600,00
Subtotal $ 600,00
B. Recursos Materiales
o ] Costo
Descripcion Cantidad o Total
Unitario
Hojas de papel boom A-4 1 resma $4,00 $4,00
Esferograficos 15 $0,25 $3,75
Marcadores 4 $1,00 $4,00
Papelotes 2 $0,25 $0,50
Alquiler de sillas y mesas 100 $0,75 $ 75,00
Subtotal $ 87,25
C. Recursos Tecnoldgicos
.. . Costo
Descripcion Cantidad o Total
Unitario
Alquiler Computadora 1 $ 20,00 $ 20,00
Alquiler Proyector 1 $ 20,00 $ 20,00
Subtotal $ 40,00
D. Otros Recursos
o ) Costo
Descripcion Cantidad o Total
Unitario
Movilizacién Varios $0,50 $50,00
Refrigerios 120 $0,75 $90,00
Subtotal $ 140,00
E. Imprevistos 5% de A+B+C $ 36,36
TOTAL, DE LA RPOPUESTA $ 903,61

Fuente: resultados de la investigacion

Elaborado por: el autor
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2. 6. 5. Financiamiento

Cuadro 6: Financiamiento

FINANCIAMIENTO

Fuente Cantidad
Aporte personal del autor de la propuesta $700,00
Aporte del GAD Municipal de Cuenca $163,61
Aporte de Organizaciones LGBTIQ+ de Cuenca $40,00
TOTAL $ 903,61

Fuente: resultados de la investigacion
Elaborado por: el autor.
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3. VALORACION DE LA FACTIBILIDAD

3.1. Analisis de la dimensidn Técnica de Implementacion de la propuesta

La ejecucion de la propuesta expuesta es factible debido a que se cuenta con la
participacion de personas profesionales expertos en los temas que aborda dicho
documento, ademas de que se trabajara conjuntamente con el apoyo de los miembros del
GAD Municipal de Cuenca, y la participacion de la ciudadania en general. Asimismo,
esta propuesta cuenta con la implementacion de las herramientas adecuadas como equipos
tecnoldgicos, y los respectivos espacios idoneos para la ejecucion debida de sus

actividades.

3.2. Analisis de la dimensién Econémica de implementacion de la propuesta.

Con respecto a la dimension de caracter econémico, para que la propuesta sea ejecutada
debidamente se necesita un monto de $903,61. Para esto, se ha divido el monto en tres
partes de las cuales cada uno aporta un monto en especifico, en primer lugar, la entidad
del GAD Municipal de Cuenca invertird una cantidad de $700,00 seguido por las
Organizaciones LGBTIQ+ de Cuenca que apoyaran con la suma de $40,00 y finalmente
el aporte del autor de la propuesta que cuenta con $163,61.

3.3. Analisis de la dimension Social de implementacion de la propuesta.

Es factible en su dimensién social debido a que su impacto en la ciudadania cuencana es
de carécter positivo, teniendo en cuenta el objetivo de la propuesta en donde se busca
fomentar la concientizacion colectiva en la ciudad de Cuenca mediante una campafa
estratégica para cambiar y erradicar patrones culturales que incentivan la violencia y
marginacion de las personas trans. De esta forma, se trata de hacer frente a las

problematicas socioculturales que posee la ciudad.

3.4. Analisis de la dimension Ambiental de Implementacidn de la propuesta.

La implementacion de esta propuesta no ocasiona ningin impacto negativo en el medio
ambiente, por lo que la ejecucién de la misma es factible dentro de la ciudad. Asimismo,
las actividades que se generen dentro de esta campafia de concientizacion social estaran
ligadas a herramientas e implementos amigables con el medio ambiente y que no originen

contaminacién al mismo.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario de entrevista

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE SOCIOLOGIA

Fecha: Hora:
Ciudad:
Entrevistado/a (edad):

Presentacion: Los temas tratados en esta entrevista sirven para generar datos y apoyar
el trabajo de investigacion “La pandemia (COVID-19) y su impacto socioeconémico
en la actividad laboral de trabajadoras sexuales trans en Cuenca”. El uso de esta
entrevista esta bajo el total consentimiento del entrevistado, mismo que tiene en cuenta

que todos los datos obtenidos son de total confidencialidad y an6nimos.

Preguntas

1. PREGUNTAS GENERALES FACILES, GENERADORAS DE
CONFIANZA

1.1 ;COmo se siente en este momento?

1.2 ;Tiene algun o algunos hobbies en su tiempo libre?

1.3 ¢ Qué actividades sociales le gusta realizar?

2. PREGUNTAS COMPLEJAS SOBRE LA REALIDAD DEL
ENTREVISTADO

2.1 ;Con quienes vive actualmente?

2.2 ¢Desde cuando se define usted como una persona trans?

2.3 ¢Posee usted cédula de identidad con su autodeterminacion de género?

2.4 ¢Ha sufrido alguna vez algun tipo de violencia ya sea fisica, verbal o psicoldgica

por su condicion de género?
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PREGUNTAS SENCIBLES Y DELICADAS, RELACIONADAS AL IMPACTO
DE LA PANDEMIA EN EL AREA SOCIO LABORAL

3. Consecuencias socioeconomicas generalas por la pandemia del COVID-19 en

las trabajadoras sexuales trans de Cuenca

3.1 ¢ Cual es su nivel de educacion?

3.2 ¢Cuantos trabajos ha tenido alrededor de su vida?

3.3 ¢En algin momento de su vida le han rechazado un puesto de trabajo por su

apariencia?

3.4 ;Podria decirme cuél es su condicién economica actual?

3.4.1 ;Que clases de actividades realiza de las cuales percibe ingresos?

3.5 ¢Desde cuando ejerce la actividad de la prostitucion?

3.6 ¢De qué manera ejerce su trabajo: fisica o por medio de paginas web, chats, cAmaras

webs, ¢etc.?

3.7 ¢{Cémo afecto el impacto de la pandemia en su trabajo?

3.8 ¢Busco algun tipo de ayuda de personas cercanas o autoridades para sobrevivir la

pandemia?

3.9 ¢En el periodo del encierro obligatorio como medida por la pandemia, ,como vivio

dicho encierro, sola o con alguna compafiia?

3.10 (Cdémo fue el ritmo de contagio de este virus COVID-19 dentro de su comunidad,

y dentro del &mbito de su trabajo?

3.11 En relacion con las personas contagiadas, ¢Hubo defunciones de las que usted sea

testigo?

3.12 ;Cdémo fue el acceso a las areas de salud, tuvo complicaciones al momento de ser

atendida debido a su apariencia?

3.13 Con la pandemia en transcurso, ¢Usted tuvo algin tipo de ayuda de alguna

autoridad?

4. Elementos positivos y negativos intervinientes en el ambito social y laboral de

las trabajadoras sexuales trans de Cuenca

4.1 (Al ejercer la actividad de la prostitucion, existen terceras personas que se

benefician indirectamente de su trabajo?, ; Como es el trato con estas personas?

4.2 ¢;Como trabajadora sexual, ¢cuales son los riesgos y consecuencias a los que se

expone el ejercer esta actividad?
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5. Estrategias de intervencion implementadas por las autoridades para
contrarrestar los elementos negativos que afectan las actividades laborales y

sociales de las trabajadoras sexuales trans de Cuenca

5.1 ¢(Piensa que las autoridades han desarrollado estrategias de intervencion en
beneficio de la comunidad?

6. PREGUNTAS DE CIERRE

6.1 Finalmente, ;Qué mensaje le das a la sociedad en general para combatir la violencia

y rechazo hacia las personas trans?

Observaciones:

Fuente: resultados de la investigacion

Elaborado por: el autor

83




