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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación pretende conocer como la participación de la 

población influye en los procesos de organización comunitaria en el barrio Bolívar del 

cantón Pasaje. En su contexto, se expone un alto índice de desmotivación para contribuir 

en el desarrollo local, de igual manera, se ha determinado que existe ausencia de liderazgo 

comunitario que afecta en la toma de decisiones que beneficien al sector, del mismo 

modo, la deficiente gestión de proyectos sociales por parte del GAD Municipal, puesto 

que, el sitio carece de algunos servicios básicos, que repercute directamente en la calidad 

de vida de los moradores, sin embargo, no existe una casa comunal para que los habitantes 

tengan una interacción y cooperación barrial. El objetivo general de la investigación es 

determinar la incidencia de la deficiente organización de los pobladores en el desarrollo 

de la gestión del bienestar comunitario en el barrio Bolívar del cantón Pasaje, mientras 

que los objetivos específicos se dirigieron, a) Identificar los factores incidentes en el 

desinterés de la comunidad para la organización barrial; b) Establecer las repercusiones 

de la débil organización en los procesos de gestión barrial y la oportuna atención del 

GADM; c) Determinar la afectación de la ausencia de espacios de integración en la 

comunicación comunitaria; d) Identificar las estrategias oportunas para la generación de 

motivación del interés para la organización de los moradores del barrio Bolívar de Pasaje. 

La investigación cuenta con un diseño metodológico no experimental, junto con un 

enfoque epistemológico empírico inductivo dado que el conocimiento se origina a partir 

de las experiencias vividas por los moradores, de la misma manera, un enfoque 

metodológico mixto para examinar los elementos desencadenantes y puntos críticos que 

están presentes en la problemática de la participación de la población, empleando 

encuestas dirigidas a 226 habitantes y entrevistas orientadas a directivos y funcionarios 

del GAD Municipal y principal activista del barrio con el propósito de evidenciar la 

realidad del entorno. Las encuestas que se realizó a los habitantes, se notaron que en el 

barrio existe una deficiente participación de los moradores, ni presencia de líder 

comunitario, también que no hay espacios de dialogo que fomenten el desarrollo local, 

por lo que, en el proceso de investigación se acercó a un proyecto para incentivar el 

liderazgo comunitario y fomentar la activa participación de la población. En relación a lo 

expuesto, la problemática del objeto de estudio debe ser tomada en cuenta para que se 



 

 

promueva el fortalecimiento por parte de los ciudadanos, enfocados en un bienestar 

colectivo. 

La propuesta de intervención a implementarse se encamina en dar solución al 

inconveniente que se encuentra en el barrio, se denomina: “Proyecto para incentivar el 

liderazgo comunitario para el fortalecimiento de los procesos de gestión en el barrio 

Bolívar del cantón Pasaje” es conveniente tener en cuenta que la comunicación, la 

responsabilidad y otros lazos sociales son elementos clave para convivir con la 

comunidad. Esto implica no solo abordar sus propias necesidades, sino también 

preocuparse por el avance de su localidad. De esta manera, la participación activa de la 

población debe considerarse como un factor fundamental que permita tomar decisiones 

en beneficio del bienestar de los moradores. En este proceso, se lleva a cabo una 

planificación operativa que incluye acciones específicas a ser ejecutadas por el equipo 

técnico encargado. El objetivo es desarrollar estrategias destinadas a incentivar el 

liderazgo en los procesos de organización para abordar adecuadamente las demandas 

sociales relacionadas con la problemática, se establecen períodos de evaluación para 

medir los resultados y alcanzar los objetivos de intervención previamente constituidos. 

Además, se dispone de un presupuesto asignado que valida la viabilidad del proyecto en 

términos técnicos, económicos, sociales y ambientales. 

 

Palabras claves: Participación de la población, organización comunitaria, procesos de 

gestión, liderazgo 

  



 

 

ABSTRACT 

 

The present research work aims to know how the participation of the population 

influences the processes of community organization in the Bolivar neighborhood of the 

Pasaje canton. In its context, there is a high rate of lack of motivation to contribute to 

local development, likewise, it has been determined that there is an absence of community 

leadership that affects decision-making that benefits the sector, likewise, the poor 

management of social projects by the Municipal Government, since the site lacks some 

basic services, which directly affects the quality of life of the inhabitants, however, there 

is no community house for the inhabitants to have a neighborhood interaction and 

cooperation. The present research work intends to know how the participation of the 

population influences the processes of community organization in the Bolivar 

neighborhood of the Pasaje canton. In its context, there is a high rate of lack of motivation 

to contribute to local development, likewise, it has been determined that there is an 

absence of community leadership that affects decision-making that benefits the sector, 

likewise, the poor management of social projects by the Municipal Government, since the 

site lacks some basic services, which directly affects the quality of life of the inhabitants, 

however, there is no community house for the inhabitants to have a neighborhood 

interaction and cooperation. The general objective of the research is to determine the 

incidence of the deficient organization of the inhabitants in the development of 

community welfare management in the Bolivar neighborhood of the Pasaje canton, while 

the specific objectives were directed, a) To identify the incident factors in the disinterest 

of the community for the neighborhood organization; b) To establish the repercussions of 

the weak organization on the neighborhood management processes and the timely 

attention of the GADM; c) To determine the effect of the absence of integration spaces 

on community communication; d) To identify timely strategies for the generation of 

motivation of interest for the organization of the residents of the Bolivar de Pasaje 

neighborhood. The research has a non-experimental methodological design, together with 

an inductive empirical epistemological approach given that the knowledge originates 

from the experiences lived by the inhabitants, in the same way, a mixed methodological 

approach to examine the triggering elements and critical points that are present in the 

problem of the participation of the population, using surveys directed to 226 inhabitants 

and interviews oriented to directors and officials of the Municipal Government and main 



 

 

activist of the neighborhood with the purpose of evidencing the reality of the 

environment. The surveys conducted to the inhabitants, it was noted that in the 

neighborhood there is a deficient participation of the inhabitants, nor the presence of 

community leaders, also that there are no spaces for dialogue that promote local 

development, so, in the research process, a project was approached to encourage 

community leadership and promote the active participation of the population. In relation 

to the above, the problems of the object of study should be taken into account to promote 

the empowerment of citizens, focused on collective welfare. The intervention proposal to 

be implemented is aimed at solving the problem found in the neighborhood, it is called: 

"Project to encourage community leadership to strengthen management processes in the 

Bolivar neighborhood of the Pasaje canton" it is convenient to take into account that 

communication, responsibility and other social ties are key elements to coexist with the 

community. This implies not only addressing their own needs, but also being concerned 

about the progress of their locality. In this way, the active participation of the population 

must be considered as a fundamental factor that allows decisions to be made for the 

benefit of the well-being of the inhabitants. In this process, an operative planning is 

carried out that includes specific actions to be executed by the technical team in charge. 

The objective is to develop strategies aimed at encouraging leadership in the 

organizational processes to adequately address the social demands related to the problem; 

evaluation periods are established to measure the results and achieve the previously 

established intervention objectives. In addition, an assigned budget is available to validate 

the feasibility of the project in technical, economic, social and environmental terms. 

Key words: population participation, community organization, management processes, 

leadership. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La participación de la población en el barrio se refiere al involucramiento activo y 

comprometido de los habitantes del sector en la toma de decisiones, acciones y procesos 

que afectan su comunidad y entorno. Del mismo modo, la intervención de los habitantes 

implica que los individuos locales tengan voz, influyan y contribuyan en asuntos que 

impactan directamente en sus vidas diarias y en el desarrollo de su sociedad. 

 

En el contexto del barrio Bolívar, es fundamental señalar que la interacción de los 

moradores requiere que toda la comunidad participe de manera responsable para asegurar 

que las acciones emprendidas logren los efectos esperados, especialmente aquellos 

orientados a garantizar calma y protección mediante la satisfacción de necesidades 

básicas. 

 

Referente a la investigación planteada tiene como objetivo principal determinar la 

incidencia de la deficiente organización de los pobladores en el desarrollo de la gestión 

del bienestar comunitario en el barrio Bolívar del cantón Pasaje. Esto se logra mediante 

un proceso de investigación que posibilita describir las interacciones que ocurren en la 

población en relación a la situación problemática, permitiendo así identificar opciones de 

resolución adecuadas. A su vez, proponer soluciones concretas y apropiadas para la 

situación que se está estudiando. 

 

En este estudio, se optó por utilizar un enfoque metodológico mixto puesto que, los datos 

recopilados en la investigación se originaron de las variables que habían sido previamente 

reconocidas. Así pues, involucra el análisis de los elementos desencadenantes y aspectos 

cruciales relacionados con la participación de la población. Esto se llevó a cabo a través 

de encuestas y entrevistas que tienen como propósito descubrir la situación real en el 

entorno. Estos hallazgos servirán como cimientos para la creación de una propuesta de 

intervención, con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad de vida de los residentes. 

 

El estudio se estructura de manera sistemática, abordando componentes cruciales que 

promueven a comprender de manera más completa la problemática de organización 

comunitaria. Por ello, en el primer capítulo se enfoca en analizar la situación 
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problemática, su justificación, la definición de objetivos, concepciones normativas o 

enfoques del proceso, revisión del estado del arte, marco legal, metodología empleada, 

análisis del contexto y la presentación de los resultados. Además, se realiza la selección 

de la alternativa de solución más apropiada que será desarrollada en el siguiente capítulo. 

 

De acuerdo al segundo capítulo, se alude a la propuesta de intervención que comprende 

el proyecto para incentivar el liderazgo comunitario para el fortalecimiento de los 

procesos de gestión en el barrio Bolívar del cantón Pasaje. En esta sección se expone los 

antecedentes investigativos, la justificación, fundamentación teórica y se desarrolla toda 

una planificación operativa en cuanto a cronograma, presupuesto y financiamiento, que 

determinará la factibilidad del proceso. 

 

Por último, en el tercer capítulo en relación con la propuesta integradora, se llevará a cabo 

un análisis exhaustivo de los aspectos técnicos, económicos, sociales y ambientales del 

proceso de intervención. Este análisis determinará si es posible o no implementar el 

proyecto, con la meta de promover el desarrollo social en el barrio. 
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1. EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

1.1.1 Descripción del problema. La participación de la población es un término empleado 

para hacer mención a la intervención de las personas en aspectos de interés público, es 

decir, supone una responsabilidad asumida por individuos y familias que procuran 

contribuir al bienestar de ellos mismos y de su comunidad, pretendiendo solventar; 

demandas, necesidades y problemas percibidos.  

 

Reiner et al. (2019) manifestaron que: “la participación está vinculada con las estrategias 

de desarrollo, debido a que es un medio de lograr un reparto equitativo de los beneficios 

y es el elemento indispensable para la transformación y modernización autosostenida de 

la sociedad” (pág. 220). Bajo este concepto, el proceso de participar tiene gran 

importancia en el sentido de que la población es capaz de favorecer al progreso de su 

comunidad al identificar, priorizar y solucionar las problemáticas existentes, 

descentralizando la toma de deciciones y empleando eficientemente los recursos 

disponibles para que los cambios sean significativos. 

 

Por otro lado, la organización comunitaria es el proceso mediante el cuál los habitantes 

de una comunidad determinada, abordan conjuntamente asuntos de interés, mejorando las 

relaciones sociales y logrando un fin común. Urrego & Rodríguez  (2019) mencionan lo 

siguiente:  

 

En los procesos colectivos, necesariamente hay que concebir a la organización 

como parte fundamental de la cultura y el modo más frecuente sería aprendiendo 

juntos, mediante el intercambio de conocimientos y experiencias que sirven para 

organizar a la comunidad a través de proyectos comunitarios, pero partiendo de 

un aprendizaje individual de toma de conciencia para el mejoramiento de todos 

los miembros, que efectivamente propició situaciones de cambio en su visión de 

organización. (pág. 59) 
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La participación de la población en el Ecuador ha sido histórica, se ha evidenciado a través 

de las mingas comunitarias, sin embargo, en la Constitución del 2008 se consagró como 

ley y fue establecida como un derecho de las personas que se lleva a la práctica mediante 

los mecanismos de democracia representativa y directa. Este acontecimiento permitió que 

en el país, la ciudadanía se involucre en la gestión y evaluación de asuntos de interés 

general, relacionados con el bienestar social de los individuos y colectivos. En este sentido, 

el (Consejo de Participación Ciudadana y Control Social, 2017) informa que 457 asambleas 

ciudadanas locales a nivel nacional se encuentran registradas en la base de datos. 

 

En la provincia de El Oro, la participación de los ciudadanos y ciudadanas se evidenció 

mediante su intervención en la conformación de organizaciones barriales, además de 

establecer procesos que involucren la organización comunitaria. Por otro lado, la 

población tiene escasa intervención en la distribución barrial que les brinde oportunidades 

de interactuar y comprometerse a fortalecer el bienestar de sus familias. 

 

En el cantón Pasaje, según el departamento de participación ciudadana del GAD 

municipal existen 123 barrios, pero solamente 25 de ellos cuentan con un consejo barrial 

legalmente establecido, por lo que se evidenció que en algunos sectores, los habitantes no 

tienen el espíritu de organizarse y formar directivas que puedan representar a su barriada 

para procurar el fortalecimiento y desarrollo de la misma, esto consecuentemente genera 

que el municipio, no este al tanto de las necesidades de un barrio determinado, y no 

presente una planificación que aporte soluciones pertinentes.  

 

El barrio Bolívar del cantón Pasaje, desde el año 2010 carece de vida jurídica, a causa del 

escaso interés de los moradores del sector en conformar directivas barriales, provocando 

la ausencia de procedimientos de intervención por parte del GAD municipal. La 

población demostró un bajo nivel de participación en los procesos de organización 

comunitaria, lo que les dificulta ser partícipes en la toma de decisiones para mantener el 

orden y bienestar de su localidad, del mismo modo, el desarrollo social también se ve 

afectado y se requiere de una mediación tanto interna como externa para satisfacer las 

necesidades de los habitantes. 
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La escasa participación de la población en el barrio Bolívar es generada por la 

desorganización y el limitado interés de sus habitantes, en el sector, no existe  una casa 

comunal ni directiva que permita a los moradores ser partícipes de gestiones barriales, 

permitiendo entender de cierta forma la deficiente atención por parte del GAD municipal 

en la presentación de una planificación oportuna a favor del desarrollo comunitario. Este 

problema ha tenido influencia en el surgimiento de problematicas como el deficiente 

servicio de agua potable, calles en mal estado e inexistencia de centros de integracion 

social.     

 

De seguir este problema, la situación se puede agravar notablemente, manifestándose en 

un bajo nivel de la calidad de vida de los habitantes del sector por la ausencia de 

mecanismos que permitan detectar y gestionar las demandas de la comunidad. La 

deficiente participación de la población influye desfavorablemente en el desarrollo 

comunitario, en el barrio Bolívar, la escaza comunicación entre los moradores se presenta  

como una dificultad al momento de definir sus necesidades y plantear intereses u 

objetivos orientados a lograr un beneficio colectivo.  

 

Al momento de adquirir compromisos y cumplir roles basados en principios de 

cooperación, solidaridad y corresponsabilidad se logrará la colaboración activa de los 

moradores en lo que respecta a organización comunitaria. En este sentido, agentes 

externos como el MIES, o el GAD municipal del cantón Pasaje puede intervenir en la 

solución del problema,  brindando capacitaciones donde se fomente la participación de la 

población como mecanismo de desarrollo social, del mismo modo, se requieren de 

espacios donde los habitantes puedan reunirse y comunicar sus diversos puntos de vistas 

en mejora de su comunidad. 

 

1.1.2 Sistematización del problema 

 

1.1.2.1 Problema Central 

 

• ¿Cómo incide la deficiente organización de los pobladores del barrio Bolívar de la 

ciudad de Pasaje en el desarrollo de la gestión para el bienestar comunitario? 
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1.1.2.2 Problemas Complementarios 

 

• ¿Cuáles son los factores que inciden en el desinterés para la organización barrial? 

 

• ¿Qué repercusiones conlleva la débil organización en los procesos de gestión barrial 

y la oportuna atención del GADM? 

 

• ¿Cómo afecta la ausencia de espacios de integración, en la comunicación 

comunitaria? 

 

• ¿Qué estrategias son oportunas para motivar el interés para la organización de los 

moradores del barrio Bolívar de Pasaje? 

 

1.2 Justificación de la investigación 

 

Desde una perspectiva renovada, se entiende a la participación de la población, como un 

proceso que permite a los individuos y familias tomar conciencia de los factores que 

inciden  en el desarrollo de su sector y actuar conjuntamente con la finalidad de 

afrontarlos, empleando un pensamiento crítico que permita articular relaciones 

asociativas que promueven el bien común, esta práctica consecuentemente  posibilita a la 

comunidad  estar preparada ante las adversidades, procurando el bienestar de todos.  

 

En el país, la participación de la población se presenta como un medio para enfrentar los 

problemas que afectan el desarrollo de las comunidades, la intervención de los ciudadanos 

en los asuntos comunitarios está contemplado en la ley ecuatoriana, la misma que les 

permite, incidir protagónicamente en las decisiones y asuntos relacionados a la gestión y 

planificación de carácter general. Sin embargo y como es de conocimiento popular, gran 

parte de la ciudadanía no se interesa en ser partícipes de organizaciones que pretendan 

alcanzar el bien común, por lo que se evidencia una disparidad en las condiciones de vida 

de las personas en algunos sectores. 

 

En Pasaje, la participación de la población se manifiesta con un bajo nivel, expresada en 

el escaso interés de la ciudadanía en cuestiones organizativas. Los barrios y parroquias 
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urbanas de acuerdo con al artículo 306 del COOTAD son las unidades básicas de 

intervención ciudadana de los gobiernos autónomos descentralizados municipales, sin 

embargo, en este cantón, son limitados los sectores que cuentan con consejos barriales 

que representen y permitan a sus habitantes gestionar actividades a favor del bien común.   

 

En el barrio Bolívar, la participación ciudadana se ha convertido en un tema que debe ser 

abordado con la importancia debida, los moradores no se interesan en trabajar 

conjuntamente en el desarrollo de soluciones a los problemas que los perjudican. Entre 

otras cosas, la inexistencia de un consejo barrial no ha permitido a las autoridades 

correspondientes insertar en el plan de desarrollo, proyectos para solucionar las 

necesidades presentes en el sector: calles en mal estado, deficiente abastecimiento de agua 

potable, ausencia de una casa comunal y la carencia de espacios de recreación, principales 

afectaciones en la calidad de vida de los pobladores. 

 

Es necesario tener presente que la comunicación, responsabilidad y demás vínculos 

sociales son pilares fundamentales para vivir en comunidad, las buenas relaciones 

personales entre los habitantes de un sector determinado, permiten que se involucren en 

aspectos de interés público, es decir, que no solo se interesen en solventar sus propias 

necesidades sino también en velar por el progreso de su localidad. De este modo, la 

participación de la población debe ser entendida como una herramienta que permita tomar 

decisiones a favor del bienestar colectivo, impulsando propuestas que contribuyan al 

cumplimiento de metas y objetivos de desarrollo. 

 

Es preciso mencionar que, de no intervenirse efectivamente en la solución del problema 

planteado, la situación se tornaría grave para los individuos y familias que habitan en el 

barrio Bolívar del cantón Pasaje, en medida que se requiere de una participación activa 

de la población para que se formulen proyectos de desarrollo en base a las necesidades, 

demandas y deficiencias presentes en el sector.  

 

En este contexto, se planteó el siguiente tema de investigación: La participación de la 

población en los procesos de organización comunitaria en el barrio Bolívar del cantón 

Pasaje, año 2022. 
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Es importante recalcar que el presente tema está relacionado con las líneas de 

investigación de la Universidad Técnica de Machala, para que los estudiantes apliquen 

los conocimientos que adquieren a través del contacto directo con la sociedad, procurando 

beneficios sociales que mejoren la participación de la población y su organización 

comunitaria en la vida local. Por lo tanto, la temática permite a los investigadores 

comprender como la adecuada intervención de la sociedad influye en la gestión barrial. 

 

En este contexto de análisis, se busca hacer un aporte al entorno del barrio Bolívar a través 

del diseño de una propuesta de planificación que permitan fortalecer la participación 

poblacional en el desarrollo comunitario. Además de buscar posibles soluciones que 

faciliten la organización local mejorando el bienestar de los habitantes. Por otro lado, el 

ámbito del estudio está relacionada a la organización comunitaria, de la misma forma en 

realizar un análisis crítico reflexivo del bienestar social. 

 

La investigación fue factible puesto que se toma en cuenta la base teórica correspondiente, 

con los conocimientos necesarios para efectuar el trabajo, viabilidad a la información del 

contexto de estudio, ya que se cuenta con los recursos económicos, materiales adecuados 

para el desarrollo de este ejercicio investigativo y con la respectiva orientación 

profesional.  

 

1.3 Objetivos de la investigación 

 

1.3.1 Objetivo General 

 

Determinar la incidencia de la deficiente organización de los pobladores en el desarrollo 

de la gestión del bienestar comunitario en el barrio Bolívar del cantón Pasaje.  

 

1.3.2 Objetivos específicos 

 

• Identificar los factores incidentes en el desinterés de la comunidad para la organización 

barrial. 
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• Establecer las repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión barrial 

y la oportuna atención del GADM. 

 

• Determinar la afectación de la ausencia de espacios de integración en la comunicación 

comunitaria. 

 

• Identificar las estrategias oportunas para la generación de motivación del interés para la 

organización de los moradores del barrio Bolívar de Pasaje. 

 

 

1.4 Hipótesis  

 

1.4.1 Hipótesis Central 

 

La ausencia de la organización comunitaria en el barrio Bolívar del cantón Pasaje, incide 

de manera negativa en el desarrollo urbano del sector, debido a la desmotivación y débil 

participación de la población, situación que dificulta la gestión de obras de infraestructura 

física y social que aporten al desarrollo de la comunidad. 

 

1.4.2 Hipótesis Particulares 

 

• Los factores que inciden en el desinterés de la población para la organización barrial 

son la inexistencia de liderazgo comunitario y la deficiente actitud crítica de las personas, 

componentes importantes para que los habitantes del sector se empoderen y organicen 

para hacer frente a los problemas que atentan con el desarrollo barrial. 

 

• La limitada organización en los procesos de gestión barrial repercute negativamente 

en la planificación de la comunidad para la toma de decisiones y en el desconocimiento 

de los problemas del barrio, que requieren del accionar y movilización de la población 

para que la intervención del GAD municipal sea oportuna. 
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• La carencia de espacios de integración afecta negativamente en la comunicación 

comunitaria, en el sentido que, impide que la población se agrupe para dar a conocer los 

principales problemas existentes en el barrio y consecuentemente proponer ideas que 

contribuyan al desarrollo local.  

 

• Las estrategias oportunas para motivar el interés en los moradores son la ejecución de 

talleres educativos para fortalecer el conocimiento en procesos de gestión barrial, 

integración comunitaria y participación ciudadana creando un desarrollo comunitario 

adecuado.  

 

1.5 Concepciones, normas o enfoques diagnósticos. 

 

1.5.1 Concepciones del problema objeto de estudio. Las concepciones institucionales, 

locales, nacionales e internacionales relacionadas a la temática que aborda la 

participación de la población, buscan construir espacios de organización para la toma de 

decisiones y resolución de problemas en una comunidad. En este contexto, la Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe, en la Agenda Regional de Desarrollo Social 

Inclusivo (2020), indica  que “la protección social busca abordar de manera efectiva las 

brechas de acceso al bienestar, haciendo posible el ejercicio de los derechos y la plena 

participación de las personas en la sociedad, y constituye un mecanismo clave para la 

inclusión” (pág. 20), buscando salvaguardar e incentivar la participación de las 

poblaciones. 

 

Por lo tanto, la participación ciudadana tiene como objetivo examinar medidas para poner 

en práctica los compromisos compartidos en la región en materia de democracias, 

transparencia, gobernanza e inclusión social ajustando la calidad de vida de la población. 

Según la Organización de los Estados Americanos OEA (2022): 

 

Garantizar la implementación de la participación ciudadana, de la sociedad civil, 

los actores sociales y políticos, establecida en la Carta Democrática 

Interamericana y la Constitución Política de cada país, a través de un seguimiento 

y monitoreo de los acuerdos establecidos en la Cumbre de las Américas y los 
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compromisos de la Cumbre por la democracia, para el ejercicio pleno de los 

derechos humanos y la protección contra el autoritarismo y la corrupción. (pág. 8) 

 

A nivel nacional, el Ministerio de Inclusión Económica y Social (MIES) busca el 

fortalecimiento y desarrollo de la sociedad mediante la creación e implementación de 

políticas públicas, a fin de solucionar problemas colectivos, por lo que las mismas se 

direccionan a alcanzar la participación activa de la población con gestiones orientadas al 

progreso local. 

 

1.5.1.1 Fundamentación Sociológica. El fundamento utilizado para la investigación, 

sienta sus bases en la teoría funcional - estructuralista, que, considera a la sociedad como 

un sistema que está compuesto por partes, las mismas que deben trabajar en conjunto para 

lograr transformaciones en beneficio de todos. Las funcionalidades de cada miembro son 

específicas y están determinadas por los elementos estructurales de la organización, 

institución o grupo al que pertenezca, el ejercicio de estas funciones debe procurar cierta 

estabilidad que permita satisfacer las necesidades colectivas. En este sentido Tonkonoff 

(2022) la define como: 

 

Una totalidad. Lo que, en principio, significa que se trata de un conjunto que no 

puede de ser reducido a la suma de sus partes componentes. Ello porque presenta 

características que le son propias y que no se encuentran en sus elementos si se 

toman por separado. (pág. 7) 

 

Las estructuras, al ser un sistema complejo no pueden regirse a los elementos que la 

conforman, porque en general, presentan características nuevas que sus partes por su 

cuenta no poseen. En este sentido, se puede decir, que las propiedades de sus componentes 

paradójicamente se mantienen influenciados por las cualidades estructurales, así como, 

por las relaciones entre los mismos. 

 

El enfoque funcional estructuralista aplicado al problema de investigación, hace 

referencia a la deficiente participación de la población en procesos de organización 

comunitaria que les permita gestionar y realizar funciones individuales encaminadas a 

mejorar la situación actual de la comunidad, del mismo modo, se destaca la importancia 
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de un consejo barrial como estructura que dote de roles específicos a cada componente 

para alcanzar fines colectivos. 

 

1.5.1.2 Estado del Arte 

 

• Participación de la población. La participación de la población es un proceso de 

intervención que, en conjunto con la responsabilidad social, permite a los individuos tener 

potestad en la toma de decisiones para lograr transformaciones en beneficio de su 

comunidad, en virtud de ello, las manifestaciones y recursos humanos son indispensables 

en la construcción de capacidades y habilidades que permitan fomentar la generación de 

ideas de manera efectiva, incluyente y equitativa para alcanzar metas comunes. 

 

En este sentido, Nuñez & Pedroza (2019) realizaron un estudio titulado Responsabilidad 

social y participación ciudadana en una municipalidad distrital de Lima Metropolitana, 

determinaron que: “La responsabilidad social es un tema importante que a través de la 

participación de los ciudadanos se podría mejorar, para ello se necesita implementar 

políticas adecuadas sobre todo eficaces que permitan la participación activa por parte de 

la población” (pág. 2). 

 

El objetivo general de la investigación fue determinar la relación existente entre la 

responsabilidad social y la participación ciudadana en el distrito de San Martin de Porres 

-2019. El estudio se realizó con personas mayores de 18 años que habitan y se encuentran 

inscritas en el padrón municipal del mencionado sitio, mediante una encuesta se obtuvo 

información de la estimación de la ciudadanía respecto a la manifestación de las variables 

“Responsabilidad Social” y “Participación Ciudadana” en su localidad, concluyéndose 

que mantienen una relación dependiente, es decir que, a medida que la primera aumenta, 

la otra, también lo hace. 

 

Según a (Gené-Badia et al., 2016) citado por Muñoz & Monrroy (2020) “la participación 

social, es definida como el compromiso o participación en actividades sociales 

practicadas en la comunidad, las cuales podrían determinar una buena calidad de vida o 

el bienestar” (pág. 3). Es importante mencionar que esta intervención debe estar 

acompañada de responsabilidad colectiva para que las gestiones realizadas puedan 
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cumplir los resultados deseados, especialmente aquellos que busquen brindar tranquilidad 

y seguridad a través de la satisfacción de necesidades.  

 

En este sentido, Raigoso et al. (2022) presentan una investigación de tipo descriptivo, 

debido a que “se diagnosticó el acceso y la participación de la población rural del 

municipio de Filandia del departamento del Quindío a programas de seguridad social”. 

El método utilizado en el estudio fue el explicativo, ya que, se trató de dar respuesta a la 

realidad que presenta el sector rural en este municipio, utilizando un enfoque mixto puesto 

que se contó con datos cuantitativos e información cualitativa.  

 

Ciertamente esta investigación tiene gran relevancia a partir de los hallazgos encontrados 

en la población rural del municipio de Filandia, se acepta que sí hay participación en los 

sistemas de seguridad social; sin embargo, se encontró que esta intervención es baja. De 

acuerdo con los resultados de la indagación, los habitantes del sector antes mencionado, 

no participan de manera significativa, generando consecuencias internas y externas en el 

contexto socioeconómico; como lo es, la alta informalidad laboral, que las familias no 

gocen de una eficiente asistencia médica, que las relaciones laborales tienden a 

deteriorarse y los trabajadores a ser menos productivos, que no haya algún tipo de 

cobertura si se tiene alguna enfermedad o accidente relacionada con las actividades 

laborales que se realicen, entre otros. 

 

Este estudio exploratorio demuestra que se debe comprender uno de los muchos pilares 

fundamentales de las uniones y desarrollo de las sociedades y las poblaciones vulnerables 

ya que ocurre un fenómeno social, mostrando que las condiciones de vida de los 

individuos son bajas, ocasionando que las necesidades básicas no se satisfagan de manera 

adecuada. 

 

• Liderazgo comunitario. El liderazgo comunitario ocurre cuando una persona influye en 

la toma de decisiones y acciones encaminadas a satisfacer las necesidades que demanda 

la comunidad. De este modo, un líder debe contar con habilidades humanas que le 

permitan incentivar a la población a desarrollar tareas y responsabilidades encaminadas 

a lograr objetivos comunes. En este contexto, Reyes et al. (2019) manifiestan que: 
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El liderazgo comunitario parte del desarrollo    humano    reconociendo    e 

interpretando  necesidades  de  la  comunidad, generando     mayor     autoestima     

en     sus participantes,   manejando   y   solucionando conflictos, usando 

herramientas participativas   en   el   manejo   de   grupos, identificando  el  rol  y  

las  funciones  de  los líderes,     sus     estilos     y     características, determinando   

las   labores   que   se   deben desempeñar  en  una  participación  ciudadana como 

instrumento para la incidencia efectiva en la comunidad. (pág. 17) 

 

El liderazgo comunitario tiene algunos conocimientos básicos no solo sobre lo que une a 

los miembros del grupo, sino también sobre organización, planificación y evaluación. 

Esto es importante cuando se trata de diferentes situaciones y, por supuesto, para así 

ganarse el respeto y confianza de su comunidad. 

 

Cabe recalcar que un líder en la planificación de sus funciones más destacadas es de servir 

como ejemplo para otros miembros barriales, realizando una variedad de acciones que 

cumplen activamente a las realizaciones de objetivos, por supuesto, en la integración de 

los habitantes del barrio. 

 

• Actitud crítica en la participación de la población. La actitud crítica de la población en 

los procesos de organización comunitaria, permite atender las problemáticas 

persistentes mediante la racionalidad, otorgando la posibilidad de evaluar el saber, las 

acciones y las decisiones, por tanto, es necesario promover una actitud crítica en las 

poblaciones para generar espacios de interacción, comunicación y resolución de 

problemas, por ende, al no presentarse una actitud se genera desinterés en los moradores. 

Este tema centra su objetivo en temas de interés social y cultural.  

 

Por otra parte, la población esencialmente remite una actuación de manera racional y 

consciente, a una actividad deliberada, dirigida a formar parte de la vida pública, así como 

una disposición intacta por concurrir en la toma de decisiones y objetivos colectivas, para 

así garantizar un bienestar comunitario. De la misma forma, es primordial lograr que los 

habitantes puedan participar más en las organizaciones comunitarias ya que se considera 

como un indicador de una actitud crítica favorable para la intervención ciudadana. 

Ramírez (2019) en su investigación manifiesta que: 
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… se entiende como participación comunitaria la relación formal que establecen 

los jóvenes con su comunidad y las organizaciones circunscritas a ella; mediadas 

muchas veces por la circunscripción geopolítica, sobre todo, la definida por los 

entes municipales que determina los territorios locales formales. Esta 

participación coincide con la perspectiva de entender a los jóvenes desde sus 

propias realidades, siempre desde la otredad, es decir lo que caracteriza con base 

en diferencias de lo normal, en especial de lo que pasa dentro de los territorios y 

espacios locales. (pág. 97) 

 

Por ello, este estudio exploratorio se sustenta en la reflexión de la sociedad en tomar una 

actitud crítica para el beneficio en las organizaciones barriales, por medio de la 

participación en el ámbito comunitario; que no solo es territorio habitado sino también 

territorio construido y asumido, donde los habitantes se sientan incluidos en los circuitos 

de socialización. Desde esta perspectiva, la comunidad debe entender que teniendo una 

adecuada comunicación y actitud se logra una mejor calidad de vida. 

 

La participación de la comunidad en un proceso de cambio requiere en primer lugar el 

manejo adecuado de la comunicación, desde una posición de respeto a su cultura, 

participando en ella, ayudando a reconocer y potenciar sus valores. Es importante 

considerar que la participación social de los jóvenes en las organizaciones sociales, 

muchas veces es concebida como participación no convencional, sin embargo, abordar su 

inserción en el espacio local comunitario es relevantes puesto que al incluirlos en los 

procesos se convierten en agentes cambio, sin embargo, las instituciones, gobiernos 

locales en muchos casos no dan relevancia a su participación en los diversos procesos de 

gestión y desarrollo.  Las organizaciones comunitarias deben mostrar intereses y 

objetivos orientados a atender necesidades de la población. 

 

• Organización comunitaria. Representa el fortalecimiento de la unidad, solidaridad con 

los demás pobladores para que así se gestione obras ante los gobiernos locales. Con el 

objetivo de conseguir los servicios básicos, la organización barrial ha aportado a la 

formación en los procesos de gestión para el bienestar de los pobladores.  
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Es necesario mantener una participación activa de los moradores para planificar 

actividades colectivas en conjunto con el barrio buscando la unidad con otros sectores 

organizados, con la capacidad de promover espacios de coordinación. Conocer las 

necesidades de la ciudadanía en tema de organización comunitaria, es fundamental para 

poder gestionar con las diferentes instituciones y así se pueda dar respuestas positivas y 

soluciones en el desinterés que existan en un barrio. López & González (2019) expresan 

lo siguiente: 

 

El modelo de intervención institucional no hace distinción de localización, según 

sean barrios de centro, anillo intermedio o periferia, de origen, tamaño, entorno y 

contexto o topografía. Se aplican las mismas estrategias y mecanismos de 

intervención, participación (…). En los barrios autónomos, las formas de 

organización, de relación al interior de las comunidades, de estas con el territorio 

y su entorno, dan cuenta del origen del asentamiento y de su tamaño, lo que 

conlleva a formas diversas de organización. (pág. 366) 

 

En este sentido, el autor hace referencia a que los ciudadanos y ciudadanas al tener un 

papel más relevante en su barrio contribuyen a conseguir mejoras en su calidad de vida, 

pues son quienes conocen la realidad que viven cotidianamente y de las necesidades que 

deben ser atendidas para beneficio de la comunidad. 

 

Así mismo, para que una organización barrial se mantenga, es necesario que exista 

cohesión, compromiso, comunicación y respeto entre las personas que la conforman, para 

que puedan realizar tareas y estrategias de mejora, en conjunto y no por separado, 

procurando el desempeño de roles específicos como mecanismo.  

 

Además, para preservar la organización comunitaria, es necesario trabajar no sólo en la 

generación de incentivos sino en mecanismos que deriven las oportunidades de recrear 

procesos de identificación colectiva que generen sentidos sociales de pertenencia y que 

motiven a los moradores del barrio a realizar actividades colectivas en beneficio de la 

sociedad. 
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• Participación del barrio. Es el involucramiento de diferentes acciones y actividades que 

tienen como objetivo optimizar el nivel de organización y participación de los habitantes 

en la gestión de la organización comunitaria mediante conformación de consejos barriales, 

buscando la activa participación a través de talleres de concienciación, compartida con los 

organismos involucrados de gobierno local, sostenidas en los principios de la participación 

ciudadana.  

 

La participación del barrio puede manifestarse en los problemas colectivos que reclaman 

respuestas sociales y convertirse en ciudadanos que formen parte de una comunidad justa, 

al mismo tiempo se ira centrando sobre todo en la organización comunitaria que entran 

dentro de las definiciones habituales de gestión y planificación. Se debe resolver esa 

problemática ya que no es asumida por un líder en el barrio y exige una creciente 

participación poblacional, con un acorde énfasis en la búsqueda de soluciones alternativas 

en conjunto con el GADM para fomentar su intervención comunitaria. De acuerdo a Torres 

& Gómez (2022), en su investigación manifiestan que: 

 

En estos procesos de transformación de los barrios y su convivencia, otro factor 

esencial es la acción política en distintas vertientes. Por una parte, la 

administración pública en sus distintos niveles incide en diferentes formas, sea 

por acción u omisión. Así, la dotación de equipamientos, desde el tejido 

comercial, zonas verdes y de ocio, a servicios públicos como centros educativos, 

sanitarios, deportivos, etc., no sólo da respuesta a las necesidades de los 

habitantes, sino que también comporta espacios de sociabilidad y participación en 

la vida cotidiana que influyen en la convivencia. (pág. 146) 

 

Está investigación puso su atención en la participación barrial debido a que conlleva a la 

atribución de responsabilidades para la comunidad. Además, de establecer estrategias 

para fortalecer la convivencia entre los moradores con diferentes tramas asociativas y en 

dimensiones solidarias para mejorar las diversas formas de participación y con la 

inclusión de los jóvenes en las dinámicas de cohesión. Es importante determinar que las 

relaciones vecinales y los procesos habituales de la organización deben ir encaminadas a 

las diversas de redes de comunicación con los moradores del barrio. 
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• Planificación barrial. Con la finalidad de llevar a cabo una incidencia eficiente sobre la 

planificación municipal requiere primero que el barrio se conozca a sí mismo; saber 

quiénes lo conforman, sus problemáticas, necesidades y potencialidades, que defina la 

visión de su propio desarrollo y que trace los caminos necesarios a seguir para 

conseguirlo. 

 

En este contexto, si bien el GAD Municipal cuenta con su planificación macro incluida 

en el PDOT y en los POA, resulta relevante llevar a cabo micro planificaciones barriales 

que permitan contar con diagnósticos específicos y planes de trabajo comunitario. Estos 

pueden ser implementados tanto por el municipio como a través de la autogestión barrial 

mediante la interacción con otros actores del cantón, siempre en el marco de la normativa 

vigente y respetando las competencias de cada ente público y privado. 

 

La planificación barrial es totalmente participativa, por tanto, un proceso sustentado en la 

participación comunitaria. Busca generar una visión compartida del desarrollo de un 

territorio específico que, en este caso, es el barrio. Es construida por los moradores y 

actores sociales presentes en la zona, interactuando además con todas las instituciones del 

Estado y cantón, que sean relevantes a la situación del sitio. Al mismo tiempo, ayuda a 

influir en la planificación municipal desde el conocimiento profundo de la realidad local 

y la priorización de acciones sociales para que la comunidad forme parte en su desarrollo. 

Según Tavares & Fitch (2019) en su investigación sostienen que: 

 

La colaboración entre los diferentes grupos o personas de una comunidad es la 

clave para lograr avances en la disminución de la vulnerabilidad social. La 

planificación comunitaria y las redes de colaboración dan esas herramientas para 

afrontar dicha vulnerabilidad. Esta planificación no es nada más que unir lo 

urbano y lo humano. Es decir, generar un proceso de comunicación entre los 

diferentes grupos de la comunidad en general y con los organismos políticos, en 

caso de ser necesario. (pág. 24) 

 

El estudio realizado de manera técnica y correspondiente de la obra se mantiene con 

reuniones de socialización con los moradores para darles a conocer los procesos que van 

a ser llevados a cabo, las características técnicas, tiempos, responsabilidades de la alcaldía 
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y de los barrios. La información sobre los costos vinculados a las obras que deben ser 

asumidos por los propietarios son igualmente puestos en común a través de los 

conversatorios con la comunidad. 

 

• Comunicación con la comunidad. Particularmente, se considera la comunicación con la 

comunidad es necesaria para una interacción adecuada, tomando en cuenta la opinión de 

cada uno de ellos, ya que genera consensos de información que dependen del tipo de 

problema que exista en el barrio. Además, busca generar confianza en las acciones 

comunitarias para mitigar el inconveniente de la desmotivación en gestiones barriales. 

 

De acuerdo a Lasso (2019) “La comunicación popular como estrategia comunicacional, 

permite reflejar la realidad de las comunidades, el pensamiento no de personas sino de 

todo un colectivo” (pág. 163). Por ello, en el ámbito comunitario es de gran importancia 

mantener una organización capaz de resaltar las capacidades colectivas, con propuestas 

de acción social, para recuperar la motivación del barrio. 

 

La comunicación con la comunidad se convierte en una herramienta potente para 

direccionar a una población en contextos de planificación barrial, y que da posibilidades 

de lucha para notarse en las gestiones del GAD Municipal mediante mecanismos de 

integración comunitaria para exigir una buena calidad de los servicios públicos en cada 

uno de sus domicilios. En este contexto, Giraldo (2021) en su trabajo de investigación, 

manifiesta que: 

 

La comunicación popular comunitaria es una noción que hace referencia al trabajo 

comprometido, participativo y crítico de los sujetos populares en la búsqueda de 

construir alternativas comunicacionales que trasciendan el carácter instrumental 

de los medios tradicionales. Este esfuerzo se encamina a la construcción y 

fortalecimiento de la democracia y los vínculos comunitarios, mediante dinámicas 

de construcción colectiva, tanto de las agendas comunitarias como de los 

contenidos y las estrategias comunicacionales. (pág. 190) 

 

Esta investigación puso su atención en la comunicación comunitaria para un efectivo 

desarrollo local, partiendo desde la población beneficiada y que participan de un proceso 
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de gestión social para cumplir sus realidades y necesidades. Es por ello que el diálogo 

entre habitantes es un factor fundamental para identificar diversas soluciones que 

conlleven al bienestar de los pobladores en su calidad de vida participando notablemente 

en cada proceso de organización. Según Krohling et al. (2019) expresan que: 

 

La comunicación, la comunitaria, que muchas veces es calificada como 

comunicación popular o alternativa, no se limita a medios y canales mediados por 

la tecnología. Esta comunicación pone más el acento en el proceso que en el 

medio, es también una comunicación cara a cara, personal, interpersonal y grupal. 

O sea, una comunicación como diálogo que favorece la constitución del común, 

del espíritu comunitarista, del nosotros y de los procesos de coordinación de 

acciones. (pág. 39) 

 

En esta investigación exploratoria, es necesario recalcar que la comunicación desempeña 

un papel importante en el ordenamiento social, ya que se cumplen funciones acordes a la 

colaboración y estabilidad del barrio. Por ende, se distribuyen obligaciones, encaminadas 

a un propósito que es compartido con los demás pobladores. Sin embargo, la necesidad 

de gestionar es una prioridad de conseguir resultados para satisfacer las demandas de la 

comunidad fortaleciendo la integración. 

 

• Convocatoria y reuniones barriales. Las convocatorias y reuniones barriales pueden ser 

formas efectivas para que los miembros de una comunidad se mantengan informados, 

comprometidos y conectados unos con otros, su importancia radica en la promoción y 

construcción de relaciones que son indispensables para lograr cambios positivos, 

mediante la cooperación. 

 

Las reuniones barriales brindan un foro para que los miembros de la comunidad 

compartan sus ideas, inquietudes y comentarios sobre diversos temas, los mismos que 

abarcan una gama amplia de temáticas como; preocupaciones de seguridad, gestión de 

recursos, regulaciones de zonificación o eventos locales. Estas sesiones también pueden 

servir como una oportunidad para que los residentes conozcan a sus vecinos, compartan 

experiencias y desarrollen un sentido de comunidad. 
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• Estrategias para motivar la organización barrial. Cabe recalcar que la implementación 

de estrategias de socialización en los procesos de organización comunitaria, es de vital 

importancia, para lograr que los moradores del barrio Bolívar interactúen en gestiones 

barriales como: grupos focales, presupuestos participativos, asambleas ciudadanas, 

audiencias de carácter público, entre otros mecanismos que posibilitan la creación de 

espacios de integración y poseer el sentido de pertenencia que necesitan los pobladores 

del sector enfocados en la participación ciudadana acorde a las necesidades de ellos. 

 

En este sentido, Colin (2019) en su trabajo de investigación, manifiesta que: “Las 

estrategias de los grupos de habitantes se basan en una búsqueda de reconocimiento por 

parte de las instituciones respecto del valor patrimonial que asocian con su barrio, sus 

estilos de vida y sus tradiciones” (pág. 50). Por ello, el autor plantea que la organización 

barrial debe utilizar recursos y capacidades para implementar estrategias para lograr una 

adaptación en el lugar donde habitan con el fin de buscar soluciones pertinentes a los 

inconvenientes que afectan a los moradores. 

 

Por otra parte, para conseguir una eficiente organización comunitaria, se necesita la 

participación activa de toda la población, que debe cumplir un rol fundamental en los 

procesos de gestión barrial, así mismo, la implementación de estrategias para una 

adecuada solución de conflictos que promuevan una eficaz calidad de vida, debido a que 

los pobladores del barrio Bolívar son afectados en obtener un desarrollo social 

satisfactorio. En este sentido, Ipiña & Peña (2021) en su investigación, mencionan que: 

 

Los vecinos que conocen los instrumentos participativos institucionales pueden 

promover y gestionar en su comunidad o barrio la intervención de espacios 

residuales que permitan, en una primera instancia, crear un espacio de encuentro 

que facilite la apropiación e identidad del barrio. (pág. 207) 

 

Las estrategias de organización barrial permiten responder a una serie de necesidades 

básicas, por ende, toda la comunidad debe ser fortalecida para gestionar soluciones y 

procurar el crecimiento social y organizativo del barrio. En este punto, es necesario definir 

una junta directiva puesta a escuchar a los moradores del sitio, debido a que es primordial 
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la presencia de líderes comunitarios que guíen a los habitantes a cumplir los propósitos 

establecidos. 

 

En este sentido Letelier et al. (2019) manifiestan que: “Es necesario desarrollar un 

repertorio amplio de estrategias de comunicación local que permitan construir opinión 

pública territorial y mantener informados a la mayor cantidad de habitantes” (pág. 18). 

En su investigación, tiene como objetivo incrementar los espacios de integración para 

incidir con el GAD Municipal en procesos de gestión barrial y gobernanza urbana, 

producido por las relaciones vecinales enfocados en tener lugares limitados para poder 

socializar y que exista la construcción de redes urbanas y procesos de organización 

comunitaria. 

 

• Integración barrial. La integración se presenta como una herramienta para motivar la 

organización barrial, en el sentido de que una comunidad está conformada por individuos 

que mantienen relaciones entre sí, las mismas que son desarrolladas a través de 

experiencias vividas simultáneamente. A medida que exista una buena convivencia entre 

la población de un determinado lugar, sus habitantes desarrollarán vínculos afectivos que 

permitan la unificación de las personas para hacer frente a los problemas que los afectan. 

Parrado (2021) en su investigación, menciona lo siguiente: 

 

Para abordar la experiencia de integración alrededor de estos elementos del 

paisaje construido, se propone partir del término fronteras materiales. Esto implica 

considerar que en el espacio de residencia compartida se involucran características 

físicas, y que estas características determinan las prácticas de sociabilidad que se 

realizan entre grupos. (pág. 56) 

 

Las prácticas de sociabilidad además de surgir a partir de las relaciones de convivencia 

entre los individuos, aparecen también por las condiciones paisajísticas del entorno, así 

lo determina Parrado (2021) en su estudio titulado “Integración social en el entorno 

construido: un abordaje desde Quito”. En esta investigación realizada en un área 

residencial de la capital, se concluye que las fronteras materiales o artificios de 

segregación, son determinantes en el surgimiento de desigualdades sociales, pero al 
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mismo tiempo pueden existir contactos o acercamientos entre grupos debido a la 

proximidad.  

 

• Espacios públicos para la integración barrial. Los espacios públicos juegan un papel 

crucial en la promoción de la integración social y acercamiento de las personas. Un 

espacio público bien diseñado puede proporcionar un lugar para que personas de 

diferentes orígenes interactúen y se comprometan entre sí, ayudando a romper las barreras 

sociales y promoviendo la inclusión y la diversidad. Los parques, plazas, bibliotecas 

públicas y centros comunitarios son entonos que fomentan a las personas a interactuar y 

a relacionarse conjuntamente. 

 

Bajo este concepto, Pérez & Rodríguez (2022) en su artículo titulado “Extensión crítica 

e integralidad para el abordaje de las prácticas corporales territoriales en el marco de las 

transformaciones de un espacio público barrial” pretenden producir conocimientos 

multidisciplinarios que contribuyan a comprender el ejercicio al derecho de la ciudad, en 

lo que respecta a los espacios públicos como proceso de reforma urbana, mediante la 

construcción de un complejo cultural financiado por la Intendencia de Montevideo. 

 

El estudio de estos autores es parte de una investigación-acción realizada desde 2010 en 

el barrio Flor de Maroñas, ubicado al noreste de la capital uruguaya, en donde se 

reacondicionó la plaza central con la participación de diversos actores, entre ellos, 

instituciones estatales y organizaciones barriales y de la sociedad civil que contribuyeron 

con el desarrollo de propuestas de distintos tipos. La intervención del equipo universitario 

fue relevante debido a que se enfocaron en el diseño y creación de prácticas corporales, 

como; juegos al aire libre, deportes y gimnasia, actividades que ayudaron a la promoción 

de la interacción e integración barrial.  

 

1.5.2 Normativa legal relacionada con el problema 

 

Las normativas legales nacionales y locales que mantienen relación con el trabajo de 

investigación, son las siguientes: 
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1.5.2.1 Constitución de la República del Ecuador (2008). Conforme a los fundamentos 

establecidos en la norma constitucional de acuerdo al TÍTULO IV Participación y 

Organización del Poder se establecen los siguientes artículos:  

 

Art. 95. La participación de la ciudadanía en todos los asuntos de interés público es un 

derecho, que se ejercerá a través de los mecanismos de la democracia representativa, 

directa y comunitaria. 

 

Art. 96. Se reconocen todas las formas de organización de la sociedad, como expresión 

de la soberanía popular para desarrollar procesos de autodeterminación e incidir en las 

decisiones y políticas públicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, así 

como de las entidades públicas y de las privadas que presten servicios públicos.  

 

Las organizaciones podrán articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder 

ciudadano y sus formas de expresión; deberán garantizar la democracia interna, la 

alternabilidad de sus dirigentes y la rendición de cuentas. 

 

Art. 101. Las sesiones de los gobiernos autónomos descentralizados serán públicas, y en 

ellas existirá la silla vacía que ocupará una representante o un representante ciudadano en 

función de los temas a tratarse, con el propósito de participar en su debate y en la toma 

de decisiones. 

 

1.5.2.2 Código Orgánico de Organización Territorial, Autonomía y Descentralización 

(2010). Establece:  

 

Art. 3. Principios. El ejercicio de la autoridad y las potestades públicas de los gobiernos 

autónomos descentralizados se regirán por los siguientes principios: 

 

g) Participación ciudadana. La participación es un derecho cuya titularidad y ejercicio 

corresponde a la ciudadanía. El ejercicio de este derecho será respetado, promovido y 

facilitado por todos los órganos del Estado de manera obligatoria, con el fin de garantizar 

la elaboración y adopción compartida de decisiones, entre los diferentes niveles de 

gobierno y la ciudadanía, así como la gestión compartida y el control social de planes, 
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políticas, programas y proyectos públicos, el diseño y ejecución de presupuestos 

participativos de los gobiernos. En virtud de este principio, se garantizan además la 

transparencia y la rendición de cuentas, de acuerdo con la Constitución y la ley. 

 

Art. 146. Ejercicio de las competencias de promoción de la organización ciudadana y 

vigilancia de la ejecución de obras y calidad de los servicios públicos. - promoverán la 

organización de recintos, comunidades, comités barriales, organizaciones ciudadanas y 

demás asentamientos rurales en todos los ejes temáticos de interés comunitario; y 

establecerán niveles de coordinación con las juntas administradoras de agua potable, de 

riego, cabildos y comunas. 

 

Art. 302. Participación ciudadana. La ciudadanía, en forma individual y colectiva, podrán 

participar de manera protagónica en la toma de decisiones, la planificación y gestión de 

los asuntos públicos y en el control social de las instituciones de los gobiernos autónomos 

descentralizados y de sus representantes, en un proceso permanente de construcción del 

poder ciudadano. 

 

Art. 303. Derecho a la participación. El derecho a la participación ciudadana se ejercerá 

en todos los niveles de los gobiernos autónomos descentralizados a través de los 

mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria. 

 

Art. 306. Barrios y parroquias urbanas. Se reconoce a los barrios y parroquias urbanas 

como unidades básicas de participación ciudadana en los gobiernos autónomos 

descentralizados municipales o distritales. Los consejos barriales y parroquiales urbanos, 

así como sus articulaciones socio-organizativas, son los órganos de representación 

comunitaria y se articularán al sistema de gestión participativa, para lo cual se 

reconocerán las organizaciones barriales existentes y se promoverá la creación de 

aquellas que la libre participación ciudadana genere. 

 

Art. 307. Funciones. Serán funciones de los consejos barriales y parroquiales urbanos las 

siguientes: 
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a)  Representar a la ciudadanía del barrio o parroquia urbana y a las diversas formas de 

organización social existentes en el espacio territorial; 

e) Participar en los espacios y procesos de elaboración de los planes de desarrollo, 

operativos anuales y del presupuesto en sus respectivas jurisdicciones territoriales; 

 f) Promover la integración y participación de todos los pobladores y pobladoras del barrio 

 

1.5.2.3 Ordenanza Municipal del cantón Pasaje. De acuerdo a la Ordenanza para la 

aprobación de la actualización del plan de desarrollo y de ordenamiento territorial del 

gobierno autónomo descentralizado municipal del cantón pasaje (2021).  

 

Art. 13. El GAD Municipal del cantón Pasaje, en observancia con el artículo 95 de la 

Constitución de la República y el Art. 302 del COOTAD, reconoce la participación en 

democracia de sus habitantes y garantiza que “las ciudadanas y ciudadanos, en forma 

individual y colectiva, participarán de manera protagónica en la toma de decisiones, 

planificación y gestión de los asuntos públicos” y que la participación ciudadana (…). 

 

Art. 14. El GAD Municipal del cantón Pasaje en concordancia con el artículo 306 del 

COOTAD reconoce a los barrios y parroquias urbanas como unidades básicas de 

participación ciudadana, los consejos barriales y parroquiales urbanos, así como sus 

articulaciones socio-organizativas, son los órganos de representación comunitaria y se 

articularán al sistema de gestión participativa (…). 

 

1.5.2.4 Plan Nacional de Desarrollo (2021). El trabajo de investigación se relaciona con 

los siguientes ejes, objetivos, políticas y metas del Plan Creando Oportunidades (2021-

2025):  

Eje Social. Objetivo 5: Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, 

erradicar la pobreza y promover la inclusión social. 

 

Política: 

 

5.3 Consolidar un sistema de seguridad social universal, eficiente, transparente y 

sostenible, en corresponsabilidad entre el Estado, el sector privado y la ciudadanía. 
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1.5.3 Enfoque epistemológico del proceso de diagnóstico.  La presente investigación se 

llevó a cabo a través de un enfoque epistemológico empírico-inductivo; teniendo en 

cuenta a Alvear et al. (2019) el mismo “reconoce como conocimiento científico los 

desarrollos fundamentados en patrones de regularidad (frecuencia de ocurrencia) que 

permiten explicar relaciones entre los temas estudiados” (pág. 579), haciendo énfasis en 

el análisis de experiencias conforme los sucesos reconocidos por las vivencias de los 

moradores, a fin de obtener la información que permitió comprender la problemática en 

torno a la deficiente participación de la población en el barrio Bolívar del cantón Pasaje. 

 

Del mismo modo, se utilizó un enfoque hipotético-deductivo debido a que, mediante la 

información disponible se realizaron deducciones para el planteamiento de supuestos para 

percibir las causalidades del fenómeno o problema de estudio. Es deductivo en el sentido 

que las proposiciones particulares parten de una general. De acuerdo con Espinoza (2018) 

“Una hipótesis puede usarse como una propuesta provisional que no se pretende 

demostrar estrictamente, o puede ser una predicción que debe ser verificada por el método 

científico” (pág. 126). 

 

1.6 Descripción del proceso de diagnostico 

 

1.6.1 Tipo de investigación.  El presente trabajo corresponde a una investigación básica 

porque permitió indagar, y lograr el conocimiento que se desarrolla de la realidad 

permitiendo dar confiabilidad a los fenómenos en el ámbito social, cultural, político, etc., 

con la finalidad de aumentar la información para resolver el problema en el campo de 

estudio y desarrollar una mejor sociedad en contraste con los inconvenientes detectados. 

 

Lo expuesto permitió ampliar el conocimiento sobre la problemática de la participación 

de la población en el contexto del barrio Bolívar, por lo que la investigación se direcciona 

a tener mayor entendimiento en la información de la realidad existente a fin de formular 

y comprobar las hipótesis pertinentes en el estudio exploratorio. Además, la investigación 

tuvo rasgos característicos de vital importancia, es por ello que la presente aglomera 

detalles que se destacan a continuación: 
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1.6.2 Enfoque metodológico del proceso de diagnóstico. 

 

• Métodos de investigación. La investigación posee un enfoque metodológico mixto el 

cual es adecuado para la recolección y análisis de información, lo que permitió aumentar 

la veracidad y credibilidad de los datos, la información obtenida en el estudio surgió a 

partir de variables previamente identificadas. Así mismo, los datos estadísticos 

recopilados cumplen un rol importante en el sentido que permitieron comprobar las 

hipótesis preestablecidas, para plantear conclusiones que muestren las manifestaciones 

del problema y posibles soluciones desde una perspectiva objetiva.  

 

De igual forma los métodos aplicados de acuerdo con la investigación fueron:  

 

Inductivo. Se aplicó este método debido a que se basa de supuestos teóricos que van desde 

lo particular a lo general explorando y describiendo para proporcionar conclusiones, 

siendo de utilidad en el estudio donde el conocimiento del fenómeno fue limitado y 

complejo.  

 

Deductivo. La investigación se generó a base de teorías, y a su vez se plantearon 

problemas, objetivos y preguntas, las cuales derivaron en hipótesis, a su vez se midieron 

variables que se contrastaron a la realidad y posteriormente fueron aceptadas o refutadas 

a partir de un proceso de razonamiento a base de las premisas de la investigación. 

 

Por otro lado, el presente trabajo posee un alcance descriptivo, que permitió llevar a cabo 

una descripción de las características de la participación de la población y su influencia 

en los procesos de organización comunitaria, generando un estudio que permitió conocer 

el fenómeno abordado en el contexto del barrio Bolívar. Asimismo, la investigación 

corresponde a un diseño no experimental, teniendo en cuenta el nivel de profundidad 

abordado en el tema propuesto, se llevó a cabo una observación y análisis del fenómeno 

de la participación de la población en el barrio Bolívar, sin abarcar ningún escenario 

ajeno, limitándose en observar la situación ya existente en el contexto de estudio, sin 

manipular ni influir en las variables. 

 

• Técnicas e instrumentos de investigación. 
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Las técnicas e instrumentos aplicados en la investigación fueron: 

 

Encuesta. Esta técnica permitió recopilar datos necesarios para la investigación, esto se 

llevó a cabo con un cuestionario previamente diseñado con preguntas enfocadas a las 

variables que se buscó medir. Para este caso la herramienta permitió recaudar información 

verídica de forma sistematizada en base a la participación de la población en el barrio 

Bolívar. 

 

Entrevista. La técnica posibilito recopilar información mediante un diálogo establecido, 

apoyado de una guía semiestructurada relacionada a las variables que se buscan medir. 

Además, estará dirigida a moradores del barrio Bolívar y autoridades del GADM de 

Pasaje para conocer acerca de las características de la participación de la población y los 

procesos de organización comunitaria del sector. 

 

Revisión bibliográfica. Esta herramienta ayudó a la recolección de información teórica 

validada acerca del objeto de estudio, se llevará a cabo por medio de fichas bibliográficas. 

El propósito es descubrir, evaluar e integrar el conjunto de indagación recolectada por 

otros investigadores con la mayor veracidad posible. En base donde se recoge 

fundamentalmente los conceptos y criterios sobre la organización barrial. 
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• Unidades de investigación. Las unidades de investigación establecidas en el presente 

estudio, son las siguientes:  

 

Habitantes del barrio Bolívar. Población objeto de estudio perteneciente al lugar donde 

se desarrolla la investigación, personas dedicadas en la mayoría de casos a actividades 

agrícolas, negocios propios, estudio, cuidado del hogar, etc. 

 

Funcionarios públicos de la jefatura de Participación Ciudadana del GADM-Pasaje. 

Autoridades municipales encargadas de promocionar la participación ciudadana a nivel 

cantonal como mecanismo divisional entre gobernantes y gobernados con reglas claras 

para la resolución de conflictos.  

 

Activistas barriales. Personas que desempeñan el rol de líderes barriales pese a no 

pertenecer a un comité ni directiva establecida. 

 

• Universo y muestra 

 

Conforme a la jefatura de Participación Ciudadana del cantón Pasaje, el barrio Bolívar 

cuenta con una población estimada de 226 habitantes, lo que corresponde al universo de 

estudio, por tanto, se ha aplicado una muestra con margen de error admisible del 5%. 

 

𝑛 =
𝑁

1 + (𝐸%)2 × 𝑁
 

 

Donde: 

N = Universo  

n = Tamaño de la muestra  

1 = Constante  

E = margen de error admisible (5%) 

𝑛 =
226

1 + (5/100)2 × 226
=  144,4 = 144 
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1.6.3 Análisis del contexto 

 

 

 

 

La investigación se realizó en el barrio Bolívar, ubicado en la parroquia Bolívar del cantón 

Pasaje, situado en la provincia de El Oro. El lugar donde se llevó a cabo el estudio 

exploratorio no tiene vida jurídica, además no es considerado en las diferentes gestiones 

que emite el GAD Municipal, debido al desinterés de los moradores en la organización 

barrial.  

 

En cuanto a sus límites “El barrio Bolívar al estar ubicado en la parroquia urbana Bolívar, 

consta de 20 barrios y lotizaciones. Se delimita desde la vía 9 de octubre, La González, 

Barrio Barcelona, Velasco Ibarra, La Merced, Miraflores, Los Naranjos, hasta el sector 

Patria Nueva”. (GAD Municipal Pasaje, 2019 - 2023) 

 

De acorde a los datos de la jefatura de Participación ciudadana en el barrio Bolívar habitan 

226 moradores conformados por 40 familias. Los habitantes del sector carecen de 

servicios básicos de calidad como energía eléctrica, alcantarillado, agua potable y 

recolección de basura, sin embargo, no consideran al lugar para realizar las debidas 

planificaciones del GAD Municipal provocando un desinterés en los moradores del lugar. 

 

Otro factor es el desempleo, ya que se ha incrementado en los últimos años, como 

consecuencia de la pandemia de COVID-19 donde la mayoría de jóvenes que terminan el 

bachillerato no cuentan con un trabajo fijo, provocado por el deterioro del mercado 

laboral. El barrio Bolívar por la mayoría de sus habitantes ejercen trabajos eventuales, 

por ejemplo: embarques en bananera o labores temporales en haciendas cacaoteras 

Fuente: Google Maps, 2023 

Capture realizado al barrio Bolívar, cantón Pasaje. 
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cercanas al lugar. Mientras que, en algunos casos, los moradores poseen negocios, 

actividades de servicio administrativo y de apoyo, un pequeño porcentaje referidos al 

ámbito profesional, desempeñándose campos como medicina, docencia, veterinaria, etc.  

 

1.7 Resultados de la investigación empírica 

 

Los resultados de la investigación de campo fueron obtenidos a través de encuestas 

realizadas a una muestra de 144 personas habitantes del barrio Bolívar y entrevistas 

realizadas a funcionarios del GAD Municipal y directivos barriales. 

 

1.7.1 Resultados de las encuestas 

 

1.7.1.1. Factores incidentes en el desinterés de la comunidad para la organización 

barrial 

 

• Desinterés por la organización barrial. Hace referencia a la ausencia de interés y al 

limitado compromiso colectivo que persiste en un barrio en cuanto a la organización. 

Conforme a la encuesta aplicada en la investigación, se obtuvieron los siguientes 

resultados:  

 

Tabla 1. Causas del desinterés por la organización barrial 

Desinterés en la organización barrial N° % 

Falta de tiempo 34 24% 

No existe confianza entre los moradores 15 10% 

Hay desmotivación 23 16% 

Falta de comunicación 61 42% 

Otras 11 8% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

Luego de la aplicabilidad instrumental a la unidad de análisis se evidencia que, un 42% 

considera que la falta de comunicación es el principal motivo por el cual se da la ausencia 
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de interés en torno a la organización barrial, asimismo, el 24% indica como razón la falta 

de tiempo, el 16% la desmotivación, el 10% a la no existencia de confianza entre 

moradores y finalmente un 8% considera que la principal causa de desinterés radica en 

situaciones como: falta de recursos financieros, el deficiente conocimiento sobre 

gestiones comunitarias, etc. 

 

Teniendo en cuenta que la organización barrial se considera un hecho de carácter político 

y a su vez dinamizador, en función de los resultados, podemos analizar que el 

fortalecimiento de la comunicación aportaría a la obtención de una comunidad 

organizada, donde se logre adquirir compromisos colectivos a fin de fortalecer la 

convivencia para el óptimo desarrollo de la comunidad. 

 

• Organización barrial. Se refiere a los diversos espacios de participación comunitaria 

presentes en la sociedad civil y gobiernos locales, que tienen como finalidad generar 

acciones que aborden problemáticas existentes qué surgen en diversos escenarios. De 

acuerdo con la investigación se dan los siguientes resultados:  

 

Tabla 2. Nivel de gestión de la organización barrial 

Organización barrial N° % 

Alto 26 18% 

Medio 42 29% 

Bajo 65 45% 

Ninguno 11 8% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

Los resultados de la investigación indican que un 45% de los encuestados califican como 

bajo el nivel de la organización existente en el barrio, mientras que el 29% lo califica en 

un nivel medio, el 18% lo consideran alto y finalmente el 8% indica que no existe 

organización barrial.  
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En función de los resultados se evidencia una considerable percepción de niveles bajos 

en cuanto a organización barrial en el contexto del barrio Bolívar, por tanto, es importante 

recalcar que promover la organización barrial en el contexto es necesario para mejorar la 

eficiencia en los procesos de organización que se orienten a la mejora de los espacios de 

participación comunitaria. 

 

• Interés de la comunidad. Hace mención al interés común que comparte una comunidad 

o grupo de personas, en donde sus miembros participan activamente en torno a temáticas 

comunitarias. En la siguiente tabla se presenta el nivel de percepción de la población en 

cuanto al nivel de interés comunitario existente:  

 

Tabla 3. Nivel de interés existente en la comunidad 

Interés de la comunidad N° % 

Alto 23 16% 

Medio 39 27% 

Bajo 74 51% 

Ninguna 8 6% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

Conforme a los datos obtenidos, en cuanto a nivel de interés existente en la comunidad 

por la organización, el 51% lo califica con un nivel bajo, mientras que un 27% como 

medio, asimismo, el 16% indican que es alto, mientras que un 6% lo define como no 

existente. 

 

 En base a los resultados obtenidos se puede evidenciar que el nivel de interés comunitario 

que se presenta en el barrio Bolívar no es el más óptimo, debido a que en su mayoría este 

es calificado como bajo, por lo que es importante recalcar la importancia de generar un 

mayor interés en los miembros de la comunidad a fin de tener respuestas a problemas 

existentes. 
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• Liderazgo comunitario en el sector. Son aquellas acciones que buscan fortalecer y 

fomentar la participación comunitaria. De Izarra et al. (2020), lo definen como “un 

fenómeno asociado a la democracia, en el que el personaje caracterizado como líder o 

representante comunitario debe cumplir con las habilidades de generar respuestas rápidas 

que solventen las necesidades y problemáticas de su colectivo” (pág. 3). En la siguiente 

tabla se observa la percepción de la población en relación al nivel de liderazgo existente 

en el barrio Bolívar: 

 

Tabla 4. Percepción del nivel de liderazgo comunitario existente en el sector 

Liderazgo existente N° % 

Alto 29 20% 

Medio 37 26% 

Bajo 78 54% 

Ninguno 0 0% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En cuanto a liderazgo comunitario, en función de los resultados obtenidos de la encuesta 

aplicada a la población, se evidencia que: un 54% lo considera en un nivel bajo, el 26% 

lo califica como medio y un 20% lo define como bajo. 

 

Basándose en los resultados, en el barrio Bolívar existe un bajo nivel en cuanto a la 

percepción del liderazgo existente en la comunidad, por tanto, es importante recalcar que 

el liderazgo comunitario tiene un papel importante en los procesos de desarrollo a nivel 

local, no obstante, es necesario hacer hincapié en el rol que cumplen los líderes, puesto 

que la toma de decisiones reside en ellos, siempre y cuando las mismas sean respaldadas 

por la comunidad a la que representan. 

 

• Déficit de liderazgo en la comunidad. Significa a la carencia de competencias para el 

desarrollo de un adecuado liderazgo. En la siguiente tabla se evidencia la opinión de la 

población en cuanto al motivo por el cual los dirigentes no presentan un adecuado perfil 

de liderazgo en la comunidad: 
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Tabla 5. Causas del deficiente liderazgo en la comunidad 

Déficit de liderazgo N° % 

Los dirigentes no tienen la capacidad de resolver problemas 23 16% 

Los dirigentes no gestionan en el municipio para la realización de obra  55 38% 

Los dirigentes no se comunican oportunamente con la comunidad 61 42% 

No inspiran confianza 5 3% 

Otras 0 0% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En cuanto a liderazgo se ha planteado la pregunta ¿por qué los dirigentes no tienen 

liderazgo en la comunidad?  donde los resultados indican que, el 42% consideran los 

dirigentes no se comunican oportunamente con la comunidad, el 38% menciona que no 

gestionan en el municipio la realización de obras, mientras que el 16% expresa que los 

dirigentes no tienen la capacidad para resolver problemas y finalmente el 3% consideran 

que la razón por la que no existe liderazgo es porque que los dirigentes no inspiran 

confianza.  

 

En función de los resultados se puede evidenciar que el déficit de liderazgo persistente en 

el barrio Bolívar se debe a la falta de competencias indispensables para el desarrollo 

comunitario en los líderes. 

 

1.7.1.2. Repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión barrial y la 

oportuna atención del GADM 

 

• Débil organización en procesos de gestión barrial. Alude al débil sistema social que se 

conforma por un grupo de individuos que comparten un objetivo común. En la siguiente 

tabla se evidencia la percepción de la población en cuánto a las repercusiones de la débil 

organización en los procesos de gestión barrial: 
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Tabla 6. Repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión 

Débil organización N° % 

No existe un plan para solucionar las necesidades por parte del GAD 70 49% 

No se presentan proyectos para resolver problemas de servicios  37 26% 

No hay relación con las autoridades municipales 21 15% 

La comunidad no accede a los servicios gubernamentales y municipales 16 11% 

Otra 0 0% 

Total  144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En cuanto a las repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión, el 49% 

de los encuestados considera que la débil organización provoca la no existencia de un 

plan para solucionar las necesidades por parte del GAD, el 26% en que no se presenten 

proyectos para resolver problemas de servicios, el 15% que no hay relación con las 

autoridades municipales y finalmente el 11% indica que la comunidad no accede a los 

servicios gubernamentales y municipales.  

 

De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigación, se evidencia que las 

repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión en el barrio Bolívar se 

debe a la limitada participación de la autoridad competente, a la ausencia de proyectos 

que se orienten a resolver los problemas de servicios persistentes en la comunidad, 

asimismo, la inexistente relación que se tiene con las autoridades y el limitado acceso a 

los servicios repercute negativamente en el proceso de gestión. 

 

• Gestión barrial de la directiva actual. Se entiende al conjunto de acciones que se llevan 

a cabo con la finalidad de solucionar una situación existente, o a fin de realizar el 

desarrollo de alguna actividad. A continuación, los datos obtenidos de la investigación de 

campo: 
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Tabla 7. Nivel de gestión barrial de la directiva actual 

Gestión Barrial N° % 

Malo 7 5% 

Regular 14 10% 

Bueno 75 52% 

Muy bueno 35 24% 

Excelente 13 9% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En cuanto a nivel de percepción de gestión barrial en relación a la directiva actual el 52% 

de los encuestados lo califica como bueno, el 24% como muy buenos, el 10% regular, el 

9% excelente y finalmente el 5% lo definen como malo. 

 

Conforme a los datos obtenidos en la investigación se puede evidenciar que en su mayoría 

la población considera como bueno el nivel de gestión barrial, es decir, en lo que respecta 

a la actualidad, sí se están llevando a cabo procedimientos y acciones en beneficio de la 

comunidad. 

 

• Planificación comunitaria de la directiva actual. Proceso de dinamización orientado a 

la toma de decisiones que tienen como objetivo lograr beneficios en la comunidad, 

involucrando la participación de la ciudadanía. Según (Montero, 2012), citado por 

(Rodríguez, 2019), “identifica la planificación como una de las fases de la intervención 

clásica (estudio, planificación, ejecución y evaluación) desarrolladas por técnicos o 

expertos” (pág. 290). En la investigación se obtuvieron los siguientes resultados:  
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Tabla 8. Nivel de planificación comunitaria 

Planificación comunitaria N° % 

Alto 21 15% 

Medio 45 31% 

Bajo 58 40% 

Ninguno 20 14% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

Los resultados de la investigación indican que: el 40% de los encuestados consideran 

como bajo el nivel de participación comunitaria desarrollado por la directiva actual, el 

31% lo identifican como medio, el 15% alto y finalmente el 14% indican que no existe.  

 

Tomando en consideración los resultados, se puede interpretar que el barrio Bolívar, 

posee un nivel deficiente en cuanto al nivel de planificación comunitaria, por lo que se 

requiere fomentar un mayor involucramiento que la comunidad se involucre.  

 

• Intervención del GADM. La intervención de los gobiernos autónomos descentralizados 

municipales debe impulsar el desarrollo a fin de mejorar el bienestar de la población, 

promoviendo la organización barrial. Es importante tener en cuenta que COOTAD 

menciona que los GADM deben reconocer a los barrios urbanos como unidades de 

participación ciudadana. En la siguiente tabla se evidencia la percepción de la población 

en cuanto a la participación correspondiente al año 2022:  
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Tabla 9. Percepción de la población conforme a la participación del GADM en el año 

2022 

 

 

 

 

 

 

 

En cuanto a la intervención del GADM en el año 2022 el 88% de las personas encuestadas 

indican que no existió una oportuna intervención, mientras que el 12% manifiestan que 

sí. 

 

En función de los resultados se evidencia que un alto índice de la población encuestada 

manifiesta que en el período del año 2022 el Gobierno Autónomo Descentralizado no 

tuvo participación en el contexto, y teniendo en cuenta que, una de las competencias de 

los GADM es impulsar y mejorar el desarrollo y bienestar de la población, se debe exigir 

una participación activa en el contexto. 

 

• Deficientes servicios básicos en la comunidad. Se refiere a aquellas obras de 

infraestructuras que son de vital importancia para una vida plena y saludable. En la 

siguiente tabla se evidencia la percepción de la población en cuanto a servicios 

deficitarios. 

Tabla 10. Servicios deficitarios en la comunidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Intervención del GADM N° % 

Si  17 12% 

No 127 88% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

Servicios N° % 

Agua 91 63% 

Asfalto 17 12% 

Alcantarillado 32 22% 

Recolección de basura 4 3% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 
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Conforme a los datos obtenidos en relación a los servicios deficitarios en la comunidad 

el 63% de los encuestados indican que el servicio de agua es deficiente, el 22% el 

alcantarillado, el 12% el asfalto y finalmente el 3% indica que el servicio de recolección 

de basura es deficitario.  

 

De acuerdo con los resultados, el servicio con mayor deficiencia en el barrio Bolívar es 

el agua potable, no obstante, es importante mencionar que en la actualidad se encuentra 

en proceso el desarrollo de un proyecto de abastecimiento, por tanto, se considera que se 

está llevando a cabo la atención del mismo.  por otra parte, servicios como alcantarillado 

has faltado y recolección de basura deberían ser atendidos por el organismo que tiene 

intervención local. 

 

1.7.1.3. Afectaciones de la ausencia de espacios de integración en la comunicación 

comunitaria. 

• Integración comunitaria. Es el proceso en el que se necesita de la participación de 

todos los individuos que forman parte de la comunidad. Lemus (2020), la define como 

“un proceso dinámico y multifactorial que se obtiene a través de la participación e 

intervención activa de los sujetos sociales interesados en que se logren buenos 

resultados que favorezcan a sus integrantes” (pág. 107). En lo que respecta a la 

investigación se obtuvieron los siguientes resultados: 

 

Tabla 11. Causas que dificultan la integración comunitaria 

Integración comunitaria N° % 

Falta de espacio comunal 27 19% 

Falta de áreas de recreación 35 24% 

No hay espacios para reuniones 53 37% 

No hay medios para la comunicación 29 20% 

Otras 0 0% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 
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En cuántos factores que dificultan la comunicación e integración comunitaria el 37% 

manifiesta como razón que la ausencia de espacios para reuniones es el principal motivo, 

el 24% considera que la falta de áreas de recreación, el 20% la ausencia de medios para 

la comunicación y finalmente el 19% considera que la falta de espacio comunal es el 

principal factor. 

 

En función de los resultados se puede evidenciar que la comunidad no cuenta con espacios 

ni áreas donde los moradores puedan establecer diálogos y compartir ideas, es decir, la 

ausencia de los mismos impide el desarrollo de una activa participación de los individuos 

que conforman la comunidad. 

 

• Comunicación comunitaria en el sector. Para Mendoza (2020), “la comunicación 

comunitaria es una forma de comunicarse, es un nuevo paradigma que se enfoca en 

los principios, valores humanos y sociales, que le dan forma al convivir, a la 

integración de las sociedades” (pág. 43). La siguiente tabla presenta la percepción del 

nivel de comunicación comunitaria en el barrio Bolívar: 

 

Tabla 12. Nivel de comunicación comunitaria en el sector 

Comunicación comunitaria N° % 

Alto 14 10% 

Medio  45 31% 

Bajo 76 53% 

Ninguno 9 6% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En relación al nivel de comunicación comunitaria en el sector, el 53% lo califica como 

bajo, el 31% en un nivel medio, el 10% alto y finalmente el 6% lo califica como 

inexistente.  

 

Teniendo en cuenta que la comunicación es un factor importante en lo que respecta los 

procesos de organización, se puede evidenciar que la población correspondiente al barrio 
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Bolívar presenta en su mayoría un índice bajo de comunicación existente, por tanto, es 

necesario fomentar el desarrollo de prácticas que promocionen el trato comunitario entre 

sus moradores, a fin de mejorar las relaciones de la comunidad. 

 

1.7.1.4. Estrategias oportunas para motivar el interés para la organización de los 

moradores del barrio bolívar de Pasaje. 

 

• Estrategias para motivar el interés en la organización barrial. Es el conjunto de planes 

ya sean de corto, mediano o largo plazo, que deben ser elaborados correctamente a fin de 

lograr un objetivo. las estrategias están compuestas por acciones que deben ser 

planificadas. En este sentido, se busca conocer qué estrategias se consideran oportunas 

para motivar la organización de los moradores del barrio Bolívar, de acuerdo a la 

investigación se obtienen los siguientes resultados: 

 

Tabla 13. Estrategias oportunas para motivar el interés en la organización 

Estrategias para motivar el interés N° % 

Que se realice talleres de capacitación en las funciones de los comités 

barriales 27 19% 

Que haya eventos de motivación e integración barrial 38 26% 

Que se asista a las reuniones de planificación del GADM 24 17% 

Que se desarrollen talleres participativos para el desarrollo de 

proyectos 52 36% 

Otras 3 2% 

Total 144 100% 

Fuente: Población del barrio Bolívar 

Elaboración: El autor 

 

En cuanto a estrategias el 36% manifiesta que una opción optima sería el desarrollo de 

talleres participativos para el desarrollo de proyectos, el 26% eventos de motivación e 

integración barrial, se manifestó que el 19% el desarrollo de talleres de capacitación en 

las funciones de comités barriales, el 17% la asistencia a reuniones de planificación del 

GADM, y el 2% consideran otras opciones como: eventos de integración, ferias de 

emprendimientos productivos y mingas. 
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Cabe recalcar que la población necesita intregrarse en los procesos de organización 

comunitaria por eso es necesario fomentar el desarrollo de talleres que incluyan a los 

moradores a ser partícipes de dichos eventos que contribuyan al desarrollo local. Mientas 

que se debe coordinar con el GADM para asistir a reuniones de planificación en la que 

los habitantes se interesen en la toma de decisiones para un bienestar colectiva. 

 

1.7.2 Resultados de la entrevista  

 

• Entrevista al actual dirigente barrial: Con la finalidad de recabar información se ha 

entrevistado al actual dirigente barrial del sitio Bolívar para conocer su opinión acerca 

del tema de participación de la población en los procesos de organización comunitaria. 

La persona entrevistada fue: 

 

E.1. Presidente del barrio Bolívar del cantón Pasaje 

 

Pregunta 1: En su opinión ¿Cuál considera usted los factores incidentes en la falta de 

interés de la comunidad para la organización barrial? 

 

E.1. La inadecuada comunicación que existe entre los moradores del barrio. 

 

Análisis e interpretación de la respuesta 

De acuerdo a la información obtenida por parte del presidente barrial es claro que la 

deficiente comunicación de parte de los habitantes del barrio repercute directamente en 

los procesos de gestión del GADM, ya que no consideran al sector, para un acorde 

desarrollo social, por lo que, provoca desmotivación en procesos comunitarios.  

 

Pregunta 2: ¿Cuál considera usted que son las repercusiones de la débil organización 

en los procesos de gestión barrial y la oportuna atención del GADM? 

 

E.1. No ser parte de una planificación por parte del GADM y que exista una 

desmotivación en los habitantes del barrio. 
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Análisis e interpretación de la respuesta 

En base a la información recolectada, la desmotivación es un factor que afecta 

negativamente en la comunicación con la comunidad por lo que eso no da posibilidades 

de direccionar al barrio y llegar a presionar a los directivos del GADM, para que mediante 

mecanismos de integración comunitaria logren dar una eficiente calidad de servicios 

básicos. 

 

Pregunta 3: ¿En su opinión considera qué la carencia de espacios de integración 

afecta negativamente en la comunicación comunitaria? 

 

E.1. Si, porque no existe espacios de integración donde cada morador comparta su 

punto de vista y participe en las reuniones barriales.  

 

Análisis e interpretación de la respuesta 

Se concluye que el barrio no existe espacios de integración y esto repercute 

desfavorablemente en la interacción entre moradores. Además, un apropiado espacio 

público puede facilitar que las personas dialoguen y se fortalezcan en la toma de 

decisiones, ya que se promueve la inclusión y la diversidad.  

 

Pregunta 4: ¿Cuáles considera usted que son las estrategias oportunas para motivar 

el interés para la organización de los moradores del barrio Bolívar de Pasaje? 

 

E.1. Considero que es importante las capacitaciones de liderazgo comunitario ya que 

ofrece oportunidades de formación y desarrollo para que los miembros adquieran 

nuevas habilidades y conocimientos. 

 

Análisis e interpretación de la respuesta 

De la información obtenida se puede concluir que las capacitaciones de liderazgo 

comunitario es una estrategia que afecta positivamente en el interés de los moradores 

para fomentar la participación. También es necesario tener a un líder comunitario ya que 

se llega a incentivar a la población a los procesos de gestión y responsabilidades con el 

fin de lograr un bien común. 
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Pregunta 5: ¿Cuál considera usted que son las situaciones que dificulta la gestión de 

obras de infraestructura física y social que aporten al desarrollo de la comunidad? 

 

E.1. En mi opinión, yo creo que una planificación deficiente y el bajo nivel de 

participación comunitaria puede llevar a cabo a la ejecución de obras que no satisfacen 

las necesidades reales de la comunidad. 

 

Análisis e interpretación de la respuesta 

Según la versión del entrevistado en el barrio Bolívar no existe una planificación 

adecuada por parte de los moradores y eso provoca que haya un bajo nivel de 

participación comunitaria, por lo que no se realizan obras relacionadas al beneficio o 

necesidad que requieren los habitantes. 

 

• Entrevista al jefe y funcionario del departamento de participación ciudadana del 

GADM Pasaje: con el objetivo de recabar información en relación a la problemática, de 

una forma más elaborada, precisa y completa en lo que corresponde al contexto del barrio 

Bolívar. 

 

 

E.2. Jefe del departamento de participación ciudadana del GADM Pasaje 

E.3. Funcionario del departamento de participación ciudadana del GADM Pasaje 

 

Pregunta 1: ¿De qué forma se están atendiendo los problemas de participación 

comunitaria existente en el barrio? 

 

E.2. Por el momento no se atiende los problemas, pero el barrio Bolívar, será incluido 

en nuestras gestiones comunitarias. 

E.3. Aún no se ha llegado a solucionar los inconvenientes de organización comunitaria 

en el barrio Bolívar. 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

Con los resultados obtenidos, se pudo evidenciar que en el departamento de participación 

ciudadana no se ha llegado a solucionar los problemas de participación comunitaria en el 
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barrio Bolívar, lo cual es sumamente importante gestionar proyectos sociales que 

incluyan a los moradores a ser partícipes en la toma de decisiones para lograr un beneficio 

colectivo. 

 

Pregunta 2: ¿Qué estrategias ha implementado el GADM para promover la 

participación ciudadana y la resolución de problemas locales? 

 

E.2. Hemos gestionado la realización de talleres de emprendimientos productivos en 

diferentes sectores estrategias y pronto más barrios serán beneficiados. 

E.3. Realizar mingas de limpieza en diferentes lugares de Pasaje, pronto se coordinarán 

con más barrios 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

De la información otorgada, se ha evidenciado que el GADM ha gestionado diferentes 

talleres productivos, en los que algunos moradores han sido participes, pero en procesos 

barriales no se ha dado una promoción de la participación ciudadana, es recomendado 

involucrarse con el departamento para que promuevan más espacios de dialogo y de 

interacción de ideas, en la que los habitantes sean primordiales. 

 

Pregunta 3: ¿Existen proyectos sociales enfocados en atender la participación de la 

población en el barrio Bolívar? 

 

E.2. No 

E.3. No existe proyecto en el barrio Bolívar 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

De acuerdo a la información brindada, se puede notar que no existe proyectos en general 

para atender el inconveniente de la participación de la población en el barrio Bolívar, se 

evidencia que los funcionarios a cargo del departamento de participación no han 

gestionado estrategias para implementar la organización comunitaria, no obstante, se 

recomienda diseñar y ejecutar proyectos sociales para que la comunidad.  
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Pregunta 4: ¿Posee un diagnóstico situacional acerca de los problemas de 

participación barrial existentes en el sector? 

 

E.2. No posee 

E.3. No 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

Según la información obtenida, se pudo evidenciar que el departamento de participación 

ciudadana del GAD Pasaje, no posee con un diagnóstico situacional sobre el entorno y la 

realidad de la deficiente participación de la población en el Barrio Bolívar, por lo que, se 

necesita un levantamiento de información que permita determinar el progreso en la que 

se desarrolla la problemática existente. 

 

Pregunta 5: ¿Cómo puede fortalecerse la comunicación comunitaria para 

garantizar una mayor participación ciudadana en la toma de decisiones y en la 

implementación de proyectos y programas de desarrollo local? 

 

E.2. Organizar reuniones y asambleas abiertas en el barrio para debatir y dialogar en 

temas relevantes, ya que permiten que los moradores expresen sus opiniones y participen 

en la toma de decisiones. 

E.3. Es necesario tener un dialogo con la comunidad para que sea participe en la toma 

de decisiones ya que ellos saben la problemática del barrio en el que viven. 

 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

Según la información de los entrevistados, las reuniones presenciales con la comunidad 

son de vital importancia ya que expresarán sus opiniones, tendrán mayor acceso a la 

interacción con la población para crear un ambiente adecuado y tener información sobre 

los proyectos que se implementarán en el sitio, con el fin de que el barrio tenga un mayor 

sentido de pertinencia en el desarrollo local. 

 

Pregunta 6: ¿Existe una adecuada articulación institucional para atender los 

inconvenientes de organización barrial? 



60 

 

 

E.2. Existen convenios con diferentes instituciones ya que nos ayudan en la mejora de la 

calidad de los servicios básicos en los barrios. 

E.3. Existen instituciones en las que se coordinara proyectos de desarrollo barrial. 

 

Análisis e interpretación de las respuestas 

En tal sentido, el trabajo asociado con diferentes instituciones, pueden llegar a gestionar 

obras que se requieren en el barrio en conjunto con los moradores, de tal manera que el 

departamento de participación ciudadana añadirá a la comunidad para que se siente más 

escuchada y tomada en cuenta cuando se observa a los establecimientos que colaboran 

para abordar sus problemas y necesidades. 

 

1.8 Conclusiones y Recomendaciones  

 

1.8.1 Conclusiones    

 

• Se puede concluir, que existe una ausencia de organización comunitaria en el barrio 

Bolívar del cantón Pasaje, que repercute negativamente en el desarrollo local del 

sector, debido a la débil participación de los moradores, motivo por el cual retrasa la 

gestión de obras de infraestructura que aporten al progreso de la comunidad. 

 

• Los factores que inciden en el desinterés de la población para la organización barrial 

son: la ausencia de liderazgo comunitario y la deficiente actitud crítica de los 

moradores, elementos importantes para que los habitantes del barrio se empoderen y 

gestionen para hacer frente a los inconvenientes que dificultan con el desarrollo local. 

 

• En el barrio Bolívar, la carencia de espacios de integración incide negativamente en 

la comunicación comunitaria, ya que, impide que la población de a conocer los 

principales problemas del sector y consecuentemente proponer ideas que contribuyan 

al desarrollo local para un beneficio colectivo. 
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• Las estrategias adecuadas para atraer el interés en los moradores es la realización de 

talleres y capacitaciones en ámbitos educativos para fortalecer el conocimiento de los 

procesos de gestión barrial la toma de decisiones, integración comunitaria y 

participación ciudadana, generando así un eficaz desarrollo comunitario. 

 

1.8.2 Recomendaciones 

 

• Promover la organización comunitaria para el desarrollo local del sector, incentivando 

la activa participación de las y los moradores, a fin de lograr una adecuada gestión en 

los procesos que se orientan al progreso comunitario. 

 

• Incentivar en conjunto con los dirigentes, la población y las autoridades competentes 

del GADM la intervención de los espacios de integración comunitaria para establecer 

ideas que contribuyan al desarrollo local. 

 

• Fortalecer el liderazgo comunitario en el barrio, orientándose a la resolución de 

problemas y conflictos existentes entre los miembros de la comunidad, logrando el 

empoderamiento de los mismos y buscando afianzar las relaciones con organismos 

externos.  

 

• Impulsar el desarrollo de estrategias direccionadas a la mejora de los procesos de 

gestión barrial, integración comunitaria y participación ciudadana para un eficiente 

desarrollo comunitario.  
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1.9 Sistema de requerimientos 

1.9.1 Matriz de requerimientos comunitarios 

PROBLEMA SITUACIÓN ACTUAL SITUACIÓN OBJETIVO REQUERIMIENTO 

Bajo nivel de participación de la 

población en los procesos de 

organización comunitaria del 

barrio Bolívar 

Existe desinterés por parte de los 

moradores del barrio en participar 

e integrarse para solucionar 

problemas que afectan los 

procesos de gestión 

Concientización de la población 

para elevar el nivel de 

participación comunitaria 

Implementación de proyectos 

para la promoción de la 

participación de la población en 

los procesos de organización 

comunitaria  

Ausencia de espacios de 

integración y sus repercusiones la 

comunicación comunitaria 

 

Se evidencia la ausencia de 

espacios de integración 

comunitaria para la debida toma 

de decisiones en beneficio del 

barrio 

El barrio gestiona con las 

autoridades del GADM proyectos 

de integración comunitaria para el 

fortalecimiento organizacional 

del sitio 

Plan de gestión para las 

autoridades del GADM de Pasaje 

acerca de proyectos de 

integración comunitaria para su 

participación en la cohesión 

social 

Inexistencia de liderazgo 

comunitario 

La inexistencia de liderazgo 

comunitario provoca la ausencia 

de planificación por parte de los 

moradores para cumplir metas y 

objetivos. 

Empoderar a la comunidad para 

influir en la toma de decisiones y 

acciones encaminadas a satisfacer 

las necesidades que demanda la 

población 

Proyecto para incentivar el 

liderazgo comunitario para el 

fortalecimiento de los procesos de 

gestión en el barrio Bolívar 

del cantón Pasaje. 
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Escasa intervención del GAD 

Municipal en el barrio Bolívar 

Deficiente compromiso por parte 

de las autoridades del GADM 

Pasaje en abordar las cuestiones y 

requerimientos fundamentales en 

el barrio 

El GADM continúa su 

compromiso constante en abordar 

y resolver de manera permanente 

los problemas y necesidades de la 

localidad 

Implementación de espacios de 

dialogo en conjunto con el 

GADM con el propósito de 

abordar los problemas y 

requerimientos esenciales del 

barrio Bolívar  
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1.9.2 Selección y justificación del requerimiento a intervenir. 

 

De acuerdo a las consideraciones anteriores y del análisis de los inconvenientes existentes 

en el barrio se pudo identificar al principal requerimiento para dar solución al problema 

de la deficiente participación de la población en los procesos de organización comunitaria, 

por lo que se ha seleccionado como opción de intervención la siguiente:  

“Proyecto para incentivar el liderazgo comunitario para el fortalecimiento de los 

procesos de gestión en el barrio Bolívar del cantón Pasaje”. 

 

El requerimiento seleccionado se enfoca en promover la participación del barrio y llegar 

a tener un liderazgo comunitario para que los moradores puedan integrarse en la toma de 

decisiones que contribuyan al desarrollo local, ya que está intervención permite que los 

habitantes intervengan en los asuntos de gestión pública. 
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2. PROPUESTA INTEGRADORA. 

 

2.1 Descripción de la propuesta 

 

2.1.1 Titulo.   

Proyecto para incentivar el liderazgo comunitario para el fortalecimiento de los procesos 

de gestión en el barrio Bolívar del cantón Pasaje.  

 

2.1.2 Antecedentes.  

El liderazgo es de vital importancia para el desarrollo local de una determinada 

comunidad, en razón de que a través de la participación de la población y del GADM, se 

aportan ideas, propuestas y soluciones viables a los inconvenientes que presenta el barrio, 

facilitando la toma de decisiones en conjunto con las autoridades competentes para 

solucionar las inquietudes que tienen los moradores en torno a la deficiente cohesión 

comunitaria, optando por las iniciativas de mejorar la calidad de vida de los moradores. 

 

La propuesta de intervención inicia a partir del resultado de la aplicación de los 

instrumentos de investigación, se encamina a fortalecer los procesos de gestión con un 

mayor énfasis en establecer un liderazgo eficaz en el barrio Bolívar del cantón Pasaje, 

tras evidenciar que en el contexto hay inexistencia de un líder o lideres comunitarios, una 

deficiente motivación en planificaciones barriales  y una debilitada comunicación entre 

moradores, se plantea que al incentivar el liderazgo se verá un adecuado fortalecimiento 

organizacional y es una forma de intervención eficiente.  

 

El liderazgo comunitario orientado al fortalecimiento organizacional en un barrio se 

refiere al proceso mediante el cual individuos comprometidos y empoderados en una 

comunidad trabajan para guiar, coordinar y empoderar a los habitantes locales en la 

consecución de metas y objetivos comunes.  

 

Además, implica fomentar la participación activa de los miembros del barrio Bolívar, 

identificar y movilizar recursos disponibles, establecer y fortalecer organizaciones 

locales, y promover la colaboración de actores sociales en el barrio. De la misma forma, 
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se centra en el desarrollo de capacidades locales, la resolución colectiva de problemas y 

la creación de espacios de integración para la comunicación comunitaria. 

 

2.1.3 Justificación de la propuesta.  

 

Proyecto para incentivar el liderazgo comunitario para el fortalecimiento de los procesos 

de gestión en el barrio Bolívar del cantón Pasaje. Se manifiesta que a partir de este 

elemento se incentivará a formar grupos de interacción barrial, centrado en la toma de 

decisiones, desarrollando planificaciones en conjunto con el GADM, con el fin de motivar 

a lideres y moradores establecer una sociedad activa y participativa. 

 

Referente a este proyecto se brindará beneficios directos a los vecinos del barrio ya que 

se desarrollarán actividades que fomenten la acción comunitaria en relación de 

participación y gestión; a su vez es importante señalar que requiere cooperación de todos 

los moradores del sector con el fin de resolver todas las dificultades existentes en la 

comunidad, de esta manera, este compromiso contribuirá con la comunidad local a dirigir, 

planificar y liderar de manera efectiva, guiando a los ciudadanos para que participen y así 

lograr una convivencia digna. 

 

Cabe recalcar, que incentivar el liderazgo comunitario orientado al fortalecimiento de 

procesos de gestión en el barrio Bolívar, con el objetivo de motivar la participación local, 

es factible, esto se debe a que se generarán elementos esenciales para el progreso de la 

comunidad, colocando a los ciudadanos en el centro de la toma de decisiones, para 

explorar los desafíos actuales en profundidad. La planificación se llevará a cabo en 

colaboración con otras instituciones a través de acuerdos conjuntos, buscando abordar 

eficazmente las necesidades de la comunidad. 

 

En esta perspectiva, se destaca la relevancia de intervención en la comunidad que 

establezca pasos a seguir para un progreso social planificado, centrado en fortalecer la 

cohesión comunitaria y la interacción de los habitantes. Esto dará lugar a la formación de 

un grupo local que aborde las necesidades de aquellos residentes que han sido ignorados 

en los planes actuales de las autoridades locales.  
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2.2 Objetivos de la propuesta  

 

2.2.1 Objetivo general 

 

Incentivar el liderazgo comunitario mediante la implementación de estrategias y 

actividades que fomenten los procesos de gestión en los moradores del barrio Bolívar del 

cantón Pasaje 

 

2.2.2 Objetivos específicos 

 

• Desarrollar talleres de concientización y formación dirigido a los miembros del barrio 

Bolívar, con el propósito del fortalecimiento de habilidades de liderazgo, comunicación 

efectiva, toma de decisiones y trabajo en equipo. 

 

• Establecer alianzas estratégicas con el GADM para la colaboración en la 

implementación de las estrategias de fomento del liderazgo comunitario, aportando 

recursos y experiencia para un impacto sostenible en los procesos de gestión en el barrio. 

 

2.3 Componentes estructurales de la propuesta 

 

2.3.1 Fundamentación teórica de la propuesta. La propuesta se fundamenta en la teoría 

de la organización social, la cual recibe su nombre debido a la forma en que los integrantes 

interactúan y se relacionan entre sí. En otras palabras, comparten puntos de vista, ideas y 

enfoques sobre un tema específico que les concierne. 

 

Según Loyo de Falcón (2015) citado por Suarez (2020), “la organización y los actores 

organizacionales tienen encomendada la tarea de conservar, transmitir e incluso modificar 

dicha cultura cuando sea necesario” (pág. 148). Se refiere al papel y la responsabilidad 

de las organizaciones y las personas que forman parte de ellas en relación a la 

participación de la población. Además, se sugiere que las organizaciones y las personas 

que las integran tienen la responsabilidad de mantener, comunicar para un beneficio 

colectivo.  
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Es conveniente mencionar que la teoría de la organización puede ofrecer ideas sobre cómo 

motivar a los líderes comunitarios y a los miembros en general para que participen 

activamente en los procesos de gestión. La comprensión de las teorías para que 

fortalezcan su dinamización a nivel comunitario, ya que puede ayudar a desarrollar 

estrategias efectivas para mantener el compromiso y la participación. 

 

En el contexto de incentivar el liderazgo comunitario y fortalecer los procesos de gestión, 

es esencial tener en cuenta la comunicación en el barrio y como se llegan a desarrollar los 

desafíos sociales y cómo se implementan cambios de manera positiva. Al aplicar 

principios y conceptos de la teoría de la organización, se puede mejorar la efectividad y 

la sostenibilidad de las estrategias diseñadas para mejorar la eficacia de los 

procedimientos de dirección barrial. 

 

De acuerdo a Di Paolo (2023) manifiesta que “El liderazgo resulta fundamental para 

comprender las dinámicas de la comunicación en la organización social” (pág. 13). Por 

ello, desempeña un papel crucial en la comprensión del funcionamiento de la 

comunicación en una estructura social. La formación de los lideres influye en la apertura 

de la interacción comunitaria, en la forma en que se transmiten mensajes y en cómo se 

establece la colaboración entre los miembros del barrio.  

 

2.3.2 Institución ejecutora de la propuesta. Gobierno Autónomo Descentralizado 

Municipal del cantón Pasaje. 

 

2.3.3 Responsables de la ejecución de la propuesta. La ejecución de la propuesta tendrá 

como responsables a los integrantes del Departamento de Participación Ciudadana del 

GAD Municipal de Pasaje y el autor de la investigación. 

 

2.3.4 Beneficiarios de la propuesta. Los beneficiarios directos son las familias del barrio 

Bolívar del cantón Pasaje e indirectamente el personal del Departamento de Participación 

Ciudadana del GAD Municipal de Pasaje.  



69 

 

2.3.5 Planificación operativa de la propuesta 

 

OBJETIVOS DE LA 

PROPUESTA 
ACTIVIDADES 

RESULTADOS 

ESPERADOS 

FECHA DE 

EJECUCIÓN 
RESPONSABLES 

Desarrollar talleres 

de concientización 

y formación 

dirigido a los 

miembros del barrio 

Bolívar, con el 

propósito del 

fortalecimiento 

habilidades de 

liderazgo, 

comunicación 

efectiva, toma de 

decisiones y trabajo 

en equipo. 

Creación y 

difusión de 

los espacios 

donde se 

llevará el 

desarrollo de la 

propuesta. 

Los moradores 

están conscientes 

sobre la 

propuesta y se 

comprometen a 

participar 

activamente 

Del 1 al 12 de 

Abril del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 

Convocatoria a la 

socialización del 

diseño de 

estrategias para 

para incentivar el 

liderazgo 

comunitario, 

dirigido a los 

moradores del 

barrio Bolívar 

Los habitantes 

del barrio están 

al tanto y 

demuestran 

entusiasmo por 

involucrarse en 

los distintos 

talleres. 

Del 15 al 26 

de Abril del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 

Taller educativo 

de habilidades 

del liderazgo 

comunitario para 

el fortalecimiento 

de la toma de 

decisiones y 

trabajo en equipo 

dirigido a 

directivos y 

moradores del 

barrio 

Habitantes del 

sitio y directiva 

barrial, 

habilitados y 

capacitados en 

liderazgo 

comunitario y 

gestión social. 

Del 29 de 

Abril al 10 de 

Mayo del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 

Establecer alianzas 

estratégicas con el 

GADM para la 

colaboración en la 

implementación de las 

estrategias de fomento 

del liderazgo 

Establecer 

reuniones 

con autoridades 

del 

GADM y 

directiva barrial 

 

Autoridades del 

GADM y 

directiva barrial 

participan 

activamente a las 

reuniones. 

Del 13 al 17 

de Mayo del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 
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comunitario, aportando 

recursos y experiencia 

para un impacto 

sostenible en los 

procesos de gestión en 

el barrio. 

Realizar mesas 

de 

dialogo para la 

creación de 

estrategias 

dirigidas al 

fomento del 

liderazgo 

comunitario 

Se desarrolla 

planes y 

estrategias 

orientados a 

promover la 

involucración de 

los moradores y 

el liderazgo 

comunitario 

Del 20 al 31 

de Mayo del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 

Realizar mesas 

de 

trabajo para el 

liderazgo 

comunitario en 

conjunto con la 

directiva barrial 

para el 

fortalecimiento 

de 

responsabilidades 

y compromisos 

de ambas partes. 

La directiva del 

barrio asiste para 

conocer y 

dialogar sus 

responsabilidades 

en torno al 

liderazgo 

comunitario. 

Del 3 al 14 de 

Junio del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 

Presentar las 

ventajas que las 

estrategias de 

liderazgo 

comunitario y su 

aporte al 

progreso social 

de la población. 

Las autoridades 

satisfacen las 

peticiones y 

proyectos 

requeridos por 

los moradores del 

barrio 

Del 17 al 28 

de Junio del 

2024 

Personal del 

Departamento de 

Participación 

ciudadana del 

GADM Pasaje 
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2.3.6 Cronograma de ejecución de la propuesta 

 

ACTIVIDADES 

TIEMPO EN MESES/SEMANAS 

MES 1 MES 2 MES 3 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Creación y difusión de los 

espacios donde se llevará el 

desarrollo de la propuesta. 

            

Convocatoria a la socialización 

del diseño de estrategias para 

para incentivar el liderazgo 

comunitario, dirigido a los 

moradores del barrio Bolívar 

            

Taller educativo de habilidades 

del liderazgo comunitario para 

el fortalecimiento de la toma 

de decisiones y trabajo en 

equipo dirigido a directivos y 

moradores del barrio 

            

Establecer reuniones con 

autoridades del GADM y 

directiva barrial 

            

Realizar mesas de dialogo para 

la creación de estrategias 

dirigidas al fomento del 

liderazgo comunitario 

            

Realizar mesas de trabajo para 

incentivar el liderazgo 

comunitario en conjunto con la 

directiva barrial para establecer 

las responsabilidades y los 

compromisos de ambas partes. 
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Presentar las ventajas que las 

estrategias de liderazgo 

comunitario y su aporte al 

progreso social de la 

población. 

            

SEMANAS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

 

 

2.4 Fases de implementación de la propuesta 

 

FASE 1. Presentación y socialización de la propuesta a los habitantes y directiva del barrio Bolívar. 

 

FASE 2.  Revisión y aprobación de la propuesta. 

 

FASE 3. Socialización de la propuesta a la comunidad y a la directiva. 

 

FASE 4. Ejecución de la propuesta. (Inicio de talleres). 

 

FASE 5. Evaluación de la propuesta a cargo de los responsables de la ejecución de la propuesta. 

 

FASE 6. Seguimiento a los acuerdos, compromisos y logros obtenidos durante en la implementación 

de la propuesta. 

 

FASE 7. Informe acerca de los resultados alcanzados en la implementación de la propuesta. 

 

FASE 8. Entrega del informe final a los dirigentes del barrio Bolívar, así como a los moradores y 

funcionarios del departamento de participación ciudadana del GADM. 
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2.5 Estrategias de evaluación de la propuesta  

 

La propuesta de intervención estará evaluada de acuerdo a la matriz, donde se realizará la verificación 

del cumplimiento de lo planificado, a través del manejo de tres momentos: ex – ante, concurrente y 

ex – post. Esto nos ayudará a identificar posibles problemas previos a la ejecución, verificar el 

progreso de las actividades y programas durante la implementación, así como evaluar los resultados 

obtenidos en la propuesta realizada en el barrio Bolívar. 

 

Momentos de 

la Evaluación 

Indicadores de 

Evaluación 

Cumplimiento 
Observaciones 

Si No 

 

 

 

 

 

 

ANTES 

El contenido de 

la propuesta 

cumple con lo 

establecido por el 

requerimiento a 

intervenir 

   

La propuesta ha 

sido revisada y 

aprobada por la 

organización 

ejecutora 

   

La propuesta ha 

sido socializada 

con los habitantes 

del barrio. 

   

 

 

 

 

 

 

Se ejecutaron los 

talleres de 

capacitación de la 

propuesta en la 

fecha y hora 

señalada 
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DURANTE 

Se explicaron los 

motivos y 

objetivos de la 

propuesta 

   

Se invitó 

oficialmente y 

con el debido 

tiempo a los 

beneficiarios de 

la propuesta para 

su participación 

en la capacitación 

   

El desempeño 

general de los 

facilitadores de la 

propuesta fue 

adecuado 

   

Los facilitadores 

mostraron 

habilidades para 

transmitir 

conocimiento 

   

La explicación de 

los contenidos de 

la propuesta fue 

adecuada y 

entendible 

   

Se cumplieron en 

su totalidad con 

los objetivos 

planificados 
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Se dio una 

retroalimentación 

a los 

participantes al 

finalizar la 

exposición del 

facilitador 

   

Los recursos 

didácticos 

utilizados en los 

talleres fueron los 

adecuados 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

DESPUES 

Se ha realizado 

seguimiento 

periódico a la 

implementación 

de la propuesta 

   

Se han cumplido 

los compromisos 

asumidos por los 

moradores del  

barrio para 

Alcanzar los 

resultados 

planteados en la 

propuesta 

   

Se ha realizado 

un estudio de 

satisfacción a los 

beneficiarios de 

la propuesta 
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 Se ha realizado 

una evaluación 

final  de la 

implementación 

de la propuesta 

   

Se ha realizado 

un informe final 

de la 

implementación 

de la propuesta 

   

 

 

2.6 Recursos logísticos  

 

2.6.1 Recursos humanos. Para ejecutar con éxito la propuesta de intervención en el barrio 

Bolívar del cantón Pasaje, es esencial la colaboración activa de los moradores y directiva 

comunitaria, así como la presencia de profesionales facilitadores con experiencia en 

fortalecimiento de la organización social. 

 

2.6.2 Recursos materiales. Los talleres se desarrollarán a cabo a través de espacios donde 

los participantes y capacitadores emplearán materiales como: mesas, sillas, hojas de 

papel, lapiceros, papelógrafos, marcadores.  

 

2.6.3 Equipos. Para llevar a cabo las actividades se emplearán dispositivos como 

computadora, internet, pendrive, celular. 
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2.6.4 Presupuesto  

 

A. Recursos Humanos 

No. 
Denominació

n 
Tiempo 

Costo 

mensual 
Total 

2 Facilitadores 

4 horas 

diarias a $5 

cada hora por 

20 días 

$ 400,00 $ 800,00 

Subtotal                                                                                                           $ 800,00 

B. Recursos materiales 

Descripción cantidad 
Costo 

unitario 
Total 

Hojas de papel boom A-4 1 resma $ 5,00 $ 5,00 

Esferográficos 20 $0.50 $10,00 

Marcadores 4 $1.00 $4.00 

papelotes 5 $0,30 $1,50 

Subtotal                                                                                                             $20,50 

C. Recursos tecnológicos 

Descripción Cantidad 
Costo 

unitario 
Total 

Computadora 1 $ 300 $300,00 

Proyector 1 $700 $700,00 

Impresora 1 $250 $250,00 

Subtotal                                                                                                          $1250,00 

D. Otros recursos 

Descripción Cantidad 
Costo 

unitario 
Total 

Gastos de movilización 20 $40 $40,00 

Gastos de comunicación 5 $25 $25,00 

Refrigerios 10 $50 $50,00 

Subtotal                                                                                                            $115,00 

E.  IMPREVISTOS 5% DE A+B+C $109,27 

Costo total de la propuesta $ 2.294,77 
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2.6.5 Financiamiento  

 

FINANCIAMIENTO 

FUENTE CANTIDAD 

Aporte personal del autor de la propuesta $ 100,00 

Aporte del GADM de Pasaje $ 1.800,00 

Aporte de los directivos de la comunidad (autogestión) $ 394,00 

TOTAL $2.294,00 
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3. VALORACIÓN DE LA FACTIBILIDAD 

 

3.1 Análisis de la dimensión técnica de implementación de la propuesta  

 

La realización de la propuesta es viable, debido a que logrará cumplir con el objetivo de 

intervención al llevar a cabo capacitaciones relacionadas con estrategias de gestión social 

y talleres enfocados en liderazgo comunitario y participación de la población. La 

responsabilidad de llevar a cabo estas acciones recae en el Gobierno Autónomo 

Descentralizado del cantón Pasaje. Además, es factible dado que posee los recursos 

técnicos y especializados requeridos para realizar todas las acciones necesarias, con una 

disposición adecuada de personal, materiales y tecnología. 

 

3.2 Análisis de la dimensión económica de la implementación de la propuesta  

 

La propuesta cuenta con un presupuesto de $2.294,00, que será respaldado 

financieramente por el Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del cantón 

Pasaje, los activistas comunitarios y el autor de la propuesta. Este valor económico tiene 

como objetivo principal enfocarse en mejorar el bienestar social y los beneficios para los 

residentes del barrio, con el fin de fortalecer la participación de la población y facilitar un 

trabajo en equipo más efectivo. Además, se destinará este presupuesto para cubrir los 

gastos relacionados con la adquisición de recursos materiales y tecnológicos, así como 

para la contratación del personal de apoyo. Es importante destacar que los valores 

presentados son verídicos, por lo que, es viable desde el punto de vista económico. 

 

3.3 Análisis de la dimensión social de la implementación de la propuesta  

 

La propuesta contribuye a abordar el inconveniente de la ausencia de liderazgo 

comunitario que actualmente afecta al barrio Bolívar. Al ser implementada, tendrá un 

impacto social positivo, dado que permitirá atender todos los problemas identificados 

durante la investigación. En esta perspectiva se asegura la viabilidad de la misma y es 

fundamental que se lleve a cabo siguiendo cada uno de los puntos establecidos en ella, 

puesto que su ejecución contribuirá al desarrollo local y social, promoviendo la 

participación de los moradores del barrio y mejorando su calidad de vida. 
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3.4 Análisis de la dimensión ambiental de la implementación de la propuesta  

 

Esta investigación tiene un impacto ambiental mínimo, debido que se llevará a cabo un 

adecuado manejo de la tecnología y materiales específicos. Durante la ejecución de las 

acciones previstas se utilizarán recursos como proyector, impresiones, laptop, celulares, 

entre otros, los cuales serán reciclados y reutilizados para preservar los recursos naturales 

y minimizar cualquier impacto negativo en el medio ambiente. Por lo tanto, no es 

necesario llevar a cabo un análisis de impacto ambiental, y es completamente viable. 
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ANEXOS 

 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE SOCIOLOGÍA Y CIENCIAS POLÍTICAS 

BOLETA DE ENCUESTA 

Nombre del 

proyecto 
PARTICIPACIÓN DE LA POBLACIÓN EN LOS PROCESOS 

DE ORGANIZACIÓN COMUNITARIA EN EL BARRIO 

BOLIVAR DEL CANTÓN PASAJE, AÑO 2022 

Objetivo Recopilar Información de los habitantes del barrio Bolívar en 

relación a su participación en los procesos de organización 

comunitaria correspondiente al año 2022.  

Compromiso  Las respuestas o información proporcionada serán tratadas de forma 

confidencial y anónima, con el propósito de cumplir el objetivo general 

de la investigación. 
1. DATOS GENERALES DE LOS INFORMANTES 

Fecha de la encuesta: ..................................................... Edad: …...........   Género M ( )  F( ) 

Otro ( ) Especifique…….. 

 

2. ASPECTOS A INVESTIGAR 

 

3 FACTORES QUE INCIDEN EN LA FALTA DE INTERÉS PARA LA 

ORGANIZACIÓN BARRIAL 

3.1 ¿Cuáles son los motivos para que la comunidad no se interese por la organización 

barrial? 

a) Falta de tiempo 

b) No existe confianza entre los moradores 

c) Hay desmotivación 

d) Falta de comunicación  

e) Otras (  ) Especifique…………….  

3.2 ¿Cómo calificaría usted el nivel de gestión de la organización barrial existente? 

a) Alto                      (  ) 

b) Medio  (  ) 

c) Bajo (  ) 

d) Ninguno (  ) 

 

3.3 ¿Cómo considera usted el nivel de interés de la comunidad existente por la 

organización? 

a) Alto                     (  )  
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b) Medio  (  )  

c) Bajo  (  )  

d) Ninguno (  )  

 

3.4 ¿Cómo calificaría usted el nivel de liderazgo comunitario existente en el sector? 

a) Alto                     (  ) 

b) Medio  (  ) 

c) Bajo  (  ) 

d) Ninguno (  ) 

3.5 En su opinión ¿Porque los dirigentes no tienen liderazgo en la comunidad? 

a) Los dirigentes no tienen la capacidad de   resolver problemas 

b) Los dirigentes no gestionan en el municipio para la realización de obra 

c)  los dirigentes no se comunican oportunamente con la comunidad 

d) No inspiran confianza 

e) Otras (  ) Especifique……………. 

 

4 REPERCUSIONES DE LA DÉBIL ORGANIZACIÓN EN LOS PROCESOS 

DE GESTIÓN BARRIAL Y LA OPORTUNA ATENCIÓN DEL GADM. 

4.1 ¿Cuáles son las repercusiones de la débil organización en los procesos de gestión? 

a) No existe un plan para solucionar las necesidades por parte del GAD 

b) No se presentan proyectos para resolver problemas de servicios 

c) No hay relación con las autoridades municipales 

d) La comunidad no accede a los servicios gubernamentales y municipales 

e) Otras (  ) Especifique……………. 

 

4.2 ¿Como califica usted la gestión barrial de la directiva actual? 

a) Malo                      (  ) 

b) Regular  (  ) 

c) Bueno  (  ) 

d) Muy bueno (  ) 

e) Excelente (  ) 
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4.3 ¿Cómo identifica usted el nivel de planificación comunitaria desarrollado por la 

directiva actual? 

a) Alto                      (  ) 

b) Medio (  ) 

c) Bajo (  ) 

d) Ninguno (  ) 

  

4.4 ¿Considera usted que en el año 2022 hubo una oportuna intervención del GADM 

en el barrio? 

 

a) Si                      (  ) 

b) No (  ) 

 

        ¿Por qué? …………………………………………………………… 

4.5 ¿Qué servicios son deficitarios en su comunidad? 

a) Agua 

b) Asfalto 

c) Alcantarillado 

d) Recolección de basura 

 

 

5 AFECTACIONES DE LA AUSENCIA DE ESPACIOS DE INTEGRACIÓN 

EN LA COMUNICACIÓN COMUNITARIA. 

5.1 ¿Qué dificulta la comunicación e integración comunitaria? 

a) Falta espacio comunal  

b) Falta de áreas de recreación 

c) No hay espacio para reuniones 

d) No hay medios para la comunicación 

 

5.2 ¿El barrio cuenta con espacios de integración ciudadana? 

a) Si                      (  ) 

b) No (  ) 

En caso de responder sí, indique los espacios existente ………………………… 
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5.3 En su opinión ¿Cómo califica el nivel de la comunicación comunitaria en el sector? 

a) Alto (  ) 

b) Medio (  ) 

c) Bajo (  ) 

d) Ninguno (  ) 

 

6 ESTRATEGIAS OPORTUNAS PARA MOTIVAR EL INTERÉS PARA LA 

ORGANIZACIÓN DE LOS MORADORES DEL BARRIO BOLÍVAR DE 

PASAJE. 

6.1 En su criterio ¿Qué estrategias considera oportunas para motivar el interés para la 

organización de los moradores del barrio Bolívar de Pasaje¡? 

a)  Que se realice talleres de capacitación en las funciones de los Comités 

barriales 

b) Que haya eventos de motivación e integración barrial 

c) Que se asista a las reuniones de planificación del GAD 

d) Que se desarrollen talleres participativos para el desarrollo de proyectos  

e) Otras (  ) Especifique……………. 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE SOCIOLOGÍA Y CIENCIAS POLÍTICAS 

GUIA DE ENTREVISTA A DIRECTIVA BARRIAL 

Nombre del 

proyecto 

PARTICIPACIÓN DE LA POBLACIÓN EN LOS PROCESOS DE 

ORGANIZACIÓN COMUNITARIA EN EL BARRIO BOLIVAR 

DEL CANTÓN PASAJE, AÑO 2022 

Objetivo Recopilar información de los habitantes del barrio Bolívar en 

relación a su participación en los procesos de organización 

comunitaria correspondiente al año 2022. 

1. DATOS GENERALES DE LOS INFORMANTES 

Nombre: …………………………………………………. 

Fecha de la entrevista: ..................................................... Edad: ...........   Género M 

(  )   F(  ) Otros……... 

 

• En su opinión ¿Cuál considera usted los factores incidentes en la falta de interés 

de la comunidad para la organización barrial? 

 

• ¿Cuál considera usted que son las repercusiones de la débil organización en los 

procesos de gestión barrial y la oportuna atención del GADM? 

 

• ¿En su opinión considera qué la carencia de espacios de integración afecta 

negativamente en la comunicación comunitaria? 

 

 

• ¿Cuáles considera usted que son las estrategias oportunas para motivar el interés 

para la organización de los moradores del barrio Bolívar de Pasaje? 

 

• ¿Cuál considera usted que son las situaciones que dificulta la gestión de obras de 

infraestructura física y social que aporten al desarrollo de la comunidad? 
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UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE SOCIOLOGÍA Y CIENCIAS POLÍTICAS 

GUIA DE ENTREVISTA A JEFE DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA DEL GADM 

PASAJE 

Nombre del 

proyecto 

PARTICIPACIÓN DE LA POBLACIÓN EN LOS PROCESOS DE 

ORGANIZACIÓN COMUNITARIA EN EL BARRIO BOLIVAR 

DEL CANTÓN PASAJE, AÑO 2022 

Objetivo Recopilar información acerca de la participación de la población en 

los procesos de organización comunitaria del barrio Bolívar en el 

cantón Pasaje. 

1. DATOS GENERALES DE LOS INFORMANTES 

Nombre: …………………………………………………. 

Fecha de la entrevista: ..................................................... Edad: ...........   Género M 

(  )   F(  ) Otros……... 

• ¿De qué forma se están atendiendo los problemas de participación comunitaria 

existente en el barrio Bolívar? 

 

• ¿Qué estrategias ha implementado el GADM para promover la participación 

ciudadana y la resolución de problemas locales? 

 

 

• ¿Existen proyectos sociales enfocados en atender la participación de la 

población en el barrio Bolívar? 

 

 

• ¿Posee un diagnóstico situacional acerca de los problemas de participación 

barrial existentes en el sector? 

 

 

• ¿Cómo puede fortalecerse la comunicación comunitaria para garantizar una 

mayor participación ciudadana en la toma de decisiones y en la implementación 

de proyectos y programas de desarrollo local? 

 

 

• ¿Existe una adecuada articulación institucional para atender los inconvenientes 

de organización barrial? 

 

 


