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RESUMEN 

Dentro del Ecuador, el trabajo infantil ha tomado más relevancia, dado que en la 

actualidad se han identificado a niños de cinco a diecisiete años trabajar en las calles, para tener 

un sustento y apoyar a sus familias. Ante este caso, la Constitución del Ecuador es la normativa 

principal para tomar cartas sobre el asunto e implementar propuestas para erradicar esta 

problemática. A su vez, este trabajo de titulación tiene una iniciativa en el Cantón Arenillas, 

mediante un proyecto dominado ETI, el cual abarcara la participación de 80 niños, niñas y 

adolescentes. Además, este proyecto tiene convenios con el MIES y GAD Municipal que serán 

participes de la realización del mismo. 

Para lograrlo se empleará una metodología experimental, basándose en hipótesis 

planteadas que verificaran la elaboración de este proyecto y su incidencia con el público 

seleccionado. Por otra parte, el diagnóstico tiene un rol fundamental, en donde nos permite 

medir nuestro desenvolvimiento como trabajadoras sociales, para esto se trabajó en la etapa de 

planificación, ejecución y evaluación.  

En lo que corresponde al marco teórico, hay que resaltar que el rol como profesionales 

es educar, orientar, planificar y coordinar actividades que estén destinadas al campo de estudio; 

por ende, se ha ejecutado las siguientes actividades: reunión con las autoridades, charlas y las 

convocatorias con padres.  

Gracias a estas actividades, se pudo concluir que ayudo con la realización del proyecto 

ETI en donde se priorizo al trabajo infantil y se buscaron las medidas más adecuadas para 

reducirlos y tengan un buen vivir acorde a su edad. 

Palabras claves: Trabajo infantil, trabajo social, intervención del trabajador social, 

Proyecto ETI.  
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ABSTRACT 

Within Ecuador, child labor has become more relevant, given that currently children 

between the ages of five and seventeen have been identified as working in the streets to earn a 

living and support their families. In this case, the Constitution of Ecuador is the main regulation 

to take action on the matter and implement proposals to eradicate this problem. In turn, this 

titling work has an initiative in the Arenillas Canton, through a project dominated by ETI, 

which will include the participation of 80 children and adolescents. In addition, this project has 

agreements with the MIES and Municipal GAD that will participate in its implementation. 

To achieve this, an experimental methodology will be used, based on hypotheses that 

will verify the development of this project and its incidence with the selected public. On the 

other hand, the diagnosis has a fundamental role, where it allows us to measure our 

development as social workers, for this we worked in the planning, execution and evaluation 

stage. 

Regarding the theoretical framework, it should be noted that the role as professionals 

is to educate, guide, plan and coordinate activities that are aimed at the field of study; 

Therefore, the following activities have been carried out: meeting with the authorities, talks 

and calls with parents. 

Thanks to these activities, it was possible to conclude that I help with the 

implementation of the ETI project where child labor was prioritized and the most appropriate 

measures were sought to reduce it and have a good life according to their age. 

Keywords: Child labor, social work, social worker intervention, ETI Project. 
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INTRODUCCIÓN 

El trabajo infantil es uno de los problemas más frecuentes en Latinoamérica, en donde 

intervienen los factores de la pobreza, desempleo, enfermedades; entre otros, que ameritan a 

que los niños, niñas y adolescentes busquen ayuda su familia y entre esas está el trabajo infantil, 

en donde se ve obligado a dejar sus estudios y enfrentarse a amenazas en el entorno con tal de 

llevar una ganancia a su hogar.  

El trabajo que se ha venido realizando en el Proyecto ETI del Cantón Arenillas es 

prevenir y erradicar esta problemática, para eso se necesita contar con el apoyo de la 

comunidad, GAD, MIES y/u otras instituciones que brinden mecanismos de acción y políticas 

ante la eliminación del trabajo infantil.  

Por otro lado, el tema de nuestro trabajo de titulación se encuentra ligado con el artículo 

46 de la (Constitución del Ecuador, 2008), en donde explica que el Estado ecuatoriano es el 

encargado de brindar una protección social ante los casos de trabajo infantil. Esto también 

implica a que no se le quite su derecho a la educación, y no sean obligados a pasar en calles a 

cambio de ayuda monetaria. 

Basándonos en lo expuesto, el trabajo de titulación se dividirá en cuatro capítulos: 

Capítulo I: Es la parte inicial de la titulación, en donde se explica la introducción, objetivos, 

problemática, delimitación de lugar con referencia al Proyecto ETI del Cantón Arenillas. 

Capítulo II: Se explica el marco teórico, marco jurídico y el diagnóstico escogido para 

la realización del mismo.  

Capítulo III: Se analiza los resultados del diagnóstico y ver cómo han dio influyendo 

en la comunidad.  

Capítulo IV: En el último capítulo se realizan las conclusiones y recomendaciones del 

trabajo de titulación. 
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CAPITULO I 

1.1 Contextualización del estudio  

La población de niños, niñas y adolescentes forman parte del grupo de atención 

prioritaria según está establecido en la Constitución del Ecuador, es decir, son sujetos de 

derechos sin distinción alguna por lo que, el Código de la Niñez y Adolescencia tiene la 

finalidad de garantizarlos y protegerlos. 

El estudio del trabajo de titulación se lo realizara en el Cantón Arenillas de la Provincia 

de el Oro. El Proyecto Erradicación del Trabajo Infantil atienden a 80 niñas, niños y 

adolescentes en 14 sitios, su objetivo es brindar un servicio para la erradicación progresiva del 

trabajo infantil reduciendo el número de personas y familias que están involucradas en esta 

práctica a través de procesos permanentes de sensibilización y formación ciudadana. El 

proyecto convenio MIES y GAD Municipal cuenta con un equipo multidisciplinario: 

Promotora, Psicólogo Clínico, Trabajadora Social; también se cuenta con la ayuda y 

colaboración del coordinador de proyectos sociales del municipio. 
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1.2 Delimitación de la población de estudio 

El Proyecto de Erradicación del Trabajo Infantil en convenio MIES – GAD Municipal 

Arenillas brinda atención a 80 niñas, niños y adolescentes en 14 sectores entre ellos Nueva 

Kennedy, La Esperanza, Los Álamos, La Libertad, San Vicente, Las Colinas, Progreso 1 y 2, 

Franklin Jiménez, Colinas de Santa Fe etapa 1, Brisas del Mar, 9 de octubre, Las Mercedes, 

Puerto Pitahaya, La Cuca y Sitio 27 de Julio. Dentro del proyecto ejecutan el plan de atención 

integral en donde trabajan con el NNA y su familia, identificando potencialidades y habilidades 

a desarrollar, lo que contribuye a una mejor calidad de vida.  

1.3 Propósito de la investigación 

Dentro del contexto social del cantón Arenillas se ha evidenciado casos de trabajo 

infantil, siendo este una vulneración de derechos para los niños, niñas y adolescentes, partiendo 

de allí se plantea determinar la intervención del trabajador social frente al proyecto ETI, 

logrando proponer estrategias de intervención que contrarresten esta problemática.  

Es importante abordar esta temática que se ha convertido en un problema social, donde 

los niños se ven obligados a realizar actividades económicas no acordes a su edad, por 

situaciones de negligencia por parte de sus progenitores. Como consecuencia afecta su entorno 

biopsicosocial, a tal punto que el infante cae en un escenario de vulneración, privándose la 

oportunidad de un futuro mejor. 

La Constitución del Ecuador (2008) afirma lo siguiente: 

Art. 46.- El Estado adoptará, entre otras, las siguientes medidas que aseguren a las niñas, 

niños y adolescentes: 

2. Protección especial contra cualquier tipo de explotación laboral o económica. Se 

prohíbe el trabajo de menores de quince años, y se implementarán políticas de 

erradicación progresiva del trabajo infantil. El trabajo de las adolescentes y los 

adolescentes será excepcional, y no podrá conculcar su derecho a la educación ni 
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realizarse en situaciones nocivas o peligrosas para su salud o su desarrollo personal. Se 

respetará, reconocerá y respaldará su trabajo y las demás actividades siempre que no 

atenten a su formación y a su desarrollo integral. (pág. 35) 

Por esto es trascendental mencionar el respaldo que brinda la Constitución del Ecuador, 

donde esta ley ampara a los niños, niñas y adolescentes para hacer respetar sus derechos y que 

no exista ningún tipo de vulneración; logrando así que los NNA gocen de una vida digna y se 

pueda erradicar el trabajo infantil. 

1.4 Variables e Hipótesis 

Variables: 

Variable independiente: Intervención del trabajador social 

Variable dependiente: Trabajo infantil, niños, niñas y adolescentes  

Hipótesis: 

¿Qué transcendencia tiene la intervención del trabajador social en la erradicación del 

trabajo infantil en el Proyecto ETI del Cantón Arenillas? 

1.5 Objetivos  

1.5.1 Objetivos General 

Analizar la intervención del trabajador social frente al trabajo infantil en el Cantón 

Arenillas, mediante la sistematización de experiencias del profesional, el cual va a permitir a 

la institución abordar de una manera asertiva. 

1.5.2 Objetivos específicos  

✓ Determinar el abordaje del Trabajador Social frente al desarrollo del Proyecto ETI de 

Arenillas. 

✓ Sistematizar la metodología de intervención del profesional frente a la problemática 

expuesta. 
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✓ Proponer estrategias de intervención para que el Trabajador Social se desarrolle 

correctamente dentro de su ejercicio profesional.  

1.6 Hecho de interés 

El presente trabajo de titulación se centra en sistematizar la intervención del trabajador 

social frente al trabajo infantil en el Proyecto ETI del Cantón Arenillas, con el cual se busca 

conocer las causas y consecuencias de dicha problemática social. De este modo, se identificará 

las metodologías con las que puede intervenir el profesional, dentro del mismo. 

El abordaje del trabajador social permite la mitigación de los hechos que conlleva el 

trabajo infantil, mediante métodos de intervención que permiten mejorar las condiciones en las 

que se encuentran inmersos niños, niñas y adolescentes, con la finalidad de lograr nuevas 

alternativas de solución y contribuir a una mejor calidad de vida.  

En ese sentido, el uso de la metodología empleada por el trabajador social es de 

transcendental importancia, porque depende de los modelos, técnicas y herramientas que sea 

factible el cambio social. Según Mendoza & Loor (2021) el modelo sistémico es apropiado en 

casos de trabajo infantil porque este es una guía y orientación para trabajar con la familia y 

mejorar su dinámica; así como el modelo de gestión de casos que permite que el usuario 

desarrolle y ponga en práctica habilidades para su autodeterminación, y que contribuyan para 

mejorar su bienestar. 
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CAPITULO II 

2.1 Marco Teórico  

2.1.1 Diagnostico  

El presente trabajo de investigación cuenta con un enfoque empírico-inductivo en 

donde “el investigador confía en la percepción sensorial y persigue patrones de regularidad, a 

través del trabajo de campo, busca medir, explicar, controlar, predecir. Supone la existencia de 

una realidad aprehensible impulsada por leyes y mecanismos naturales inalterables” (Guédez, 

2017, pág. 387). 

La metodología que utilizaremos es experimental, es decir teniendo como punto de 

partida una hipótesis, en donde la experiencia permite confirmar y/o refutar de la misma, de 

esa manera sistematizaremos la realidad en la que viven los niños, niñas y adolescentes y el 

desenvolvimiento del trabajador social frente al trabajo infantil. 

Según (Expósito & Jesús , 2017) “la sistematización es la reconstrucción y reflexión de 

una experiencia, donde interpretamos los sucesos para poder comprender y obtener 

conocimientos consistentes que nos permite confrontar la experiencia con otras y la teoría; de 

esa manera contribuir para la práctica” (pág. 10). 

En este capítulo la estructura del diagnóstico está en relación con la etapa de ejecución 

del proyecto de investigación, con la finalidad de sistematizar el objeto de estudio. En síntesis, 

implica determinar a través de nuestro acercamiento conocer el desenvolvimiento y las 

relaciones que existen entre los actores, permitiendo a su vez, desarrollar estrategias para que 

el trabajador social se desarrolle correctamente dentro de su ejercicio profesional frente a esta 

problemática. Teniendo como variables de estudio: 1. Variable independiente: Intervención del 

trabajador social. 2. Variable dependiente: Trabajo infantil, niños, niñas y adolescentes. 
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2.2 Ciclo del diagnostico 

Planificación 

Para la recopilación de datos en el trabajo de investigación se aplicará el método 

cualitativo, teniendo como técnica la observación que servirá para verificar de forma directa 

nuestro objeto de estudio, y así se logrará participar de manera activa. De esta manera también 

se realizará la entrevista teniendo como instrumento una guía de preguntas estructuradas para 

conocer acerca del rol del trabajador social en el trabajo infantil. 

Ejecución  

Dentro de los instrumentos de recolección de datos se aplicó la entrevista a un grupo de 

50 representantes de los niños, niñas y adolescentes, y la observación se le realizó a la 

trabajadora social del Proyecto ETI del Cantón Arenillas. Se logró participar de manera activa, 

permitiendo sistematizar de forma directa nuestro objeto de estudio 

Evaluación 

En este segmento se analizan los resultados obtenidos a través de las técnicas e 

instrumentos que se utilizaron en el proceso investigativo. Se considera la matriz de indicadores 

pertinentes para su valoración. Este proceso permitió sistematizar sobre la intervención del 

Trabajador Social frente al trabajo infantil en el Proyecto ETI del Cantón Arenillas. 

2.3 Marco conceptual-referencial 

2.3.1 Trabajo Infantil 

El trabajo infantil es cualquier actividad física, mental y moralmente dañina donde priva 

a los niños, niñas y adolescentes de un óptimo desarrollo dentro de su infancia, ya que de esa 

manera interfiere en su entorno socioeducativo, lo que les impide participar en actividades 

apropiadas para su edad y limita su desarrollo integral. 

El trabajo es un factor común en la supervivencia de los niños, niñas y adolescentes 

(NNA) que se encuentran adversamente vinculados a la calle porque trabajan, acompañan o 
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viven de la misma. El comercio informal es una táctica común que se va manifestando de dos 

formas: principalmente por los niños que dependen de los comerciantes para obtener alimentos 

como pago por su trabajo, y la otra forma donde los menores que utilizan el comercio como 

una actividad de vida y subsistencia (Díaz, 2022). 

 De esta manera, se va evidenciado como los NNA se van incursando en una era de 

vulnerabilidad. Por otro lado, el trabajo infantil predomina en los hogares más vulnerables, 

cuyos ingresos son muy limitados que dejan un margen mínimo para contingencias, tales como: 

lesión o enfermedades, en muchos casos estas familias tienen poco ingreso económico, debido 

a eso, viene hacer una amenaza que proviene en relación con el trabajo en calle (Borrayo, 

2012). 

2.3.2 El Trabajo Infantil en Ecuador 

Las autoras Carrión et. al (2021) argumenta que: 

El trabajo infantil, es uno de los problemas más antiguos y que ha estado 

presente en la sociedad, afectando de manera directa el desarrollo, actividades de ocio, 

estudios y la sociabilización del niño, niña y adolescente. Por otro lado, el trabajo 

infantil dentro de estado ecuatoriano, se asocia la inequidad, exclusión, y los problemas 

sociales, económicos y culturales que han afectado a las familias ecuatorianas (págs. 

180 - 195). 

De igual forma, se considera que el trabajo infantil incide desde los 5 a 17 años de edad, 

a través de esto se han realizado varios estudios y encuestas que nos permiten medir el índice 

de porcentaje del trabajo infantil; por ejemplo, el   Instituto Nacional de Estadísticas y Censos 

(2012) nos dice que: “Entre el año 2005 al 2012, el 8,60 % de los niños y adolescentes eran 

obligados a realizar actividades laborales”. 
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Cevallos y Villalva (2020), explican que: 

Ante esta problemática se esperaba que el trabajo infantil se redujera al menos 

un 2%; sin embargo, con la llegada del COVID-19, los índices de trabajo infantil 

aumentaron grandemente dónde el 15, 5% de niños y adolescentes son obligados a 

realizar estas actividades en zonas urbanas y el 4, 3% rurales (págs. 401 - 430). 

2.3.3 Causas y Consecuencias del Trabajo Infantil 

Dentro de las causas del trabajo infantil, se ha tomado como ejemplo las 

siguientes repercusiones: 

• Pobreza: La pobreza es una de las principales causas de la integración laboral prematura 

de los menores, lo que obliga a muchos niños y niñas a trabajar a tiempo completo para 

mantenerse a sí mismos y a sus familias. Esta causa debe entenderse como un fenómeno 

social, político y económico, no causado por la ausencia de un solo factor. Este es el 

resultado de una combinación de factores, definidos como la carencia de lo necesario 

para asegurar el bienestar material: alimentación, vivienda, educación, salud, 

vestimenta, etc (VELA CORRALES, 2022). 

• Desempleo: El desempleo tienen mayor incidencia en los países latinoamericanos, lo 

cual también impide acceder a educación, vivienda, seguridad, entre otros factores. 

También, influyen el exceso de las necesidades básicas, como es el producto de consumo 

alimenticio, lo que lleva que se buscan varias alternativas de solución y así generar 

ingresos para las familias, a partir de ese punto surge el trabajo infantil, esto se debe que 

su mano de obra es mucho más económica y tienen más facilidad de qué sean 

contratados (VELA CORRALES, 2022). 

• Migración: Por otra parte, el desempleo ha ocasionado que algunas familias migren a 

otros países, con la finalidad de mejorar sus oportunidades y tener una fuente de ingreso, 

y muchos de los casos las tasas de pago son muy bajas, por el cual los padres obligan a 
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sus hijos al trabajar con ellos en diversas actividades y de esta forma tenga un mayor 

sustento económico para el hogar (Ana Simón y Rosa María , 2020).  

2.3.4 Consecuencias 

Los niños, niñas y adolescentes son vulnerados al estar expuestos ante un ambiente 

laboral, ya que pueden correr riesgos físicos, biológicos, psíquicos, entre otros. Por ende, si el 

resultado de los siguientes factores: 

• Biológicos: los factores biológicos, están expuestos en el clima, por el que el niño o 

adolescente puede alcanzar bacterias, parásitos, virus, relacionarse con insectos o 

plantas peligrosas y de esta manera deteriorar algún órgano o tener una enfermedad ( 

Ravelo y  Ernesto, 2019). 

• Físicos: los factores físicos, están relacionados más a los daños, accidentes o lesiones 

que se puede ejercer durante una actividad laboral; como, por ejemplo, el agotamiento 

físico, quemaduras, heridas, problemas en la vista, etc. (Abad y García, 2021). 

• Psicológicos: los factores psicológicos se dan en el caso de qué algún niño sido 

vulnerado contra su desarrollo, autoestima, o inclusive ha sufrido de abuso sexual o 

psicológicos, lo que llevará que el niño desarrolle una baja autoestima, ansiedad o 

depresión (Abad y García, 2021). 

• Educativos: una de las consecuencias de realizar el trabajo infantil, es que el niño y 

adolescente no podrá tener un acceso adecuado el sistema educativo, en muchos de los 

casos se llega abandonar su educación y se ven obligados a realizar trabajos forzosos 

con la finalidad de aportar a su familia (Abad y García, 2021). 

2.3.5 Trabajo Social 

Los autores Ramón et. al (2019) afirman que: 

El trabajo social es un campo científico, profesional y orientado a la práctica que 

promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesión social y el empoderamiento y la 



18 

 

liberación de las personas. De igual forma, los principios de justicia social, derechos 

humanos, responsabilidad colectiva y respeto a la diversidad son elementos 

fundamentales para ejercer como profesional (págs. 1 - 11). 

Una de las tareas fundamentales del trabajador social es posibilitar un cambio positivo 

al individuo o comunidad, en donde se rompan las barreras de inclusión y se facilite un buen 

vivir. En otras palabras, el trabajo social es considerado como un ejercicio práctico que 

reconoce que los factores históricos, socioeconómicos, culturales, geográficos, políticos y 

personales que tiene cada individuo, grupo o comunidad y a su vez está orientado a velar por 

un bienestar y el desarrollo profesional, académico y social (Aguero, 2018). 

2.3.6 Principios del trabajador social 

Los autores Rayas et. al explican que: “Los principios generales del trabajo social son 

respetar el valor y la dignidad del individuo, respetar la diversidad y defender los derechos 

humanos y la justicia social. Por consiguiente, se relacionará en reconocer los derechos y la 

responsabilidad colectiva” (2018, págs. 57 - 96).  

La idea de la responsabilidad colectiva enfatiza la realidad de que los derechos humanos 

individuales solo pueden lograrse cuando las personas asumen la responsabilidad de los demás 

y del medio ambiente en su vida diaria, y la importancia de construir relaciones mutuas dentro 

de la comunidad. Por lo tanto, un aspecto importante del trabajo social es abogar por los 

derechos de las personas y promover resultados en todos los niveles, responsabilizar a las 

personas por el bienestar de los demás y reconocer la interdependencia entre las personas y su 

entorno (Belén Lorente y  Natalia Luxardo, 2018). 

2.3.7 Trabajo Social y Derechos Humanos 

Raya-Díez, Caparrós-Civera, & Carbonero-Muñoz  (2018) consideran que los 

Derechos Humanos son esenciales en el Trabajo Social, están vigentes tanto en la teoría como 

en la práctica profesional. En cuanto a la teoría, nos referimos a la metodología de actuación y 
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formación del profesional. Y en relación a la práctica, aludimos que el Trabajo Social 

interviene a partir del estudio del derecho o derechos que se ven afectados en el problema a 

abordar.   

En contraste a ello, Mejía (2019) define que el usuario es el centro de atención no como 

sujeto pasivo sino un ser humano que reconoce su dignidad y busca ser activo en la toma de 

decisiones en todas las gestiones que garanticen un resultado exitoso de su cambio. 

Por consiguiente, De Robertis (2018) se refiere que los trabajadores sociales tenemos 

como misión la justicia social, en ese sentido, los esfuerzos van destinados a mejorar el 

bienestar y los derechos de las personas, los grupos y colectividades, y en mejor instancia, 

luchar contra las actitudes y las políticas que crean o fomentan desigualdades o desventajas 

sociales.   

2.3.8 Rol del trabajador social frente al trabajo infantil 

El autor Gavilánez (2017) explica que: 

El trabajador social, se caracteriza por intervenir en varios ámbitos vulnerables; 

por otro lado, en nuestra investigación se ha utilizado el trabajo infantil, por lo tanto el 

trabajador social está orientado a mejorar la protección y restablecer los derechos del 

niño, niña y adolescente (págs. 1 - 123). 

Además, de este rol el Trabajador Social cumple con la tarea de educar, orientar, 

planificar, coordinar, gestionar las acciones o actividades a realizarse dentro de la práctica de 

estudio y de campo. Asimismo, no hay que olvidar que esta labor amerita de una intervención 

por parte de las redes de apoyo, los cuales permitirán dar una nueva opinión al menor que ha 

sido afectado (Maricarla Nazareth Morillo Gutiérrez et,. al, págs. 88-116). 

No obstante, los autores Mendoza y Loor (2021) plantean que: 

No hay que olvidar que este proceso amerita de una intervención de campo, 

donde nos permite conocer la realidad y se generen nuevos conocimientos a partir de lo 
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observado; a través de esto el profesional puede dar sus propias conclusiones. De esta 

manera, se puede indicar que el rol primordial del trabajador social, es mediar la 

situaciones de riesgo, desarrollar nuevas funciones que es dos permiten alcanzar un 

bienestar social y un buen vivir (págs. 6 - 19). 

Por otro lado, es importante trabajar de manera individual con el niño, niña y 

adolescente que sido afectado en el transcurso de su vida, a su vez se reconstruyen los lazos 

familiares, que  nos permitirá tener una facilidad de conexión con su familia o tutores 

encargados, en donde se priorizará la armonía del hogar, comunicación y dinámica. 

A manera general, el Trabajador Social tiene un gran labor en los niños, niñas y 

adolescentes en situación de trabajo infantil; entre esos están: notificar a las autoridades 

presentes sobre los derechos vulnerados, realizar informes que nos permitan visualizar la 

magnitud del problema, planificar y articular planes de acción o actividades que ayuden a 

respaldar los derechos correspondientes del menor, ya en espacios seguros, talleres o reuniones 

que ayuden a mejorar el estado físico y mental del niño, niña y adolescente.  

2.3.9 Modelo de intervención del Trabajo Social 

Sinchi (2018) define que los modelos de intervención ostentan los elementos que guían 

el accionar del profesional de Trabajo Social, siendo el mediador entre la teoría y la práctica, 

orienta su abordaje hacia un aporte para los sujetos intervenidos reconociendo a los diferentes 

retos que se presentan en la praxis de la profesión puesto que cada modelo de intervención 

responde a una necesidad diferente. 

En toda intervención profesional debe haber un modelo. Según Sinchi (2018), “Existen 

diferentes modelos de intervención que pueden ser aplicados en el área de Trabajo infantil tales 

como; modelo de intervención en crisis, modelo humanista, centrado en la tarea, 

psicodinámico, conductual, crítico, de gestión de casos y el sistémico” (pág. 88). En este caso, 

abordaremos únicamente los siguientes modelos:  
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Modelo humanista-existencial: Considerando la problemática citamos este modelo. 

Según Ochoa (2020), “Se centra en la persona y la interacción con su entorno, ve al objeto de 

intervención como sujeto racional con capacidad crítica y reflexiva que permite articular la 

obtención de los recursos necesarios para la subsistencia” (pág. 18). Por ello, el modelo es muy 

aplicado en el trabajo infantil porque aborda la problemática a partir de la subjetividad del 

usuario, y su relación con el entorno (su familia).  

Modelo Sistémico: Simbaña (2018) nos dice que el modelo se fundamenta en el 

principio de que las personas para la realización de sus planes y para superación de las 

dificultades que les plantea la vida depende del apoyo que les presten los sistemas sociales 

existentes en su entorno social, por lo que el Trabajo Social debía volcar su atención y actuación 

en dichos sistemas. 

2.3.10 Marco Legal 

Constitución de la República del Ecuador   

Art. 45.- Las niñas, niños y adolescentes gozarán de los derechos comunes del 

ser humano, además de los específicos de su edad. El Estado reconocerá y garantizará 

la vida, incluido el cuidado y protección desde la concepción.  

Las niñas, niños y adolescentes tienen derecho a la integridad física y psíquica; 

a su identidad, nombre y ciudadanía; a la salud integral y nutrición; a la educación y 

cultura, al deporte y recreación; a la seguridad social; a tener una familia y disfrutar de 

la convivencia familiar y comunitaria; a la participación social; al respeto de su libertad 

y dignidad; a ser consultados en los asuntos que les afecten; a educarse de manera 

prioritaria en su idioma y en los contextos culturales propios de sus pueblos y 

nacionalidades; y a recibir información acerca de sus progenitores o familiares ausentes, 

salvo que fuera perjudicial para su bienestar. (Constitución de la República del Ecuador, 

2008) 
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Código de la Niñez y Adolescencia  

Art. 83.- Erradicación del trabajo infantil. El Estado y la sociedad deben 

elaborar y ejecutar políticas, planes, programas y medidas de protección tendientes a 

erradicar el trabajo de los niños, niñas y de los adolescentes que no han cumplido quince 

años. La familia debe contribuir al logro de este objetivo. (Código de la Niñez y 

Adolescencia, 2013) 

Art. 84.- Jornada de trabajo y educación. Por ningún motivo la jornada de 

trabajo de los adolescentes podrá exceder de seis horas diarias durante un período 

máximo de cinco días a la semana; y se organizará de manera que no limite el efectivo 

ejercicio de su derecho a la educación. (Código de la Niñez y Adolescencia, 2013) El 

Art. 87.- El Consejo Nacional de la Niñez y Adolescencia determinará las formas 

específicas de trabajo peligroso, nocivo o riesgoso que están prohibidos para los 

adolescentes, tomando en cuenta su naturaleza, condiciones y riesgo para su vida e 

integridad personal, salud, educación, seguridad y desarrollo integral. 

(Código de la Niñez y Adolescencia, 2013)  

Código del Trabajo  

Art. 134.- Prohibición del trabajo de niños, niñas y adolescentes. - Prohíbase 

toda clase de trabajo, por cuenta ajena, a los niños, niñas y adolescentes menores de 

quince años. El empleador que viole esta prohibición pagará al menor de quince años 

el doble de la remuneración, no estará exento de cumplir con todas las obligaciones 

laborales y sociales derivadas de la relación laboral, incluidas todas las prestaciones y 

beneficios de la seguridad social, y será sancionado con el máximo de la multa prevista 

en el artículo 95 del Código de la Niñez y Adolescencia, y con la clausura del 

establecimiento en caso de reincidencia. (Código del Trabajo, 2012) 



23 

 

Art. 135.- Horas para concurrencia a la escuela. - Los empleadores que 

contrataren, mayores de quince años y menores de dieciocho años de edad que no 

hubieren terminado su instrucción básica, están en la obligación de dejarles libres dos 

horas diarias de las destinadas al trabajo, a fin de que concurran a una escuela. 

Ningún menor dejará de concurrir a recibir su instrucción básica, y si el 

empleador por cualquier razón o medio obstaculiza su derecho a la educación o induce 

al adolescente a descuidar, desatender o abandonar su formación educativa, será 

sancionado por los directores regionales de Trabajo o por los Inspectores del Trabajo 

en las jurisdicciones en donde no existan directores regionales, con el máximo de la 

multa señalada en el artículo 95 del Código de la Niñez y Adolescencia. (Código del 

Trabajo, 2012) 

Art. 136.- Límite de la jornada de trabajo y remuneración de los adolescentes. - 

El trabajo de los adolescentes que han cumplido quince años, no podrá exceder de seis 

horas diarias y de treinta horas semanales y, se organizará de manera que no limite el 

efectivo ejercicio de su derecho a la educación. (Código del Trabajo, 2012) 

2.4 Técnicas e instrumentos para el diagnóstico 

En el presente trabajo de investigación se ha planteado emplear técnicas e instrumentos 

para la recolección de datos, como tal la observación que nos permitirá observar el entorno y 

poder participar de manera activa, y la entrevista donde se llevará a cabo preguntas abiertas, 

teniendo como instrumento la respectiva guía de preguntas; ayudando a obtener información 

verídica a través de un diagnóstico eficaz en relación al objeto de estudio.  

2.5 Resultados del Diagnóstico 

Resultados de la guía de observación  

En base a la técnica de observación se evidenció que la trabajadora social del proyecto 

ETI desarrolla un plan de intervención y registro de sus actividades; por otro lado, también 
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realiza diagnósticos socioeconómicos por cada caso que llega al programa. Así mismo, 

desarrolla talleres para las familias y niños, niñas y adolescentes. 

Por otro lado, se pudo constatar que la profesional atiende con eficiencia los casos de 

trabajo infantil, de modo que acompaña en el proceso de formación integral de los NNA con 

el apoyo del equipo interdisciplinario y multidisciplinario.  

Es importante mencionar que el profesional de trabajo social, se preocupa y vela por la 

restitución de los derechos de los infantes, poniendo como eje principal a este grupo de atención 

prioritaria.  

Resultados de la guía de la entrevista estructura 

La entrevista aplicada a las familias de los niños, niñas y adolescentes refleja lo 

siguiente: 

1) ¿Qué cambios ha visto usted desde que 

se encuentran en el proyecto ETI? 

La población manifestó que 

existen cambios positivos desde que se 

encuentran en el proyecto, entre los 

mencionados están: la conducta, estudios, 

aprendizaje, responsabilidad, valores, 

concientización y comunicación. Todo 

ello se evidencia no solo en los niños, 

niñas y adolescente, sino también en las 

familias.  

2) ¿Qué problemas considera que existen 

o ha vivido en el desarrollo del 

proyecto ETI? 

Algunas familias manifestaron que 

no cuentan con un espacio adecuado y 

piden que se les de acceso en la casa 

comunal de sus barriadas; otros 

mencionan que se realicen talleres más 
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seguidos puesto que estos se dan 2 ves al 

mes. 

3) ¿Considera que la trabajadora social 

planifica o improvisa sus actividades? 

Casi todos indicaron que la 

trabajadora social planifica sus 

actividades y que ella es segura al 

momento de intervenir. Y los otros 

consideran que en ciertas ocasiones 

improvisa. 

4) ¿La trabajadora social le ha realizado 

alguna vez visitas domiciliarias? 

La población indico que la 

trabajadora social si les realiza visitas 

domiciliarias. 

5) ¿Considera que la trabajadora social le 

acompaña en el proceso de formación 

de su niño, niña o adolescente? 

Las familias consideran que la 

trabajadora social si les realiza 

seguimiento en todo proceso de formación 

de los niños, niñas y adolescentes. Se 

sienten a gusto porque les ayuda a 

gestionar turno en los centros de salud, en 

su proceso educativo y en la obtención de 

bonos de acuerdo a los casos. 

6) ¿Qué le parece a usted el trabajo o 

desenvolvimiento que tiene la 

trabajadora social en el Proyecto ETI? 

Todos hacen mención que el 

desenvolvimiento que tiene la profesional 

es muy bueno. 

7) ¿Qué considera que podría mejorar la 

trabajadora social?  

Todos manifestaron que no existe 

ninguna inconformidad, ya que 

consideran que desarrolla una buena labor. 
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CAPITULO III 

3. Plan de Intervención  

3.1 Identificación intervención 

Mediante las técnicas e instrumentos que se aplicó en nuestro diagnostico se logró 

evidenciar la realidad de los niños, niñas y adolescentes que se incursan en el trabajo infantil, 

a base de ello se sistematizó el rol del trabajador social frente a esta problemática. De la misma 

forma, en nuestro plan de intervención se ejecutó una charla dirigida a las familias, con el 

propósito de generar concientización sobre las causas y consecuencias que trae consigo el 

trabajo en calle afectando así su desarrollo integral, de modo que se vulneran los derechos de 

los NNA; al mismo tiempo se dio a conocer la importancia que tiene el profesional de trabajo 

social ante este grupo prioritario. 

Actualmente el trabajo infantil ha sido uno de los problemas sociales que se dio con 

fuerza en la pandemia, por el cual, es importante mencionar que el rol del trabajador social es 

un agente mediador que contribuye de manera directa, coordina, educa, orienta, planifica y 

ejecuta de una forma asertiva con estas familias y niños, niñas y adolescentes creando redes de 

apoyo para la erradicación progresiva de esta problemática.  

3.2 Fundamentación teórica  

El plan de intervención consiste en la realización de una charla dirigida a los niños, 

niñas y adolescentes y sus representantes del Proyecto “ETI” del Cantón Arenillas para crear 

concientización sobre las causas y consecuencias del trabajo infantil. 

Esta charla tiene como fin concientizar las dificultades que trae consigo la condición de 

trabajo infantil, de modo que, limita el desarrollo psicosocial de los NNA y así también, 

motivar para que los mismos cuenten con un proyecto de vida que les determine a cumplir con 

sus metas planteadas. 
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Además, se ha considerado en la importancia de promover el valor del trabajador social 

frente al trabajo infantil, por lo que hemos planteado realizar un afiche informativo donde 

refleje la labor del profesional y sus logros dentro de este proyecto. 

3.3 Objetivos Intervención  

Objetivo general. 

Proponer a los profesionales del proyecto ETI que se gestione un espacio adecuado que 

les permita trabajar de manera asertiva con las familias y niños, niñas y adolescentes.  

Objetivos específicos. 

• Ejecutar una charla junto al profesional de Trabajo Social, dirigido a las familias y los 

NNA con el fin de concientizar ante esta problemática.  

• Promover la importancia del trabajador social dentro del proyecto ETI Arenillas, a 

través de un afiche informativo dirigido a las familias y NNA. 

3.4 Plan de intervención   

OBJETIVOS RESULTADOS ACTIVIDADES RESPONSABLES 

Proponer a 

los profesionales 

que se gestione un 

espacio adecuado. 

Se logrará 

una intervención 

asertiva. 

Reunión 

con los 

profesionales del 

Proyecto ETI. 

Dumaniela Salazar 

y Evelyn Prieto. 

Ejecutar 

una charla dirigida 

a las familias y 

NNA. 

Se logrará 

concientizar a las 

familias y a los 

niños, niñas y 

adolescentes. 

Realización 

de una charla donde 

se dará a conocer 

las causas y 

consecuencias que 

trae consigo el 

trabajo infantil. 

Dumaniela Salazar 

y Evelyn Prieto. 
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Promover 

la importancia del 

trabajador social. 

Se logrará 

dar a conocer la 

importancia del 

trabajador social. 

Realización 

de afiche 

informativo 

dirigido a las 

familias y NNA. 

 

Dumaniela Salazar 

y Evelyn Prieto. 

 

3.5 Propuesta de evaluación y control de la investigación 

En base a los resultados obtenidos se ha creado dos propuestas de intervención social, 

la primera es proponer a los profesionales del Proyecto ETI que se gestione un espacio 

adecuado que permita trabajar de manera asertiva con las familias y niños, niñas y adolescentes; 

la segunda es involucrar a los representantes a una charla indicándoles las causas y 

consecuencia de este problema social, de tal manera se generará concientización para que en 

conjunto con los NNA se logre la erradicación del trabajo infantil. 

3.6 Cronograma y presupuesto 

Actividades Enero Febrero 

S1 S2 S3 S4 S1 

Formulación de 

preguntas para la 

entrevista  

     

Planificación de 

la propuesta. 

  

 

   

Realización de 

la entrevista y 

observación a la 

población de estudio. 
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Propuesta de un 

espacio adecuado para 

una mejor intervención 

con las familias y NNA. 

Realización de 

una charla donde se dará 

a conocer las causas y 

consecuencias que trae 

consigo el trabajo 

infantil. 

   

 

  

Promover la 

importancia del 

trabajador social dentro 

del proyecto ETI 

Arenillas, a través de un 

afiche informativo 

dirigido a las familias y 

NNA. 

     

Elaborado por Dumaniela Salazar y Evelyn Prieto 

3.7 Presupuesto 

N° RUBRO CANTIDAD TOTAL 

1 Transporte 4 $10 

2 Materiales - $6 

3 Almuerzo - $10 

Total   $26 
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CAPITULO IV 

4. INFORME FINAL DE PROYECTO DE TESIS  

4.1 Resultados de la Intervención  

Los resultados fueron de gran relevancia para el trabajo de titulación, en base a las 

técnicas e instrumentos que se aplicó en el plan de intervención se pudo conocer el rol del 

trabajador social frente a casos de trabajo infantil. Así mismo, la charla y el afiche informativo 

fueron de gran acogida por las familias dando como resultado concientizar y dar a conocer la 

importancia que tiene el profesional ante este problema social.  

Por otro lado, cabe destacar que el proyecto “ETI” reconoce a los niños, niñas y 

adolescentes como parte del grupo de atención prioritaria, donde se evidenció que este 

programa ayuda de manera activa a estas familias, y el trabajador social brinda atención directa, 

mediante su rol de educador, capacitador, mediador y gestor social; abriendo puertas y 

generando un cambio positivo en las personas, familias y comunidades, desarrollando su labor 

e inculcando valores a favor de un mejor bienestar social.  

4.2 Discusión y contrastación referencial (triangulación de la información)  

De acuerdo a la revisión bibliográfica se estableció el trabajo de investigación enfocado 

en el análisis de las condiciones de vida de la población de niños, niñas y adolescentes en 

situación de trabajo infantil. Por consiguiente, se establece conocer el rol del trabajador social 

en el proyecto ETI con la finalidad de promover su importancia en la restitución de los derechos 

de los NNA.  

Finalmente, en base a los instrumentos ejecutados en el diagnostico, se pudo obtener 

información por medio de las técnicas entre ellas la observación y la entrevista; como 

herramientas se utilizó la guía de preguntas y la guía de observación. En este contexto, la 

intervención fue de gran relevancia porque se dio a conocer por medio de una charla las causas 

y consecuencias que trae consigo el trabajo infantil; también se aplicó el afiche informativo 
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sobre la importancia que tiene el rol del trabajador social en esta problemática, dirigida a las 

familias y niños, niñas y adolescentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Fuente: Investigación 

Autoras: Dumaniela Salazar, Evelyn Prieto 
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4.3 Conclusiones  

• Es necesario mencionar que la trabajadora social frente al trabajo infantil, realiza su rol 

como mediadora, capacitadora y gestora social, logrando que los derechos de los niños, 

niñas y adolescentes sean respetados. Por lo que, se hace relevancia a la importancia de 

la profesional en la mitigación de esta problemática. 

• Por consiguiente, la trabajadora social cumple con el objetivo del proyecto ETI donde 

interviene de manera directa con las familias y niños, niñas y adolescentes. Desde el 

ingreso de cada caso realiza una ficha socioeconómica para conocer su realidad, en base 

en ello, actúa de manera pertinente para que los NNA y sus familias tengan una mejor 

calidad de vida.  

• Entre las funciones que realiza la trabajadora social en el proyecto ETI se destaca la 

labor de guiar a los NNA hacia un proyecto de vida, de modo que ellos adquieren más 

responsabilidad en todas sus dimensiones. Asimismo, en los padres genera cambios 

positivos, crea concientización sobre la importancia de escuchar a sus hijos y guiar para 

que continúen con sus estudios logrando un mejor bienestar. 

4.4 Recomendaciones 

• Se recomienda al MIES que dentro de los lineamientos del Proyecto ETI se establezca 

más talleres, puesto que, en la recolección de la información aplicada a través de la 

técnica de la entrevista, muchos padres de familia manifestaron que solo se dan 2 

talleres por mes, y que les gustaría que estos se den más seguido, porque según sus 

hijos, se divierten y aprenden mucho en el desarrollo de estos. Lo que es beneficioso 

para el desarrollo integral de los niños. 

• Se espera que la trabajadora social continue con el respectivo cumplimiento de los 

objetivos del Proyecto ETI, para que se logre la mitigación progresiva de esta 

problemática social que afecta a los niños, niñas y adolescentes en el desarrollo integral.  
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 Anexo 2 - Oficio de solicitud de inserción al Gobierno Autónomo Descentralizado 

del Cantón Arenillas emitido al alcalde. 
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Anexo 3 – Memoria fotográfica. 
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Anexo 4 – Afiche informativo dirigido a las familias y NNA 
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Anexo 5 – Formato de entrevista aplicada a las familias de los niños, niñas y 

adolescentes. 

GUÍA DE PREGUNTAS 

1) ¿Qué le parece a usted el trabajo o desenvolvimiento que tiene la trabajadora social en 

el Proyecto ETI? 

2) ¿Qué considera que podría mejorar la trabajadora social?  

3) ¿La trabajadora social le ha realizado alguna vez visitas domiciliarias? 

4) ¿Considera que la trabajadora social le acompaña en el proceso de formación de su 

niño, niña o adolescente? 

5) ¿Considera que la trabajadora social planifica o improvisa sus actividades? 

6) ¿Conoce usted el objetivo del proyecto ETI? 

7) ¿Considera que la trabajadora social cumple con el objetivo del proyecto? 

8) ¿Qué cambios ha visto usted desde que se encuentran en el proyecto ETI? 

9) ¿Qué problemas considera que existen o ha vivido en el desarrollo del proyecto ETI? 

10) ¿Qué ha aprendido usted dentro del programa? 
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Anexo 6 – Guía de observación direccionada a la trabajadora social del Proyecto 

ETI 

UNIVERSIDAD TÉCNICA DE MACHALA 

D.L. No. 69-04 de 14 de Abril de 1969 

Calidad, Pertinencia y Calidez 

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES 

CARRERA DE TRABAJO SOCIAL 

 

GUÍA DE OBSERVACIÓN 

Fecha/lugar: Arenillas, 04 de febrero 2023 

Institución: GAD Municipal Arenillas - MIES 

Proyecto: Proyecto Erradicación Trabajo Infantil 

Responsables: Dumaniela Salazar y Evelyn Prieto 

Objetivo: Observar y evaluar el rol del trabajador social frente a casos de trabajo 

infantil. 

N° Indicadores Sí No Observaciones 

1 El profesional 

desarrolla un plan de 

intervención de sus 

actividades 

X   

2 El trabajador social 

realiza un diagnóstico 

socio-económico inicial 

por cada caso que va 

llegando  

X   

3 El trabajador social 

atiende con eficiencia los 

casos de trabajo infantil  

X   

4 El trabajador social 

desarrolla talleres dentro 

del proyecto  

X   

5 El trabajador social 

lleva registro de las 

X   
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actividades desarrolladas 

dentro de los casos de 

trabajo infantil 

7 El trabajador social 

labora de la mano con el 

equipo interdisciplinario  

X   

8 El trabajador social 

labora con un equipo 

multidisciplinario 

X   

 


