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RESUMEN. 

En la actualidad tener un sistema de vigilancia dejo de ser un lujo, a ser un parte importante del día a 

día para una vivienda familiar o una empresa, el sistema de video vigilancia actualmente no ofrece un 

catálogo de posibilidades muy amplia, desde vigilar un vivienda o lugar de trabajo hasta tener un 

control de los movimientos que suceden en una empresa, estos sistemas necesitan tener un lugar de 

almacenamiento para tener las grabaciones almacenadas y poder revisar y analizar anomalías en la 

vivienda o empresa, de este punto dependerá las necesidades que requiera el cliente y se formulan las 

siguientes preguntas; ¿Qué tipo de servidor debo adquirir?, ¿Cual servidor se ajusta a mis 

necesidades?; a partir de estos preguntas en que surge la necesidad de adquirir un servidor 

especializado. Por estas razones se desea implementar un modelo que ayude a contestar estas 

preguntar y que ayuden a medir el rendimiento en almacenamiento en servidores de video vigilancia 

mediante el análisis y revisión bibliográfica. Para lograr este cometido de plantean 4 fases. En la 

primera fase del modelo se analizará el tipo de servidor con respecto a las métricas de evaluación de 

la línea de investigación, donde se analizarán las características principales, generales y las 

características de red del servidor. La fase número 2, se analizara el tipo de cámara y sus características 

generales, correspondiente a las adaptaciones del cliente .La fase 3 del modelo es la más importante 

en esta fase se medirá el rendimiento del servidor, en este se tomaran en cuente tres criterios o 

aspectos, primero se obtendrá el ancho de banda que utilizara el sistema de video vigilancia y se 

obtendrá el rendimiento que necesita nuestro servidor para cumplir con la demanda de 

almacenamiento de grabación del sistema, en el segundo aspecto se obtendrá el almacenamiento que 

ocupara por día, mes o por año del todo el sistema y contemplando pruebas de carga se analizará si el 

rendimiento de nuestro servidor da la talla de abastecer la demanda de almacenamiento, en el tercer 

aspecto se realiza una prueba de rendimiento entre el almacenamiento total de nuestro servidor con 

respecto al almacenamiento que necesitara según lo establezca el cliente; donde se obtendrá el 

rendimiento con respecto a la grabación y demanda de la misma con respecto a la grabación.  En la 

fase 4 del modelo, se implementa un soporte técnico del servidor, factor importante para mantener un 

óptimo rendimiento del servidor de video vigilancia. En la fase 4 del modelo, se considera tener un 

plan de mejoras, aquí se consideran los resultados obtenidos en la fase 3. Al aplicar un caso de estudio 

y aplicar la primera fase del modelo se elige el Servidor NAS TS-H1683XU-RP, con un procesador 

Intel Xeon E-2136, 128 GB de memoria RAM instalada, con velocidad 2666 MT/s, en cuento a 
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almacenamiento cuenta con 16 bahías, se ocupan 8 bahías donde cada una tendrá un disco de 14 TB 

Western digital Plus NAS a 7200 RPM, dando un total de 112 TB.  

Palabra clave: Rendimiento, servidores, modelo, video vigilancia.  
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ABSTRACT 

 

Currently have a surveillance system ceased to be a luxury, to be an important part of everyday life 

for a family home or a company, the video surveillance system currently offers a wide range of 

possibilities, from monitoring a home or workplace to have a control of the movements that happen 

in a company, these systems need to have a storage place to have the recordings stored and to review 

and analyze anomalies in the home or company, this point will depend on the needs required by the 

customer and the following questions are formulated; What type of server should I purchase? Which 

server fits my needs? from these questions the need to acquire a specialized server arises. For these 

reasons it is desired to implement a model that helps to answer these questions and that helps to 

measure the performance in storage in video surveillance servers by means of the analysis and 

bibliographic review. To achieve this goal, 4 phases are proposed. In the first phase of the model, the 

type of server will be analyzed with respect to the evaluation metrics of the line of research, where 

the main, general and network characteristics of the server will be analyzed. Phase 2 will analyze the 

type of camera and its general characteristics, corresponding to the client's adaptations. The phase 3 

of the model is the most important in this phase the performance of the server will be measured, in 

this three criteria or aspects will be taken into account, first the bandwidth used by the video 

surveillance system will be obtained and the performance that our server needs to meet the demand 

for recording storage system will be obtained, in the second aspect we will obtain the storage that will 

occupy per day, month or per year of the whole system and contemplating load tests we will analyze 

if the performance of our server is enough to supply the storage demand, in the third aspect we will 

make a performance test between the total storage of our server with respect to the storage that will 

be needed as established by the client; where the performance will be obtained with respect to the 

recording and demand of the same with respect to the recording.  In phase 4 of the model, a technical 

support of the server is implemented, an important factor to maintain an optimal performance of the 

video surveillance server. In phase 4 of the model, it is considered to have an improvement plan, here 

the results obtained in phase 3 are considered. When applying a case study and applying the first phase 

of the model, the TS-H1683XU-RP NAS Server is chosen, with an Intel Xeon E-2136 processor, 128 

GB of RAM memory installed, with speed 2666 MT/s, in terms of storage it has 16 bays, 8 bays are 

occupied where each one will have a 14 TB Western Digital Plus NAS disk at 7200 RPM, giving a 

total of 112 TB. 
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Keyword: Server performance, models, video surveillance.  



8 
 

INDICE DE CONTENIDO. 

Contenido 

DEDICATORIA. .......................................................................................................................................... 1 

AGRADECIMIENTO. ................................................................................................................................. 3 

RESUMEN. .................................................................................................................................................. 4 

ABSTRACT ................................................................................................................................................. 6 

ÍNDICE DE ILUSTRACIONES. .................................................................................................................. 9 

ÍNDICE DE TABLAS .................................................................................................................................. 9 

INTRODUCCIÓN. ..................................................................................................................................... 10 

CAPITULO I DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS............................................ 12 

1.1. Ámbito de aplicación: descripción del contexto y hecho de interés. .............................................. 12 

1.2. Establecimiento de requerimientos. .............................................................................................. 12 

1.3. Justificación del requerimiento a satisfacer. ................................................................................. 13 

CAPITULO II. DESARROLLO DE PROTOTIPO. .................................................................................... 14 

2.1. Definición del prototipo tecnológico. ................................................................................................ 14 

2.2. Fundamentos teóricos del prototipo. ................................................................................................. 14 

2.2.1. Servidores. ................................................................................................................................ 14 

2.2.2. Cámaras ............................................................................................................................... 21 

2.2.2. Rendimiento de Servidores de Video Vigilancia......................................................................... 23 

2.2.3. Streaming de video vigilancia. ............................................................................................. 24 

2.2.4. Modelo. ............................................................................................................................... 24 

2.3. Objetivos del Prototipo. ............................................................................................................... 27 

2.3.1. Objetivos General. ..................................................................................................................... 27 

2.3.2. Objetivos Específicos. .......................................................................................................... 27 

2.4. Diseño del prototipo. ................................................................................................................... 28 

2.5. Ejecución y/o ensamblaje del prototipo. ....................................................................................... 30 

CAPITULO III. EVALUACIÓN DEL PROTOTIPO. ................................................................................. 40 

3.1. Plan de evaluación. Analizar el funcionamiento del servidor a evaluar. ............................................. 40 

3.2. Resultados de la evaluación. ............................................................................................................. 49 

CONCLUSIONES ...................................................................................................................................... 50 

RECOMENDACIONES. ............................................................................................................................ 51 

BIBLIOGRAFÍA ........................................................................................................................................ 52 

ANEXOS ................................................................................................................................................... 55 



9 
 

 

ÍNDICE DE ILUSTRACIONES. 
 

Ilustración 1. Definición del prototipo ......................................................................................................... 14 

Ilustración 2. Idea general del modelo conceptual. ....................................................................................... 27 

Ilustración 3. Modelo para medir el rendimiento del servidor. (autor) .......................................................... 28 

Ilustración 4. Modelo para medir el rendimiento del servidor. ...................................................................... 29 

Ilustración 5: Calculo realizado en IP System Desing Tool. ......................................................................... 43 

Ilustración 6: Calculo realizado en IP System Desing Tool. ......................................................................... 44 

Ilustración 7: Características generales del servidor utilizado en la ejemplificación del modelo.................... 55 

Ilustración 8: Características generales del servidor utilizado en la ejemplificación del modelo.................... 56 

 

ÍNDICE DE TABLAS 

 

Tabla 1. Criterios de evaluación del servidor video vigilancia...................................................................... 31 

Tabla 2. Tipos de cámaras. .......................................................................................................................... 33 

Tabla 3 Cuadro de valores utilizados en la compresión H.264 ..................................................................... 36 

Tabla 4. Resoluciones de video con respeto a los bits .................................................................................. 37 

Tabla 5. Valorización del almacenamiento continuo. ................................................................................... 38 

Tabla 6: Plan de mejoras ............................................................................................................................. 39 

Tabla 7. Especificaciones Técnicas del servidor. ......................................................................................... 41 

Tabla 8. Especificaciones técnicas de las cámaras ....................................................................................... 42 

Tabla 9. Características de grabación. ......................................................................................................... 42 

Tabla 10. Análisis hipotético comparativo ................................................................................................... 45 

Tabla 11. Análisis hipotético comparativo ................................................................................................... 46 

Tabla 12. valorización del almacenamiento continuo. .................................................................................. 47 

Tabla 13. Plan de mejoras ........................................................................................................................... 48 

 

 

 
 

 
 

 

 



10 
 

 

INTRODUCCIÓN. 

La video vigilancia se refiere al uso de imágenes de video clips, pueden ser en tiempo real o en una 

pantalla de grabación, para la estabilidad de la funcionalidad de prestación de servicios de seguridad 

a los sectores económico, publico y social.  

Los modernos sistemas de video vigilancia han absorbido todos los logros tecnológicos de los últimos 

años. Cámaras de reunión, entre otras mejoras: [1]  

 Soluciones y rendimiento excepcionales en entornos ligeros y duros.  

 Sistemas de comunicación rápidos y seguros.  

 Protocolos más eficientes y efectivos para almacenar y trasferir imágenes. 

 Sistemas de control con la capacidad de monitorear remotamente una gran variedad de 

cámaras.  

 Un programa de reconocimiento de imágenes con algoritmos capaces de parametrizar las 

señales para detectar de personas, objetos estáticos y en movimiento.  

Un sistema de videovigilancia este compuesto por cámaras que pueden ser análogas o digitales, 

monitores, dispositivos de control, dispositivos de almacenamiento, trasmisión de la señal de video. 

El sistema puede aplicarse en áreas internas como externas de una propiedad; pueden funcionar 24 

horas del día. En la actualidad las cámaras traen nuevas características como el sensor de movimiento 

que pueden ser configuradas para grabar con la respuesta del movimiento o configurarla para grabar 

a ciertas horas del día.  

En el presente existen diferentes tipos de servidores de videovigilancia, ¿Pero que hacer antes de 

montar nuestro sistema de videovigilancia? Este trabajo se enfoca en medir el rendimiento de estos 

servidores a través de un modelo para escoger el servidor que se acople a nuestros requerimientos.  

Este estudio tiene como objeto crear un modelo para medir el rendimiento de servidores de video 

vigilancia, en el mismo se analizarán el tipo de servidores, clasificación de rendimiento y 

almacenamiento, soporte técnico, plan de mejoras etc.  
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Una vez el modelo está completamente planteado y diseñado se procesará a evaluar los servidores que 

se requieran implementar de acuerdo a los requerimientos planteados: El trabajo se estructura en los 

siguientes capítulos:  

Capítulo 1: Se describirá el ámbito del trabajo propuesto, como los requerimientos y su justificación. 

Capítulo 2: Comprenderá el desarrollo del trabajo de investigación como: teoría, objetivos y diseño 

del modelo. 

Capítulo 3: Se mostrarán los resultados y se detallarán las conclusiones y recomendaciones.   
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CAPITULO I DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS. 

1.1. Ámbito de aplicación: descripción del contexto y hecho de interés.  

El estudio se centrará en el rendimiento de servidores de videovigilancia equipos que ofrecen 

contenido multimedia como imágenes, audio y video, que son importante en actualidad donde vivimos 

en un mundo digitalizado, donde la obtención de la información es de forma inmediata a través de la 

red, donde se puede tener acceso y gestionar todo el equipo dar órdenes y necesidades.  

En el mismo se determinarán criterios, requerimientos, para la selección de un servidor que involucran 

hardware y software, centrándonos en los criterios de videovigilancia.  

1.2. Establecimiento de requerimientos.  

Tener un sistema de videovigilancia en el hogar o trabajo siempre es importante como método de 

protección, la principal finalidad es de dar imagen clara en distintas zonas que se graben; la misma 

que monitorearan las actividades generando contenido audiovisual que se almacenaran en los 

servidores, estás pueden estar ubicadas al interior o exterior del inmueble.  

Este estudio plantea el diseño de un modelo que nos permita obtener el rendimiento de los servidores 

en los sistemas de video vigilancia a través de 4 fases:  

 Primera fase es el analizar el caso de estudio y posterior analizar el tipo de servidor. 

 Segunda fase se encargará de analizar el tipo de cámara. Sus características y funciones 

dependiente del caso de estudio.  

 Tercera fase es donde se establecerán formulas, herramientas que permitan estimar y medir el 

rendimiento de un servidor.  

 Cuarta fase se analizan los resultados obtenidos y se plantea planes de mejoras.  
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1.3. Justificación del requerimiento a satisfacer.  

Los sistemas de video vigilancia pueden estar compuestos de una o varias cámaras de vigilancia, 

conectadas a uno o más monitores conformada por un software de grabación que almacena, en tiempo 

real, las imágenes y videos de lo que ocurre en instalaciones locales o remotas. En los sistemas de 

videovigilancia, existen 2 tipos de cámaras en la que están las cámaras análogas y digitales, como 

opciones más preferidas, pero dentro de estas se dividen en más opciones que se acoplan a las 

necesidades del cliente y su utilización.  

Entre objetivos de los sistemas de video vigilancia están que: [2] 

 Los sistemas de video vigilancia se han convertido en un importante apoyo en la prevención y 

control de pérdidas, peligros y riesgos.  

 La supervisión y gestión de consumidores y empleados se vuelve más proactiva con el uso de 

sistemas de videovigilancia.  

 El control de las pérdidas por hurto es más efectivo y no solo porque las personas saben que 

aún están registradas, sino también porque es más fácil encontrar a los responsables mediante 

la verificación de los registros. 

Por lo tanto, la propuesta es diseñar un modelo que nos permita, analizar y obtener el rendimiento de 

los servidores de videovigilancia, que se acople a nuestros requerimientos y necesidades.  

En el presente mercado, existen diferentes tipos de servidores para la videovigilancia, sin embargo, a 

la hora de apostar por uno es necesario saber que servidor es el que se adapta mayor a nuestros 

requerimientos, necesidades y nos brinde un rendimiento óptimo. Por eso diseñar el modelo nos 

permite evaluar y ayudar a establecer los aspectos y enfoques tanto si es para la adquisición de un 

servidor nuevo, como mejorar un servidor antiguo, ver sus planes de mejoras y actualizaciones para 

cumplir con los futuros o presentes requerimientos de un cliente.   
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CAPITULO II. DESARROLLO DE PROTOTIPO. 

2.1. Definición del prototipo tecnológico.  

El modelo se implementará para la obtención del rendimiento del servidor se clasificará en tres etapas: 

primero, se ejecutará el análisis del caso de estudio; posteriormente, en la etapa de desarrollo, se 

ejecutará el modelo y se llevará a cabo las mediciones de rendimiento a través de fórmulas propuestas 

en el modelo. En la etapa de conclusión se analizan los resultados obtenidos en la etapa de desarrollo 

y se planteara mejoras y recomendaciones.  

 

Ilustración 1. Definición del prototipo 

Fuente: Elaboración propia. 

2.2. Fundamentos teóricos del prototipo.  

2.2.1. Servidores. 

Un servidor consiste en un sistema que suministra datos, servicios y recursos por medio de una red. 

En teoría, los servidores son considerados como ordenadores que son capaces de distribuir recursos a 

través de máquinas al cliente [3]. 
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• PLANTEAR PPLAN DE MEJORAS.
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Un servidor es parte de la red informática integrada, que a su vez engloba un sistema operativo 

(Windows, Linux, o MAC OS) que tiene la capacidad de gestión de los procesos llevados a cabo por 

el servidor. 

Cuando alguien pregunta “¿Qué es un servidor?”, la primera respuesta sería pensar en equipos con 

alta potencia, procesadores dedicados, slot con amplias memorias para almacenar la información, y 

una notable salida de red. Existen una variedad de tipos de servidores que son construidos en 

dependencia de la competencia específica que se requiera; pueden ser servidores pequeños o 

servidores avanzados construidos para realizar multifunciones, como en el caso de los servidores de 

las bases de datos, web, de video y audio, etc. [4] 

2.2.1.1. Sistemas Operativos.  

Se define como sistema operativo al conglomerado de programas informáticos que tienen la capacidad 

de administrar con eficiencia todas las tareas y recursos. Estas tareas se clasifican en áreas, las cuales 

se mencionan a continuación [5]: 

 Gestión de los procesos. 

 Gestión sobre la memoria principal. 

 Gestión tanto de los dispositivos de entrada como de salida. 

 Gestión de los servicios y archivos 

Gestionar eficientemente la ejecución de los programas sin ocasionar conflictos constituye en una de 

las funciones primordiales del sistema operativo; además de gestionar cambios en su interior sin 

causar daños en el rendimiento de las funciones que ya existen. Actualmente, se cuentan con diversos 

sistemas operativos, como Windows server o Linux [6]. 

2.2.1.2. Sistemas operativos para servidores.  

Un servidor es catalogado como un equipo informático con mucha potencia, robusto, que permite 

guardar y servir los datos empleando internet. Los servidores tienen la necesidad de ejecutar varias 

funciones puntuales, por lo tanto, deben requerir de un sistema operativo especial para servidor. 
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Entonces, se puede decir que el sistema operativo especial para servidor tiene la capacidad de 

ejecución tanto de aplicaciones multiusuario como para programas [7]. Entre estos sistemas, lo más 

empleados son: 

Microsoft: constituye un conjunto de sistemas operativos servidores que tienen nivel empresarial y 

que están configurados para distribuir servicios entre varios usuarios, y además proporcionan 

vigilancia de gestión integral en las redes empresariales, en el almacenamiento de datos y en las 

aplicaciones [8]. Las debilidades y fortalezas del sistema operativo son las siguientes: [9] 

Fortalezas: 

 Facilidad de Administración. 

 Acceso más fácil a los controladores para el hardware actual. 

 Admite un gran conjunto de aplicaciones de terceros. 

 Actualizaciones del sistema sencillas y automatizadas. 

 Ver aplicaciones exclusivas.  

   Debilidades: 

 Errores de estabilidad recurrentes. 

 Vulnerabilidad a virus.  

 Requiere la implementación de múltiples recursos. 

 Altos costos de licencia que aumentan con cada cliente.  

   Las siguientes son las versiones Windows server tenemos [10]:  

 Windows 2000 

 Windows Server 2003 

 Windows Server 2008 



17 
 

 Windows Server 2012 

 Windows Server 2016 

 Windows Server 2019 

Linux: consiste en un núcleo libre que se basa en Unix y es utilizado para una amplia diversidad de 

situaciones, que abarca desde su implementación en los hogares a través de máquinas personales, 

hasta en empresas que guardan sus datos personales a través de servidores [11]. 

Con frecuencia, Linux es considerado como un sistema que presenta más seguridad que MAC OS X 

o Windows.  Linux surgió en la década de los 90, y su uso es variado, desde programación o como 

otra opción frente a Windows. Las fortalezas y debilidades de Linux son [9]:  

Fortalezas: 

 Uso gratuito. 

 Escasamente es amenazado por los ciberdelincuentes. 

 Bajos requisitos de hardware. 

 Varias distribuciones están disponibles. 

 Muestra un menor porcentaje de vulnerabilidad que se identifican y corrigen inmediatamente. 

 Funcionalidad remota integrada. 

Debilidades: 

 Difícil de aprender y usar. 

 Solo un administrador puede instalar otros programas de tercero. 

 A veces, las actualizaciones son muy complejas de instalar. 

 Pocos programas no funcionan con Linux. 
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Apple Mac OS X server: es un sistema operativo que se encuentra fundamentado en núcleo de Unix. 

Este sistema tiene una interfaz gráfica que es la mejor en el mercado, “la idea principal de Mac OS, 

es que todo debe estar en su sitio”. Por estos motivos, el diseño de Mac OS promueve una limpia y 

clara separación entre el motor de la aplicación y la interfaz gráfica del usuario [12]. 

Este sistema presenta las siguientes fortalezas y debilidades:  

Fortalezas: 

 Muestra mucha seguridad.  

 Tiene una breve vulnerabilidad.  

 Con una extraordinaria interfaz gráfica.  

Debilidades: 

 No es gratis 

 Hay inaccesibilidad de software de terceros. 

El capitán fue la última versión de Mac OS X, y se lanzó el 30 de septiembre hace 7 años. Esta versión 

es la duodécima de OS X, y se lanzó para portátiles, ordenadores de escritorio, y para servidores 

Macintosh [13].  

2.2.1.3. Tipos de servidores. 

Hay una variedad de tipos de servidores que pueden ser físicos o virtuales. La clasificación de estos 

servidores está en función de los fabricantes, capacidades y servicios prestados, entre ellos tenemos 

[14]]: 

 Servidor de base de datos, el manejo de una enorme cantidad de datos y la generación de 

información son los aspectos más importantes de estos servidores. Generalmente, se debe 

conectar a un storage para la contención de todo el material [15]. 

 Servidor de correo electrónico, que tiene la capacidad de administrar en su totalidad y en un 

solo lugar los correos de la empresa. Estos servidores también se conectan con un storage por 
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la enorme cantidad de datos que se maneja. Además, en este servidor se guardan los correos, 

direccionándolos a los servidores de seguridad, clientes, replicadores y analizadores [16]. 

 Servidor proxy, que otorgan acceso a internet. Estos servidores contienen firewalls que 

configuran reglas que permiten navegar en determinadas páginas mientras que bloquea otras 

[17]. 

 Servidor web, que tienen la función de guardar los sitios en la intranet (red interna). Además, 

tiene la capacidad de publicar las aplicaciones web, otorgar seguridad y administración de 

manera completa [18]. 

 Servidor Video Vigilancia, se conecta fácilmente a la red IP, permitiendo actualizar en 

tiempo real [19]. La tecnología de estos servidores genera las principales ventajas del sistema 

digital de red; da acceso remoto a las imágenes a través de la red IP, eliminando la necesidad 

de los monitores de seguridad ubicados en oficinas centrales; permite una integración de otros 

sistemas y aplicaciones fácilmente; otorga una menor TCO debido al aprovechamiento de 

infraestructuras de equipo y de red; además, genera un sistema que está preparado para futuras 

aplicaciones, terminando la revisión de los sistemas; incrementan la capacidad de búsqueda 

sencilla y rápida de todas las imágenes de video que se han almacenado [20].  

2.2.1.4. Componentes del servidor de video vigilancia.  

Procesador: El CPU es la unidad central de procesamiento y constituye un componente de hardware 

que procesa cada una de las instrucciones que demanda el dispositivo. La velocidad con la que trabaja 

un procesador es expresada en Hz, que miden la proporción de todas las operaciones que la CPU 

ejecuta en una operación. El caché, los núcleos, la tarjeta gráfica, el controlador de memoria y otros 

elementos auxiliares componen la CPU [21] .  

Memoria RAM: se define como un dispositivo que almacena instrucciones y datos que son necesarios 

para que el equipo informático funcione correctamente. Existen 2 clases de RAM, las dinámicas 

DRAM y las estáticas SRAM [22]. 

Disco Duro: El principal dispositivo que almacena datos del equipo es el disco duro, y su función es 

englobar el conjunto de programas, el sistema operativo e instrucciones, etc. [23] 
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Placa de sistema: La placa del sistema interconecta los dispositivos que se encuentra en el interior 

[24]. 

Fuente de poder: Su función es filtrar y regular la electricidad que llega al computador, permitiendo 

realizar conexiones con los conectores y extensiones que se requieran [25]. 

2.2.1.5. Características de los servidores de Video vigilancia.  

Se señala que, al integrar los sistemas de video vigilancia, las funciones se 

perfeccionan, tales como [26]:  

 Resolución de cámaras. 

 Reconocer el movimiento de los objetos. 

 Los protocolos de comunicación como FTP, SMTP, TCP/IP, entre otros. 

 El procesamiento de las imágenes. 

 La expansión de sistemas de servidores. 

 Capacidad/espacio de almacenamiento. 

 Configuraciones redundantes de disco duros (RAID) 

 

2.2.1.6. Capacidad de almacenamiento.  

Los videos de vigilancia tienen dos maneras de almacenamiento; el almacenamiento conectado que 

consiste en la interconexión en red de todas las cámaras y que tiene un tamaño promedio de cincuenta 

dispositivos. El disco duro que se emplea para almacenar todos los videos permanece siempre en 

ejecución en el mismo ordenador [27]. 
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La otra forma disponible de almacenamiento es por separado y es utilizado en números grandes de 

cantidad de información y dispositivos, por lo cual su utilización no es recomendada para un sistema 

conectado directamente [27]. 

Se requiere identificar todas las propiedades del disco duro para conocer cuál es su completa capacidad 

de almacenamiento, así como también la cantidad de datos que serán guardados por un tiempo 

definido. El ancho de banda generado por el sistema de video vigilancia y el tiempo de grabación del 

video también son características a tomar en cuenta. 

2.2.1.7. Expansión del sistema de servidores. 

Es una funcionalidad que incrementa la potencia del trabajo de un servidor. Es posible el aumento en 

la potencia del servidor si posee slots para expansión, y que además la placa brinde el soporte 

necesario para la cantidad que se desea incrementar. 

2.2.2. Cámaras.  

La cámara es el componente principal del sistema de video vigilancia debido a que genera el video de 

áreas específicas de supervisión. En la actualidad hay una variedad de clasificaciones de cámaras; 

tanto sus especificaciones como sus características tienen diferencias y están en función de la 

aplicación que se les requiera dar. [27] A continuación, se describen algunas de ellas: 

 Cámaras Analógicas: La conexión punto a punto es una característica fundamental de las 

cámaras analógicas; esta característica permite la transferencia de información partiendo de la 

cámara hasta el video grabador a través del uso de un cable coaxial. A pesar de esto, 

actualmente es posible transmitir el video y el voltaje de alimentación mediante adaptadores 

de impedancia. El tráfico generado por el video analógico no está en función de los riesgos de 

la red. Además, estas cámaras se conectan sin estar incompatibles a un DVR [28]. 

 Cámaras digitales: Estas cámaras se conectan a una IP, por lo que tienen la capacidad de 

conectarse a internet y, además, se conectan de manera directa al router; esto genera la 

posibilidad de controlar estas cámaras a partir de un dispositivo móvil o computador.  Se 

recomienda la conexión de las cámaras digitales al grabador NVR (Network video recoder) 

[28]. 
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Se debe considerar si las cámaras IP son para interior o exterior, al igual que la cobertura que realizan. 

Entre las cámaras digitales existentes tenemos [28]:  

 Cámaras Fijas. 

 Cámaras filas de domo. 

 Cámara PTZ y de domo PTZ. 

2.2.1.8. Características de las cámaras.  

Es necesario considerar aspectos claves que se mencionarán a continuación antes de escoger la cámara 

adecuada [29]:  

Resolución: La resolución de las cámaras depende del tipo de cámara en cuestión. La resolución 

establece la calidad con que se ha elaborado el video. A mayor resolución, se obtienen videos e 

imágenes más claras, y además se requiere de mayor capacidad de almacenamiento para guardar 

dichas imágenes y videos.   

 FPS: A los FPS se los denomina fotogramas por segundo, y hacen referencia a la velocidad 

que captan las cámaras imágenes consecutivas y que son mostradas en pantalla. Tipos de 

grabación. 

 Es posible realizar capturas de los videos de una manera continua, natural, por detección de 

objetos, y a su vez, es posible realizar programaciones de las grabaciones con la finalidad de 

que éstas se monitoreen luego en el tiempo establecido.  

 CCTV: Los sistemas análogos emplean los conectores que son de cable coaxial y del tipo. 

 VGA: para transmitir la información, partiendo de la cámara hasta el grabador. 

 DVR: de acuerdo a las siglas en inglés Digital Video Recoder, los DVR reciben señales de 

video provenientes de las cámaras análogas para que, posteriormente, se digitalice. 

 NVR: Network Video Recoder, por sus siglas en inglés, es una clase de video grabador que 

recibe únicamente la señal de las cámaras IP o digitales. Estas señales que provienen de las 

cámaras llegan ya procesadas hasta el video grabador NVR. Estos sistemas mejoran la calidad 

de imagen y producen un menor ruido y mayor resolución. 
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2.2.1.9. Reconocimiento de las imágenes.  

Consiste en una técnica que identifica personas empleando la grabación producida por las cámaras de 

vigilancia. Es necesario evaluar las características que tiene la persona para extraerlas de los videos 

capturados. Posteriormente, son convertidos en plantillas que luego se comparan con las imágenes 

grabadas (que permanecen en una base de datos) con la finalidad de hacer una validación de la 

identidad de los objetos que se requieran conocer. 

2.2.1.10 Procesamiento de imágenes.  

Procesar imágenes comprende el uso de métodos y tecnologías que se aplican a las imágenes con el 

propósito de promover, identificar y administrar la información de una imagen.  De acuerdo a [30], 

las etapas más importantes en el procesamiento de imágenes son las siguientes: 

 Adquisición de imagen: Los sensores ópticos son aquellos que capturan la imagen, 

considerando los pixeles, colores y enfoque. 

 Procesamiento:  redimensiona la ampliación o reducción de las imágenes. 

 Segmentación de imagen: división de la imagen de secciones o regiones con el fin de extraer 

las características y los objetos que posee 

El procesamiento de imágenes también incluye seguimiento de objetos y la detección de personas. 

Los métodos de clasificación frecuentemente vienen implementados en cámaras de seguridad 

avanzadas, por lo tanto, no se requiere configurar las cámaras para localizar objetos o para 

identificarlos como personas [30]. 

2.2.2. Rendimiento de Servidores de Video Vigilancia.  

Streaming: Es una forma fácil de generar videoconferencias online y de ver videos, al mismo tiempo 

que maximiza todos los recursos que poseen los equipos. La capacidad de la transmisión de video y 

audio representa una de las principales ventajas del streaming, además de llevar a cabo conferencias 

de forma rápida y eficaz, sin tener cortes de carga o en la transmisión [31]. 
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2.2.3. Streaming de video vigilancia.  

Un video es definido como la presentación de un conjunto de imágenes visualizada una tras otra, por 

lo que al ojo humano es representado como movimiento. Estas imágenes se representan como matrices 

de pixeles o puntos que tiene un color respectivo. El streaming realizado para video vigilancia es, por 

lo tanto, imágenes compiladas de forma sucesiva y capturada en ángulos específicos en lo que se 

visualizan los hechos [32]. 

Para que ocurra la transformación del video de las imágenes que se presentan, es necesario que se 

compriman para reducir el monto de la información que se requiere para el almacenamiento o la 

transmisión de las señales del video digital. 

Los dispositivos móviles, las computadoras o las tabletas pueden emplearse para la video vigilancia 

en tiempo real de los negocios o casas utilizando internet y desde cualquier parte del planeta [32]. 

Actualmente la video vigilancia es utilizada frecuentemente en los hogares y negocios debido a que 

permite grabar y monitorear sus alrededores; lo que nos protege de la inseguridad y evitar robos tanto 

internos como externos. Otra de las ventajas es el monitoreo de partes específicas de una empresa o 

negocio, tal es el caso cuando el personal accede a puntos de venta, bodegas, alarmas, entre otras [32]. 

La video vigilancia actúa como una media preventiva eficaz que es posible implementarla en 

diferentes ámbitos con la finalidad de ejercer un control en los espacios cerrado o abiertos. Cuando se 

incluye la instalación de cámaras de vigilancia en el inmobiliario es posible reducir el monto de los 

delitos que pueden ocurrir en sectores aledaños. Esto ocurre no sólo por la percepción de los 

dispositivos por parte de los delincuentes, sino que además la percepción de seguridad incrementa en 

todo el lugar [32]. 

2.2.4. Modelo. 

Un modelo es un bosquejo que representa un conjunto real con cierto grado de precisión, las funciones 

de los modelos son la explicar, guiar, predecir, evaluar y generar realidades; el empleo de modelos 

facilita el estudio de los sistemas, aun cuando éstos puedan contener muchos componentes y mostrar 

numerosas interacciones como pueden ocurrir si se trata de conjuntos bastantes complejos y de gran 

tamaño. [33].  
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En la conceptualización de la definición de un modelo varios autores definen como [34]: 

 Un modelo es una representación abstracta que explica parcialmente la realidad, enfocándose 

en un proceso especifico facilitando su compresión y estudio.  

 La aplicación de un modelo a procesos y sistemas, permite probar hipótesis o teorías que 

pretendan mejorar su situación actual, evitando posibles imprevistos por errores de diseño.  

 Por deducción propia se puede definir la función de un modelo es generar realidades mediante 

representaciones que las expliquen y facilite la predicción de un sistema o proceso.   

2.2.4.1. Clasificación de los modelos. 

Dentro de la gama de modelo, se segmentan diferentes tipos de modelos para cada situación que se 

necesite solucionar, dentro de ellos se encuentran los siguientes modelos:  

 Modelo matemático.  

 Modelo físico.  

 Modelo de Fases.  

 Modelos gráficos. 

 Modelo Conceptual. 

 Modelo basado en agentes. 

 Modelo de Operaciones.  

 

2.2.4.2.  Modelo de Fases y Modelo Conceptual.   

Dentro de la ingeniería destaca un modelo, este modelo es más utilizado y con mayor aceptación, se 

trata del modelo de fases, en los cuales se plantea un patrón concreto de actividades a realizar para 

desarrollar y alcanzar una solución al problema de diseño. Este modelo hace énfasis en la necesidad 

de un trabajo analítico y sistemático para proceder a la generación de conceptos de soluciones, 

identificando y entiendo completamente la problemática y garantizando que las soluciones definidas 

sean acertadas [35].  

El modelo conceptual explica de manera general la representación de un sistema, consiste en ayudar 

a conocer, comprender o simular un tema, “el proceso del diseño conceptual consiste esencialmente 

en obtener una solución a un problema planteado a partir de las especificaciones, requisitos y 
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necesidades planteadas”. El modelo conceptual se elige explícitamente para que sea independiente 

de las preocupaciones de diseño o implementación, el modelo conceptual es construido utilizando la 

teoría de sistemas para describir lo que sistema necesita hacer, así como las distintas actividades que 

están lógicamente arreglada y correlacionadas entre sí [36]. 

Otros autores hacen referencia al modelo conceptual definiéndolo dentro de la informática como [34]: 

 En informática, un modelo conceptual es una representación de los conceptos y la relación 

entre ellos en la solución de los problemas identificados de un proceso de negocio especifico.  

 Para el desarrollo de software un modelo conceptual consiste en la información lógica, 

información física y mapas de relaciones entre ellos.  

 La información lógica se utiliza para expresar los conceptos relacionados y funciones lógicas 

del software, que es descripción abstracta del software.  

 

2.2.4.3. Evaluación y selección de la técnica para el modelo.  

Se necesita un modelado que sea estándar y que sea fácil de implementar, teniendo en cuenta el tipo 

de información que se manejara y el objetivo de buscar una arquitectura que logre ilustrar todas las 

ideas y condiciones que requiera nuestro modelo y considerando el alcance del presente trabajo, se 

adoptara el “Framework F-KM”, representado todo lo que se requiere para crear el modelo.  

2.2.4.3.1. Framework. 

Los framework representan una arquitectura planteada en capas, “donde cada capa es un nivel que 

cumple una función”. La arquitectura planteada por capas, permite agregar o quitar capas de acuerdo 

a las necesidades.  

2.2.4.3.1.1. Framework F-KM. 

El framework F-KM, nos brinda una orientación sobre la arquitectura, de los elementos y las 

relaciones de los elementos que intervienen en cada una de las capas. Cada capa cumple una función 

definida que cumple un conjunto de actividades para el cumplimiento de la función de cada capa.  
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2.2.4.4. Desarrollo del modelo.   

Para el desarrollo del modelo de fases y conceptual estará basado en la arquitectura de Framework F-

KM, para ello se adaptará para crear un modelo de 3 capas donde cada capa y componente y se articula 

para que cumplimiento de cada una de las fases. A continuación, se ilustra la idea general del modelo 

de fases y conceptual a emplear en este trabajo:   

 
Ilustración 2. Idea general del modelo conceptual. 

Fuente: elaboración propia. 

2.3. Objetivos del Prototipo.  

2.3.1. Objetivos General.  

Desarrollar un modelo que permita medir el rendimiento de servidores de video vigilancia mediante 

análisis y revisión bibliográfica. 

2.3.2. Objetivos Específicos.  

 Identificar las principales tendencias sobre modelos que permitan medir el rendimiento en 

servidores. 

 Establecer los criterios de diseño fundamentales para la creación del modelo a partir de 

revisión bibliográfica.  
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 Identificar características de servidores de video vigilancia que puedan considerarse esenciales 

para la creación del modelo.  

 Validar el presente modelo, a través de un caso de estudio y herramientas tecnológicas.  

2.4. Diseño del prototipo.  

Para el diseño del modelo a utilizar, se parte de la arquitectura del framework F-KM, basada en esta 

arquitectura se establece el modelo de fases y conceptual. Que consta de 3 capas y un total de 4 fases, 

donde se describen los pasos a seguir para encontrar el rendimiento de nuestro servidor, a 

continuación, se establece el modelo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 3. Modelo para medir el rendimiento del servidor. (autor) 

Elaboración propia. 

 

 

MODELO DE RENDIMIENTO 

FASE 1: Analizar el tipo de servidor a través de los siguientes indicadores: 

       *Identificar el tipo de servidor, a través de las métricas de evaluación.  

       *Identificar las características del Servidor.   

       *Identificar el tipo de conexión de red.   

FASE 2: Analizar el tipo de cámara, correspondiente a las adaptaciones del cliente. 

FASE 3: Se emplean fórmulas de rendimiento que se dividen en tres aspectos:  

        * Primer Aspecto: Formulas para obtener el rendimiento en ancho de banda. 

        *Segundo Aspecto: Formula para obtener el rendimiento en almacenamiento, con pruebas de carga.  

        *Tercer Aspecto: Se realiza un análisis de relación de rendimiento con respecto al almacenamiento 

total.  

 

FASE 4: Se analizan los resultados obtenidos en la fase 3 y se emplea un plan de mejoras.  

IDENTIFICAR 

FORMULAS  

DE 

RENDIMIENTO 

RESULTADOS 
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Ilustración 4. Modelo para medir el rendimiento del servidor.  

Elaboración propia. 
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En la fase 1, del modelo a seguir para medir el rendimiento del servidor de video vigilancia, se 

procederá a analizar el tipo de servidor que se utilizará, en donde se identificará varios aspectos a 

considerar para el análisis del servidor.  

En la fase 2, del modelo se procederá a analizar el tipo de cámara y a la elección dependiente de los 

requerimientos que se impida.  

En la fase 3, del modelo, se verificará la parte esencial para medir el rendimiento del servidor, como 

lo son el almacenamiento, pruebas de carga, velocidad de tráfico en red; esta contará con tres aspectos 

fundamentales para obtener el rendimiento. Donde aplicaremos formulas es cada uno de ellos.  

En la fase 4, del modelo, se tomarán los resultados obtenidos del servidor para definir su rendimiento, 

y se elabora un plan de mejoras.  

2.5. Ejecución y/o ensamblaje del prototipo.  

A continuación, se presenta el modelo diseñado para la obtención del rendimiento de servidores para 

video vigilancia. 

Fase 1. Analizar el tipo de servidor de video vigilancia.  

Para elegir el servidor de video vigilancia correcto, es importante tener en cuenta algunos aspectos 

como es; el tipo de servidor, sus características y funcionalidades. 

Antes de elegir el servidor es importante de considerar el escenario en el que se ocupara e identificar 

las características más relevantes para obtener el mejor rendimiento como serian el procesamiento, la 

capacidad de almacenamiento y expansiones. 

La primera fase de este modelo consiste en analizar el servidor que se utilizara en el sistema de video 

vigilancia, en donde se establecen varios aspectos como son identificar el tipo de servidor, identificar 

las características del servidor e identificar el tipo de conexión de red. 

Identificar el tipo de servidor. 

Para la elección del servidor adecuado se reduce a una pregunta, ¿qué es lo que espera el cliente?, esta 

pregunta lleva a la elección de la tecnología adecuada para lo que se necesita. Para evaluar los 
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requerimientos del cliente, se establecen los criterios de las métricas de evaluación, donde se formulan 

las preguntas necesarias para la elección del servidor que se acoplen a los requerimientos impuestos 

y obtener un rendimiento optimo.  

Según [37], establece lo siguiente tabla: 

Criterios Métrica Mediciones 

Almacenamiento 

El Ancho de banda disponible garantiza la 

integridad del almacenamiento de grabaciones 

 Cantidad de cámaras conectadas al sistema.  

 Número de horas que grabara la cámara al día.  

 Resolución de la grabación. 

 Número de FPS.  

 Tipo de compresión de video.  

 Cantidad de días en los que se almacenarán los 

videos.  

La capacidad de almacenamiento del servidor se 

acopla a las necesidades de vigilancia 

 Cantidad de tráfico total de la red. 

 Tiempo de almacenamiento de las grabaciones.  

Asegura el continuo almacenamiento del video por 

el tiempo establecido.  

 Número de discos duros conectados al servidor.  

 Velocidad de escritura/lectura de discos duros. 

 Totalidad de la capacidad de discos duros 

conectados. 

 Cantidad de datos guardados al disco duro. 

Expansión 
Permite la ampliación del sistema de video 

vigilancia.  

 Cantidad de bahías de discos duros disponibles. 

Procesamiento Permite el procesamiento de imágenes. 

 El servidor dispone de tarjeta de video. 

 Permite el reconocimiento y segmentación de 

imágenes.  

Tabla 1. Criterios de evaluación del servidor video vigilancia 

Fuente: [37] 

Obtenidos los criterios de evaluación, se realiza la elección del servidor adecuado al requerimiento 

del cliente y obtener la elección correcta del mismo; dentro de los servidores tenemos los siguientes:  

 Servidor JBOD: es un servidor que utiliza una colección de discos duros, que está enfocado 

a sistemas autónomos. Enfocados para los que tienen una o dos cámaras. 

 Servidor RAID 5/6: es una matriz de discos independientes, que ofrece un mejor rendimiento 

y equilibrio en el uso del disco duros. 

 Servidor SAN: brinda un almacenamiento centralizado que ofrece una accesibilidad mejorada 

a las matrices de discos, SAN promociona un alto rendimiento, pero no es tan fácil de expandir 

su almacenamiento.   
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 Servidor NAS: ofrece un almacenamiento centralizado conectado a la red, los sistemas NAS 

son fáciles de expandir comparados con los sistemas SAN, pero ofrecen menor rendimiento. 

Identificar las características del servidor: 

 Definir la marca, modelo del servidor. 

 Definir el tipo de disco duro a utilizar HDD, SDD o M2. 

 Determinar la capacidad de almacenamiento del servidor. 

 Establecer el número de slots o ranuras de expansión. 

 Definir la cantidad de memoria RAM, modelo y marca. 

 Establecer la cantidad de memorias que se utilizarán. 

 Definir los aspectos de seguridad con los que cuenta el servidor. 

Identificar las características de red: 

 Establecer la cantidad de puertos de conexión y el tipo de conexión. 

 Especificar el ancho de banda. 

 Definir si se asignan direcciones IP dinámicas o estáticas. 

Fase 2. Analizar el tipo de cámara para el sistema de video vigilancia.  

Para esta fase, se analiza el tipo de cámara adecuado para con respecto a los requerimientos impuestos 

por el cliente, para esto se analizan desde dos puntos objetivos que son, desde su resolución y por su 

formato. 

Por su resolución.  

Para ello se necesita tener una idea clara de los tipos de cámaras que se valla a emplear a continuación, 

se representa un cuadro con los diferentes tipos de cámaras.   
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Tipo de cámara Características Descripción 

Cámaras fijas 
Dispone de un campo de vista 

(normal/teléfono/gran angular) 

 Puede elegir cámaras de red fijas 

con:  

 Resolución megapíxel.  

 Funciones para exteriores 

 Alimentación a través de ethernet. 

 sonido bidireccional. 

Cámara de domo fijas. 

Una cámara de domo fijas es una cámara de 

pequeño tamaño que se alberga en una 

carcasa de forma abovedaba. 

 Tiene diferentes domos fijos entre 

ellas cámaras que ofrecen:  

 Resolución megapíxel. 

 Carcasa a prueba de agresiones. 

 Gama de temperaturas mejorada.  

 Sonido bidireccional.  

Cámara PTZ mecánicas 

Es una cámara mecánica en la que tanto el 

movimiento como la dirección de 

visualización sean visibles. 

 Las cámaras PTZ incluye:  

 Zoom óptico de hasta 26x 

 Funcionalidad de visión 

día/noche. 

 Una mecánica precisa y rápida de 

movimiento horizontal y vertical.  

 Resolución megapíxel. 

 Lámpara IR integrada.  

 Sonido bidireccional.   

Cámara PTZ no mecánicas 

Está cámara ofrece visión panorámica, 

movimiento vertical/horizontal y zoom 

instantáneo. Y todo sin partes móviles, de 

modo que no hay desgastes de energía 

debido a que no existe motor para realizar 

movimiento. 

 Entre las cualidades están:  

 Resolución megapíxel.  

 funcionalidad de visión día/noche.  

 Audio bidireccional.  

 Alimentación a través de Ethernet.  

 Carcasa a prueba de agresiones. 

Tabla 2. Tipos de cámaras. 

Fuente: [38] 

Por su formato. 

La compresión es imprescindible para la trasmisión de videos a través de la red, los datos de una 

trasmisión de video a través de la red sin comprimir harían que esta se sature, para evitar esta 

saturación en la red se implementan los métodos de compresión, según [38], [39] entre los más usados 

tenemos los siguientes:  

 Motion JPEG o MPEG-4 es una técnica de video y audio más conocida con el estándar 

denominado MPEG (Motion Picture Experts Groups), el resultado de aplicar la compresión 

de video MPEG-4, ya que la cantidad de datos trasmitidos a través de la red son menor que 

con Motion JPEG.  

 Motion JPEG es un estándar que no requiere licencia. Tiene una amplia compatibilidad y su 

uso es muy habitual es aplicaciones donde se requieren fotogramas individuales en una 

secuencia de video, el principal inconveniente de JPEG es que no utiliza ninguna técnica de 

compresión de video para reducir datos.  
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 MPEG-4 cuando mencionamos MPEG-4 en las aplicaciones de video vigilancia, que es 

compatible con aplicaciones de ancho de banda reducido y aplicaciones que requieren 

imágenes de alta calidad, sin limitaciones de frecuencia de imagen y con ancho de banda 

virtualmente ilimitado. 

 H.264 es el estándar MPEG más actual para la codificación de video. H.264 puede reducir el 

tamaño de un archivo sin comprometer la calidad de la imagen. Puede reducir el tamaño de un 

archivo digital en más del 80% y un 50% en comparación con el estándar MPEG-4, esto 

significa que se requiere menos ancho de banda y espacio de almacenamiento para los archivos 

de video. 

Una vez analizado y escogido el tipo de cámara adecuado que cubra las demandas del requerimiento, 

se da paso a la fase 3 del modelo. 

Fase 3. Fórmulas de rendimiento.  

En la fase 3, es donde se mide el rendimiento del servidor, para ello esta fase se divide en tres aspectos 

importantes. Primera es el tráfico de red, segunda el almacenamiento y el tercero una relación de 

rendimiento con respecto al almacenamiento. A continuación, se expresan los aspectos.  

 Primer aspecto de rendimiento (Ancho de banda). 

Para comenzar analizaremos el tráfico en red que producirán las cámaras, el punto inicial para el 

cálculo de ancho de banda o Band Width (BW) son tener en cuenta tres aspectos importantes la 

velocidad a la que deseamos grabar o FPS, el tamaño de fotograma dada por la calidad de compresión 

y el porcentaje de actividad, una vez obtenidos estos datos se puede obtener el tráfico que genera una 

cámara en un segundo de video. Para eso se utilizará la siguiente formula: 

𝑩𝑾 = 𝑭𝑷𝑺 × 𝑻𝒂𝒎𝒂ñ𝒐 𝒅𝒆𝒍 𝒇𝒐𝒕𝒐𝒈𝒓𝒂𝒎𝒂 × 𝒆𝒍 𝒑𝒐𝒓𝒄𝒆𝒏𝒕𝒂𝒋𝒆 𝒅𝒆 𝒂𝒄𝒕𝒊𝒗𝒊𝒅𝒂𝒅 × 𝟖 

Formula 1: ancho de banda efectivo. 

Fuente: elaboración propia inspirada en [40] 

 

 BW= ancho de banda (Mbps) 

 FPS= fotogramas por segundo, está estará dada por el tamaño de fotograma. 
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 Fotograma: el tamaño del fotograma se obtiene dependiendo de la calidad de compresión, 

este valor se lo obtiene de la tabla 4. 

 %Actividad = Porcentaje de Actividad: Nos permite conocer la cantidad de movimiento de 

una escena, se recomienda utilizar el 100%. 

En la tabla 4 obtendremos el tamaño del fotograma con respeto a su resolución y compresión.   

Resolución Compresión Tamaño del fotograma 

320*240 4:3 

H.264-10 Calidad alta 1 

H.264-20 Calidad buena 1 

H.264-30 Calidad media 1 

384*288 4:3 

H.264-10 Calidad alta 2 

H.264-20 Calidad buena 1 

H.264-30 Calidad media 1 

480*360 4:3 

H.264-10 Calidad alta 2 

H.264-20 Calidad buena 2 

H.264-30 Calidad media 2 

800*600 0,5MP 

H.264-10 Calidad alta 7 

H.264-20 Calidad buena 5 

H.264-30 Calidad media 4 

1280*720 1MP 

H.264-10 Calidad alta 13 

H.264-20 Calidad buena 10 

H.264-30 Calidad media 8 

1920*1080 2MP 

H.264-10 Calidad alta 30 

H.264-20 Calidad buena 23 

H.264-30 Calidad media 19 

2048*1536 3MP H.264-10 Calidad alta 45 
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H.264-20 Calidad buena 35 

H.264-30 Calidad media 29 

2560*1440 4MP 

H.264-10 Calidad alta 53 

H.264-20 Calidad buena 41 

H.264-30 Calidad media 34 

2600*1950 5MP 

H.264-10 Calidad alta 73 

H.264-20 Calidad buena 56 

H.264-30 Calidad media 47 

Tabla 3 Cuadro de valores utilizados en la compresión H.264 

Fuente: elaboración propia 

Una vez obtenido el ancho de banda efectivo, se puede calcular cuánto será el tráfico total que 

ocuparan las cámaras, para ello aplicaremos la siguiente formula.  

𝑩𝑾𝑻 = 𝑩𝑾 × 𝑵𝑪𝑻 

Formula 2: Ancho de banda total. 

Fuente: elaboración propia inspirada en [40] 

 BWT: Ancho de banda total. 

 BW: Ancho de banda efectivo.  

 NCT: número de cámara total. 

 

 Segundo aspecto de rendimiento (Almacenamiento). 

En el siguiente aspecto para establecer el rendimiento del servidor se necesita obtener el 

almacenamiento de nuestro servidor para obtener una grabación estable y continua, esta estará dada 

por la tasa de bits con respeto a la resolución (bitrate), en la siguiente tabla se establecen los siguientes 

valores: 

Calidad Calidad de resolución Tasa de bits de video.  

BAJA 420 x 720 400kbps 

MEDIA 640 x 360 800 – 1200kbps 

ALTA 960 x 540/854 x 480 1200 – 1500kbps 
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HD 1280 x 720 1500 – 4000kbps 

HD 1080 1920 x 1080 4000 – 8000kbps 

4K 3840 x 2160 8000 – 14000kbps 

Tabla 4. Resoluciones de video con respeto a los bits 

Fuente: elaboración propia. 

 A continuación, Con los datos correspondientes al bitrate, obtendremos la capacidad de 

almacenamiento que necesitamos para una grabación continua y optima, en la siguiente formula se 

obtendrá la capacidad total:   

𝑪𝑻 = 𝐕𝐞𝐥𝐨𝐜𝐢𝐝𝐚𝐝 𝐝𝐞 𝐛𝐢𝐭𝐬(𝐤𝐛𝐩𝐬) ∗
𝟏𝟎𝟎𝟎

𝟖
∗ 𝟑𝟔𝟎𝟎 ∗ 𝟐𝟒 ∗ 𝒏ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒄á𝒎𝒂𝒓𝒂𝒔

∗
𝒅í𝒂𝒔

𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
 

Formula 3: Capacidad total de almacenamiento en disco. 

Fuente: elaboración propia  

 

 CT: capacidad Total. 

 Velocidad de bits: El bitrate se lo obtiene en el datasheet de la cámara. 

 1000/8: para convertir de kbps a Bytes. 

 24: convertir de segundos a horas. 

 Cámara: número total de cámaras. 

 Días: número total de días de grabación.  

 

 Tercer aspecto de rendimiento (Relación de rendimiento). 

En este punto indagaremos en el valor de almacenamiento continuo del servidor en la relación a la 

capacidad total que ocuparan las grabaciones con respeto al almacenamiento total que tendrá el 

servidor. En la siguiente formula se expresa la ecuación:  

𝑨𝑪 =
𝑻𝒙

𝑻𝒚
 

Formula 4: Relación de rendimiento con respecto al almacenamiento.  

Fuente: elaboración propia inspirada [41] 

 AC= Almacenamiento continuo.  

 Tx= El valor total de almacenamiento de grabaciones obtenido en la formula.  

 Ty= Valor total de almacenamiento del servidor.  
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Para obtener un valor establecido si el valor es obtenido es óptimo para un almacenamiento continuo 

se establece la siguiente tabla: 

Almacenamiento continuo Valorización 

>=1 Critico 

0,99 – 0,70 Estable 

0,69 – 0,40 Optimo 

0,39 – 0,20 Muy Optimo 

Tabla 5. Valorización del almacenamiento continuo. 

Fuente: elaboración propia. 

Fase 4. Resultados.  

En esta fase se enmarcan los resultados obtenidos en la fase 3, y se determina si el servidor selecto 

cumple con los requerimientos y con el rendimiento adecuado. Como segundo punto se establece un 

plan de mejoras, el plan de mejoras integra la decisión estratégica sobre cuáles son los cambios que 

deben incorporarse en nuestro caso el rendimiento del servidor. Dicho plan, además de servir de base 

para la detección de mejoras, debe permitir el control y seguimiento de las diferentes acciones a 

desarrollar. 

El plan de mejoras permite [42]: 

 Identificar las causas que provocan las debilidades detectadas.  

 Identificar las acciones de mejora a aplicar.  

 Analizar su viabilidad.  

 Establecer prioridades en las líneas de actuación  

 Disponer de un plan de acciones a desarrollar en un futuro y de un sistema de seguimiento y 

control de las mismas.  

 Negociar la estrategia a seguir.  

 Incrementar la eficacia y eficiencia de la gestión.  
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 Motivar a la comunidad universitaria a mejorar el nivel de calidad.  

A continuación, se describen los principales pasos a seguir para la elaboración del plan de mejoras 

[42]: 

 Identificar el área de mejora.  

 Detectar las principales causas del problema.  

 Formular el objetivo 

 Seleccionar las acciones de mejora 

 Realizar una planificación  

 Llevar a cabo un seguimiento.  

Para establecer las mejoras a realizar, se empleará una matriz donde se llenará con las mejoras e 

impacto de cada una de ellas, a continuación, se establece el modelo de la matriz y sus lineamientos 

que llevará para obtener un excelente plan de mejoras: 

No ACCIONES DE 

MEJORA A LLEVAR 

A CABO. 

DIFIULTAD IMPACTO PRIORIZACIÓN 

- - - - - 

- - - - - 

- - - - - 

- - - - - 

Tabla 6: Plan de mejoras 

Fuente: Elaboración propia.  
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CAPITULO III. EVALUACIÓN DEL PROTOTIPO. 

 

3.1. Plan de evaluación. Analizar el funcionamiento del servidor a evaluar. 
 

Caso de Estudio.  

Para realizar la evaluación del prototipo se propone el siguiente caso de estudio: 

El Banco Kuuhaku S.A se desea implementar un sistema de video vigilancia para mantener un control 

en el área de oficinas y el área de depósitos, el edificio cuenta con dos pisos con opción a tener un 

tercer piso al futuro. El cliente necesita un total de 20 cámaras que estarán distribuidas de la siguiente 

manera, la planta baja donde se encuentra el área de depósito contara con 10 cámaras y la primera 

planta donde se encuentra el área de oficinas se colocarán las 10 cámaras restantes. El Banco requiere 

trasmitir las 24 horas del día, los 7 días de semana. Las grabaciones se procederán a su borrado cada 

2 meses, el banco cuenta con una red de internet de 150 MB con plan a mejoras, Bajo estos 

requerimientos, se implementará el servidor de video vigilancia, que cumplirá los requerimientos que 

desea la entidad financiera. 

Fase 1: Analizar el tipo de servidor para la cámara de video vigilancia. 

Identificar el tipo de servidor. 

Al iniciar la primera fase del modelo establece analizar el tipo de servidor, esto nos lleva a la pregunta 

¿qué es lo que espera el cliente? Para responder esta pregunta y tener un criterio de lo que conlleva el 

sistema de video vigilancia y la del servidor, se establecen los criterios de evaluación del servidor de 

video vigilancia establecidos en la tabla 1.  Al momento de tener todos los criterios establecidos, 

comenzaremos con la primera parte que es el elegir el servidor que afrontará los requerimientos del 

cliente, para ellos analizaremos las respuestas obtenidas en los criterios de evaluación, con ellos 

elegiremos el servidor, donde se pondrá a prueba en la fase 3 del modelo, donde se pondrá a prueba 

en rendimiento y carga de almacenamiento para verificar si el rendimiento ofrecido es óptimo para 

los requerimientos del cliente.   

Luego de analizar los criterios de evaluación, el servidor que se escogió es el servidor NAS TS-h1 

683XU-RP-E2136-128G. La elección del servidor será el NAS, está dada por la razón que se adapta 
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a todas las necesidades del cliente las cuales son para gestionar archivos multimedia y 

transcodificación en tiempo real, y un gran apartado en procesamiento y almacenamiento donde nos 

ofrecerá el rendimiento esperado, pero para ello se lo pondrá a prueba en la fase 2 del modelo para 

establecer su rendimiento; mientras se identificaran sus características en la siguiente tabla: 

Ahora identificaremos las características del servidor: 

Servidor TS-H1683XU-RP  

 
Ilustración 5: Vistas del servidor TS-h1 683XU-RP 

Fuente: [43] 

Marca QNAP 

Tipo NAS/RACK 

Modelo S-h1 683XU-RP-E2136-128G 

Características Descripción  

Procesador instalado Intel Xeon E E-2136 6-core/12-thread processor. 

Arquitectura de CPU X86 de 64 Bits 

Memoria Ram Instalada 128 GB 

Ranuras del modelo de memoria. 4 ranuras de 32 GB UDIMM DDR4 ECC 2666 

Total, de bahías. 16 x 3.5-inch SATA 6Gb/s, 3GB/s 

Almacenamiento instalado  112 TB 8 bahías. 

Descripción del disco. Western Digital WD red Plus NAS de 14 TB -72000 RPM, SATA 

6GB/s, 3.5 

Tipos de discos. 3.5 SATA HHD – 2.5 HDD – 2.5 SSD 

Ranuras de expansión  4 PCle Slot. 

PCIe Slot 1: PCle Gen 2x4 (PCH) 

Slot 2: PCle Gen 3x8 (CPU) 

Slot 3: PCle Gen 3x4 (CPU) 

Slot 4: PCle Gen 3x4 (PCH) 

Aceleradores Yes 

Sistema operativo QuTS hero h5.0.0 

Tabla 7. Especificaciones Técnicas del servidor. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Fase 2: Analizar el tipo de cámara. 

A continuación, vamos a analizar el tipo de cámara con el contara nuestro sistema de video vigilancia 

para ello nos guiaremos de la tabla 2 para la elección de la cámara donde se analizarán con respeto a 

lo cliente pida en sus requerimientos. Correspondiente a la tabla de tipo de cámara tenemos las 

siguientes: Cámaras fijas, Cámara de domo fijas, Cámara PTZ mecánicas, Cámaras PTZ no 

mecánicas.  
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Primero se analiza el tipo de cámara con ayuda de la tabla 3 y revisamos el tipo de formato, para 

obtener la mejor compresión actual en la codificación y obtener siempre un óptimo rendimiento se 

elige la compresión H.264-10 optando por la mejor compresión por su formato y tamaño.  Dado los 

datos expuestos se elige la cámara de domo fija, ¿por qué?; son cámaras especializadas para interiores 

fijas y con un recubrimiento donde nos ofrece seguridad a las agresiones, nos entrega resoluciones en 

megapíxeles. El modelo optado para el requerimiento de la entidad bancaria será la siguiente: 

Hikvision DS-2CD2132-I, tipo domo para seguridad, a continuación, se establecen sus características 

técnicas: 

Cámara DS-2CD2132-I 

 
 

Ilustración 6. Vista frontal de cámara HiKvisión 

Fuente: [44] 

Características Descripción 

Marca HiKvisión 

Modelo DS-2CD2132-I 

Tipo Domo, Cámara de seguridad 

Tipo de compresión H.264 

Máxima de resolución 2048*1536 3MP 

Tabla 8. Especificaciones técnicas de las cámaras 

Fuente: Elaboración 

Fase 3: Formulas de rendimiento.   

Continuando con la fase 3 del modelo una vez especificado el servidor y el tipo de cámara que se va 

a trabajar nos centramos en medir su rendimiento, para ellos realizaremos pruebas y formulas donde 

se simularan caso de sobre carga tanto en la red como en del almacenamiento y verificar si el servidor 

rendirá en una forma óptima o tendremos que establecer uno nuevo o utilizar la fase un plan de mejoras 

del mismo, si el modelo del servidor permite seguir actualizándolo.  

 

Ahora establecemos una tabla con las características de grabación que se tomaran en cuenta como lo 

pide el cliente, algunas características se tomaran de la tabla 4:  

 
Características de grabación 

Cantidad de cámaras 20 

Resolución 2048*1536 3MP 

FPS 10 FPS (la cantidad de FPS lo determina el tamaño del fotograma). 

Compresión H264-10 Calidad Alta 

Tamaño del fotograma 45 fotogramas 

Tiempo de grabación antes de ser eliminado 2 meses 

Tabla 9. Características de grabación. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Una vez establecidos el tipo de cámara y las características de grabación, comenzaremos con la el 

planteamiento del rendimiento del servidor para ello se establecen criterios de carga al servidor, el 

rendimiento se dividirá en tres secciones la primera sección abarcará el aspecto de ancho de banda, el 

segundo aspecto el almacenamiento y el tercer aspecto un balance de rendimiento con respecto al 

almacenamiento.  

Primer aspecto, rendimiento del ancho de banda; para ello utilizaremos la fórmula 1, donde 

establecemos el tráfico total que representara las cámaras en la red del banco. En este punto se realizará 

la utilización de la fórmula 1, los datos para la implementación se los tomará de la tabla 10, Ahora 

obtendremos el valor del ancho de banda efectiva, los datos para aplicar la formula se tomarán de la 

tabla 10, se obtiene de la siguiente formula: 

𝑩𝑾 = 𝑭𝑷𝑺 × 𝑻𝒂𝒎𝒂ñ𝒐 𝒅𝒆𝒍 𝒇𝒐𝒕𝒐𝒈𝒓𝒂𝒎𝒂 × 𝒆𝒍 𝒑𝒐𝒓𝒄𝒆𝒏𝒕𝒂𝒋𝒆 𝒅𝒆 𝒂𝒄𝒕𝒊𝒗𝒊𝒅𝒂𝒅 × 𝟖 

𝐵𝑊 = 10 × 45 × 100% × 8 

𝑩𝑾 = 𝟑𝟔𝟎𝟎 𝒌𝒃𝒑𝒔 − 𝟑, 𝟔 𝑴𝒃𝒑𝒔 

Para tener una guía del cálculo efectuado, se utilizará la herramienta IP Video System Design Tool, 

dentro de la aplicación nos brinda un resultado de 3.7 Mbps dando un valor acertado al de nuestro 

calculo, se muestra a continuación el resultado: 

 

Ilustración 5: Calculo realizado en IP System Desing Tool. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Como podemos observar el tráfico de red que ocasiona una cámara a la red 3,6 Mbps, para obtener el 

valor total de ancho de banda utilizado por las cámaras se utilizara la fórmula 2: 

𝑩𝑾𝑻 = 𝑩𝑾 × 𝑵𝑪𝑻 

𝐵𝑊𝑇 = 3,6 × 20 

𝑩𝑾𝑻 = 𝟕𝟐 𝑴𝒃𝒑𝒔 

Entonces el ancho de banda necesario con las 20 cámaras que pide el cliente ocupa un total de 72 

Mbps, con la utilización de la aplicación Ip video, obtendremos el valor para las 20 cámaras, como en 

el anterior formula el valor que nos da como resultado es uno muy cercano obtenido con nuestra 

formula.  

 
Ilustración 6: Calculo realizado en IP System Desing Tool. 

Fuente: Elaboración propia. 

Para el siguiente sub punto se tomará de base el resultado obtenido y dar valores hipotéticos para 

sobrecargar la red y ver si, el ancho de banda impuesta por el banco es lo necesariamente amplia para 

tener futuras ampliaciones y que nuestro servidor no tenga ningún error a la hora de obtener la 

grabación de las cámaras, para ello se realiza una tabla comparativa de valores:  
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Total, de Cámaras BWT Red total de la entidad 

20 72 Mbps 

150 Mbps 

30 108 Mbps 

35 126 Mbps 

40 144 Mbps 

Tabla 10. Análisis hipotético comparativo 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla 10, realizamos una hipótesis de datos, el cliente nos estableció que requiere 20 cámaras, 

como se observa en la tabla 10 el valor se encuentra ocupando un 49% de la red del banco, donde no 

habrá ningún bajón de rendimiento en nuestro servidor a la hora de guardar los datos de grabación 

procedentes de las cámaras, se puede observar si el cliente plantea tener otra expansión y colocar 30 

cámaras llegan a ocupar un 65% -70% del ancho de banda, se puede seguir teniendo un rendimiento 

pero con ciertas limitantes, si el cliente llegara a optar por tener más de 30 cámaras, ya no se obtendría 

un buen rendimiento ya que estos valores llegan al 80% - 95% de la red, donde no cumplirían un 

rendimiento tanto de la red como la escritura a nuestro servidor, para ello se propone optar por un plan 

de mejoras a la red.  

Segundo aspecto, ahora se implementará el espacio de almacenamiento que ocuparan las grabaciones, 

para conocer este valor se utilizara la fórmula 3, donde nos ayuda a establecer el almacenamiento que 

ocupara con dependencias de los requerimientos del cliente, a continuación, se realiza el cálculo:  

𝑪𝑻 = 𝐕𝐞𝐥𝐨𝐜𝐢𝐝𝐚𝐝 𝐝𝐞 𝐛𝐢𝐭𝐬(𝐤𝐛𝐩𝐬) ∗
𝟏𝟎𝟎𝟎

𝟖
∗ 𝟑𝟔𝟎𝟎 ∗ 𝟐𝟒 ∗ 𝒏ú𝒎𝒆𝒓𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝒄á𝒎𝒂𝒓𝒂𝒔

∗
𝒅í𝒂𝒔

𝟏𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎𝟎
 

𝐶𝑇 = 3686(kbps) ∗
1000

8
∗ 3600 ∗ 24 ∗ 20 ∗

30

1000000000
 

𝑪𝑻 = 𝟐𝟑𝟖𝟖𝟓, 𝟐𝟖 𝐆𝐁 − 𝟐𝟑, 𝟖𝟖𝟓 𝐓𝐁 

 

Al aplicar la formula, obtenemos el valor de almacenamiento que producirán las cámaras en el 

trascurso de un mes, Ahora se establecerá una tabla donde se colocaran datos hipotéticos para dar 
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carga al servidor y medir su rendimiento, dando el valor nominal real de los requerimientos y los datos 

hipotéticos para su análisis.  

Total, cámara 
Un mes de 

almacenamiento 

Dos meses de 

almacenamiento 

Tres meses de 

almacenamiento 

4 meses de 

almacenamiento 

20 23,885 TB 47,77 TB 71,665 TB 95,54 TB 

30 35,827 TB 71,654 TB 107,481 TB 143,308 TB 

35 41,799 TB 83.598 TB 125.397 TB 167,196 TB 

40 47.770 TB 95.54 _TB 143.31 TB 191.08 TB 

Tabla 11. Análisis hipotético comparativo 

Fuente: Elaboración propia 

 

Nuestro servidor viene instalado de fabrica con 112 TB, como se observa el tabal 11, los valores que 

llegan nuestro caso de estudio, nos ocupa un espacio de 23,885 TB, observando la carga de datos 

almacenados con nuestro caso de estudio podemos grabar hasta 4 meses ininterrumpidos manteniendo 

un rendimiento optimo, con 30 cámaras, el valor nos da hasta 3 meses de almacenamiento antes de 

que el servidor comience a llenarse y pierda rendimiento, con 30 – 40 cámaras podemos almacenar 2 

meses antes de perder rendimiento en nuestro servidor. En el aspecto 3 veremos a profundidad nuestro 

caso de estudio.  

Tercer aspecto, en este punto se analizará nuestro caso de estudio, con respecto al rendimiento de 

relación de almacenamiento, para ello se utiliza la fórmula 4. 

 Primero el caso de estudio establece que se almacenaran dos meses de grabación antes de ser, 

esto conlleva que se antes de ser borrado los dos meses tiene que completarse el 3 mes de 

grabación, para ello se utilizaran unas ecuaciones y la fórmula 3 para establecer el rendimiento 

de nuestro servidor.  

 Se establece el cálculo de fórmulas:  

 

𝑨𝑪 =
𝑻𝒙

𝑻𝒚
 

𝐴𝐶 =
71.665

112
= 𝟎. 𝟔𝟑𝟗 

 Para comprobar el valor obtenido ofrece un óptimo rendimiento en el servidor se observará la 

siguiente tabla:  
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Almacenamiento continuo Valorización 

>=1 Critico 

0,99 – 0,70 Estable 

0,69 – 0,40 Optimo 

0,39 – 0,20 Muy Optimo 

Tabla 12. valorización del almacenamiento continuo. 

Fuente: elaboración propia. 

 

 Como se observa en la tabla 12, nuestro servidor se encontrar en optimo rendimiento de 

almacenamiento y grabación para los requerimientos pedidos por el cliente.   

Fase 4: Resultados.  

Resultados. 

Los resultados obtenidos en los tres aspectos son los siguientes: 

 Primer aspecto: Como nos muestra la tabla 10, el tráfico que ocasionan las cámaras a la red 

del banco con la utilización de 20 cámaras se mantiene en un óptimo rendimiento ocupando 

entre 72 Mbps/150Mbps, y con la aplicación de carga en el tráfico de red, se mantendría 

establecida hasta 30 cámaras, superior a esta se tendrá que aumentar el ancho de banda de la 

entidad financiera.  

 Segundo aspecto: Se obtiene el valor de almacenamiento que ocuparan las grabaciones en el 

servidor, en total el servidor almacenara 23,885 TB, por mes de grabación. Se realiza una 

prueba de carga en total de 4 meses de grabación continua sin eliminación para probar hasta 

qué punto es óptimo el rendimiento, este valor se refleja en el tercer aspecto.   

 Tercer aspecto: En el caso de estudio se presenta que se desea guardar la información por dos 

meses antes de ser eliminada la información, el servidor cuenta con un almacenamiento inicial 

de 112 TB, en las pruebas que remiten que en dos meses el servidor tendrá que guardar 47,77 

TB, aplicando la fórmula de tercer aspecto teniendo en cuenta que antes de ser eliminada los 

dos meses se tendrá que terminar de grabar el tercer mes dando un valor 71,665 TB, con la 

aplicación de la formula nos da como resultado que el valor es óptimo teniendo un rendimiento 

estable de almacenamiento y colocando hasta una carga de 30 cámaras, el rendimiento en 
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nuestro servidor seguirá cumpliendo con un buen rendimiento de almacenamiento y grabación 

continuo hasta 35 cámaras, pasadas las 35 cámaras se debe aumentar el espacio de 

almacenamiento ocupando la expansión de las bahías del NAS y solventar la demanda de 

espacio y seguir teniendo una óptima grabación y almacenaje sin perder datos.   

Plan de mejoras.  

Con los datos obtenidos en la aplicación del modelo hasta la fase 4 se llega observar que en las 

características que viene con el servidor de fábrica, con respecto a algunos alineamientos no serían lo 

óptimo por lo cual se establece el siguiente plan de mejoras y recomendaciones para obtener el 

máximo rendimiento que ofrece nuestro servidor:   

No ACCIONES DE MEJORA A LLEVAR A CABO. DIFIULTAD IMPACTO PRIORIZACIÓN 

1 

Como se observó en los datos hipotéticos, el servidor 

selecto cumple perfectamente con el rendimiento, pero 

si el cliente quiere expandir el total de cámara hay que 

tener presente en aumentar el espacio en memoria, 

actualmente se ocupan 8 bahías de las 16 del servidor, 

para volver a tener un rendimiento optimo.  

Media 2 Media 

2 

Se recomienda llevar la línea de discos duros de 14 TB, 

para mantener el raid 10, de almacenamiento y tener el 

rendimiento siempre optimo. 

Media 2 Alta 

3 

Se recomienda emplear un cronograma, para establecer 

los días de grabación, guardado y eliminación de la 

grabación para mantener el óptimo el rendimiento de 

nuestro servidor.  

Alta 3 Alta 

4 

Como toda máquina, se recomienda mantener un 

mantenimiento periódico, y actualizaciones del 

sistema, para el correcto funcionamiento de nuestro 

servidor de video vigilancia.  

Alta 3 Alta 

Tabla 13. Plan de mejoras 

Fuente: Elaboración propia 

 
Datos de mejoras con respecto a la mantención del rendimiento de un servidor: 

 Detectar errores de hardware: Asegurar de revisar los registros para detectar fallos en la red 

o problemas de sobrecalentamiento.  

  Copias de seguridad: Asegurar que las copias de seguridad estén funcionando correctamente 

antes de ejecutar pruebas. 

 Compresión de disco: simplificar funciones al hacer el tamaño que ocupan los archivos en el 

disco duro sea menor.  

 Revisar el uso del disco: Asegurar de eliminar datos no deseados, ya que limitan las alertas 

de seguridad. 
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 Mantener un Sistema operativo y panel de control actualizados: Asegurase de que el panel 

y el software que controlan estén actualizados.  

3.2. Resultados de la evaluación.  

Los resultados que se obtuvo realizado con el modelo propuesto nos muestra resultados muy 

significativos en mostrar un rendimiento óptimo de almacenamiento y grabación continua sin pérdida 

de datos, el servidor fue puesto en la fase dos del modelo a varias cargas para ver el límite de sus 

especificaciones rendirán, para el primer aspecto se lleva que hay optimo rendimiento en la red y 

tráfico de red, para la escritura de grabación y que los datos vayan sin ningún problema, dando como 

resultado que se obtenga una óptima grabación y escritura de nuestro servidor, para el aspecto 2 se 

midió el rendimiento a través del almacenamiento donde nos dio resultados positivos, ya que con la 

cantidad de almacenamiento de fabrica nos ofrece un buen rendimiento y también se puso una carga 

de datos hipotéticos dando resultados favorables y de mejoramiento para ampliación de más cámaras. 

Y para el aspecto tres donde se obtiene una relación de rendimiento nos ofrece como resultado que 

nuestro servidor cumple de forma óptima como lo requerido por el cliente, y se mantiene un óptimo 

rendimiento sin dar un bajón de rendimiento. Como se observa el modelo nos permitió la elección del 

servidor perfecto a las necesidades del caso de estudio que se planteó.    
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CONCLUSIONES 

Como resultado de la aplicación del modelo, se concluye que: 

 Se implementa el modelo que nos ayuda para la obtención del optimo rendimiento de 

almacenamiento y grabación continua del servidor que son dedicados a cumplir con las 

exigencias que serán propuestas por los diferentes casos que se desean aplicarlas en el área de 

vigilancia, para ello se revisaron fuentes bibliográficas que permitieron un análisis y un pre 

entendimiento para la creación del modelo. 

 Con la ayuda de profesionales y proveedores de servidores, se logró identificar las 

características e ir desmenuzando los diferentes escenarios para obtener un modelo que se 

adapte a todo tipo de situaciones dedicados a la video vigilancia.  

 A través de aplicar el modelo al prototipo del escenario de la entidad bancaria, se pudo 

confirmar que las fases del modelo están aptas para obtener el mejor el rendimiento de 

cualquier servidor dedicado a la video vigilancia. 

 Una vez obtenidos los resultados con la implementación del modelo fueron los más 

recomendables y satisfactoria se plantean sugerencias y recomendaciones en el plan de 

mejoras para que el servidor cumpla con todas las necesidades del sistema y requerimientos. 
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RECOMENDACIONES. 

Es importante tener en consideración: 

 Que las fuentes bibliográficas a investigar sean de repositorios y revistas legales y su 

información sea la más acertada para que la investigación ofrezca óptimos resultados.  

 Antes de adquirir un servidor de video vigilancia, hay que tener en cuenta la capacidad y la 

estructura de grabación que se vaya a realizar, ya que los videos ocupan gran capacidad de 

almacenamiento de los videos trasmitidos desde las cámaras instaladas.  

 Definir todos los requerimientos que el cliente vaya a implementar para su sistema de video 

vigilancia, y tener en cuenta una proyección futura, para una correcta implementación del 

sistema siempre siguiendo los lineamientos del modelo.  
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ANEXOS 
 

 

Ilustración 7: Características generales del servidor utilizado en la ejemplificación del modelo. 

Fuente: [45] 
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Ilustración 8: Características generales del servidor utilizado en la ejemplificación del modelo. 

Fuente: [45] 
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