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RESUMEN
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En el presente trabajo de investigacion, se ve a la dislexia en el entorno educativo desde
escenarios virtuales y presenciales, a su vez, se enmarca la aplicacion de herramientas
tecnoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Tomando en
consideracién, que la dislexia es el resultado de problemas del neurodesarrollo en los
nifos, la incapacidad para comprender y escribir correctamente letras o palabras, un
problema sensorial ubicado en las areas de la audicion y la vision primaria, lo que la

convierte en un trastorno que impide el uso éptimo de las habilidades existentes.

Permitiendo establecer categorias de andlisis en relacion al estudio de caso, dando asi el
problema de investigacion ¢qué influencia tienen las herramientas tecnoldgicas y
didécticas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de un nifio con dislexia? De manera
que el objetivo planteado para el desarrollo de este trabajo es analizar la influencia de las
herramientas tecnoldgicas y didacticas para el proceso de ensefianza y aprendizaje de un

nifo con dislexia.

La fundamentacion tedrica de la investigacion estd basada en la teoria conectivista del
aprendizaje, su precursor es George Siemens quien la concibe como un constructo dentro
de la era digital, tomando referencias del conductismo, cognitivismo y constructivismo
para explicar el conocimiento y el proceso de aprendizaje, a través del uso de las TICs
desde su manipulacion hasta el aprovechamiento que tienen en el &mbito educativo, con

un acercamiento a la realidad de las necesidades de los estudiantes.
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La metodologia utilizada es de tipo cualitativo, ya que permite obtener informacion
mediante la recoleccion de datos que pueden ser analizados e interpretados, tales que
servirdn de ayuda para el estudio de caso. El alcance de la investigacion es descriptiva,
porque fija su objetivo en la descripcion de caracteristicas fundamentales, utilizando
criterios sistematicos que permiten analizar, establecer y comprender la estructura o el
comportamiento del caso, proporcionando informacion que pueda ser comparada por
otras fuentes, asimismo, fortalece la toma de decisiones basadas en el analisis estadistico

de los datos.

Los instrumentos para la recoleccion de datos fueron la guia de observacion estructurada,
misma que permitid analizar y observar al objeto de estudio en el aula de clases,
entrevistas estructurada tanto para el nifio, la madre y las docentes que estuvieron con el

en entorno virtual y actualmente en la presencialidad.

Al analizar los resultados obtenidos y realizar la clasificacion correspondientes de los
mismos, se constata que las herramientas tecnolégicas y didacticas si influyen en el
proceso de ensefianza — aprendizaje del nifio con dislexia, de modo que, al hacer uso de
ellas se produce un aprendizaje significativo en el estudiante al ver videos, escuchar libros
hablado, resolver acertijos y tareas en liverworkship, realizar actividades didacticas que
fomentan su participacion en el aula de clase, estimulan su motivacion para la adquisicion

del conocimiento y potencian su desenvolvimiento académico en todas las éreas.

Por tal razon se recomienda, ampliar su conocimiento entorno a las distintas herramientas
tecnologicas y didacticas que permiten fomentar el desarrollo del aprendizaje, realizar
capacitaciones tanto para docentes como alumnos sobre como conllevar la dislexia y
complementar el desarrollo de este caso desde un enfoque mixto que permita obtener

informacién desde otras variables o escenarios.

Palabras claves: Herramientas tecnologicas, didactica, educacion, Dislexia, ensefianza —

aprendizaje.
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ABSTRACT

In this research work, dyslexia is seen in the educational environment from virtual and
face-to-face scenarios, in turn, the application of technological and didactic tools in the
teaching-learning process is framed. Taking into consideration that dyslexia is the result
of neurodevelopmental problems in children, the inability to understand and write letters
or words correctly, a sensory problem located in the areas of hearing and primary vision,

which makes it a disorder that prevents the optimal use of existing skills.

Allowing to establish categories of analysis in relation to the case study, thus giving the
research problem what influence do technological and didactic tools have on the teaching
and learning process of a child with dyslexia? Thus, the objective set for the development
of this work is to analyze the influence of technological and didactic tools for the teaching

and learning process of a child with dyslexia.

The theoretical foundation of the research is based on the connectivist theory of learning,
its precursor is George Siemens who conceives it as a construct within the digital era,
taking references from behaviorism, cognitivism and constructivism to explain
knowledge and the learning process, through the use of ICTs from their manipulation to
the use they have in the educational field, with an approach to the reality of the needs of
students.

The methodology used is qualitative, since it allows obtaining information through the
collection of data that can be analyzed and interpreted, which will serve as an aid for the
case study. The scope of the research is descriptive, because it sets its objective in the
description of fundamental characteristics, using systematic criteria that allow analyzing,
establishing and understanding the structure or behavior of the case, providing
information that can be compared by other sources, likewise, it strengthens decision

making based on the statistical analysis of the data.

The instruments for data collection were the structured observation guide, which allowed
to analyze and observe the object of study in the classroom, structured interviews for the
child, the mother and the teachers who were with the child in the virtual environment and

currently in the classroom.
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When analyzing the results obtained and making the corresponding classification of the
same, it is found that the technological and didactic tools do influence the teaching-
learning process of the child with dyslexia, so that, by making use of them, significant
learning occurs in the student when watching videos, listening to spoken books, solving
puzzles and tasks in liverworkship, performing didactic activities that encourage their
participation in the classroom, stimulate their motivation for the acquisition of knowledge
and enhance their academic performance in all areas.

For this reason, it is recommended to broaden their knowledge about the different
technological and didactic tools that allow fostering the development of learning, to train
both teachers and students on how to deal with dyslexia and to complement the
development of this case from a mixed approach that allows obtaining information from

other variables or scenarios.

Keywords: Technological tools, didactics, education, Dyslexia, teaching - learning.
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INTRODUCCION

Las herramientas tecnoldgicas y didacticas son importantes en el proceso de aprendizaje
porgue se han convertido en actores fundamentales en el ambito escolar. Sin embargo, en
el contexto de virtualizacion actual, las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC) se han convertido en un recurso en el entorno de aprendizaje, facilitando la
interaccion entre profesores y alumnos y, por lo tanto, mejorando la eficacia de los
resultados de aprendizaje de los alumnos (Romero, et al., 2018).En los contextos
educativos, donde se evidencian brechas en la adaptacion a los nuevos modelos de
aprendizaje, debido a la implementacion de las TIC para abordar los problemas de
aprendizaje de los estudiantes con dislexia, se ha mejorado el uso de estas herramientas
para el reconocimiento de palabras, la fluidez, la precision fonética y la ortografia. (Rello,
2018).

En Ecuador se realizaron diversas encuestas sobre el uso de tecnologia y herramientas
didacticas por parte de los estudiantes con dislexia cognitiva, mostrando que el 13,49%
de los estudiantes se desempefid bien en las funciones dislexia cognitiva rendimiento, el
2,15% mostré mejora en memoria de trabajo y habilidades linguisticas, el 12,71 % mostrd
desarrollo. y el 12,27% de los estudiantes mostrd una mejora positiva después de

implementar estas herramientas (Macas y Guevara, 2020).

De este modo, se ha evidenciado en la ciudad de Machala el caso de un nifio con Dislexia,
del 5to afio de EGB, el mismo que presenta dificultades en el proceso de ensefianza
aprendizaje, debido a que la docente no hace uso de herramientas tecnolégicas y esto
limita la adaptacion del estudiante a la nueva modalidad de estudio. Por lo tanto, el
problema de investigacion delimitado a resolver es ¢;qué influencia tienen las
herramientas tecnoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza y aprendizaje de un
nifio con dislexia? De manera que el objetivo planteado para el desarrollo de este trabajo
es analizar la influencia de las herramientas tecnoldgicas y didacticas para el proceso de

ensefianza y aprendizaje de un nifio con dislexia.

Por otro lado, en el capitulo uno se evidencia las generalidades del objetivo de estudio

donde se plasma la contextualizacion del objeto de estudio, citando a autores reconocidos
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gue complementan la fundamentacion sobre la dislexia y las distintas herramientas que

se pueden usar para contrarrestarla.

En el segundo capitulo se encuentra la fundamentacion tedrica — epistemologica, en
donde se detalla el enfoque cognitivo y la teoria conectivista para el desarrollo de la
investigacion y se argumenta desde la apreciacion teorica las variables de estudio sobre
las herramientas tecnoldgicas y didacticas que son utilizadas en el proceso de ensefianza

aprendizaje de los estudiantes con dislexia.

Por consiguiente, el tercer capitulo se presenta el disefio de investigacion y los
instrumentos utilizados para la recoleccion de informacion, como la guia de observacion,
entrevista estructurada tanto para la madre, el nifio y la docente, ademas se manifiesta el
analisis para la sistematizacion y direccionamiento de las areas de estudio para el caso de

investigacion.

En ultimo lugar, el cuarto capitulo, da a conocer el anélisis general de los resultados
obtenidos a través de la utilizacidn de los diferentes instrumentos y la interpretacién de
los sustentos tedricos, de la misma forma se exponen las conclusiones dando respuesta al

problema y con la verificacion de los objetivos planteados para la investigacion.
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CAPITULO |
1. GENERALIDADES DE LA DISLEXIA

1.1 Definicion y contextualizacion

La dislexia es uno de los problemas de aprendizaje mas comunes. Segun Castillo (2019)
los nifilos con este trastorno tienen coeficientes intelectuales normales, pero tienen
problemas de aprendizaje, proceso de aprendizaje lento, baja capacidad cognitiva y
cambios en las habilidades visomotoras, la lectura y la escritura afectan su funcion

fonémica.

Por esta razon Sanchez, (2018) indica que la dislexia es el resultado de problemas del
neurodesarrollo en los nifios, la incapacidad para comprender o comprender y escribir
correctamente letras o palabras, un problema sensorial ubicado en las areas de la audicion
y la vision primaria, lo que la convierte en un trastorno del neurodesarrollo que impide el
uso optimo de las habilidades existentes. EI tiempo de procesamiento de la informacion

espacial-visual hace que los estudiantes procesen la informacion incorrectamente.

Rosales, et al., (2018) enfatiza en que hay dos tipos de dislexia: adquirida y retraso en el
desarrollo. La dislexia adquirida es el resultado de un traumatismo o dafio cerebral, pero
la dislexia del desarrollo y evolutiva es indicativa de un déficit durante la edad adulta, por
lo que se necesita un buen diagndstico para comprender el tipo de dislexia. Del mismo

modo, las actividades se realizan de acuerdo con las necesidades educativas demostradas.

Las caracteristicas principales para evidenciar un posible caso de dislexia a temprana edad
son la lectura lenta, falta de ritmo y entonacidn, errores de exactitud, confusion en el
orden de las letras, problemas de grafia, inversion de letras o palabras enteras, omisiones

y sustituciones, falencias en el silabeo y regresiones (Martinez, 2021).

Se presume que la dislexia es causada por una conexion ineficiente entre los hemisferios
(izquierdo y derecho) del cerebro, que, aunque el hemisferio izquierdo es el que
normalmente interviene en el control del habla, existen algunos individuos en quienes
esta funcién se encuentra en cierta medida bajo el control del hemisferio derecho, por lo
que dicha problematica puede ser el causante de la dislexia (Texocotitla , 2020, pags. 6 -
7).

10
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Es alli en donde se expresa gue la dislexia tiene sus inicios a nivel neuroldgico, y parte
de ello esta inmerso en la lateralidad cerebral, impidiendo el desarrollo optimo de las
habilidades cognitivas del nifio tanto en las funciones ejecutivos como también en las

competencias linglisticas.

De la misma forma, en la literatura se menciona que el nifio con dislexia sin un tratamiento
a tiempo puede llegar a tener consecuencias vinculas al aspecto educativo. Dentro de estas
consecuencias se encuentra el bajo rendimiento académico, problemas emocionales al
producir una sensacion de ser inutiles o perezosos, de modo que el estudiante presente

desinterés en sus estudios y su autoestima sea baja (Castillo, 2018).
1.2. Hechos de Interés

Los lazos de la escritura y la alfabetizacion inciden de gran manera en los nifios con
dislexia, por esta razon, Viera (2020) menciona que cuando los nifios ingresan al sistema
educativo regular se evidencian constantemente omisiones, inversiones, reemplazo y
separaciones de las palabras, dando asi una identificacion de posible rasgos de dislexia,
esto conlleva a un desafio para los docentes a la hora de impartir las clases, dado que, que
deben innovar con la utilizacion de métodos didacticos que permitan un desarrollo de

aprendizaje en el nifio.

Donoso (2020) refiere que el fracaso de los nifios con dislexia se debe a que se privan
mucho mas que sus compafieros al momento de recibir clases viendo que se sienten
frustrados de no poder llevar un ritmo normal de aprendizaje dedican demasiadas horas
para prepararse para los exdmenes, no salen a jugar porque tienen que ir al logopeda vy,
en definitiva, pierden la mayor parte de su infancia delante de un libro, sin obtener ningn

resultado positivo.

En el estudio realizado por Piedra y Soriano, (2019) indican las distintas conductas
lectoras que tienen las personas con dislexia acorde a distintas edades, para ello se escogio
3 grupos de 37 a 39 personas entre nifios, jovenes y adultos los cuales se les aplico
distintos test de Inteligencia, rendimiento lector y de funcionamiento ejecutivo a los 3
grupos dando como resultado un porcentaje que oscila entre el 10% y el 80% alcanzando
puntuaciones clinicamente significativas. De modo que en la escuela se debe regular y
supervisar el coportamiento de los nifios y adolescentes con dsilexia, asi mismo planificar

y organizar actividades que le permitan usar la memoria de trabajo y resolver problemas.

11
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Teran (2019) en un estudio en la Fundacion Casa Hogar de Belén indica el analisis que
emplearon en el equipo de estudiantes con dislexia fonologica donde se les explica el
significado para luego identificar la importancia de contrarrestar el desarrollo por medio
de la intervencion de psicopedagogos donde dio como resultado el disefio 6ptimo de

programas de intervencion adecuados para su aprendizaje fonolégico.

En el ambito escolar la dislexia no solo limita el desarrollo 6ptimo de las habilidades de
los estudiantes acorde al aprendizaje que se establece en el aula sino también afecta en el
aspecto socioemocional donde el perfil emotivo conductual se ve manchado de auto
pesimismo y negatividad debido a que el estudiante muestra frustracion al no aprender en
la misma velocidad que sus compafieros y esto hace que se creen problemas de ansiedad
causéndole dificultades de socializacion al momento de realizar tareas con sus

compaferos (Zuppardo et. al., 2020, pag. 8).

Chavez et al. (2021) difieren que la razon principal de la existencia de nifios con dislexia
en las instituciones educativas es por la falta de atencion de la familia al no ser tratados
adecuadamente, la carencia de compromiso en los primeros afios de vida del nifio entorno
a su motricidad, falta de autoestima y motivacion, ya que esos factores influyen y privan

al nifilo a no mantener relaciones sociales y expresar sus emociones de manera correcta.

La mentalidad de crecimiento en nifios con dislexia se ve afectada en comparacion con
otro grupo con problemas lectores basicos, debido a que presentan mayor cantidad de
mentalidad fija a diferencia de los demas, es decir si un nifio con dislexia no recibe
tratamientos de aprendizaje aptos y acorde a su necesidad, su conocimiento no va a ir

evolucionando y no obtendra un aprendizaje 6ptimo (Cantavella y Roqueta, 2018, pag. 9)

Segln Pefia y Bernabéu, (2018) en la dislexia intervienen diversos procesos cognitivos,
es multidimensional y hay que concebirla como un continuo. La revision de la literatura
cientifica pone de manifiesto, la participacion de distintos mecanismos cerebrales
disfuncionales tanto del hemisferio derecho como del hemisferio izquierdo’’. Los autores
enfatizan que el motivo principal se debe a su afectacion cerebral en la lateralidad y su

inmersion en los procesos cognitivos que con lleva en su desarrollo.
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1.3. Objetivos de la Investigacion
La presente investigacion tiene como objetivo general:

- Analizar la influencia de las herramientas tecnoldgicas y didacticas para el

proceso de ensefianza y aprendizaje de un nifio con dislexia.
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CAPITULO II

2. FUNDAMENTACION TEORICO - EPISTEMOLOGICA DEL ESTUDIO

2.1 Descripcion del enfoque epistemolégico de referencia

Jean Piaget es el principal estudioso del enfoque del desarrollo cognitivo y se interesa en
los diferentes cambios mentales que tiene el ser humano a lo largo de su proceso de
formacion desde su nacimiento hasta la adultez, enfatizando en la importancia de sus
investigaciones con relacién en la ensefianza y aprendizaje, puesto que interioriza al nifio
como un sujeto activo en el proceso del conocimiento, también por la elaboracion de

técnicas para estudiar el desarrollo infantil (Paz, 2018).

El enfoque cognitivo fija su mirada en todas las actividades mentales realizadas por el
estudiante, aquellas que lo conducen a generar una respuesta y reconocer esos procesos
de planificacién mental y organizacion de estrategias. De este enfogue se derivan diversas
teorias cognitivas en las que se afirman que solo el uso de componentes dentro de la
ensefianza no produce un aprendizaje en el estudiante, por ello incita a la implementacion
de estrategias o herramientas adicionales que permitan atender, codificar, transformar,
almacenar y localizar la informacion requerida en la educacion, incluyendo procesos

sensoriales, perceptivos y atencionales ubicados en un nivel bajo (Orozco, et al., 2019).

Es asi también como el enfoque cognitivo tiene como punto central en el proceso de
ensefianza — aprendizaje obtener una adquisicion de conocimiento de manera interactiva,
tomando en consideracion que requiere de un docente preparado que ponga en practica
los principios metodologicos basicos, sustentandose desde la orientacion de los objetivos,

la selectividad de textos y una ensefianza basada en el andlisis (Portal, et al., 2019).

La fundamentacion teorica de la investigacion esta basada en la teoria conectivista del
aprendizaje, su precursor es George Siemens quien la concibe como un constructo dentro
de la era digital, tomando referencias del conductismo, cognitivismo y constructivismo
para explicar el conocimiento y el proceso de aprendizaje, a través del uso de las TICs
desde su manipulacion hasta el aprovechamiento que tienen en el &mbito educativo, con

un acercamiento a la realidad de las necesidades de los estudiantes (Medina, et al., 2019).

En ese mismo contexto, George Siemens, (2011) hace enfasis en el conectivismo como
una descripcion precisa del aprendizaje en tres niveles: biologico, conceptual y social, de

manera similar considera que el conectivismo es un elemento Unico que integra el
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aprendizaje, sus redes y forma que son indispensables en otros sustratros y en la manera

de mantener un conocimiento (Vadillo, 2011).

El conectivismo trata de dar una idea clara de comprender como se adquiere el
conocimiento y como se produce un aprendizaje desde la conexion de redes y distinto
nodos. En esta teoria el papel del docente, es obtener las herramientas necesarias y a su
vez dar orientacines a los estudiantes para elegir fuentes de informacion confiable que les
permitan desarrollar la habilidad de discernir entre la informacion importante que le sirva
para su proceso de ensefianza aprendizaje y la que es trivial. De tal manera que el
estudiante o aprendiz es un ente activo y creactivo, ya que tiene la necesidad de estar en
continua actualizacion de su entorno cambiante al reconocer patrones y aprender de la
experiencia para seleccionar entre formas de medios de informacidén y comunicacion
(Sanchez, et al., 2019).

Para aplicar de manera correcta el conectivismo con el uso de las TICs en el proceso de
ensefianza aprendizaje es necesario tener presente los principios mencionados por
Siemens en cuanto al aprendizaje; la capacidad de saber puede residir en dispositivos no
humanos, la alimentacion y mantenimiento de las conexiones es necesario para familiar
un aprendizaje continuio en el nifio, a causa de que la habilidad tiene que ver con

conexiones entre areas, ideas, y conceptos (Cueva, et al.,2019).
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2.2 Bases tedricas de la investigacion
Herramientas tecnoldgicas

Las TICs contribuyen un nuevo entendimiento y vision de la escuela contemporanea,
debido que incorpora la tecnologia y los fundamentos pedagdgicos para concebir de
manera mas clara la ensefianza y el aprendizaje, provocando diversas actitudes frente a
su uso y aprovechamiento para lograr un rendimiento académico 6ptimo (Granda, et al.,
2019).

Las herramientas tecnologicas son de gran ayuda para la comunicacion entre docentes y
estudiantes. A lo largo del desarrollo de esta nueva modalidad de estudio los docentes han
tenido que adaptar sus clases a través del uso de las diferentes herramientas existentes
para lograr que la ensefianza brindada se apodere del conocimiento de los estudiantes.
Ardini et al. (2020) mencionan que con la utilizacion refléxica y estratégica de la
tecnologia en las clases se desarrollan experiencias tanto digitales como didacticas que
desde una mirada critica ponen énfasis en aspectos que se pueden fortalecer en los

procesos de ensefianza y aprendizaje.

En un estudio realizado en Carnegie Mellon University por Gonzalez (2019) se muestra
una aplicacion de aprendizaje automatico que utiliza redes neuronales recurrentes y
juegos informaticos dando una veracidad al obtener un resultado de 90% de exactitud,
dicha prueba dura 15 minutos y analiza 197 probabilidades de respuesta donde el nifio
juega y se autoevalta por medio de ejercicios linguisticos y manifestaciones entorno a la

dislexia.

Ademas, en Ecuador, en el cantén el Guabo, Berrl y Lozada (2021) realizaron un estudio
en la escuela Gral. Manuel Serrano, con la aplicacion LECTOAPP en donde se evidencia
el fortalecimiento que tienen las herramientas tecnoldgicas para la educacion y su
aprendizaje, esta app cuenta con un sinnimero de juegos interactivos que permiten que
los estudiantes con necesidades educativas especiales refuercen su aprendizaje adquirido
en las aulas de clases y fortalezcan sus habilidades.

Otero et al. (2020) menciona algunas herramientas que le otorgan la oportunidad a los
orientadores de ofrecer una mejor labor en los planes de accion tutorial y de orientacion
academica, tambien a establecer redes de apoyo para garantizar una atencion a la

diversidad con éxito y libre de barreras, entre esas apps se encuentran Kahoot y Genial.
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Ly. KAHOOT, app que ofrece a los docentes la posibilidad de personalizar juegos con
formato de pregunta-respuesta, para mantener la motivacion e interés en los alumnos
hacia el aprendizaje. GENIAL. LY, es una de las plataformas mas interactivas, puesto
que admite realizar actividades ludicas que incluyen lecciones y juegos, asi mismo
permiten al docente captar la atencion de los estudiantes, repasar contenidos vistos en

clases y recopilar ideas de los alumnos.
Herramientas didacticas

Las herramientas didacticas dentro de las aulas de clases son indispensables porque
permiten a los estudiantes llevar un proceso de aprendizaje mas activo, dado que incita el
desarrollo de competencias tanto comunicativas como cientificas. Es asi como las
habilidades, conocimiento, creacidn y gestion de proyectos se encuentran vinculados con
la integracion de las competencias de las TICs en el proceso de aprendizaje, de modo que
permiten resolver problemas a través del uso de las redes de acceso a la informacion
(Lanuza Gamez, et al., 2018).

Molina et al. (2021) mencionan que una de las herramientas o practicas didacticas que
tienen buenos resultados dentro de la clase es la escritura, de modo que junto con la
ensefianza impartida por los docentes influye de manera positiva en los estudiantes y no
solo en aquellos que asumen la responsabilidad de construir el conocimiento sino también
en esa gestion de la escritura como tiempo didactico para reformar el aprendizaje
adquirido y convertirlo en ese hilo conductor dentro del aula o en el eje vertebrador entre
las diferentes clases.

El cardcter humanizador de una pedagogia que no entiende de limites y acerca cada vez
mas al acto sublime de educar sin discriminar, los docentes dan muestra que la capacidad
y la voluntad van de la mano al poner en disposicion sus conocimientos para educar y
lograr una igualdad, transformacidn e inclusion a nivel educativo, con la implementacion
de las herramientas didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes
y sus aspiraciones emergentes no solo a nivel personal sino también esperando ver

mejoras en su curso asignado (Lalama, 2018).
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Proceso de ensefianza aprendizaje

El proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) tiene como finalidad contribuir a la formacion
integral de la personalidad del alumno, ademas, se lo define como un espacio en donde
los principales autores son los estudiantes y el docente cumple el rol de facilitador del
proceso de aprendizaje, sin embargo, los estudiantes construyen el conocimiento a partir
de la lectura, experiencia, reflexiones y con el intercambio de ideas (Abreu,et al., 2018).

En el proceso de ensefianza aprendizaje se necesita que los contenidos permitan el
desarrollo de la autonomia en los estudiantes desde tres dimensiones que son eleccién,
adhesion y ruptura, tomando en consideracion el principio de la individualidad en donde
el docente no solo tiene el rol de informador sino también de orientador y colaborador en
el aprendizaje de modo que se motive al crecimiento del estudiante como un ente

individual y social ( Arellano, 2003).

Actualmente los modelos empleados para el proceso de ensefianza aprendizaje tuvieron
que ser modificados en todas las areas de ensefianza y niveles educativos, teniendo mayor
impacto en las competencias digitales y metodologicas. Es por esto que la forma de
ensefiar cambié a un entorno virtual de aprendizaje, en la que han surgido varias
interrogantes en la forma de desarrollar actividades de ensefianza aprendizaje utilizando
las herramientas digitales bajo la modalidad en linea por parte de los docentes y

estudiantes (Rivera e Higuera, 2021).

En tal virtud, Alonso et al. (2020) se refieren al proceso de ensefianza aprendizaje como
una fase de transmisién y apropiacion de contenidos, a traves de la comunicacion
asertivida y reflexiva entre los docentes y estudiantes en una dindmica que vincula
periodos alternos dentro de la labor docente, como la insercion e investigacion, que junto
con otros aspectos tienen la finalidad de formar y sembrar un aprendizaje dentro de cada

uno de los educandos.

Para Revelo et al. (2019) el uso de nuevos materiales y recursos, la busqueda de nuevas
formas de ensefiar y aprender, la implementacion de metodologias didacticas y el
desarrollo de competencias digitales y docentes permiten mejorar en el proceso de
ensefianza aprendizaje, de tal manera que se genera un aprendizaje significativo en los

estudiantes.
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Herramientas tecnoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje de

nifnos con dislexia

Hoy en dia los maestros pueden hacer uso de las herramientas tecnoldgicas y didacticas
que contengan instrucciones para que los estudiantes con trastorno especifico del
aprendizaje dislexia comprenda de manera mas clara las directrices de las actividades a
realizar a lo largo del proceso de ensefianza, puesto que desde las tecnologias es
importante aprovechar aquellos espacios de aprendizaje como los audiolibros,
diccionarios electrénicos, aplicaciones y programas de reconocimiento de voz que ayuden
a comprender los fonemas, actividades interactivas que involucren diferentes escenarios

para memorizar y relacionar las palabras con sus significados (Primera, et al., 2020).

El conseguir éxito academico en los estudiantes con dislexia requiere de la adaptacion en
el proceso de aprendizaje, por ello es oportuno que las necesidades presentadas sean
atendidas de modo que resulte util la aplicacion de herramientas tecnologicas o didacticas
dentro del proceso, tomando en consideracion lo que se espera que el alumno aprenda,
asegurandose de que entienda las explicaciones dadas, ademas organizar tiempos,
espacios, recursos y actividades, debido que los estudiantes con dislexia responden mejor

cuando cuentan con premisas claras (Camacho y Filgueira, 2019).

El uso de las TICs permite que el aprendizaje sea positivo y facilita la obtencion de un
efecto de optimizacion cognitiva, ya que el alumno con dislexia al estar en la privacidad
de interaccion con el ordenador deja a un lado el temor que siente al responder frente a
sus comparieros, y esto le permite trabajar en el nivel de dificultad adaptado y tener su

propio ritmo de aprendizaje.

Cidrim y Madeiro, (2018) se refieren al uso de una aplicacion movil Ilamada
Desembaralhando, para trabajar con estudiantes con dislexia, en donde mencionan que
esta aplicacion es beneficiosa ya que sus actividades buscan atraer el interés en los nifios,
sin proponer actividades que den cuenta de sus errores, sino que puedan aprender a través

de sus propios intentos.
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CAPITULO II1.
PROCESO METODOLOGICO
3.1 Disefio de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se utiliz6 el paradigma cualitativo, ya que permite
obtener informacion mediante la recoleccion de datos que pueden ser analizados e
interpretados, tales que serviran de ayuda para el estudio de caso. Pifiero y Perozo (2021),
conciben a la investigacion cualitativa, como la perspectiva analitica basada en las
diferentes clases de interrelaciones que necesitan ser unificadas para logar una
correspondencia clara e inequivoca entre la teoria y el objeto de investigacion,
preservando la retencion de conocimiento y valoracion interpretativa de los datos que se
derivan a partir de observaciones, aplicacion de instrumentos y técnicas de recoleccién

de informacidn para evitar un andlisis relativamente aislado de la realidad.

Por su parte, el paradigma cualitativo en el enfoque cognitivo en tanto trata de comprender
y profundizar el estudio del caso dentro de un conjunto de practicas interpretativas que
transforman al mundo visible y lo convierten en una secuencia de representaciones.
Puesto que, en el analisis cualitativo se consideran un sinnimero de concepciones 0
marcos de interpretacion que guardan algo en comun: el individuo, grupo o sistema social
y como estos tiene una manera Unica de entender situaciones o eventos que se construyen

en cuanto a lo trasmitido por experiencias o por el contexto mismo.

El alcance de la investigacion es de tipo descriptivo, porque fija su objetivo en la
descripcion de caracteristicas fundamentales, utilizando criterios sistematicos que
permiten analizar, establecer y comprender la estructura o el comportamiento del caso,
proporcionando informacion que pueda ser comparada por otras fuentes, asimismo,
fortalece la toma de decisiones basadas en el andlisis estadistico de los datos (Martinez,
2018).
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3.2 Técnicas e instrumentos utilizados

Los instrumentos utilizados para la recopilacion de informacion en el desarrollo de la
investigacion son la guia de observacion y una entrevista, que permitird analizar el
desenvolvimiento del estudiante en medios virtuales y a su vez comprobar si la
implementacién de estos recursos facilitan la obtencion del aprendizaje significativo en

el nifio con dislexia.
Guia de Observacion

Este instrumento permite la recoleccidn de datos e informacion a través de la observacion
en los diferentes contextos en los que se evidencia al estudio de caso, con la intencion de
conocer las habilidades que desarrolla dentro de su entorno educativo y familiar en
respuesta a las herramientas utilizadas en cada uno de ellos para la adquisicion del

aprendizaje.
Entrevista

Es uno de los instrumentos mas utilizados para el desarrollo de una investigacion, se basa
en la comunicacion interpersonal que se establece entre el investigador y el investigado
para obtener respuestas orales a las preguntas planteadas. Existen dos tipos de entrevistas
tanto estructuradas como no estructuradas. La entrevista estructurada se compone de
situaciones de conversacion preestablecidas, sin embargo, la no estructurada surge de un
dialogo flexible y se pueden realizar sugerencias frente a acontecimientos de

comunicacion imprevista (Feria et al., 2020).

La entrevista estructurada es la utilizada para la ejecucién del estudio de caso presentado
en esta investigacion, de modo, que serda empleada tanto para el representante legal,
docente y estudiante, para la obtencién de informacion en cuanto a la efectividad de las
herramientas tecnoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el

contexto virtual y su repercucion en la presencialidad.
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3.3 Categorias de analisis de datos

Dentro de la investigacion se han delimitado distintas categorias de analisis que se

detallan a continuacion:

Las herramientas tecnologicas y didacticas son aquellos recursos que se emplean dentro
del contexto educativo para impartir la ensefianza y facilitar la adquisicion de
conocimientos a traves de la gamificacion y generar un aprendizaje significativo en el
estudiante. Las herramientas tecnoldgicas generalmente son aplicadas en el entorno
virtual, ya que otorgan la oportunidad de ofrecer una mejor labor en los palanes de accién
tutorial y de orientacion académica, también a establecer redes de apoyo para que se
garantice la atencion a la diversidad con éxito y libre de barreras. De la misma forma, se
encuentran las herramientas didacticas que son normalmente empleadas dentro del aula
de clase en el contexto presencial, que permiten trabajar con el estudiante, de modo que,
sirvan de ayuda para la adquisicion del aprendizaje de manera activa, a traves del

desarrollo de diferentes competencias en todas las areas del conocimiento.

El proceso de ensefianza y aprendizaje es esa fase de transmision y apropiacion de los
contenidos académicos, mediante la comunicacion asertiva y reflexiva entre el docente y
el estudiante en una dindmica que vincula periodos alternos dentro de la labor docente,
como la insercién e investigacion, que junto a otros aspectos tiene la finalidad de formar

y sembrar un aprendizaje dentro de cada uno de los educandos.

Los estudiantes con dislexia requieren de mayor atencion y refuerzo en el area de lengua
y literatura, debido que, presenta un alto indice de dificultad. Al emplear diferentes tipos
de herramientas tanto tecnoldgicas como didacticas se considera que el estudiante tendré
mayor dominio en el area que tiene falencias, tales que no son eliminadas en su totalidad,

pero si presentan mejorias en la escritura, reconcomiendo y lectura de letras o frases.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
En este apartado se explican los resultados obtenidos por medio de la implementacion de
los instrumentos, como la guia de observacion estructurada para el nifio y las entrevistas
previstas tanto para la madre, el nifio y la docente, con el fin de analizar la influencia de
las herramientas tecnologicas y didacticas para el proceso de ensefianza y aprendizaje de

un nifio con dislexia.

4.1 DISLEXIA

En la entrevista la madre menciona que el nifio presento problemas de aprendizaje desde
los primeros afios de escolarizacion, considera que estas dificultades fueron causadas por
la usencia de estimulacion temprana, asimismo, refiere que el nifio no asistio a los niveles
de inicial 1y 2. Su primer afio de educacion estuvo en una escuela particular, pero por su
edad fue promovido al segundo afio, en donde se le impartieron la mayor cantidad de
conocimientos posibles, de modo que, al ingresar al tercer afio de educacion general
béasica lo cambiaron a una institucion publica y los temas que se daban alli ya habian sido
vistos por el nifio en la institucion anterior, por tal motivo, tendia a aburrirse en clases y

su desempefio fue bajando.

Lo antes mencionado tiene relacion con lo manifestado por Zuppardo, et. al. (2020) ya
que la dislexia no solo limita el desarrollo 6ptimo de las habilidades de los estudiantes
acorde al aprendizaje que se establece en el aula sino también afecta en el aspecto
socioemocional donde el perfil emotivo conductual se ve manchado de auto pesimismo y
negatividad debido a que el estudiante muestra frustracién al no aprender en la misma
velocidad que sus comparieros y esto hace que se creen problemas de ansiedad causandole

dificultades de socializacién al momento de realizar tareas con sus compafieros.

Al ingresar a las clases virtuales, el proceso de ensefianza y aprendizaje del nifio se vio
afectado, ya que, no prestaba atencién a clases, se distraia con mayor facilidad. Sin
embargo, la madre menciona que al ver todo eso, buscé la manera de ayudar a su hijo, a
través, de la adquisicion de libros que le permitan obtener esos conocimientos que estaban

faltando en las clases en linea con la docente.
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A los 7 afios por la falta de interés que mostraba el nifio, su escritura iba empeorando, el
cambio de letras era evidente y su nivel de lectura era deficiente. Por consiguiente, a los
8 afios se le realiz6 una evaluacion psicopedagdgica en la ciudad de Guayaquil en donde
se le dio un diagndstico de dislexia. Desde ese entonces hasta la actualidad la docente
aplica adaptaciones curriculares dentro del contexto educativo y la madre en casa
incentiva al nifio a aprender mas con la utilizacion de material didactico y actividades

extracurriculares para reforzar el conocimiento.

4.2 HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y DIDACTICAS

Para obtener respuestas en cuanto a las herramientas y su efectividad en el proceso de
ensefianza y aprendizaje del nifio con dislexia, se realizé una entrevista la docente que
estuvo acompafiando al nifio en las clases virtuales y a la que se encuentra actualmente

en clases presenciales.

En la entrevista la docente menciond que noté un deterioro en los conocimientos del nifio,
puesto que, en los entornos virtuales el mostraba una deficiencia en la concentracion y
participacion, por esa razon, empez6 a hacer uso de herramientas tecnoldgicas como
liveworship, power point, videos en YouTube y animaciones recreativas en canva,
mismas que despertaron interés en el nifio e incentivaron a mantener dominio en la
atencion a lo largo del desarrollo de la clase, teniendo coincidencia con lo mencionado
por Revelo, et al., (2019) en donde refieren que el uso de nuevos materiales y recursos, la
busqueda de nuevas formas de ensefiar y aprender, la implementacion de metodologias
didacticas y el desarrollo de competencias digitales y docentes permiten mejorar en el
proceso de ensefianza aprendizaje, de tal manera que se genera un aprendizaje

significativo en los estudiantes.

Actualmente en la presencialidad, se trabaja con herramientas didacticas a través, de los
papeldgrafos, material concreto, folletos, libros y lecturas, mismas que son
complementadas con el proyector y computadora para mejor compresion de los temas
impartidos a lo largo de la clase. Asimismo, para fomentar la participacion del estudiante,
realiza trabajos grupales, exposiciones, dindmicas dentro y fuera del aula. De tal forma,
que se ha evidenciado un avance en el aprendizaje del estudiante, debido que, el nifio
responde a los estimulos de mejor manera al permitirle palpar objetos y utilizar este tipo

de herramientas.
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Por el contrario, el estudiante en la entrevista enfatizo que le es mas divertido cuando la
docente aplica herramientas didacticas dentro del aula de clases, porque le gusta leer
bastante, a pesar de sus falencias en la lectura, disfruta hacerlo y tocar las contexturas que
vienen en los textos, también le llama la atencion cuando la maestra hace uso de las

proyecciones de videos animados y los trabajos grupales en exposiciones.

4.3 PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

De acuerdo con la entrevista la docente manifestd que en el entorno virtual se utilizaban
herramientas tecnologicas de sustento como videos, diapositivas y actividades en
liveworship tanto en clase como de manera asincrona, para obtener mejores resultados en
el proceso de adquisicion del conocimiento. A su vez, se complementaba con el refuerzo

que recibia en casa en la ejecucion de tareas y acompafiamiento por parte de su familia.

Sin embargo, en las areas de matematicas y lengua y literatura el proceso de ensefianza-
aprendizaje no se estaba dando de manera eficiente, a causa de la falta de interés mostrado
por el estudiante al ver contenidos extensos y no especificos impartidos por la maestra y

sumado a ello la poca interactividad existente.

Actualmente en la presencialidad, se han notado mejoras de manera significativa en la
apropiacion del conocimiento, dado que, se hace uso de herramientas didacticas y
material concreto que le permite explorar el entorno y aprender de él, por tal motivo, su
desenvolvimiento académico ha sido productivo y con el acompafiamiento de la docente
se toman en consideracidn sus habilidades y potencialidades para trabajar en torno a ellas,
tal como lo mencionaron Berr( y Lozada (2021) que al aplicar juegos interactivos, hacer
uso de material concreto y otro tipo de herramientas se le permite al estudiante reforzar

el aprendizaje adquirido en el aula y fortalecer sus habilidades.
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CONCLUSIONES

Al culminar con el trabajo de investigacion se constata que las herramientas tecnoldgicas
y diddcticas si influyen en el proceso de ensefianza — aprendizaje del nifio con dislexia,
de modo que, al hacer uso de ellas se produce un aprendizaje significativo en el estudiante
al ver videos, escuchar libros hablado, resolver acertijos y tareas en liverworkship,
realizar actividades didacticas que fomentan su participacion en el aula de clase,
estimulan su motivacion para la adquisicion del conocimiento y potencian su

desenvolvimiento académico en todas las areas.

Por otro lado, las herramientas tecnologicas y didacticas se complementan entre si, puesto
que, ambas son indispensable en la busqueda de informacién académica que impulsen el
desarrollo de habilidades y capten la atencién de sus educandos permitiéndoles asi

generar un aprendizaje.
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RECOMENDACIONES
Con la finalizacion del estudio de caso, en cuanto a la influencia de las herramientas
tecnoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza- aprendizaje de un nifio con dislexia,

se consideran las siguientes recomendaciones:

v" En el ambito familiar ampliar su conocimiento entorno a las distintas herramientas
tecnoldgicas y didacticas que permiten fomentar el desarrollo del aprendizaje,
sumandole el refuerzo de la motivacién de la familia hacia el estudiante.

v" Por otro lado, en el aula de clases se deben realizar capacitaciones tanto para
docentes como alumnos sobre como conllevar la dislexia entorno al aprendizaje,
a su vez recibir un refuerzo de conocimiento a las nuevas tecnologias que estan
saliendo dia a dia lo que permitira trabajar de una manera correcta optimizando
las habilidades del estudiante.

v" A su vez se puede complementar observar este caso desde un enfoque mixto lo
que permita obtener informacion del caso de estudio desde otras variables o

escenarios en los que desarrolle.
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ANEXO 1

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA

Calidad, Pertinencia y Calidez
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALESPSICOPEDAGOGIA

Consentimiento informado

Por favor, lea atentamente este documento. Si tiene alguna duda sobre el
documento, o sobre su participacion en el estudio, pregunte al investigador
antes de firmar. El objetivo de esta investigacion es analizar la influencia
de las herramientas tecnoldgicas y didacticas para el proceso de ensefianza
y aprendizaje de un nifio con dislexia. Con la finalidad de poder llevar a
cabo, con la informacion obtenida, la realizacion de la tesis de graduacién
en educacion superior. Si acepta participar en este estudio, se le aplicara
una entrevista para valorar los niveles de aprendizaje entorno a su
experiencia en la virtualidad como en lo presencial. El tiempo de duracion

estimado es de 10 a 20 minutos.

La aplicacion de la entrevista no presenta riesgo alguno que atente contra
su integridad. No obstante, si se siente incomodo por las preguntas, las
considera ofensivas o hirientes, usted puede abandonar la entrevista sin
ningun tipo de consecuencia. No habra remuneracion por la participacion
voluntaria. Sin embargo, esta investigacion podrd beneficiar con sus
resultados a la sociedad en general para conocer las principales
capacidades que puede presentar un nifio condislexia. La informacion que
se obtenga de la entrevista es confidencial y ni su nombre o cualquier otro

dato identificativo sera conocido por nadie, a excepcion del investigador.

En la presente tesis, los participantes serdn referidos solo por letras, sin
ningun tipo de dato individual que permita identificarla a usted o al resto
de los participantes. Por favor, firme a continuacion si esta de acuerdo
con lo anteriormente expuesto y decide participar voluntariamente en esta

investigacion(Recibird una copia de esta carta para Usted).

Nombre: Firma:
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ANEXO 2
GUIA DE OBSERVACION ESTRUCURADA

No. Indicadores Sl NO Observaciones

1 | Uso de herramientas tecnoldgicas en la escuela.

2 | Uso de herramientas tecnoldgicas en casa.

Aplicaciones adecuadas para el aprendizaje del
nifo.

El nifio usa dispositivo especial (tableta u
ordenador) durante la clase.

5 | Uso de plataformas virtuales.

Uso de otras herramientas (aparte de las
6 | herramientas tecnoldgicas) dentro del aula de
clases

Usa otros espacios de la escuela para ensefiar
(clases fuera del aula).

Las estrategias de aprendizaje usadas por el
docente estan acorde al tema.

9 | Uso de herramientas ludicas durante las clases.

El docente promueve el aprendizaje significativo
con el uso de herramientas tecnolégicas.

El estudiante se limita a participar en actividades
lecto escritoras.

10

11

12 | Las clases son interactivas

Aplica las herramientas tecnoldgicas en toda la

> jornada de clases.

14 E.I doqe_nte regularmente hace uso de videos y
diapositivas.

15 El docente se dedica a e_xplicar la clase bajo un
método de ensefianza tradicional.

16 El nifio ha _mejorad_o gcgdémicamente conel uso de
las herramientas didacticos.

17 El estudiante syele _distraerse fécil_mente _cu,an_do el
docente no aplica ninguna herramienta didactica.

18 Cudles son I_as apl_icaciones mas usadas por el
docente para impartir las clases.
Aln con el uso de las herramientas digitales,

19 o -
muestra dificultad para escribir correctamente.

20 Con la aplicacion de herramientas digitales

muestra dificultad para leer.
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ANEXO 3
ENTREVISTA PARA EL ESTUDIANTE

1. ¢Te gustaria que las clases fueran divertidas con estas herramientas?

2. ¢Comprendes los contenidos en clases con las aplicaciones?

3. ¢ Te sientes comodo aprendiendo con las herramientas tecnoldgicas?

4. ¢Te gustan mas las herramientas tecnolégicas o didacticas y por qué?

5. ¢Considera que aprendes mejor en clase con el uso de material

didactico?

6. ¢Crees que el docente debe aplicar a menudo las herramientas

audiovisuales para complementar su ensefianza?

7. ¢El docente utiliza aplicaciones interactivas para reforzar areas como

la lecturay escritura?

8. ¢Consideras que, implementar nuevos métodos de ensefianza

mejorarian el aprendizaje de tus conocimientos?
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9. ¢Crees que es necesario modificar la dinamica del docente al impartir

las clases?

10. ¢Cuales son las dificultades que has presentado en esta modalidad de

estudio?
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ANEXO 4
ENTREVISTA PARA LA MADRE DE FAMILIA

1. ¢Tuvo algun problema durante su embarazo?

2. ¢Tuvo alguna dificultad en el momento del parto?

3. ¢Como fue el desarrollo del nifio en sus primeros afos de vida?
4. ¢Cuéando dijo sus primeras palabras?

5. ¢Su hijo aprende mejor con las herramientas tecnoldgicas o didacticas?
6. ¢Qué le motiva a su hijo a aprender en las plataformas virtuales?

7. ¢De qué manera cree que las herramientas tecnoldgicas o didacticas

pueden ayudar a su hijo en la escritura?

8. ¢Como ha visto el avance de aprendizaje en su hijo con las

herramientas impartidas en el aula?

9. ¢Considera que las herramientas tecnoldgicas mejoran la calidad de
aprendizaje de su hijo?
10. ¢ El uso de material didactico en casa reduce las dificultades en la lecto

escritura de su hijo?
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11. ¢ De qué forma optimiza el proceso de aprendizaje de su hijo en casa?

12. ¢ Refuerza en casa los contenidos impartidos en la clase?

13. ¢Ha notado si su hijo se limita a leer frente a otras personas?

14. ;Qué herramientas didacticas considera que puede mejorar las

dificultades en la lectoescritura de su hijo?
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ANEXO 5
ENTREVISA PARA LA DOCENTE (VIRTUAL)

1. ¢Como implementa las herramientas tecnoldgicas en su clase?

2. ¢Los estudiantes participan mas en clases con las plataformas

virtuales?

3. ¢Como beneficia la comunicacion de los estudiantes con estas

herramientas?

4. ¢Los estudiantes aprenden mejor con aplicaciones?

5. ¢Los estudiantes prefieren que utilice las diapositivas o videos

interactivos al explicar la clase?

6. ¢Cree usted que las herramientas tecnoldgicas facilitan la comprensién

en los estudiantes?

7. ¢De qué forma cree usted que puede mejorar el proceso de ensefianza?
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8. ¢Cree usted que el estudiante aprende de forma significativa al utilizar

recursos didacticos?

9. ¢Considera que para el aprendizaje multisensorial es de gran utilidad

las herramientas didacticas en el aprendizaje del estudiante?

10. ¢ De qué manera las herramientas tecnoldgicas ayudan a mejorar las

dificultades en la lecto escritura del estudiante?
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ANEXO 6
ENTREVISA PARA LA DOCENTE (PRESENCIAL)

1. ¢Como implementa las herramientas tecnoldgicas en su clase?

2. ¢Los estudiantes participan mas en clases con las plataformas

virtuales?

3. ¢Como beneficia la comunicacion de los estudiantes con estas

herramientas?

4. ¢Los estudiantes aprenden mejor con aplicaciones?

5. ¢Los estudiantes prefieren que utilice las diapositivas o videos

interactivos al explicar la clase?

6. ¢Cree usted que las herramientas tecnologicas facilitan la comprension

en los estudiantes?
7. ¢De qué forma cree usted que puede mejorar el proceso de ensefianza?

8. ¢Cree usted que el estudiante aprende de forma significativa al utilizar

recursos didacticos?
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9. ¢Considera que para el aprendizaje multisensorial es de gran utilidad?

10. ¢ De qué manera las herramientas tecnologicas ayudan a mejorar las

dificultades en la lecto escritura del estudiante?
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