UTMACH

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE EDUCACION BASICA

EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA “GENERAL MANUEL
SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-2022

GARCIA CARPIO ERICKA LIZBETH
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

MURILLO OCAMPO KATHERINE ISABEL
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

MACHALA
2022




UTMACH

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE EDUCACION BASICA

EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA
“GENERAL MANUEL SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-2022

GARCIA CARPIO ERICKA LIZBETH
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

MURILLO OCAMPO KATHERINE ISABEL
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

MACHALA
2022



UTMACH

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA DE EDUCACION BASICA

PROYECTOS INTEGRADORES

EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA
“GENERAL MANUEL SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-
2022

GARCIA CARPIO ERICKA LIZBETH
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

MURILLO OCAMPO KATHERINE ISABEL
LICENCIADA EN CIENCIAS DE LA EDUCACION BASICA

CAAMANO ZAMBRANO ROSA MIRIAN

MACHALA
2022



REPORTE DE PREVENCION DE COINCIDENCIA Y/O PLAGIO
ACADEMICO

TRABAJO TITULACION

por Garcia - Murillo Garcia - Murillo

Fecha de entrega: 07-s2p-2022 02:35p. m. (UTC-0500)

Identificador de la entrega: 1394322071

MWombre del archivo: TURMNITIN-GARCIA Y MURILLO 2022 -TRASA|O_DE TITULACE M. pdf (13148
Total de palabras: 20689

Total de caracteres: 111373



TRABAJO TITULACION

INFORME DE ORIGINALIDAD

5% 5% 24 4,

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICACIOMES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

Submitted to Universidad Técnica de Machala 3
%

Trabajo del estudiante

www.mayaeducacion.com /
Fuente de Internet %

1library.co / o

Fuente de Internet




CLAUSULA DE CESION DE DERECHO DE PUBLICACION EN EL
REPOSITORIO DIGITAL INSTITUCIONAL

Las que suscriben, MURILLO OCAMPO KATHERINE ISABEL y GARCIA
CARPIO ERICKA LIZBETH, en calidad de autoras del siguiente trabajo escrito
titulado EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA “GENERAL MANUEL
SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-2022, otorgan a la Universidad Técnica
de Machala, de forma gratuita y no exclusiva, los derechos de reproduccién,
distribucién y comunicacién publica de la obra, que constituye un trabajo de
autoria propia, sobre la cual tienen potestad para otorgar los derechos
contenidos en esta licencia.

Las autoras declaran que el contenido que se publicara es de caracter académico
y se enmarca en las disposiciones definidas por la Universidad Técnica de
Machala.

Se autoriza a transformar la obra, inicamente cuando sea necesario, y a realizar
las adaptaciones pertinentes para permitir su preservacion, distribucién y
publicacién en el Repositorio Digital Institucional de la Universidad Técnica de
Machala.

Las autoras como garantes de la autoria de la obra y en relacién a la misma,
declaran que la universidad se encuentra libre de todo tipo de responsabilidad
sobre el contenido de la obra y que asumen la responsabilidad frente a
cualquier reclamo o demanda por parte de terceros de manera exclusiva.

Aceptando esta licencia, se cede a la Universidad Técnica de Machala el derecho
exclusivo de archivar, reproducir, convertir, comunicar y/o distribuir la obra
mundialmente en formato electrénico y digital a través de su Repositorio
Digital Institucional, siempre y cuando no se lo haga para obtener beneficio

econOmico.
M

- 7
MURILLO OCAIéO KATHERINE ISABEL GARCIA CARPIO ERIéKA LIZBETH
1105468100 0705576619

www.uimachaolo.edu.ec



DEDICATORIA

El presente trabajo de titulacién va dedicado a Dios por abrirnos los caminos y
oportunidades para obtener nuestra licenciatura, una gran meta en nuestra vida personal
y académica. A nuestros padres por su gran esfuerzo y sacrificio diario para darnos los
recursos economicos y apoyo emocional que nos permitieron culminar nuestra carrera
universitaria. Infinitas gracias por acompafiarnos incondicionalmente en cada tramo
transcurrido, por confiar en nuestras fortalezas y por no permitirnos doblegarnos hasta

llegar a nuestra meta.

Las autoras

Vi



AGRADECIMIENTO

Las autoras expresamos nuestros mas sinceros agradecimientos a:

Las autoridades y el personal docente de la escuela “General Manuel Serrano Renda” del
canton El Guabo por permitirnos tomar la institucion como un referente para el presente

trabajo de titulacion y por trabajar colaborativamente durante el proceso.

A nuestra tutora de tesis por brindar el seguimiento respectivo y oportuno en cada fase,

por ser guia del proceso y brindarnos sus conocimientos.

A nuestros docentes de la carrera de Educacion Bésica, por los conocimientos adquiridos
en cada una de las asignaturas que formaron parte de nuestro pensum de estudios y por

motivarnos y ayudarnos al fortalecimiento de nuestra vocacion.

Las autoras

vii



RESUMEN

El presente proyecto integrador previo a la obtencion de la licenciatura en Educacion
Basica ha sido enfocado en recabar informacién acerca del método de Polya para la
resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del séptimo grado de educacion
general basica y representa un estudio de corte cuanti-cualitativo que, por su finalidad se
enmarca bajo un nivel explicativo, descriptivo y relacional. De esta manera, se aplicaron
técnicas como la observacion, entrevista y encuesta que bajo sus respectivos instrumentos
de campo permitieron reunir informacidn necesaria en base a la muestra seleccionada,
misma que estuvo representada por 6 docentes y 138 estudiantes. De forma general, el
proyecto se estructura en tres capitulos. El capitulo | esta enfocado al diagnostico del
objeto de estudio donde, entre otras cosas se plante6 como objetivo central del trabajo
investigativo el determinar la incidencia del método de Polya en la resolucion de
problemas matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General Basica
General Manuel Serrano Renda en el periodo lectivo 2021-2022. Asi, se identifico a el
metodo de Polya como variable independiente y la resolucion de problemas matematicos
como dependiente. Posteriormente, se documentd la informacion bibliografica utilizando
articulos cientificos provenientes de revistas indexadas como fuente principal. Ademas,
en el capitulo ya mencionado, se plantean las hipotesis de investigacion, se realiza un
analisis del contexto y la seleccion de la matriz de requerimientos. Entre los principales
hallazgos encontrados se sitta que las principales dificultades que los estudiantes poseen
en la resolucion de problemas matematicos se dan en la compresion del problema y la
eleccion de las operaciones o procedimiento a realizar, produciendo como consecuencias
una resolucion errada de los problemas matematicos y la presentacion de actividades mal
elaboradas; ademas se afiade que en cuanto a la aplicacién del método de Polya en la
muestra, se evidencia un desconocimiento del término y Unicamente se aplica un método
de resolucion de problemas que implica sacar los datos, aplicar procedimientos y hallar
la solucion, omitiendo pasos fundamentales como el de dar una mirada hacia atras para
verificar una adecuada resolucion del problema. Frente a los resultados ya descritos, se
disefid una guia de estudio para la resolucion de problemas matematicos mediante el
método de Polya como un planteamiento para dar respuesta a las dificultades encontradas
en los estudiantes. En ella se realiza una explicacion del método de Polya y como
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emplearlo para resolver problemas, ejemplos de problemas matematicos resueltos
mediante este método y con tematicas de séptimo grado y, un instrumento de
autoevaluacion de aprendizajes. Todo el apartado referente a la propuesta integradora se
encuentra enmarcado en el capitulo Il. En cuanto al capitulo Il1, este demuestra que tan
factible es abordar la ejecucién de la propuesta planteada desde un ambito técnico,
econdmico, social y legal. Finalmente, queda acotar que la importancia del método de
Pélya radica en generar el interés y motivacion por las matematicas facilitando la
resolucion de problemas, el desarrollo de las competencias, capacidades y razonamiento
l6gico. En este sentido, la propuesta integradora esta correctamente disefiada para dar

solucion al problema detectado a lo largo del proceso investigativo.

Palabras clave: método de Polya, problemas matematicos, dificultades matematicas y

guia de estudio.



ABSTRACT

The present integrative project prior to obtaining a degree in Basic Education has been
focused on gathering information about Polya's method for solving mathematical
problems in students of the seventh grade of general basic education and represents a
quantitative-qualitative study that, due to its purpose, is framed under an explanatory,
descriptive and relational level. Thus, techniques such as observation, interview and
survey were applied, which under their respective field instruments allowed gathering the
necessary information based on the selected sample, which was represented by 6 teachers
and 138 students. In general, the project is structured in three chapters. Chapter I is
focused on the diagnosis of the object of study where, among other things, the central
objective of the research work was to determine the incidence of Polya's method in the
resolution of mathematical problems in the seventh grade of the General Manuel Serrano
Renda General Basic Education School in the 2021-2022 school year. Thus, Polya's
method was identified as an independent variable and mathematical problem solving as a
dependent variable. Subsequently, bibliographic information was documented using
scientific articles from indexed journals as the main source. In addition, in the
aforementioned chapter, the research hypotheses are stated, an analysis of the context and
the selection of the requirements matrix are carried out. Among the main findings, it is
stated that the main difficulties that students have in solving mathematical problems are
in the understanding of the problem and the choice of the operations or procedure to be
performed, producing as consequences an erroneous resolution of mathematical problems
and the presentation of poorly elaborated activities; In addition, it is added that regarding
the application of Polya’s method in the sample, there is evidence of a lack of knowledge
of the term and only a method of problem solving is applied that implies taking out the
data, applying procedures and finding the solution, omitting fundamental steps such as
taking a look back to verify an adequate resolution of the problem. In view of the results
already described, a study guide for solving mathematical problems using Polya's method
was designed as an approach to respond to the difficulties encountered by the students. It
includes an explanation of Polya's method and how to use it to solve problems, examples
of mathematical problems solved by this method and with seventh grade topics, and a
self-evaluation instrument for learning. The whole section referring to the integrative

proposal is framed in Chapter Il. Chapter Il shows how feasible it is to approach the
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implementation of the proposal from a technical, economic, social and legal point of view.
Finally, it should be noted that the importance of Polya’s method lies in generating
interest and motivation for mathematics, facilitating problem solving, the development of
skills, abilities and logical reasoning. In this sense, the integrative proposal is correctly
designed to solve the problem detected throughout the research process.

Key words: Polya's method, mathematical problems, mathematical difficulties and study
guide.
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INTRODUCCION

El presente trabajo centra la investigacion en la aplicacion del método de Polya en el
proceso de resolucion de problemas matematicos, pues, es fundamental que los
estudiantes aprendan no solo a resolver operaciones basicas en el aula de clases, sino que
también desarrollen capacidades para aplicarlos en situaciones cotidianos y para ello este
método propone un procedimiento sistematico que abarca cuatro fases que se convierte

en el hilo conductor en todos los problemas desde el mas sencillo hasta los mas dificiles.

En el aula los docentes aplican diferentes métodos, estrategias y recursos con la finalidad
de que los estudiantes comprendan un problema, para luego proceder a realizar las
operaciones que les permitan encontrar la respuesta acertada, sin embargo, pese a los
esfuerzos, no logran que todos los estudiantes desarrollen las habilidades de razonamiento
I6gico esto se debe a que utilizan métodos tradicionales que no contribuyen al desarrollo

cognitivo.

En todo nivel los estudiantes presentan un alto porcentaje de bajas calificaciones bajas en
el area de Matematica, y la mayor falencia esta en la resolucién de problemas de
matematica, el método de Polya aplica una metodologia que permite analizar y resolver
problemas. Segun Oliveros, Martinez y Barrios (2021) para desarrollar el razonamiento
I6gico se requiere de analizar informacion que posee y a partir de ello se adquiere las
capacidades que le permita encontrar la solucién al problema. En base a lo anterior se
considera importante las estrategias y métodos empleados para que los estudiantes
desarrollen las capacidades que les faculte a resolver problemas de matematica de

cualquier indole.
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CAPITULO I: DIAGNOSTICO OBJETO DE ESTUDIO
1.1 Concepciones — normas o enfoques diagnostico
1.1.1 Objeto de estudio - seleccion y delimitacion del tema.

La resolucién de problemas matematicos es indispensable para el aprendizaje matematico
y promocién del estudiantado en su vida escolar, inclusive trasciende a su vida cotidiana,
puesto que existe un gran desarrollo a nivel del pensamiento critico del estudiante,
analizando asi la informacion y/o circunstancias de su entorno circundante y, por tanto,
este busca sus respectivas soluciones. EI método de George Polya constituye una
estrategia pedagdgica idonea para la resolucion de problemas matematicos en concisos
pasos. Por tanto, se presenta un analisis de los antecedentes internacionales, regionales y

locales con respecto a la aplicabilidad de este método en diversos contextos.

En el ambito internacional, el método de Polya ha sido estudiado en varios ambientes.
Barrera (2021) public6 un articulo de revision compuesto de 50 articulos, para identificar
las metodologias aplicadas para la resolucién de problemas en educacién basica,
concluyendo que, de entre otros métodos, el de Pdlya es de los mas utilizados para
propiciar la comprension, aprendizaje y resolucion de problemas. EI empleo de este
método permite el desarrollo de las habilidades del siglo XXI, entre las cuales Szabo et
al. (2020) sitian a las habilidades de aprendizaje (pensamiento critico, solucion a
problemas, etc.), las de alfabetizacion (mediatica, tecnoldgica, etc.) y las habilidades para

la vida (liderazgo, productividad, iniciativa, etc.).

Por otro lado, existen otras investigaciones llevadas a cabo a nivel latinoamericano. En
Per(, Barrén et al. (2021) concluyeron tras aplicar el método de Polya en un entorno
virtual de aprendizaje mediante la plataforma Zoom que el aprendizaje de las
matematicas, exclusivamente la resolucién de problemas, se vio altamente favorecido;
ademas recomiendan que, para obtener una mayor significatividad, debe estar
acompafiado de otras estrategias metodoldgicas y recursos tecnoldgicos. Por su parte,
Séenz, et al. (2017) evaluaron su eficacia en una investigacion situada en una escuela
Ilamada Villa Cielo en Colombia, mediante una intervencion que les permitié concluir
que el método de Polya a pesar de ser antiguo, puede adaptarse a los contextos de la
actualidad, siendo efectivo para lograr aprendizajes significativos y desarrollo de

competencias.
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Para el presente estudio, se ha seleccionado la Escuela de Educacion General Bésica
“General Manuel Serrano Renda” ubicada en El Guabo, puesto que los estudiantes de
séptimo grado presentan dificultad en el &rea de Matematica, con mayor énfasis en la
resolucion de problemas evidenciandose en situaciones como la no comprension del
enunciado, la incorrecta identificacion de datos y la dificultad para seleccionar la/las
operaciones a emplearse; situacion que se profundizo en los ultimos afos. Por ello, se
propone aplicar el método de Pdlya, mismo que permite la resolucién de problemas en
cuatro pasos que permiten fomentar la creatividad, el razonamiento l6gico, generando el

interés por esta area.

La resolucion de problemas en matematica representa un tema dificil tanto para ensefiar
como para aprender, de ahi la importancia de utilizar métodos o estrategias adecuadas que
les permitan a los estudiantes comprenderlos y resolverlos. Ante lo mencionado y como
una alternativa las investigadoras consideran pertinente el estudio del método de Polya

para la solucion de problemas de razonamiento tanto en el aula como en el contexto.

De esta manera, la investigacion se basa en el estudio del método de Pélya para fortalecer
la capacidad de analisis, interpretacion y resolucién de problemas tanto en el contexto
escolar como en la cotidianidad de los estudiantes. Considerando que los estudiantes
presentan mayor dificultad en el area de Matematica, se plantea un método que les permita
desarrollar sus competencias, promuevan el interés por resolver nuevos problemas,

enfrentar los retos con entusiasmo y erradicar la apatia por las matematicas.
1.1.2  Justificacion

La aplicacion de estrategias 0 métodos adecuados marcan una diferencia en el aprendizaje
de las matematicas. Segun Meneses y Pefialoza (2019) los estudiantes de educacién
primaria manifiestan un rechazo a las Matematicas, siendo la dificultad para comprender
y resolver problemas, la no identificacion de los datos, incomprension de qué operacion
aplicar para encontrar el resultado, incluso como formular la respuesta. Por afios, la
matematica se ha convertido en un verdadero tormento para los estudiantes de todos los
niveles, en especial cuando tienen que resolver problemas de razonamiento légico, de ahi
la importancia que los docentes hagan uso de diferentes estrategias o métodos que le

permitan desarrollar estas destrezas; entre ellos el Método de Polya.
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La Escuela de Educacion General Basica “General Manuel Serrano Renda”, de
sostenimiento fiscal, situada en las calles Sucre / Pasaje y Santa Rosa del canton El
Guabo, es el contexto sobre el cual la presente investigacion se desenvuelve; de manera
particular, en el séptimo grado. En este proceso, los estudiantes son los beneficiarios
directos puesto que seran a quienes se sera dirigida la guia didactica que ha sido planteada
como propuesta de investigacion, mientras que las y los docentes del séptimo grado se

conciben como beneficiarios indirectos de la misma.

En base a lo precisado, el tema de investigacién para acceder a la licenciatura de
Educacion Basica es: “el método de Polya para la resolucion de problemas matematicos,
séptimo grado, escuela General Manuel Serrano Renda, El Guabo, 2021-2022”. El tema
es de relevancia en virtud que aporta de manera tedrica-practica sobre el empleo del
método de Polya en la resolucion de problemas, consecuentemente le permitird al
estudiantado, trasladar lo aprendido a su la vida cotidiana, desarrollando su criticidad para

llegar a la practica.

La investigacion se cimienta en la teoria del aprendizaje significativo debido a que el
aprendizaje de las matematicas y cualquier tipo de aprendizaje requiere de determinados
aprendizajes preestablecidos en la estructura cognitiva del estudiante. Autores como
Miranda (2022) sefialan que el aprendizaje significativo se encuentra enmarcado bajo el
denominado constructivismo, el cual implica que el estudiante se apodera de sus saberes
y contribuye a su construccion; de esta manera la significatividad se alcanza cuando existe
el proceso de relacion de lo ya conocido y lo que esta conociendo; es decir, aprendizajes

0 ideas previas con los aprendizajes 0 nuevos conceptos.

Sin embargo, un aprendizaje llega a ser significativo gracias a la medicacion del docente
como guia del proceso. Miranda (2020) expresa que el rol docente implica relacionar al
estudiante con los contenidos y guiarlo al aprendizaje mediante una serie de acciones
encaminadas a la asimilacion y construccion de significados. De esta manera se puede
hablar de una relacion entre tres partes: docente, estudiante y contenido. En cuanto al
estudiante, él debe estar mentalmente preparado y dispuesto a aprender, mientras que
contenido debe ser coherente y estar presentado secuencialmente y de manera légica para

su asimilacién (Sousa et al., 2019).
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En definitiva, para la resolucién de problemas matematicos el estudiantado debe recurrir
al empleo de sus conocimientos previos, lo cual le permitira establecer relaciones de
comparacién entre los problemas presentados y los ya resueltos, entre los procedimientos
que ya dominay lo que esta aprendiendo para llegar a una comprensién y solucion de los
mismos. Un aprendizaje significativo tiene mucho méas valor que cualquier otro
aprendizaje porque permite ir modificando y a la vez mejorar conceptos para su aplicacion

en contextos reales (Goémez et al., 2019).

La importancia del método de Pdlya radica en generar el interés y motivacion por las
matematicas facilitando la resolucion de problemas, el incremento de competencias,
capacidades y razonamiento légico. Pese a que es una excelente herramienta, no todos los
docentes la incluyen en la ejecucion de la clase, asi lo manifiestan Rodriguez y Yangali
(2016), mismos que opinan que el método de Polya es una excelente estrategia didactica
y novedosa, contribuyendo al desarrollo de las competencias matematicas. Esta
investigacion tiene como proposito principal brindar a la comunidad educativa una

alternativa que le permitira a los estudiantes cambiar el paradigma de las matematicas.

La relevancia social de la investigacion responde a la falta de herramientas y métodos
adecuados para la solucion de problemas matematicos desde un enfoque didactico que le
permita al estudiante apoyarse de los elementos de su entorno y estimular su desarrollo
cognitivo, generando de esta manera seguridad y autoconfianza al tener el dominio de las
capacidades matematicas requeridas. Es fundamental que los estudiantes estén en la
capacidad de abordar de manera critica y reflexiva la solucién a los problemas,

conocimiento que los deberéa aplicar en diversas situaciones de la cotidianidad.

La iniciativa de la seleccién del tema es en base a los intereses propios de las
investigadoras, en cuanto, han logrado evidenciar en el transcurso de sus préacticas pre
profesionales, gran cantidad de estudiantes a quienes se les dificulta la resolucién de
problemas matematicos, pudiendo mencionar: dificultad para comprender e identificar
los datos del problema, desconocimiento del procedimiento a realizarse y una mala
redaccion con respecto a la respuesta a la interrogante planteada. Ademas, se considera
que se requiere de un método sencillo y corto para inducir al estudiante a la interiorizacién
y resolucién de problemas, siendo el método de Polya aquel que reune estas

caracteristicas.
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En lo que refiere a la factibilidad para dar solucion al problema detectado, esta reside en
el compromiso entre las investigadoras y los beneficiarios directos e indirectos, asi como
en los recursos disponibles. De esta manera, las investigadoras, ademas de poseer las
competencias que se requieren, cuentan con apoyo tedrico necesario para llevar a buen
término la ejecucién de la propuesta, asi como disponen del tiempo y recursos humanos.
financieros y materiales suficientes para llevar a cabo los diferentes procesos. Finalmente,
en el marco de la relacion investigadoras-beneficiarios, existe un vinculo de cooperacion
que, indudablemente contribuira a la realizacion de las gestiones pertinentes para el logro

de los objetivos investigativos.

1.1.3 Problema de investigacion
1.1.3.1 Problema central

¢Como incide el método de Polya en la resolucion de problemas matematicos en el
séptimo grado de la Escuela de Educacion General Bésica General Manuel Serrano
Renda del cantén El Guabo, periodo lectivo 2021-2022?

1.1.3.2 Problemas complementarios

> ¢Cuales son las dificultades del estudiantado en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General Basica General
Manuel Serrano Renda del canton El Guabo, periodo lectivo 2021-2022?

> ¢Cuales son las consecuencias de las dificultades del estudiantado en la resolucion
de problemas matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General
Basica General Manuel Serrano Renda del cantén ElI Guabo, periodo lectivo 2021-
20227

> ¢Qué beneficios tiene la aplicacion del método de Polya en la resolucion de
problemas matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General
Basica General Manuel Serrano Renda del cantén ElI Guabo, periodo lectivo 2021-
20227
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1.1.4  Obijetivos de la investigacion
1.1.4.1 Objetivo general

Determinar la incidencia del método de Polya en la resolucion de problemas matematicos
en el séptimo grado de la Escuela de Educacién General Basica General Manuel Serrano
Renda del cantén El Guabo, periodo lectivo 2021-2022.

1.1.4.2 Objetivos Especificos

» ldentificar las dificultades del estudiantado en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General Basica
General Manuel Serrano Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo 2021-2022.

» Establecer las consecuencias de las dificultades del estudiantado en la resolucion
de problemas matematicos en el septimo grado de la Escuela de Educacion General
Basica General Manuel Serrano Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo 2021-
2022.

> Describir los beneficios de la aplicacion del método de Polya en la resolucién de
problemas matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General
Basica General Manuel Serrano Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo 2021-
2022.

1.1.5 Marco teorico
1.1.5.1 Marco tedrico conceptual
> Meétodos didacticos en matematica

El método a emplear indica el procedimiento. Segun Martinez (2018) El método didactico
constituye un recurso importante en el accionar docente para lograr que los estudiantes
desarrollen las destrezas de una forma eficaz considerando aspectos sociales, culturales,
aptitudes, optimizando el tiempo, los recursos materiales, humanos y culturales. En base
a lo expuesto anteriormente los métodos didacticos vinculan de forma préactica y eficaz
los recursos y procedimientos para alcanzar el objetivo propuesto que garanticen el

aprendizaje significativo.
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En el &mbito educativo existen diferentes elementos que se configuran para lograr que los
estudiantes desarrollen las destrezas y alcancen un aprendizaje significativo. De acuerdo
a Hernandez e Infante (2016) el empleo de métodos didacticos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje es un mecanismo que permite alcanzar los objetivos propuestos,
ademas, se complementan con otros elementos como los recursos, estrategias que
repercuten en la asimilacion del conocimiento. Mediante lo expresado anteriormente la
importancia de los métodos didacticos radica en que son el medio que permite alcanzar

un aprendizaje significativo y el desarrollo de habilidades y destrezas.

Los métodos didacticos generalmente se relacionan con expresiones empleadas en el
ambito educativo como son las estrategias metodoldgicas, procedimientos o técnicas que
permiten la interaccidn estudiantes- docente esto afirma Fortea (2019) Con respecto a la
definicién, los métodos didacticos comprenden un conjunto de procedimientos que se
concretan en la transferencia del conocimiento, facilitando el accionar del docente e

inciden en la efectividad del mismo.

En el &rea de Matematica es fundamental que los estudiantes aprendan a razonar, analizar,
descubrir, interpretar, calcular, estimar, comprobar y generalizar, por ello es importante
que los métodos didacticos y las estrategias metodoldgicas empleadas sean creativas,
innovadoras e interesantes para que los estudiantes se motiven y manifiesten interés por
esta asignatura. En concordancia con la situacion actual para el desarrollo de estas
actividades se puede acceder a una infinidad de recursos tecnoldgicos, material concreto,
juegos interactivos, videos con la finalidad que el estudiante se apropie de conocimientos

significativos.
Beneficios de los métodos didacticos en la ensefianza-aprendizaje de la matematica

La introduccion de los métodos didacticos en la ensefianza de las matematicas tiene varios
beneficios para el estudiantado, por ejemplo, le permite identificar los datos, analizar las
situaciones y generar alternativas de solucién, promover un aprendizaje interactivo e
interdisciplinario y el desarrollo del pensamiento critico. Autores como Pérez et al. (2021)
destacan los siguientes beneficios:

- Desarrolla las destrezas y habilidades para resolver problemas matematicos.

- ldentifica los procedimientos a seguir dependiendo del problema o situacion para

encontrar la respuesta de forma rapida y eficaz.
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- Manifiesta interés por aprender matematica y capacidad para resolver nuevos
problemas
- Presenta potencial para generar nuevas propuestas y resolver problemas de

situaciones reales.

Los métodos didacticos constituyen una de las herramientas primordiales para que los
estudiantes desarrollen destrezas y habilidades que son de suma importancia a la hora de
encontrarse frente a un problema matematico. Asi, se fortalecen las habilidades y
destrezas como la capacidad para analizar, comprender, deducir e interpretar problemas
que se presenten tanto en el aula como en situaciones reales, generando en ellos autonomia

y confianza para su resolucion e interés por la asignatura.
Importancia de los métodos didacticos en la ensefianza-aprendizaje de la matematica

El accionar docente estd condicionado por una serie de componentes que se configuran
para lograr un aprendizaje eficaz, todo tiene su funcionalidad e importancia, entre ellos
se destacan los métodos didacticos. Autores como Herndndez e Infante (2016) expresan
que los métodos didacticos contribuyen a lograr el cumplimiento del objetivo trazado y
el desarrollo cognitivo y de destrezas generando un desarrollo integral y contribuyendo a
la planeacion de un trabajo sistematico y ordenado en la ejecucion de las actividades
pedagdgicas. De esta manera, se determina que los métodos estdn vinculados
directamente con el cumplimento de los objetivos y su aplicacion depende del tema,

asignatura y lo que el docente se proponga.

Ademas, son considerados como los componentes mas importantes del proceso
ensefianza-aprendizaje, establecen los procedimientos en el accionar del docente para que
los estudiantes aprendan de acuerdo a sus capacidades cognitivas, estilos y formas de
aprender, incluyendo su contextos social y cultural. Existen diferentes métodos cuya
aplicacion esta condicionada por la asignatura o tema y tema que contribuyen a generar

en los estudiantes mayor autonomia y creatividad

Principales métodos didacticos en la ensefianza-aprendizaje de la matematica

Método Analitico- Sintético. En los problemas de matematicas se requiere el andlisis de
la informacion e interpretacion de datos, asi como lo menciona Arboleda (2019), quién

ademas sustenta que el método analitico es apropiado en la ensefianza de las matematicas
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con un enfoque epistemologico, cognitivo y pedagdgico diferente al tradicional. Este
método va de lo general a lo especifico, consiste en el analisis profundo de todos los
elementos del problema fraccionando para observar sus partes, sacar las conclusiones,
plantear la solucion al problema basada en las formulas matematicas: También tiene su

aplicacion en la generacion de leyes, contenido o conceptos.

Este método tiene como bases dos aspectos importantes el andlisis y la sintesis, asi los
afirman Rodriguez y Pérez (2017) el andlisis incluye la separacion de los elementos que
conforman el problema, para realizar un estudio exhaustivo de las caracteristicas,
propiedades o relacionen entre ello que permitan obtener informacion y a su vez encontrar
la solucidn. La sintesis es la fase que se da posterior al analisis en la que se determina la
conclusion del estudio anterior de forma clara y especifica para la comprension del tema
0 problema. Segun lo expresado anteriormente este método conjuga dos elementos

indispensables para la generalizacion o conceptualizacién de la investigacion.

Método Inductivo-Deductivo. La didactica de la matematica requiere de diferentes
métodos dependiendo de la problematica. Segtn Alvarez et al. (2019) se puede emplear
la dindmica de ensefianza-aprendizaje del método inductivo-deductivo en la resolucion
de problemas matematicos, lo cual en palabras de los autores: Facilita la comprension de
los procedimientos sistematicos que conducen a la resolucion de problemas de
matematica y con ello se desarrolla las competencias de razonamiento logico. Este
método es idoneo para la resolucion de problemas porque va de lo general a lo particular,
es decir se realiza un analisis global del problema y luego los descompone en partes para

el andlisis particular.

Los métodos inductivo-deductivo proponen sistemas opuestos. Segun Reyes (2020) el
inductivo inicia sefialando los elementos particulares luego estudia los generales, esto
incluye analizar las partes que componen la unidad en estudio para al final establecer una
comprensién generalizada; mientras que el deductivo parte de un analisis que va de lo
general a lo particular, es decir, la conclusion que se obtiene de un razonamiento l6gico.
De acuerdo a lo expresado anteriormente el método deductivo-inductivo permite en
primera instancia realizar un estudio individual de todos los elementos para llegar a una

conclusién
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Este método constituye una herramienta idonea para la generacion del conocimiento, asi
lo indican. Palmett (2020) el método inductivo- deductivo utiliza el razonamiento logico,
en algunos casos se utilizan por separados y en otros en una combinacion, sin embargo,
la diferencia radica en que el inductivo parte del analisis particular o experiencia para
llegar a una conclusién general que son las teorias o conceptos, mientras que el deductivo
es inverso e inicia con el andlisis general para lograr una conclusion especifica.
Analizando la informacién anterior los dos conducen a la construccion del conocimiento
durante una investigacion cientifica, desde perspectivas opuestas teniendo como clave los
términos particulares a general para el inductivos y de lo particular a general en el

deductivo.

Método de aprendizaje basado en problemas (ABP). La eficacia de este método para la
ensefianza de las matematicas es grande, principalmente porque le permite al estudiante
ser un ente activo de su proceso de aprendizaje. Castafio y Montante (2015) manifiestan
que este método centra su accionar en un conjunto de actividades como identificar,
describir, analizar y concluye con la resolucion del problema, considerando importante la
participacion activa y la comunicacion constante entre el docente y los estudiantes. Por
otro lado, Diaz y Diaz (2018) conciben a este método como el méas idoneo para resolver
problemas en el area de Matematica y para ello se hace hincapié en seguir cada uno de

los pasos establecidos.

Este método aborda diferentes acciones que tiene como finalidad estimular el desarrollo
cognitivo mediante una clase activa en la que el estudiante se convierte en el eje
fundamental y el docente es quien guia en la construccién del conocimiento. Todos los
aprendizajes deberian tener esta tematica se ensefia con la préctica para afianzar los
conocimientos y conscientes que estos los aplicaran en la realidad. Segun Huaire (2020)

los beneficios de aplicar este método estan:

e Fomenta el aprendizaje por descubrimiento.

e Proporciona las pautas al estudiante para que encuentre por sus medios la
respuesta al problema.

e Promueve la creatividad e investigacion.

e Desarrollar las habilidades de razonamiento légico.

e Prepara al estudiante para resolver problemas de situaciones reales.
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El aprendizaje basado en problemas (ABP) presenta varios aspectos positivos con un
enfoque prioritario en el desarrollo del pensamiento critico basado en problemas reales
que se presenten en la cotidianidad, esto le permite situarse en el espacio que se dan los
hechos que facilitan su comprension, el docente tiene que propiciar espacios que

estimulen la curiosidad del estudiante quien se ve obligado a investigar para aprender.

El conocimiento se construye a partir comprension de situaciones cotidianas, Segun
Palacios (2021) este método tiene un enfoque constructivista basado en la solucion de
problemas reales se desarrolla de forma grupal con un méaximo de 10 y minimo de 3
integrantes en las que todos asumen un rol protagdnico en la investigacion, estudio y
discusion del problema, datos o informacion, aplica procedimientos como el analisis de
la situacion en estudio, busqueda de informacion en las que el docente cumple el rol de
guia quien aclarando inquietudes o dudas y plantear la soluciones. De acuerdo al
enunciado anterior es un sistema contrario al tradicional que conduce a la construccion

del conocimiento a partir del razonamiento l6gico y procedimientos sistematicos

Método Heuristico. La caracteristica principal del método heuristico es su factibilidad,
aportando a la solucion de problemas de una forma réapida y eficaz. En la resolucion de
problemas el método mas efectivo es el heuristico de Polya, asi lo expresan Boscan y
Klever (2012), ademéas mencionan que en el proceso ensefianza-aprendizaje los docentes
recurren a diferentes elementos que le proporcionan las directrices para resolver
determinadas situaciones siendo el metodo heuristico idéneo en la resolucion de

problemas de matemaética.

En el accionar docente se presentan problemas para brindar a los estudiantes una
explicacion que les permita encontrar las respuestas a los ejercicios o problemas
planteados por ello se han creados una serie de metodologias para la ensefianza. Sdnchez
y Valverde (2020) proponen el empleo del método heuristico de Polya en contextos
variados como por ejemplo en la resolucién de problemas matemaéticos con operaciones
combinadas; en su estudio se logrd que los estudiantes sean mas analiticos y ordenados,
gue cambien su actitud negativa hacia las matematicas; regulen sus procesos matematicos

y consideren la resolucién de problemas como una actividad practica e interesante.

En la practica este método ha dado excelentes resultados en los cuales los estudiantes han

desarrollado habilidades variadas como la comprension, analisis e interpretacion lo cual
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se ve reflejado en su actitud positiva ante los nuevos problemas planteados, manifestando
mayor interés al entender el procedimiento para resolverlos. La investigacion y el
esfuerzo han dado como resultado un método que conlleva a la solucién de problemas,
asi los propone el método heuristico se fundamenta en la experiencia, practica y
observacion como mecanismo que permite resolver problemas dificiles de forma mas
sencilla, aplica la investigacion, creatividad tanto del docente como del estudiante en la

ejecucion de los procedimientos.

Método Singapur. Es importante que las matematicas se imparten desde una perspectiva
metodoldgica que incluya todos los elementos curriculares y a la vez genere en los
estudiantes el interés por aprender la asignatura, como es el caso del método Singapur.
Segun Espinoza et al. (2016) resaltan que este método aplica una estructura pentagonal
que se basa en el desarrollo de concepciones, destrezas, procesos matematicos,
metacognicion y actitudes necesarias para el aprendizaje y que, su foco central es la
resolucion de problemas en contextos significativos. Por lo mencionado, este método une
diferentes componentes curriculares que son clave en una planificacion didactica,
ademas, promueve el desarrollo de las habilidades y actitudes que influyen en el

pensamiento matematico.

» Resolucion de problemas matematicos

La resolucion de problemas matematicos es el fin Gltimo de la asignatura de matematica.
Para la ensefianza-aprendizaje de la asignatura la praxis es fundamental, por ello, la
resolucién de problemas emerge como para la aplicacion de la matematica en situaciones
concretas, donde se involucran ejercicios matematicos con un texto escrito que,
generalmente engloba aspectos de la vida cotidiana (Mainegra et al. 2018). En el presente
apartado se hara alusion al valor que se le da a la resolucién de problemas matematicos

en el curriculo y a las dificultades méas comunes que presentan estudiantes.
Curriculo de matematica- séptimo grado

El curriculo vigente se encuentra estructurado por areas de conocimiento que coinciden
para cada uno de los subniveles de Educacion General Basica (EGB): B. Preparatoria, B.
Elemental, B. Media y B. Superior. El séptimo grado, en el cual se ha centrado el estudio,

corresponde al subnivel de Basica Media junto con quinto y sexto grado. Para efectos de
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la investigacion se ha realizado un analisis curricular matematico en apartado de B.

Media, con un enfoque en la resolucién de problemas.

En primer lugar, se analizan los objetivos de &rea que estan dirigidos a expresar las
capacidades que los estudiantes lograran desarrollar al término de cada subnivel. En el
area de matematica, para este subnivel, se pueden encontrar cinco objetivos, de los cuales
tres apuntan directamente a la resolucién de problemas en la asignatura y vida cotidiana:
el 0.M.3.1 que hace alusion al empleo del sistema de coordenadas como estrategia para
solucionar problemas; el O.M.3.2, al trabajo colaborativo para hallar soluciones a
situaciones del contexto real que involucren las operaciones con numeros decimales,
naturales asi como fracciones, y, el O.M.3.3 a la resolucién de problemas de célculo de

perimetros, areas y volumenes (Ministerio de Educacion [MINEDUC], 2016).

En segundo lugar, se profundizara en determinar cuéles son las destrezas orientadas a la
resolucion de problemas matemaéticos. De acuerdo al MINEDUC (2016) existe una
organizacion del area de matematica en los bloques curriculares de algebra y funciones,
de geometria y medida y finalmente de estadistica y probabilidad. En el primero destaca
las siguientes destrezas que forman parte de los aprendizajes basicos imprescindibles:
aplicar el calculo mental y propiedades de las operaciones bésicas en problemas
matematicos; resolver y plantear problemas con operaciones basicas, operaciones
combinadas, numeros decimales, nimeros fraccionarios, problemas de potenciacion y
radicacion, asi como, aquellos que involucren el computo del Minimo Comdn Mdltiplo
(MCM) y Méaximo Comun Divisor (MCD) y aplicacién de la proporcionalidad; emplear
criterios de divisibilidad, reglas del redondeo y otras formas de busqueda de soluciones e

interpretacion de problemas.

Por otro lado, el segundo bloque curricular destaca las siguientes destrezas: resolver
problemas sobre célculo de areas y perimetros de figuras, unidades de medidas como el
metro, metro cubico y gramos con sus respectivos maltiplos y submdltiplos, asi como las
medidas agrarias mas utilizadas; realizar conversiones entre medidas de longitud, entre
gramo, kilogramo y libra, de angulos a grados y de tiempo; medir angulos mediante el
uso del graduador, aplicar la formula de Euler y otras estrategias similares. Finalmente,
en el tercer bloque curricular, si bien se enfoca poco en la resolucién de problemas, hace

hincapié en la explicacion de situaciones contextualizadas, lo cual guarda relacion. De
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esta manera, entre estas destrezas se encuentran: resolver problemas y explicar
situaciones cotidianas donde se empleen combinaciones simples y célculo de
probabilidades (MINEDUC, 2016).

Las distintas destrezas con criterio de desempefio expresan los conocimientos y
habilidades a desarrollarse en los estudiantes en determinado campo de accion, tal es el
caso de las destrezas ya mencionadas, donde se evidencia que los estudiantes deben estar
no solo en la suficiencia para solucionar ejercicios matematicos, sino también problemas

matematicos relacionados con su entorno inmediato.

Caracteristicas de la ensefianza-aprendizaje de la matematica en Educacion Basica

La ensefianza-aprendizaje de la matematica se encuentra enmarcada dentro del aumento
de habilidades y competencias utiles en la vida cotidiana. EI proceso de ensefianza de las
matematicas debe enfocarse en el desarrollo de competencias, lo que significa estar apto
y en la capacidad de emplear la matematica en situaciones necesarias para insertarse en
la sociedad; en este caso, el estudiantado debe estar preparado para examinar la
informacion y datos que se le presenten, planificar cudles, con los procesos a aplicar, y
reflexionar sobre los resultados obtenidos (Meneses y Pefialoza, 2019). Si bien, de manera
individual pueden ser consideradas como habilidades, en conjunto expresan una
competencia que podra ser requerida en el &mbito académico y cualquier otro contexto

que lo amerite.

Una correcta estructuracion de la ensefianza de la matemaética se evidencia en la
planificacion didactica del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo que, Ruiz y Beltran
(2021) consideran que las funciones didacticas de un docente para impartir la asignatura
de matematica se resumen de la siguiente manera: conocimiento y fortalecimiento de lo
que es conocido por el estudiante, proporcionar motivacion permanente hacia el nuevo
aprendizaje, orientar al logro de un objetivo concreto, mostrar y consolidar un contenido
nuevo y evaluar constantemente el logro del objetivo de la clase en cuestion. Esto
significa que el docente mediante su labor didactica garantiza el logro de los objetivos de

aprendizaje.

Se han tratado aspectos generales con respecto a la ensefianza de la asignatura de
matematica, por consiguiente, se abordara la misma tematica per en la resolucién de

problemas. Gamarra y Pujay (2021) sefialan que existen dos perspectivas en cuanto a la
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ensefianza de resolucion de problemas: la disciplina, enfocada en la ensefianza de
procedimientos que carecen de significado pero que constan dentro del plan de estudio, y
el contextual, donde el aprendizaje es visto como una forma de constructo social porque
se educa al estudiante para ser capaz de afrontar los problemas sociales y emplear sus
habilidades para ellos, lo cual se traduce como educar mas alla de los conceptos y mas

alla de los procedimientos.

La resolucién de problemas matematicos dentro de la ensefianza- aprendizaje depende del
compromiso de ambos actores educativos: docentes y estudiantes. Segarra y Julia (2021)
expresan que la manera en que estudiantes conciben la asignatura de matematica y
concretamente en la resolucién de problemas varia segun el nivel de autoeficacia de los
docentes en la ensefianza, por ejemplo, los estudiantes que tienen una actitud positiva son
los que poseen docentes con una mayor autoeficacia, es decir, docentes que confian en

sus habilidades y capacidades para dirigirlas al proceso de ensefianza.
Principales dificultades del estudiantado en la resolucién de problemas matematicos

En el contexto ecuatoriano existen grandes brechas en los estudiantes respecto a la
resolucion de problemas matematicos, asi se vislumbra en ultimos resultados PISA
(Programme for International Student Assessment). Segun la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) (2013) este mecanismo permite la
evaluacion de las competencias de los proximos aspirantes universitarios en areas como
la competencia matematica, competencia lectora y competencia cientifica. En el campo
matematico, se evalUa la habilidad de resolver problemas matematicos como una manera
de contextualizar los aprendizajes adquiridos, y a la vez incorporar habilidades como el

analisis de informacion, razonamiento, planificacion, entre otras.

Los resultados de la prueba PISA llevada a cabo en 2017 demuestran que Ecuador
presenta un alto grado de estudiantes con niveles bajos en competencias matematicas. En
el informe realizado por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEVAL) y la
OCDE (2018) sobre los resultados de esta prueba se evidencia que el promedio del
desempefio en el area de matematica de Ecuador es de 377 puntos sobre 1000,
encontrandose en el nivel 1a de competencias matematicas; de esta manera mas del 70%

no alcanza un nivel basico de desempefio (nivel 2) el porqué de sus resultados alarmantes.
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Segun la escala que se aplico en el proceso de evaluacion, los estudiantes, aunque pueden
resolver preguntas sobre contextos que le son familiares, sélo lo pueden hacer cuando
estas son claras y practicamente obvias, ademas pueden identificar la informacion y
solucionar ejercicios/ problemas siempre y cuando presenten instrucciones directas de
como realizarlo INEVAL y OCDE (2018). En base a lo expuesto se puede intuir que al
momento de encontrarse en situaciones en las que intervengan problemas matematicos,
los estudiantes presentan grandes inconvenientes como: la incomprension de textos,
incomprension de la interrogante del problema, dificultades para trazar un plan de
resolucion, entre otros. Visto desde la perspectiva de Meneses y Pefialoza (2019) estas
dificultades pueden categorizarse en dos; en la comprension del problema y en la

identificacion de la operacion o procedimiento mas adecuado para resolverlo.

Ademas, un aspecto relevante para el aprendizaje de las matematicas es el dominio de
conceptos y procedimientos, bajo esta linea, Hernandez y Diaz (2021) mencionan que en
el momento que existe un escaso dominio de conceptos matematicos o cuando estos son
erroneos, es cuando no se pueden emplear los procedimientos adecuados para resolver
problemas. En palabras de Zamora (2020) las dificultades matematicas de los estudiantes
inciden directamente en su rendimiento académico; por tal motivo, deben reforzarse este
tipo de habilidades empleando los métodos o estrategias que le faciliten el proceso a los
estudiantes. A continuacion, se detallan las principales dificultades que posee el

estudiantado a la hora de resolver problemas matematicos.

Comprension de textos. Implica entenderlo, siendo la comprension de textos es muy
relevante para tomar una decision sobre qué hacer para solucionarlo. Pérez (2017) expresa
que para comprender el texto de un problema se requieren de dos elementos: los
conocimientos previos y la informacion que proporciona el mismo. Ademas, menciona
que la incomprensién de textos radica en los aspectos afectivos-emocionales del
estudiante, es decir cuando no existe motivacion. De esta manera, sin conocimientos

previos y sin una motivacion no hay herramientas para encontrar soluciones.

En cualquier proceso de aprendizaje, los conocimientos previos son clave para la
incorporacion de nuevos conocimientos, por ello se debe realizar un diagnéstico de cuéles
son los conocimientos y habilidades que ya posee el estudiante para motivar y guiar a la

resolucion de problemas. Otro motivo de la incomprensién de textos es la falta de un
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analisis previo del problema, por lo que los estudiantes tienden a resolverlos de manera
casi automatica y sin emplear estrategias para su resolucion (Garcia, 2019); es decir, la
falta de anélisis conlleva a una incomprension lectora del problema por lo que la

resolucion tiende a realizarse por ensayo y error.

Ademas, existen estudios que relacionan de manera directa a la compresién de textos con
los problemas en matematica, tal es el caso del elaborado por Montero (2020) donde dicho
autor indica que la resolucién de problemas matematicos debe trabajarse de manera
conjunta con la asignatura de lengua y literatura, pues aqui el estudiante aprende
habilidades clave como realizar inferencias, deducciones, analogias, etc., que son
necesarias para comprender cualquier tipo de textos, incluidos los enunciados de los
problemas. De esta manera, esta dificultad puede presentarse como consecuencia de un

mal abordaje de la asignatura de lengua y literatura.

Por todo lo mencionado se define a la incomprension de textos como la incapacidad del
estudiante de aplicar habilidades cognitivas para captar de manera adecuada el contexto
del problema y aquello que amerita solucion. Asi, para concluir con este apartado, se cita
a Martinez y Mayorga (2020) quienes aluden que esta situacion es la causa del porqué se
emplean procedimientos inadecuados y se llega a soluciones errneas, pues no existe una
idea clara de lo que el problema pide resolver. Es asi que, la incomprension del problema

podria catalogarse como la principal dificultad presente en los estudiantes.

Identificacion de los datos del problema e incdgnita. La extraccion de los datos del
problema esta relacionada directamente con la comprension del texto, esto segun lo
expresado por Mainegra et al. (2018) quienes ademas recalcan que la dificultad para
extraer los datos del problema se debe mayoritariamente a la incomprension del
enunciado. En otras palabras, si el texto ha sido analizado adecuadamente y comprendido,
el estudiante puede identificar con facilidad cada uno de los elementos conocidos, los

datos y la incognita o elementos que se buscan conocer.

Razonamiento l6gico inadecuado. De manera complementaria al apartado anterior, se
establece que la carencia de razonamiento l6gico es una causa de la incomprension de
textos y la mala resolucion de problemas matemaéticos, por lo que, Martinez et al. (2018)
sefialan que un nivel de razonamiento Idgico alto favorece a la solucion acertada de los

problemas matematicos. Ademas, Hernandez y Diaz (2021) lo sitian como el proceso que
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permite determinar la relaciones entre los elementos del problema y a la vez realizar
predicciones, conjeturas y otros procesos en los que se emplee la I6gica para el analisis
de los datos y procedimientos a realizar. Por tanto, este razonamiento permite reducir

errores en la comprension problémica.

Carencia de conocimientos previos. Una forma de justificar al problema de
incomprension del problema es la carencia de conocimientos previos, los cuales son todo
lo que el estudiante sabe o conoce y que, por lo tanto, esta dentro de su estructura
cognitiva. Por lo mencionado se destaca que, para dominar un problema, comprenderloy
resolverlo en su totalidad el estudiante debe poseer conocimientos sobre lo que se le
presenta, por ello el docente es el principal responsable de dotarlo de los conocimientos
basicos requeridos (Fuentes et. all, 2019). De esta manera, el papel de los conocimientos
previos para resolver problemas es sumamente vital, pues no se puede llegar a una
solucion si se desconocen conceptos, componentes, procedimientos o formas de abordar

las distintas situaciones problémicas.

No correlacion de la pregunta con la respuesta. Finalmente, otra dificultad en la
resolucién de problemas se presenta una vez resuelto el problema, cuando el estudiante
no establece una correlacion entre la respuesta encontrada y la pregunta del mismo, lo
cual impide que se verifique o se ponga duda la solucion. Para Gonzalez et al. (2022) esta
dificultad se incrementa cuando el alumno simplemente resuelve el problema
encontrando un valor especifico y no se da el tiempo de redactar y responder a la pregunta
inicial. La razon por la que se debe dar respuesta a la pregunta del problema es porque
permite analizar si la solucion es adecuada, caso contrario realizar las correcciones

pertinentes en el procedimiento.
» Meétodo de Polya para la resolucién de problemas matematicos
Importancia del método de Polya para la resolucién de problemas matematicos

Es importante destacar que el método de Polya se presenta como una excelente alternativa
para aprender a resolver problemas de matematica. Meneses y Pefialoza (2019) opinan
que este método les permite desarrollar competencias en la resolucién de problemas,
fortalece el razonamiento l6gico, la capacidad de analisis siguiendo procedimientos. En

analisis de la expuesto, la aplicacion de este método mejora la confianza, incrementa su
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capacidad de analisis, disciplina, debido a que cuenta con una herramienta que le indica
los pasos a seguir para el efecto y en especial a eliminar esos temores. dudas e
indecisiones al identificar los datos, determinar el operador matematico para llegar a la

solucién correcta.

Este método de la opcion de comprobar el resultado para verificar y corregir errores, la
ejecucion de este método involucra al estudiante en el analisis de cuatro fases que siguen
secuencias desde la comprension de texto en estas fases se desarrolla un aprendizaje
interdisciplinario por cuanto debe tener dominio de conceptos y términos basicos, para
luego disefiar y ejecutar un plan de resolucion finalizacién con la comprobacion de
resultados y verificacion del proceso. Este procedimiento fomenta la disciplina y se
proyecta a establecer un plan estratégico en las acciones que realice tanto educativas como

personales.

Beneficios del método de Polya para la resolucion de problemas matematicos

La aplicacién del método de Polya genera aspectos positivos, principalmente en las
habilidades y competencias de los estudiantes. Segun Saucedo et al. (2019) entre las
ventajas del método de Polya se encuentra el desarrollo de la independencia y
competencias para resolver problemas en base a la aplicacion de cada uno de los pasos
que intervienen en el método, dando pauta a la creatividad y dominio del tema, ademas
se presta para la interaccion e intercambio de ideas desde la perspectiva individual para
la socializacion de las propuestas planteadas para la ejecucion del problema. Desde este
enfoque los estudiantes tienen varios beneficios en el desarrollo cognitivo y social. Entre
otras ventajas se destacan:
- La capacidad de analisis individual y grupal para socializar procedimientos y
respuestas.
- Autoformacion e independencia fortaleciendo las capacidades cognitivas.
- Contribuye al desarrollo de habilidades en otras asignaturas fomentando un
aprendizaje interdisciplinario.
- Genera confianza para la solucion de nuevos problemas presentados en la
cotidianidad.
- Promueve disciplina y organizacion

- Disminuye el riesgo de error
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Metodologia del método de Polya

El proceso metodico que plantea Polya para resolver problemas ha sido estudiado por
autores como Barron et al. (2021), Molina et al. (2020), Saenz et al. (2017), entre otros.

Dichos autores resumen los cuatro pasos del método de la siguiente manera:

Entender el problema, se concibe como el primer paso, los requerimientos para ejecutarlo
son los conocimientos previos del estudiante, las interrogantes y los datos existentes. De
esta manera se lee el problema minuciosamente para identificar las condiciones en las que
esta inmiscuido, asi como la informacién que es conocida y la que se desea conocer, las
cuales representan los datos y la interrogante del problema, respectivamente. EI empleo
de estrategias como graficos, subrayado, esquemas, etc., para la discriminacién de la

informacion es imprescindible.

En segundo lugar, se procede a desarrollar un plan en el cual se evidencia el dominio de
las competencias matematicas para solucionar problemas y el empleo de estrategias que
se acoplen al mismo. Entre las estrategias que se pueden aplicar en este paso se
encuentran: relacionar el problema planteado con problemas ya resueltos, replantearlo o
enunciarlo de diferente manera, representarlo de manera simbolica, planificar las

operaciones que se pueden emplear, etc.

El tercer paso a seguir es ejecutar el plan, que de manera literal implica resolver el
problema con los procedimientos seleccionados de manera previa, por lo que intervienen
las habilidades y conocimientos para la ejecucion de las diferentes operaciones,
procedimientos y obtencion de resultados. La seleccidn de los procesos a ejecutarse debe
realizarse en base a un tiempo prudencial segln las exigencias en que se encuentre el
estudiante. Este paso implica que los caminos para llegar a la solucion son diversos, lo
importante es que el estudiante llegue a ella con los recursos y conocimientos disponibles

en su estructura mental.

Finalmente, el Gltimo paso es una examinacion o comprobacion del resultado al problema,
al cual se lo define como mirar hacia atrés; es decir, reflexionar sobre todo el proceso
aplicado desde el primer al tercer paso, de manera que se pueda asegurar que la solucion

es correcta. Este paso es muy importante porque permite identificar errores y en tal caso
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corregirlos, inclusive para asimilar el proceso empleado y tomarlo como una referencia

para la resolucion de otros problemas.
1.1.5.2.  Marco tedrico contextual
» Ubicacion

La escuela en mencion se encuentra ubicada en las calles Sucre/ Pasaje y Santa Rosa

dentro del canton EI Guabo (ver figura 1).

Figura 1. Mapa de la ubicacion de la Escuela de Educacion
General Basica "General Manuel Serrano Renda"

M Escuela General

Manuel Serrano

Fuente: Google Maps
> Resefa historica de la institucion

La escuela de Educacion General Basica “General Manuel Serrano Renda” nombrada asi
en honor al ilustre guabefio, Gral. Manuel Serrano Renda, se edificd el 6 de junio de 1939,
es considerada como la escuela mas antigua del canton ElI Guabo; iniciando su
funcionamiento frente a la actual escuela “Zoila Ugarte de Landivar”, luego cambio de
ubicacion al edificio del cuerpo de bomberos y finalmente, se establecié en su ubicacion
actual mediante la peticion del Ab. Luis Alberto Ledn Leon, contando en aquel entonces
con 6 aulas y la direccion.

El transcurrir de los afios ha permitido que la institucion incremente su infraestructura, un
ejemplo claro es lo sucedido en abril del 2015 cuando se fusionan las escuelas “Bolivia

Serano Murillo” y “General Manuel Serrano Renda” mediante la resolucion N° 012-15-
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DEI, art. 1 donde se autentica que la Escuela de Educacion General Béasica General
Manuel Serrano Renda absorbe a la primera, transformando asi la historia de estas nobles

instituciones educativas.

Actualmente, la institucion es una de las mas emblematicas del cantén y tiene gran
acogida por parte de la ciudadania. Ademas, cuenta con 5 directivos entre directora,
subdirectores, inspectora general y subinspectora, su equipo DECE con 2 Psicélogos, y 1

conserje. En total, existe un total de 44 docentes y 1603 estudiantes.
» Mision y vision institucional

La institucion educativa como parte de su misién institucional imparte conocimientos
basicos utiles para la vida diaria logrando procesos de cambio profesional y personal que
benefician el aprendizaje de los estudiantes, para que desarrollen sus habilidades,
destrezas intelectuales, competencias comunicativas y, la integracién de la comunidad
educativa a través del trabajo en equipo que promueva el cuidado del medio ambiente, la
salud y la prevencion de riesgos, a través del conocimiento cientifico y tecnoldgico
formando asi, personas con valores de justicia, solidaridad e innovacion para obtener

metas comunes en beneficio de la sociedad.

Por otro lado, busca ser una institucion que imparta una educacion de calidad y calidez
que forme estudiantes analiticos, criticos, reflexivos y lideres, logrando una formacion
integral moderna y emprendedora donde se pueda promover, participar, estimular e
intervenir en iniciativas de caracter ambiental con el fin de potenciar y desarrollar estilos
de vida saludables y sostenibles, con aprendizajes significativos para un desarrollo
armonico y en pro de los derechos humanos y de la naturaleza, donde exista la
participacion de toda la comunidad educativa para alcanzar y cumplir metas que les

conlleve al buen vivir.
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» Organigrama institucional

Figura 2. Organigrama de la Escuela de Educacion General
Bésica "General Manuel Serrano Renda"

DIRECTOR

Comité central de
Padres de familia

Comisiones de Consejo Ejecutivo
trabajo

bi Escolar Junta General de

docentes

SUBDIRECCION

Junta Académica DECE

Comisién Técnico INSPECCION

Pedagdgica
: GENERAL Padres de familia

Docente Coordinador

Docentes I Estudiantes

Subinspeccion

Fuente: Direccidn de la Escuela de Educacion General Bésica
"General Manuel Serrano Renda"

» Infraestructura institucional
La infraestructura de la institucion esta dividida en 2 bloques:

-Bloque 1: cuatro oficinas administrativas principales (direccién, subdireccion,
departamento DECE e inspeccion), diecinueve aulas, un laboratorio de computo,
dos bodegas y un bafio para estudiantes cada sexo.

-Bloque 2: subinspeccion, dieciocho aulas, un laboratorio de cémputo, una

biblioteca, dos bodegas e igualmente, un bafio para estudiantes de cada sexo.

1.1.5.3 Marco teorico Legal

» Constitucion de la republica del Ecuador

La Constitucion ecuatoriana vigente, ley fundamental que aboga al cumplimiento de los
derechos de los ciudadanos ecuatorianos, ha sido considerada como parte de la
fundamentacién legal de este trabajo de investigacion. Si bien la educacion como tal es
un derecho de todos y todas (art. 26), se requiere de una formacién de calidad y calidez
que garantice el desarrollo holistico del ser humano como ente central del proceso
educativo, donde se valoren y fortalezcan las competencias y las capacidades del

individuo como parte del compromiso social de la educacion, como lo son las
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competencias para crear y trabajar (art. 27) (Asamblea Constituyente de Montecristi,
2008).

La ensefianza- aprendizaje de la matematica busca el desarrollo de competencias y
habilidades para la vida cotidiana y el entorno laboral como lo expresan Meneses y
Pefialoza (2019), por tanto, se requiere el fortalecimiento de competencias en la
resolucion de problemas, habilidades de andlisis de informacién, razonamiento,
planificacion estratégica, etc. Por tal motivo, la aplicacion del método de Polya dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos contribuye

a su desarrollo y/o fortalecimiento.

» Ley Orgéanica de educacion Intercultural (LOEI)

El MINEDUC (2015) define a la LOEI como una ley esta encargada de garantizar el
derecho a la educacion en conformidad a lo establecido en la constitucion, de manera que
entre sus competencias dispone de principios y fines globales los cuales dirigen el proceso
educativo y las relaciones entre cada uno de los actores (art. 1), de manera similar, entre
sus principios segun el art. 2 se encuentra el de calidad y calidez, donde se menciona que
se requiere del empleo de procesos y metodologias acordes a las necesidades de los

educandos.

En esta ley se situa al nivel de educacion general basica como la encargada de desarrollar
las capacidades y competencias de los educandos a fin de garantizar su participacion
activay critica en su comunidad (art. 42). Ademas, se recalcan las obligaciones del Estado
para ratificar el derecho educativo, en el articulo 6, literal x se concibe que una de ellas
es garantizar que los diferentes planes y programas impulsen el desarrollo de dichas
competencias y capacidades que son necesarias para que el estudiante se integre en la
sociedad y mundo laboral. Finalmente, en el capitulo cuarto, art.11 de las obligaciones de
las y los docentes, el numeral i puntualiza el compromiso docente de apoyar a los
estudiantes mediante un seguimiento que desarrolle sus competencias, capacidades y
habilidades. (MINEDUC, 2015).

De esta manera, todos los articulos de la LOEI que se han citado puntualizan la
importancia de la fortificacion de las competencias, habilidades y capacidades para la
insercion del individuo en diferentes contextos, situando al docente como el actor mas

cercano a lograrlo. Por tanto, la propuesta se enfocara en el disefio de una guia de estudio
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para la correcta aplicacion del método de Polya para la resolucion de problemas, a favor

de las competencias matematicas del estudiantado.
» Codigo de la nifiez y la adolescencia (CNA)

Finalmente, segun el Congreso Nacional (2003) el CNA es un codigo cuya finalidad es
garantizar el cumplimiento de los derechos, deberes y responsabilidades de la nifiez y la
adolescencia, afianzando el compromiso de proteccion integral por parte del Estado,
sociedad y la familia (art. 1). EI derecho a la educacién corresponde al art. 37, donde se
reconoce que los miembros de este grupo tienen derecho a una educacién de calidad,
donde el sistema educativo responda a su compromiso de garantizar que el equipo docente
se encuentre capacitado en el dominio metodoldgico y cuente con las instalaciones,

materiales y recursos didacticos adecuados para la ensefianza.

1.1.6. Hipotesis

1.1.6.1. Hipdtesis central

El método de Polya incide significativamente en la resolucién de problemas matematicos
en el séptimo grado de la Escuela de Educacion General Basica “General Manuel Serrano
Renda” del canton El Guabo, periodo lectivo 2021-2022, debido a que fomenta la
comprensién y resolucién de problemas, lo que contribuye al desarrollo de habilidades
matematicas para la evaluacion de los procedimientos empleados en la resolucién de

problemas.
1.1.6.2. Hipdtesis particulares

» Los estudiantes del séptimo grado de la Escuela de Educacién General Basica
“General Manuel Serrano Renda” del canton El Guabo, periodo lectivo 2021-2022
presentan las siguientes dificultades en la resolucién de problemas matematicos:
problemas en la comprension del texto, identificacion de datos, seleccién de la/las
operaciones a emplearse y la no concordancia en formulacion de la respuesta al
problema debido a que tienen un limitado desarrollo de habilidades matematicas
para el planteamiento y resolucién de problemas.

» Las consecuencias de las dificultades del estudiantado en la resolucion de
problemas matematicos en el séptimo grado de la Escuela de Educacién General

Basica “General Manuel Serrano Renda” del canton El Guabo, periodo lectivo
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2021-2022 son: laresolucion errada de los problemas matematicos y la presentacion
de tareas y actividades mal elaboradas, lo que genera un bajo rendimiento
académico y apatia hacia la asignatura.

» La aplicacion del método de Polya es beneficiosa para la resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes del séptimo grado de la Escuela de Educacion
General Basica “General Manuel Serrano Renda” del cantén El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022, debido a que desarrolla el pensamiento l6gico, el pensamiento
analitico y las habilidades matematicas para la organizacion de datos y procesos
para la resolucion de problemas, lo que le permite interpretar las situaciones
planteadas, establecer las relaciones entre la pregunta y los datos y emplear las

estrategias adecuadas que le permitan encontrar la solucién al problema planteado.

1.2 Descripcion del procedimiento operativo
1.2.1 Descripcion del procedimiento operativo

El presente trabajo investigativo inicia con la delimitacion del tema de investigacion en
tiempo y espacio. En la problematizacién se detalla la situacion a investigar, luego se
redactaron los objetivos considerando la meta que se quiere alcanzar. Revision y seleccion
de articulos cientificos para la recopilacion de la informacion. Como siguiente paso esta
la elaboracion del marco teorico, las hipotesis, operacionalizacion de variable.
Posteriormente se determind el universo, unidades de investigacién y muestra que
representa el nimero de encuestados a quienes se aplicaron los instrumentos de campo,

para proceder con la tabulacion y establecer las conclusiones y recomendaciones.

1.2.2 Enfoque, nivel y modalidad de investigacion

El enfoque investigativo tiene como referentes a la investigacion cuantitativa y
cualitativa; es cuantitativa porque permite conocer con precision los resultados de las
encuestas, utilizando mediciones numéricas a través de diferentes procedimientos para
llegar a una tabulacion, representacion grafica de los datos procedentes, asi como la
comprobacion de las hipotesis y, es cualitativa porque se realiza una interpretacion de la

informacidn cualitativa derivada de las encuestas.
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Por su nivel, es una investigacion explicativa, descriptiva y relacional. Explicativa porque
estudia las causas y efectos entre las variables, ademas que se utiliza para estudiar el
problema o las variables con mayor profundidad permitiendo entender y encontrar la
solucion de forma eficiente. Descriptiva en virtud que su finalidad es enfatizar las
caracteristicas del tema, en la poblacion que se esta estudiando y el espacio, descartando
el estudio de las razones porque se produce el problema de estudio. Y relacional debido

a que estudia la relacion existente entre las dos variables y su profundidad.

La modalidad de la investigacion es documental debido a que la informacion se obtiene
a través de articulos y revistas cientificas; es de campo porque utiliza instrumentos de
investigacion como la observacion y la encuesta en el lugar donde se desarrolla la
problematica con el fin de recopilar los datos de los cuales se emiten los resultados y

conclusiones para la presente investigacion.
1.2.3 Unidades de investigacion-universo y muestra
1.2.3.1 Poblacién

La poblacion estimada en la presente investigacion, se constituye por 210 estudiantes de
los paralelos A, B, C, D, E y F; 35 estudiantes en cada uno de ellos; asi como los 6
docentes que se encuentran a cargo de cada uno de los paralelos del séptimo afio de la

escuela “General Manuel Serrano Renda”.
1.2.3.1 Muestra

Unicamente para el caso de los estudiantes se ha considerado extraer una muestra
mediante el empleo del método probabilistico por estratos con margen de error admisible

del 5%, para ello se ha aplicado la siguiente formula:

tm= N/ 1+ (EA/100)°x N =tm= N/ 1+ (%EA)?’x N
Donde;
tm= tamario de la muestra
N= poblacion/ universo
1= valor constante

%EA= porcentaje de error admisible
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De esta manera:

tm=N/ 1+ (% EA)?x N
tm= 210/ 1+ (0,05)>x 210
tm= 210/ 1+ 0,0025 x 210
tm=210/ 1+ 0,525
tm=210/1,525

tm= 137,70

tm= 138

A continuacién, se detalla el procedimiento realizado para distribuir la muestra por

estratos (dm). Para ello se considerd la siguiente formula:
dm=(tmxn)/N

Donde;

dm= distribucion de la muestra
tm=tamafio de la muestra

n= tamafio del estrato

N= poblacién/universo

De esta manera el nimero de estudiantes seleccionados por cada paralelo se evidencian

en la siguiente tabla:

Cuadro 1. Distribucion de la muestra por estratos

Paralelos Tamario del NUmero de estudiantes a
estrato encuestar

eptimo X =
Séptimo “A” 35 (138 x 35) /210=23
Séptimo “B” 35 (138 x 35) /210=23
Séptimo “C” 35 (138 x 35) /210=23
Séptimo “D” 35 (138 x 35) /210=23
Séptimo “E” 35 (138 x 35) /210=23

p
Séptimo “F” 35 (138 x 35) /210=23
Total 210 138

Fuente: las autoras

46



1.2.4 Operacionalizacion de las variables
1.2.4.1 Definicion de variables

La presente investigacion presenta las siguientes variables cuya definicion es:
» Meétodo de Polya

El método de Pdlya es idoneo en la resolucion de problemay se lo puede definir como un
método heuristico que propone un procedimiento sistematico y ordenado que se cumple
en cuatro fases contribuyendo al desarrolla del razonamiento logico, la comprensiony la
ejecucion de actividades facilitando el proceso de ensefianza- aprendizaje (Casimiro,
2017). De acuerdo a lo expuesto anteriormente los docentes deben conocer a profundidad
las etapas de este método e implementarlo en la ejecucion de sus clases por las

implicaciones positivas que tiene.
» Resolucion de problemas matematicos

La resolucién de problemas en Matematica se puede definir como situaciones que se
representan en enunciados y de las que se requiere del disefio y ejecucion de un plan de
solucion. Para hallar la solucion al problema se requiere del desarrollo de destrezas de
otras areas como el conocimiento de una lectura comprensiva, redaccion, del disefio
gréfico de un plan estrategia que dé las pautas para determinar la operacién matematica y

a esto conjugan un cimulo de conocimientos previos (Diaz y Diaz, 2018).
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1.2.4.2 Seleccién de variables e indicadores

Cuadro 2. Variables e indicadores

Caracteristicas

RESOLUCION DE
PROBLEMAS

matem@tica enfocadas en la resolucién
de problemas

a) Activas

b) Participativas

c) Divertidas

d) Aburridas

e) Confusas

f) Dificiles

VARIABLE 1 DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS
Caracteristicas del método de Polya Obser\{a_mon (clase  de
. matematica)
a) Sencillo . .
Instrumento: guia de
c o b) Estructurado en pocos pasos .
aracteristicas ¢) Flexible observacion
. Entrevista (docentes):
d) Promueve el desarrollo de competencias | . :
" nstrumento: guia de
matematicas -
entrevista
Observacion (clase de
matematica)
. N ) Instrumento: guia de
Frecuencia de la aplicacion del método de Polya observacion
a) Siempre Entrevista (docentes):
Aplicabilidad b) Casi siempre . e
Instrumento: guia de
c) A veces -
d) Nunca entrevista _
Encuesta  (estudiantes):
Instrumento: guia de
] encuesta
METODO DE Beneficios en la resolucion de problemas
POLYA matematicos
a) Desarrollo del pensamiento I6gico
b) Desarrollo del pensamiento analitico
c) Desarrollo de las habilidades matematicas
para la organizacion de datos
d) Fortalecimiento de los procesos para la
resolucion de problemas Entrevista (docentes):
Beneficios e) Organizacion de datos Instrumento: guia de
f) Mejora la seleccion de procesos para la | entrevista
resolucion de problemas
g) Establece relaciones entre la pregunta y
datos
h) Permite encontrar facilmente la solucion al
problema planteado
i) Permite interpretar las situaciones
planteadas en el problema
VARIABLE 2 DIMENSIONES INDICADORES TECNICAS
. Observacion (clase de
Caracteristicas de las clases de

matematica)
Instrumento:
observacion
Entrevista (docentes):

guia de

Instrumento: guia de
entrevista
Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

MATEMATICOS

Dificultades

Principales dificultades en la resolucién
de problemas matematicos
a) Comprension del texto
b) Identificacion de datos
c) ldentificacion de la incégnita
d) Seleccion de la/las operaciones a
emplearse
e) No concordancia en formulacién
de la respuesta al problema

Observacion (clase de
matematica)
Instrumento:
observacién
Entrevista (docentes):

guia de

Instrumento: guia de
entrevista
Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta
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Consecuencias de
las dificultades

Consecuencias de las dificultades en la
resolucién de problemas mateméticos
a) Resolucion errada de los
problemas matematicos
b) Presentacion de actividades mal
elaboradas
c) Presentacion de tareas mal
elaboradas
d) Poca participacion en la resolucion
de problemas dentro de aula
e) Confusion en la obtencion de datos
f) Mala aplicacion de las operaciones
bésicas.

Observacion (clase de
matematica)
Instrumento: guia de
observacion
Entrevista (docentes):
Instrumento: guia de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

Estudiantes

Habilidades poseidas para la resolucion
de problemas matematicos

a) Observacion

b) Comparacion

c) Pensamiento critico

d) Toma de decisiones

e) Evaluacion de la solucién

Observacion (clase de
matematica)
Instrumento: guia de
observacion
Entrevista (docentes):
Instrumento: guia de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

Nivel de desarrollo de las habilidades
matematicas:

a) Alto

b) Medio

c) Regular

d) Bajo

Entrevista (docentes):
Instrumento: guia de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

Nivel de rendimiento académico:
a) Alto
b) Medio
c) Regular
d) Bajo

Entrevista (docentes):
Instrumento: guia de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

Actitud frente a la asignatura de
matematica

a) Aprecio a la asignatura

b) Curiosidad sobre la asignatura

¢) Indiferencia hacia la asignatura

d) Apatia a la asignatura

Observacion (clase de
matematica)
Instrumento: guia de
observacién
Entrevista (docentes):
Instrumento: guia de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de
encuesta

1.2.4.3 Técnicas e instrumentos de investigacion

Se ha recurrido a la técnica de entrevista, encuesta y observacion. En primer lugar, se

empled una entrevista dirigida a los 6 docentes de matematica que integran el séptimo

afio, paralelos A, B, C, D, E y F de la escuela de Educacién General Basica "General

Manuel Serrano Renda" con el objetivo de obtener informacidn precisa con respecto a la

incidencia del método de Polya en la resolucion de problemas matematicos; asi se ha
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elaborado un cuestionario de entrevista como instrumento, mismo que se encuentra

conformado de 11 preguntas abiertas.

En segundo lugar, se emple6 una encuesta a los estudiantes del séptimo afio de la escuela
“General Manuel Serrano Renda”, con el fin de conocer aspectos relacionados con el
método de Polya en la resolucion de problemas matematicos. Para ello se realizd un

cuestionario estructurado de 10 preguntas de seleccion multiple.

Finalmente, se empled la técnica de la observacion, para lo cual se evidencié de manera
directa el proceso ensefianza aprendizaje de la asignatura de matematica del septimo
grado en la escuela “General Manuel Serrano Renda” bajo una modalidad virtual. Para
tal efecto se evaluaron un total de 6 clases mediante una guia de observacion, misma que
oriento los aspectos y situaciones a observarse con el objetivo de conocer la incidencia

del método de Polya en la resolucion de problemas matematicos.

1.3.  Andlisis del contexto y desarrollo de la matriz de requerimientos
1.3.1.  Anélisis-discusion de resultados y verificacion de hipotesis
1.3.1.1 Discusion de resultados

Los resultados que se han encontrado en este estudio en relacion a las dificultades que los
estudiantes poseen en el area de matematica, concretamente en la resolucion de problemas
matematicos evidencian que de manera general son la compresion del problema y la
eleccion de las operaciones o procedimiento a realizar; que coincide con la investigacion
de Meneses y Pefialoza (2018). De igual manera, estos resultados se complementan con
lo pronunciado por INEVAL y OCDC (2018) donde se reconocia que los estudiantes que
rindieron la prueba PISA poseian dificultades resolver problemas donde la informacion
se encontraba ubicada de manera implicita (comprension del problema) o donde no se

presentaban paulatinamente cual seria el procedimiento a emplear.

Con respecto a las consecuencias que se producen a raiz de estas dos dificultades
detectadas en los estudiantes, los resultados reportan que en general son la resolucién
errada de los problemas matematicos y la presentacion de actividades mal elaboradas.
Ademas, un hallazgo a considerar es que en su mayoria los estudiantes se ubican en un
nivel medio con respecto al rendimiento académico en la asignatura de matematicas,

situacion que podria constituirse como una consecuencia mas, situacion que concuerda
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con lo expresado por Zamora (2020) quién afiade que la presentacién de actividades mal
elaboradas se relacionan con la autoconfianza del estudiante, por tanto, si los estudiantes
ya poseen una dificultad para comprender el problema y no poseen las habilidades para
elaborar un plan o ejecutar un procedimiento para resolverlo, significa que tenderan a

resolver erréneamente los problemas que se presenten en sus actividades/tareas.

En cuanto a la aplicacion del método de Pdlya los resultados permiten apreciar que los
docentes desconocen del término y Unicamente aplican un método de resolucion de
problemas que va desde la identificacion de datos hasta la solucion del mismo,
evidenciando que mayoritariamente omiten pasos fundamentales como el de dar una
mirada hacia atras para verificar una adecuada resolucion del problema (cuarto paso del
método de Polya). Ante ello Saenz et al. (2017), Molina et al. (2020), Barrén et al. (2021)
describen a detalle el método de Polya, mismo que estd constituido por 4 pasos bien
definidos que son complementarios entre si y que deberan ser aplicados a detalle y no

deberan omitirse.

La omisidn del altimo paso refleja que los estudiantes no manifiestan interés por presentar
las tareas con la respuesta correcta, limitandose Unicamente en el cumplimiento,
concluyendo que los docentes no les inducen a que comprueben el resultado; a lo que
Pérez (2017) concuerda aludiendo que cuando no existe la motivacion del docente hacia
sus estudiantes no se lleva a cabo la complementacion de las fases; situacién que se
comprueba, pues ademas de esta omision, se evidencian falencias en la ejecucion de los
otros pasos; pues las principales dificultades del estudiantado (comprension del problema
y eleccion de las operaciones o procedimiento a realizar) se encuentran inmersas en las

dos primeras etapas: entender el problema y desarrollar un plan para resolverlo.

1.3.1.2 Verificacion de hipétesis

La hipotesis particular 1 que de manera textual dice que “los estudiantes del séptimo grado
de la escuela General Manuel Serrano Renda del cantén El Guabo, periodo lectivo 2021-
2022 presentan las siguientes dificultades en la resolucion de problemas matematicos:
problemas en la comprension del texto, identificacion de datos, seleccion de la/las
operaciones a emplearse y la no concordancia en formulacion de la respuesta al problema
debido a que tienen un limitado desarrollo de habilidades matematicas para el

anteamiento y resolucion de problemas” se encuentra parcialmente verificada en
lant t | d bl ” t | t ficad
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relacion a los resultados obtenidos y representados en los graficos 6,7 y 15; asi como en

las preguntas 3 y 4 correspondientes a las entrevistas.

La hipdtesis particular 2 que textualmente dice “las consecuencias de las dificultades del
estudiantado en la resolucion de problemas matematicos en el séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo 2021-2022 son: la
resolucion errada de los problemas matematicos y la presentacion de tareas y actividades
mal elaboradas, lo que genera un bajo rendimiento académico y apatia hacia la asignatura”
se encuentra parcialmente verificada en relacion a los resultados obtenidos y
representados en los graficos 8, 9, 10, 16 y 17; asi como las preguntas 5y 7

correspondientes a las entrevistas.

La hipotesis particular 3 que textualmente dice “La aplicacion del método de Polya es
beneficiosa para la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del séptimo
grado de la escuela General Manuel Serrano Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo
2021-2022, debido a que desarrolla el pensamiento l6gico, el pensamiento analitico y las
habilidades matematicas para la organizacion de datos y procesos para la resolucion de
problemas, lo que le permite interpretar las situaciones planteadas, establecer las
relaciones entre la pregunta y los datos y emplear las estrategias adecuadas que le
permitan encontrar la solucion al problema planteado” se encuentra parcialmente
verificada en relacion a los resultados obtenidos y representados en los graficos 5y 14 ;

asi como los obtenidos en las preguntas 2 y 11 correspondientes a las entrevistas.
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1.3.2. Matriz de requerimiento

Cuadro 3. Matriz de requerimiento

TEMA: El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, El Guabo, 2021-2022.

PROBLEMA

SITUACION ACTUAL

OBJETIVO

REQUERIMIENTO

¢Cudles son las dificultades
del estudiantado en la
resolucibn de  problemas
matematicos en el séptimo
grado de la escuela General
Manuel Serrano Renda del
canton ElI Guabo, periodo
lectivo 2021-2022?

Las dificultades que el estudiantado posee en
la resolucion de problemas matematicos son
la comprension del problemay la eleccion de
las operaciones o procedimiento a realizar.

Elaborar una guia de estudio para el
estudiante que contemple recursos de
apoyo y formas de organizar el
proceso de resolucion de problemas
mediante el método de Polya para el
desarrollo de las habilidades
requeridas para la solucion de
problemas.

Superacidn de las dificultades que
presenta el estudiantado para
resolver problemas matematicos a
través de una guia de estudio para
el desarrollo de las habilidades
requeridas para la solucién de
problemas.

¢Cuales son las consecuencias
de las dificultades del
estudiantado en la resolucion
de problemas matematicos en
el séptimo grado de la escuela
General  Manuel  Serrano
Renda del canton ElI Guabo,
periodo lectivo 2021- 2022?

Las consecuencias que se producen debido a
las dificultades del estudiantado en la
resolucion de problemas son la resolucién
errada de los problemas matematicos y la
presentacion de actividades mal elaboradas.

Disefiar un seminario taller sobre la
aplicacion del método de Polya para
la resolucion de problemas dirigido a
estudiantes para el desarrollo de
habilidades requeridas para la
solucién de problemas.

Mejoramiento de las habilidades
requeridas para la solucion de
problemas de los estudiantes a
través de un seminario taller que
permita el desarrollo  del
pensamiento l6gico y
pensamiento critico, asi como el
de otras competencias
matematicas.

¢;Qué beneficios tiene la
aplicacion del método de
Polya en la resolucion de
problemas matematicos en el
séptimo grado de la escuela
General  Manuel  Serrano
Renda del canton El Guabo,
periodo lectivo 2021- 2022?

Entre los beneficios de la aplicacion del
método de Polya en la resolucion de
problemas matematicos se encuentran: el
desarrollo del pensamiento logico vy
pensamiento critico, asi como el de otras
competencias matematicas como el analisis,
comprension 'y resolucién de problemas
matematicos.

Disefiar un manual instructivo con la
explicacién de las fases del método
de Polya para generar confianza en la
resolucién de nuevos problemas,
problemas  similares 0  mas
complejos, inclusive aquellos que se
presentan fuera del aula.

Capacitacién a los docentes en la
implementacién del método de
Polya mediante la difusién de un
manual instructivo que les
permita comprender los
procedimientos a seguir en cada
fase del método de Polya.

Fuente: las autoras
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1.4. Seleccion del requerimiento a intervenir-justificacion
1.4.1 Seleccion del requerimiento a intervenir

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de la aplicacion de los diferentes
instrumentos de investigacion y después haber realizado las respectivas conclusiones y
recomendaciones; se presenta como requerimiento a intervenir es la superacion de las
dificultades que presenta el estudiantado del 7mo grado de la escuela de educacion basica
“General Manuel Serrano Renda” para resolver problemas matematicos mediante una
guia de estudio que permita el desarrollo de las habilidades requeridas para la solucion de
problemas. Dicha guia contara con la explicacion de los pasos requeridos para la solucion
del problema segun el método de Polya, recomendaciones para abordar cada una de las
fases, problemas matematicos de la vida cotidiana, actividades e instrumentos de

autoevaluacion.

1.4.2 Justificacién

El requerimiento a intervenir seleccionado para la presente investigacion es superar las
dificultades que presenta el estudiantado para resolver problemas matematicos mediante
una guia de estudio que lo instruya en el proceso de resolucion de problemas y le permita
el desarrollo de las habilidades requeridas para la solucion de los mismos. Se ha
seleccionado dicho requerimiento en virtud de que los estudiantes estan proximos a
incorporarse a una nueva etapa de estudio donde requerirdn de estas habilidades
matematicas para la resolucién de problemas; por lo que esta guia se constituye como un

instructivo de apoyo y utilidad para aclarar sus dudas sobre el método de Polya.

Las dificultades que el estudiantado actualmente posee en la resolucion de problemas
matematicos son la comprensién del problema y la eleccién de las operaciones o
procedimiento a realizar; por lo cual la presente guia didactica contribuira con estrategias
metodoldgicas, recursos de apoyo y formas de organizar el proceso de resolucion de
problemas mediante el método de Polya, asi como problemas matematicos de la vida
cotidiana; todo ello disefiado para ser comprendido facilmente y para ejecutar las diversas
actividades de manera sencilla, debido a que se busca que resulten interesantes e

innovadoras para los estudiantes.
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CAPITULO II: PROPUESTA INTEGRADORA

2.1 Descripcion de la propuesta

Las dificultades que el estudiantado posee en la resolucién de problemas matemaéticos se
dan en la comprension del problema y la eleccién de las operaciones o procedimientos a
realizar para solucionarlo, situacion que incide significativamente en el aprendizaje de las
matematicas. Autores como Arteaga et al. (2020) afirman que existe una necesidad de
encontrar un mecanismo que le permita al estudiante desarrollar sus destrezas y
capacidades en aspectos como el anélisis, reflexion, comprension, extraccion de los datos,
razonamiento légico matematico, establecer comparaciones y plantear soluciones a
diferentes problemas que se presenta en la cotidianidad. De acuerdo con lo manifestado
se determina que para lograr un aprendizaje se requiere de un procedimiento sistematico
que inicie con la comprension literaria del enunciado, el andlisis de los datos y concluya

con la comparacién de los resultados.

La asignatura de Matematica puede llegar a convertirse en un reto para el estudiante, en
especial cuando se presentan problemas que requieren del analisis e interpretacion,
inclusive, se puede hablar de ejercicios aparentemente sencillos que pueden llegar a ser
un verdadero desafio. Segun Leal et al. (2021) el método de George Polya contribuye a
comprender el problema y encontrar la solucion de una forma sencilla. Ademas, se debe
destacar que el método de Pdlya depende de factores como la capacidad y experiencia del
estudiante (conocimientos previos), a mas de un conjunto de procedimientos establecidos

por su mentor.

Bajo esta perspectiva, se ha formulado como propuesta integradora la elaboracion e
implementacion de una guia de estudio para la comprension y aplicacion del método de
Polya en la resolucién de problemas matemaéticos dirigida a estudiantes del séptimo
grado; misma que, pretende superar las dificultades que presenta el estudiantado para
resolver problemas matematicos, de manera que se constituye como una herramienta que
favorece el aprendizaje autonomo del estudiante, siendo de apoyo y utilidad para aclarar
sus dudas con respecto a la aplicacion de dicho método. Ademas, frente a las dificultades
que el estudiantado posee actualmente se ha optado por una guia que cuente con la

explicacion de los pasos requeridos para la solucion de problemas, recomendaciones para
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abordar cada una de las fases, problemas matematicos de la vida cotidiana, actividades e

instrumentos de autoevaluacion.

La guia de estudio propuesta es importante en virtud que se constituye como una
herramienta de apoyo pedagdgico a los estudiantes, los cuales son los actores educativos
afectados; de esta manera pretende resolver el problema detectado de raiz. La propuesta
se fundamenta en los articulos 7, fy 11, i de la LOEI que se relacionan al derecho de los
estudiantes de acceder a cualquier tipo de apoyo a favor de satisfacer sus dificultades en
el aprendizaje; asi como la obligacion del docente de solventarlas. Finalmente, se destaca
que la propuesta integradora surge de una problematica real que ha sido identificada en
el transcurso de la investigacidn, ademas que, contribuira con recursos de apoyo y formas
de organizar el proceso de resolucién de problemas mediante el método de Polya, asi
como problemas matematicos de la vida cotidiana; todo ello disefiado para ser

comprendido y ejecutado con facilidad por el estudiante.

2.2 Objetivos de la propuesta
2.2.1 Objetivo general:

Elaborar e implementar una guia de estudio dirigida a estudiantes del séptimo grado de
la escuela “General Manuel Serrano Renda”, para la resolucion de problemas

matematicos mediante la aplicacion del método de Polya.

2.1.2  Objetivos Especificos:

» Describir la metodologia del método de Polya para la comprension y resolucion
de problemas matematicos.
» Socializar la estructura de la guia de estudio a los estudiantes del séptimo grado de

la escuela “General Manuel Serrano Renda” para garantizar su adecuada.

2.3 Componentes estructurales
2.3.1 El método de Polya
2.3.1.1 Definicion

Es un proceso sistematico que incluye cuatro fases con la finalidad de que estudiantes

tengan una guia para resolver problemas de cualquier indole de una forma practica y

sencilla. Con la implementacion de este método se pretende desarrollar diferentes
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habilidades interdisciplinarias que implica una relacion del lenguaje con las matematicas,
como leer, analizar, comprender, discernir, argumentar, deliberar, razonar y la toma de
decisiones acertadas en el disefio y ejecucion de un plan, asi como la determinacién de
los ejercicios a realizar, incluso se propone la comprobacién de los resultados y la

redaccion de una respuesta acertada a la pregunta planteada en el problema.

2.3.1.2 Importancia de los conocimientos previos para la aplicacion del método de

Polya

En bases a lo expuesto por la teoria constructivista los conocimientos previos constituyen
el punto de partida para la construccion del nuevo conocimiento, bajo esta perspectiva es
importante que el docente genere espacios para activar los esquemas de conocimientos
previos en la resolucidn de problemas de matematica, que los adquirié en afios anteriores,
incluso en situaciones cotidianas en las que realiza calculos matematicos, esto le permitira

conocer el nivel académico de sus estudiantes e implementar las estrategias o recursos.

El objetivo de indagar cuanto sabe el estudiante no esta en medir sus conocimientos, sino
en determinar el punto de partida y las estrategias que se deben aplicar dependiendo de
los resultados en esta primera etapa; por ejemplo, si el problema es de una multiplicacion
resulta indispensable evidenciar si los estudiantes saben las tablas de multiplicar, para
cuantas cifras han resuelto anteriormente. A partir de esta primera observacion se

establece el nivel de dificultad con el que se inicia o plantea el problema de matematica.
2.3.1.3 Pasos para aplicar el método de Polya

» Paso 1: Entender el problema

El primer paso para resolver problemas de matematica es leer y comprender el enunciado,
asi lo afirma Polya y otros pedagogos, si no se logra superar esta fase es imposible
continuar con las siguientes y obtener una respuesta acertada. Los estudiantes deben
conocer en el campo linglistico el significado de los términos, comprender el mensaje,
identificar los datos, la incognita, el orden de los acontecimientos, uso de pronombres.
Otro aspecto importante es subrayar las palabras claves, tachar los datos e informacion
que no se requieran, relacionar el problema con un hecho de la cotidianidad y si es posible

con valores més sencillos para que el estudiante comprenda.
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» Paso 2: Configurar un plan

Esta fase requiere de la creatividad e imaginacion del estudiante para establecer
estrategias que le permitan elegir la o las operaciones matematicas a realizar, previo a ello
es importante recordar diferentes estrategias como: Ensayo y error, resolver un problema

similar mas simple, realizar figuras, un diagrama o una lista, entre otras.

La estrategia del ensayo error consiste en tener dos alternativas de solucién, si prueba con
una de las opciones si da resultados se descarta la otra, en caso contrario se emplea la
segunda opcion. La otra estrategia consiste en practicar con un ejercicio con menor
dificultad o datos, pero con las mismas caracteristicas del propuesto para tener una idea
y aplicarlo en el problema complejo y hallar la solucién al mismo. De igual manera se
puede aplicar graficos o diagramas que representen la situacion planteada en el problema

y les permita tener una idea mas clara para encontrar la solucion al problema.
» Paso 3: Ejecutar el plan

Una vez que se haya disefiado el plan ahora corresponde su ejecucion siguiendo el
esquema trazado, es importante analizar cada detalle registrado en las etapas anteriores
para encontrar la respuesta acertada al problema que implica realizar la operacion
matematica, plantear la respuesta y verificar si es la correcta. Si se presentan problemas
se recomienda mantener una actitud positiva y resolverlo en otra ocasion cuando, puede

darse que los planteamientos en las etapas anteriores no fueron las acertadas.

» Paso 4: Mirar hacia atras

En esta fase se analiza todo procedimiento, se evalla su eficacia verificando que el
resultado sea correcto aplicando los mecanismos de comprobacion. También se formula
la respuesta a la pregunta planteada en el problema, haciendo uso de la linglistica
considerando palabras relevantes como el verbo, sustantivo, entre otros elementos. Para
finalizar es importante que los datos tengan sentido con la situacion que se plantea en el
problema; por ejemplo, si en el problema se indica que en una piscina habia 37 nifios y
salen 14y se pregunta, ¢cuantos nifios quedan? Lo correcto es que haya menos nifios que

37. Si el resultado es un numero mayor se recomiendo rectificar.
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2.3.2 Problemas Mateméaticos
2.3.2.1 Caracteristicas de los problemas matematicos

» No son situaciones con trampas ni acertijos porque los estudiantes siempre estan
solicitando que se les indique el procedimiento, o creen que debe haber algun truco.
magia o adivinar la operacion que les permite resolver el problema.

» Aplica procedimientos sistematicos que fomentan el razonamiento I6gico que le
permite al estudiante resolver problemas mas complejos en diferentes campos.

» Representa un desafio o reto debido a la dificultad por cuanto existen una infinidad
de problemas de matematica con caracteristicas diferentes que requieren del analisis
e interpretacion para encontrar la respuesta.

» Son de caracter recreativo porque permiten que el estudiante se motive y mantenga
activo durante el proceso y al finalizar queda la satisfaccion del deber cumplido y

el deseo de compartir con los demas para que ellos también los realicen.
2.3.2.2 Tipos de problemas matematicos en séptimo grado

En séptimo grado los estudiantes desarrollan problemas de matematica con nimeros
naturales de nueve o mas cifras que incluye suma, resta, multiplicacion division,
potenciacion, radicacion incluso operaciones combinadas. Ademas de problemas que
incluyen porcentajes, proporcionalidad directa e indirecta, de geometria, estadistica y

sistemas de medidas.

» Problemas con nimeros naturales

La aplicacion de problemas con los nimeros naturales son los primeros que desarrollan
los estudiantes en educacion primaria dada su importancia e implicacion en la
cotidianidad, asi lo afirma Deulofeu (2019) este es el primer grupo de nUmeros que se
ensefian, iniciaconel 1, 2, 3... y son infinitos, con ellos se pueden desarrollar problemas
matematicos de adicion, resta, multiplicacion, potenciacién y radicacion, incluso son mas
faciles de resolver, una vez que hayan comprendido se introduce el resto de nimeros

como los enteros, racionales e irracionales.
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Ejemplo de problema con nimeros naturales

Luisa necesita comprar 25 abrigos. En el almacén se exhibe la siguiente promocion: si

compra 3 abrigos, paga $246 y si compra 5 abrigos, paga $400. ¢Cual es la promocién

mas conveniente? ; Cuanto paga por los abrigos comprados?

Cuadro 4. Resolucién de problema con nimeros naturales

Paso 1: Entender el
problema

Paso 2: Configurar
un plan

Paso 3: Ejecutar el
plan

Paso 4: Mirar hacia
atras

Determinar la
incégnita, datos y la
condicion
1.-Determinar la
incognita

¢Cual es la incognita?
¢ Cuél es la promocion
mas conveniente?
¢Cuénto paga por los
abrigos comprados?

2.- ldentificar los
datos

Si compra 3 abrigos
paga $246.

Si compra 5 abrigos
paga $400.
3.-Reconocer la
condicion:

Necesita comprar 25
abrigos

Establecer la relacién
entre la incdgnita,
datos y condicidn.

Vamos a realizar mas
de una operacion.

Se debe calcular el
valor unitario de cada
abrigo.

Finalmente se debe
multiplicar el valor de
cada abrigo por el
total de abrigos que
necesita.

Calcular el valor del
abrigo de cada grupo.
246 +3=82
400+5=280

Comparar
unitarios.
80<82
Los abrigos son mas
baratos al comprar en
grupos de 5.

Calcular el valor de
los 25 abrigos.
25%x80=2000

precios

¢Llegaste a la

solucion del
problema?

La promocion mas
conveniente es

comprar los abrigos
en grupos de 5.

Se debe pagar $2.000
por los 25 abrigos.

¢Es  correcta la
solucion encontrada?
Si, si comprase con la
promocion de los tres
abrigos estaria
pagando $82 por
abrigo, y en los 25
$2050. Lo  que
significa que la opcidn
mas conveniente es la
seleccionada porque
estaria ahorrando $50.

Fuente: Las autoras

» Problemas con fracciones

Los nimeros fraccionarios comprenden el segundo grupo de nimeros que se imparten en

la educacion primaria en algunos casos a partir de cuarto grado. De acuerdo a lo que

expresan Gonzélez et al. (2019) para su comprension es indispensable que se les explica

su importanciay aplicacion en la cotidianidad, generalmente inician con la representacion

gréfico y la lectura; al igual que con los numeros naturales, se pueden desarrollar las

mismas operaciones matematicas, pero con un grado de dificultad mayor; es por ello que

no se ensefia en los primeros afios de escolaridad.
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Ejemplo de problema con fracciones

Una sefiora compré ilibra de queso, Elibra de fréjol y % libra de carne de res. ¢;Cuéntas

libras llevé en total?

Cuadro 5. Resolucién de problema con fracciones

datos y condicion
1.-Determinar la incégnita
¢ Cual es la incognita?

La incognita estd en la
pregunta, el este problema es:
¢(Cuantas libras llevd en
total?

2.- Identificar los datos

Los datos son las cantidades
que estan en el problema:

Compré: %Iibra de queso
Comprad: %Iibra de fréjol
Compré: % libra de carne de

res
3.- Reconocer Condicion:
Reconocer los verbos que
estin en el problema.
Comprar implica sumar.

relacion entre la
incégnita, datos y
condicion.

Para saber el total
gue pesatodo lo que
llevdé se deben
sumar los datos de
todo lo que compro.

consiste en
realizar lo que se
determiné en la

fase anterior.
(sumar)

1+2+3_6
4 4 4 4

Paso 1: Entender el Paso 2: Paso 3: Paso 4: Mirar hacia
problema Configurar un Ejecutar el plan atras
plan
Determinar la incognita, | Establecer la | Ejecutar el plan | Serealiza unarevision

de los pasos anteriores

y se escribe la
respuesta a la
pregunta.

~ ;6 -
La senorallevoz libra

en  total. es

Lol Ke))

. 4 2
equivalente a P lo
que significa que la

~ N 2
sefiora llevo 11 de
libra, o en su defecto 1
1,.
= libra.

2

Fuente: Las autoras

» Problemas con nimeros decimales

Realizar problemas de mateméatica con nudmeros decimales resulta mas dificil

considerando que se utilizan reglas o algoritmos con respecto al uso de la coma asi lo

expresa. (Diaz y Silva, 2021). De acuerdo al enunciado anterior la caracteristica principal

de los numeros decimales es la coma (,) y se constituye en el principal problema debido

a las reglas en particular que se aplican en cada una de las operaciones matematicas a mas

de la comparacion de cantidades que implica ceros en la parte decimal.

Ejemplo de problema con nimeros decimales

Cecilia tiene $67,29 se gasta en una cena con sus amigos $9,34 y en ropa $35,70.

¢ Cuanto dinero gasto? ¢ Cuanto dinero le sobrg?
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Cuadro 6. Resolucién de problema con nimeros decimales

Paso 1: Entender el

Paso 2: Configurar

Paso 3: Ejecutar el

Paso 4: Mirar hacia

Preguntas claves
¢Cudl es la incognita?
¢Cuanto dinero gast6?
iCuanto dinero le
sobro
¢ Cuales son los datos?
Gastd con sus amigos:
$9,34
Gasto en ropa $35,7
¢Cual es la condicion?
Relacionar los datos
con la incognita
Tenia: $ 67,29

Sumar los datos, es
decir, lo que gasto en
comida y ropa.

Luego restar lo que
gasté de lo que tenia
inicialmente.

la fase anterior.

Sumar los gastos:
9,34
+ 35,70
45,04

Restar lo que gasto de
su dinero inicial:
67,29
- 45,04
22,25

problema un plan plan atras
Determinar la | (Operacion Ejecutar el plan | Se realiza una revision
incégnita, datos y | Matematica. consiste en realizar lo | de los pasos anteriores
condicion Condicion- incognita) | que se determin6 en |y se escribe la

respuesta a la pregunta.
Cecilia gast6 $ 45,04y
le sobro6 22,25

¢Es correcta la
solucion encontrada?
Si, porque se pueden
hacer las
comprobaciones  en
ambos casos:
Comprobacién de la
suma:
45,04
- 9,34
35,70
Comprobacién de la
resta:
45,04
+ 22,25
© 67,29

Fuente: Las autoras

» Problemas que requieren del calculo del perimetro de las figuras

Representan situaciones en las que se busca encontrar la longitud del contorno de las

figuras u objetos. Para calcular un perimetro, generalmente se requiere sumar la medida

de las longitudes de cada uno de los lados de la figura en cuestion, o en su defecto

multiplicar la medida de uno de los lados por el nimero total de ellos; por ejemplo, el

perimetro del cuadrado equivaldria a 41 y el de un tridngulo equilatero (de lados iguales)

a 3l; donde, | es igual a lado. Finalmente, en el caso de la circunferencia se debe acudir a

la formula 2mr, si se conoce su radio, o, ntd si se conoce su diametro; en estos casos r es

igual a radio y d igual a didmetro; ademas m es una constante que equivale a 3,14.
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Ejemplo de problema sobre el célculo de perimetros

La docente de Educacién Fisica envia a sus estudiantes a dar una vuelta alrededor de la

cancha, cuyas medidas son 18 metros de largo y 9 metros de ancho. ¢ Cuél es la distancia

recorrida por sus estudiantes?

Cuadro 7. Resolucién de problema sobre calculo de perimetros

Paso 1: Entender el

Paso 2: Configurar

Paso 3: Ejecutar el

Paso 4: Mirar hacia

puede realizar?
Suma de la distancia
de los cuatro lados de
la cancha

problema un plan plan atras
¢De qué tipo de ¢ Qué estrategia se P=18+18+9+9 ¢Es correcta la
figura se habla? puede emplear? P=54 solucidén encontrada?
rectangulo Dibujo Si, porque no importa
¢ Qué datos se <« m 5 Por lo tanto, los el orden en que se
distinguen? o Lg_l q estudiantes han sumen los datos, el
ancho:9 m = recorrido 54 metros | resultado es siempre
largo: 18 m ~ 54. Por ejemplo:
¢He resulto algdn ~
problema parecido? 18
Si/No a @ ra 9
¢ Qué operaciones +9
procedimiento se %

Fuente: Las autoras

» Problemas que requieren del célculo del area (cuadrado, rectangulo, triangulo y

circulo)

Son problemas o situaciones en las que se desconoce la medida del espacio que se

encuentra dentro de sus perimetros, lo cual es conocido como area. Para calcular el area

de las figuras geomeétricas basicas se aplican las formulas de a continuacion:

-Area del cuadrado= lado por lado (I x I)

-Area del rectangulo= base por altura (b x a)

-Area del triangulo= base por altura dividido para dos (b’zc—a)

-Area del circulo= PI por radio al cuadrado (mr?)
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Ejemplo de problema sobre el célculo de areas

Una publicidad pegada en un cartel indica que el precio por metro cuadrado de un terreno

es de $125. Si un usuario esta interesado en comprar un terreno de 5 metros de ancho por

8 metros de largo ¢cuénto debera pagar por el terreno?

Cuadro 8. Resolucidon de problema sobre calculo de areas

Paso 1: Entender el | Paso 2: Configurar | Paso 3: Ejecutar el | Paso 4: Mirar hacia
problema un plan plan atras

¢De qué tipo de ¢ Qué estrategia se Reemplazamos los | ;Es correcta la solucion
figura se habla? puede emplear? valores en  la | encontrada?
rectangulo Dibujo formula Y | Podemos realizar una
¢ Qué datos se < Sem o resolvemos: comprobacion para
distinguen? a=(bxa) determinar  si el
ancho:5 m a= (5 X 8) resultado de la
largo: 8 m g a=40 multiplicacion es
¢He resulto algtn * exacto:
problema parecido? Hallamos el costo 40 x 125=5 000
Si/No o : del terreno 4

¢Que operaciones 0 multiplicando el

procedimiento se area por el precio 5 5

puede realizar? 40 x 125=5 000

Emplear la formula 8

para calcular el area Por lo tanto, el

del rectangulo, luego | hrecio el terreno

multlpllcar el area _ que el usuario

obtenida por el precio quiere comprar es

del metro cuadrado. de $5 000

Fuente: Las autoras

» Problemas con sucesiones de sumas, restas, multiplicaciones y divisiones
Hacen referencia a encontrar respuestas a situaciones en las que exista una cadena o
secuencia de nimeros donde unos de otros aumentan o disminuyen en igual proporcién
formando un patrdn. Para resolver problemas con sucesiones, es primordial identificar el
patron que estd siguiendo la secuencia, asi, podemos distinguir algunos tipos de

sucesiones:

Sucesiones crecientes. Cuando el patrén de la secuencia es una suma.

Sucesiones decrecientes. Cuando el patrdn de la secuencia es una resta.

Sucesiones geométricas. Cuando el patron de la secuencia es una multiplicacion o
division

Sucesiones mixtas. Involucran dos 0 méas patrones dentro de una misma secuencia
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Ejemplo de problema con sucesiones

Llegd la época de cosecha de un sembrio de maiz. EI primer dia se recolectd un saco, el

segundo dia 5, el cuarto dia 13, el quinto 17 sacos y el ultimo dia 21. ;Cuantos sacos se

recolectaron en el tercer dia de cosecha?

Cuadro 9. Resolucion de problema de sucesiones

Paso 1: Entender el

Paso 2: Configurar

Paso 3: Ejecutar el

Paso 4: Mirar hacia

dia 4: 13 sacos

dia 5: 17 sacos

dia 6: 21 sacos
¢Puedo identificar la
secuencia?

Si/No

1,5,...,13,17,21

¢Que
operaciones/procedi
mientos se pueden
realizar?
Resta y suma

Ahora sumamos el dia
2 mas 4

5+4=9
Por lo tanto, en el
tercer dia se

recolectaron 9 sacos

problema un plan plan atrés
¢Con el paso de los | ¢Qué estrategia se | dia 6 menos dia5 ¢Es correcta la solucidn
dias los sacos | puede emplear? 21-17=4 encontrada?
aumentan 0 | -Restar dos veces dos Si, porque se cumple la
disminuyen? nGmeros consecutivos | dia 5 menos dia 4 secuencia +4 en todos
aumentan diferentes para 17-13=4 los casos:
¢ Qué datos se | identificar la
distinguen? secuencia Significa que los | dia1:1 saco
dia 1: 1 saco -Escribir la secuencia | sacos aumentan en 4 | dia 2: 1+4=5 sacos
dia 2: 5 sacos con el valor faltante unidades cada dia. | dia 3: 5+4=9 sacos

dia 4: 9+4=13 sacos
dia 5: 13+4=17 sacos
dia 6: 17+4=21 sacos

Fuente: Las autoras

> Problemas de proporcionalidad: Regla de tres simple

Se denomina proporcionalidad a la relacién entre dos magnitudes. Esta relacion puede
expresarse de dos maneras: se habla de proporcionalidad directa cuando las magnitudes
aumentan o disminuyen simultaneamente por ejemplo, si el valor de una magnitud
aumenta en 5, el otro también lo harg; si uno disminuye en 20, el otro igual; por otro lado,
la proporcionalidad inversa expresa lo contrario, es decir, mientas una cantidad aumenta,
la otra disminuye, por ejemplo si dos estudiante demoran 10 minutos en barrer el aula, el
doble de estudiantes demoraran la mitad (5 minutos) porque son masy lo haran con mayor

rapidez.

Los problemas matematicos que incluyen el empleo de la regla de tres se usan para
identificar el valor desconocido de una magnitud en relacién a otros tres valores que son
conocidos y mantienen relacion de proporcionalidad. Lo importante a la hora de resolver
este tipo de problemas es identificar el tipo de proporcionalidad existente entre las

variables.
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Ejemplo de problema con regla de tres simple

Para agasajar a los 35 nifios del séptimo grado paralelo “A”, se ha optado por prepararles

un plato de comida, pagando en total $105. Si todos los nifios van a asistir acompafados

de un representante ¢cuanto dinero se deberé pagar por los platos?

Cuadro 10. Resolucion de problema con regla de tres simple

Paso 1: Entender el

Paso 2: Configurar

Paso 3: Ejecutar el

Paso 4: Mirar hacia

puede deducir?
ndumero de asistentes=

70 (nifios mas
representantes)

¢El ndmero de
personas aumentd o
disminuy6?

aumento

¢Qué tipo de

proporcionalidad
existe?
directa

desconocido x 'y
resolver

-ldentificar el tipo de
proporcionalidad

Directa, porque si
asisten mas personas
se debe pagar mas
dinero por los platos
de comida.

-Despejar el
desconocido x

valor

105 x 70

35
-Resolver la ecuacion
_105x70
- 35
7 350

35
x= 210

problema un plan plan atras
¢Qué datos se | ¢(Qué estrategia se | -Organizar los datoso | Se realiza una revision
di,stinguen? N puede emplear? magnitudes de forma | ge |os pasos anteriores
ntmero de nifios: 35 —Orga_nlzar los datos o | vertical y se escribe la respuesta
numero de | magnitudes de forma # Costo a la prequnta
representantes: 35 vertical personas P g’ '
costo de los platos de | -Identificar el tipo de 35 105 Se debera pagar por los
los nifios: $105 proporcionalidad 70 X 70 platos
¢Qué otro dato se | -Despejar el valor ¢Es correcta la

solucién encontrada?
Si, porque se cumple
que la solucién
encontrada es el doble
al precio que se va a
pagar por los nifios
2(105) = 210

Fuente: Las autoras

2.3.2.3 Operaciones que deben contener los problemas matematicos en el séptimo

grado

> Suma

Es una operacién basica que implica adicionar, aumentar, juntar o unir elementos. Los

términos que intervienen se denominan sumandos y su resultado, total. Por ejemplo:
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25— sumando
+ 25— sumando

50— total

> Resta

Es aquella operacién en la que a una cantidad de elementos se le debe quitar, disminuir,
quitar o mermar otra. Los términos que intervienen en la resta son: minuendo, sustraendo

y diferencia. Por ejemplo:

50— minuendo
- 25— sustraendo

25— diferencia

> Multiplicacion

Es la representacion de una suma de elementos con el mismo valor; es decir, que a un
namero inicial lo sumamos a si mismo un determinado nimero de veces; por ejemplo,
25x2= 50 significa que para obtener 50 se debe sumar 2 veces el nimero 25 (25+25=50).
Los términos que intervienen en la resta se denominan factores y producto, de esta
manera: factor
25— factor
X 22— producto

50—
> Division
Implica repartir un todo (unidad) en un nimero determinado de partes. Los términos de

la divisién son los siguientes:

dividendo «— 50 |25 ——» divisor

residuo «— 0 |2 — cociente
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2.4. Fases de la construccion de la propuesta
2.4.1 Fase de construccion

Luego del empleo de los diferentes métodos y técnicas estadisticas se logré identificar
que la dificultad para la resolucién de problemas de matematica es la principal
problematica que afecta a la poblacion de estudio. De esta manera, se procedi6 a realizar
el proceso de construccion de la propuesta, recurriendo a una investigacion de los
componentes estructurales para la obtencion de informacion de diferentes fuentes
bibliograficas que aportaron como referente tedrico para profundizar en las fases del
método de Polya y plantear ejercicios resueltos acorde al contexto de los estudiantes.
Finalmente, con dicha informacion, se procedié a realizar un estudio y anélisis para
sistematizar las ideas considerando la jerarquia y estructura a emplear en el proceso de

disefio y construccion.

2.4.2 Fase de implementacién

Para la implementacién de la propuesta se eligié como ente de estudio a la Escuela de
Educacion Basica “General Manuel Serrano Renda” ubicada en el centro de la urbe del
canton El Guabo, durante el periodo lectivo 2022-2023. Se delimité a todos los
estudiantes de los septimos grados que, por ser una institucion emblematica cuenta con
seis paralelos; A, B, C, D, E y F; con una cantidad de 35 estudiantes cada uno, siendo en
su totalidad 210 estudiantes que se encuentran matriculados y que seran los beneficiarios

directos de la implementacion de la guia de estudio.

Esta propuesta tiene como principal objetivo proporcionar a los estudiantes una guia de
estudio con ejercicios practicos y procedimientos precisos para la resolucion de
problemas de matematica aplicando el método Polya. En la practica, la propuesta fomenta
el desarrollo de las habilidades de razonamiento I6gico, que le dan la pauta al estudiante
para resolver situaciones cada vez mas complejas e incluso de la vida diaria. Ademas, de
manera amplia, le brinda la posibilidad de mejorar sus habilidades de resolucion de
problemas lo cual contribuye a mejorar su rendimiento académico en el area de

matematica.

La variable de estudio en esta propuesta es el método de Pélya en la resolucién de

problemas matematicos, el cual, plantea una secuencia de cuatro pasos iniciando por la
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comprension del problema, concebir un plan, ejecutar el plan y finaliza con mirar hacia
atras. Asi mismo se presenta un conglomerado de problemas con nimeros naturales,
fraccionarios y decimales que incluye las cuatro operaciones béasicas suma, resta,
multiplicacion y division. De esta manera, la guia de estudio se constituye una
herramienta valiosa que ofrece los elementos que se requieren para resolver diferentes
problemas de matematica de una forma practica y sencilla; siendo de gran ayuda para los
estudiantes al facilitarles el proceso de comprension y resolucion al fomentarles su

autoaprendizaje.

2.4.3 Desarrollo de la propuesta

Esta fase inici6 con la identificacion de la problematica aplicando técnicas con sus
respectivos instrumentos de investigacion como son la observacién, entrevista y encuesta,
mismos que dieron la pauta para determinar plantear la propuesta integradora, asi como
su respectivo objetivo general y especificos. Ademas, se procedié a construir los
componentes estructurales en base a la investigacion cientifica en la que se dosifico la

informacion de forma jerarquica a ser plasmada en la guia de estudio.

Posteriormente, se realizo el disefio de la propuesta, misma que se basa en la explicacion
del método de Polya y en la presentacion de una lista de problemas matematicos que han
sido resueltos a través de este método; los cuales incluyen nimeros naturales,
fraccionarios, decimales con las cuatro operaciones bésicas incluso operaciones
combinadas. Finalmente, la propuesta integradora sera socializada y llevada a la practica
por cada uno de los estudiantes de séptimo grado de la escuela General Manuel Serrano
Renda.

2.4.3.1 Estimacion del tiempo

Cuadro 11. Estimacion del tiempo de la propuesta

Fases de implementacion Tiempo de ejecucion (semanas)
Fase de construccion 6 semanas
Fase de socializacion 2 semanas
Desarrollo de la propuesta 2 semanas
Fuente: Las autoras
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2.4.3.2 Cronograma de actividades

Cuadro 12. Cronograma de actividades

o - Junio Julio Agosto
N Actividades 14 |21 28 | 12 19| 26 9 | 16| 23 30
Descripcion de la propuesta y disefio
1 | de objetivos
Redaccion de los componentes
2 estructurales de la propuesta
3 Redaccion de la guia de estudio:
orientacion bésica
Redaccion de la guia didactica:
4 redaccion de los conocimientos
previos
5 Redaccion de la guia de estudio:
explicacion del método de Polya
Elaboracion de la guia de estudio:
6 planteamiento de problemas
matematicos resueltos
7 Elaboracion de la guia de estudio:
instrumentos de evaluacion
8 Correccion de redaccion y disefio de la
guia de estudio
9 Reunién con los docentes de séptimo
grado
10 | Socializacion de la propuesta
Fuente: Las autoras
2. 5 Recursos logisticos- presupuesto
Cuadro 13. Recursos logisticos-presupuesto
DURACION 4 meses
A.- TALENTO HUMANO
N°® Denominacion Tiempo Costo H/T Total, USD
1 | Autoras 4 meses $ 00,00 $ 00,00
SUBTOTAL $00 ,00
B.- RECURSOS MATERIALES/TECNOLOGICOS
N° | Descripcién Cantidad | Precio Unitario Precio Total
1 Energia eléctrica 2 $10,00 $80,00
2 Internet 2 $20,00 $160,00
3 Computadora 2 $00,00 $00,00
SUBTOTAL $240,00
TOTAL $240,00

Fuente: Las autoras
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CAPITULO I11: VALORACION DE FACTIBILIDAD
3.1. Andlisis de la dimensidn técnica

La institucion de educacién basica “General Manuel Serrano Renda” presenta
condiciones favorables para el disefio, socializacién y ejecucion de la propuesta, debido
a que es una institucion emblematica cuenta con dos bloques, en cada uno de ellos hay
espacios disponibles y adecuados como un laboratorio de computacion con internet,
computadoras y proyector para llevar a cabo la ejecucién de la propuesta en la que
docentes y estudiantes puedan desarrollar las actividades propuestas en la guia de estudio.
También cabe resaltar que cada docente de séptimo grado mantiene comunicacién
permanente con los padres a través de diferentes redes sociales como el WhatsApp y

Facebook que a su vez les facilitara la socializacion de la guia de estudio.

Las aulas son espacios amplios y cuentan con materiales como (hojas A4, tijera, goma,
colores, lapiz, borrador, entre otros) que llevan cada uno de los estudiantes y también
estan presentes en las aulas, los mismos que seran utilizados en la ejecucién de las
actividades propuestas en la guia de estudio. También cuentan con un area especial a la
que tienen acceso todos los docentes en un horario especial que les facilita proyectar y
resolver los problemas que estan en la guia de estudio, asi como otros similares que se

pueden tomar de internet para practicar.

En lo que respecta a recursos humanos, los directivos de la institucion educativa brindaron
su apoyo durante el tiempo que se desarrollo esta investigacion y cabe resaltar que cuenta
con docentes capacitados, con gran experiencia y conocimiento en el rea de Matematica
quienes siempre estuvieron presto a colaborar en todo lo que se les solicité de igual
manera los estudiantes de séptimo grado siempre manifestaron interés y participacion lo
cual fue un ente importante en la recopilacion de informacion. Fue una pieza fundamental
la participacién de los tutores universitarios quienes con su conocimiento supieron
guiarnos de manera acertada en cada etapa de este proyecto, sin embargo, las autoras

constituyen el ente principal para que se haya llevado a efecto este trabajo investigativo.
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Para concluir la factibilidad de la propuesta se dio gracias a disposicién de recursos
humanos y materiales con los que cuenta la institucion educativa, que permitieron
determinar las estrategias idoneas para la implementacion de la propuesta y facilitar el
accionar docente con la puesta en practica de la guia de estudio que tiene como finalidad
generar un impacto positivo en los estudiantes y a su vez mejorar la educacion. A esto se
suma la asesoria constante de los tutores universitarios, esfuerzo y entrega en cada una de

las etapas de parte de las autoras.
3.2. Analisis de la dimensién econdmica

Los costos que se generaron en la implementacion de esta propuesta no representan
valores elevados debido a que, para la redaccion de los componentes estructurales,
creacion y disefio de la guia de estudio se recurrieron a servicios basicos como el acceso
a internet y energia eléctrica, por lo que, en el apartado econémico resulta viable la
gjecucion de la misma. Las autoras responsables de la propuesta estuvieron en la
capacidad de cubrir los gastos implicados en el proceso de elaboracion y socializacion de

la guia de estudio con los docentes de séptimo grado de educacion general bésica.

Los rubros que se tuvieron que emplear en este trabajo de investigacion fueron aquellos
que no estaban a nuestra disposicién por lo tanto acudimos a estos servicios y materiales,
lo cual nos permitié desarrollar la propuesta seleccionada, por ello en esta investigacion
se necesitd invertir en servicio eléctrico, internet y materiales como computadora recursos
que permitié recopilar la informacidn cientifica y los diferentes problemas de matematica

que se plasmo en parte teorica.

Los valores que se invirtieron en la elaboracidn de la propuesta que es el disefio de la guia
de estudio dirigido a los docentes de séptimo grado de la escuela de educacion basica
General Manuel Serrano Renda se baso en la adquisicion del servicio de internet durante
4 meses que es el periodo que durd la investigacion y el desarrollo de la propuesta dando
como valor de $160, ademas en la energia eléctrica que generd un gasto de $80, en el uso
de material tangible que es la computadora dando un valor de $00. Todos los valores

comprenden el monto total de lo que se invirtio.

El desarrollo de este proyecto cont6é con el apoyo de las autoridades de la institucion

quienes brindaron las facilidades para el ingreso y el acceso a informacion relevante, asi
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como la comunicacion con los docentes y estudiantes del grado en analisis parte
fundamental para determinar los mecanismos que se llevaran a cabo para la socializacién
y ejecucion de la guia de estudio que constituye una herramienta para el docente en la
cual se explican de forma detallada cada uno de los pasos del método de Polya, asi como
el objetivo y la finalidad de la misma e incluye una lista de ejercicios que le permitan que

le den la pauta para aplicarlos en la resolucion de diferentes problemas de matematica.
3.3. Andlisis de la dimensidn social

La guia de estudio propuesta le ofrece al estudiante posibilidades de adquirir aprendizajes
significativos que le otorguen seguridad y autoconfianza sobre el dominio de las
capacidades matematicas requeridas en la cotidianidad, de ahi su relacién con la sociedad,
pues, el estudiante requiere dominar habilidades matematicas de resolucion de problemas
para desempefiarse en la misma. De esta manera, la guia de estudio se encuentra enfocada

en el estudiante, pues le brinda las herramientas necesarias para guiar su autoaprendizaje.

En el campo educativo, la propuesta disefiada aporta significativamente en el rendimiento
académico de los estudiantes del séptimo grado de la escuela “General Manuel Serrano
Renda”, y, por tanto, al mejoramiento educativo, pues ecllos aprenderan a resolver
problemas mediante el método de Polya, enfocandose en que la asignatura de matematica

busca aplicar los conocimientos aprendidos para resolver situaciones reales.

Asi mismo, mismo, aporta a la comunidad educativa y sociedad desde diferentes aristas:
ya sea, motivando al estudiante a la resolucion de problemas al presentar un método
sencillo para lograrlo; generando conciencia sobre la importancia de las matematicas en
la vida cotidiana, pues el ser humano siempre se encuentra en situaciones o problematicas
en las que requiere de las matematicas para su solucion; o inclusive, trascendiendo el
campo de las matematicas debido a que el mismo procedimiento (entender el problema,
configurar un plan, ejecutar el plan y mirar hacia atras) puede emplearse a problemas que
no sean necesariamente matematicos y que estén requiriendo de una solucién, como por
ejemplo; una discusion con un compariero, problemas familiares, una situacion estresante,

etc.

A favor de la propuesta se encuentran: la disposicion de los docentes y autoridades de la
institucion para su socializacioén, la preocupacion de los estudiantes por dar solucionar

sus dificultades de aprendizaje y el compromiso de los padres de familia en participar en
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el seguimiento de la aplicacion de la guia de estudio desde casa, verificando que los
estudiantes hagan buen uso de ella. Para concluir, se destaca que el aporte social de la
propuesta radica en dar respuesta de manera concreta a una situacion que afecta a los
estudiantes, pues los resultados de su implementacién se veran reflejados en la capacidad
de abordar de manera critica y reflexiva la solucion a los problemas en el contexto de su

cotidianidad, convirtiéndose asi en ciudadanos con competencias basicas del siglo XXI.

3.4. Andlisis de la dimensidn legal

Las normativas legales a las que se encuentra sometida la institucion educativa respaldan
la propuesta integradora y se relacionan de manera directa con su implementacion. Bajo
este punto se puede citar a la LOEI en su articulo 11, donde se menciona que los docentes
deben cumplir con obligaciones diversas, entre ellas la situada en el punto i, dar apoyo
directo a sus estudiantes a través del empleo y seguimiento de metodologias que
desarrollen sus competencias, capacidades y habilidades, en este caso aquellas enfocadas
en la resolucién de problemas matematicos; por tanto, esta propuesta equivale a una

intervencion como profesionales de la educacién para garantizar dicho seguimiento.

El articulo mencionado en el parrafo anterior de relaciona con el 7 en su literal f el cual
dice que el estudiante tiene entre sus derechos el de acceder a apoyos pedagdgicos que le
ayuden a solventar las dificultades en su aprendizaje, en este caso se ha identificado que
los estudiantes presentan dificultades para la resolucion de problemas matemaéticos y la
guia de estudio propuesta es un apoyo pedagdgico que le permite fomentar su autonomia
para aprender y desarrollar competencias y habilidades necesarias en el ambito de la

resolucion de problemas.

Finalmente, en el caso de los padres de familia y/o representantes legales, la LOEI
menciona en el art 13 que ellos poseen un rol importante en el aprendizaje de sus
representados y por tanto deben cumplir con varias obligaciones, de entre las cuales se
pueden destacar los literales ¢, g e i que en resumidas palabras son dar apoyo, seguimiento
y motivacion a los estudiantes a fin de incentivarlos a mejorar las dificultades que se
presenten a lo largo del proceso de aprendizaje. Por todo lo mencionado, la propuesta es
factible al regirse a la LOEI enfocandose en el desarrollo integral del estudiante y

enfatizar en el desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas en todas las areas.
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CONCLUSIONES

Esta investigacion nos permitio determinar que las dificultades mas recurrentes que
presenta el estudiantado de séptimo grado de EGB de la escuela General Manuel
Serrano Renda en la resolucion de problemas matematicos son la comprension del
problema y la eleccion de las operaciones o procedimientos a realizar. Esto se debe
a varios factores entre ellos las falencias en la ejecucion de las operaciones basicas,
de conocimientos lingtisticos, problemas en la identificacion de datos y la falta de
un procedimiento sistemético que indique la ruta a seguir.

Las consecuencias que se producen en los estudiantes al no aplicar una estrategia
adecuada en la resolucion de problemas se reflejan principalmente en la presentacion
de soluciones incorrectas, ademas, dedican méas tiempo del adecuado para su
resolucidn, aplicando un desarrollo mecanico en sus procedimientos.

Entre los beneficios que trae la aplicacion del método de Polya para la resolucion de
problemas matematicos en los estudiantes se pueden extraer que: le proporcionan una
mejor organizacion al contar con un procedimiento sistematico y corto para aplicar,
facilita la comprension del enunciado, la identificacion de los datos e incognita y la
vinculacion de los problemas matematicos con situaciones reales que se presentan en
su contexto.

Con respecto a la propuesta se logré el disefio, socializacién e implementacion de la
guia de estudio plasmada en este proyecto de investigacion que cuenta con una lista
de ejercicios resueltos en los que se explica de forma detallada los pasos del método
de Polya en la resolucion de problemas. Teniendo como resultados que los
estudiantes resuelven problemas en el menor tiempo posible y con mayor la
efectividad aplicando los procedimientos establecidos ademas de fomentar el

razonamiento l6gico, habilidades linguisticas.
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RECOMENDACIONES

Es preciso que los docentes tomen medidas adecuadas de manera inmediata a fin de
que sean atendidas las dificultades que los estudiantes poseen con respecto a la
resolucion de problemas matematicos. Lo mencionado sirve como una alternativa
para garantizar un aprendizaje Optimo en los estudiantes, donde su rendimiento

académico en la asignatura de matematica no se vea comprometido.

De esta manera, las alternativas que los docentes pueden emplear en su aula de clase
para evitar consecuencias por las dificultades encontradas en los estudiantes pueden
ser diversas como: el método analitico- sintético, el inductivo-deductivo, método de
aprendizaje basado en problemas (ABP), el método Singapur o métodos heuristicos
como el de Polya. De todos los mencionados, se recomienda el Gltimo, en virtud de
que es un método sencillo que retne cuatro pasos esenciales para la resolucion de

problemas, siendo idoneo para el aprendizaje de las matematicas.

Se recomienda a los docentes que adopten el método de Polya como el
predeterminado para la resolucion de problemas matematicos dentro del aula de
clase, con el proposito de realizar una comparativa entre la situacion inicial en la que
se encontraban los estudiantes y su progreso luego de su aplicacion. Esto permitira
sacar a colacion una serie de beneficios que podran visualizarse Gnicamente con una

utilizacion prolongada del método indicado.

Finalmente, en lo referente a la propuesta integradora, se recomienda a los docentes
gue monitoreen y evallen el correcto uso de la guia de estudio creada para los
estudiantes, pues, si bien, estd disefiada para promover un autoaprendizaje e
independencia del estudiante, es conveniente la figura del docente para realizar un
seguimiento de su implementacion, en busca de que todos los estudiantes culminen

su estudio a la par.
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ANEXOS

Anexo A. Modelos de instrumentos de investigacion aplicados para el levantamiento
de informacion — matrices referenciales del proyecto

Anexol. Instrumento de entrevista dirigida a docentes

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

ENTREVISTA
1. Datos Informativos:
INSEITUCION BAUCALIVA: .. e e e e
Docente entrevistado:
Grado: .o, Paralelo: ...,

2. Presentacion:
Mediante la presente entrevista se busca determinar cual es la incidencia del método de
Polya en la resolucion de problemas mateméticos. La informacion recabada sera

netamente confidencial y sera utilizada exclusivamente para los fines investigativos.

3. Instrucciones:

A continuacion, se realizard un total de 11 preguntas abiertas, cada una de ellas
relacionadas con la aplicabilidad del método de Polya en la resolucion de problemas
matematicos por lo que le invitamos a responder las siguientes preguntas de manera
abierta y con total sinceridad, ya que de esto depende la validez y confiabilidad de los

resultados de esta investigacion.

4. Tema:
El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado,
escuela “General Manuel Serrano Renda”, El Guabo, 2021-2022.
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5. Obijetivo:

Recabar informacién sobre la incidencia del método de Polya en la resolucion de
problemas matematicos en el séptimo grado de la escuela General Manuel Serrano
Renda del cantén El Guabo, periodo lectivo 2021-2022.

6. Desarrollo:

6.1.¢ Qué caracteristicas tienen sus clases de matematica enfocadas en la resolucion

de problemas?

6.2.¢Cuales son las habilidades que poseen los estudiantes para la resolucién de

problemas matematicos?

6.3.¢Qué nivel de desarrollo de las habilidades matemaéticas poseen los estudiantes?

6.4. Con respecto a la resolucion de problemas matematicos ¢en qué aspectos los

estudiantes presentan dificultades?
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6.6.¢Cual es el nivel de rendimiento académico de los estudiantes en la asignatura

de matematicas?

6.7.¢Cual es la actitud mas frecuente que tienen los estudiantes frente a la asignatura

de matematica?

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

6.8. ¢Emplea el método de Polya para la resolucion de problemas en sus clases de

matematica?

Polya?

6.11. ¢ Cuéles considera que son los beneficios del método de Polya en la resolucion

de problemas matematicos?

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Anexo2. Instrumento de encuesta dirigida a estudiantes

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

CUESTIONARIO DE ENCUESTA ESTRUCTURADA

1. Datos Informativos:
INSEIEUCION EAUCALIVA: .. ..o e e e
Grado: .o Paralelo: ...,

F OO o o

2. Presentacion:

El presente cuestionario estd compuesto por 10 preguntas cerradas y busca recolectar de
informacion sobre el método de Polya para determinar cual es su incidencia en la
resolucion de problemas matematicos. La informacion recabada serd netamente
confidencial y sera utilizada exclusivamente para los fines de esta investigacion. Le
invitamos a realizarlo con total sinceridad, ya que de esto depende la validez y
confiabilidad de los resultados de la investigacion.

3. Instrucciones:
Lea detenidamente cada una de las preguntas y de la manera méas objetiva posible
seleccione una unica respuesta marcando con una “X” la opcidon que considere la mas

adecuada.

4. Tema:
El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado,
escuela “General Manuel Serrano Renda”, E1 Guabo, 2021-2022.

5. Objetivo:

Recabar informacion sobre la incidencia del método de Polya en la resolucién de
problemas matematicos en el séptimo grado de la escuela General Manuel Serrano
Renda del canton EI Guabo, periodo lectivo 2021-2022.
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6. Desarrollo (preguntas):

6.1 ¢Ha recibido alguna instruccion por parte de su docente para la resolucion de
problemas matemaéticos mediante la aplicacion del método de Polya?

a) Si

b) No

6.2 ¢Con qué frecuencia su docente emplea el método de Polya en las clases de
matematica para la resolucion de problemas matematicos?
a) Siempre (en toda ocasion recurre a este método de resolucion de problemas)
b) Casi siempre (emplea este método muy frecuentemente y en ocasiones recurre
a otros métodos para resolver problemas)
c) A veces (la mayor parte del tiempo recurre a otros métodos para resolver
problemas)

d) Nunca (en ninguna ocasion ha empleado el método de Polya)

6.3 Desde su perspectiva, califique el nivel de dominio de su docente de matematica
con respecto a la aplicacion del método de Polya en la resolucion de problemas
matematicos.

a) Muy Bueno

b) Bueno

¢) Regular

d) Malo

6.4 Desde su perspectiva ¢como son las clases de matematica enfocadas en la
resolucién de problemas?

a) Activas y participativas

b) Divertidas

c) Aburridas

d) Dificiles

6.5 ¢Cudles son las habilidades que usted posee para la resolucion de problemas
matematicos?
a) Observacion (puedo fijar la atencion en el problema, a fin de identificar sus
caracteristicas).

b) Comparacion (puedo establecer las diferencias y semejanzas entre los
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problemas para su resolucion)
¢) Pensamiento critico (puedo analizar y evaluar la informacion existente del
problema, intentando discernir si el planteamiento se acopla a la realidad,
ademas puedo emplear razonamientos para explicarlo).
d) Toma de decisiones (tomo decisiones con respecto a cudl es el procedimiento
gue se me hace mas sencillo para resolver el problema).
e) Evaluacién de la solucion (planteo alternativas para verificar que el resultado
obtenido de la resolucion del problema es el correcto).
f) Todas las anteriores
g) Ninguna
6.6 ¢ Cudl es su nivel de desarrollo de las habilidades matematicas requeridas para
la resolucion de problemas?
a) Alto
b) Medio
c¢) Regular
d) Bajo

6.7 ¢ Cual es la principal dificultad que usted presenta en la resolucion de problemas
matematicos?

a) Comprension del texto o enunciado del problema.

b) Identificacion de datos

c) ldentificacion de la incognita

d) Seleccion de la/las operaciones a emplearse

e) Concordancia en la formulacién de la respuesta al problema

f) todas las anteriores

g) no presento ninguna dificultad
6.8 ¢ Cuales son las consecuencias que se producen a raiz de estas dificultades que
tienes en la resolucion de problemas matematicos?

a) Mala aplicacion de las operaciones basicas.

b) Resolucion errada de los problemas matematicos.

¢) Poca participacién en la resolucion de problemas dentro de aula.

d) Presentacidn de actividades intraclase mal elaboradas.

e) Presentacion de tareas mal elaboradas.

f) Todas las anteriores
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6.9 En promedio ¢Cudl es su nivel de rendimiento académico en la asignatura de
matematica?

a) Alto (9-10)

b) Medio (8)

¢) Regular (7)

d) Bajo (menos de 7)
6.0 :udl es su actitud frente a la asignatura de matematica?

a) Aprecio a la asignatura (me gusta)

b) Curiosidad hacia la asignatura (me produce interés)

¢) Indiferente (ni me gusta, ni me desagrada, es s6lo una asignatura mas)

d) Apatia a la asignatura (no me gusta)
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Anexo3. Instrumento de observacion

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

GUIA DE OBSERVACION

El presente instrumento busca recolectar informacion de primer plano mediante la
observacion directa de las clases de matematica, a fin de determinar la incidencia del
método de Polya en la resolucidn de problemas matemaéticos. La informacién recabada

es objetiva y no se vera influenciada por los intereses de las investigadoras.

DATOS INFORMATIVOS

Ficha no:

Fecha:

Institucién Educativa:
Nombre del docente:
Grado:

Paralelo:

0= nunca; 1= rara vez; 2=a veces; 3=siempre

A.METODO DE POLYA

DIMENSION INDICADOR 0| 1| 2
1.Frecuencia con la que el docente aplica el método de Polya
Aplicabilidad para la resolucion de problemas matematicos.
2.El docente aplica adecuadamente el método de Polya para la
resolucién de problemas matematicos.
3.Cuando se resuelven problemas matemaéticos, el grupo
entiende el problema
4.Cuando se resuelven problemas matematicos el grupo
. configura un plan para solucionarlo
Metodologia 5.Cuando se resuelven problemas matematicos se ejecuta el
plan trazado por el grupo
6.Cuando se resuelven problemas matematicos se mira hacia
atras (revisar y verificar) como paso final
B. RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS
DIMENSION INDICADOR 012
o 7.Frecuencia en la que se resuelven problemas matematicos en
Caracteristica las clases de matemética
s de las clases - —
fo: 8.5o0n activas y participativas
de matematica —— -
9. Demuestran ser divertidas para los estudiantes
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10.Demuestran ser aburridas para los estudiantes

11.Demuestran ser dificiles para los estudiantes

Habilidades
matematicas
de los
estudiantes

12.0bservacion

13.Comparacion

14.Pensamiento critico

15.Toma de decisiones

16.Evaluacién de la solucion

Dificultades de
los estudiantes
en la
resolucion de
problemas

17.En la comprension del texto o enunciado del problema

18.En la identificacion de datos

19.En la identificacion de la incognita del problema

20.En la seleccion de las operaciones y procedimiento a realizar

21.En la formulacion de la respuesta al problema (no
concordancia)

Consecuencias
de las
dificultades de
los estudiantes

22.Poca participacion de los estudiantes en la resolucion de
problemas dentro de aula

23.Resolucidn errada de los problemas matematicos

24.Presentacion de actividades mal elaboradas

25.Mala aplicacion de las operaciones bésicas

Actitud de los
estudiantes
hacia la
asignatura

26.Aprecio hacia la asignatura

27.Curiosidad hacia la asignatura

28.Indiferencia hacia la asignatura

29.Apatia hacia la asignatura
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Anexo 4. Matriz de delimitacién del tema de investigacion

CAMPO DE
INVESTIGACION

VARIABLE
INDEPENDIENTE

VARIABLE
DEPENDIENTE

ALCANCE
GEOGRAFICOS

ALCANCE
POBLACIONAL

ENFOQUE
TEORICO

ALCANCE
PRACTICO

TEMPORALIDAD

DIDACTICA

METODO DE
POLYA

RESOLUCION DE
PROBLEMAS
MATEMATICOS

ESCUELA
“GENERAL
MANUEL
SERRANO
RENDA”

SEPTIMO GRADO

APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO

GUIA DIDACTICA

2021-2022

TEMA: El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, El
Guabo, 2021-2022.
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Anexo 5. Matriz de justificacion

- CRITERIOS CRITERIOS CRITERIOS
SRS RIS RIS SO L= INSTITUCIONALES PERSONALES OPERATIVOS
La investigacion se | La importancia social del | La escuela de “General | La iniciativa de la seleccion | En lo que refiere a la

fundamenta en la teoria del
pensamiento critico, donde
autores como Bezanilla et al
(2018) sefialan que el
aprendizaje critico “se centra
en lo que la persona puede
decidir, creer o hacer algo de
forma reflexiva, razonable y
evaluativa. Asimismo, implica
un analisis, buscar la verdad a
través de  criterios vy
evidencias, asi como llegar a
un juicio de valores” (p.92).
Esto significa que, mediante la
resolucion de  problemas
matematicos, el estudiantado
debe recurrir al empleo del
pensamiento critico para poder
llegar a una comprension del
problema, y en el caso de
problemas de la vida cotidiana,
llegar a una actuacion.

problema radica en la
necesidad de utilizar
herramientas adecuadas para
la solucion de problemas
matematicos, desde  un
enfoque didactico diferente
apoyandose de los elementos

del entorno que

representen la situacion y
estimulen el desarrollo
cognitivo, generando

seguridad y confianza en si
mismo pues cuentan con los

elementos  apropiados. Es
fundamental que los
estudiantes estén en la
capacidad de abordar de

manera critica y reflexiva la
solucién a los  problemas,
conocimiento que los debera
aplicar en diversas situaciones
de la cotidianidad.

Manuel Serrano Renda”, de
sostenimiento fiscal, ubicada
en el canton El Guabo,
provincia de El Oro, calles
Sucre entre Pasaje y Santa
Rosa; es el contexto sobre el
cual la presente investigacion
se desenvuelve; de manera
particular, en el séptimo grado.
En este proceso, las y los
estudiantes del séptimo grado,
se conciben como los
beneficiarios  directos en
cuanto  desarrollaran  las
habilidades necesarias para la
resolucion de  problemas
matematicos, mientras que los
docentes son los beneficiarios
indirectos puesto que seran
quienes se capacitaran en la
aplicaciéon del método de
Polya para el desarrollo de sus
clases de matematicas.

del tema es en base a los
intereses  propios de las
investigadoras, en cuanto, han
logrado evidenciar en el
transcurso de  sus practicas
pre profesionales una gran
cantidad de estudiantes a
quienes se les dificulta la
resolucion de  problemas
matematicos, de entre estas
dificultades se pueden citar,
por ejemplo: la dificultad para
comprender e identificar los
datos del problema,
desconocimiento del
procedimiento a realizar, e
inclusive,una  mala

redacciéon con respecto a la
respuesta a las interrogantes
planteadas. Ademas, se
considera que se requiere de un
método sencillo y corto para
inducir al estudiante a la
interiorizacion y resolucién
de problemas, siendo de esta
manera, el método de Polya el
que reline estas caracteristicas.

factibilidad para dar solucién
al problema detectado, esta
reside en el compromiso entre
las investigadoras y los
beneficiarios ~ directos e
indirectos, asi como en los
recursos disponibles. De esta

manera, las investigadoras,
ademas de poseer las
competencias que se

requieren, cuentan con apoyo
tedrico necesario para llevar a
buen término la ejecucion de la
propuesta, asi como disponen
del tiempo y  recursos
humanos.  financieros vy
materiales suficientes para
llevar a cabo los diferentes
procesos. Finalmente, en el
marco de la relacion
investigadoras- beneficiarios,
existe un  vinculo de
cooperacién que
indudablemente contribuira a
la realizacion de las gestiones
pertinentes para el logro de los
objetivos investigativos.
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Anexo 6. Matriz de problematizacién

TEMA: El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, El1 Guabo,

2021-2022.

PROBLEMA CENTRAL

PROBLEMA ESPECIFICO 1

PROBLEMA ESPECIFICO 2

PROBLEMA ESPECIFICO 3

¢Cdémo incide el método de Polya
en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel

Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
20227

¢Cudles son las dificultades del
estudiantado en la resolucion de
problemas matematicos en el
séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda
del canton El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022?

¢ Cuéles son las consecuencias de
las dificultades del estudiantado
en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel

Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
20227

¢;Qué  beneficios tiene la
aplicacion del método de Polya en
la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado

de la escuela General Manuel
Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
2022?

SE DERIVA DEL TEMA

CAUSAS

CONSECUENCIAS

PREGUNTA PARA DAR
SOLUCION
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Anexo 7. Matriz de problemas-objetivos

TEMA: El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, E1 Guabo,

2021-2022.

PROBLEMA CENTRAL

PROBLEMA ESPECIFICO 1

PROBLEMA ESPECIFICO 2

PROBLEMA ESPECIFICO 3

¢Como incide el método de Polya
en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel

Serrano Renda del cantén El
Guabo, periodo lectivo 2021-
2022?

¢Cuales son las dificultades del
estudiantado en la resolucion de
problemas matematicos en el
séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda
del canton El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022?

¢Cuales son las consecuencias de
las dificultades del estudiantado
en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel
Serrano Renda del cantén El
Guabo, periodo lectivo 2021-
20227

¢(Qué  beneficios tiene la
aplicacion del método de Polya en
la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado

de la escuela General Manuel
Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
2022?

OBJETIVOS GENERAL

OBJETIVO ESPECIFICO 1

OBJETIVO ESPECIFICO 2

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la incidencia del
método de Polya en la resolucién
de problemas matematicos en el
séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda
del canton El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022.

Identificar las dificultades del
estudiantado en la resoluciéon de
problemas matematicos en el
séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda
del cantén ElI Guabo, periodo
lectivo 2021-2022.

Establecer las consecuencias de
las dificultades del estudiantado
en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel
Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
2022.

Describir los beneficios de la
aplicacion del método de Polya en
la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado

de la escuela General Manuel
Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-
2022.
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Anexo 8. Guidn esquematico

2021-2022.

TEMA: El método de Polya para la resolucién de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, E1 Guabo,

VARIABLE INDEPENDIENTE PRIMER
EJE TEMATICO:
Métodos Didacticos para la Ensefianza-
Aprendizaje de la Matematica

VARIABLE DEPENDIENTE SEGUNDO
EJE TEMATICO:
Resolucion de Problemas Matematicos

CRUCE DE VARIABLES TERCER EJE
TEMATICO:
Método de Polya para la Resolucion De
Problemas Matematicos

1.1.5.1.1 METODOS DIDACTICOS PARA
LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DE LA
MATEMATICA
e Beneficios de los métodos didacticos en
la enseflanza- aprendizaje de la
matematica
e Importancia de los métodos
didacticos en la ensefianza-aprendizaje de
la matematica

e Principales métodos didacticos en
la enseflanza- aprendizaje de la
matematica

11512 RESOLUCION
PROBLEMAS MATEMATICOS
e Curriculo de matematica- séptimo grado
e Caracteristicas de la ensefianza-aprendizaje
de la matematica en Educacion Basica
e Principales dificultades del estudiantado en
la resolucién de problemas matematicos

DE

1.1.5.1.3 METODO DE POLYA PARA LA

RESOLUCION DE PROBLEMAS

MATEMATICOS

e Importancia del método de Polya para la
resolucion de problemas matematicos

e Beneficios del método de Polya para la
resolucién de problemas matematicos

e Metodologia del método de Polya
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Anexo 9. Matriz de problemas-objetivos-hipétesis

TEMA: El método de Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel Serrano Renda”, El
Guabo, 2021-2022.

PROBLEMA CENTRAL PROBLEMA ESPECIFICO 1 | PROBLEMA ESPECIFICO 2 | PROBLEMA ESPECIFICO 3

¢Como incide el método de | ¢Cuales son las dificultades del | (Cudles son las consecuencias de | (Qué  beneficios tiene la
Polya en la resolucion de | estudiantado en la resolucion de | las dificultades del estudiantado en | aplicacién del método de Polya
problemas matematicos en el | problemas matematicos en el | la resolucion de problemas | en la resolucion de problemas
séptimo grado de la escuela | séptimo grado de la escuela | matematicos en el séptimo grado | matematicos en el séptimo grado
General Manuel Serrano Renda | General Manuel Serrano Renda | de la escuela General Manuel | de la escuela General Manuel
del cantén ElI Guabo, periodo | del cantén El Guabo, periodo | Serrano Renda del canton El | Serrano Renda del canton El
lectivo 2021-2022? lectivo 2021-2022? Guabo, periodo lectivo Guabo, periodo lectivo 2021-
2021-2022? 20227

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO 1 OBJETIVO ESPECIFICO 2 OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la incidencia del | Identificar las dificultades del | Establecer las consecuencias de las | Describir los beneficios de la
método de Polya en la | estudiantado en la resolucion de | dificultades del estudiantado en la | aplicacion del método de Polya
resolucion  de  problemas | problemas matematicos en el | resolucion de problemas | en la resolucion de problemas
matematicos en el séptimo | séptimo grado de la escuela | matematicos en el séptimo grado | matematicos en el séptimo grado
grado de la escuela General | General Manuel Serrano Renda | de la escuela General Manuel | de la escuela General Manuel
Manuel Serrano Renda del | del canton El Guabo, periodo | Serrano Renda del canton EIl | Serrano Renda del canton El
canton El Guabo, periodo | lectivo 2021-2022. Guabo, periodo lectivo Guabo, periodo lectivo 2021-
lectivo 2021-2022. 2021-2022. 2022,
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HIPOTESIS GENERAL

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

El método de Polya incide
significativamente en la
resolucion  de  problemas
matematicos en el séptimo
grado de la escuela General
Manuel Serrano Renda del
canton El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022, debido a
que fomenta la comprension y
resolucién de problemas, lo que
contribuye al desarrollo de
habilidades matemaéticas para
la evaluacion de los
procedimientos empleados en
la resolucién de problemas.

Los estudiantes del séptimo
grado de la escuela General
Manuel Serrano Renda del
cantén El Guabo, periodo lectivo
2021-2022 presentan las
siguientes dificultades en la
resolucion de problemas
matematicos: problemas en la
comprension del texto,
identificacion de datos, seleccion
de la/las operaciones a emplearse
y la no concordancia en
formulaciéon de la respuesta al
problema debido a que tienen un
limitado desarrollo de
habilidades matematicas para el
planteamiento y resolucién de
problemas

Las consecuencias de las
dificultades del estudiantado en la
resolucion de problemas
matematicos en el séptimo grado
de la escuela General Manuel
Serrano Renda del canton El
Guabo, periodo lectivo 2021-2022
son: la resolucion errada de los
problemas mateméticos y la
presentacion de  tareas vy
actividades mal elaboradas, lo que
genera un bajo rendimiento
académico y apatia hacia la
asignatura.

La aplicacion del método de
Polya es beneficiosa para la
resolucion de problemas
matematicos en los estudiantes
del séptimo grado de la escuela
General Manuel Serrano Renda
del canton El Guabo, periodo
lectivo 2021-2022, debido a que
desarrolla el pensamiento l6gico,
el pensamiento analitico y las
habilidades matematicas para la
organizacion de datos y procesos
para la resolucién de problemas,
lo que le permite interpretar las
situaciones planteadas,
establecer las relaciones entre la
pregunta y los datos y emplear
las estrategias adecuadas que le
permitan encontrar la solucion al
problema planteado.

99




Anexo 10. Matriz de procedimiento operativo

PROCEDIMIENTO ENFOQUE NIVEL MODALIDAD | UNIDADES UNIVERSO MUESRTA
e Delimitacion del tema | e Cuantitativa | e Explicativa | @ Documental | e Docentes e Docentes:6 Docentes: no
e Problematizacion e Cualitativa e Descriptiva | e De campo e Estudiantes | e Estudiantes:2 se requiere de
e Objetivos ) e Racional 10 una  muestra
e Revision y seleccion porque es una

de articulos poblacion
e Elaboracion del marco pequeria e

tedrico inferior a 100.
e Elaboracion de Estudiantes: se

hipétesis obtuvo
e Operacionalizacion de mediante

variables muestreo
e Universo-muestra, estratificado
unidades de obteniendo un

investigacion total de 138
e Elaboracion de

instrumentos
e Recoleccion de

informacion de campo
e Tabulacién
e Conclusion
e Recomendaciones
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Anexo 11. Matriz de variables, técnicas e instrumentos

d) Fortalecimiento de los procesos para la resolucion de
problemas

e) Organizacién de datos

f) Mejora la seleccion de procesos para la resolucion de
problemas

VARIABLE 1 DIME'\éSIONE INDICADORES TECNICAS
Caracteristicas del método de Polya - "
2) Sencillo y Observacion (clase de matematica)
. W Instrumento: guia de observacion
- b) Promueve el desarrollo de competencias matematicas .
Caracteristicas : i Entrevista (docentes):
c) Flexible, se adapta a problemas matematicos y problemas . .
: . Instrumento: cuestionario de
de la vida cotidiana entrevista
d) Depende de los conocimientos previos del estudiante
El docente aplica el método de Polya en clases de matematica . "
2) Si P y Observacion (clase de matematica)
b) No Instrumento: guia de observacion
. L . Entrevista (docentes):
- Frecuencia de la aplicacion del método de Polya ) i .
Aplicabilidad 2) Siempre Instrumento: cuestionario de
. p_ entrevista
b) Casi siempre Encuesta (estudiantes):
METODO DE €) A veces Instrumento: guia de éncuesta
POLYA d) Nunca -9
Beneficios en la resolucion de problemas matematicos
a) Desarrollo del pensamiento légico
b) Desarrollo del pensamiento analitico
c) Desarrollo de las habilidades mateméticas para la .
) o P Entrevista (docentes):
- organizacion de datos . .
Beneficios Instrumento: cuestionario de

entrevista
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g) Establece relaciones entre la pregunta y datos
h) Permite encontrar facilmente la solucion al problema

planteado
i) Permite interpretar las situaciones planteadas en el
problema
VARIABLE 2 DIMEI\éSIONE INDICADORES TECNICAS
Caracteristicas de las clases de matematica enfocadas en la Observacion (clase de matemética)
resolucién de problemas S .
. Instrumento: guia de observacion
a) Activas . .
Clases enfocadas S Entrevista (docentes):
o b) Participativas ) ; .
en la resolucion o Instrumento: cuestionario de
c¢) Divertidas .
de problemas . entrevista
d) Aburridas . ]
Encuesta (estudiantes):
€) Confusas Instrumento: guia de encuesta
f) Dificiles -9
Habilidades poseidas para la resolucién de problemas Observamon.(clqse de matemat_|f:a)
LA Mateméticos Instrumento: guia de observacion
RESOLUCION L Entrevista (docentes):
a) Observacion ) . .
DE b) Pensamiento critico Instrumento: cuestionario de
PROBLEMAS ¢) Toma de decisiones entrevista
MATEMATICO 9 . Encuesta (estudiantes):
d) Evaluacion de la solucion o
S Instrumento: guia de encuesta

Desempefio  de
los estudiantes

Nivel de desarrollo de las habilidades matematicas:
a) Adecuado

b) Poco adecuado

¢) Limitado

Entrevista (docentes):
Instrumento: cuestionario de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de encuesta

Principales dificultades en la resolucion de problemas
matematicos
a) Comprension del texto

Observacion (clase de matematica)
Instrumento: guia de observacion
Entrevista (docentes):
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b) Identificacion de datos

c¢) ldentificacion de la incdgnita

d) Seleccion de la/las operaciones a emplearse

e) No concordancia en formulacion de la respuesta al
problema

Instrumento: cuestionario de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de encuesta

Consecuencias de las dificultades en la resolucion de
problemas matematicos
a) Resolucién errada de los problemas matematicos
b) Presentacion de y actividades mal elaboradas
c) Presentacién de tareas mal elaboradas
d) Poca participacion en la resolucion de problemas dentro
de aula
e) Confusion en la obtencién de datos
f) Mala aplicacion de las propiedades de las operaciones
bésicas.

Observacion (clase de matematica)
Instrumento: guia de observacion
Entrevista (docentes):
Instrumento: cuestionario de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de encuesta

Nivel de rendimiento académico:
a) Alto

b) Medio

c) Bajo

Entrevista (docentes):
Instrumento: cuestionario de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de encuesta

Actitud frente a la asignatura de matematica
a) Aprecio a la asignatura
b) Curiosidad sobre la asignatura
c) Apatia a la asignatura
d) Preferencia hacia otras asignaturas

Observacion (clase de matematica)
Instrumento: guia de observacion
Entrevista (docentes):
Instrumento: cuestionario de
entrevista

Encuesta (estudiantes):
Instrumento: guia de encuesta
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Anexo 12. Matriz de la propuesta

TEMA

PROBLEMA IDENTIFICADO

REQUERIMIENTO

El método de Polya para la resolucion de
problemas matematicos, séptimo grado,
escuela “General Manuel Serrano Renda”, El

Guabo, 2021-2022.

Las dificultades que el estudiantado posee en
la resolucion de problemas matematicos se
dan en la comprension del problema y la
eleccion de las operaciones o procedimientos
a realizar para solucionarlo, situacion que
incide significativamente en el aprendizaje de

las matematicas.

Elaboracion e implementacion de una guia de
estudio para la comprension y aplicacion del
método de Polya en la resolucion de
problemas matematicos dirigida a estudiantes

del séptimo grado
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Anexo 13. Matriz de los componentes estructurales de la propuesta

VARIABLES

CAPITULACIONES

2.3.1 Método de Polya

2.3.1.1 Definicion
2.3.1.2 Importancia de los conocimientos previos para la aplicacién del método de Polya
2.3.1.3 Pasos para aplicar el método de Polya

- Paso 1: Entender el problema

- Paso 2: Configurar un plan

- Paso 3: Ejecutar el plan

- Paso 4: Mirar hacia atras

2.3.2 Problemas Matematicos

2.3.2.1 Caracteristicas de los problemas matematicos
2.3.2.2 Tipos de problemas matematicos en septimo grado
- Problemas con nimeros naturales
- Problemas con fracciones
- Problemas con nimeros decimales
- Problemas que requieren del calculo del perimetro de las figuras
- Problemas que requieren del calculo del area (cuadrado, rectangulo, triangulo y circulo)
- Problemas con sucesiones de sumas, restas, multiplicaciones y divisiones
- Problemas de proporcionalidad (regla de tres)
2.3.2.3 Operaciones que deben contener los problemas matematicos en el séptimo grado
- Suma
- Resta
- Multiplicacién
- Division
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Anexo B. Resultados

Anexo 14. Andlisis e interpretacion de los resultados obtenidos en la entrevista

aplicada a docentes

Una vez realizada la entrevista a los 6 docentes del area de matematica que integran el
séptimo grado, paralelos A, B, C, D, E y F, misma que estuvo integrada por 11 preguntas
abiertas; se ha realizado el respectivo analisis e interpretacion de los datos obtenidos. A
continuacién, se analiza cada una de las preguntas realizadas al profesorado para

evidenciar su percepcion frente al método de Polya.

e Pregunta 1: Caracteristicas de las clases de matematica enfocadas en la resolucién
de problemas

En la entrevista realizada a los docentes todos manifiestan que sus clases se caracterizan
por ser participativas, dinamicas e innovadoras debido a que proponen problemas reales
fomentando la participacion activa de los estudiantes. De acuerdo a las respuestas
obtenidas se evidencia que los docentes muestran interés y capacidad al impartir sus
clases de matematica fomentando la participacion activa de los estudiantes en la
resolucion de problemas reales que les permite desarrollar habilidades de razonamiento

I6gico.

e Pregunta 2: Habilidades de los estudiantes para la resolucion de problemas
Los resultados obtenidos de la entrevista docente con respecto a la habilidad que poseen
los estudiantes en la resolucion de problemas son predominantemente la capacidad de
observacion lo que les permite extraer con facilidad los datos e incégnita; Gnicamente una
pequefa parte sefiald que los estudiantes pueden tomar una decision para elegir qué
procedimientos emplear para solucionar problemas y luego comprobar que hayan sido los
adecuados. En base a las respuestas obtenidas por los entrevistados, entre las habilidades
que poseen los estudiantes de sétimo grado, predominan la capacidad de observar,
analizar, comprender, reflexionar y analizar lo que deja en manifiesto que tiene bases que

se requieren para resolver problemas mas complejos que veran en octavo de bésica.

e Pregunta 3: Nivel de desarrollo de las habilidades matematicas de los estudiantes
El total de los entrevistados indica que sus estudiantes poseen un nivel medio en lo que
respecta al desarrollo de habilidades matematicas requeridas para el planteamiento y
resolucion de problemas, debido a que no todos desarrollan las mismas habilidades.

Siendo el nivel medio el indicador asignado por los docentes al calificar a sus estudiantes,

106



considerando diversos factores que inciden para que no alcancen el nivel maximo, es
importante destacar que la situacion de emergencia sanitaria que ha obligado al

confinamiento y ha incidido en esta valoracion.

e Pregunta 4: Principales dificultades que presentan los estudiantes en la resolucion
de problemas matematicos.

Con respecto a esta pregunta todos los docentes entrevistados coinciden que la principal
dificultad que presentan los estudiantes en la resolucién de problemas esta en la seleccion
de la operacion para encontrar la respuesta; y en una menor medida en la comprension
del texto o enunciado del problema que a su vez conlleva a las dificultades de
identificacién de datos e incognitas. Con la informacion proporcionada por los docentes
se determina que la principal dificultad que presentan los estudiantes en la resolucion de
problemas es identificar la operacion matematica que deben aplicar de acuerdo a la
situacion propuesta en el problema. Es alli donde se concentra la mayor atencion,
aplicando los procedimientos adecuados que les permita comprender y resolver el

problema.

e Pregunta 5: Consecuencias de las dificultades en la resolucion de problemas
matematicos.
Mayoritariamente los entrevistados aludieron que las principales consecuencias que se
producen como producto de las dificultades que presentan los estudiantes en la resolucion
de problemas son la resolucion errada de los problemas matematicos y la presentacion de
actividades en clase mal elaboradas desarrolladas en clase; inclusive las tareas extraclase
que deben ser abordadas en casa; ademas en una menor medida mencionan que repercute

en la participacién de los estudiantes para la resolucion de problemas durante las clase.

Con los resultados de la entrevista se evidencia que una de las principales consecuencias
manifestadas por los estudiantes que presentan dificultades en la resolucion de problemas
es el error en el resultado, desmotivacion que conlleva a una baja calificacion o desercion
escolar, de alli la importancia que el docente se capacite o actualice en nuevos métodos,

técnicas o recursos que hagan mas simple y divertida las clases

e Pregunta 6: Nivel de rendimiento académico promedio de los estudiantes en la
asignatura de matematicas
De los docentes entrevistados, la mayoria sefiala que sus estudiantes presentan un

rendimiento académico medio, Unicamente uno de ellos recalc6 que poseen un
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rendimiento regular. Con los datos obtenidos en esta entrevista se concluye que el
promedio de los estudiantes refleja rangos diferentes, que van desde el alto, medio y
regular. Esto refleja el empefio y dedicacién del docente para que sus estudiantes hayan
alcanzado un nivel aceptable, sin embargo, la mayoria se encasilla en el medio lo que
refleja la falta de método, técnica o recursos adecuados para que los estudiantes
desarrollen sus habilidades. Y se resalta la sinceridad de uno de los docentes quien se
ubico en la casilla de regular ya que esa es su realidad independientemente de los factores

que incidieron para que se dé esta situacion.

e Pregunta 7: Actitud predominante que tienen los estudiantes frente a la asignatura
de matematica

El resultado de la entrevista dirigida a los docentes con respecto a la actitud de los

estudiantes frente a la asignatura de Matematica, en su mayoria manifiesta que sus

estudiantes presentan indiferencia o poco interés que esta asignatura y mas aun cuando se

trata de resolver problemas de matematica. Solo uno cree que les gusta, aunque sea

complicado.

De acuerdo con los datos obtenidos de la entrevista se determiné que la mayoria de los
entrevistados observa que sus estudiantes presentan desinterés por las matematicas, y en
especial en la resolucién de problemas, esto es un indicador para quienes estan inmersos
en el ambito educativo de que se deben plantear nuevas propuestas que permitan
comprender y resolver los problemas de una forma facil, practica y sencilla. Tomando
como referencia al docente que desde su perspectiva sus estudiantes manifiestan interés

pese a las dificultades que se les presenten.

e Pregunta 8: El método de Polya para la resolucion de problemas en sus clases de
matematica.

Los entrevistados respondieron en su totalidad que si aplican el método de Pdlya en la

resolucion de problemas de matematica. Los resultados de esta entrevista son un indicador

de que los docentes tienen conocimiento y aplican el método de Pdlya en sus clases para

resolver problemas de matematica, ya que es importante y beneficiosa que se utilicen las

estrategias y métodos adecuados para que el estudiante comprenda y ponga en préactica

los procedimientos de este método

e Pregunta 9: Frecuencia de utilizacion del método de Polya
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En base a los datos obtenidos de la entrevista realizada a los docentes, las respuestas son
variadas solo un docente manifiesta utilizar siempre en méetodo de Pdlya, al extremo esta
quien lo utiliza rara vez, y el resto manifiesta casi siempre o a veces. Analizando las
respuestas de los entrevistados es evidente que no se esta empleando el método de Polya
con la frecuencia debida a excepcion de un docente, ello tiene relacion con las respuestas
anteriores en que los estudiantes manifiestan apatia o poco interés por las matematicas y

en especial en la resolucion de problemas.
e Pregunta 10: caracteristicas mas relevantes del método de Pdlya

De acuerdo con los resultados de la entrevista dirigida a los docentes, todos coinciden en
que la caracteristica mas relevante del método de Pdlya es sencilla y permite la
comprension del problema que les facilita a identificar la operacion matematica que se
debe aplicar para resolver el problema La aplicacion del método de Polya permite
comprender el problema de matematica es lo que afirman los docentes entrevistados. Este
es un indicador de que si se utilizan los métodos, herramientas, estrategias y recursos
adecuados la aptitud de los estudiantes con respecto a la matemaética seria positiva al igual

que el rendimiento

e Pregunta 11: Beneficios del método de Polya en la resolucion de problemas

matematicos

La entrevista realizada a los docentes en lo que respecta a los beneficios del método de
Pélya, todos afirman que son varios y coinciden en que permite el desarrollo del
pensamiento 16gico y pensamiento critico, asi como el de otras competencias
matematicas; ademas destacan que este método permite un mayor analisis, comprension
y resolucion de problemas matematicos, inclusive de la vida cotidiana. Las respuestas a
estas preguntas tienen muchos puntos de coincidencia en lo que respecta a los beneficios

de aplicar el método de Pdlya entre ellos mejora la comprension del problema.
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Anexo 15. Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en la encuesta aplicada

a los estudiantes

Posterior a la aplicacion del instrumento de encuesta que ha sido aplicado a los estudiantes
del séptimo grado, paralelos A, B, C, D, E y F con una muestra representativa de 138
estudiantes, se ha realizado el respectivo analisis e interpretacion de los datos obtenidos,
por consiguiente, se mostrara la percepcion del estudiantado frente al método de Polya.

Cuadro 14. Instruccion recibida por parte del docente para la
aplicacion del método de Polya

Alternativas Resultados Porcentajes
Si 45 33%
No 93 67%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Gréfico 1. Instruccion recibida por parte del docente para la
aplicacion del método de Polya

Si
33%

[\

No
67%

Fuente: las autoras

Andlisis e interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos el 67,4 % de los estudiantes que representa el 93
del total de encuestados responden que no han recibido alguna instruccion por parte de su
docente para la resolucién de problemas matematicos mediante la aplicacion del método
de Polya; mientras que el 32,6 % que corresponde a 45 estudiantes manifiestan que si. En
base a la informacion obtenida de la encuesta se determina que la mayoria de los
estudiantes manifiestan que sus docentes no aplican en método de Polya en la resolucién
de problemas matematicos; lo que evidencia la necesidad DE que los docentes tengan
conocimiento del procedimiento que aplica este método para ponerlo en préctica en sus

clases de matematicas.
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Cuadro 15. Frecuencia con la que el docente emplea el método de
Polya en las clases de matemética

Alternativas Resultados Porcentajes
Siempre 32 23%
A veces 70 51%
Rara vez 17 12%
Nunca 19 14%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Grafico 2. Frecuencia de aplicacion del método de Polya por parte del
docente-encuesta

Nunca -
14% Siempre
23%

Rara vez
12%

A veces
51%

Fuente: las autoras

Analisis e interpretacion:

Con respecto a la frecuencia con la que los docentes emplean el método de Pdlya en las
clases de matematica para la resolucion de los problemas el 51% que representan a 70
estudiantes del total de encuestados marcaron en la opcion A veces, siendo esta la méas
alta. EI 23% eligi6é Siempre que corresponde a 32 de los estudiantes, le sigue el 14% que
respondieron Nunca equivalente a 19 estudiantes y la opcién con menos valor esta Rara

vez que obtuvo un 12% que representa a 17 de los estudiantes de séptimo grado.

La aplicacion del método de Polya por parte del docente en la resolucion de problemas
de matematica es fundamental para que los estudiantes desarrollen las competencias. Las
respuestas a este item de la encuesta dejan en manifiesto segun los estudiantes que la
mayoria de los docentes no estan empleando el método de PSlya siempre, o si lo hacen
no les especifican el nombre. También hubo quienes indican que su docente nunca lo ha

utilizado.
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Cuadro 16. Nivel de dominio del docente con respecto a la
aplicacion del método de Polya en la resolucién de problemas

matematicos

Alternativas Resultados Porcentajes
Muy bueno 35 25%
Bueno 20 14%
Regular 42 30%
Malo 17 12%

No lo aplica 24 17%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Grafico 3. Nivel de dominio del docente con respecto a la
aplicacion del método de Polya en la resolucion de problemas
matematicos
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Fuente: las autoras

Analisis e interpretacion:

Los encuestado califican el nivel de dominio de su docente sobre el método de Polya
como Regular la mayoria asignandole el 31% que representan a 42 del total de los
estudiantes de séptimo grado, el 12% Malo equivalente a 17 encuestados y el 17% indican
que No aplica correspondiente a 24 estudiantes. En contraste a lo expuesto anteriormente
estan la calificacion Muy buena con 25% y Bueno el 15% que corresponden a 35y 20

estudiantes respectivamente.

En cuanto a la calificacion al docente respecto al nivel del dominio del método de Pdlya,
la mayoria de los encuestados optaron por las opciones: Regular, Malo o No aplica, siendo
este un indicador de que los docentes no estan utilizando de manera adecuada este método
o simplemente no lo aplican en la resolucion de problemas de matematica. Sin embargo,

hubo estudiantes quienes eligieron la opcion Muy buena y buena.
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Cuadro 17. Caracteristicas de las clases de matematica enfocadas en la
resolucion de problemas

Alternativas Resultados Porcentajes
Activas y 64 46%
participativas
Divertidas 18 13%
Aburridas 10 7%
Dificiles 46 33%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Gréfico 4. Caracteristicas de las clases de matematica-encuesta
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Fuente: las autoras

Analisis e interpretacion:

En base a los resultados obtenidos de la encuesta con respecto a las caracteristicas de las
clases de matematica, los estudiantes de séptimo grado en su mayoria manifiestan que las
clases son Activas y participativas, opcion que obtuvo un 47 % que representan a 64
estudiantes. EI 13% considera que son Divertidas que equivale 18 de los encuestados. En
contraste a las respuestas anteriores estan las opciones dificiles con el 33% y aburridas

con el 7% equivalentes al 46 y 10 estudiante respectivamente.

Lo que significa que un numero significativo de estudiantes consideran que son activas
divertidas y participativas, estos aspectos positivos denotan que los docentes estan
utilizando herramientas innovadoras para la ensefianza de las matematicas y hacen su
mejor esfuerzo para que los estudiantes comprendan esta asignatura. Tambien estan
aquellos quienes manifiestan lo contrario indicando que son dificiles y aburridas, por lo
que es indispensable el uso de nuevos métodos y herramientas para la ensefianza de las

matematicas.
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Cuadro 18. Habilidades matematicas de los estudiantes-encuesta

Alternativas Resultados Porcentajes
Observacion 58 42%
Comparacion 7 5%
Pensamiento critico 31 22%
Toma de decisiones 16 12%
Evaluauqr,\ de la 9%
solucion 13
Todas las anteriores 11 8%
Ninguna 2 1%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Grafico 5. Habilidades matematicas de los estudiantes
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Fuente: las autoras

Anélisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos demuestran que las habilidades poseidas por los estudiantes para
la resolucién de problemas son un 42% la habilidad de observacion que corresponde a 48
estudiantes, le sigue el Pensamiento critico con 23% equivalente a 3lestudiantes, luego
estd la Toma de decisiones con 12% que representan a 16 estudiantes, la Evaluacion de
la solucion con un 9% que corresponden a 13 estudiantes y con el resultado mas bajo esta
la Comparacién que obtuvo 5% equivalente a 7 estudiantes. Las opciones Todas las
anteriores obtuvo un 8% vy la Ninguna 1% equivalentes a 11 y 2 estudiantes

respectivamente.

En el caso de la medicion de las habilidades de los estudiantes para resolver problemas

de matematica, todas las opciones presentadas en la encuesta obtuvieron diferentes
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porcentajes, si bien existen una variacion en los resultados esta claro que han desarrollado

habilidades que les permite comprender y resolver problemas de matematica.

Cuadro 19. Nivel de desarrollo de las habilidades matematicas
de los estudiantes para la resolucion de problemas

Alternativas Resultados Porcentajes
Alto 23 17%
Medio 86 62%
Regular 21 15%
Bajo 8 6%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Gréfico 6. Nivel de desarrollo de las habilidades matematicas de
los estudiantes para la resolucion de problemas
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Andlisis e interpretacion:

En relacion al nivel de desarrollo de las habilidades matematicas de los estudiantes y
considerando los resultados obtenidos de la encuesta, el dato més alto lo obtuvo el nivel
medio con un 62% que corresponde a 86 estudiantes, le sigue el Alto con un 17%
equivalente a 23 estudiantes, el Regular con 15% que corresponde a 21 estudiantes y por

ultimo la opcion Bajo con 6% equivalente a 8 estudiantes.

En este punto de la encuesta se realiz6 una autoevaluacion a los estudiantes de septimo
grado en la que respondieron de forma diferente, la mayoria se ubica en el nivel medio,
le sigue el alto. Otros con mayor sinceridad reconocieron sus falencias en la resolucion
de problemas de matemaética y se ubicaron en las otras opciones; regular y bajo. Es
importante reconocer que no todos estan el mismo nivel, y para lograr que todos alcancen

un nivel alto los docentes deben implementar el método de Polya.
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Cuadro 20. Dificultades de los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicas

Alternativas Resultados Porcentajes
Comprension del texto o enunciado 29 21%
del problema
Identificacion de datos 21 15%
Identificacion de la incognita 8 6%
Seleccion de la/las operaciones a
emplearse 50 36%
Concordancia en la formulacion de

5 4%
la respuesta al problema
Todas las anteriores 7 5%
No presento ninguna dificultad 18 13%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Gréfico 7. Dificultades de los estudiantes
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Andlisis e interpretacion:

Segun los resultados de la encuesta se concluye que los estudiantes presentan dificultades
en la resolucion de problemas de matematica en las siguientes situaciones; siendo la méas
alta la seleccion de las operaciones que obtuvo un 36% que representa a 50 estudiantes;
le sigue la comprension del texto con un 21% que corresponde a 29 estudiantes; la
identificacion de datos con 15% equivalente a 21 estudiantes; luego esté la identificacion
de la incognita con un 6% correspondiente a 8 estudiantes y la formulacion que obtuvo el
puntaje mas bajo con un 4% equivalente a 5 estudiantes. Es importante destacar que un
13% manifiestan que No presentan dificultad que representa a 18 estudiantes; en contraste
a la respuesta anterior estd quienes reconocieron que presentan dificultad en todas las

situaciones planteadas en la encuesta con 5% que corresponde a 7 estudiantes.
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En esta parte de la encuesta respecto a las dificultades de los estudiantes en la resolucion
de problemas matematicas se presentan los procedimientos que deben realizar, los
encuestados manifestaron en su mayoria tener problemas en la seleccion de las
operaciones y comprension del texto. Los otros parametros tienen un porcentaje menor
como identificacion de datos, la incdgnita y formulacion de la respuesta, También hubo
quienes expresan que tienen dificultad en todas las situaciones expuestas y como un
aspecto positivo esta un grupo que indica no tener dificultades.

Cuadro 21. Consecuencias de las dificultades de los estudiantes
en la resolucion de problemas matematicas

Alternativas Resultados Porcentajes

I\/!a!a aplicacion de las operaciones 9 7%
bésicas
Resolug_on errada de los problemas 34 2506
matematicos
Poca participacién en la resolucién de 34%
problemas dentro de aula 47
Presentacion de actividades intraclase

18%
mal elaboradas 25
Presentacion de tareas mal elaboradas 18 13%
Todas las anteriores 5 4%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Grafico 8. Consecuencias de las dificultades de los estudiantes en la resolucién
de problemas matematicas
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Andlisis e interpretacion:

Con respecto a las consecuencias de las dificultades en la resolucion de los problemas

matematicos, el 34% que corresponden a 47 de los encuestados sefialaron que la méas

frecuente es la poca participacion; seguidos por la resolucién errada que obtuvo un 25%

y representan 34 a estudiantes; el 18% fue para las actividades intraclase mal elaboradas

equivalente a 25 estudiantes; el 13% eligio las tareas mal elaboradas y el 6% la mala
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aplicacion de operaciones. El porcentaje muy reducido del 4% equivalente a 5 estudiantes

indicaron tener inconvenientes en todas las opciones presentadas de este item.

En cuanto a las consecuencias de las dificultades en la resolucién de los problemas
matematicos hay que resaltar que todos los estudiantes presentan inconvenientes y como
resultado estan los errores en las actividades desarrolladas tanto en clase como en casa,
esto incide en la falta de motivacion, participacion, ante esta situacion los docentes deben
implementar estrategias dindmicas para que el aprendizaje de las matematica sea
agradable, se requiere también del apoyo de los padres de familia y el esfuerzo de los
estudiantes.

Cuadro 22. Nivel de rendimiento académico en la asignatura
de matematica

Alternativas Resultados Porcentajes
Alto 69 50%
Medio 51 37%
Regular 11 8%
Bajo 7 5%
Total 138 100%
Fuente: las autoras

Grafico 9. Nivel de rendimiento académico en la asignatura de
matematica
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Fuente: las autoras

Analisis e interpretacion:

Los estudiantes al ser consultados acerca de su nivel de rendimiento académico en el area
de matematica, la mayoria se ubica en un nivel alto que obtuvo un 50% que representa a
69 estudiantes, el nivel medio obtuvo 37% que representa a 51 estudiantes. El regular
obtuvo 8% y el bajo 5% equivalente a 11 y 7 estudiantes respectivamente. De acuerdo
con los resultados de la encuesta acerca del nivel de los estudiantes en la asignatura de

matematica, en su mayoria se ubican en el nivel alto y medio, esto determina que quienes
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se ubican en estos rangos manifiestan un interés y afinidad por los nimeros algo que
alienta a los docentes a seguir capacitandose para lograr una transformacion por el bien
la educacion; mientras que el nivel bajo y regular presentan porcentajes insignificantes.
Siendo este un indicador de que existe mucho por hacer en este campo para que todos los

estudiantes se ubiquen en el nivel alto.

Cuadro 23. Actitud de los estudiantes hacia la asignatura de

matematica
Alternativas Resultados Porcentajes

Aprecio a la asignatura 48 35%
Curiosidad 26 19%
Actitud indiferente 42 30%
Apatla hacia la 29 16%
asignatura
Total 138 100%

Fuente: las autoras

Grafico 10. Actitud de los estudiantes hacia la asignatura de matematica

Apatia hacia la Ap_recio ala
asignatura asignatura

16% ‘ 35%
Actitud
indiferente
30%

' Curiosidad
19%

Fuente: las autoras

Analisis e interpretacion:

En bases a los resultados de la encuesta con respecto a la actitud de los estudiantes hacia
la asignatura de Matematica el 35% que representa a 48 estudiantes manifesto tener
aprecio a la asignatura, el 30% equivalente a 42 estudiantes expresan tener una actitud
indiferente, la opcion curiosidad obtuvo un 19% que corresponden a 26 estudiantes y
apatia hacia la asignatura con 16% que representan a 22 de los encuestados. Finalmente,
los estudiantes al ser consultados sobre su actitud hacia la asignatura de matematica en su
mayoria manifiestan actitudes positivas que se deben destacar y a la vez fomentar en los
docentes una mayor preparacion en estrategias 0 méetodos innovadores que contribuya en

la transformacion de la educacion.
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Anexo 16. Analisis e interpretacion de los resultados obtenidos en la guia de
observacién aplicada al proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de

matematica

Cuadro 24. Frecuencia con la que el docente emplea el método de Polya

Frecuencia

[0) 0] (o) (o)
0 1 > 3 Total | 9.0 | %.1 | %.2 | %.3 | Total

Descripcion

1. Frecuencia con la que el
docente aplica el método de 17 17 67 o o
Polya para la resolucion de ! ! 4 0 6 % % % 0% | 100%
problemas matematicos.

2. El docente aplica
adecuadamente el método 17 | 33 | 50 o o
de Polya para la resolucién 1 2 3 0 6 % % % 0% | 100%
de problemas matematicos.
Fuente: las autoras

Gréfico 11. Aplicabilidad del método de Polya

Aplicabilidad del método de Polya
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Fuente: las autoras
Descripcién y analisis de resultados:

Item 1: En base a la informacion recolectada en el item 1, se puede extraer que un 67%
de los docentes a veces aplican el método de Polya en sus clases de matemaética, mientras
que un 17% lo aplica rara vez y el otro 17% no lo aplica nunca. Esto significa que, aunque
tengan conocimiento sobre el método de Polya, no lo aplican con mucha frecuencia
cuando se trata de resolver problemas matematicos, incluso no existe ni un solo docente

que lo aplique en todas sus clases.
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item 2: Por otro lado, en base al mismo grafico, se evidencia que el 50% a veces suele
aplicar adecuadamente al método de Polya, el 33% lo ha estaria haciendo rara vez y el
17% nunca. Los datos extraidos hacen alusion a que ademas de que los docentes no suelen
aplicarlo al método muy frecuentemente, tampoco lo dominan en su totalidad por lo que
no lo pueden emplear adecuadamente; ademdas cabe recalcar que porcentaje
correspondiente a nunca, es equivalente al docente que en el item 1 demostr6é que nunca

lo aplica al método en sus clases.

Cuadro 25. Metodologia del método de Polya

N Frecuencia Tot | %. | %. | %. Tota
Descripcion olT112 3 al 0 1 5 %.3 |
3. Cuando se resuelven problemas 33 | 50 100
matematicos, el grupo entiende el | 0 | 2 | 3 1 6 0% o o 17% o
0 0 0
problema
4. Cuando se resuelven problemas 67 | 33 100
matematicos el grupo configuraun | 0 | 4 | 2 | O 6 0% % | % 0% %
plan para solucionarlo
5. Cuando se resuelven problemas 100 | 100
matematicos se ejecuta el plan| 0O | O | 0 | 6 6 0% | 0% | 0% % %
trazado por el grupo
6. Cuando se resuelven problemas 50 | 50 100
matematicos se mira hacia atras | 3 | 3 | 0 | O 6 % | % 0% | 0% %
(revisar y verificar) como paso final

Fuente: las autoras

Grafico 12. Metodologia del método de Polya
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Fuente: las autoras
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Descripcion y analisis de resultados:

Item 3: De acuerdo al grafico 12, se evidencia que cuando se resuelven problemas
matematicos dentro de aula el 50% de las veces el grupo entiende el problema, el 33 %
lo hacen rara vez y unicamente el 17 de suceder con una frecuencia de siempre;
concluyendo que el primer paso del método de Polya es medianamente aplicado y

cumplido satisfactoriamente.

Item 4: En base a la misa figura se extraen los siguientes datos que determinan la
frecuencia con la que el grupo configura un plan para la resolucion de problemas
matematicos, estos son 67% rara vez y 33% siempre. En cuanto a este apartado, el cual
corresponde al segundo paso del método de Polya se concluye que, no existe una buena

aplicacion del mismo ya que mayoritariamente se lo suele omitir.

Item 5: Del gréafico 12 también se puede extraer que en su totalidad con un 100% de
frecuencia el grupo ejecuta el plan trazado para la resolucion del problema. Con esto se
puede concluir que, aunque no existe la tendencia de elaborar un plan de solucion por

parte del grupo, este si lo ejecuta al 100% una vez que ha sido elaborado.

item 6: En base al grafico estadistico se extrae que la frecuencia con la que el grupo da
una mirada hacia atras para revisar y verificar que el problema ha sido resuelto en su
totalidad es 50% rara vez y 50% nunca. De manera que se concluye que, pese a que los
docentes suelen aplicar el método de Polya en sus clases, el método no esta ejecutado en
su totalidad, pues el dltimo y uno de los pasos decisivos es evaluar la solucion para

verificar que el problema esté resuelto correctamente, lo cual se esta omitiendo.

Cuadro 26. Caracteristicas observadas en las clases de matematica

Frecuencia 9
Descripcion Tot %.0 | %.1 | %.2 %. | Tota
0 1 2 3 al 3 |
7. Frecuencia en la que se
resuelven problemas 0 0 33 | 67 | 100
matematicos en las clases de 0 0 2 4 6 0% | 0% % % %
matematica
. S 17 33 | 50 | 100
0,
8. Son activas y participativas 0 1 2 3 6 0% % % % %
9.Demuestran ser divertidas para 0 50 33 17 | 100
los estudiantes 0 3 2 1 6 0% % % % %
10. Demuestran ser aburridas 0 33 | 50 | 17 | 100
para los estudiantes 0 2 3 1 6 0% % % % %
11. Demuestran ser dificiles para 0 17 50 | 33 | 100
los estudiantes 0 ! 3 2 6 0% % % % %

Fuente: las autoras
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Gréfico 13. Caracteristicas observadas en las clases de matematica

100%
~BERNE
80%

70%
60% ® Nunca

50% = Rara vez
40% m A veces

30% m Siempre
20%

10%

0%
7 8 9 10 11

Fuente: las autoras
Descripcién y analisis de resultados:

item 7: En base a la tabla y grafico estadistico se extrae que el 67% de las clases de
matematicas estan enfocadas en la resolucion de problemas matematicos, mientras que el
otro 33% demuestra que lo es Unicamente a veces. Esto permite concluir que
mayoritariamente se recurre a la resolucién de problemas de matematica en las clases y

gue son pocas las ocasiones en las que no se encuentran presentes.

item 8: En base a la tabla y grafico estadistico se extrae que el 50% de las clases de
matematicas siempre suelen ser activas y participativas mientras un 33% a veces y un
17% rara vez. Este es un buen indicador en vista de que la participacion de los estudiantes
es constante por lo menos en la mitad de las clases, ademas se evidencié que esta
participacion ocurre cuando los docentes involucran a sus estudiantes en actividades

como preguntas y respuestas, lectura, analisis de informacidn, entre otros.

item 9: Por otro lado, el grafico también demuestra que la frecuencia en la que las clases
de matematicas demuestran ser divertidas para los estudiantes son un 50% rara vez, un
33% a veces y un 17% siempre. En relacion a la pregunta anterior, se concluye que a
pesar de que los estudiantes permaneces participativos durante las clases, no demuestran
mucha motivacion en el sentido que se logré evidenciar que las clases la mayor parte del

tiempo no son divertidas para ellos.
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item 10: De igual manera, en base al mismo grafico se extrae que la frecuencia en la que
las clases de matematicas demuestran ser aburridas para los estudiantes son un 50% a
veces, un 33% rara vez y un 17% siempre. De manera similar al item 8, se concluye que,
como la mayor parte del tiempo los estudiantes no se divierten en las clases, existe una
actitud que denota aburrimiento en los estudiantes, situacion que es alarmante puesto que

la motivacion e interés es crucial para el aprendizaje.

item 11: Por otro lado, también se logré identificar que el 50% de las clases a veces son
dificiles para los estudiantes, mientras que el 33% de estas lo son siempre y el 17% rara
vez. El porcentaje de ocasiones en las que los estudiantes ven a la asignatura como una
dificultad sobrepasa el 50% y hasta el momento se desconocen los motivos por los cuales
la asignatura resulta dificil.

Cuadro 27. Habilidades matematicas detectadas en los estudiantes

s Frecuencia
Descripcién Total | %.0 | %.1 | %.2 | %.3 | Total
o123
12. Observacion 4 10|02 6 67% 0% 0% 33% | 100%
13. Comparacion 5/0]0]1 6 83% 0% 0% 17% | 100%
14. Pensamiento critico 410 0] 2 6 67% 0% 0% 33% | 100%
15. Toma de decisiones 51001 6 83% 0% 0% 17% | 100%
16. Evaluacion de lasolucion | 5 | 0 | 0 | 1 6 83% 0% 0% 17% | 100%

Fuente: las autoras

Gréfico 14. Habilidades matematicas detectadas en los estudiantes
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Fuente: las autoras
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Descripcion y analisis de resultados:

item 12: De acuerdo al grafico 14, se ha podido extraer la frecuencia en la cual los

estudiantes emplean algunas habilidades matematicas necesarias para la resolucion de

problemas, por ejemplo; el 33% de las veces se empled la habilidad de observacion; otro

33% la habilidad del pensamiento critico, un 17% la comparacion, 17% toma de

decisiones y el altimo 17% la de evaluacién de la solucion.

Cuadro 28. Dificultades observadas en los estudiantes en la resolucion de problemas

matematicos

Frecuencia 0
Descripcion Tot | 000 | 061 | 962 | % | TOta
1 2 al 3 |
17. En la comprension del 33 | 100
texto o enunciado del 0 0 6 67% | 0% | 0%
% %
problema
18. En la identificacion de o 0 o 17 | 100
datos 0 0 6 |83% | 0% | 0% % %
19. En la identificacion de la o 0 o 17 | 100
incognita del problema 0 0 6 | 83% | 0% | 0% % %
20. En la seleccion de las 83 | 100
operaciones y procedimiento 0 0 6 17% | 0% | 0% o o
a realizar 0 0
21. En la formulacion de la 100 100
respuesta al problema (no 0 0 6 % 0% | 0% | 0% %
concordancia)

Fuente: las autoras

Grafico 15. Dificultades observadas en los estudiantes en la resolucién de

problemas matematicos
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Descripcion y analisis de resultados:

Item 18: Los resultados obtenidos permiten evidenciar que la frecuencia en la que los
estudiantes suelen demostrar dificultades para la comprension del texto o enunciado del
problema es 67% nunca y 33% siempre. Con ello se puede concluir que en menos de la
mitad de las clases los estudiantes presentan esta dificultad.

Item 19: Asi mismo, en concordancia al grafico 15, en un 83% de las clases de
matematica los estudiantes nunca demuestran dificultades para la identificacion de los
datos del problema, un 17% lo hacen siempre. Asi se puede concluir que el problema en
la identificacion de los datos es muy poco comun.

Item 20: La tabla y grafico estadistico permiten evidenciar que la frecuencia en la que
los estudiantes demuestran dificultades para la identificacién de la incognita/as del
problema es 83% nunca y 17% nunca. Con ello se puede concluir que el identificar la
incégnita del problema es un problema analogo a la identificacion de datos y ocurre en la
misma proporcion; ademas que el problema de compresion del enunciado del problema
se relaciona tanto con la identificacion de los datos como con la incognita del problema.
item 21: En base al mismo grafico se extrae que la frecuencia en la que los estudiantes
demuestran dificultades para la seleccion de las operaciones y procedimiento a realizar
para la resolucion del problema es en un 83% siempre y 17% a nunca. Asi se concluye
que el desconocimiento de qué operacion es la mas idénea para dar solucion al problema
es una de las dificultades més latentes en los estudiantes.

item 16: Finalmente, el grafico también permitio evidenciar que, al culminar la
resolucion del problema, en el 100% de las ocasiones los estudiantes nunca demostraron
un problema en la concordancia en la formulacion de la respuesta al problema. Por ello
se concluye que esta dificultad no aqueja a los estudiantes.

Cuadro 29. Consecuencias de las dificultades observadas en los estudiantes

S Frecuencia Tot | o o %. | Tota
Descripcion 0 1 2 3 al %.0 | %.1 | %.2 3 |

22. Poca participacion de los 33 100
estudiantes en la resolucion de 4 0 0 2 6 67% | 0% | 0% o o
problemas dentro de aula 0 0

23. Resolucién errgqa de los 1 0 0 5 6 17% | 0% | 0% 83 100
problemas matematicos % %

24. Presentacion de 0 0 0 83 | 100
actividades mal elaboradas 1 0 0 5 6 17% | 0% | 0% % %

25. Mala aplicacion de las 100 0 0 0 100
operaciones basicas 6 0 0 0 6 % 0% | 0% | 0% %

Fuente: las autoras
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Gréfico 16. Consecuencias de las dificultades observadas en los estudiantes

100%
90%
80%
70%
60% = Nunca
50% m Rara vez
40% m A veces
30% m Siempre
20%
10%
0%
22 23 24 25

Fuente: las autoras

Descripcion y analisis de resultados:

Item 22: Una vez analizados los resultados del grafico al cual pertenece este item, se
logro concluir que la frecuencia con la que los estudiantes participan en la resolucion de
problemas dentro de aula es 67% nunca y 33% siempre; concluyendo que, aunque en el
item 7 se mostraba una gran participacion de los estudiantes en el desarrollo de las clases
de matematica, esta participacion no es exclusivamente para la resolucion de problemas
pues el porcentaje en el que los estudiantes participan en este apartado varia

significativamente.

item 23: Analizando los datos que pertenecen a este item se extrae la siguiente
informacion; la frecuencia con la que los estudiantes realizan una resolucion errada de los
problemas matematicos es 83% siempre y 17% nunca. Asi se llega a la conclusién que la
resolucion errada de problemas es una de las mayores consecuencias que se produce a

raiz de las dificultades que tienen los estudiantes.

item 24: Asi mismo, en concordancia al grafico estadistico y su respectiva tabla se puede
obtener informacion sobre la frecuencia en que los estudiantes presentan sus actividades
mal elaboradas la cual es 83% siempre y 17% nunca. De esta manera, en concordancia al
item anterior se concluye que los problemas que resuelven incorrectamente los

estudiantes dentro de aula son aquellos que corresponden a actividades que realizan de
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manera individual, lo que presume que, aquellos que se abordan de manera conjunta con

el docente denotan menor dificultad.

item 25: Finalmente, el grafico también permitié evidenciar que la frecuencia en la que

existe una mala aplicacion de las propiedades de las operaciones basicas es 100% nunca.

Estos resultados nos llevan a la conclusion que los estudiantes no presentan dificultades

en las operaciones basicas por lo tanto no es una consecuencia de las dificultades que

presentan los estudiantes en el apartado de resolucion de problemas matematicos.

Cuadro 30. Actitud de los estudiantes hacia la asignatura

Frecuencia 0
Descripcién Tot %.0 | %.1 | %.2 %. | Tota
1 2 al 3 |
26, Aprecio hacia la 67 0 0 33 | 100
asignatura 0 0 6 % 0% | 0% % %
27. Curiosidad hacia la 83 0 0 17 | 100
asignatura 0 0 6 % 0% | 0% % %
28. Indiferencia hacia la 67 0 0 33 | 100
asignatura 0 0 6 % 0% | 0% % %
29. Apatia hacia la 83 0 0 17 | 100
asignatura 0 0 6 % 0% | 0% % %
Fuente: las autoras
Grafico 17. Actitud de los estudiantes hacia la asignatura
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Descripcion y analisis de resultados:

Item 26, 27, 28, 29 y 30: El analisis de los resultados del grafico al cual pertenecen estos
items permiten evidenciar que la frecuencia con la que los estudiantes demuestran un
aprecio hacia la asignatura de matematica es 33%, indiferencia hacia la asignatura 33%,
curiosidad hacia la asignatura 17% Yy apatia hacia la asignatura 17%. Lo que permite
realizar las siguientes conclusiones; que una cantidad considerable de ocasiones se
evidencio que los estudiantes no tienen una postura definida sobre la asignatura, mientras
que en la misma proporcion si le tienen aprecio; sin embargo, en una menor concurrencia
menor que denota curiosidad significando que esta cantidad depende de la motivacion
que los estudiantes sienten en las clases de matematicas ya que mayoritariamente no les
parecia que la dinamica de la clase era divertida; y finalmente otra pequefia cantidad
apunta directamente a una actitud de apatia o rechazo hacia la asignatura en vista que
demuestran desinterés, no le gusta participar, elaboran mal los problemas planteados y

tienen un actitud negativa hacia el aprendizaje de la matematica.
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Anexo C. Documentos referenciales de soporte investigativo

Anexo 17. Oficio para la seleccion de la modalidad de investigacion- Garcia Carpio
Ericka Lizbeth

Machala, 11 de noviembre de 2021
Srs.
Lcda. Nasly Tinoco Cuenca Mg. Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.
COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Presente

De mi consideracion

Yo, Ericka Lizbeth Garcia Carpio, estudiante del SEPTIMO P.A.O paralelo “A” jornada
diurna periodo 2021-2 de la carrera de Educacién Basica me dirijo a Uds. para dar a
conocer que he procedido a seleccionar como MODALIDAD DE TITULACION “Proyecto
Integrador”

Informacién que doy a conocer para los fines legales correspondientes

Atentamente

C.1. 0705576619
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Anexo 18. Oficio para la seleccion de la modalidad de investigacion- Murillo Ocampo

Katherine Isabel

Machala, 11 de noviembre de 2021
Srs.
Lcda. Nasly Tinoco Cuenca Mg. Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.
COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Presente

De mi consideracion

Yo, Katherine Isabel Murillo Ocampo, estudiante del SEPTIMO P.A.O paralelo “A”
jornada diurna periodo 2021-2 de la carrera de Educacién Basica me dirijo a Uds. para
dar a conocer que he procedido a seleccionar como MODALIDAD DE TITULACION
“Proyecto Integrador”

Informacién que doy a conocer para los fines legales correspondientes
Atentamente

G )

[4
AT
gl

C.l. 1105468100
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Anexo 19. Oficio para la conformacion de grupos de titulacion

Machala, 11 de noviembre de 2021
Srs.
Lcda. Nasly Tinoco Cuenca Mg. Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.
COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Presente

De nuestra consideracion

Nosotras, Ericka Lizbeth Garcia Carpio y Katherine Isabel Murillo Ocampo, estudiantes
del SEPTIMO P.A.O paralelo “A” jornada diurna periodo 2021-2 de la carrera de
Educacién Basica nos dirigimos a Uds. para dar a conocer que de manera voluntaria
hemos considerado realizar el trabajo de titulacién en forma grupal

Informacién que damos a conocer para los fines legales correspondientes

Atentamente

2235 Sysseeshesssscefscessscsnnes word
Ericka t‘izbetr{ Gércia Carpio Kathe

n'ﬁ—lsabel Murillo Ocampo
C.1. 0705576619 C.l. 1105468100
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Anexo 20. Oficio para la seleccién del tema de investigacion

Machala, 16 de noviembre de 2021
Srs.
Lcda. Nasly Tinoco Cuenca Mg.Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA
Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.

COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Presente

De nuestra consideracion

Nosotras, Ericka Lizbeth Garcia Carpio y Katherine Isabel Murillo Ocampo, estudiantes del
SEPTIMO P.A.O paralelo “A” jornada matutina, periodo 2021 — 2 de la carrera de Educacion
Basica nos dirigimos a Uds. para dar a conocer que el tema seleccionado para la realizacion
del trabajo de titulacion, MODALIDAD “PROYECTO INTEGRADOR”, previo a la obtencion del
titulo de Licenciadas en Ciencias de la Educacién es: EL METODO DE POLYA PARA LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA “GENERAL MANUEL
SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-2022.

Informacién que damos a conocer para los fines legales correspondientes

Atentamente

......... a /
Ericka Lizbéth Gardia Carpio Kathe abel Murillo Ocampo
C.l. 0705576619 C.1. 1105468100

136



I

" " , o 2 INSTRUCCION PROFESION / OCUPACION
;E“&Bl IC'A DEluE EqmlADog ;" ' BACMLLERATO  BACHILL ENCEENCAS VISN222
BRFARCACON Cmmm_ " " MURLLO PALADINES JOEL ANTONIG
o % 110546810-0 9 APLLDOS Y NOMBRES OF LA MADRE  flon
. OcAWPO NARCIZA DE JESUS .
.. LUGAR Y FECHA DE EXPEDICUON ]
o 2SS0 o B .

FECHA DE EXPIRACION
0290502

137



Anexo 21. Peticion de autorizacién a la institucion

Machala, 16 de noviembre de 2021

Mgs. Janny Ramirez Vargas
DIRECTORA DE LA ESCUELA “GENERAL MANUEL SERRANO RENDA”

Presente

De nuestra consideracion

Nosotras, Ericka Lizbeth Garcia Carpio y Katherine Isabel Murillo Ocampo, estudiantes del
SEPTIMO P.A.O paralelo “A” jornada matutina, periodo 2021 — 2 de la carrera de Educacion
Basica, nos dirigimos a Ud. de la manera mas comedida posible para solicitarle se nos permita
realizar la investigacion con la temdtica EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MATEMATICOS, SEPTIMO GRADO, ESCUELA “GENERAL MANUEL SERRANO
RENDA”, EL GUABO, 2021-2022, misma que corresponde al proceso de titulacion como
requisito previo a la obtencion del titulo de Licenciadas en Educacion Basica.

Esperando su respuesta positiva anticipamos nuestra gratitud

Atentamente

Katherine Isabel Murillo Ocampo
C.I. 0705576619 C.l. 1105468100
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Anexo 22. Autorizacion de la institucién

ESCUELA DE EDUCACION BASICA

“GRAL. MANUEL SERRANO RENDA” P viicioro do
Fundad el 6 de junio de 1939 ’ Sgg\c‘gu

Direccion: El Guabo, calles Sucre/ Pasaje y Santa Rosa - DIRECCION DISTRITAL CHILLA ~ EL GUABO - PASAJE
Teléfono: 2950 580 E-mail: general serrano@hotmail.com

El Guabo, 18 de noviembre del 2021

Lcda. Nasly Tinoco Cuenca Mg. Sc.
COORDINADORA DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Dr. Alex Rivera Rios Mg. Sc.
COORDINADOR DE TITULACION DE LA CARRERA DE EDUCACION BASICA

Por medio de la presente se acepta a las estudiantes ERICKA LIZBETH GARCIA CARPIO portadora
de Cl: 0705576619 y KATHERINE ISABEL MURILLO OCAMPO portadora de Cl: 1105468100
aspirantes al titulo de LICENDIA EN EDUCACION BASICA; a realizar la investigacién con la
temética EL METODO DE POLYA PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS, SEPTIMO

GRADO, ESCUELA “GENERAL MANUEL SERRANO RENDA”, EL GUABO, 2021-2022.

Sin mas que agregar, reciba la bienvenida a nuestra institucion.

, L
Mgs. Janny Ramirez Vargas

C.1.0703767020
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Anexo 23. Formato de solicitud de autorizacion de padres de familia para la aplicacion
de encuestas en estudiantes

((MAG
e Py

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Calidad, Pertenencia y Calidez
FACULTAD ACADEMICA DE CIENCIAS SOCIALES
D.L. N069-04 de 14 de abril de 1969
CARRERA DE EDUCACION BASICA

Liderando el desarrollo institucional vor la excelencia académica
Machala, 11 de enero del 2022

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Estimado: padre/madre/representante.

Somos estudiantes de la Universidad Técnica de Machala y estamos realizando un estudio sobre
El método de Polya para la resolucién de problemas matematicos, séptimo grado, escuela
“General Manuel Serrano Renda”, El Guabo, 2021-2022, como requisito de la tesis de grado para
obtener el titulo de Licenciada Mencién en Educacion Basica.

El objetivo del estudio es determinar la incidencia del método de Polya en la resolucion de
problemas matemaéticos, por lo que requerimos de su autorizacién para que su hijo (a) participe
de manera voluntaria en este estudio, el cual consiste en llenar una encuesta de 10 preguntas que
corresponden al nivel de comprension lectora. El tiempo de ejecucion pondera alrededor de 15
minutos.

En este estudio el participante no conlleva ninglin riesgo que comprometa la integridad fisica,
emocional o académica. Por lo tanto, no afectard la calificacion debido a que en el instrumento
de evaluacion no es necesario ubicar los datos personales del estudiante encuestado, se respetara
estrictamente la confidencialidad en el proceso y manejo de informacion recolectada.

Usted y su hijo (a) tienen el derecho de prescindir el consentimiento para la participacion en el
momento que decidan apropiado. El colaborador con este estudio no le haré acreedor a ningiin
beneficio. Ademas, desvincularse en la participacion de esta investigacion no repercutird de
manera negativa.

Por otra parte, se garantiza que la informacioén no sera utilizada para otro proposito que no sea el
de este estudio. El resultado final estard disponible si asi usted lo requiere. En caso de sostener
alguna duda sobre la investigacion, se puede comunicar con las personas encargadas de la
investigacion al 0994393052 o al 0990178200

Nos gustaria que confirme la participacion de su hijo (a), llenando el talonario de autorizacion y
devolver a la docente del estudiante.

Nombre de las investigadoras:

Katherine Isabel Murillo Ocampo Ericka Lizbeth Garcia Carpio
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AUTORIZACION

He leido el procedimiento descrito arriba. El investigador me ha explicado el estudio y ha
contestado mis preguntas. Voluntariamente doy mi consentimiento para que mi hijo
T —— participe en el
estudio de Katherine Isabel Murillo Ocampo y Ericka Lizbeth Garcia Carpio sobre El método de
Polya para la resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel
Serrano Renda”, El Guabo, 2021-2022; He recibido copia de este procedimiento.

Padre/madre/representante Fecha
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Anexo D. Otros soportes referenciales

Anexo 24. Captura de pantalla de la aplicacion de las guias de observacion

© B A- s Ardhomy M Q@ = a © Zoorn Reunién 40 minutos

Archovo
2

Disposicid | Referencia

Correspon | Revisar | Vista | Ayuda

Ay o Katherine Murillo
- g

Pegar Estidos | Edicién Leer
~ -

| Portapapeles Fuente Pémfo Nuevo grupo

Fel Xa -2 PR TN SR SIS AT JORNI OIS T e ) 2.y 3.4 14
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UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
CARRERA DE EDUCACION BASICA

GUiA DE OBSERVACION

| Carlos Gamboa
| - Datos Informativos:
Institucion Educativa: General Manuel Serrano Renda
Grado: Séptimo Paralelo: B
Docente que imparte la asignatura: Carlos Franklin Gamboa Sienz
Fecha: 24/01/2022

Nombre del observador: Garcia Ericka y Murillo Katherine

| Pigina1des  @3pabras 2 Espaiol fspaia) el B -—a—-

Anexo 25. Captura de pantalla de la aplicacion las encuestas a los estudiantes mediante

formularios de Google

IE ENCUESTA PARA ESTUDIANTES- X R

&« C & docsgoogle.com/forms/d/164AYP3DICYI7 CZtYruDQDT3PMXPESqO0d6It3jSMiqU/edit Qe & 0O fj

E ENCUESTA PARA ESTUDIANTES-TITULACION [ ¥ & @ o ¢ m i B

Preguntas  Respuestas @ Configuracion

ENCUESTA-ESTUDIANTES

El presente cuestionario esta compuesto por 10 preguntas cerradas y busca recolectar de informacion sobre
el método de Polya, para determinar cudl es su incidencia en la resolucion de problemas matematicos. La
informacidn recabada sera netamente confidencial y sera utilizada exclusivamente para los fines de esta
investigacion. Le invitamos a realizarlo con total sinceridad, ya que de esto depende |a validez y confizbilidad
de los resultades de |a investigacion.

»w @

. Tr
Tema @ mw o
El método de Polya para |a resolucion de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel =
Serrano Renda’, El Guabo, 2021-2022
= 7]

143



Anexo 26. Captura de pantalla de la aplicacion las entrevistas estructuradas a los

estudiantes mediante formularios de Google

'E INSTRUMENTO-DOCENTES-TITL X JES — X
¢ C 8 docsgoogle.com/forms/d/18Zx3BrW_305Dbs0gvezpdNpPt67cayXzTNxvcledbd/edit Qe+« 0 ﬁ $
E INSTRUMENTO-DOCENTES-TITULACION [ v ® @ 9 ¢ : ﬁ

Preguntas  Respuestas e Configuracion

A AS SO i
RERA DE EDUCACION BASICA

INSTRUMENTO-DOCENTES

El presente instrumento busca determinar cual es la incidencia del método de Polya en la resolucion de

probl aticos. La inf ion recabada serd netamente confidencial y seré utilizada
para los fines ig: . Le invitamos a responder las siguientes preguntas con total
sinceridad, ya que de esto depende la validez y confiabilidad de los resultados de esta @
Tema: LD | Tr

El método de Polya para la resolucién de problemas matematicos, séptimo grado, escuela “General Manuel

Serrano Renda”, El Guabo, 2021-2022. O]
=
= (7}
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Anexo E. Propuesta integradora

GUiIA DE ESTUDIO PARA
LA COMPRENSION ¥
APLICACION DEL METODO
OE POLYA EN LA
RESOLUCION DE
PROBLEMAS
MATEMATICOS

G B) {  Fomentando el pensamiento critico y la resolucién de
\_J \_)«"/’ r 4 . e fe
) problemas matemdaticos en la vida cotidiana

Guia para
Estudiantes
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GUIA DE ESTUDIO PARA LA COMPRENSION Y
APLICACION DEL METODO DE POLYA EN LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS MATEMATICOS

UNIVERSIDAD TECNICA DE MACHALA
Carrera de Educacion Bdsica

AUTORAS

©Garcia Carpio Ericka Lizbeth
©Murillo Ocampo Katherine Isabel

TUTOR
Lcda. Rosa Miriam Caamafio Zambrano, Mgs.

Machala, Ecuador
2022
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ORIENTACIGN RASICA

Finalidad de la Guia

La Guia de Estudio para la Comprension y Aplicacion del
Método de Polya estd dirigida a estudiantes de 7mo grado con
la finalidad de facilitar la resolucién de problemas matematicos,
brindando una explicacion detallada de los cuatro pasos
esenciales que se requieren aplicar para este fin.

Objetivos a cumplir
o Describir la metodologia del método de Polya para la
comprension y resolucidn de problemas matematicos.
 Socializar la estructura de la guia de estudio a los
estudiantes del séptimo grado de la escuela “General
Manuel Serrano Renda” para garantizar su adecuada
aplicacion

éO0ué logros se obtendran?

Los estudiantes consolidardn sus conocimientos
sobre la resolucion de problemas e iniciarén el
transito hacia su aplicabilidad en la vida
cotidiana, reconociendo la importancia de2
analizar e interpretar situaciones problémicas
en contextos reales para la toma de decisiones

y busgqueda de soluciones.
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¢0ué ofrece esta guia?
Una explicacion del método de Polya y como emplearlo
para resolver problemas
Una explicacion breve de las operaciones bdsicas
empleadas para resolver problemas
Diversos tipos de problemas matemadticos y cémo
solucionarlos
Autoevaluacion de aprendizajes

Forma de evaluacion

Al finalizar esta guia el estudiante deberd hallar solucién a los
problemas planteados aplicando el método de Polya, luego
podrd verificar sus respuestas en funcién al solucionario
propuesto para obtener un valor cuantitativo de su progreso;
siendo la nota minima 0 y maxima 7.

Ademds deberd completar una ficha de autoevaluacion de su
aprendizaje, siendo estos resultados contemplados bajo la
siguiente escala: muy satisfactorio, satisfactorio, aceptable,
poco satisfactorio e insatisfactorio

\ 2
jResolver problemas es algo sencillo!
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e ;Qué debo saber para resolver
problemas?
-Sumas
-Restas
-Multiplicaciones
-Divisiones

2  ELMETODO DE POLYA.....ccen 1

» ;Qué es el método de Polya?
o Pasos del método de Polya

T} ROBLEMAS MATEMATICOS..........14

e NUmeros Naturales
Fracciones

Numeros decimales

Cadlculo de Perimetros
Cdlculo de Areas
Sucesiones

» Proporcionalidad

CONTENIDOS
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Para resolver cualquier problema matemadtico son de gran
importancia los conocimientos previos que debes tener en
para solucionarlo, caso contrario, no podras darle la debida
solucién. Los conocimientos previos son todo lo que sabes y
conoces, son las armas con las que podrds dar batalla a las
distintas problemadticas.

De esta manerq, resulta imprescindible mencionar que el
dominio de las operaciones bdsicas es crucial en este
proceso. A continuacion se mencionan cuales son y las formas
de verificar las diferentes respuestas.

_‘;.a Suma
» Es una operacién bdsica que implica adicionar, aumentar,
juntar o unir elementos.
» Se la emplea para afiadir elementos a una cantidad inicial,
por ejemplo, si tenemos 25 centavos y nuestros padres
nos regalan 25 adicionales, tendremos 50 centavos.

9
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» Los términos de la suma son:
25 — sumando
+ 25 — sumando
50 — suma o total

\ @ / Recuerda que...

%

para comprobar que el resultado de una suma es
correcto, realizamos una resta entre el la suma o total
obtenido menos cualquiera de los sumandos. La suma
estd correctamente resuelta, Unicamente si el
resultado de la resta efectuada es igual al sumando
sobrante. Asi:

—» 50

comprobacion
* - 25

wz Resta

o Es aquella operacidon en la que a una cantidad de
elementos se le debe sustraer, disminuir, 0 mermar otra.

» Se la emplea cuando se quitan elementos a una cantidad
inicial, por ejemplo, si tenemos 50 centavos y compramos
un helado de 35 centavos, el vuelto después de realizar la
compra es de 15 centavos porque existe una pérdida de
dinero.
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 Lostérminos de la resta son:
50 — minuendo
- 35 — sustraendo
15 — diferencia

\ Q Recuerda que...

pa comprobar que el resultado de una resta es
correcto, realizamos una suma entre la diferencia y el
sustraendo. La resta estd correctamente resueltq,
Unicamente si el resultado de la suma efectuada es

igual al minuendo. Asi:
50 15

. 35 comprobacién' + 35

15 5

&

,: Multiplicacion
Es la manera abreviada de sumar un mismo nimero una
cierta cantidad de veces.
Es decir, a un nimero cualquiera lo sumamos a si mismo un
determinado nimero de ocasiones; por ejemplo 25x5= 125
significa que para obtener 125 se debe sumar 5 veces el
nimero 25 (25+25+25+25+25=125).
Para realizar una multiplicacion de manera mas rdpida y
efectiva es importante conocer las tablas de multiplicar
para asi evitar sumar innecesariamente.

7

152



 Los términos de la multiplicacién son:
25 — factor
x 5 — factor

125 — producto

\ @ Recuerda que...

para comprobar que el resultado de wuna
multiplicacion aplicamos la denominada prueba de la
x, tal y como se muestra a continuacioén.

1. Dibujamos una x grande

' 2. Sumamos los digitos del primer producto de

. manera que se obtenga una sola cifra y al

|| resultados lo escribimos en la parte superior de la x.
25—2+5=7

3. Sumamos los digitos del segundo factor, al igual
que en el paso anterior, y lo ubicamos en la parte

inferior de la x.
5 — como es un solo digito, se mantiene

4. Multiplicamos los resultados obtenidos en los
pasos anteriores, luego sumamos sus digitos hasta
" obtener una sola cifra y lo ubicamos a la izquierda
| delax
Ix5=35
35—3+5=8
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5. Sumamos los digitos del producto o resultado de

la multiplicacién inicial para obtener nuevamente

una sola cifra y la ubicamos a la derecha de la x.
125—1+2+5=8

. Una multiplicacién estd resulta correctamente si los
resultados de la izquierda y derecha son los
mismos.

Nota: Si al sumar los digitos de una cantidad obtenemos un
ndmero de dos cifras lo volvemos a sumar hasta obtener una
Unica cifra. Por ejemplo en el numero 562, 5+6+2 es igual a 13
| entonces volvemos a sumar 1+3 y el resultado final seria 4.

Otra forma de hacerlo es ...

recurrir a emplear su operacidén contraria. Para ello
dividiremos el producto o resultado de |Ia
multiplicacion para cualquiera de los factores. Si el
resultado de la divisibn concuerda con el otro
producto significa que estd correcta la multiplicacion
efectuada.

comprobacién, 5
25( 25
0
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E e o o0

== Divis

o‘Es la operacion empleada para repartir un todo en un
nUimero equitativo de partes.
Es la representacibn de una resta que se repite
consecutivamente hasta llegar a O; por ejemplo, en la
operacion 8+4, a 8 se le va restando consecutivamente
cuatro hasta obtener el nUmero de veces que se puede
ejecutar dicha restq, asi, 8-4=4 y 4-4=0; de esta manera 2
es el resultado de dividir 8 entre cuatro.

o Los términos de la division son:
dividendo—125| 25— divisor

residuo—— 0| 5 —— cociente

| Q ) Recuerda que...

para comprobar que el resultado de una division es
correcto, realizamos una multiplicacion entre el divisor
y el cociente; y en caso de tener un residuo diferente
de 0, sumamos este valor al resultado de Ila
multiplicacién. La divisibn estd correctamente
resuelta, Unicamente si el resultado coincide con el
dividendo. Asi:

25 comprobacio’n>
015
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2 EL METODO DE POLYA

Es una secuencia de cuatro fases, cuya finalidad es ser guia
para la resolucion de problemas de cualquier indole, de una
forma prdctica y sencilla. El método de Polya proporciona los
siguiente beneficios:
o Desarrolla habilidades como: leer, analizar, comprender,
discernir, argumentar, deliberar, razonar.
» Fomenta la toma de decisiones acertadas en el disefio y
ejecucion de un plan de solucion.
» Fomenta la comprobacion de los resultados obtenidos.

. PASOS DEL
METODO DE POLYA:
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Implica leer y comprender el

PQS @ 38 enunciado.
ENTENDER EL . Debes conocer: el significado de los
PROBLEMA términos, comprender el mensaje,
N identificar los datos, la incognita, el
orden de los acontecimientos, uso de
pronombres.
Subrayar las palabras claves y tachar
los datos que no se requieran
Relacionar el problema con un hecho
de la cotidianidad

Esta fase requiere de la creatividad e

Pase 2.

establecer estrategias que le CONFIGURAR

permitan elegir la o las operaciones UN PLAN
matematicas a realizar

imaginacién del estudiante para

Recordar  diferentes  estrategias
como: Ensayo y error, resolver un
problema similar mas simple, realizar
figuras, un diagrama o una lista, entre
otras

Puede aplicar grdficos o diagramas
que representen la  situacion

12

o planteado en el problema
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[PQ? O 38 Es importante analizar cada detalle

EJECUTAR en las etapas anteriores
EL PLAN Realizar la operaciéon matematica,

plantear la respuesta y verificar si es

la correcta.
Si se presentan problemas se
recomienda mantener una actitud

positiva y resolverlo en otra ocasién

cuando

Se analiza todo el procedimiento.

Se evallia su eficacia verificando que PQ 3@ Q?
el resultado sea correcto aplicando
MIRAR HACIA

los mecanismos de comprobacion. ,
Se formula la respuesta a la pregunta ATRAS
planteada en el problema, haciendo .

uso de la palabras relevantes como el i‘ 5 i
verbo, sustantivo, entre otros =
elementos.

Para finalizar es importante que los

datos tengan sentido con la situacioén

que se plantea en el problema
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S PROBLEMAS MATEMATICOS

e La resolucion de  problemas
matemdticos son situaciones que se
representan en enunciados y de las
que se requiere del disefio y la
ejecucion de un plan de solucion.

Para hallar la solucién al problema se requiere del desarrollo
de destrezas de otras dreas como el conocimiento de una
lectura comprensiva, redaccién, del disefio de un plan
estratégico que dé las pautas para determinar la operacion
matematica empelar, por ello se afirma que juegan un papel
importante los conocimientos previos.

Los problemas matemadticos no son situaciones con trampas
ni acertijos, es errdneo creer que debe haber algin truco,
magia o adivinar la operacidn que permita resolver el
problema.

Representan un desafio o reto debido a la dificultad por
cuanto existen una infinidad de problemas de matemdtica con
caracteristicas diferentes que requieren del andlisis e
interpretacién para encontrar la respuesta.

Son de cardcter recreativo porque permiten que el estudiante
se motive y mantenga activo durante el proceso y al finalizar
queda la satisfaccion del deber cumplido y el deseo de
compartir con los demds para que ellos también los realicen.
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-.@ 5 NUMEROS NATURALES @7 .

INFORMACION BASICA

e Los numeros naturales son los primeros que
aprenden los estudiantes en educacion basica.

e Es el primer grupo de nimeros que se ensefian, e
inicia con el 1, 2, 3... y son infinitos.

o Se pueden desarrollar problemas matematicos de
adicion, resta, multiplicacién, potenciacion vy
radicacion, incluso son mas faciles de resolver

PROBLEMA RESUELTO

Luisa necesita comprar 25 abrigos. En el almacén se exhibe
la siguiente promocion: si compra 3 abrigos, paga $246 y si
compra 5 abrigos, paga $400. ;Cudl es la promocién mds
conveniente? ;Cuanto paga por los abrigos comprados?

Apliquemos el método de Polya:

1.Comprendamos el problema
1.-Determinar la incégnita
o (;Cudl es la promocion mds conveniente?
\\. « ¢;Cudnto paga por los abrigos comprados?
3/ _2.- Identificar los datos

/" o Sicompra 3 abrigos paga $246.
() » Sicompra 5 abrigos paga $400.
3 3.-Reconocer la condicion:

» Necesita comprar 25 abrigos

15

160



2. Trazamosunplan , Establecer la relacién entre la incognita,
datos y condicion.

Vamos a realizar mas de una operacion.

Se debe calcular el valor unitario de
cada abrigo.

Finalmente se debe multiplicar el valor
de cada abrigo por el total de abrigos
gue necesita.

o Calcular el valor del abrigo de cada
grupo.
246 -+ 3=82
400 +5=80

Comparar precios unitarios.
80 < 82
Los abrigos son mas baratos al comprar

en grupos de 5.

Calcular el valor de los 25 abrigos.
25 x 80 =2 000

4 Wiramos haciaatrds ) jegaste a la solucidn del problema?
La promocibn mds conveniente es
comprar los abrigos en grupos de 5.
Se debe pagar $2.000 por los 25 abrigos.

« ¢Es correcta la solucion encontrada?
Si, si comprase con la promocién de los
" tres abrigos estaria pagando $82 por
abrigo, y en los 25 $2050. Lo que significa
que la opciébn mas conveniente es la
;eleccionado porque estaria ahorrando
50.

16

161



——2PROBLEMAS CON FRACCIONES
2 INFORMACION BASICA

Los numeros fraccionarios comprenden el segundo
grupo de nimeros que se imparten en la educacion
primaria en algunos casos a partir de cuarto grado
Para su comprensidn es indispensable que se les
explica su importancia y aplicacion en la cotidianidad
Inician con la representacion gréfico y la lectura

Se pueden realizar las mismas operaciones que en
los nimeros naturales

PROBLEMAS RESUELTOS

Una sefiora comprd 1/4libra de queso, 2/4libra de fréjol y
3/4 libra de carne de res. ;Cudntas libras llevé en total?

Apliquemos el método de Polya:

1.Comprendamos el problema

1.-Determinar la incégnita
o ¢;Cuadntas libras llevé en total?

2.- Identificar los datos
e Los datos son las cantidades que

estan en el problema:

o Compro: 14libra de queso
o Compro: 24libra de fréjol

: o Compro: 34 libra de carne de res
O 3.- Reconocer Condicion:
xp==" Reconocer los verbos que estdn en el
problema. Comprar implica sumar.

17
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2. Trazamos un plan

« Establecer la relacién entre la
incognita, datos y condicion.

» Para saber el total que pesa
todo lo que llevd se deben
sumar los datos de todo lo que
compro.

3. Ejecutamos el plan

o Realizar lo que se determind
en la fase anterior. (sumar)

1 2 3 6
4+4+4_4

4. Miramos hacia atras

6

6
La sefiora llevo T libra en total. T es

4 2
. equivalente a + 4 o que significa

2

que la sefiora llevo IT de libra, o0 en su
heehob :

defecto | - libra.

18
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INFORMACION BASICA

 La caracteristica principal de los nimeros decimales
esla coma (,)

» Se constituye en el principal problema debido a las
reglas en particular que se aplican en cada una de
las operaciones matemdticas a mas de la
comparaciéon de cantidades que implica ceros en la
parte decimal.

PROBLEMA RESUELTO

Cecilia tiene $67,29 se gasta en una cena con sus amigos
$9,34 y en ropa $35,70.
¢Cudnto dinero gasté? ;Cuadnto dinero le sobr6?

Apliquemos el método de Polya:

1.Comprendamos el problema

1;Cudl es la incognita?
« ¢Cudnto dinero gasto?
 ¢;Cudnto dinero le sobré

2;Cudles son los datos?
o Gasté con sus amigos: $9,34
o Gasté en ropa $357

3;Cudl es la condicion?
» Relacionar los datos con Ia

incégnita.Tenia: $ 6729
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2. Trazamos un plan

o Sumar los datos, es decir, lo que gastd en
comida y ropa.

o Luego restar lo que gastd de lo que tenia
inicialmente.

3. Ejecutamos el plan 9,34
o Sumarlosgastos: + 35.70
45,04

e Restar lo que 67.29
gastd de su dinero ’

inicial: 45,04

22.25

et et W it

4. Miramos hacia atras
o Cecilia gasté $ 45,04 y le sobré 2225

¢Es correcta la solucién encontrada?
o S| porque se pueden hacer Ilas
comprobaciones en ambos casos:

45,04
Comprobacién de la suma: . 75 95

67.29

45,04
Comprobacion de la resta: - 9,34
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M CALCULO DE PERIMETROS |/

El perimetro es la longitud del contorno de las figuras
u objetos.

El perimetro de una figura se encuentra sumando la
medida de todos sus lados.

En el circulo, el perimetro se encuentra aplicango la
formula 2mr o d s

PI () esigual a 3,14

Apliguemos el método de Polya:

1.Comprendamos el problema

« ¢De qué tipo de figura se habla?
rectangulo
* (Qué datos se distinguen?
ancho:9m
largo: 18 m
* ¢He resulto algin problema parecido?
Si/No
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2 Trazo~psunplan | .o ¢ estrategia se puede emplear?
¢ Dibujo <« m 5
=N

FEEE
—y
N/

:::::f

D ﬁl/

 ¢Qué operaciones procedimiento se puede realizar?
Suma de la distancia de los cuatro lados de la cancha

3. Ejecutamos el plan

o Sumamos todos los lados para

hallar el perimetro
P=18+18+9+9

P=54

4. Miramos hacia atras . . .
e La distancia recorrida por los
estudiantes es de 54 metros.
o ¢Es correcta la solucion encontrada?
Si porque no importa el orden en que se
% sumen los datos, el resultado es siempre
54. Por ejemplo:
18
q
+ 9
18
54
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EE\CALCULO DE ARERS -

23
Sig -
)

0

~

- x
» Son problemas o situaciones en las que se desconoce la
medida del espacio que se encuentra dentro de sus
perimetros, lo cual es conocido como drea.
« Para calcular el area de las figuras geométricas bdsicas
se aplican las férmulas de a continuacion:
Area del cuadrado= lado por lado (I 1)
Area del recténgulo= base por altura (b x a)
Area del tridngulo= base por altura dividido para dos (bxa/2)
Area del circulo= PI por radio al cuadrado (mr2

Apliquemos el método de Polya:
1.Comprendamos el problema

« ;De qué tipo de figura se habla?
rectangulo
 (Qué datos se distinguen?
ancho:5m
largo: 8 m
» ¢He resulto algdn problema parecido?
Si/No
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2.Trazamosunplan « ;Qué estrategia se puede emplear?
Dibujo <Sem

« ¢Qué operaciones procedimiento se puede realizar?
Emplear la férmula para calcular el drea del rectangulo, luego
multiplicar el area obtenida por el precio del metro cuadrado.

3. Ejecutamos el plan
» Reemplazamos los valores en la
formula y resolvemos:
a=(bxa)
a= (5 x8)
a=40

« Hallamos el costo del terreno
multiplicando el area por el precio
40 x 125= 5 000

4. Miramos hacia atras _ ’
« El usuario deberd pagar $5 000 por el

terreno
o ¢Es correcta la solucién encontrada?
Podemos realizar una comprobacion para
determinar si el resultado de Ia
multiplicacion es exacto:
40 x 125= 5000
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| ~|sucesiones e sumas,-
RESTAS, MULTIPLICACIONES
¥ DIVISIONES

INFORMACION BASICA

Para resolver este tipo de problema, debemos dar
respuesta a situaciones en las que exista una cadena o
secuencia de nimeros donde unos de otros aumentan o
disminuyen en igual proporcién formando un patrén. Para
resolver problemas con sucesiones, es primordial
identificar el patron que estd siguiendo la secuenciaq, asi,
podemos distinguir algunos tipos de sucesiones:

» Sucesiones crecientes: cuando el patron de la
secuencia es una suma.

» Sucesiones decrecientes: cuando el patron de la
secuencia es una resta.

» Sucesiones geométricas: cuando el patrén de la
secuencia es una multiplicacion o division

» Sucesiones mixtas: involucran dos o mds patrones
dentro de una misma secuencia
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PROBLEMA RESUELTO

Lleg6 la época de cosecha de un sembrio de maiz. El primer
dia se recolectd un saco, el segundo dia 5, el cuarto dia 13, el
quinto 17 sacos y el dltimo dia 21. ;Cudntos sacos se
recolectaron en el tercer dia de cosecha?

Apliquemos el método de Polya:

1.Comprendamos el problema

e ;Con el paso de los dias los sacos
aumentan o disminuyen?
aumentan

« ;Qué datos se distinguen?
dia 1 1saco
dia 2: 5 sacos
dia 4: 13 sacos
dia 5: 17 sacos
dia 6: 21sacos

« ;Puedo identificar la secuencia?
Si/No

2.Trazamosunplan :Qué estrategia se puede emplear?

Restar dos veces dos numeros
consecutivos diferentes para identificar la
secuencia

o Escribir la secuencia con el valor
faltante
15,...13,17, 21

« (Qué operaciones/procedimientos se
pueden realizar?
Restay suma
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3. Ejecutamos el plan

« dia 6 menos dia 5
21-17=4

 dia 5 menos dia 4
17-13=4

« Significa que los sacos aumentan
en 4 unidades cada dia. Ahora
sumamos el dia 2 mas 4

5+4=9

4. Miramos hacia atras
» Se recolectaron 9 sacos en el tercer dia
de cosecha
o (Es correcta la solucion encontrada?
Si porque se cumple la secuencia +4 en
todos los casos:

dia 1: 1saco
dia 2: 1+4=5 sacos
dia 3: 5+4=9 sacos
dia 4: 9+4=13 sacos
dia 5: 13+4=17 sacos
dia 6: 177+4=21sacos
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©  PROPORCIONALIDAD
(RECLA DE TRES SIMPLE)

INFORMACION BASICA

» Se denomina proporcionalidad a la relacién entre dos
magnitudes.

Esta relacibn puede expresarse de dos maneras. se
habla de proporcionalidad directa cuando las
magnitudes aumentan o disminuyen simultdneamente
por ejemplo, si el valor de una magnitud aumenta en 5, el
otro también lo harg; si uno disminuye en 20, el otro igual;
por otro lado, la proporcionalidad inversa expresa lo
contrario, es decir, mientas una cantidad aumenta, la otra
disminuye, por ejemplo si dos estudiante demoran 10
minutos en barrer el aula, el doble de estudiantes
demorardn la mitad (5 minutos) porque son mds y lo
hardn con mayor rapidez.

Los problemas matemdticos que incluyen el empleo de
la regla de tres se usan para identificar el valor
desconocido de una magnitud en relacién a otros tres
valores que son conocidos y mantienen relacion de
proporcionalidad. Lo importante a la hora de resolver
este tipo de problemas es identificar el tipo de
proporcionalidad existente entre las variables.
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PROBLEMA RESUELTO

Para agasajar a los 35 nifios del séptimo grado paralelo “A”,
se ha optado por prepararles un plato de comida, pagando
en total $105. Si todos los nifios van a asistir acompafiados
de un representante jcudnto dinero se deberd pagar por los
platos?

Apliquemos el método de Polya:

1.C
 ;/Qué datos se distinguen?
ndmero de nifos: 35
ndmero de representantes: 35
costo de los platos de los nifios: $105

» /Qué otro dato se puede deducir?
nidmero de asistentes= 70 (nifios mds
representantes)

* ¢El ndmero de personas aumenté o
disminuy6?
aumento

* (Qué tipo de proporcionalidad existe?
directa

e ;Qué estrategia se puede
emplear?
-Organizar los datos o magnitudes de
forma vertical
-Identificar el tipo de proporcionalidad
-Despejar el valor desconocido x y
resolver
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3. Ejecutamos el plan

e -Organizar los datos o
maghnitudes de forma vertical

# personas Costo
35 105

70 X

« Identificar el tipo de proporcionalidad
Directa, porque si asisten mas personas se debe pagar mds
dinero por los platos de comida.

 Despejar el valor desconocido x
~105x 70

6

X

« Resolver la ecuacién
- 105x 70

35
7 350
x:
35

x=210

4. Miramos hacia atras ;
e o Se deberd pagar 210 por los

platos.

4 <4 <4
- @ = @ s @) « ;Es correcta la solucion
encontrada?
Si porque se cumple que la solucién
encontrada es el doble al precio que

se va a pagar por los nifios
2(105) = 210
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RESUELVE LOS SIGUIENTES PROBLEMAS
APLICANDO EL METODO DE POLYA

a) En una bodega hay 34 sacos de maiz, si cada uno pesa 100 kg.

¢Cuantos kilogramos de maiz hay en la bodega?

Paso 1: Entender
el problema

Paso 2: Configurar
un plan

Paso 3: Ejecutar el
plan

Paso 4: Mirar
hacia atras

b) Un hombre con una cortadora eléctrica corta en el bosque 350
eucaliptos, 250 balsas, 1,200 laureles, 360 palo de vaca y 150 ceibos.

¢Cuadntos arboles cort6 en total?

Paso 1: Entender
el problema

Paso 2: Configurar
un plan

Paso 3: Ejecutar el
plan

Paso 4: Mirar
hacia atras
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c) En la escuela se reparten juguetes por navidad por grado, de esta
manera: en ler grado 41 juguetes, en 2do tres mds que en 1ro, en 3ro dos
mds que en segundo, en 4to tres mds que en tercero, en 5to dos mds
gue en cuarto y en 6to 54. ;Cudntos juguetes se repartieron?

Paso 1: Entender |Paso 2: Configurar|Paso 3: Ejecutar el Paso 4: Mirar
el problema un plan plan hacia atras

d) José debe empacar 943840 latas de mermeladas en 340 cajas
iguales ¢ Cudntas latas debe colocar en cada caja?

Paso 1: Entender |Paso 2: Configurar/Paso 3: Ejecutar el| Paso 4: Mirar
el problema un plan plan hacia atras
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d) La granja de Pedrito tiene una extensién de 829880 m2. Va a sembrar
la cuarta parte con arroz ;Cudntos metros cuadrados debe dedicar para
sembrar arroz?

Paso 1: Entender |Paso 2: ConfigurarPaso 3: Ejecutar el| Paso 4: Mirar
el problema un plan plan hacia atras

e) John tenia $8,50. Gasté $1,25 en dulces y le dio a sus dos amigos
$1,20 cada uno. ;Cudnto dinero queda?

Paso 1: Entender Paso 2: ConﬁgurarlPaso 3: Ejecutar el  Paso 4: Mirar
el problema un plan plan hacia atras
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2 Un pastelero tiene 153 dulces de chocolate y 54 de vainilla. Si vende a
4.50 cada uno. ;Cudnto dinero obtendrd si consigue vender todos los
dulces?

Paso 1: Entender |Paso 2: Configurar|Paso 3: Ejecutar el Paso 4: Mirar
el problema un plan plan hacia atras
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A continuacién te autoevaluards y designards el valor de 1 punto

por cada problema contestado correctamente y O puntos por los
gue no coinciden con la solucién planteada. Aqui encontrards las
respuestas a los problemas propuestos, verifica que todos los
pasos aplicados estén bien ejecutados y si tu respuesta coincide
con el siguiente solucionario:

En la bodega hay 3400 kilogramos de maiz.
El hombre cort6 2 310 drboles en total

Se repartieron 285 juguetes

Se deben colocar 2776 latas en cada caja
Debe dedicas 207470 m2 para sembrar arroz.

Queda $4,85

Si consigue vender todos los dulces obtendra
$931,50

Total:
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AUTOEVALUACIGN

Marque con una X la opcién mds acorde a su realidad , al momento de
resolver problemas matemadticos con total sinceridad. Considere la
siguiente escala:

Cualitativa Cuantitativa

A = Muy satisfactorio 5
B = Satisfactorio 4
C = Aceptable

D = Poco satisfactorio

E = Insatisfactorio

Aspectos a evaluar

Entiendo el problema:

Indico e interpreto con claridad todos los datos que me
ofrece el problema, determino la incognita y comprendo
el problema en su totalidad.

Configuro un plan:

Empleo estrategias para clarificar los datos
encontrados. Busco el método mas eficiente y
apropiado para resolver el problema e identifico los
pasos a seguir para ello.

Ejecuto el plan:
Ejecuto el proceso y las operaciones adecuadas al
problema segun el método seleccionado

Miro hacia atras:
Siempre valido los resultados obtenidos para
asegurarme de haber obtenido una respuesta correcta.
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