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RESUMEN
El presente trabajo de titulacion se presenta como el paso final para la obtencion de la
licenciatura en la carrera de Comunicacion en la Facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad Técnica de Machala, el trabajo de modalidad practica tema se titula: Visibilizacion
del maltrato animal en la ciudad de Machala a través de la produccion audiovisual. Se
considerd que la incidencia de la Produccién audiovisual es muy importante para visibilizar la
situacion del maltrato animal en la ciudad y de esta manera fomentar el respeto y cuidado
adecuado hacia los animales. Es por ello que los autores decidieron producir un reportaje
audiovisual, en el que se evidencian los casos de maltrato animal ocurridos en la urbe
machalefia y se muestran testimonios de expertos en la tematica ya que, por medio del mismo,
se puede llegar de manera clara y precisa a las personas. Con el reportaje no solo se busca
mostrar los acontecimientos, sino que del mismo se puedan sacar elementos productivos que
contribuyan a concientizar sobre esta problematica. Este proyecto se realizé en la ciudad de
Machala, la metodologia aplicada fue de caracter cualitativa, para el mismo se ejecutaron
diferentes técnicas como un analisis de contenido, el mismo permitié evaluar diferentes
reportajes audiovisuales compartidos en los medios digitales locales, nacionales e
internacionales, dejando como resultado sugerencias que permitieron elaborar un producto
audiovisual en formato reportaje de la autoria de los realizadores de este trabajo. También se
realizaron entrevistas a tres grupos de personas; por un lado, se entrevistd a profesionales del
periodismo que realizan reportajes con la finalidad de conocer aspectos importantes para la
elaboracién del producto; por otro, activistas-animalistas, para de esta forma conocer la
realidad de la problematica a tratar, asi mismo, también se entrevistaron a productores
audiovisuales que compartieron sugerencias técnicas para la realizacién del producto final. Por

altimo, se realiz6 una revision bibliografica para definir conceptos necesarios y asi el lector



pueda comprender el tema de estudio, para el cumplimiento de esta técnica se revisaron
articulos cientificos, tesis, y revistas cientificas indexadas.

Para la elaboracion del producto audiovisual se realizé un amplio trabajo de campo, en donde
los autores recorrieron las calles de Machala con la finalidad de capturar en video los casos de
maltrato y abandono animal, teniendo como referencia principal el cementerio general de
Machala, lugar en donde se pudo contabilizar a alrededor de 60 animalitos, entre perros y gatos.
En el reportaje se recogieron testimonios de profesionales de diferentes areas, activistas a favor
de los derechos de los animales y a la municipalidad del canton quienes son los encargados del
bienestar animal en el canton.

El mensaje central que espera transmitir este reportaje audiovisual es que los casos de maltrato
animal cada vez son mas y se dan con mayor frecuencia en la ciudad de Machala y por ello, se
busca dar a conocer que los animales también tienen derechos que protegen sus vidas y que la
ciudadania debe acatarlos, caso contrario existe una ordenanza municipal que penaliza el
abandono y maltrato hacia los animales.

Palabras Clave: Produccion audiovisual, reportaje, maltrato animal, visibilizacion,

concientizacion, bienestar animal.



ABSTRACT

The present titling work is presented as the final step to obtain a degree in the Communication
career at the Faculty of Social Sciences of the Technical University of Machala, the practical
modality work is entitled: Visibility of animal abuse in the city of Machala through audiovisual
production. It was considered that the incidence of audiovisual production is very important to
make visible the situation of animal abuse in the city and thus promote respect and proper care
for animals. That is why the authors decided to produce an audiovisual report, in which the
cases of animal abuse that occurred in the city of Machalefia are evidenced and testimonies of
experts on the subject are shown since, through it, it is possible to arrive clearly and needs
people. The report not only seeks to show the events, but also to extract productive elements
that contribute to raising awareness about this problem. This project was carried out in the city
of Machala, the methodology applied was of a qualitative nature, for which different techniques
were carried out such as content analysis, it allowed the evaluation of different audiovisual
reports shared in local, national and international digital media, leaving as a result, suggestions
that allowed the elaboration of an audiovisual product in reportage format of the authorship of
the filmmakers of this work. Interviews were also conducted with three groups of people; On
the one hand, journalism professionals who carry out reports were interviewed in order to know
important aspects for the elaboration of the product; on the other, activists-animalists, in order
to know the reality of the problem to be addressed, likewise, audiovisual producers were also
interviewed who shared technical suggestions for the realization of the final product. Finally,
a bibliographic review was carried out to define necessary concepts and thus the reader can
understand the subject of study, to comply with this technique, scientific articles, theses, and
indexed scientific journals were reviewed.

For the elaboration of the audiovisual product, extensive field work was carried out, where the

authors toured the streets of Machala in order to capture on video the cases of animal abuse



and abandonment, having as main reference the general cemetery of Machala, a place in where
it was possible to count around 60 animals, between dogs and cats. In the report, testimonies
were collected from professionals from different areas, activists in favor of animal rights and
the municipality of the canton who are in charge of animal welfare in the canton.

The central message that this audiovisual report hopes to convey is that cases of animal abuse
are increasing and occur more frequently in the city of Machala and therefore, it seeks to make
known that animals also have rights that protect their lives. and that citizens must abide by
them, otherwise there is a municipal ordinance that penalizes the abandonment and
mistreatment of animals.

Keywords: Audiovisual production, reportage, animal abuse, visibility, awareness, animal

welfare.

INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion denominado Visibilizacion del maltrato animal en la ciudad

de Machala a través de la produccién audiovisual; es una propuesta que busca dar a conocer



los casos de maltrato animal suscitados dentro del canton, esto a través de un del reportaje
audiovisual, un género informativo dentro de la produccion audiovisual cuyo objetivo fue
visibilizar y concientizar sobre la situacion del maltrato animal en el canton, ademas de sembrar

interés en los espectadores sobre el tema.

Este trabajo presentado para obtener la licenciatura en Comunicacion cuenta con 4 capitulos;
el primero, consistié en una parte introductoria, donde se establecen los antecedentes existentes
en torno a la problematica a tratar, asi mismo, se plantea el problema de investigacion, la

justificacion del estudio y los objetivos que se plantearon .

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco tedrico, el mismo tuvo como finalidad realizar
una revision bibliografica de autores, presentando asi la base teorica relacionada estrechamente
con la investigacion y las definiciones conceptuales que permiten al lector entender el tema a

tratar.

El tercer capitulo establece el marco metodoldgico, en donde se mencionan: el tipo y disefio de
la investigacion, la hipotesis planteada, la metodologia de caracter cualitativa empleada, las
técnicas e instrumentos de investigacién y, se presenta el analisis de los resultados obtenidos

en el trabajo a partir del producto desarrollado.

Finalmente, se presentan las conclusiones del trabajo basadas en los objetivos planteados, las
mismas responden a lo que se pretendia lograr con este trabajo; por Gltimo, se realiz6 una
sistematizacion de experiencias y, se cierra brindando recomendaciones y sugerencias a

diferentes publicos de interés.

CAPITULOI.
CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 Planteamiento del problema de investigacion



El maltrato animal ha incrementado durante los ultimos afios y se ha convertido en un problema
social grave, que no solo afecta a nivel nacional, sino mundial; ademas, segun Caravaca y Saez
(2022) es un claro indicador sobre: la violencia de género, comportamientos criminales y un
factor a considerar en la psicologia social como indicador de una conducta violenta.
Para los autores este tema es de gran importancia, debido a que desde muy jovenes se han visto
involucrados en actividades animalistas en las que se promueve el cuidado animal y se trata de
contrarrestar cualquier forma de maltrato, ademas de brindar asistencia alimentaria a los
animales que viven en las calles.
Es por ello que los tesistas buscan hacer un aporte desde su area de experticia en esta
problematica, a partir de ello se han planteado la siguiente interrogante: ¢La produccion
audiovisual puede ser un vehiculo de visibilizacion de casos de maltrato animal en la ciudad
de Machala? Del mismo modo se ha considerado oportuno establecer las siguientes preguntas
complementarias:
- ¢La produccion audiovisual tiene un género que permite visibilizar casos de maltrato
animal?
- ¢Qué caracteristicas poseen los productos audiovisuales donde se promueve la
conciencia animal?
- ¢Como se puede visibilizar casos de maltrato animal a través de la produccién
audiovisual?
1.2 Objetivos de la investigacion
Objetivo General
e Establecer la importancia de la produccion audiovisual como herramienta de
visibilizacion de temas de maltrato animal.

Obijetivos Especificos



e Realizar una revision bibliografica de autores que permita comprender aspectos
teoricos claves del trabajo planteado.
e Caracterizar aspectos esenciales para la elaboracion de la propuesta audiovisual que
permita visibilizar esta problematica.
e Desarrollar una propuesta audiovisual que ayude a informar acerca de la situacion del
maltrato animal en la ciudad de Machala.
1.3. Antecedentes de la investigacion
A nivel mundial, millones de animales son maltratados, abandonados y asesinados diariamente;
debido a la falta de conciencia animal en las personas. Por ejemplo, en Colombia, mas de
10.000 casos de maltrato animal fueron reportados en Bogota el 2020 (diario Semana, 2021).
Mientras tanto en Chile, 856 casos por abandono y maltrato animal se registraron durante el
primer semestre de 2021 (Suazo, 2021). Los animales no son juguetes ni objetos sin valor a los
que se los puede hacer a un lado sin que haya consecuencias. Segun Fernandez y Maria (2022)
el maltrato animal es producto de una falta de concientizacidn, educacién e instrumentos para
ensefiar sobre el respeto hacia los animales desde edad escolar inculcando los valores
necesarios para minimizar su impacto en la sociedad.
1.3.1. Antecedentes regionales
En una investigacion realizada por la Humane Society de los Estados Unidos (Organizacion de
Proteccion Animal, 2020) se analizaron 1373 casos de maltrato animal, dejando como resultado
que alrededor de 1682 personas estan involucradas en casos de violencia y maltrato hacia sus
mascotas. De estas cifras, 57% cometieron violencia animal intencional, mientras que 43%
fueron casos de extrema negligencia (descuidos). En este estudio también se incluyeron casos
de peleas clandestinas e ilegales de animales, principalmente entre perros y gatos.
Castafieda (2011), indica que alrededor de un millén de animales de compafiia son maltratados

cada afio en México. De la misma manera Ortiz et al. (2018) evidencian que existen programas



para concientizar a los nifios sobre responsabilidad al cuidar sus mascotas, teniendo como
resultados que el 23% presenciaron maltrato induciendo dicha conducta y al concientizarlos se
redujo a 9,3% de incidencia; demostrando que las conductas impropias hacia los animales se
aprenden en casa Yy es precisamente desde donde debe combatirse, a través de la visibilizacion
del problema, concientizar e implementar medidas holisticas.

1.3.2. Antecedentes Nacionales

Para abordar mejor el tema del animalismo en Ecuador, debemos ubicarnos en su origen y su
objetivo primigenio. Es en 1984 donde se funda la Asociacion Ecuatoriana Defensora de
Animales (AEDA) con un horizonte de caracter bienestarista, es decir, solo buscaban mejorar
las condiciones de explotacion de los animales a través del bienestar animal. La creacion de
movimientos animalistas surge como una accion ante la falta de politicas publicas de parte del
Estado para velar por el bienestar de los animales. De la misma manera Garzon y Chavez
(2021) mencionan que uno de los principales problemas en el pais es el desconocimiento de las
leyes y ordenanzas municipales sobre maltrato animal, no se da seguimiento a las normativas
ni se socializan adecuadamente; por ende, es importante considerar este punto en futuros
proyectos al dar a conocer el marco juridico sobre derecho en casos de maltrato animal.

1.3.3. Antecedentes Locales

En Ecuador se puede observar diariamente en los noticieros, casos de violencia, maltrato o
abuso hacia los animales, este es un problema que va en aumento por lo que se tiene que actuar
de manera inmediata para frenarlo. La ciudad de Machala no ha sido la excepcion, teniendo
varios lugares donde se puede observar un sinnimero de mascotas sin hogar que han sido
maltratadas y abandonadas.

Un claro ejemplo de esto son los exteriores del Cementerio General, ubicado en la calle
Arizaga, lugar que alberga animales abandonados, como perros y gatos, tal y como reporta MP

Noticias (2021).



1.4. Contextualizacion del objeto de estudio

El presente proyecto se sitla en la ciudad de Machala pues, segiin han reportado diferentes
medios de comunicacion, en la ciudad existen varios lugares donde se puede observar animales
de caracter doméstico (perros y gatos) heridos, hambrientos y en situacion de calle. Uno de los
principales lugares es el Cementerio General, sitio que alberga a animales callejeros que se
encuentran en condiciones precarias.

La Ley Organica de Bienestar Animal (LOBA), tal como reporta Hernandez y Fuentes (2018),
los vacios legales en la constitucion, normas y leyes de proteccion animal dejan en la impunidad
el abandono y vida en condiciones deplorables de las mascotas; razon por la cual, se disefia e
implementa esta ley como parte de una corriente cultural de proteger a los animales.

De acuerdo con Varona (2020), esta problematico tomd fuerza a raiz de la pandemia derivada
del COVID 19; donde el abandono de mascotas fue justificado ante la crisis econdmica, falta
de recursos para su manutencion y llamé la atencion de organismos sociales e instituciones de
labor social que buscan el bienestar de los animales.

1.5. Justificacion del problema

La importancia de la presente investigacion radica en la relevancia social que existe en torno
al objeto de estudio. El creciente, desmesurado y descontrolado maltrato y abandono de
animales en la ciudad de Machala, ha llevado a los autores a realizar una investigacion que
permita recabar informacidn y posteriormente realizar un producto que permita visibilizar esta
problematica para asi sensibilizar y concientizar a las personas y asi mitigar dicho problema
social.

Segun Mota et al., (2022) la prevencién es la principal herramienta para detectar maltrato
animal tanto en veterinarias como educacién en los hogares, misma que se logra a través de la

sensibilizacion y detectar conductas agresivas desde edad temprana; recientes estudios sobre



psicologia han denotado la relevancia del maltrato animal como indicador en la violencia e
inseguridad de las ciudades ascendiendo a un factor politico sobre el bienestar en general.
Debido al activismo de los autores de la presente tesis a favor de los derechos de los animales
es que se hatomado en cuenta la realizacion de este estudio a fin de visibilizar casos de maltrato
animal y asi sensibilizar a la ciudadania del canton Machala.

Segun Maldonado y Bustillos (2020), en el distrito Metropolitano de la ciudad de Quito se
evidencia aumento en abandono de animales de compafiia, incremento de perros y gatos en las
calles y demuestra que la direccidn del estudio es correcta, ante la gravedad del problema se
requiere un diagnostico en la ciudad de Machala para concientizar a la poblacion local.

1.6. Hechos de interés

En la ciudad de Machala y en Ecuador es evidente la situacion de maltrato y abandono hacia
los animales, Mora et al. (2020) indica que el maltrato animal es un indicador psicolédgico de
la violencia domeéstica, es sobornado por el sistema y se naturaliza a través del comercio e
industria que los trata como objetos, en lugar de seres vivos en estado vulnerable. Los hechos
sobre maltrato animal, la concientizacion de las personas y reaccion de la sociedad son un tema
controversial. A continuacion, se muestran en la tabla 1 algunos casos de maltrato animal

reportados en diferentes medios de comunicacién de caracter local, nacional e internacional

Tabla 1.

Hechos de interés

Tipo de Medio Titular Fecha Sintesis de la informacion
medio
Digital La Gaceta El sufrimiento 06/12/21 Espafia se puso a la vanguardia en la lucha
animal ya no sera contra el maltrato animal, y en los Ultimos
amparado por dias aprobo el reconocimiento de que son
excepciones seres vivos dotados de sensibilidad y que
culturales ya no se los puede considerar cdmo "bienes

inmuebles o cosas".

Digital Lavoz del  Encuentran a una 05/12/21 Una persona de la Asociacién Ladran
sur cachorra denuncia un nuevo caso de maltrato animal
ahorcada y con tras localizar a la perra sin vida con una

los ojos fuera de



Tradicional CHV
(Tv) Noticias
Tradicional Radio
Pichincha
Digital La Republica
Digital Paralelo
Informativo
Tradicional Periddico
CLM
Digital Uno Santa
Fe
Digital El Dia

las orbitas en
Malaga

Perro es
presuntamente
lanzado desde la
ventana de un
edificio en quinta
normal

Borrego
amarrado a un
auto

Seis cachorros
fueron
abandonados en
un descampado

Primera sentencia
por maltrato
animal en Ciudad
de México

Estrangulados y
desangréndose,
salvan la vida a
cinco perros
maltratados por
su duefia en un
pueblo de Toledo

Tres perras
fueron rescatadas
de una cruel
situacion de
abandono

La Policia de La
Laguna llevard a
Fiscalia un
supuesto caso de
maltrato animal
en Bajamar

06/12/21

09/11/21

29/11/21

19/11/21

03/12/21

07/12/21

06/12/21

cuerda en la garganta en el carril de
Bocanegra de Casabermeja.

Este lunes se registro lo que seria un nuevo
caso de violencia animal en la comuna
quinta normal, donde un perro habria sido
lanzado desde las alturas de un edificio.

Indignacién en redes sociales por un nuevo
caso de maltrato animal. Un borrego fue
obligado a correr fuera de un auto en
movimiento, este hecho se habria suscitado
en una carretera del cantén Riobamba.

Los animales tuvieron que soportar el
intenso frio metidos en un saco de
polietileno tras ser abandonados en un
descampado de la ciudad de San Miguel de
Juliaca, Puno.

El agresor se tendra que enfrentar a una
sentencia de 13 meses de prision, ademas
de tener que pagar una multa de 76 mil
pesos y no se le volvera a permitir tener
mascotas bajo su cuidado, tras haber sido
declarado culpable de maltrato animal

Lesionados, con heridas cortantes Yy
desangrdndose. Con estos signos de
maltrato encontraba una patrulla de la
Guardia Civil a cinco perros en una
vivienda del municipio toledano de
Villaluenga de la Sagra, donde ademas se
descubrieron e incautaron doscientas
plantas de marihuana.

En la jornada del lunes y tras un llamado a
la linea de atencién ciudadana de la
municipalidad, sobre una denuncia de
maltrato animal, se pudo rescatar a tres
perras que se encontraban en muy malas
condiciones, desnutridas ademdas de
abandonadas

La Policia de La Laguna va a denunciar
ante Fiscalia a un vecino de Bajamar por
un supuesto caso de maltrato animal. Los
agentes locales informaron este lunes a
través de su cuenta de Twitter que serd a
primera hora de este martes cuando
presenten en Fiscalia las pruebas sobre un
presunto maltrato ocurrido el pasado 29 de
noviembre en la zona de Bajamar.



Tradicional  Periddico El Berazategui: 07/12/21 Scott, un perro comunitario del barrio San

progreso torturaron, Mauro de Berazategui, fue maltratado,
mataron y torturado y descartado sin vida en un
descartaron en un basural. Vecinos piden a posibles testigos
basural a un que aporten datos para dar con el o los
perro responsables.
comunitario

Fuente: Elaboracion propia.

1.7 Marco Tedrico

Comprende el conjunto de criterios, definiciones y términos que permiten fundamentar la

temaética, documentar el proyecto e inferir conocimientos a través de autores entendidos en la

materia.

1.7.1. Produccién Audiovisual

Es una ciencia interdisciplinaria que engloba varias posturas y ha evolucionado con el avance

de la tecnologia; de acuerdo con Baque y Morales (2021):
(...) es el proceso para elaborar contenidos multimedia a través de medios técnicos,
artisticos e informaticos al comunicar un mensaje a una poblacién objetivo; una
condicionante es que quienes lo realizan sean expertos en la temética, sean
responsables de los pensamientos e ideas expresados y su uso tenga un objetivo

concreto (p. 37).

Figura 1.

Interactividad de la produccién audiovisual

Interactividad Sonido Imagen Texto

Fuente: (Chedraui, 2020)



El rol de la produccion audiovisual es concientizar a la poblacion, dar a conocer mensajes,
situaciones y elementos que lleven a reflexionar sobre el maltrato animal, abuso u otras formas
de denigrar su existencia. El tiempo (2021) menciona que:
(...) prueba de ello es el video “Dolor del conejo Ralph” donde se observa el deterioro
progresivo del animal por la industria de cosméticos, productos de belleza y sus efectos que
llevan a ceguera, sordera, caida del pelaje y mas; para hacer una llamado a desestimar el uso
de conejos al experimentar o probar nuevos cosméticos.
Toscano et al. (2022) mencionan que la produccion audiovisual faculta conocer la realidad
social del entorno, participacion de los estudiantes y concientizacion a gran escala gracias al
alcance de las nuevas tecnologias e interaccion de las masas en redes sociales donde se
producen transformaciones culturales en forma progresiva. De igual manera Andrade (2022)
la industria cultural en plataformas de streaming inducen a cambiar la sociedad e incorporar
nuevas perspectivas sobre fenémenos o cuestiones sociales; en el caso de la violencia hacia los
animales se ha intensificado, los contenidos sobre dicha tematica han generado su
concientizacion y han indicado que el contenido audiovisual es la forma de llegar a mas
personas en estos dias.
1.7.2. Géneros de la Producciéon Audiovisual
Se define como un gran conjunto en donde se puede clasificar los videos de acuerdo al
contenido, tipo de pablico y construccion multimedia. De acuerdo con Ortiz (2018) existen
diversos géneros y formatos audiovisuales acorde a su modo de grabacién, argumento, tipo de
espectador, entre otros.
Normalmente los géneros de la produccion audiovisual se subdividen en:
Género informativo: Se refiere a los sucesos basados en la vida real. Marin (2019) indica que

transmite la informacién de forma neutral e imparcial, por lo tanto, debe ser clara, precisa y



entendible, alegando solo la verdad de los hechos. Dentro de los formatos de este género se
encuentran las noticias, debates, entrevistas, conferencia de prensa, criticas y reportajes.
Género publicitario: Su objetivo es convencer e inducir al pablico para tomar una decision
de compra, generalmente mantienen una duracion momentanea y una permanencia corta.
Segun Ramos et al. (2020) un claro ejemplo es el spot publicitario con una duracion de 10 a 70
segundos donde se promociona un producto o servicio, cuando tiene una duracion de méas de 1
minuto se denomina capsula. Entre otros ejemplos se puede observar las televentas o las
noticias publicitarias mediante patrocinios.

Género de entretenimiento: De acuerdo con Sebastian et al. (2020) tiene como finalidad
distraer al publico evitando el aburrimiento, mediante formatos como sketches, shows de
juegos o conocimientos, videos caseros de comedias, retransmisiones en vivo deportivas,
culturales, entre otras.

Género ficcidn: Se refiere a una historia imaginada donde se simula la realidad como los
formatos de series, peliculas o telenovelas.

Género docudrama: Sugiere temas habituales que no son precisamente reales cuyo enfoque
principal es el espectaculo que se presenta al publico y que esté se convierta en un observador.
Garcia (2019) indica que los profesionales del area deben comprender estos géneros con sus
respectivos formatos para desarrollar un producto de calidad audiovisual y conocer los géneros
que tienen mayor acogida en el mercado de acuerdo a su aceptacion en la industria y a su
audiencia.

1.7.3. El reportaje audiovisual

Es una manera extensa y profunda de contextualizar algin tema que lo requiera a diferencia de
la noticia, segun Llombart (2010) “Con la noticia sabemos qué ocurre en el mundo. El reportaje

nos da, ademas, pistas para entenderlo porque bucea y profundiza en la realidad en la que



vivimos”. Por su parte Patterson (2003) indica que el reportaje es un género periodistico que
responde a cuatro funciones principales: informar, describir, narrar e investigar.
El reportaje es un género informativo de la produccién audiovisual que permite al autor
explorar a fondo diversas tematicas y presentar el producto final al publico desde su vision,
esto se debe a su naturaleza y a que es “uno de los géneros mas aptos para el desarrollo de los
recursos expresivos que ofrece cada medio, el mas libre en cuanto a formas expositivas y uno
de los mas capacitados para estimular la experimentacion de técnicas narrativas” (Larrondo
Ureta, 2009).
Con la introduccion de las nuevas tecnologias el periodismo tradicional tuvo que emigrar hacia
las pantallas de los dispositivos tecnologicos al igual que sus formatos. Para Marrero (2008) el
reportaje es un género que también ha sufrido cambios debido a la modernizacién de las nuevas
comunicaciones:
El denominado reportaje multimedia constituye otra de las modalidades que aprovecha
estos recursos comunicativos y se renueva a partir de su incorporacion. El largo
recorrido por los medios tradicionales, desde la letra impresa de los periodicos hasta la
radio y luego, a la television, le han permitido al género maestro mantenerse como uno
de los més queridos y respetados por periodistas, lectores, radioescuchas y televidentes.
Ahora, en Internet, encuentra otra oportunidad para adaptarse a un medio de
comunicacion diferente y emprender infinitas rutas expresivas (pags. 348-367).
Segun Jodar (2019) al reportaje audiovisual también se le conoce como reportaje gréafico, se
usa mayormente en el mundo del periodismo donde se relatan los hechos que suceden en
cualquier parte del mundo y que sean de gran interés para el publico mediante fotos,

grabaciones, empleando un lenguaje claro y entendible.



Este tipo de reportaje posee una mayor duracion que una noticia; debido a que, se incorporan
entrevistas vinculadas con el tema, ademas la informacidn debe ser verificada por diversas
fuentes que corrobore los datos investigados.

Garcia (2019) indica que para realizar un reportaje audiovisual apropiado se debe utilizar un
lenguaje entendible, difundir la informacidn con una excelente entonacion y resaltar las partes
mas primordiales, para las personas que posean alguna discapacidad auditiva es recomendable
utilizar la opcién de subtitulos, de esta forma se podrian mantener informados.

Con respecto al tema Pefia et al. (2021) manifiesta que la estructura tiene que contener un inicio
donde se puede empezar a describir los lugares empleados o las personas involucradas, por lo
general el empleo de las citas con frases memorables manifestadas por las personas
competentes en la tematica; finalmente se debe establecer si la manera de ejecutarlo se puede
realizar desde diversos planos o realizarlo de forma progresiva si el tema se va desarrollando
en un tiempo establecido.

Segun Becilla et al. (2020) los temas de los reportajes audiovisuales son diversos pueden ser
desde asuntos cientificos donde se puede dialogar sobre investigaciones recientes, hasta temas
investigativos donde el periodista tiene que actuar como un detective para obtener la
informacién directamente contada de las fuentes principales, recolectar pruebas y datos
estadisticos que corroboren toda la historia, por lo general se emplea un grupo de trabajo
profesional para revelar toda la informacion al pablico.

1.7.4. Tipos de reportajes

Segun Osorio (2018) existen varios tipos de reportajes, acorde al tipo de informacion que se
requiere captar y a los tipos de disertacion, cuya finalidad es informar un acontecimiento
mediante el uso de texto, imagenes o videos. Por lo general los tipos de reportajes se subdividen

en:



Reportaje investigativo: Se encarga de relatar los detalles sobre un suceso en particular que
resulta incierto. De acuerdo con Cafiadas (2020) usualmente se requiere de un equipo de trabajo
de al menos tres periodistas para verificar la informacion, realizar los datos estadisticos y las
cifras recientes, de esta forma se mantiene de manera confidencial y se evita que se produzca
la pérdida de informacion.
Reportaje explicativo: Busca la informacion mas relevante o de interés publico que ocurren
en ese momento. Segln Rend Yy Flores (2018) trata de indagar sucesos importantes entre el
criterio publico, manteniendo un reportaje influyente, pero que se encarga de determinar las
causas y efectos de la primicia o de acontecimientos selectos.
Reportaje narrativo: Se refiere a un acontecimiento que tiene inicio, desarrollo y final. Palau
y Cuartero (2018) indican que es similar a la cronica, debido a que se plantea un tema de interés
donde se narran los sucesos como si fuera un relato.
Reportaje autobiografico: Segln Ferris et al. (2020) cuenta la historia del propio periodista,
es decir que la persona que se encarga de escribir los sucesos es el propio protagonista, sin
embargo, esto no indica que mientras se realiza su redaccion no se mencionen a otras personas.
Reportaje cientifico: Mena y Aguilera (2019) manifiestan que se encarga de informar de los
desarrollos y avances cientificos actuales, explicando de manera simple el vocabulario
cientifico para todas las personas de diferentes niveles culturales.
1.7.5. Maltrato Animal
Es un delito y una problematica social, que consiste en vulnerar los derechos de los animales,
causarles dafo de forma injustificada y privarlos de su libertad en caso de especies salvajes.
Diario Cinco Dias (2021), menciona que:
(...) es un problema que ha involucionado al grado de poner en peligro a cientos de especies,
la explotacion e industria ponen en riesgo la sostenibilidad del medio ambiente, dan una

baja calidad de vida a los animales y convierten su existencia en un fin comercial.



Figura 2.

Caso de maltrato animal (Quito, Ecuador)

Fuente: (Loiaza, 2021)

El maltrato animal o crueldad hacia los animales provoca malestar e indignacion en la
ciudadania, ante la injusticia y falta de mecanismos sociales para prevenirlos; hasta hace poco
no existian leyes u organismos que las hagan cumplir ante crimenes contra mascotas y animales
de compaifiia; esto evidencia que el problema nace de la falta de empatia, poca educacion en
torno a los derechos de los animales, respeto a la vida y quemeimportismo; debido a que, las
autoridades no toman las medidas respectivas ni hacen respetar las leyes.
Segun Prince (2021, p. 22) indica que una solucion es inculcar valores desde la educacién
inicial, tales como:

e Respeto a los animales.

e Ensefar la ética y respeto hacia todas las formas de vida.

e Desarrollar premisas y plantearlas como parte del eje curricular.

e Empatia, desarrollar la capacidad de comprender situaciones ajenas y ponerse en el

lugar de otros.



La educacion es la principal herramienta para concientizar a la poblacién sobre esta
problematica y ayudar a prevenirla en las futuras generaciones.
1.7.6. Bienestar animal
Es un concepto que nace como respuesta social ante el maltrato animal, se relaciona con la
calidad de vida, desarrollo pleno de sus funciones, ambiente e interaccidn con el ser humano;
segun Monzalvo y Torres (2021) “es la capacidad de los animales para adaptarse con éxito a
un ambiente sano, donde pueden desarrollar todo su potencial fisiologico y etologico” (p.3).
El bienestar animal se mide en varias dimensiones como ausencia de maltrato, control de salud
regular, edad, aptitudes, responsabilidades y educacion de la mascota de modo que se integra
con eficiencia a la sociedad; es decir, evitar ataques a personas 0 animales conviviendo en
armonia en su entorno. Matamoros y Pérez (2021) indican que:
(...) en el Ecuador existen vacios legales ante la definicion juridica de los animales,
mecanismos juridicos para sancionarlos y forma de interpretarlos; en la Ley Organica de
Bienestar Animal (LOBA) se define a los animales como seres vivos, capaces de expresar
sentimientos, emociones y relacionarse; siendo un cambio a su concepcion en la
constitucion como objetos de la naturaleza a pasar a ser sujetos de derecho (p. 18).
A nivel local e internacional se observan esfuerzos para combatir el maltrato animal, educar a
la poblacién e implementar leyes inclusivas que concienticen a la poblacion, disminuyan las
cifras e incidencia del maltrato animal y siente un precedente para los demas paises; una
falencia en Latinoamérica son las sanciones leves, falta de seguimiento a las leyes y recursos
para retroalimentar sus efectos en la sociedad. De igual manera Nikolova y Lazarova (2020)
en un estudio longitudinal evidencian que el porcentaje de personas que comprenden los
derechos de los animales, que estos son capaces de experimentar sentimientos y que es deber

del ser humano respetar sus derechos va en aumento, cerca del 56% indican que el maltrato



animal no ha sido correctamente tipificado en la ley y el 42% menciona que es un delito grave
que no debe quedar impune.

1.7.7. Concientizacion

Es mas que reflexionar o emitir un juicio critico sobre una situacion; es pasar a la accion, gestar
un cambio en el pensamiento de la poblacion, modificar sus conductas e inducir un
comportamiento premeditado, sano y en funcion del bienestar.

En torno al maltrato animal, tomar conciencia es contribuir a la causa, no es solo no maltratar
a sus mascotas, sino combatir el problema, dejar de ser indiferentes y transformar la realidad
social en que viven, construyendo una nueva realidad donde se manifiestan sus ideales de
manera consciente en base a sus propias acciones. Segun Rache et al., (2022) en Brasil entre
2019 a 2020 se dieron 140 casos de maltrato animal, de los cuales 64.8% fueron negligencia,
78% eran perros siendo la especie mas comun y el 48% de los casos abandono.; esto denota

que pese a que existen leyes no se hacen cumplir ni se concientiza a la poblacion.

1.7.8. Movimientos de concientizacion animal en Machala

En la actualidad, la ciudad de Machala ya cuenta con grupos que promueven el activismo a
favor de los derechos de los animales, poco a poco se han creado distintas organizaciones que
brindan ayuda y asistencia a los animales en condicion de calle, son organizacién sin fines de
lucro y de caracter no gubernamental; su mision es concientizar a la poblacion machalefia sobre
el respeto y cuidado de los animales, se dedican a realizar operaciones de rescate, sanidad y
cuidado de animales de compafiia en sus instalaciones. Una de las organizaciones pioneras es
la denominada Movimiento Conciencia Animal Machala (2020), la misma indica que
“funciona desde el 4 de octubre del 2011 y trabaja por el bienestar de los animales, defender
sus derechos e invitando a la reflexion de las personas”. Sin embargo, en los ultimos afios se
ha visto involucrada en escandalos en torno a su labor pues, su refugio fue allanado por

elementos policiales y segin el medio de comunicacion (Mario Pinto, 2020) se “pudo registrar



en video la realidad en que la que viven 7 perros en este lugar”. Los animales merecen una vida
digna, siendo sujetos de derecho y es deber del Estado garantizar el cumplimiento de sus
derechos al ser sujetos vulnerables; Ortega et al. (2021) indican que “se requiere cohesionar
sociedad, marco legal y reformas educativas para sistematizar el control y prevencién del
maltrato animal” (p. 226). Rescate Animal Machala, Accion de Rescates Animalitos Machala
ARAM, y Casa Hogar Balbina, son organizaciones no gubernamentales y sin fines de lucro
que se destacan por su ayuda humanitaria a los animales dentro de la ciudad de Machala.
1.7.9. Visibilizacion
Visibilizar es un proceso, una serie de pasos para apreciar algo que no se pueden observar a
simple vista e implica una reflexion al ver la realidad social que pasa desapercibida; Genet
(2021) menciona que:
(...) lavisibilizacién debe contener datos reales, hacer visible aquellos rasgos de la sociedad
gue son ignorados y ajenos a las masas bajo circunstancias normales; en su estudio se
elaboran mapas de inseguridad ciudadana para detallar las zonas de mayor riesgo para las
mujeres en sitios donde hay agresiones, circunstancias que pasan sin ser vistas por los
varones jovenes e ignoradas por las autoridades, demostrando que al visibilizarlo se
convierte en algo tangible e invita a concientizar a la poblacién (p. 222).
En este estudio se recurre a la Visibilizacién como medio para dar a conocer la gravedad del
problema, la vida de los animales en condicion de abandono, maltratos y perros callejeros,
entre otros casos con el objeto de comunicar a la ciudadania, hacer un llamado de atencion e
inducir una reflexion que contribuye a mejorar la problematica, motive a la adopcién de
mascotas y transformar la realidad social de la ciudad de Machala.
1.7.10. Proteccion a los animales.
Se define como el respeto, defensa de los derechos y acciones contra el maltrato animal; no

solo es promover sus derechos o dar a conocer las leyes, es actuar en su favor resguardando su



integridad como seres vivos, dando los cuidados respectivos y mantenerlo en ausencia de
riesgos. Segun Chacon y Serradas (2018), la proteccion de los animales se relaciona con su
relevancia social tanto como compafiia, terapias para tratamiento de enfermedades y combatir
su maltrato implementando una cultura de paz y bienestar al convivir con ellos, a la vez que se
desnaturaliza acciones malintencionadas en su contra. De la misma manera Gonzélez (2020)
indica que en Colombia pese a existir discursos y leyes sobre derechos de los animales se carece
de los mecanismos juridicos para hacerlos valer, el terrero legislativo esta plagado de politica
y se emplean para fines politicos no para lo que fueron hechas que es proteger los derechos de
aquellos que no tienen voz.
CAPITULO 11.

DIAGNOSTICO DEL OBJETO DE ESTUDIO
2.1. Concepcion tedrica del diagnostico
En palabras de Tristan (2017), se menciona que mediante educacion en aulas, charlas,
caminatas comunitarias y videos dieron como resultados la recoleccién de alimentos, adopcion
masiva de caninos y sobre todo crear un impacto social en la poblacién para mitigar el maltrato
e incentivar el amor por las mascotas.
De acuerdo con Flores (2015) en su trabajo sobre comunicacion estratégica en proteccién
animal arrojo tres problematicas, tales como la falta de educacion, bajo porcentaje de adopcion
y falta de concientizacion en los organismos municipales, poblacion y actores que ignoran la
problematica o la consideran algo normal dentro de la sociedad. Esto demuestra que el
problema existe y debe ser solucionado en forma sistematica desde la poblacion hacia el Estado
mediante leyes que protegen los derechos de los animales.
Segun Verastegui (2020) el proyecto “Sin perros en la lengua” demostré los efectos de un
correcto compromiso con la tenencia de mascotas, ayudando a reducir cantidad de perros en

los albergues mediante contenido educativo sobre esterilizacion y abandono; de modo que tiene



las cualidades para hacer un llamado de atencidn tanto a poblacion como autoridades sobre la
responsabilidad en torno a los animales y demostro el poder de la comunicacion cuando es viral
y bien disefiada.
2.2 Supuestos o hipotesis
La hipotesis es un enunciado no verificado que se quiere confirmar o refutar.
“Mediante la produccion de un reportaje audiovisual se pueden visibilizar casos de maltrato
animal y de esta forma crear conciencia animal es las personas”
El supuesto es: Si se implementa un reportaje audiovisual sobre casos de maltrato animal en
la ciudad de Machala, entonces se crea conciencia en la poblacion para reducir su incidencia
a futuro.
2.3. Técnicas e instrumentos para el diagnostico
La metodologia del presente trabajo de titulacion es de caracter cualitativa, se aplicaron 3
técnicas: revision bibliografica de autores, entrevistas y andlisis de contenido.
2.3.1. Analisis de contenido
Consiste en una revision sistematica y critica sobre los textos, resultados de investigaciones y
estudios sobre la tematica para dirimir o inducir nuevos hallazgos sobre las intenciones
explicitas e implicitas de otros autores (Diaz, 2018). Permite recopilar e interpretar informacion
de reportajes audiovisuales sobre maltrato animal en medios de comunicacion digitales; en este
caso, se seleccionaron 2 de origen local, 5 nacionales y 5 internacionales, para de esta forma
tener referencias para elaborar el producto final.
Criterios de seleccion

- Reportajes audiovisuales

- Reportajes sobre el maltrato animal

- Reportajes publicados entre 2020-2022

- Mas de 2 minutos de duracion



Tabla 2.

Anélisis de contenido

Titulo del
reportaje

Duracion

Fecha de
publicacion

Género

NuUmero de
fuentes
informativ
as

Resumen

Link

Internacionales

No al maltrato
animal

6:58 min

29/04/2021

Informativo

18

18 personas
se unen para
pedir justicia
para los
animales que
han sido
envenenados,
maltratados,
mutilados vy
asesinados de
manera
intencional
en varias
ciudades de
México.

https://www.fac

ebook.com/Mi
uelAvalosD8/vi

deos/12651028
2804068/?extid
=CL-UNK-
UNK-UNK-
AN_GKOT-
GK1C&ref=sha
rin

Hasta tres afios
de carcel es la
sanciéon  para
quienes
maltraten a los
animales.

2:58 min

26/06/2020

Informativo

Este reportaje
habla sobre
las sanciones
que tendran
las personas
que maltraten
0 maten a un
animal.

https://www.fac
ebook.com/Can

alSurLoja/vide
0s/3194500257
43296/?extid=
CL-UNK-
UNK-UNK-
AN_GKO0T-
GK1C&ref=sha
rin

El proyecto ojo
de buey y el
maltrato animal

8:18 min

07/08/2022

Informativo

Un grupo de
defensa  de
los derechos
animales en
Francia
denuncié que
las empresas
de ganaderia
industrial
vulneran todo
tipo de
principios
éticos e
incurren en
practicas
crueles.

https://www.fac
ebook.com/ver

onicadepelicula
Ivideos/420339
423458710/?ex
tid=CL-UNK-
UNK-UNK-
AN _ GKOT-
GK1C&ref=sha
rin



https://www.facebook.com/MiguelAvalosD8/videos/126510282804068/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
https://www.facebook.com/MiguelAvalosD8/videos/126510282804068/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
https://www.facebook.com/MiguelAvalosD8/videos/126510282804068/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
https://www.facebook.com/MiguelAvalosD8/videos/126510282804068/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
https://www.facebook.com/MiguelAvalosD8/videos/126510282804068/?extid=CL-UNK-UNK-UNK-AN_GK0T-GK1C&ref=sharing
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2.3.2. Entrevistas

Fuente: Elaboracion propia
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Feria et al. (2020), indican que es un instrumento metodologico para conocer la realidad e
interactuar con la poblacion objetivo; permite obtener informacion de forma empirica, filtrar e
interpretarla a través de medios estadisticos para describir el comportamiento del problema en
cuestion. Para este trabajo de investigacion se entrevistara a 15 personas, 6 profesionales en el
area del periodismo, 5 activistas por los derechos de los animales de la ciudad de Machalay 4
productores audiovisuales.
Para esta investigacion se ha tomado en consideracion a periodistas de la ciudad de Machala
debido a su relacion con la problematica a tratar.
Criterios de seleccion:

- Periodistas machalefios

- Periodistas que hayan dado cobertura a casos de maltrato animal

- Perteneciente a medios de comunicacidén con mas de 2.000 seguidores

- Minimo 5 afios de trayectoria profesional.
Por otro lado, también se entrevistd a ciudadanos machalefios para conocer la situacién del
maltrato animal.
Criterios de seleccion:

- Activistas animalistas

- Que residan minimo 5 afios en la ciudad de Machala.

- Con mas de 3 afios de trayectoria en el rescate y asistencia animal.
También se entrevistaron a productores audiovisuales de la provincia con la finalidad de
obtener recomendaciones que permitan enriquecer este trabajo de titulacion.
Criterios de seleccion

- Productores audiovisuales que residan en la provincia

- Mas de 3 afios de experiencia

- Que hayan realizado reportajes audiovisuales



Tabla 3.

Periodistas entrevistados

Fuentes de Perfil Profesional Medio de Cargo que desempefia
informacién comunicacién en el
que labora
Jenniffer Ramén Lcda. Comunicacion MP Noticias Reportera
Social
Hugo Chuico Lcdo. Comunicacion Diario Correo Jefe de redaccidn/
Social reportero
Martha Contento Lcda. Comunicacién Tv Oro/ TC Television Reportera
Social. Se le otorg6 el
premio a la mejor
periodista de la provincia
por parte del Colegio de
Periodistas de El Oro.
Robert Omsi Lcdo. Comunicacion Omsi Noticias Director/Reportero
social. Propietario del
medio de comunicacion
Omsi Noticias
Mishelle Espinoza Lcda. Comunicacion Machala Movil Reportera
Social
Jonathan Altamirano Lcdo. Comunicacion MP Noticias Reportero
Social

Tabla 4.

Animalistas entrevistados

Fuente: Elaboracion propia

Fuentes de informacion

Perfil Profesional

Trayectoria en la labor animalista

Elaine Ramén Periodista, Mas de 20 afios dedicada a la alimentacion y
abogada, escritora | proteccion de animales sin hogar en la ciudad de

Machala.
Lorena Rios Comerciante Mas de 10 afios dedicada a la alimentacion,

proteccion y cuidado de animales sin hogar. Es
rescatista de animales dentro y fuera de la
provincia.

Jonathan Reyes

Comerciante

Més de 5 afios dedicado a la proteccion,
alimentacion y cuidado de animales sin hogar. Es
rescatista de animales, creador de la fan page de
Facebook “Vida animal Ecuador” y miembro de
Accion de Rescate Animal Machala.

Michael Riofrio

Abogado

Més de 6 afios dedicado a la proteccion,
alimentacion y cuidado de animales sin hogar.
realiza actividades en beneficio de los animales sin
hogar de manera periddica.




Fabian Hidalgo

Comerciante

Mas de 4 afios alimentando a animales sin hogar.
Propietario de Golden Market, establecimiento
que usa parte de sus ganancias para alimentar y
brindar ayuda a animales sin hogar.

Tabla 5.

Fuente: Elaboracidn propia

Productores audiovisuales entrevistados

Fuentes de
informacion

Perfil Profesional

Institucion a la que
representan

Cargo que ocupan
dentro de la institucion

Angel Suarez

Lcdo. en comunicacién

“Angel Suarez”
producciones

Productor/post productor

Cristhian Rivera

Lcdo. en Comunicacion

Ultra producciones

Productor
audiovisual/fotografo

audiovisual

Henry Pineda Lcdo. en publicidad “El Profe Henry Pineda” | Director creativo
Renato Garcia Lcdo. en disefio grafico | UTMACH Docente

Master en

postproduccién  digital

A las fuentes de informacion seleccionadas se les aplicé los siguientes bancos de preguntas.

Tabla 6.

Banco de preguntas para los periodistas

Obijetivo de la entrevista

Listado de preguntas

Establecer la importancia del reportaje
audiovisual en la visibilizacion del
maltrato animal en la ciudad.

. ¢Considera que los

. ¢Usted o el medio en el que labora ha realizado coberturas sobre

casos de maltrato animal en Machala?
reportajes son un buen recurso de

visibilizacion?

. ¢Cuéles son los aspectos mas importantes que se deben tomar en

consideracion para elaborar un reportaje?

. ¢Cuéles son las fuentes de informacién que se deben tomar en

consideracion?

. ¢Ustedes como medio tienen un registro o cifras de casos de

maltrato animal en la ciudad?
Desde su perspectiva ¢Considera que un reportaje audiovisual
puede ayudar a sensibilizar a la ciudadania sobre la realidad del
maltrato animal en la ciudad?

Tabla 7.

Banco de preguntas para los animalistas

Fuente: Elaboracion propia

Obijetivo de la entrevista

Listado de preguntas

Determinar la situacion actual del
maltrato animal por parte de activistas
de la ciudad de Machala.

1. Desde su perspectiva, ;Cual es la situacion del maltrato
animal en la ciudad de Machala?
2. ¢Considera necesario visibilizar los casos de maltrato animal




en la ciudad

¢De qué manera usted realiza activismo animal?

¢Usted conoce de algun proyecto audiovisual sobre casos de

maltrato animal?

5. ¢En qué lugares usted por lo general ha encontrado animales
en condiciones de maltrato?

6. ¢Publicaria o compartiria en sus redes sociales productos
audiovisuales en donde se evidencie casos de maltrato
animal?

A~ ow

Tabla 8.

Fuente: Elaboracion propia

Banco de preguntas para productores audiovisuales

Obijetivo de la entrevista

Listado de preguntas

Recoger  recomendaciones
realizar un producto audiovisual.

para

1. (Considera que la produccién audiovisual es una herramienta
importante para poder visibilizar el maltrato animal?

2. ¢Qué narrativa le daria a un producto audiovisual donde se tiene
que visibilizar y sensibilizar casos de maltrato animal?

3. (Qué técnicas o estrategias aplicaria en una produccién
audiovisual para visibilizar un tema sensible?

2.3.3. Revisidn bibliogréafica

Fuente: Elaboracidn propia

Para la aplicacion de esta técnica se han revisado 25 citas de articulos pertenecientes a revistas

cientificas y que fueron utilizadas para la elaboracién del marco tedrico y asi explicar conceptos

claves para la comprension del presente trabajo.

Criterios de seleccién

- Articulos pertenecientes a revistas cientificas.

- Articulos que hayan sido publicados entre 2012-2022.

- Articulos publicados en espariol

Tabla 9.

Revisién bibliografica

Titulo Autor

Revista Metodologia Principales Link

conclusiones




La industria | Karen Revista de| Se empleo [ La busqueda de | https://doi.org/
cultural Andrade Comunicacio metodologia recreacion y | 10.32719/263
audiovisual en | Mendoza ny Cultura cualitativa entretenimiento del | 12514.2022.5.
las plataformas publico es satisfecha| 3
de  streaming: actualmente por una
Una muestra de gran oferta de
las series de producciones
ciencia ficcion audiovisuales en
en Netflix, espacios digitales
Amazon Prime controlados por
Video y Disney+ corporaciones
mediaticas globales que
impulsan la
reproduccion de
diversas expresiones de
las industrias culturales.
Produccién de | Juan Carlos | Informatica Cuali-cuantitativa Una  propuesta de | https://doi.org/
contenidos Morales Y Sistemas: formacion mediante | 10.33936/isrti
audiovisuales Intriago Revista De recursos audiovisuales, | c¢.v5i1.3519
para la Tecnologias priorizando temas de
formacion de De La mayor necesidades e
usuarios:  Caso Informética interés desde la
Biblioteca Alan Jussepi | Y Las perspectiva de los
Alejandro Baque Varela Comunicacio usuarios, permite ir
Mufioz Davila de nes progresivamente
la  Universidad desarrollando sus
Técnica de competencias
Manabi informacionales e
infocomunicacionales,
indispensables para un
buen desempefio en la
dinamica sociedad de la
informacion 'y del
conocimiento
Contra el | Castafieda- CienciaUAT cualitativa Las organizaciones no | https://www.r
maltrato de los | Hidalgo, gubernamentales  que | edalyc.org/pdf
animales Hortensia estan trabajando para | /4419/441942
dar refugio a animales | 924001.pdf

callejeros, abandonados
0 en condiciones de
abuso trabajan con
voluntarios y hoy por
hoy son quienes estan
haciendo la  labor
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Fuente: Elaboracidn propia

2.4. Resultados del diagnostico

2.4.1. Analisis de contenido

De acuerdo al analisis de contenido realizado, se ha podido determinar que existen muy pocos
reportajes audiovisuales que hablen sobre casos de maltrato animal a nivel local y nacional.
Muchos de los reportajes cuentan con un tiempo de duracién de entre 2:00 minutos (el mas
corto) hasta 12:00 minutos (el mas largo), en cuanto a las fuentes periodisticas varian de entre
2 a 18. Todos los trabajos analizados fueron de indole informativa en los que se pudieron
evidenciar que exponen temas de maltrato animal, denuncias o sanciones.

2.4.2. Resultados de las entrevistas a profesionales del periodismo

Los periodistas indican que los reportajes audiovisuales son un recurso muy importante para
lograr visibilizar casos de maltrato animal como forma de concientizar y sensibilizar a la
ciudadania. Hugo Chuico (comunicacion personal, 21 de septiembre de 2022) considera que
“se puede utilizar reportajes como exposicion mediatica con la participacion de los actores

dentro del tema, es sin lugar a dudas clave”.
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Por su parte, Martha Contento (comunicacion personal, 21 de septiembre de 2022) menciona
que “un reportaje audiovisual ayuda a la ciudadania a sensibilizarse sobre esta situacion” es
decir que el material audiovisual ayudara a impactar con las imagenes. Por otra parte Robert
Omsi dice que “el audiovisual debe tener investigacion, entrevistas, criterio ciudadano” es decir
que todos los elementos necesarios deben estar en el producto audiovisual.

Desde el punto de vista de Jennifer Ramon (comunicacion personal, 22 de septiembre de 2022)
indica que “el reportaje es una muy buena herramienta porque se puede resumir una historia
en tan solo 3 minutos” ya que se puede complementar con entrevistas, tomas de paso y asi
lograr sensibilizar a la ciudadania. Para Victor Altamirano (comunicacion personal, 23 de
septiembre de 2022) indica que “desde cualquier perspectiva el reportaje puede llegar a
sensibilizar no solo el maltrato animal sino todo lo que se proponga” mencionando que esto
puede llegar a generar sensibilidad, sensacion y emociones.

Estephany Espinoza (comunicacion personal, 23 de septiembre de 2022), recalca que “se debe
buscar una historia que llegue a impactar a la ciudadania y sea protagonista del reportaje”

Por ltimo, todos los entrevistados coinciden y estan de acuerdo en que el reportaje audiovisual
nos permite contar historias en pocos minutos y es una de tantas herramientas audiovisuales
muy eficaz para lograr sensibilizar, concientizar y educar a la ciudadania para combatir una
problematica social, en este caso, el maltrato y abandono animal.

2.4.3. Resultados de las entrevistas a activistas por los derechos de los animales.

De acuerdo con las entrevistas realizadas a animalistas se pudo conocer que todos coinciden
en que las formas de ayudar a los animalitos en las calles son a través de alimentacion,
asistencia y rescate, ademas de denuncias. Elaine Ramdn (comunicacion personal, 13 de
febrero de 2022) considera que “falta cultura y conciencia hacia este tema tan importante”.
Por su parte Michael Riofrio (comunicacion personal, 14 de febrero de 2022) dice que la

situacion del maltrato animal va mal “atn se pueden ver animales con heridas y desnutricion



en la calle, también muchos son atropellados”. Para Lorena Cedefo (comunicacion personal,
13 de febrero de 2022) la produccion audiovisual puede ser de gran ayuda “porque las personas
creen mas si lo ven con sus propios 0jos”.

Desde la perspectiva de Jonathan Reyes (comunicacion personal, 12 de febrero de 2022) se
puede concientizar a las personas a través de fotografias y videos “son herramientas muy utiles
, incluso con la utilizacion de estas es posible llegar a sentenciar a agresores”.

Favian Hidalgo (comunicacién personal, 13 de febrero de 2022) recorre la ciudad todos los
dias y siempre ve animales en malas condiciones, dice que “Tal vez con un poco de presion
social las autoridades hagan algo, las fotografias y videos harian todo més facil”.

Por ultimo, todos los entrevistados coinciden en que un lugar en donde se concentran muchos
gatitos y perritos en malas condiciones es el Cementerio General de la Ciudad de Machala
principalmente, sin embargo, el resto de la ciudad no es una excepcion.

2.4.4. Resultados de entrevistas a productores audiovisuales

A partir de las entrevistas realizadas a los productores se ha podido conocer que la produccion
audiovisual “permite conjugar tanto imagenes como sonidos en un ambiente en el que se pueda
recrear una atmosfera narrativa elocuente y diversa para el publico”, esto en palabras de
Cristhian Rivera (comunicacion personal, 23 de febrero de 2022). Este profesional también
comentd que como estratégia “buscaria a colaboradores e iria con todos los organismos a los
que les interese el maltrato animal”.

Para Angel Suarez (comunicacion personal, 23 de febrero de 2022) el reportaje es una gran
oportunidad debido a que “permite mostrar la problematica y poder profundizar el tema ,
ademas de ser una excelente herramienta que ayuda a ver la realidad y empatizar”

Segun Renato Garcia (comunicacion personal, 24 de febrero de 2022) argumenta que la
produccién audiovisual es una herramienta con la que se crean productos comunicacionales

“es una forma mucho mas préctica y sensible de poder llegar al piblico” a su vez agrega que



él utilizaria planos cerrados, detalle y generales. En palabras de Henry Pineda (Comunicacion
personal, 24 de febrero de 2022) “ los videos deben de tener un promedio de 7 minutos, es
necesario tener una buena calidad de video y una buena sonorizacién de fondo para envolver
al espectador”.

2.4.5. Resultados de la revision bibliografica

De acuerdo a la revision bibliografica realizada, los investigadores han podido concluir que
realizar proyectos relacionados al area animalista es necesario porque se trata de una
problematica que traspasa fronteras. Los proyectos de produccion audiovisual pueden ser muy
atiles en diversas areas y se ha demostrado que puede ser una herramienta de gran ayuda para

el aprendizaje y la transmision de conocimientos.

CAPITULO L.
PLAN DE ACCION
3.1. Objetivos de la intervencion
3.1.1. Objetivo general
e Visibilizar a través de la produccion de un reportaje audiovisual la situacion del
maltrato animal en la ciudad de Machala.
3.1.2. Objetivos especificos
e Planificar la preproduccién, produccion y postproduccion del reportaje audiovisual.
e Armar la estructura basica del reportaje audiovisual en cuanto a su contenido.
e Difundir la propuesta del reportaje audiovisual en la pagina de Facebook de la carrera
de Comunicacion de la Universidad Técnica de Machala.
3.2. Planes de intervencion

3.2.1. Descripcion del producto comunicacional a realizar



El producto comunicacional escogido por los autores es el reportaje, ya que por medio de este
se puede llegar de manera precisay clara a la audiencia. Tal como lo menciona Marrero Santana
(2008):
(...) un reportaje que logre aprovechar al maximo y combinar la estructuracién
hipertextual con los recursos multimediales e interactivos, pasa a ser un mensaje
periodistico fértil, no sélo por sus posibilidades interpretativas o por el
tratamiento narrativo complejo que puede incluir, sino por su contenido
humano, por la fuerza que posee el género para conmover y movilizar la opinion
de los receptores, para denunciar lo que permanece oculto, para instruir. Un
reportaje verdaderamente hipermedial puede traspasar cualquier frontera y
convertirse también, en obra de arte, siempre que respete el compromiso ético
que atraviesa toda la profesion periodistica. (p. 18)
3.2.2. Fases del reportaje audiovisual
e Fase de preproduccidn: en esta fase se incluye la seleccion de la idea central del reportaje
(sinopsis), también se elabora el guidn técnico y el guidn literario, se seleccionan a las
personas que se van a entrevistar, se elaboran bancos de preguntas pertinentes, se
determinan los lugares en los que se grabarad y se asegura el mantenimiento adecuado de
los equipos de grabacion.
e Fase de produccidn: en esta fase ya se desarrolla el rodaje del reportaje audiovisual, se
realizan las tomas correspondientes y las entrevistas planificadas.
e Fase de post produccidn: en esta fase se recopila la informacion grabada y se procede a
editar el producto audiovisual.
3.4. Sinopsis del reportaje audiovisual
Este reportaje audiovisual tiene como finalidad mostrar la realidad del maltrato animal en la

ciudad, concientizar y demostrar las acciones que se estan ejecutando para aportar a resolver



esta problematica, ademas de dar a conocer que existen penas y castigos para aquellos maltraten

0 abandonen a los animales, esto en base a una ordenanza municipal que penaliza estos actos.

3.5. Estructura de contenidos del reportaje audiovisual

El reportaje audiovisual contendra lo siguiente:

e Tomas de animales maltratados y abandonados en las calles de Machala.

e \Voz en off narrando informacion que permita conectar las entrevistas y contextualizar.

e Entrevistas a personas que tienen relacion con esta problematica. Se plante6 una serie

de entrevistas a:

Una psicdloga clinica con la finalidad de conocer la relacion entre el maltrato

animal y la salud mental.

Un abogado, quien hablé sobre las penas y sanciones a quienes maltraten

animales.

Una activista animal para conocer su perspectiva de la problematica a tratar y

sus acciones de ayuda.

La duefia de un refugio o casa hogar que albergue a animalitos rescatados.

El director o subdirector del departamento de bienestar animal y ambiental de

la municipalidad del canton.

3.6. Cronograma de trabajo del reportaje audiovisual

Tabla 10.

Cronograma de trabajo del reportaje audiovisual

Semanas

Actividades a cumplir

Fase de pre- Fase de Fase de post- | Difusién en la Evaluacion de
produccion del | produccién del | produccion del | red social la propuesta por
reportaje reportaje reportaje Facebook en las | los miembros
audiovisual audiovisual audiovisual cuentas de las ONGs
oficiales
15-19 agosto X
22-26 agosto X X




29 agosto-02 X
septiembre

05-09 X
septiembre

Fuente: Elaboracién Propia.

3.7. Presupuesto destinado para el reportaje audiovisual
A continuacidn, se detalla el presupuesto que incluye la realizacion del reportaje audiovisual,

rubro que es cubierto en su totalidad por los autores de la propuesta.

Tabla 11.

Presupuesto para elaborar el reportaje audiovisual

Elemento Cantidad Precio por unidad Total
Cémara 2 $600.00 $1200.00
Tripode 1 $60.00 $60.00
Laptop 1 $1200.00 $1200.00

Micréfono corbatero 2 $30.00 $60.00
Celular 1 $300.00 $300.00

Juego de baterias 2 $80.00 $160.00
Honorarios 2 $100.00 $200.00
Honorario por voz en off 1 $50.00 $50.00
TOTAL $3.220

Fuente: Elaboracién Propia.

3.8. Modo de evaluacion de la propuesta de reportaje audiovisual

La propuesta del reportaje audiovisual se evaluo de dos formas; la primera, fue a partir de
preguntas puntuales a profesionales del periodismo que fueron entrevistados para este trabajo
de titulacion debido a que ellos realizan reportajes en su oficio diario. Esto mediante la
realizacion de una tabla que permitié conocer aspectos positivos, negativos e interesantes (PNI)

de Edward Bono, debido a que “Permite al estudiante determinar lo positivo, lo negativo y lo



interesante del mismo, por lo que se le considera de un alto valor educativo” esto segin (Ginés

y Nufiez).

Segundo, se evaluaron las métricas e interacciones recibidas en el reportaje audiovisual

publicado en la pagina de la Carrera de Comunicacion de la Universidad Técnica de Machala.
CAPITULO IV.

RESULTADOS DE LA INTERVENCION

4.1. Resultados de la evaluacion del reportaje audiovisual por parte de los expertos.

Tabla 12.

Evaluacién de expertos

Experto

Positivo

Negativo

Interesante

Lcda. Jenniffer Ramén

Es bastante necesario
abordar la tematica del
reportaje. Las fuentes de
informacion fueron bien
seleccionadas.

baja iluminacion y mala
estabilizacion en varias
tomas.

Las imagenes de los
animalitos maltratados
son bastante
conmovedoras.

Lcdo. Roberth Omsi

La intencion de dar a
conocer estos tipos de
temas. buena seleccion
de los entrevistados.

Mala estabilizacion en
ciertas tomas.

La composicion del
reportaje es bastante
buena.

Lcda. Martha Contento

Desde mi punto de vista,
el mensaje que da el
reportaje es muy bueno,
porque visibiliza la
realidad y contrasta la
informacion con las
actividades que
desempefia la institucién
encargada, es decir la
municipalidad.

considero que el mensaje
que dio la psicéloga no
fue algo concreto, lo que
la convierte en una
entrevista innecesaria.

Es interesante que los
jovenes se preocupen por
visibilizar estos temas de
interés social, ya que es
muy importante informar
sobre todo lo que sucede
en nuestra ciudad.




Lcdo. Victor Altamirano

Correcta conexion de lo
relatado con las tomas.La
duracién del reportaje ni
muy corto ni muy largo
permite que el espectador
lo vea de principio a fin
sin aburrirse.

Se debi6 contextualizar o
abordar un poco mas la
parte de la salud mental,
la entrevista a la
psicéloga fue muy corta.

Este reportaje da pie a
nuevas investigaciones
sobre la temética tratada.

Lcdo. Hugo Chuico

Este reportaje informa
sobre un tema poco
tratado en nuestra ciudad,
pero que es bastante
necesaria su difusion.

La iluminaciény
estabilizacion en ciertas
tomas es mala, eso
interrumpe el correcto
desarrollo del reportaje.

Me agrado la variedad de
las fuentes de
informacion utilizadas.
Eso enriguece el mensaje
del reportaje.

Lcda. Mishell Espinoza

Da a conocer los casos
de maltrato animal, algo
que en nuestro medio es
poco explorado o
abordado.

Desde mi perspectiva
falté mas interaccién por
parte de la experta en
psicologia, el mensaje no
estuvo claro. Y varias

tomas estdn muy oscuras.

Me parecid interesante
como al final del
reportaje Ilaman a la
concientizacion, el
mensaje queda bastante
claro.

Fuente: Elaboracion propia

4.2. Resultados de la evaluacion de las interacciones del reportaje audiovisual

Las interacciones presentadas a continuacion son el resultado de la publicacion del reportaje

audiovisual publicado en la pagina de la Carrera de Comunicacion de la Universidad Técnica

de Machala.




Tabla 13. Logros de la intervencion

Reacciones
Link Reproduccio | Compartidas | Comentarios
nes

Me Me Me Me
gusta | encanta importa | entristece

https://www.fa
cebook.com/C

arreraComunic 35 15 1 1 279 22 9
acionUtmach/v
ide0s/6525439
86288518

Fuente: Elaboracidn propia

El reportaje audiovisual obtuvo un total de 52 reacciones, 279 reproducciones, 22 compartidas
y 9 comentarios antes de cumplirse su primer dia de publicacion.

4.3. Conclusiones

En base al trabajo realizado y respondiendo a los objetivos planteados, se ha podido llegar a
las siguientes conclusiones:

e Partiendo de diversos estudios, la produccion audiovisual es una gran herramienta
pedagdgica y de visibilizacion en diversas areas de estudio; afiadido a eso, las nuevas
tecnologias son un perfecto potencializador que con ayuda de la imagen, video y voz
logran atrapar rapidamente a las audiencias. A su vez, existen diferentes géneros de
producciones audiovisuales entre ellos el género informativo, en donde encontramos el
reportaje audiovisual también conocido como reportaje grafico. Se ha podido conocer
gue este es un recurso que permite explorar a fondo diversas tematicas ademas, puede
adaptarse a diferentes investigaciones, desde asuntos cientificos hasta investigaciones
recientes, también se pudo determinar que el maltrato animal es una problematica de
caracter mundial que necesita ser visibilizada y, los reportajes audiovisuales son un
buen recurso para informar acerca de diversas tematicas, en nuestro caso el maltrato

animal.


https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518
https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518
https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518
https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518
https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518
https://www.facebook.com/CarreraComunicacionUtmach/videos/652543986288518

e A partir del analisis de contenido efectuado y en complemento con las entrevistas
realizadas a los diversos expertos, los reportajes audiovisuales deben de contener varias
caracteristicas como: tener diversas fuentes de informacion, un buen guién literario, se
recomienda una duracion de entre 2 a 7 minutos A esto, se le afiaden las
recomendaciones técnicas como hacer uso de planos generales, detalle y cerrados;
ademas de contar con una buena calidad de video y una buena sonorizacion de fondo
para de esta forma mantener atento al espectador

e Con los resultados obtenidos a partir de la metodologia aplicada, se realizé la
elaboracidn de una propuesta de un reportaje audiovisual, dicho producto fue publicado
en la pagina oficial de la Carrera de Comunicacion de la Universidad Técnica de
Machala, para su elaboracion se plantearon 3 fases: preproduccion, produccion y post
produccién. De esta manera, el reportaje audiovisual pudo dar a conocer el estado del
maltrato animal en la ciudad, este trabajo obtuvo aceptacidn por parte del publico,
llegando a esta conclusion mediante las interacciones recibidas en el producto.

4.4. Recomendaciones
Finalmente, los autores del trabajo consideran necesario incluir las siguientes
recomendaciones:

e Se recomienda a los estudiantes continuar con investigaciones de indole social y
realicen propuestas comunicacionales dirigidas a la ciudadania y a la sensibilizacion de
las causas sociales, como es el caso del activismo animal.

e Serecomienda a los compafieros y colegas comunicadores, que se sumen a la difusion
de los casos de maltrato animal, ya que de esta forma se puede sensibilizar y generar
conciencia en la ciudadania.

e Se recomienda a la ciudadania, denunciar y exponer los casos de maltrato animal y a

los maltratadores pues, hay leyes que protegen y garantizan el bienestar animal.



e Se recomienda a las autoridades de la ciudad, crear camparias educativas en donde se
informe sobre la ordenanza que regula y sanciona el maltrato animal, de la misma
manera, crear campafas de sensibilizacion para fomentar el amor y respeto hacia los
animales.
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Respuestas de los periodistas

ANEXOS

Anexo 1. Resultados de entrevista a Hugo Chuico

Preguntas

Respuestas Hugo Chuico

¢Usted o el medio en el que labora ha
realizado coberturas sobre casos de
maltrato animal en Machala?

Efectivamente aqui en Diario Correo constantemente hemos
dado cobertura a acontecimientos que surgen a partir de
pronunciamientos ciudadanos que dan cuenta de hechos de esta
naturaleza que involucra o implica lo que aparentemente se veria
inmiscuido en un probable caso de violencia o maltrato contra
los animales. Recordemos que la legislacion ecuatoriana cambio
a través del cddigo organico penal y ya esta tipificado el maltrato
animal como un delito. Recordemos también que la legislacion
local cambié y ya hay una ordenanza vigente que regula
precisamente estas actividades dentro de lo que concierne a lo
que puede ser tipificado dentro del maltrato animal o condiciones
inadecuadas de los cuales viven los animales. Asi que en ese
sentido cuando ha surgido los hechos por coyuntura o a su vez
por iniciativa de este medio de comunicacion al desarrollar temas
de agenda propia, se ha logrado visibilizar acontecimientos en
los cuales se pone en duda precisamente este tema de la violencia
y maltrato animal. Generalmente estos casos han adquirido un
especial relieve cuando se han visto involucradas personas que
se autodenominan o se autocalifican como protector de animales,
pero las condiciones en las cuales son tratados los animales no
son las adecuadas, este medio ha visibilizado aquello y ha
generado que la Gltima vez incluso intervengan las autoridades.

¢Considera que los reportajes son un buen
recurso para visibilizar casos de maltrato
animal en la ciudad?

Si, son uno de los tantos recursos que se pueden utilizar, los
reportajes, la exposicién mediética de la problemética con la
participacién de los actores dentro de este tema, es sin lugar a
dudas clave. Es necesario también tomar en consideracion todos
los elementos que confluyen alrededor de este tema, con el
objetivo de generar una vision amplia y a partir de lo que se
difunda poder generar opinién publica para que la ciudadania
empiece hablar de este tema, empiece a notar que existe este
tema y empiece a buscar soluciones, porque a partir de la
sociedad se puede construir soluciones, no dejar todo en mano
de los politicos sino también de la propia ciudadania, presentar
iniciativas que permitan solucionar esta problemética o buscar
una salida adecuada a través de las cuales se genere conciencia
y que los conductores no atropellen animalitos en las calles, que
las personas no pateen a los perros porque los ven en las calles o




a su vez en los hogares se han tratado en condiciones dignas,
humanas y mas que humanas sobre todo tratados con carifio para
que formen parte 0 se comprenda que son seres vivos asi como
una planta en el hogar se la riega todos los dias, se la poda, se la
limpia, a los animalitos también.

¢Cudles son los aspectos mas importantes
que se deben tomar en consideracion para
elaborar un reportaje?

Primero definir el tema, segundo, delimitar el tema, tercer punto
definir o establecer la temporalidad del tema, el maltrato animal
¢Desde cuando?, ¢En el Gltimo afio? (En el dltimo mes?
¢Cuantos casos se han registrado este afio? Entonces debemos
darle la temporalidad adecuada al tema. Una vez que tenemos
definido estos tres pasos ahora si empezamos a buscar cuales van
a ser nuestras fuentes. Si voy a hablar del maltrato animal en
Machala, ¢Cuales van a ser nuestras fuentes? ¢Quiénes van a
hablar con nosotros? (Un veterinario? ¢Para saber cuantos
animalitos con sintomas de maltrato reciben en promedio?
¢Quién mas va a complementar eso? ¢ Estos grupos animalistas?
¢Por qué huyen los animales de las casas? ¢ Por violencia? Para
delimitar las fuentes, ;Qué pasa con la venta clandestina de
animales, que es una forma de maltrato ¢En donde visibilizamos
es0, entonces ahi vamos a visitar unos dos dias o tres dias para
ver un patrén de comportamiento en el mercado o algin lugar
especifico que sepamos que venden animales? Entonces
debemos delimitar e identificar adecuadamente las fuentes y
testimonios. Entonces debemos empezar a generar contenido
debidamente documentado con los soportes necesarios y la
investigacién apropiada que revele estos datos.

¢Cudles son las fuentes de informacion que
se deben tomar en consideracion?

En este caso podemos basarnos en fuentes ya sean de archivos
como resefias, criticas, bases de datos, productos audiovisuales
etc. Todo esto podria ser antes de realizar el producto y después
serfan las fuentes directas en el lugar de los hechos o donde vayas
a realizar tu nota. Ejemplo, las personas que evidenciaron tal
maltrato a un animalito, las personas que denunciaron. Luego
podria ser a alguna autoridad si llega al caso y asi. Debes tener
esas fuentes muy importantes que le daran el contexto a tu
reportaje.

¢Ustedes como medio tienen un registro o
cifras de casos de maltrato animal en la
ciudad?

Si, si hemos registrado, tenemos que actualizar la informacién,
pero la dltima vez que cubrimos esto fue en un lugar de rescate
animal en el que los animales pasaban en condiciones
deplorables, fue publico, la ciudadania estaba denunciado todo
lo que acontece en ese lugar, incluso fallecieron los animalitos
por las condiciones en las cuales eran tratados.

¢Desde su perspectiva, considera que un
reportaje audiovisual puede ayudar a
sensibilizar a la ciudadania sobre la realidad
del maltrato animal en la ciudad?

Si, va a ayudar, no es lo Unico, pero va a ayudar, elaborar una
pieza audiovisual que permita sensibilizar a la ciudadania
comprender, pero para hacer eso hay que generar un documento
audiovisual bien elaborado, contextualizado, con datos precisos,
con fuentes claras, fuentes confiables, no cualquiera que vaya a
decir a base de palabrerias lo que considera sino debidamente
sustentado con evidencia cientifica o empirica pero que se base
en funcion de la experiencia que pueda desarrollar. De pronto
hay personas que se dedican a esta actividad por ejemplo los
veterinarios, por ejemplo, ellos dicen que reciben diez animalitos
al menos, de esos diez, cinco son por peleas callejeras, otros
cuatros por enfermedad y uno es por maltrato animal, entonces
aqui en este lugar la tendencia es que de cada diez animales uno
es por violencia y maltrato. Entonces repito podemos generar a
partir de las fuentes confiables que tengamos, identificamos y
podamos abordar para generar contenido de calidad.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2. Resultados de entrevista a Martha Contento

Preguntas

Respuestas Martha Contento

¢Usted o el medio en el que labora ha
realizado coberturas sobre casos de maltrato
animal en Machala?

Si, se ha realizado.

¢Considera que los reportajes son un buen
recurso para visibilizar casos de maltrato
animal en la ciudad?

Claro, los reportajes son un recurso importante para visibilizar
casos de maltrato animal en la ciudad, pero no solamente eso sino
para concienciar a la ciudadania sobre tener una mascota y pues
responsabilizarse de cierta manera de que lo importante de tener
una mascota no solamente de tenerla de adorno, sino que se
convierte parte de nuestra familia. Se hace un reportaje completo,
no solo de maltrato, sino de las formas de cuidado. Pero si es
especificamente de maltrato obviamente que es muy importante
para visibilizar los casos de maltrato, creo que siempre que se
muestra se puede manejar estadisticas para por ejemplo mostrar
cuantos casos han existido, si hay denuncias, etc.

¢Cudles son los aspectos mas importantes
que se deben tomar en consideracion para
elaborar un reportaje?

Primero obviamente elegir el tema, a parte definir qué se va a
escribir en el reportaje, en este caso hechos, ideas, definir cémo
va a hacerlo, organizar la informacion es decir seleccionas la
fuente que vas a consultar para recabar la informacién,
testimonios que expresan los puntos de vista, dependiendo del
reportaje que se vaya a elaborar. La estructura pues obviamente
considerar que tu reportaje tenga una buena presentacion porque
esto tiene que impactar o si no la gente no se enganchay lo siente
aburrido entonces es importante llamar la atencion de las
personas que van a ver el reportaje. Son partes importantes en
que tu debes recordar en que tu debes ir poniendo todo lo
necesario gque se necesita conocer, donde se dieron los hechos, la
hora en el que se dio el hecho, el contexto en el que se dio, si fue
un ciudadano que lo maltraté en la calle, entonces debes tratar de
poner lo més relevante para poderlo complementar con las
entrevistas que uno pone en este caso cuando es un material
audiovisual.

¢ Cudles son las fuentes de informacion que
se deben tomar en consideracion?

Pienso que las mas importantes son las fuentes que le vayan a dar
sentido al reportaje o cualquier tipo de noticia. Serian los
protagonistas del reportaje que le daran el sentido a todo y por el
cual nos dara la informacién que queremos.

¢Ustedes como medio tienen un registro o
cifras de casos de maltrato animal en la
ciudad?

No tenemos ese tipo de cifras referente al maltrato animal.

¢Desde su perspectiva, considera que un
reportaje audiovisual puede ayudar a
sensibilizar a la ciudadania sobre la realidad
del maltrato animal en la ciudad?

Si, obviamente que un reportaje audiovisual ayuda a la
ciudadania a sensibilizarse sobre esta situacion porque la
mayoria de personas en este caso el material audiovisual ayuda a
impactar con las imagenes, van a mostrar a la ciudadania lo que
se necesita, es decir, sensibilizar con la situacion del maltrato
animal o de cualquier otro tema, pero en este caso las imagenes
hablan mas que mil palabras, entonces es importantisimo que a
través de un reportaje audiovisual se pueda llegar no solamente
con la sensibilizacién a la conciencia ciudadana contra el
maltrato animal.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 3. Resultados de entrevista a Robert Omsi

Preguntas

Respuestas Robert Omsi

¢Usted o el medio en el que labora ha
realizado coberturas sobre casos de maltrato
animal en Machala?

Debo manifestar que si, he dedicado varios instantes, varios
tiempos de mi carrera para incluso investigar a profundidad casos
de maltrato, violencia y agresién hacia los animales. Hubo un
instante de mi carrera que colaboré en dos ocasiones, en dos
periodos diferentes de un matutino de aca de Machala y dediqué
de manera continua y di seguimiento, de hecho, con incidencia a
una labor que venia ejerciendo un grupo de activistas de aca de
la localidad y con respecto a los comederos, a la labor que vienen
haciendo, hacen campafias pro animal y todo eso me parecio
interesante desde el punto de vista de que la gente sea mas
sensible, mas empatica con este tipo de situaciones y el efecto
dio resultado de que la gente pueda colaborar inclusive en el tema
de adopcién y que la gente pueda denunciar, incluso en la fiscalia
temas de maltrato. Al nivel de municipio todavia existen
limitaciones en temas de seguimiento, pienso que todavia hay
muchos limitantes y hay un limitante insisto en que las
autoridades den seguimiento a este tipo de casos en correlacion a
los animales, pero evidentemente que si he dedicado parte de mi
carrera a dar seguimiento a temas de maltrato animal.

¢Considera que los reportajes son un buen
recurso para visibilizar casos de maltrato
animal en la ciudad?

En temas de violencia y de cualquier forma de maltrato en este
caso hacia los animales debe ser condenado v si el periodismo
puede de alguna formar denunciar o demandar a las autoridades
puedan hacerse cargo de este tipo de casos yo lo veo de una
manera positiva y si los reportajes y cualquier forma de
periodismo sea a través de una nota periodistica sencilla o
ampliada que pueda servir para expresar para argumentar o
ponderar los hechos y darles voz a los protagonistas de la historia
a quienes rescatan y hacen activismo y debe manifestarse de una
forma positiva, yo lo veo positivo porque pienso que el
periodismo esté para eso para difundir este tipo de situaciones y
que la gente pueda poco a poco, ojala llegue el tiempo en la que
la sociedad pueda empoderarse del tema y pueda también
denunciar, demandar y crear contenidos positivos pro animal.

¢Cudles son los aspectos mas importantes
que se deben tomar en consideracion para
elaborar un reportaje?

Un reportaje contiene un poco de todos los elementos
periodisticos, es decir, van de fondo y de cajon la investigacién
como tal y la investigacion obviamente debe tener cifras
estadisticas, debe tener un argumento, debe reunir criterios.
Segundo, debe tener entrevistas, saber a quienes entrevistamos,
a alguien que tenga la autoridad para denunciar, para exponer
algin elemento. Cuando digo autoridad no me refiero a un
funcionario como tal sino alguien que tenga la potestad
categdrica de decir de opinar algo sustancial con respecto al tema
que ustedes estan exponiendo, en este caso del maltrato animal.
Debe tener una opinién, mientras t( vas narrando, el audiovisual
esta generando un impacto, una opinion obviamente
argumentativa, es decir en voz en off, la persona va narrando el
acontecimiento, el hecho del escenario obviamente porque ya
conoces el tema. Entonces insisto, el audiovisual debe tener
investigacion, entrevistas, criterio ciudadano, deben poner todos
los elementos necesarios que pueden acoplarse en un solo
documento audiovisual.




¢Cuéles son las fuentes de informacién que
se deben tomar en consideracion?

Considero que podemos tomar en cuenta fuentes de informacion
ya realizadas como referencia para entrar en contexto de lo que
vamos a realizar. Luego si podemos buscar las fuentes mas
importantes para la pieza audiovisual que serian las fuentes o
personas que nos daran la informacién que se necesita para
mostrar a todo el publico.

¢Ustedes como medio tienen un registro o
cifras de casos de maltrato animal en la
ciudad?

Debo ser honesto no, no tengo esas cifras, porque cuando en su
momento intenté conseguirlas, me quedé en intento porque
quienes debian proporcionarlas tampoco las tienen y esto es asi
sencillo, porque la actual administracién municipal de Machala
recientemente en este periodo de estos cuatro afios que estan por
cumplirse de esta administracion cre6 el departamento de
bienestar animal y hace poco se publica que tienen una
veterinaria clinica mdvil, sin embargo, no creo que tengan las
cifras y si las tienen seria interesante conocerlas aunque dudo que
las tengan porque todavia el tema no esta tan empoderado como
deberia hacerse y esto ocurre porque la gente todavia no se
empodera del tema y no lo ven tan importante, es lamentable
decirlo asi, porque cuando ocurre un tipo de violencia de maltrato
incluso hacia las personas a veces hacemos caso omiso y muy
lamentable que cuando ocurran este tipo de casos existen las
personas las que si llaman al Ecu 911 de Machala y se reportan
este tipo de casos pero son muy contados con los casos en los que
la policia como fuerza publica acuden a un llamado para rescatar
0 intervenir en que no se den este tipo de agresion de violencia
de maltrato hacia los animales y esto ocurre porque como
municipio tampoco se ha creado politicas, conozco que hay una
ordenanza de la cual tampoco se la aplica. Hay ciertas
regulaciones en pro de los animales, pero poco o nada, porque si
bien esté en vigencia es letra muerta porque no se la cumple. Una
de las deficiencias de la ciudad es que ni siquiera cuenta con una
especie de refugio donde exista un ambiente donde los animales
puedan estar de manera temporal hasta que se aplique una
denominada campafia de adopcion que seria lo factible, porque
no podemos quedarnos con un refugio y que los animales estén
ahi amontonados lo cual tampoco seria correcto, pero creo que
las autoridades o los funcionarios mas bien no cuentan todavia
con ese registro porgue la gente no se empodera y no denuncia
estos casos. A veces nos quedamos callados y si deberia ser
importante de que la gente comience a actuar, levantarse,
protestar, ir a la fiscalia, poner un proceso, darle seguimiento,
pero como la gente dice solo es un animal casi no se le presta
atencion, aunque en otras ciudades, en otros paises si existe
mayor empoderamiento ciudadano con respecto a esto.

¢Desde su perspectiva, considera que un
reportaje audiovisual puede ayudar a
sensibilizar a la ciudadania sobre la realidad
del maltrato animal en la ciudad?

Yo considero de que cualquier forma de periodismo, sea este
desde la prensa con una noticia 0 a la vez generando un
documental o un reportaje o una entrevista, va ayudar a difundir
el contenido de lo queramos expresar, poner en evidencia o en
pantalla, pero el objetivo finalmente a parte de la sensibilizacion
de la sociedad, seria aplicar un mensaje, es decir, hacia donde
voy, ¢Por qué hago esto? ¢ Por qué entrevisto a aquello o aquella?
¢Por qué pongo estas estadisticas? ¢Cudal es mi objetivo? Insisto,
el objetivo que tenemos en comun es la sensibilizacion, pero debe
haber algo mas alla, de que la gente se crea motivada a poder
despertar conciencia, ese es el objetivo final de esta pieza
audiovisual, que la gente se interese en poder compartirlo, de
poder distribuirlo, de que se genere un debate puablico y que la




gente pueda condenar, porque si el contenido de lo que estamos
difundiendo se queda solamente ahi en la publicacién y no genera
ningln tipo de reaccién entonces hemos trabajado en vano.
Entonces todo interviene, desde la forma en que lo presentemos,
de la musicalizacion, de la edicién, desde las imagenes que
pongamos, desde quienes entrevistamos, hay que saber a quienes
le damos la voz no a cualquiera, alguien que tenga un argumento,
alguien que en el marco del respeto denunciar este tipo de
violencia o maltrato hacia los animales y finalmente insisto en
que esto genere conciencia ciudadana o colectiva y que a su vez
se continde publicando estos mensajes que la gente pueda seguir
denunciando y condenando. Ojala se abra alguna linea telefénica
donde la gente pueda reportar solamente este tipo de maltratos y
ojala en un futuro no exista el maltrato y si los hay pues que la
gente conozca las formas, la metodologia de saber cémo
denunciar y todo eso debe incluir un reportaje, sea este
académico, socioldgico, educativo. Finalmente debe tener,
insisto, un mensaje social, debe reunir todos esos elementos para
que el mensaje sea escuchado y visto por todos y genere
conciencia.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 4. Resultados de entrevista a Jennifer Ramén

Preguntas

Respuestas Jennifer Ramon

¢Usted o el medio en el que labora ha realizado
coberturas sobre casos de maltrato animal en
Machala?

Si, si hemos realizado reportajes, pero mas lo que son
transmisiones en vivo, fotografias, videos que nos envian,
pero si, si hemos realizado lo que son reportajes referentes
a diferentes casos de maltrato animal por ejemplo a
perritos que han sido abandonados y amarrados dentro de
solares vacios que llevan dias sin comer sin que nadie
vaya a verlos entonces si hemos realizado ese tipo de
contenidos.

¢Considera que los reportajes son un buen recurso
para visibilizar casos de maltrato animal en la
ciudad?

Yo creo que si, el reportaje te permite contar una historia
que td la armas dependiendo de las entrevistas o del
suceso que se registre. Yo siempre he dicho que en el
reportaje puedes contar el problema, puedes contar una
historia en tan solo tres minutos, por ejemplo. A la gente
le gusta ver y le gusta oir, entonces el reportaje te permite
esto, es diferente a realizar una nota escrita donde la gente
solamente la lee, pero el reportaje audiovisual te permite
por ejemplo poner tomas de paso que apelen a la
sensibilidad de la gente, de las autoridades, entrevistas,
tomas de archivo, llegas a mas gente por medio de los
reportajes.

¢Cudles son los aspectos mas importantes que se
deben tomar en consideracion para elaborar un
reportaje?

Considero que contar el problema, es decir, vender la
historia para que tengas la respuesta que tu buscas, armar
muy bien lo que es el reportaje y eso me refiero desde la
realizacién de entrevistas, saber que vas a preguntar, ya
tienes que ir viendo cdmo vas a armar el reportaje y
preguntar lo que quieres que te respondan, entonces desde
el momento que tU estas entrevistando tu ya vas armando
tu reportaje, porque imaginate que tu preguntes cosas que
a lo mejor no sean tan importantes y que la entrevista no




lo diga y que lo digas tu, por ejemplo, los moradores del
barrio te cuenten que hay un perro abandonado dentro de
un solar amarrado con una cadena, es diferente que td lo
cuentes a que la ciudadania o los moradores del barrio te
lo cuenten., que ellos expliquen un poco qué es lo que han
escuchado, que ellos digan, “si yo todas las noches
escucho como el perro llora, como gritan y pasa llorando”,
entonces no se si me haga entender con este pequefio
ejemplo que te pongo, pero yo considero que se debe
hacer tomas de pasos que llamen y llegue a la gente que
esa historia que tu cuentas que el protagonista puede ser
un perrito o un gatito que este pasando por algun tipo de
maltrato animal sea el protagonista y que por medio del
reportaje tu tengas las respuestas que tu buscas.

¢Cudles son las fuentes de informacién que se
deben tomar en consideracién?

Para poder realizar un reportaje audiovisual como ya
sabras lo mas importante son las fuentes que son los que
nos proporcionaran la informacion requerida para nuestra
nota audiovisual, pueden ser los testigos que evidencian
un caso de maltrato en su barrio y lo estdn denunciando,
entonces debemos acudir a ellos para que nos comenten
cémo sucedié el terrible hecho..

¢Ustedes como medio tienen un registro o cifras de
casos de maltrato animal en la ciudad?

Nosotros como medio en si no llevamos las estadisticas
tan solamente en algunas ocasiones recibimos varios tipos
de denuncia que nos hacen llegar a nuestro medio y
acudimos. Nosotros como medio necesitamos al
momento de armar un reportaje o de recibir una denuncia
que estan los moradores que hablen, las personas que nos
contactan que nos hablen porque asi podemos tener méas
credibilidad y llegar mé&s a la sociedad que uno solito vaya
y haga el reporte sin tener que alguien te confirme lo que
tu estds diciendo, entonces en si no tenemos las
estadisticas porque imaginate nosotros somos un medio
de comunicacion que a diario recibimos todo tipo de
denuncias, todo tipo de reclamos, esas son cosas que uno
a diario recibe y es como que no nos da el tiempo para
poder ir registrando cada una de las cosas que recibimos
como medio.

¢Desde su perspectiva, considera que un reportaje
audiovisual puede ayudar a sensibilizar a la
ciudadania sobre la realidad del maltrato animal en
la ciudad?

Sin duda alguna si, un reportaje bien elaborado, bien
hecho, donde se cuente la historia de un animalito donde
se vea la tristeza del animalito en medio del maltrato
animal, puede sensibilizar a la ciudadania, puede tener
una reaccion por parte de las autoridades, tener una
atencion por parte de las diferentes fundaciones u
organizaciones que se dediquen a rescatar este tipo de
animalitos, siempre y cuando el estilo que le pongas al
reportaje para poder llegar a sensibilizar, no solamente
este tipo de maltrato animal, sino que cualquier problema
social que exista dentro de la sociedad. El reportaje es una
muy buena herramienta porque puedes resumir toda una
historia en tan solamente tres minutos y complementarlo
como lo dije anteriormente con entrevistas, con tomas de
paso, entonces si, puedes hacer llorar a una persona con
tu reportaje de un animalito y mas aln con estos
animalitos que son bien queridos por las familias
machalefias.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 5. Resultados de entrevista a Victor Altamirano

Preguntas

Respuestas Victor Altamirano

¢Usted o el medio en el que labora ha realizado
coberturas sobre casos de maltrato animal en
Machala?

Bueno una vez en este medio realicé una transmision
sobre un sefior que tenia encerrado a varios perritos y uno
de ellos se habia muerto, hasta el momento he realizado
€so0.

¢Considera que los reportajes son un buen recurso
para visibilizar casos de maltrato animal en la
ciudad?

Yo creo que si, el reportaje te permite contar una historia
que t0 la armas dependiendo de las entrevistas o del
suceso que se registre. Yo siempre he dicho que en el
reportaje puedes contar el problema, puedes contar una
historia en tan solo tres minutos, por ejemplo. A la gente
le gusta ver y le gusta oir, entonces el reportaje te permite
esto, es diferente a realizar una nota escrita donde la gente
solamente la lee, pero el reportaje audiovisual te permite
por ejemplo poner tomas de paso que apelen a la
sensibilidad de la gente, de las autoridades, entrevistas,
tomas de archivo, llegas a més gente por medio de los
reportajes.

¢Cudles son los aspectos mas importantes que se
deben tomar en consideraciéon para elaborar un
reportaje?

Considero que contar el problema, es decir, vender la
historia para que tengas la respuesta que tu buscas, armar
muy bien lo que es el reportaje y eso me refiero desde la
realizacién de entrevistas, saber que vas a preguntar, ya
tienes que ir viendo cdmo vas a armar el reportaje y
preguntar lo que quieres que te respondan, entonces desde
el momento que tu estés entrevistando tu ya vas armando
tu reportaje, porque imaginate que tu preguntes cosas que
a lo mejor no sean tan importantes y que la entrevista no
lo diga y que lo digas td, por ejemplo, los moradores del
barrio te cuenten que hay un perro abandonado dentro de
un solar amarrado con una cadena, es diferente que ta lo
cuentes a que la ciudadania o los moradores del barrio te
lo cuenten., que ellos expliquen un poco qué es lo que han
escuchado, que ellos digan, “si yo todas las noches
escucho como el perro llora, como gritan y pasa llorando”,
entonces no se si me haga entender con este pequefio
ejemplo que te pongo, pero yo considero que se debe
hacer tomas de pasos que llamen y llegue a la gente que
esa historia que tu cuentas que el protagonista puede ser
un perrito o un gatito que este pasando por algun tipo de
maltrato animal sea el protagonista y que por medio del
reportaje tu tengas las respuestas que tu buscas.

¢Cudles son las fuentes de informacion que se
deben tomar en consideracion?

Antes de todo hay que consultar las fuentes, es decir, a las
personas que sepan con claridad sobre el tema
seleccionado o también testigos de algin hecho como
puede ser en este caso de maltrato animal. Lo que
podemos hacer con estas fuentes en posible, entrevistarlos
y utilizar esta informacion con responsabilidad para darle
fundamento, contexto y veracidad para que el publico
logre sensibilizarse ante la realidad o problematica que




estan tratando

¢Ustedes como medio tienen un registro o cifras de
casos de maltrato animal en la ciudad?

Nosotros como medio en si no llevamos las estadisticas
tan solamente en algunas ocasiones recibimos varios tipos
de denuncia que nos hacen llegar a nuestro medio y
acudimos. Nosotros como medio necesitamos al
momento de armar un reportaje o de recibir una denuncia
que estan los moradores que hablen, las personas que nos
contactan que nos hablen porque asi podemos tener mas
credibilidad y llegar méas a la sociedad que uno solito vaya
y haga el reporte sin tener que alguien te confirme lo que
tu estas diciendo, entonces en si no tenemos las
estadisticas porque imaginate nosotros somos un medio
de comunicacién que a diario recibimos todo tipo de
denuncias, todo tipo de reclamos, esas son cosas que uno
a diario recibe y es como que no nos da el tiempo para
poder ir registrando cada una de las cosas que recibimos
como medio.

¢Desde su perspectiva, considera que un reportaje
audiovisual puede ayudar a sensibilizar a la
ciudadania sobre la realidad del maltrato animal en
la ciudad?

Sin duda alguna si, un reportaje bien elaborado, bien
hecho, donde se cuente la historia de un animalito donde
se vea la tristeza del animalito en medio del maltrato
animal, puede sensibilizar a la ciudadania, puede tener
una reaccion por parte de las autoridades, tener una
atencion por parte de las diferentes fundaciones u
organizaciones que se dediquen a rescatar este tipo de
animalitos, siempre y cuando el estilo que le pongas al
reportaje para poder llegar a sensibilizar, no solamente
este tipo de maltrato animal, sino que cualquier problema
social que exista dentro de la sociedad. El reportaje es una
muy buena herramienta porque puedes resumir toda una
historia en tan solamente tres minutos y complementarlo
como lo dije anteriormente con entrevistas, con tomas de
paso, entonces si, puedes hacer llorar a una persona con
tu reportaje de un animalito y mas aln con estos
animalitos que son bien queridos por las familias
machalefias.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 6. Resultados de entrevista a Estephany Espinoza

Preguntas

Respuestas Estephany Espinoza

¢Usted o el medio en el que labora ha realizado
coberturas sobre casos de maltrato animal en
Machala?

Hemos realizado unas notas o transmisiones en vivo de
denuncias ciudadanas pero no es muy seguido la verdad,
refiriéndose en mi caso del tiempo que llevo trabajando
en este medio

¢Considera que los reportajes son un buen recurso
para visibilizar casos de maltrato animal en la
ciudad?

Por supuesto, creo que los reportajes es una herramienta
muy importante para lograr visibilizar casos de maltrato
animal pero no solo sobre esto, sino, en cualquier
problematica social, creo que es una ventaja muy grande
e importante para demostrar la realidad que viven los
animalitos en las calles o mostrar como las personas los
maltratan para que esto sea visto por las autoridades y asi




exista presion ante ellos. Entonces repito, un reportaje
audiovisual es un buen recurso para que la gente logre ver
lo que en realidad esta sucediendo con ellos y tomar cartas
en el asunto.

¢Cudles son los aspectos mas importantes que se
deben tomar en consideracidn para elaborar un
reportaje?

En primer lugar la historia que se quiere contar o el
problema, porque partimos de la problematica para poder
realizar el reportaje. Debemos buscar una historia que
Ilegue a impactar a la ciudadania y sea la protagonista del
reportaje. También algo importante son las imagenes o
tomas que tu presentes en el audiovisual, esto es lo que
hard que la gente piense en la realidad que viven los
animalitos en las calles y ven todo lo que va sucediendo
con ellos. La voz en off de quien relata también es
importante, son detalles técnicos que deben estar bien
elaborados para que genere impacto.

¢Cudles son las fuentes de informacién que se
deben tomar en consideracién?

Las fuentes importantes son las personas que viven o
presenciaron los hechos o sea los testigos que pudieron
ver algln tipo de maltrato. También podemos escoger
fuentes como de alguna persona que quiera contar una
historia que lo relacione con los animalitos como pueden
ser los activistas. Ellos deben tener mucho que contar y
podemos seleccionar uno para que nos cuente a detalle
cémo es esta labor voluntaria por los animalitos. Y claro
también respaldandose en informacion ya publicada como
datos u otros reportajes Unicamente como referencia.

¢Ustedes como medio tienen un registro o cifras de
casos de maltrato animal en la ciudad?

Siendo sincera no, no tenemos esos registros ya que nunca
nos han proporcionado los datos exactos de casos de
maltrato es mé&s ni siquiera sabemos si las autoridades
tienen estos datos y la verdad deberian hasta hacerlas
publicas en caso de tenerlas, seria una forma mas de ver
la realidad.

¢Desde su perspectiva, considera que un reportaje
audiovisual puede ayudar a sensibilizar a la
ciudadania sobre la realidad del maltrato animal en
la ciudad?

Desde mi punto de vista obviamente si, transmitiendo una
buena historia con todos los detalles técnicos bien
realizados, ensefiando imagenes que impacten pero hasta
cierto limite para no dafiar la sensibilidad del publico, si
no que se podria mostrar detalles o tomas de por donde
deambulan estos animalitos por las calles. Entonces creo
que argumentando bien todo podemos lograr esto y
mucho mas..

Fuente: Elaboracion propia

Respuestas de los animalistas

Anexo 7. Resultados de entrevista a Elaine Ramén

Preguntas

Respuestas Elaine Ramén

Desde su perspectiva ¢Cual es la situacion del
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Como en muchos lugares del mundo estamos mal, considero que falta
cultura y conciencia hacia este tema tan importante, debemos
comprender que los animalitos son seres vivos que necesitan de
nuestra proteccion. En Machala no he visto o desconozco la gestion
por parte de autoridades para tratar este problema.




¢Considera necesario visibilizar los casos de
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Claro que es necesario evidenciar casos de maltrato animal, porque
eso habla de lo que somos como sociedad. Ademas, de esta forma se
puede buscar que las autoridades tomen cartas en el asunto. EI maltrato
animal incluso afecta a la imagen de una ciudad y evidencia la frialdad
de sus ciudadanos.

¢De qué manera usted realiza activismo animal?

Mi compromiso con la proteccion y el cuidado de los animales es
permanente y trataré siempre de ayudar en todo lo que me sea posible.
En mi familia contamos con un fondo econdmico destinado a ayudar
a animalitos rescataditos y a distintas fundaciones.

¢Conoce si en la ciudad de Machala se han
desarrollado proyectos audiovisuales para tratar
temas de maltrato animal?

Desconozco que se hayan realizado este tipo de proyectos en la ciudad.
Lo que si conozco es a varios animalistas que son insistentes con
publicaciones en sus redes sociales con los que han generado un
despertar de conciencia y de responsabilidad.

¢En qué lugares usted por lo general ha encontrado
animales en situacion de maltrato?

Si, cuando camino por el centro de Machala he encontrado muchos
gatitos y perritos buscando qué comer, eso en realidad es muy triste,
por eso siempre llevo algo de comida de animalitos conmigo.

¢Publicaria o compartiria en sus redes sociales
productos audiovisuales en donde se evidencie
casos de maltrato animal?

Si, por supuesto que compartiria productos audiovisuales. todos
debemos ser responsables y combatir esta situacion, esa indolencia,
esa maldad. Hay personas que tienen problemas y pueden llegar a
casos extremos de violencia. Para eso estamos nosotros, para decirle a
ese tipo de personas que los inocentes e indefensos animales no
pueden pagar las consecuencias.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 8. Resultados de entrevista a Lorena Cedefio

Preguntas

Respuestas Lorena Cedefio

Desde su perspectiva ¢Cual es la situacién
del maltrato animal en la ciudad de
Machala?

Mala. En la ciudad es un problema denunciar casos de maltrato
animal, no te toman en cuenta “porque es solo un perro” haces
todo para que ayuden y protejan a los animales, pero no obtienes
respuesta, incluso puedes llegar a ser denunciado por los
maltratadores y ahi si aplican la ley en contra tuyo.

¢Considera necesario visibilizar los casos
de maltrato animal en la ciudad de
Machala?

Si claro, porque las personas creen mas si lo ven con sus propios
0jos. Entonces los productos audiovisuales fueran de gran ayuda.

¢De qué manera usted realiza activismo
animal?

Brindo asistencia y rescato animalitos de las calles, no cuento con
un refugio pero mi labor en esta labor animalista es permanente
y destino muchos de mis fondos al activismo.

¢Conoce si en la ciudad de Machala se han
desarrollado proyectos audiovisuales para
tratar temas de maltrato animal?

No, no conozco. Ultimamente estan utilizando a los animales con
fines politicos, solo para ganar votos. Por eso soy odiadora del
departamento del medio ambiente del municipio de Machala.

¢En qué lugares usted por lo general ha
encontrado animales en situacion de
maltrato?

En toda la ciudad, inusualmente los animalitos se ven més en
lugares suburbanos pero también se pueden encontrar muchos en
el cementerio general de la ciudad.

¢Publicaria o compartiria en sus redes
sociales productos audiovisuales en donde
se evidencie casos de maltrato animal?

Claro, me gusta mantenerme activa en mis redes sociales, tanto
que hasta me suelo meter en problemas por las cosas que
comparto, a muchas personas no les gusta que les abran los 0jos.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 9. Resultados de entrevista a Jonathan Reyes

Preguntas

Respuestas Jonathan Reyes

Desde su perspectiva ¢ Cual es la situacion del
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Estamos mal. Sinceramente creo que no existe conciencia,
somos pocos los que en realidad nos interesamos por este tema,
no he visto que las autoridades hagan mayores gestiones.
Podemos ver muchos casos de maltrato en las redes, ademas
Gltimamente este es un tema que se esta utilizando mas bien
para hacer campafias politicas.

¢ Considera necesario visibilizar los casos de
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Si, porque de esta manera se puede concientizar a las personas
y evitar que se sigan maltratando a los animales. Las fotografias
y los videos son herramientas muy Utiles, incluso con la
utilizacion de estas es posible llegar hasta sentenciar a los
agresores de animales.

¢De qué manera usted realiza activismo
animal?

Tengo una fundacion con la que rescatamos y ayudamos a
animalitos de la calle.

¢Conoce si en la ciudad de Machala se han
desarrollado proyectos audiovisuales para
tratar temas de maltrato animal?

Desconozco que se hayan realizado este tipo de proyectos en la
ciudad.

¢En qué lugares usted por lo general ha
encontrado animales en situacion de
maltrato?

En todo Machala, hay bastantes animales que se encuentran
viviendo en el cementerio general, también en el suburbio se
pueden encontrar a bastantes animales rompiendo fundas de
basura en busca de comida.

¢Publicaria o compartiria en sus redes
sociales productos audiovisuales en donde se
evidencie casos de maltrato animal?

Por supuesto que si, publicar este tipo de contenido es muy
bueno, y mas si son en las redes sociales, en donde se tiene un
gran alcance, de esta manera es mas facil crear conciencia.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 10. Resultados de entrevista a Michael Riofrio

Preguntas

Respuestas Michael Riofrio

Desde su perspectiva ¢, Cual es la situacion del
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Creo que la situacion estd mal porque ain se pueden ver
animales con heridas y desnutricion en las calles,también
muchos son atropellados y en redes sociales se han difundido
videos en los que se muestran casos de maltrato.

¢ Considera necesario visibilizar los casos de
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Si, es muy necesario porque asi se puede concientizar a la gente
y hacerlos cuestionarse muchas cosas.

¢;De qué manera usted realiza activismo
animal?

Salgo a recorrer las calles de la ciudad para alimentar a muchos
animalitos de la ciudad.

¢Conoce si en la ciudad de Machala se han
desarrollado proyectos audiovisuales para
tratar temas de maltrato animal?

He visto publicaciones por parte de grupos animalistas
independientes en redes sociales, pero no sé si cuentan con
productos audiovisuales.

¢En qué lugares usted por lo general ha
encontrado animales en situacion de

Mas hay barrios, se pueden ver muchos animales ahi pero
también hay en el centro, ademas un lugar al que siempre voy




maltrato?

a dar alimentos a animales es el cementerio general de la
ciudad, hay muchos gatitos y perritos en mal estado.

¢Publicaria o compartiria en sus redes
sociales productos audiovisuales en donde se
evidencie casos de maltrato animal?

Si, todo lo que sume para ayudar a visibilizar y crear conciencia
sobre el maltrato animal, la falta de responsabilidad, las
consecuencias ante esta conducta y, el abandono.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 11. Resultados de entrevista a Favian Hidalgo

Preguntas

Respuestas Favian Hidalgo

Desde su perspectiva ¢ Cual es la situacién del
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Muy mal. Recorro a diario la ciudad y siempre veo animales en
malas condiciones y buscando comida, sinceramente no veo
mucha empatia por los animales.

¢Considera necesario visibilizar los casos de
maltrato animal en la ciudad de Machala?

Claro que si. En Machala cada vez aumentan estos casos, pero
nadie hace nada, tal vez con un poco de presién social las
autoridades hagan algo. las fotografias y videos hacen todo mas
facil. muestras el problema de manera directa y precisa, asi es
imposible que no te crean que existe el problema.

¢De qué manera usted realiza activismo
animal?

Alimento a animales junto a unos amigos, ademas tengo una
pequefia tienda y varios animales de la calle se acercan porque
les doy de comer, siempre destino parte de mis ingresos para
alimentar a los animalitos.

¢Conoce si en la ciudad de Machala se han
desarrollado proyectos audiovisuales para
tratar temas de maltrato animal?

Sinceramente desconozco. Y la verdad no lo creo, publico
fotografias y videos en mis redes sociales.

¢En qué lugares usted por lo general ha
encontrado animales en situacion de
maltrato?

Hay muchisimos en el cementerio general de Machala, me da
mucha pena verlos heridos y muy delgados. También he
encontrado bastantes en barrios lejanos.

¢Publicaria o compartiria en sus redes
sociales productos audiovisuales en donde se
evidencie casos de maltrato animal?

Por supuesto que si, estaria encantado de compartir ese tipo de
productos, todo lo que sume es bueno.

Fuente: Elaboracion propia

Respuestas de los productores audiovisuales

Anexo 12. Resultados de entrevista a Cristian Rivera

Preguntas

Respuestas Cristhian Rivera

¢Considera que la produccién audiovisual
es una herramienta importante para poder
visibilizar y sensibilizar el maltrato animal?

Si, es importante porque la produccion audiovisual nos permite
conjugar tanto iméagenes como sonidos en un ambiente en el que
podemos recrear una atmosfera narrativa elocuente y diversa
para el publico que nos estemos dirigiendo. Entonces por ello
creo que el audiovisual al dia de hoy es una herramienta mas
relevante de empatizar con el pablico




¢Qué narrativa le daria a un producto
audiovisual donde se tiene que visibilizar y
sensibilizar casos de maltrato animal?

Pensaria que podria tratarse de un narrador omnisciente luego
aterrizé con un narrador ya como de cara como un presentador
que vive la realidad para que cuente los hechos

¢ Qué técnicas o estrategias aplicaria en una
produccion audiovisual para visibilizar un
tema sensible?

Yo creo que el apartado del desarrollo documental funciona
bastante bien porque no estoy recreando si no estoy poniendo el
sentimiento real de la persona colocando la emocién que se
puede ver, sentir y palpar por eso que los documentales tienen
éxito en este sentido. Y la estrategia buscaria colaboradores, iria
con todos los organismos a los que le interesen el tema del
maltrato animal, organizaciones no gubernamentales, tal vez
municipios entonces buscaria aliarme con estas personas para
poder expandir el producto a mas publico.

Fuente: Elaboracidn propia

Anexo 13. Resultados de entrevista a Angel Suarez

Preguntas

Respuestas Angel Suarez

¢Considera que la produccién audiovisual
es una herramienta importante para poder
visibilizar y sensibilizar el maltrato animal?

Si es importante como herramienta, ya que como la pregunta lo
indica se puede visibilizar el dolor de la problematica en este caso
el maltrato animal, en una fotografia se puede expresar mucho,
pero en un video aln mas, las emociones se reflejan y el mensaje
Ilega més directo a las personas, segiin mi criterio, puesto que
muestra la realidad de la problemética.

¢Qué narrativa le daria a un producto
audiovisual donde se tiene que visibilizar y
sensibilizar casos de maltrato animal?

La narrativa que yo escogeria es el reportaje, porque en esta
narrativa da espacio a mostrar la problemética y poder
profundizar el tema, ademas de ser una excelente herramienta
que ayuda a ver la realidad y empatizar, dentro de esta narrativa
se puede entrevistar a diversos personajes importantes como
representantes de fundaciones, autoridades, se puede incluir a las
personas involucradas en ayudar a resolver esta problematica,
etc.

¢ Qué técnicas o estrategias aplicaria en una
produccion audiovisual para visibilizar un
tema sensible?

Considero que la manera para transmitir un tema sensible es
poniendo al espectador en el lugar de la problemética y que
empatice con el tema, mostrando las consecuencias de esta y
sobre todo incentivando a dar soluciones y como se debe actuar
frente a la problematica.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 14. Resultados de entrevista a Renato Garcia

Preguntas

Respuestas Renato Garcia

¢Considera que la produccioén audiovisual
es una herramienta importante para poder
visibilizar y sensibilizar el maltrato animal?

Claro que si, recuerda que a través de la produccion audiovisual
como herramienta nosotros creamos productos
comunicacionales y como nosotros somos 100 % visuales pues a
través de la vista es una forma mucho més précticas y sensibles
de poder llegar al publico y poder causar una sensacién en
funcion del contenido que podamaos establecer

¢Qué narrativa le daria a un producto

Yo utilizaria elementos representativos que te permitan llegar al




audiovisual donde se tiene que visibilizar y | publico. Todos los elementos te permiten crear una narrativa o
sensibilizar casos de maltrato animal? que te permita llegar directo con el mensaje

¢ Qué técnicas o estrategias aplicaria en una | Es un poco complejo determinar una porque son muchisimas. Yo
produccion audiovisual para visibilizar un | utilizaria de manera directa planos cerrados o planos detalles
tema sensible? donde se pueda captar o para demostrar el comportamiento del

animal de pronto planos generales. Es decir, depende mucho de
la composicion, angulos, iluminacion. Para esto deben analizar
los factores importantes como por ejemplo storyboard, guion
técnico o narrativo que son piezas importantes para el proceso de
construccion.

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 15. Resultados de entrevista a Henry Pineda

Preguntas

Respuestas Henry Pineda

¢Considera que la produccién audiovisual es una
herramienta importante para poder visibilizar y
sensibilizar el maltrato animal?

Si claro, es una herramienta efectiva al 100% y hay que
usarla porque ayuda a visibilizar mucha tematicas y a
digerir mas facil la informacion.

¢Qué narrativa le daria a un producto audiovisual
donde se tiene que visibilizar y sensibilizar casos
de maltrato animal?

Los temas de conciencia social y ambiental son los que
maés llaman la atencién y son virales en redes sociales, yo
me inclinaria por utilizar los reportajes con un narrador.

¢QUé técnicas o estrategias aplicaria en una
produccion audiovisual para visibilizar un tema
sensible?

Videos en promedio de 7 minutos es lo mejor, no pueden
cansar al publico, necesitan ser breves pero concisos. es
necesario tener una buena calidad de video y una buena
sonorizacion de fondo para envolver al espectador

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 16. Guion literario

Tomas de perros o gatos caminando por
las calles de Machala

Voz en off

VO:El es peluche, a simple vista podemos
ver a un perrito feliz y juguetdn, pero no
siempre fue asi, su nueva familia lo encontrd
abandonado en la via a Puerto Bolivar y
ahora tiene un hogar lleno de amor. Pero no
todos tienen la misma suerte.




1. Tomas del cementerio

2. Animales del lugar

3. Tomas dando de comer a los
animales, que estén heridos

Voz en off

VO: Bajo el peligro del mundo exterior, con
heridas y signos graves de desnutricion es
como se encuentran alrededor de 60
animalitos en el cementerio general de la
ciudad de Machala y el problema no termina
ahi, deambulando en las calles podemos
encontrar a varios perritos y gatitos
abandonados a su suerte, desde el centro de
la ciudad hasta lugares suburbanos, el
abandono es una forma de maltrato animal.

Entrevista a Laddy Correa

- Plano medio

Voz en off

VO: Una persona que abusa de un animal no
siente empatia hacia otros seres vivos y tiene
mayor riesgo de generar violencia hacia
otras personas, esto segln la Organizacion
internacional para la defensa de todos los
animales (ANIMA-NATURALLIS). La
PSICOLOGA CLINICA LEDDY
CORREA, habla sobre la relacién del
maltrato animal con la salud mental.

Entrevista Michael Riofrio

Voz en off

VO: El maltrato animal en la ciudad va
mas all& del abandono, en redes
sociales se han difundido videos que
demuestran que la violencia ha
escalado. Michael Riofrio, abogado,
comenta acerca de las leyes que
amparan a los animales.

Toma de animales abandonados en la ciudad de
Machala

Voz en off

VO: Si se atenta contra la integridad de
los animalitos con actos de crueldad
como lesiones, abuso y explotacion
sexual, peleas clandestinas y muerte;
las sanciones pasan a penas privativas
de libertad, es decir carcel




Entrevista Elaine Ramén

Voz en off
VO: Elaine Ramon, activista animal, da
su perspectiva sobre la situacion del
maltrato animal en la ciudad.

1. Tomas de la sefiora Carmen en el refugio
2. entrevista a la sefiora carmen

Voz en off
VO: Gente bondadosa como Carmen
Morales, creadora del refugio para
animalitos hogar Balbina. Su amor le ha
permitido albergar muchas veces hasta
maés de 40 animalitos

1. Tomas del municipio de Machala
2. Tomas de Franklin Zurita
3. Entrevista a Franklin Zurita

Voz en off

VO: Pero qué estan haciendo las
autoridades del canton? FRANKLIN
ZURITA, SUBDIRECTOR DE
BIENESTAR ANIMAL DE LA
MUNICIPALIDAD DE MACHALA
comento

1. Toma de animales en las calles
2. Entrevista a Franklin Zurita

Voz en off

VO: Si se conocen casos de maltrato
animal se los puede denunciar, asi
explica Zurita.
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Toma de animales en la ciudad de Machala

Voz en off

VO: Se espera que poco a poco la
ciudadania tome conciencia de la
importancia del cuidado animal
porque al igual que los humanos, los
animalitos también sienten, tomemos
conciencia y hagamos que el
activismo traspase las redes sociales.

11

Créditos

Créditos
Fuente: Elaboracion propia
Anexo 17. Guién técnico
SECUEN | PLANO DESCRIPCION ANGULO | OPTICA SONIDO | Duracié | Durac
CIA n ion
Plano total
1 general Toma frontal de animalito en | frontal/Nor 18 mm \YoV4 gn_off y 4 4
la calle mal musica
5 general Toma frontal de animalito en | frontal/Nor 18 mm \YoV4 e’n_off y 5 5
la calle mal muasica




. . . frontal/Nor voz en off
general barrido vertical cementerio 18 mm -h oty 4 4”
mal masica
barrido horizontal frontal/Nor voz en off y ,, ’
general . 18 mm . 4 4
cementerio mal musica
barrido horizontal animales | frontal/Nor voz en offy , »
general . 18 mm . 4 4
en el cementerio mal musica
errito comiendo en la frontal/Nor voz en off
general P 18 mm -h oty 4” 4”
basura mal musica
. . frontal/Nor voz en off
general perrito en el cementerio 18 mm -h oty 4” 4”
mal musica
toma en el centro de la frontal/Nor voz en off y . v
general - 18 mm . 4 4
ciudad mal musica
. frontal/Nor voz en off
general toma de perrito abandonado 18 mm -n oty 4” 4”
mal musica




voz en off y

10 general perrito comiendo lateral 18 mm S 4” 4”
musica
11 general perrito comiendo lateral 18 mm voz e:n'off y 4” 4”
musica
12 general perrito comiendo frontal/Nor 18 mm voz E’in.Oﬁ y 4 4»
mal musica
frontal/Nor musica de
13 medio Entrevista a Laddy Correa mal 18mm fondo y voz 20” 20”
en off
14 general perrito en el cementerio frontal/Nor 18 mm voz gn_off y 4” 4”
mal musica
15 general video de redes sociales frontal/Nor 18 mm voz gn_off y 4” 4”
mal musica
16 general video de redes sociales frontal/Nar 18 mm voz e’n_off y 4” 4”
mal musica




frontal/Nor

voz en off y

17 medio entrevista a Michael Riofrio 18 mm S 25” 25”

mal masica
. computadora muestra la

18 primer ordenanza en contra del frontal/Nor 18 mm voz e:n'off y 6” 6”

plano : mal musica
maltrato animal

19 general toma de perrito abandonado frontal/Nor 18 mm voz E’in.Oﬁ y 4 4
mal masica

20 general toma de drone de Machala cenital 18 mm voz e’n_off y 4” 4”
musica

21 medio entrevista a Elaine Ramoén frontal/Nor 18 mm voz gn_off y 25” 25”
mal masica

29 medio tomg er}’el refugio “Casa frontal/Nor 18 mm \YoV4 gn_off y 5 5
balbina mal masica

23 medio entrevista a Carmen Morales frontal/Nar 18 mm voz e’n_off y 40” 40”
mal musica




24 general toma de Municipio de frontal/norm 18 mm vVoz e:n'off y 47 4
Machala al musica

o5 general toma de Municipio de frontal/norm 18 mm vVoz e:n'off y 47 4
Machala al musica

26 medio entrevista a Flanklin Zurita frontal/Nor 18 mm voz E’in.Oﬁ y 2:30” 2:30”

mal masica

27 general perrito comiendo Frontal 18 mm voz e’n_off y 4” 4”
musica

28 general perrito comiendo Frontal 18 mm voz gn_off y 4” 4”
musica

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 18. Reportaje audiovisual
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El maltrato animal ha incrementado durante los Ultimos afios y se ha convertido en un problema
social grave, que no solo afecta a nivel nacional, sine mundial. Les compartimos un reportaje que
aborda esta tematica y nos permite visibilizar ia realidad de nuestra ciudad.

Preducido por Randy Riofrio y Carlos Romero, estudiantes de Octavo Semestre de Comunicacion
de Iz Universidad Técnica de Machala como trabajo de titulacion.
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Me encanto el reportaje habla de la cruda realidad g viven ios perritos,ojala las
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o Eduardo Ochoa
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Fuente: Captura de pantalla (Facebook)



