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RESUMEN 
 

 

El presente trabajo contiene el estudio de casos acerca del control interno contable en la 

empresa CAPEVJA S.A.S, y el impacto del mismo dentro de la gestión financiera en el año 

2020, mediante la identificación de los controles contables aplicables en la empresa 

CAPEVJA S.A.S, para una gestión financiera oportuna y veraz; aquello fue constatado 

mediante la recopilación bibliográfica reflejada en la sustentación teórica basada en el 

pensamiento y trabajos previos acerca de control contable, administración contable, 

información financiera, etc. Por otra parte, se determina las normas contables que se aplican 

en la empresa CAPEVJA S.A.S, la cual corresponde a las Normas Internacionales de 

Información Financiera de las PYMES específicamente en la sección 1 y la sección 2. A 

través del diseño metodológico con enfoque cualitativo, se seleccionó al paradigma 

sistemático considerando que son adecuados para un tipo de investigación descriptiva – 

analítica. En cuanto a las técnicas se aplicó la recolección de información con instrumento a 

la entrevista dirigida hacia el gerente y contador de la camaronera para conocer las políticas 

contables que aplican y las actividades de control interno contable que se llevan a cabo, 

inclusive del aspecto de inventario concluyendo que si existe una buena gestión de manejo 

de inventario, sin embargo deben aplicarse estrategias para la mejora del control interno 

contable y haya un impacto positivo en la gestión financiera.   

 

 

 

 

Palabras claves: control interno– contabilidad – gestión financiera – políticas contables   
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ABSTRACT 

 

The present investigation contains the case study about the internal accounting control in the 

company CAPEVJA S.A.S, and the impact of the same within the financial management in 

the year 2020, through the identification of the accounting controls applicable in the company 

CAPEVJA S.A.S, for a timely and truthful financial management; later it was verified 

through the bibliographic compilation reflected in the theoretical support based on the 

thought and previous works about accounting control, accounting administration, financial 

information, etc. On the other hand, the accounting standards that are applied in the company 

CAPEVJA S.A.S are determined, which corresponds to the International Financial Reporting 

Standards of SMEs specifically in section 1 and section 2. Through the methodological 

design with a qualitative approach, the systematic paradigm was selected considering that 

they are suitable for a type of descriptive-analytical research. Regarding the techniques, the 

information collection was applied with an instrument to the interview directed towards the 

manager and accountant of the shrimp farm to know the accounting policies that apply and 

the internal accounting control activities that are carried out, including the inventory aspect. 

concluding that if there is good inventory management, however, strategies must be applied 

to improve internal accounting control and have a positive impact on financial management. 

 

 

Keywords: internal controls – accounting – financial management – accounting policies 
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INTRODUCCIÓN 

Los controles internos están destinados a prevenir errores e irregularidades, identificar 

problemas y garantizar que se tomen medidas correctivas en el sistema contable. En muchos 

casos, los encargados de procesos dentro de su departamento realizan controles e interactúan 

con la estructura de control a diario, a veces sin siquiera darse cuenta porque los controles 

están integrados en las operaciones. Sin embargo, también cabe recalcar que el control 

contable incide en la gestión financiera como efecto de la regulación del sistema contable 

interno de la empresa que se refleja en una excelente gestión financiera. Por lo tanto, en esta 

investigación se abarca la incidencia en la gestión financiera del control interno contable de 

la empresa en estudio, CAPEVJA. Esta empresa se encuentra en el sitio La Ponce y ha sido 

seleccionado para la identificación de los controles contables que se aplican y el impacto de 

los mismos en el periodo 2020.  

En el área de contabilidad se han realizado una serie de estudios para relacionar los elementos 

de control contable y gestión financiera para promover la responsabilidad en las empresas y 

permitir que estas se enfoquen presentando mayor atención al control contable interno de sus 

actividades económicas, sobre todo cuando se refiere a empresas camaroneras, las mismas 

que constituyen un sector económico importante en el Ecuador.  En virtud de lo expresado, 

se determina las actividades de control interno contable que se aplican en la empresa 

CAPEVJA las cuales son basadas en las Normas Internacionales de Información Financieras 

de las PYMES 

El siguiente trabajo se compone por cuatro capítulos. En el primer capítulo se desarrollará 

los antecedentes y objetivos planteados para el desarrollo de la investigación; en el segundo 

capítulo se desenvuelve en fundamento teórico, epistemológico y legal de la empresa; en el 

tercer capitulo se diseña el proceso metodológico para la obtención de información que 

provean de la respuesta de los objetivos; y por último el análisis de los resultados de los datos 

obtenidos que identifican que el control contable es deficiente en la empresa, por lo que se 

sugiere implementar planes de control interno y contable que mejore el rendimiento de la 

empresa. 
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CAPITULO I. 

GENERALIDADES DEL OBJETO DE ESTUDIO 

1.1 Definición y contextualización del objeto de estudio  

1.1.1 Tema de investigación 

El control interno contable y su incidencia en la gestión financiera de la empresa CAPEVJA 

S.A.S durante el periodo 2020. 

1.1.2 Objeto de estudio  

El objeto de estudio del presente trabajo es la Camaronera Pesquera “CAPEVJA” S.A.S que 

se encuentra ubicada legalmente en el cantón “Camilo Ponce Enríquez” en la Provincia del 

“Azuay” dedicada a la venta por mayor de camarón y langostino, pudiendo realizar además 

actividades vinculadas o complementarias a la misma, por lo cual también se dedica a la 

venta al por mayor de pescado, crustáceo, moluscos, etc.  Actualmente se encuentra 

administrada por el sr. José Vigay, gerente general; y, el sr. Jaime Álvarez en calidad de 

presidente. 

1.1.3 Contextualización 

 • Definición y contextualización del objeto de estudio. 

Control contable en empresas camaroneras de Latinoamérica  

El sector camaronero juega un papel importante en la alimentación, la nutrición, los ingresos 

y los medios de vida de cientos de millones de personas en todo el mundo. El consumo anual 

de camarón per cápita mundial alcanzó un nuevo récord en 2015 (20 kg per cápita) debido a 

la enorme producción de camarón. Este sector emerge como la fuente de proteínas de más 

rápido crecimiento que satisface la creciente demanda de proteínas de una enorme población 

en los países en desarrollo, además que más de aproximadamente 15,6 millones de personas 

del país están directa e indirectamente involucradas en este sector. 

El cultivo de camarón es una de las partes principales del sector de la acuicultura. El cultivo 

de camarón creó una oportunidad de empleo a quienes participan en la recolección de 

alevines, cultivo, cosecha y procesamiento de camarones. El camarón es uno de los 

principales artículos de exportación valiosos y también la segunda fuente de ingresos en 

divisas después. 
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Aunque el cultivo de camarón tiene una contribución significativa a la economía del mundo 

aún existen asignaturas pendientes por tratar en cuanto a la gestión financiera de las empresas 

camaroneras debido a la deficiencia en los controles contables. Se han realizado varios 

estudios sobre el cultivo de camarón en los principales países del mundo en aplicación de 

nuevas tecnologías para medir la rentabilidad del cultivo de camarón en base de un corrector 

control contable y se encontró que los agricultores obtuvieron retornos netos 

significativamente más altos al practicar sistemas mejorados de cultivo de camarón en 

comparación con granjas tradicionales que no cuentan con un sistema de control contable. 

Autores tales como (Cruz, J., & de la Rúa Batistapau, M., 2018) hallaron una relación entre 

el sector camaronera y el Producto Interno Bruto de los países en los cuales se da el cultivo 

de camarón, en esta relación existe un efecto positivo debido a que este sector atrae beneficios 

económicos y llega a ser rentable, sin embargo cuando quienes se dedican a la actividad 

camaronera no ejercen una correcta administración contable pueden verse afectadas por 

factores como la fluctuación de precios en el mercado, el deficiente control interno, y la 

incompleta aplicación de políticas contables que llegan a reflejarse en la gestión financiera.  

Las investigaciones que se realizan a menudo para determinar el nivel de rentabilidad 

financiera de una empresa camaronera están vinculadas hacia el estudio del control contable 

debido a que se reconoce su gran impacto en la gestión financiera, y esto sucede con empresas 

de toda escala en virtud de la que gestión financiera está presente en todo tipo de empresa y 

se determina mediante el balance general, la rentabilidad, estados de resultado, y el flujo 

efectivo. Todos estos elementos también deben ser evaluados de manera individual en 

análisis del desempeño financiero de la empresa, (Morales, 2017) expresa que en la 

acuicultura existe un riesgo financiero que suele presentarse con gran medida y es la posible 

pérdida potencial en referencia a las inversiones, las mismas que son dadas por personas 

agricultoras, accionistas, empresas y demás.  

Los riesgos financieros son puntos a poner en la mesa para crear medidas preventivas, y una 

de las maneras de identificar los riesgos financieros es mediante informes frecuentes emitidos 

por la empresa camaronera sobre la producción, las actuales amenazas en el mercado de 

importancia, además se sugiere que los profesionales deben estar empapados acerca de los 
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sucesos diarios, investigaciones y artículos de estudio sobre la acuicultura que puedan 

esclarecer situaciones para que sean manejadas de mejor manera   

Por otra parte, (Pavón, D., et al., 2019) expresan en su trabajo que los riesgos financieros 

encierran la probabilidad de un evento peligroso no solo a nivel del mercado, sino también 

en la producción ocasionado por una mala gestión de inventario o un sistema de control 

interno inadecuado. Entonces, la camaronera aplica métodos de análisis financieros para 

desarrollar una visión más amplia sobre la actividad económica y empresarial, así como 

emisión de documentos e informes técnicos que provean de indicadores sobre la gestión 

financiera anual. (Párraga, S., et al., 2021) manifiestan que otro de los indicadores que debe 

proveerse es el de la rentabilidad, debido a que esta se traduce mediante ingresos netos, 

margen de beneficio, e inclusive el rendimiento de los propios insumos de producción.  

Control contable en empresas camaroneras Ecuador 

En Ecuador hace 50 años inicio a desarrollarse el sector camaronero, a partir de pequeñas 

granjas en comparación de lo que hoy compone un gran sector de producción siendo una 

industria principal que produce ingresos no petroleros, es bien sabido que para el año de 1970 

los productores camaroneros empiezan ampliar con intenciones de operar comercialmente en 

el extranjero, sin embargo, esta iniciativa se vio truncada debida a la poca experiencia y 

conocimiento de los camaroneros. A pesar de aquello, no se ha desistido y el sector productor 

de camarón sigue constante crecimiento convirtiéndose en uno de los ejes económicos más 

importante en el Ecuador.  

En función de aquello expresado, es más que necesario preocuparte sobre este sector sobre 

todo cuando la economía de todo un país depende de aquello, así la buena administración 

contable se convierte en un requisito para mantener la excelencia y rentabilidad en las 

empresas camaroneras. Entonces, existe una relación entre contabilidad y éxito empresarial, 

debido a que en aplicación de correctos sistemas de registros contables sobre la información 

financiera llega a repercutir en la gestión empresarial. Por lo tanto, los gerentes camaroneros 

deben tomar medidas acerca de la empresa en base de principios de disciplina contable.  
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Por otra parte, se deben plantear objetivos en la camaronera sobre la gestión financiera en 

donde el principal debe ser obtener beneficios para la empresa y la población que labora en 

la empresa camaronera, así que se deben implementar técnicas de mediación para determinar 

el nivel de eficiencia, y por lo tanto este índice guardara vínculo con la maximización de 

beneficios.  

Control contable en empresas camaroneras “La Ponce” 

Como se había mencionado anteriormente, la organización empresarial es importante en todo 

tipo de organización aun cuando esta fuera mediana o pequeña, por lo tanto, cualquier 

empresa debe constatar la aplicación de sistemas de control interno como parte de la 

preocupación empresarial para el mejoramiento de las finanzas, y más aún cuando es una 

empresa emergente de un producto tan rentable como el camarón que demanda de 

operatividad y correcta administración, de otra forma no se podrá percibir los beneficios.  

Cabe mencionar, que se debe delegar a una persona que se encargue del área financiera – 

contable, y si fuera posible contar con un departamento, en reconocimiento que la función 

financiera es igual de importante que la función administrativa, así que mediante este 

departamento se realizan el control contable y el análisis de la gestión financiera en cuanto a 

las actividades de producción camaronera. En “La Ponce” se denota la presencia de una 

empresa camaronera la cual se ha estimado como objeto de estudio, por lo cual es preciso 

considerar que es una empresa emergente con inicio con una inversión externa de los socios 

y hoy demuestra un rendimiento razonable, no obstante, debe enfocarse más en principios de 

liquidez y rentabilidad.   

La financiación es un tema a discutir, debido a que muchas empresas camaroneras, aunque 

tienen el equipo de trabajo ideal y se encuentran situados en zonas estratégicas, su 

financiación es escasa lo que obstaculiza a que la empresa cumpla sus objetivos de obtener 

ganancias, por lo que se sugiere que debe contar con una organización empresarial y una 

adecuada financiación que apoye al cuidado y crecimiento de la empresa en el mercado 

global del camarón.  
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1.2 Hechos de interés  

1.2.1 Redacción de la problemática de la empresa en torno al caso de estudio.  

 

Se puede considerar que la inadecuada aplicación de controles internos contables en las 

gestiones administrativas de empresas camaroneras se debe al erróneo diseño del plan de 

organización de aquellos métodos para el control interno contable en entidades camaroneras 

y la deficiente aplicación de reglamentos y normativas para el control interno contable; 

provocando insuficiente fiabilidad de los registros financieros y sistema contable eficiente y 

el aumento de costos y disminución de utilidades en la empresa camaronera, incluso la 

deficiente capacidad y efectividad de las actividades operacionales en la organización 

empresarial.  

Una empresa como CAPEJVA S.A.S. se moviliza a partir de la financiación la cual puede 

venir de fuentes externas como internas. Es posible que una nueva empresa no obtenga 

fuentes de financiación internas y solo puede obtener financiación de fuentes externas, como 

acciones, obligaciones y préstamos, pero una empresa existente como la camaronera 

CAPEJVA S.A puede obtener fuentes de financiación tanto internas como externas para 

cubrir sus necesidades financieras. Las finanzas internas también son una de las fuentes 

importantes de financiación y consisten en el costo de capital en comparación con otras 

fuentes de financiación. 

La fuente interna de financiación se puede clasificar en dos categorías:  

A. Fondos de depreciación 

Los fondos de depreciación son la parte principal de las fuentes internas de financiación, que 

se utilizan para cumplir con los requisitos de capital de trabajo de la empresa. Depreciación 

significa disminución en el valor del activo debido al desgaste, lapso de tiempo, 

obsolescencia, agotamiento y accidente. Generalmente, la depreciación se cambia contra los 

activos fijos de la empresa a una tasa fija para cada año. El propósito de la depreciación es el 

reemplazo de los activos después del período vencido. Es un tipo de provisión de fondos, que 
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se necesita para reducir la carga fiscal y la rentabilidad general de la empresa. Aquello se 

puede lograr mediante el control contable dentro de la empresa.  

B. Ganancias retenidas 

Las ganancias retenidas son otro método de fuentes internas de financiamiento. En realidad, 

no es un método de obtención de financiación, pero se denomina acumulación de beneficios 

por parte de una empresa para sus actividades de expansión y diversificación. 

1.2.2 Justificación de la investigación. 

Los controles contables se componen de varios niveles de procedimientos y pasos que una 

organización empresarial implementa con la debida diligencia para mantener un nivel 

establecido de validez y precisión de sus estados de resultados. El cumplimiento de las leyes 

y regulaciones no es el objetivo final de los controles contables, pero su objetivo principal es 

ayudar a la empresa a ser adecuada para sus grupos de interés. Por lo general, hay tres áreas 

principales de control contable, que son los controles de detección, los controles preventivos 

y los controles correctivos. El único propósito del control contable es inculcar la fe de los 

accionistas en la empresa y respaldar su interés. 

 Los tres tipos de controles mencionados anteriormente juegan un papel en función del 

escenario y el grado de preocupación. Los controles detectives y preventivos generalmente 

se basan en situaciones, mientras que los controles correctivos son más los efectos posteriores 

del control detectivesco o la medida sugerente del control detectivesco. Por lo cual, en el 

presente trabajo se considera importante realizar un análisis del control contable en la 

empresa CAPEVJA S.A, y su impacto en la gestión financiera puesto que el control contable 

permite que la empresa pueda operar con la máxima eficiencia y tener los controles 

adecuados en su lugar. 

1.3 Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo General 

Identificar los controles contables aplicables en la empresa CAPEVJA S.A.S, para una 

gestión financiera oportuna y veraz. 
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1.3.2 Objetivos Específicos 

1. Determinar las normas contables que se aplican en la empresa CAPEVJA S.A.S 

durante el periodo 2020. 

2. Identificar las políticas contables que se aplican en la empresa CAPEYJA S.A.S 

durante el periodo 2020. 

3. Determinar las actividades de control interno contable que se aplican en la empresa 

CAPEVJA S.A.S durante el periodo 2020. 
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CAPÍTULO II 

FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA EPISTEMOLÓGICA DEL 

ESTUDIO 

2.1 Descripción del enfoque epistemológico de referencia  

Debemos considerar que la contabilidad suele estudiarse por algunos actores como una 

ciencia pura que busca la relación causa- efecto de los fenómenos contables; así también, 

otros actores la estudian como una ciencia aplicada, que posee un fin práctico con una 

perspectiva fines-medio. Según el autor Guerra Bravo, la Contabilidad es la ciencia social 

cuyos objetivo principales son la cuantificación de los recursos públicos y privados, regular 

la responsabilidad de las personas contribuyentes, generar el correcto funcionamiento de la 

empresa y la determinación de la pérdida y ganancia de las personas tanto jurídicas como 

privadas; en otras palabras, busca lograr un equilibrio de recursos económicos y financieros, 

que garanticen la sostenibilidad de la economía, dado que existen conocimientos que están 

directamente relaciones a la ciencia de la economía y finanzas. (Guerra Bravo, 2019)  

2.1.1 Antecedentes investigativos.  

En la Resolución N° 297/03 emitida por el Ministerio de Precios y Finanzas el día 23 de 

septiembre del 2003, de la dirección gubernamental de Cuba de forma conjunta con los 

ministerios tanto de Finanzas, Costos, Auditoría y Control, como con otras empresas del 

Estado de igual objetivos, trabajaron para el desarrollo de un control interno muchísimo más 

eficiente que regulen las diversas entidades. Lo que proyectó la inquietud que existe en el 

régimen cubano sobre las empresas y su regulación, en menor y más grande nivel. (Plasencia 

A, 2010) 

Es importante recalcar que, esta resolución ha impulsado el nacimiento de una cultura 

empresarial que trabaja por el control interno de manera organizada, encaminadas hacia los 

objetivos y características de cada entidad, lo mismo que garantiza la confiabilidad de los 

datos e información, y ha permitido una mejor interacción con el entorno. Los objetivos 

presentados este cuerpo resolutivo, son los siguientes que mencionaré a continuación:  

- Eficacia y eficiencia de las operaciones de las entidades cubanas. 
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- Información contable confiable. 

- Regulación y cumplimiento de los reglamentes, leyes y políticas prestablecidas. 

Asimismo, se establece los elementos tomados en cuenta para la efectividad del control 

interno de las entidades cubanas, estos son: 

- Control del Ambiente. 

- Control de actividades. 

- Análisis y evaluación de riesgos. 

- Comunicación e información. 

- Supervisión 

Factores que integran las relevantes direcciones vital importancia que deberían seguir todas 

las organizaciones, indiferentemente de su propósito social. Estos elementos se los debe 

desarrollar de manera conjunta para garantizar el alcance de los fines y objetivos planteados 

dentro del margen del control interno. Debido a que, un Sistema de Control Interno bien 

constituido asegura la salvaguarda de los bienes, la confiabilidad de los registros, de los 

resultados contables obtenidos, que aseguran el progreso de toda organización, ya sea ésta de 

menor o mayor escala. (Caracterización de la evolución en el concepto de la contabilidad de 

1990 a 201, 2014) 

Es fundamental, garantizar la materialización de cada una de las etapas del proceso de 

Control Interno, las mismas que van desde la creación de un respectivo comité de control, 

hasta la aplicabilidad e implementación, para su posterior supervisión. (Diaz Llanes, 121-

140) 

De manera más detallada, las etapas del proceso de control interno, son las siguientes:  

- Creación del Comité de Control: Es el órgano encargado en alcanzar la 

implementación, supervisión, revisión, preparación y capacitación de los 

trabajadores y sostenibilidad del sistema interno de control. Por tanto, se lo 

considera como la máxima autoridad, por la gran responsabilidad que tiene en sus 

manos. 
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- Etapa de diagnóstico: Su finalidad se basa en determinar la necesidad y 

orientación en los cinco elementos antes mencionados para posteriormente 

alcanzar los objetivos organizacionales. Se analizan los procesos y estructuras a 

seguir.  

- Etapa de diseño: En esta etapa se rediseña la gestión procedimental y estructural 

de la organización.  

- Etapa de preparación y aprendizaje: Impulsa la participación de los trabajadores 

a través de respectivas capacitaciones que les demostrará todos y cada de los 

elementos del sistema de control interno, teniendo en cuenta los propósitos que 

se pretenden alcanzar con la materialización de estos elementos.  
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2.1.2. Fundamentación legal  

Normativa Artículo Vinculante 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Normas Internacionales de 

Información Financiera para PYMES 

Sección 1 

  

Pequeñas y Medianas Entidades  

Descripción de pequeñas y medianas entidades  

1.2  Las pequeñas y medianas entidades son 

entidades que:  

(a)  no tienen obligación pública de rendir cuentas; y  

(b)  publican estados financieros con propósito de 

información general para usuarios externos.  

Son ejemplos de usuarios externos los propietarios 

que no están implicados en la gestión del negocio, los 

acreedores actuales o potenciales y las agencias de 

calificación crediticia.  

Sección 2 

  

Conceptos y Principios Fundamentales  

Alcance de esta sección  

2.1 Esta sección describe el objetivo de los estados 

financieros de las pequeñas y medianas entidades 

(PYMES) y las cualidades que hacen que la 

información de los estados financieros de las PYMES 

sea útil. También establece los conceptos y principios 

básicos subyacentes a los estados financieros de las 

PYMES.  

Objetivo de los estados financieros de las pequeñas y 

medianas entidades 

  

. 2.2  El objetivo de los estados financieros de una 

pequeña o mediana entidad es proporcionar 

información sobre la situación financiera, el 

rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que 

sea útil para la toma de decisiones económicas de una 

amplia gama de usuarios de los estados financieros 

que no están en condiciones de exigir informes a la 

medida de sus necesidades específicas de 

información.  

. 2.3  Los estados financieros también muestran los 

resultados de la administración llevada a cabo por la 

gerencia: dan cuenta de la responsabilidad en la 

gestión de los recursos confiados a la misma.  
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Situación financiera 

  

2.15  La situación financiera de una entidad es la 

relación entre los activos, los pasivos y el patrimonio 

en una fecha concreta, tal como se presenta en el 

estado de situación financiera. Estos se definen como 

sigue:  

(a)  un activo es un recurso controlado por la entidad 

como resultado de sucesos pasados, del que la 

entidad espera obtener, en el futuro, beneficios 

económicos;  

(b)  un pasivo es una obligación presente de la 

entidad, surgida a raíz de sucesos pasados, al 

vencimiento de la cual, y para cancelarla, la entidad 

espera desprenderse de recursos que incorporan 

beneficios económicos; y  

(c)  patrimonio es la parte residual de los activos de 

la entidad, una vez deducidos todos sus pasivos.  

2.16  Es posible que algunas partidas que cumplen la 

definición de activo o pasivo no se reconozcan como 

activos o como pasivos en el estado de situación 

financiera porque no satisfacen el criterio de 

reconocimiento establecido en los párrafos 2.27 a 

2.32. En particular, la expectativa de que los 

beneficios económicos futuros fluirán a una entidad 

o desde ella, debe ser suficientemente certera como 

para cumplir el criterio de probabilidad antes de que 

se reconozca un activo o un pasivo.  
Tabla 1 Marco Legal de las Normas Internacionales de Información Financiera (Consejo de Normas Internacionales de 

Contabilidad, 2001) 
Elaborado por: Ginger Erreyes  

2.2 Bases teóricas de la investigación  

Contabilidad 

La contabilidad es el proceso en el que una persona (o un contador) realiza un seguimiento 

sistemático de la información financiera de una persona o empresa. La información se mide, 

evalúa y comunica en forma de informes financieros. Esos informes son utilizados por 

individuos para ayudar a tomar decisiones económicas estratégicas para ellos o sus negocios. 

Si bien es fácil de definir, la contabilidad puede ser un proceso complicado y debe tomarse 

en serio. (Hernández, C., et al., 2019) 
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Control Interno 

Este sistema está diseñado para brindar seguridad razonable a la gerencia y al directorio con 

respecto a la preparación de estados financieros publicados confiables y la protección de los 

activos de la Corporación. Todos los sistemas de control interno tienen limitaciones 

inherentes, incluida la posibilidad de eludir y anular los controles y, por lo tanto, solo pueden 

brindar una seguridad razonable en cuanto a la confiabilidad de la preparación de los estados 

financieros y la salvaguardia de los activos. (Pacheco G., et al., 2017) 

Ambiente de control 

Este tiene un vínculo con la regulación del entorno para que sea agradable en cuanto a la 

realización de tareas además del control de estas mediante el análisis de que se lleven a cabo 

las actividades necesarias para construir un ambiente en base de un sistema de valores éticos 

y morales que se crean a partir de objetivos operacionales y se regulan por sistemas de 

información o actividades de monitoreo. (Roque, R. et al., 2017) 

 

Evaluación de control 

La evaluación de control permite evitar los riesgos en la ejecución de un evento, además de 

que en caso que se den lugar a ciertos casos urgentes sean manejados e identificados a tiempo 

mediante el estudio ya sea de estados financieros y el seguimiento del control interno en la 

entidad, para poder lograr aquello se evalúan cualquier tipo de acciones que pueden llegar a 

tener un impacto en el tratamiento de la información financiera de la empresa. Las 

evaluaciones son realizadas por las propias empresas, pero también pueden ser dadas por 

auditores externos para garantizar la transparencia de los elementos de la evaluación de 

control los cuales son: objetivos, identificación de riesgos internos y externos, planes de 

rendimiento, y evaluación del ambiente.  (Lopez G., 2019) 

Actividades de control 

Las actividades de control son ejecutadas por la gerencia para supervisar de que cada 

departamento cumpla con la tarea que se le fue asignada, y verificar la eficiencia en el 

servicio de su trabajo mediante programas de evaluación de cumplimiento y el 

establecimiento de políticas para la ejecución de las actividades de control las mismas que se 

dividen en tres categorías denominadas: controles de operación, controles de información 

financiero, y controles de cumplimiento. (Lopez G., 2019) 
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Sistemas de información y comunicación 

Los sistemas de información y comunicación se conforman de dos elementos conocidos 

como métodos y registros los cuales son necesarios para poder tanto como registrar y llevar 

el control de las operaciones de las empresas, es importante esta área debido a que de acuerdo 

a la información que se emita y la calidad de la misma quienes llevan la gerencia pueden 

desarrollar o diseñar medidas aplicables para el bienestar financiero de la empresa. Un 

sistema financiero de información y comunicación está conformado por la identificación de 

información suficiente, y la re-evaluación de sistemas de información. (Guerra Bravo, 2019) 

 

Seguimiento o monitoreo 

El seguimiento es un proceso conocido para la evaluación del funcionamiento del control 

interno a través de un sistema adecuada que se adapte a los monitoreos y diferentes tipos 

como son el monitoreo de rendimiento, de revisión y de aplicación y así identificar las 

debilidades o insuficiencias para que puedas ser corregidas y reforzadas. (Guerra Bravo, 

2019) 

Políticas Contables 

En contabilidad las políticas se utilizan para aumentar la eficiencia de los actores o la 

orientación hacia el mercado/negocios  tratan de imponer sistemas de gestión del desempeño 

de estilo occidental a los empleados de estas organizaciones para cambiar el comportamiento 

de los empleados hacia un enfoque más comercial o financiero. (Hernández, C., et al., 2019) 

Definición de Finanzas Empresariales 

Las finanzas empresariales se ocupan principalmente de aumentar, administrar y 

desembolsar fondos por unidades comerciales de propiedad privada que operan en campos 

industriales no financieros. (Rodríguez-Ponce, Emilio, et al., 2017) 

Definición de Gestión Financiera 

La gestión financiera es una parte integral de la gestión general. Se preocupa por los deberes 

de los gerentes financieros en la empresa comercial. El término administración financiera ha 

sido definido por Salomón, “Se ocupa del uso eficiente de un importante recurso económico 

a saber, los fondos de capital”. (Arteaga, 2021) 
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CAPITULO III 

PROCESO METODOLÓGICO 
 

3.1. Diseño o tradición de la investigación seleccionada 

 

La presente investigación se basa en diversos procedimientos de carácter cualitativo para  

(Arturo Sánchez & Angélica Murillo, 2021) “los estudios cualitativos pueden desarrollar 

preguntas de investigación e hipótesis antes, durante o después de la recolección y el análisis 

de los datos” (p. 177).  

3.1.1. Modalidad básica de la investigación 

 

La investigación responde a la modalidad documental-bibliográfica la cual demanda la 

identificación de cada una de las unidades que serán investigadas como conceptos, teorías, 

bibliografías, etc.: y como expone (Posada, 2017) “esta exploración documental trata de 

elaborar una lectura de los resultados alcanzados en los procesos sistemáticos de los 

conocimientos previos a ella.” (p. 249)  

Debido a que se recolectará y tabulará la información obtenida de las entrevistas para el 

reconocimiento del tipo de control contable que se implementa en la Camaronera CAPEVJA 

S.A.S además de su influencia en la gestión financiera; se aplicará iniciando con la 

recolección de información en forma sistemática haciendo uso de las diferentes técnicas de 

investigación, permitiendo de esta manera la demostración de la hipótesis planteada.  

Cuadro de Matriz Metodológica 
Enfoque Paradigma Método Tipo de 

 

Investigaci

ón 

Diseño Técnicas Instrumentos Participantes 

Cualitativo Fenomenológico Inductivo Descriptiva 

- Analítica  

No 

Experimental 
Recolección  

de 

información. 

Entrevista Gerente y 

Contador de la 
Camaronera 

CAPEVJA 

Tabla 2 Matriz Metodológica 

Elaborado por: Ginger Erreyes 

 

Enfoque de investigación 

 

Esta investigación se desarrollará en base al enfoque cualitativo que, orienta la investigación 

en base a técnicas cualitativas hacia la comprensión del problema, tratando de lograr la 

máxima objetividad; enmarcado en un paradigma fenomenológico, es decir describe e 
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interpreta la realidad del problema. Para (Mata, 2019) el enfoque cuantitativo se orienta hacia 

la recolección y análisis de datos profundos, lo suficientemente significativos para dar cuenta 

de la subjetividad de las realidades que busca interpretar y comprender. 

 

El enfoque cualitativo es idóneo para la recolección de información sobre los criterios del 

personal administrativo – contable de la empresa y verificar la correcta aplicación de aquellos 

controles internos contables con relación a la gestión financiera en la actividad camaronera. 

Paradigma de investigación 

 

Este trabajo de investigación se desarrollará en base al paradigma fenomenológico el cual 

“permite entender el todo como más que la suma de sus partes, pero también el todo es menos 

que sus partes.” (Alonzo Gutiérrez, 2014, p. 48). Este paradigma plantea una relación de 

causa y efecto; que se puede traducir entre la variable independiente y dependencia, el control 

contable interno en la gestión financiera de la entidad.  

 

3.1.2. Metodología de la investigación 

Método de investigación 

 

El método de investigación determinado para el presente trabajo corresponde al método 

inductivo. El método inductivo, va de lo particular a lo general, que según  (Rodríguez, 

Andrés & Pérez, Alipio, 2017) “es una forma de razonamiento en la que se pasa del 

conocimiento de casos particulares a un conocimiento más general, que refleja lo que hay de 

común en los fenómenos individuales.” (p. 187).  

Esta metodología se la implementará cuando se realice el análisis de la aplicación del sistema 

contable en el control interno de las gestiones administrativas en la actividad camaronera 

para verificar su eficiencia, la cual nos permitirá proporcionar e implementar soluciones 

óptimas como que derivaren del proceso de fortalecimiento y retroalimentación, además de 

la encuesta desarrollada durante la presente investigación. 

Tipo de investigación 

Descriptiva  

En el presente trabajo se ha optado por una investigación descriptiva que consta en específica 

y describe propiedades o características sin establecer relaciones de acuerdo a lo que expresa 

(Navarro, Jose & Moyano, Emilio, 2018), lo cual es útil en la presente investigación para 
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detallar la importancia de los controles contables como un método de potencializar el 

ejercicio económico de la Camaronera en estudio.  

Analítica  

Para (Sosa) “es una metodología de investigación que consiste en la búsqueda de 

explicaciones universales de los fenómenos sociales a partir del estudio de casos” (2019, p. 

15). Este tipo de investigación permite estudiar minuciosamente la información recopilada 

que puede proveer de fundamento a las variables de estudio: control contable y ejercicio 

económico.  

Tipo de diseño de la investigación 

 

Diseño No experimental 

El diseño no empírico se hace sin tener que manipular deliberadamente las cambiantes. Este 

diseño se da en la fundamentación de la observación de los fenómenos tal y como se otorgan 

en el entorno de forma natural para luego proceder a analizarlos. En este caso, se estudiará a 

los sujetos participantes para reconocer su percepción sobre los controles contables de la 

Camaronera 

 

Técnicas de Investigación 

Recolección de información 

Conforme a lo expresado por (Sánchez Bracho, M. ., Fernández, M. ., & Díaz, J. , 2021) la 

recolección de información es la sustracción de datos de interés para brindar fiabilidad a la 

investigación, entonces, permite conocer la implementación de los controles contables en la 

empresa además de proveer el criterio de quienes forman parte de los procesos contables y 

el ejercicio económico. Para esta investigación el instrumento de recolección de datos es la 

entrevista. 

Instrumento 

Según  (Eraso, 2020) la entrevista está compuesta por un conjunto de preguntas direccionadas 

a obtener un tipo de información relevante de un grupo específico. La entrevista diseñada 

para esta investigación va dirigida hacia el gerente general y gerente contable de la 

Camaronera CAPEVJA S.A.S y reconocer el sistema contable para los controles internos de 

la empresa, así como la aplicación de políticas contables.  

Participantes  

Los sujetos de interés es el gerente general y gerente contable de la camaronera. 
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3.1.2. Análisis de factibilidad de la investigación 

 

La realización de la presente investigación es factible ya que está basado en hechos existentes 

y está inmersa dentro de los siguientes aspectos:  

1. Legal: No existen limitaciones legales ya que la empresa no infringe de manera 

alguna con las leyes o normas establecidas a nivel local, municipal o estatal. De tal 

modo que se puede continuar con el trabajo de investigación.  

2. Política: La compañía CAPEVJA S.A.S cuenta con una política adecuada para la 

realización del presente trabajo de investigación puesto que se cuenta con el apoyo 

del señor gerente de la compañía y de todos los socios que ponen de su parte para el 

diseño y ejecución de un sistema de control interno contable.  

3. Tecnológica: La compañía CAPEVJA S.A.S cuenta con un buen equipo de cómputo, 

un software contable y también cuenta con internet de banda ancha, todo esto 

favorecerá para la consecución de la propuesta.  

4. Social: Todos los socios que conforman la compañía CAPEVJA S.A.S son los 

principales colaboradores en este trabajo de investigación.  

5. Organizacional: La compañía cuenta con el apoyo de la parte directiva para la 

realización de este trabajo y también el personal de la empresa ha manifestado su 

disponibilidad de aceptar y aplicar nuevas ideas.  

6. Económico financiero: La realización de este trabajo es económicamente factible, ya 

que la empresa lo está financiando en un 50% y el resto es decir el 50 % lo cubre la 

investigadora, esto demuestra la apertura que existe por parte de la compañía para 

mejorar sus procesos en el área contable y administrativo. 

3.2. Proceso de recolección de datos de la investigación 
 

3.2.1. Plan de recolección de la información 

 La entrevista, tanto para su elaboración como aplicación, debe considerar las 

siguientes fases: Determinación de los objetivos de la entrevista, que están referidos 

a obtener información para analizar el problema motivo de la investigación.  

 Identificación de los variables a investigar, que orientan el tipo e información que 

debe ser recolectado.  
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 Delimitación del universo o población bajo estudio, donde será aplicado el 

cuestionario; las unidades de análisis o personas que deben responder al cuestionario;  

 Selección del tipo de cuestionario y forma de administración.  

 Elaboración del cuestionario como instrumento de recolección de datos.  

 El pre-test o prueba piloto.  

 Aplicación del cuestionario o trabajo de campo para la recolección de los datos.  

 Crítica y codificación de la información recolectada.  

 Plan de procesamiento y análisis estadística de la información recolectada 

Recolección de información 

¿Para qué? 

Evaluar el sistema de control contable en la camaronera 

CAPEVJA S.A.S  

desde la perspectiva del personal administrativo-contable  

acerca de la gestión financiera y las políticas contables. 

¿A quién investiga? CAMARONERA PESQUERA CAPEVJA S.A.S.  

¿Sobre qué aspectos? Control Contable y Gestión Financiera 

¿Quién? Ginger Pamela Erreyes 

¿Cuándo? 2022 

¿Dónde? Camilo Ponce Enríquez; Azuay 

¿Qué técnica de recolección? Entrevista estructurada 

¿Con que? Cuestionario 

Tabla 3 Proceso de Recolección de Información en CAPEVJA S.A.S 
Elaborado por: Ginger Erreyes 

 

La recolección de datos es el proceso de recopilación y medición de información sobre 

variables establecidas de una manera sistemática, que permita obtener respuestas relevantes, 

probar hipótesis y evaluar resultados. La recolección de datos en el proceso investigación es 

común a todos los campos de estudio. 

3.2.2. Plan de procesamiento y análisis de la información 

 

Los datos recogidos requieren ciertos procedimientos:  

• Revisión crítica de la información recogida.  
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• Repetición de la recolección, en ciertos casos individuales, para corregir fallas de 

contestación.  

• Tabulación o cuadros según variables de cada hipótesis.  

• Manejo de información.  

El procesamiento y análisis de datos parte recopilando los datos de las fuentes de 

almacenamiento que estén disponibles y que contengan información de calidad. Por lo que 

deberán estar en óptimas condiciones y actualizadas. De forma general, el procesamiento y 

análisis de datos consiste en la recolección de datos en bruto para transformarlos en 

información entendible como gráficas, tablas, documentos, etc. 
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3.3. Sistema de categorización en el análisis de datos 

 

SISTEMA DE CATEGORIZACIÓN EN EL ANÁLISIS DE LOS DATOS 

Preguntas de 

investigación 

Objetivos de 

la 

investigación 

Variables Dimensiones Indicadores Técnica Instrumento Participantes 

1. ¿Usted tiene conocimiento 

sobre que norma aplica la 

empresa CAPEVJA S.A.S,  si 

es la Norma Internacional de 

Información Financiera 

PYMES (NIIF 

para las PYMES) o la Norma 

Internacional de Información 

Financiera Completas (NIIF 

Completas? 

2. ¿Usted tiene conocimiento 

que en la empresa CAPEVJA 

S.A.? se hayan implementado 

políticas de controles contables? 

 

Determinar las 

normas contables 

que se aplican en la 

empresa CAPEVJA 

S.A.S durante el 

periodo 2020. 

Identificar las 

políticas contables 

que se aplican en la 

empresa CAPEVJA 

S.A.S durante el 

periodo 2020. 

V.I: Control 

Interno 

Contable 

Normas NIIF 

Estados 

financieros 

 

Entrevista 
Guía de la 

entrevista 

Gerente de la 

Empresa y Contador 
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3. ¿Considera usted que la 

empresa cuenta con 

descripciones de puestos con 

referencias específicas para 

asignar responsabilidad y 

segregación de funciones en 

los diferentes niveles de la 

organización? 

¿Dentro de la empresa 

CAPEVJA S.A.S se realizan 

arqueos sorpresivos de caja 

como actividad de control 

interno contable? 

¿Se realizan conciliaciones 

bancarias dentro de la 

empresa CAPEVJA S.A.S 

como actividad de control 

interno contable? 

Y ¿de qué forma se realizan 

las conciliaciones bancarias? 

 

Determinar las 

actividades de 

control interno 

contable que se 

aplican en la 

empresa 

CAPEVJA S.A.S 

durante el periodo 

2020. 

V.D: 
Gestión 

Financiera 

Control 

Interno 

Ratios de 

rentabilidad 

-Margen de 

Utilidad Bruta 

-Margen de 

Utilidad 

Operativa 

-Margen de 

Utilidad Neta 

-Ganancias por 

Acción 

-Rendimiento 

sobre los 

Activos 

Totales 

-Rendimiento 

sobre el 

Patrimonio 

Entrevista 

Guia de 

Entrevista 

 

 

 

Gerente de la 

Empresa y Contador 

Tabla 4 Matriz de Categorización en el Análisis de los Datos 

Elaborador por: Ginger Erreyes. 
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3.3.1. Aplicación de los instrumentos 

En función de las características de tema referido en la presente investigación se aplicarán 

una encuesta a los colaboradores relacionados. La encuesta implica aplicar una serie de 

preguntas abiertas al entrevistado, a partir de cuyas respuestas habrán de surgir los datos 

de interés, se genera un diálogo, donde una de las partes busca recoger información y la 

otra parte implica la fuente de los datos requeridos. El diseño de una encuesta dirigida a 

los trabajadores del departamento administrativo – contable de la camaronera CAPEVJA 

S.A/ Los resultados obtenidos de la investigación serán tabulados y representados 

mediante cuadros estadísticos y gráficos lo cual permitirá que la información recopilada 

pueda ser juzgada de manera objetiva. 

En el presente trabajo la población es el personal administrativo contable de la 

camaronera CAPEVJA S.A.S, que a su vez consta del gerente de la empresa, por lo cual 

se considera que no es necesario la aplicabilidad de extraer un muestra debido en esta 

población finita que se define como aquella que “se conoce el tamaño, a veces son tan 

grandes que se comportan como infinitas. Existe un marco muestral donde hallar las 

unidades de análisis”. (D’Angelo, 2020) 

Nómina del Personal Cargo 

1. Alvarez Jaime Presidente 

2. Vigay Edwin Socio 

3. Vigay José Esteban Gerente 

4. Freddy Yunga Contador general 

 

Tabla 5 Registro del personal administrativo y contable de la camaronera pesquera CAPEVJA S.A 
Elaborado por: Ginger Erreyes 
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CAPITULO IV 

ANÁLISIS Y RESULTADOS 
 

4.1. Descripción y argumentación teórica de los resultados 

La aplicación de la entrevista fue dirigida hacia al Ing. Esteban Vigay, quien se 

desempeña como Gerente de la empresa y el Ing. Freddy Yunga quien es contador actual 

de la Camaronera Pesquera CAPEVJA S.A.S, la cual es objeto de interés en el presente 

trabajo. La entrevista se desarrolló en base al objetivo de identificar los controles 

contables aplicables en la empresa CAPEVJA S.A.S, para una gestión financiera oportuna 

y veraz, para lo que el Ingeniero colaboró voluntariamente y se pudo recopilar la siguiente 

información que a continuación es analizada: 

4.1.1 Análisis e interpretación de entrevista a gerente y contador de la empresa. 

 

1. ¿Cuál es la normativa contable que se implementa en la empresa camaronera 

pesquera CAPEVJA S.A.S.? 

Administración: En esta pregunta, según el conocimiento de los entrevistados se 

implementan las NIIF (Normas Internacionales de Información Financiera) para las 

PYMES (Pequeñas y medianas empresas) a que debido al alcance de la camaronera en el 

sector estas NIIF. 

 

Control: Las NIIF son apropiadas para el establecimiento de requerimiento acerca de 

transacciones y lo estados financieros de la Camaronera. Entonces, la camaronera 

CAPEVJA adapta como normativa contable a la NIIF PYMES.  

2. ¿Dentro de la empresa camaronera pesquera CAPEVJA S.AS se han 

implementado políticas para las actividades de control interno? 

Administración: La camaronera implementa políticas de seguimiento para la respectiva 

evaluación del control interno y verificar su correcto funcionamiento. Sin embargo, las 

políticas deben ser constantemente estructuradas para que se ajuste a las necesidades de 

la empresa. 

 

Control: De acuerdo a la entrevista realizada, en efecto se han implementado políticas 

para las actividades de control interno que han sido gestionadas por la administración de 

la camaronera, debido a que el sistema de control interno debe efectivizarse mediante 
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políticas para evitar su deterioro, así como identificar debilidades en su aplicación que 

pueden llegar afectar a la empresa. 

 

3. ¿Cuál es la política contable para la provisión de las cuentas incobrables 

dentro de la empresa? 

Administración: Las cuentas incobrables son un asunto importante en la camaronera dado 

que llegan a tener un impacto negativo en el área contable de la empresa, porque demanda 

de varias configuraciones para evitar la carga tributaria, y se convierten en una pérdida 

de activo, y a la vez disminuyen los ingresos.  

 

Control: De acuerdo al criterio del gerente, la política contable utilizada son las normas 

tributarias, como un mecanismo para relacionar el impacto de gasto ante el riesgo de 

morosidad. No obstante, la provisión que se puede alcanzar es de hasta un 2% se llegarán 

a acumular hasta un máximo de 5 años. 

4. ¿Considera que la empresa cuenta con un fondo de caja chica, para eventos 

inesperados? 

Administración: Bajo la premisa de que la caja chica es el fondo de la empresa que está 

direccionada a suplir con gastos de menor cuantía en la Camaronera y que estén 

relacionados a la administración tales como suministros. En CAPEVJA se cuenta con la 

intervención de un responsable de caja chica para llevar a cabo del control de los gastos 

que se realizan además de la reparación de los mismos mediante los reembolsos que deben 

ser debidamente respaldados con comprobantes. 

Control: El gerente expresa que en la Camaronera existe la regla de que los desembolsos 

ejecutados en caja chica no deben exceder el 15% del monto total del fondo, lo que 

permite regular el propósito de la caja chica y no provocar pérdidas.  

 

5. ¿La empresa cancela todos sus pasivos con caja o banco? 

Administración: Para la Camaronera CAPEVJA se tiene un distributivo de cancelación 

de pasivos que consta en que estos deben cancelarse en banco, a menos que sean pagos 

con cantidades no excesivas, en este último caso se realizara la cancelación con caja. \ 
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Control: Este método se lo utiliza a fin de que haya mayor visibilidad de los movimientos 

y operaciones a través de informes de registro. 

  

6. ¿Considera que la empresa cuenta con un fondo rotativo? 

Administración: El fondo rotativo es un instrumento utilizado en financiación de 

proyectos que no puedan ser solventados con préstamos tradicionales, o que estos 

préstamos sean de difícil acceso, para lo cual se acude al fondo rotativo que permite tomar 

ciertos valores del fondo central para luego reponer con las ganancias de la inversión, 

como una forma de financiamiento sostenible para la empresa. El gerente expresó que no 

cuenta con un fondo rotativo, debido a que es una Camaronera que aún está en procesos 

de organización financiera, por lo que no han podido plantear proyectos relacionados a la 

creación un departamento para fondo rotativo.  

7. ¿En la empresa existen políticas de inventario? 

Administración: Las políticas de inventarios juegan un papel fundamental en la empresa, 

debido a que contienen un conjunto de estrategias para tener control sobre las existencias, 

en la Camaronera se aplican políticas de inventario para elementos tales como insumos y 

materiales que son esenciales para el desarrollo del langostino, de esta manera se aplica 

el método PEPS que se basa en los insumos o materiales que se adquirieron al inicio serán 

utilizadas en primer lugar.   

 

Control: Por lo tanto, se le puede sugerir a la camaronera que lleve un registro cronológico 

de los productos adquiridos, los productos utilizados, y la existencia del producto, y así 

evitar retrasos en la producción de langostino por ausencia de insumos o materiales.  

 

8. ¿Cuál es su política contable dentro de la cuenta de Propiedad, planta y 

equipo? 

Administración: La propiedad, planta y equipo forman parte de los activos tangibles que 

su enfoque es hacia el uso para la producción de camarón, o para arrendarlos, también 

puede constar en espacio para labores administrativas; además suelen llegar clasificarse 

conforme a sus características. Conforme a lo expresado por el Ingeniero, la camaronera 

ha dispuesto la compra de activos fijos mediante autorización y se deben codificar 

mediante una correcta identificación.  
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Control: A lo cual se puede decir, que es de relevancia que las empresas puedan llevar un 

control acerca de las propiedades que poseen debido a que estas conllevan una inversión 

significativa así que preservar y dar mantenimiento a la propiedad, planta y equipo 

permita que también se desarrollen las actividades sin problema alguno, y con mejor 

desempeño.  

 

9. ¿Dentro de Propiedad, planta y equipo de la empresa cual es el monto a 

depreciar los vehículos? 

Administración: En virtud de lo manifestado por el gerente sujeto de entrevista, la 

camaronera CAPEVJA ha optado por acudir a la implementación de políticas reflejadas 

en la sección 17. 16 de las NIIF para Pymes, tomando en cuenta que tanto propiedad como 

planta y equipo tienen patrones distintos, por lo que se delega a alguien que se encarga 

de identificar el costo inicial de los componentes principales, para luego depreciar cada 

uno como activos individuales.  

 

Control: En CAPEVJA se ha dispuesto, de la misma forma que la periodicidad de adquirir 

un vehículo sea de 10 años, vendiendo al anterior. 

 

10. ¿Dentro de la empresa CAPEVJA S.A.S se realizan arqueos sorpresivos de 

caja como actividad de control interno contable? 

Administración: Generalmente, la persona que tiene la responsabilidad sobre la caja chica 

cuenta con algunas funciones en las que podemos resaltar el llevar el registro del 

movimiento financiero de la Camaronera, gestionar de forma adecuada el movimiento 

financiero, y tener control sobre los gastos y el saldo disponible. En adhesión, aquello es 

una forma de previsión de los arqueos sorpresivos de caja que consta en el recuento de 

las transacciones realizadas a fin de contabilizar todo el dinero existente.  

 

Control: Como se puede conceptualizar, los arqueos sorpresivos permiten llevar un 

adecuado control de la caja, en la Camaronera el departamento de Contabilidad, según el 

Gerente deben practicar arqueos sorpresivos sobre la caja chica como una forma de 

garantizar su integridad y disponibilidad efectiva.  
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11. ¿Se realizan conciliaciones bancarias dentro de la empresa camaronera 

pesquera CAPEVJA S.A.S como actividad de control interno contable? Y 

¿con qué frecuencia se realizan las conciliaciones bancarias? 

Administración: Acerca de las conciliaciones bancarias, que constan en la relación 

comparativa entre los registros contables que lleva la camaronera acerca de las cuentas 

bancarias que manejan, y el informe que emite el banco acerca de esas mismas cuentas. 

 

Control: En la camaronera si se aplican conciliaciones de este tipo debido a que forma 

parte del esquema del control interno contable, además el ingeniero menciona que estas 

conciliaciones se efectúan en el reporte del estado de cuenta de manera mensual.  
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4.1.1.1 Tabla de categorización de entrevistas 

Entrevista aplicada al gerente y contador de la empresa 

Variable Independiente: Control Interno Contable 

Variable dependiente: Gestión Financiera 

Categoría Criterios 

  

1. ¿Cuál es la 

normativa 

contable que se 

implementa en 

la empresa 

camaronera 

pesquera 

CAPEVJA 

S.A.S.? 

2. ¿Dentro de la 

empresa 

camaronera 

pesquera 

CAPEVJA S.AS se 

han implementado 

políticas para las 

actividades de 

control interno? 

3. ¿Cuál es la 

política contable 

para la provisión 

de las cuentas 

incobrables dentro 

de la empresa? 

4. ¿Considera que 

la empresa cuenta 

con un fondo de 

caja chica, para 

eventos 

inesperados? 

5. ¿La empresa 

cancela todos sus 

pasivos con caja o 

banco? 

6. ¿Considera que 

la empresa cuenta 

con un fondo 

rotativo? 

Administración 

S. 1: 

S. 2: 

Considerando 

que la entidad es 

de característica 

mediada y así 

desarrollar una 

mejor toma de 

decisiones 

financieras. 

S.1:Como decisión 

por parte de la 

administración se 

han implementado 

algunas políticas 

para el benéfico de 

la empresa y la 

información 

contable que se 

presenta.  

S. 2: 

S.1: Nuestra política 

contable será 

provisionar hasta un 

2% las cuentas 

incobrables y se 

llegaran a acumular 

hasta un máximo de 

5 años. 

S. 2: Nos basamos 

en las normativas 

tributarias y por ello 

se decidió… 

S.1: Si contamos con 

un fondo de caja 

chica y por ello los 

fondos de caja chica  

S. 2: 

S.1: Hemos 

determinado que se 

cancelen con banco 

para poder contar 

con un mejor 

registro de las 

operaciones 

realizadas y evitar 

inconvenientes 

futuros. Y aquellos 

pagos que son 

mínimos sí se 

realicen con caja.  

S. 2: 

S.1: Por el 

momento no 

contamos con un 

fondo rotativo. 

S. 2: Por el 

momento no 

contamos con 

dicho fondo 
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Control 

S.1:La 

normativa legal 

que se ha 

implementado es 

la Niif para 

pymes como 

referente para 

nuestra empresa 

y así poder 

tomar las 

mejores 

decisiones. 

S. 2:En la 

empresa se ha 

implementado la 

normativa de las 

NIIF para pymes  

S.1: 

Implementación de 

políticas contables 

S. 2:Si se utilizan 

políticas contables, 

pero no se cuenta 

con una estructura 

adecuada de las 

políticas. Se han 

desarrollado ciertas 

políticas para las 

operaciones que se 

lleven a cabo de 

forma más 

frecuente. 

S.1: Tomamos 

como referencia las 

normas tributarias y 

ante esta situación 

optamos como 

mecanismo que 

permite mermar el 

impacto del gasto 

ante el riesgo de 

morosidad. 

S. 2: Provisionar 

hasta un 2% las 

cuentas incobrables 

y que estas a su vez 

se lleguen a 

acumular hasta un 

máximo de 5 años. 

S.1:… deberán ser 

utilizados solamente 

para pagos menores 

y los desembolsos 

máximos de caja 

chica no deben 

exceder el 15% del 

monto total del 

fondo. 

S. 2: La empresa si 

cuenta con dicho 

fondo y hemos 

optado que los 

desembolsos que se 

realicen de caja 

chica no deberná de 

exceder del 15% del 

monto total del 

fondo.  

S.1: 

S. 2: cabe recalcar 

que los pagos que 

sean mínimos se 

realicen con caja. 

S.1: 

S. 2: 
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Entrevista aplicada al gerente y contador de la empresa 

Variable Independiente: Control Interno Contable 

Variable dependiente: Gestión Financiera 

Categoría Criterios         

  

7. ¿En la empresa 

existen políticas de 

inventario? 

8. ¿Cuál es su 

política contable 

dentro de la 

cuenta de 

Propiedad, planta 

y equipo? 

9. ¿Dentro de 

Propiedad, planta y 

equipo de la empresa 

cual es el monto a 

depreciar los 

vehículos? 

10. ¿Dentro de la 

empresa CAPEVJA 

S.A.S se realizan 

arqueos sorpresivos 

de caja como 

actividad de control 

interno contable? 

11. ¿Se realizan 

conciliaciones bancarias 

dentro de la empresa 

camaronera pesquera 

CAPEVJA S.A.S como 

actividad de control 

interno contable? Y 

¿con qué frecuencia se 

realizan las 

conciliaciones 

bancarias? 

Administración 

S. 1: Por el momento 

no se han aplicado 

políticas de inventarios 

porque no contamos 

con un stock de 

productos para 

comercializar. 

S. 2: Se aplica un 

mínimo de 10 unidades 

para los materiales e 

insumos que se utilicen 

en la producción del 

langostino 

S. 1: Los activos 

fijos se clasificarán 

y codificaran de 

acuerdo a sus 

características para 

una correcta 

identificación 

(edificio, 

maquinarias, 

muebles y enseres, 

etc.) 

S. 2: 

S. 1: Y también hemos 

dispuesto que la 

periodicidad de adquirir 

un vehículo sea de 10 

años, vendiendo al 

anterior 

S. 2: la periodicidad de 

adquirir un vehículo sea 

de 10 años, vendiendo 

al anterior. 

S. 1: El departamento 

de Contabilidad debe 

practicar arqueos 

sorpresivos y 

frecuentes sobre la 

totalidad de los fondos 

en efectivo de Caja 

Chica y los valores 

bajo custodia para 

garantizar su integridad 

y disponibilidad 

efectiva. 

S. 2: 

S. 1: Si se implementan 

conciliaciones como 

parte de un control 

interno contable y se 

realizan con frecuencia 

mensual con el reporte 

del estado de cuenta. 

S. 2: 
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Control 

S. 1:  

S. 2: aplicamos 

también una valoración 

de PEPS para que el 

stcock que ingrese y 

salga sea exacto y no 

haya perdidas futuras 

S. 1: Hemos 

dispuesto que se 

comprará activos 

fijos con la debida 

autorización.  

S. 2: Aquí hemos 

dispuesto que se 

compre activos 

fijos con la debida 

autorización como 

son edificios, 

maquinarias, 

vehículos, muebles 

y enseres, entre 

otros 

S. 1: En la empresa se 

ha implementado 

politicas de acuerdo a lo 

establecido se aplica al 

costo en base a la 

sección 17de la Niif 

para pymes, el cual se 

estima la vida útil del 

régimen tributario.  

S. 2: Se aplica la 

sección 17 de las Niif 

para pymes como 

referencia y, el cual se 

estima la vida útil del 

régimen tributario y su 

depreciación será de 

10%.  

S. 1: l fin de determinar 

su existencia física y 

control en 

concordancia con los 

saldos contables. 

S. 2: El departamento 

de Contabilidad 

debería ejercer arqueos 

sorpresivos y 

recurrentes sobre la 

integridad de los 

fondos en efectivo de 

Caja Chica y los 

valores bajo protección 

para asegurar su 

totalidad y 

disponibilidad positiva 

S. 1: 

S. 2:Las conciliaciones 

se realizan con una 

frecuencia mensual con 

su debido reporte como 

parte de un control 

interno. 

Tabla 6 Categorización de entrevistas a gerente y contador de CAPEVJA S.A. 
Elaborado por: Ginger Erreyes 
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CONCLUSIONES 
A través de la presente investigación se pudo identificar que: 

 Es importante la aplicación del control interno contable adecuado para mejorar la 

gestión financiara, además que potencializa las actividades de producción de 

camarón. Por otra parte, las decisiones financieras son basadas en las Normas 

Internacionales de Información Financieras de las PYMES, por los cuales muchas 

de ellas son acertadas y han traido un impacto positivo en la empresa. 

 

 Por otra parte, se ha sustentado teóricamente dos variables que constan en control 

interno y gestión financiera, en base a un cuadro categorizador donde se determinó 

las dimensiones y subdimensiones de la problemática para la comprensión del 

alcance de control interno contable. 

 

 En tercer lugar, se comprobó que la empresa no ha diseñado aún un manual de 

control interno, para lo cual el gerente debe tomar decisiones financieras en base 

a conocimiento empírico y en asesoría del contable para emitir informes 

financieros constantes que reflejen los indicadores de rendimiento de la 

camaronera en función de la cultura contable aplicada en los procesos de control 

interno. 

 

 Se aplicaron un conjunto de métodos para el estudio de la problemática propuesta 

sobre el deficiente sistema de control interno, en selección de la técnica de 

recolección de datos mediante el instrumento de la entrevista como una manera 

de llegar a conocer cuales son los modelos de las políticas y normas en las que 

fundamentan las acciones financieras – contables la empresa. 

 

 Se concluyó que la empresa aunque se una camaronera emergente posee un buen 

manejo de inventario, ejecuta constantemente acciones para el mejoramiento del 

control contable, además que implementa políticas para el mejoramiento de la 

gestión financiera. Y se analizó los análisis financieros emitidos en el año 2020 lo 

que se puede decir que está caracterizado por un efecto positivo debido a los 
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informes, el registro y los planes analíticos contables para la producción de 

camarón. 

RECOMENDACIONES 
Estas son las sugerencias dirigidas a la empresa: 

 

 Desarrollar un plan de aplicación del Manual de Control Interno en el área 

contable para promover la implementación de sistemas adecuados que se adapten 

a la actividad de la camaronera. 

 Crear campañas de capacitación sobre cultura contable para elevar el rendimiento 

de los colaboradores en la toma de decisiones financieras de la camaronera. 

 Diseñar objetivos para la obtención de ganancias y su efectividad mediante las 

correctas prácticas contables en el sistema de control interno de la camaronera.  

 Mejorar el sistema de control interno actual para promover el buen 

funcionamiento de la empresa camaronera que posee activos biológicos. 

 Auditorías internas constantes para  para la respectiva evaluación de los controles 

internos.  
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