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RESUMEN: 

Conforme la humanidad fue evolucionando, se cambiaron actividades, acciones y 

tareas, permitiendo por medio de la tecnología, la reducción de los pasos dentro de un proceso 

productivo, solventando los costos y obteniendo mayor productividad. El ingreso de cobots en 

la línea de producción se ha considerado como un factor positivo dentro de los sectores, 

ejerciendo una variedad de tareas sin el menor esfuerzo y pérdida de tiempo. La investigación 

permite establecer la incidencia del uso de cobots en el proceso de armado de cajas de banano 

y en la fijación de precios, mediante el método basado en costes en la empresa NUVIA, 

empleando una metodología cuantitativa acorde a los costos de la implementación de cobots 

en la institución, indicando la variación en los precios del producto. El desarrollo de la 

investigación nos arrojó como resultado que dentro de la empresa NUVIA la producción de 

cajas es elevado, por lo mismo sus costos en general son altos; por ello se considera que el 

implemento de cobots agiliza el proceso y también permitiría reducir costos por error y costos 

por mano de obra.  

Palabras clave: cobots, procesos, costos, precios.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT: 

As humanity evolved, activities, actions and tasks were changed, allowing through technology, 

the reduction of steps within a production process, solving costs and obtaining greater 

productivity. The entry of cobots in the production line has been considered as a positive factor 

within the sectors, carrying out a variety of tasks without the least effort and loss of time. The 

research allows establishing the incidence of the use of cobots in the process of assembling 

banana boxes and in setting prices, through the cost-based method in the company NUVIA, 

using a quantitative methodology according to the costs of the implementation of cobots. in the 

institution, indicating the variation in product prices. The development of the investigation 

gave us as a result that within the NUVIA company the production of boxes is high, therefore 

its costs in general are high; For this reason, it is considered that the implementation of cobots 

speeds up the process and would also reduce error costs and labor costs. 

Keywords: cobots, processes, costs, prices. 
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INTRODUCCIÓN 

 El avance tecnológico de la humanidad ha conducido en el mejoramiento de distintos 

sectores productivos, por medio de la innovación dentro de los procesos de la actividad, 

mejorando su rendimiento, y permitiendo gestionar de forma más conveniente los niveles de 

producción, gastos e ingresos, conllevando una ventaja en el mercado ante sus competidores 

(Cueva Vargas et al., 2020). 

 De Albuquerque Dalprá (2020) indica que los cambios tecnológicos suscitados hoy en 

día se denominan Industria 4.0, iniciado por Alemania en el 2011. Se considera como una 

variación productiva, añadiendo sistemas inteligentes (robots/cobots) en el desarrollo de las 

actividades internas, excluyendo así la mano de obra humana (Salimbeni & Mamani, 2020).  

 Sampedro Guamán et al. (2022) define al cobot como un sistema de inteligencia, la cual 

permite el movimiento de recursos y materiales utilizados en los sectores productivos, 

posibilitando su reprogramación acorde a sus funciones. De acuerdo López Santiago et al. 

(2021), los cobots representan un instrumento con mayor eficiencia en términos de producción 

y tiempo, siendo implementados actualmente en sectores empresariales, como la industria 

manufacturera.  

 El ingreso de los cobots hacia otros sectores ha incrementado de forma lenta, producto 

de la incredulidad en el reemplazo o variación de los procesos internos (Arrocha et al., 2020), 

sumado a los costes de implementación dentro de la institución, influyendo no solo en las 

actividades, sino también en el precio de la producción, siendo así, que el gasto debería ser 

solventado en el aumento de la productividad y por ende en los ingresos de la empresa.  

 Según Fernández Bedoya (2018), el éxito institucional está atado a una serie de factores 

y variables, siendo una de ellas la adecuada fijación de precios por parte de la empresa, al igual 

que la correcta administración en referencia de costos e ingresos, estableciendo así un punto de 

armonía.  

 En la presente investigación se busca establecer la incidencia del uso de cobots en el 

proceso de armado de cajas de banano y en la fijación de precios, mediante el método basado 

en costes en la empresa bananera NUVIA. Desarrollándose bajo un enfoque cuantitativo, y un 

método deductivo, partiendo de lo general a lo específico, acompañado de una revisión 

bibliográfica - descriptiva.   
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DESARROLLO 

Cobots 

 Los cobots se definen como herramientas industriales las cuales pueden ejecutar tareas 

repetitivas, sin sufrir problemas ergonómicos, colaborando de manera directa con los 

trabajadores, permitiendo utilizar sus capacidades de forma sencilla y segura, por medio de la 

programación de las operaciones (Endrigo et al., 2021).  

 

 Galin et al. (2020) considera a los cobots como robots de tipo colaborativo, los cuales 

poseen características pertinentes para la interacción junto al ser humano, dado su moldeable 

capacidad de uso, aprendizaje y reprogramación en diferentes actividades.  

Según Pauliková et al. (2021) el mercado de robots ha mostrado un ascendente 

crecimiento en ciertos sectores industriales, evidenciando en el período 2013-2017, un 

incremento del 114%, y proyectando un aumento anual del 14%, demostrando su factibilidad 

de uso en determinados procesos productivos.  

Sectores y aplicaciones de los cobots 

De acuerdo con Endrigo et al. (2021), los cobots han comenzado a formar parte de los 

distintos sectores industriales, comprimiendo la función de una herramienta colaborativa, la 

cual ejecuta actividades poco complejas en la mayoría de veces (Endrigo et al., 2021). 

Pedraza Guevara & Chamba Flores (2021), establece que los cobots han formado parte 

de los siguientes sectores actualmente:  

- Manufactura 

- Agricultura 

- Educación 

- Medicina, entre otros.  

Ventajas de uso de cobots 

Moctezuma et al. (2018) menciona que los cobots poseen diversas ventajas importantes 

en su implementación en los sectores, como:  
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- Movilidad: Poseen un peso bajo, el cual permite su movilización hacia otras 

áreas en caso de aplicación en procesos separados.  

- Seguridad: No significan un problema hacia los trabajadores. Permite realizar 

tareas peligrosas.  

- Programación: Su configuración es de fácil implementación y variación.  

- Entre otras.  

Sector bananero 

 Motoche Pacheco et al. (2021) establece a la industria del banano como una actividad 

productiva de más de 60 años en el Ecuador favorecida por las características edáficas y 

climatológicas del estado, convirtiéndose en uno de los principales ingresos económicos del 

sector agrícola y fuentes de empleo en el país.  

 De acuerdo con Zhiminaicela Cabrera et al. (2020), debido a la relevancia de la 

producción de banano en el país, se ve necesario la implementación de medidas estratégicas, 

que favorezcan el producto en la competencia internacional, siendo necesario intervenir dentro 

de los procesos en búsqueda de mejoras plausibles.  

León et al. (2020) menciona las variaciones dentro de los procesos bananeros, los cuales 

alientan la incorporación de innovaciones tecnológicas que mejoren su productividad, 

centrándose en el impacto socioeconómico obtenido hacia los productores menores, derivado 

de las ventajas producto de la modificación.  

Costos por procesos  

 Para Nieto Dorado et al. (2022), el sistema de costos por procesos, se encarga de la 

línea de producción y su paso por las distintas etapas de operación, hasta la obtención final del 

producto, permitiendo establecer un precio acorde a los costes observados en el proceso.  

 De acuerdo Durán Acosta & Zolano Sánchez (2019), establecen la importancia de 

contar con una planificación de costes, abordando el hecho de que la fijación de precios variará 

conforme los costos de producción incrementan o decrecen, lo cual se puede ver influido por 

la variación en los procesos productivos.  

Fijación de precios 



5 

 

 Gonzaga Añazco et al. (2018) determina que, los precios forman parte principal de la 

captación de los clientes, siendo fundamental al momento de captar a los consumidores, siendo 

así, que las empresas con el paso del tiempo y la tecnología, ha variado sus procesos 

productivos, reflejado en sus costes, calidad y nuevo precio de los productos.  

Herrera Pérez (2020), indica que, para poder determinar los precios de un producto, se 

debe considerar al público al que va dirigido, valorando la calidad del recurso y solventar los 

gastos producidos por los costos, garantizando de esta manera una utilidad por ventas.  
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CASO PRACTICO 

 El presente trabajo fue realizado bajo un enfoque cuantitativo, tomando en 

consideración los costes producto de la implementación de cobots en el armado de cajas para 

banano en la empresa NUVIA. Se efectuó un método deductivo, bajo un alcance descriptivo - 

explicativo (Hernández Sampieri et al., 2014): partiendo de lo general del tema, mediante la 

contextualización bibliográfica de esté; hasta lo específico con la implementación de un 

método para fijar los precios, utilizando el método basado en el coste, con los datos internos 

de la institución.  

Caso Práctico  

 La empresa "NUVIA" dedicada a la producción de armado de cajas de banano, lleva un 

sistema de costos por procesos. Tiene tres departamentos de producción: Preparación, embalaje 

y revisado. 

● Departamento de Preparación  

Al iniciar operaciones en el periodo este departamento comenzó con un total de 25.000 

unidades, 20.000 de las cuales terminó totalmente en relación con el departamento y las envió 

al Departamento de Cortes, además perdió en el proceso 1.000 unidades, quedándose el resto 

en proceso, terminadas en un 100%, 75% y 50% (MPD,MOD, CF). Los costos totales del 

periodo en este departamento fueron de $567.800,00 repartidos así: MPD $228.000,00; MOD 

$225.400,00 y CF $114.400,00. 

 

● Departamento de Cortes 

Este departamento recibió las unidades provenientes de preparación y logró pasar 

18.500 unidades terminadas en relación con este departamento al de revisado; no pasaron al 

departamento siguiente 1.000 terminadas y le quedaron en proceso 1.000 unidades con el 

siguiente porcentaje 100%, 50%, 50% (MPD, MOD, CF) los costos del periodo en este 

departamento fueron de MPD $ 210.000,00; MOD $ 224. 250,00 Y CF $ 156.000,00 

● Departamento de Revisado  
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Este departamento recibió las unidades provenientes de cortes y logró pasar 16.500 

unidades terminadas en relación con este departamento al almacén, y le quedaron en proceso 

500 unidades con el siguiente porcentaje 80% y 70% (MOD, CF) los costos fueron de MOD $ 

227.450,00 y CF $ 53.500,00 

○ Se requiere:  

■ Un Informe de Unidades de Producción 

■ Un Informe de Costo de Producción 

Análisis 1:  

TABLA DE PRODUCCIÓN DE LOS DEPARTAMENTOS RESPECTIVOS 

DESCRIPCIÓN 
DEPARTAMENTO A DEPARTAMENTO B DEPARTAMENTO C 

UNIDADES UNIDADES UNIDADES UNIDADES UNIDADES UNIDADES 

Unidades comenzadas en el 

periodo  
25.000         

  

Unidades recibidas    20.000   18.500   

Unidades terminadas y trans.   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no trans       1.000     

Unidades en proceso   4.000   1.000   500 

TOTAL 25.000 24.000 20.000 20.500 18.500 17.000 

 

PRODUCCIÓN EQUIVALENTE 

DESCRIPCIÓN 
DEPARTAMENTO A DEPARTAMENTO B DEPARTAMENTO C 

% UNIDADES % UNIDADES % UNIDADES 

MATERIA PRIMA   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no transferidas      1.000     

Unidades en proceso 100% 4.000 100% 1.000 100% 500 

TOTAL   24.000   20.500   17.000 

MANO DE OBRA   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no transferidas      1.000     

Unidades en proceso 75% 3000 50% 500 80% 400 

TOTAL   23.000   20.000   16.900 

COSTO DE FABRICACIÓN   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no transferidas       1.000     

Unidades en proceso 50% 2000 50% 500 70% 350 

TOTAL   22.000   20.000   16.850 

Dentro del método basado en el coste, contamos con tres departamentos 

DEPARTAMENTO A, DEPARTAMENTO B, DEPARTAMENTO C, para el cálculo de 
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producción equivalente podemos observar que en base a las unidades que se estipulan en el 

caso establecemos lo siguiente:                                                                                         

- En el departamento A se estipulan que dentro de materia prima se producirán 24000 

unidades, en la mano de obra 23000 unidades, en los costos de fabricación 22000.                                                                             

- En el departamento B se estipula que dentro de la materia prima se producirán 20500 

unidades, en la mano de obra 20000 unidades, en los costos de fabricación 20000.                                                                                                  

- En el departamento C se estipula que dentro de materia prima se producirán 1700 

unidades, en la mano de obra 16900 unidades, en los costos de fabricación 16850.                                                                                                                                      

Para el cálculo de todas estas unidades se tomaron en cuenta también las unidades que se 

perdieron en el transcurso de cada proceso, como las 1000 unidades perdidas en el proceso de 

fabricación, las 1000 unidades perdidas en el proceso de costos y las 500 unidades que 

quedaron aún en proceso. 

Análisis 2:  

DEPARTAMENTO DE PREPARACIÓN 

COSTO UNITARIO DEPARTAMENTO A 

DESCRIPCIÓN COSTO UNIDADES TOTAL 

Materia Prima 228.000,00 24.000 9,50 

Mano de Obra 225.400,00 23.000 9,80 

Costo de Fabricación 114.400,00 22.000 5,20 

TOTAL 567.800,00   24,50 

 

CALCULO DEL COSTO DE UNIDADES TERMINADAS Y TRANSFERIDAS 

      

20.000*16,17 = 323.400,00    

        

 

COSTO DE UNIDADES EN PROCESO DEPARTAMENTO A 

DESCRIPCIÓN 
UNIDADES 

EQUIVALENTES 

COSTO 

UNITARIO 
TOTAL 

Materia Prima 4.000 9,50 4.680,00 

Mano de Obra 3000 9,80 29.400,00 

Costo de Fabricación 2000 5,20 10.400,00 

TOTAL     44.480,00 
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En el cálculo de los costos unitarios se tomó los valores iniciales establecidos dentro 

del caso. Para el cálculo del costo unitario del departamento A, se determinó que en materia 

prima en base a las unidades que se establece el costo unitario sería de 9,5, de igual manera 

dentro del mismo se establece que el costo unitario para mano de obra por cada unidad 

producida será de 9, 80 y los costos de fabricación en un 5,20,  se analiza también el cálculo 

de las unidades terminadas y establecidas en las cuales se indican que su costo general es de 

323 400,00 , para las unidades en proceso se toma como referencia los costos unitarios que se 

obtuvieron anteriormente.         

DEPARTAMENTO DE CORTES 

COSTO UNITARIO DEPARTAMENTO B 

DESCRIPCIÓN COSTO UNIDADES TOTAL 

Materia Prima 210.000,00 20.500 10,24 

Mano de Obra 224.250,00 20.000 11,21 

Costo de Fabricación 156.000,00 20.000 7,80 

TOTAL 590.250,00   29,26 

TOTAL, DEPART. A 323.400,00 20.000 24,50 

TOTAL 913.650,00   53,76 

 

CALCULO DEL COSTO DE UNIDADES TERMINADAS Y TRANSFERIDAS 

      

18.000*46,17= 831.060,00    

      

CALCULO DEL COSTO DE UNIDADES NO TERMINADAS Y TRANSFERIDAS 

      

1.000*46,17= 46.170,00     

 

COSTO DE UNIDADES EN PROCESO DEPARTAMENTO B 

DESCRIPCIÓN 
UNIDADES 

EQUIVALENTES 

COSTO 

UNITARIO 
TOTAL 

Materia Prima 1.000 10,24 10.243,90 

Mano de Obra 500 11,21 5.606,25 

Costo de Fabricación 500 7,80 3.900,00 

TOTAL     19.750,15 

TOTAL, DEPART. A 1.000 24,50 16.170,00 

TOTAL     35.920,15 

 

Para el cálculo del costo unitario del departamento B, se determinó que en materia 

prima en base a las unidades que se establece el costo unitario sería de 10,24, de igual manera 

dentro del mismo se establece que el costo unitario para mano de obra por cada unidad 



10 

 

producida será de 11,21  y los costos de fabricación en un 7,80  se analiza también el cálculo 

de las unidades terminadas y establecidas en las cuales se indican que su costo general es de 

831 060,00 , para las unidades en proceso se toma como referencia los costos unitarios que se 

obtuvieron anteriormente, además se toma en cuenta las 1000 unidades que se perdieron 

durante el proceso A las cuales nos indican un costo total de 16 170,00.                            

DEPARTAMENTO DE REVISADO 

COSTO UNITARIO DEPARTAMENTO C 

DESCRIPCIÓN COSTO UNIDADES TOTAL 

Materia Prima 227.450,00 16.900 13,46 

Mano de Obra 53.550,00 16.850 3,18 

  

TOTAL 281.000,00   16,64 

TOTAL, DEPART. A 831.060,00 17.000 53,76 

TOTAL 1.112.060,00   70,39 

 

CALCULO DEL COSTO DE UNIDADES TERMINADAS Y TRANSFERIDAS 

      

17.500*64,67= 1.131.725,00    

        

 

COSTO DE UNIDADES EN PROCESO DEPARTAMENTO B 

DESCRIPCIÓN 
UNIDADES 

EQUIVALENTES 

COSTO 

UNITARIO 
TOTAL 

Materia Prima 400 13,46 5.383,43 

Mano de Obra 350 3,18 1.112,31 

  

TOTAL 750   6.495,75 

TOTAL, DEPART. A 500 53,76 23.085,00 

TOTAL     29.580,75 

 

Para el cálculo del costo unitario del departamento C, se determinó que en materia 

prima en base a las unidades que se establece el costo unitario sería de 13,46, de igual manera 

dentro del mismo se establece que el costo unitario para mano de obra por cada unidad 

producida será de 3,18,  se analiza también el cálculo de las unidades terminadas y establecidas 

en las cuales se indican que su costo general es de 1 131 725,00 , para las unidades en proceso 

se toma como referencia los costos unitarios que se obtuvieron anteriormente, además se toma 
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en cuenta las 500 unidades que aún se encuentran en el proceso pero o terminadas  las cuales 

nos indican un costo total de 23 085,00.       

Análisis 3:  

EMPRESA NUVIA 

INFORME DE COSTO DE PRODUCCIÓN 

AL 31 DE AGOSTO DEL 2022 

              

1. UNIDADES POR 

DISTRIBUIR 
PREPARACIÓN CORTES  REVISIÓN 

Unidades en Proceso       

Iniciadas en el Periodo 25.000     

Recibidas en el Proceso   20.000 18.500 

TOTAL 25.000 20.000 18.500 

DISTRIBUCIÓN DE 

UNIDADES 
  

Unidades terminadas y transferidas 20.000 18.500 16.500 

Unidades terminadas y no trans   1.000   

Unidades en Proceso 4.000 1.000 500 

Unidades por perdida normal       

2. PRODUCCIÓN 

EQUIVALENTE 
% UNIDADES % UNIDADES % UNIDADES 

MATERIA PRIMA   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no trans       1.000     

Unidades en Proceso 100% 4.000 100% 1.000 100% 500 

TOTAL   24.000   20.500   17.000 

MANO DE OBRA   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no trans       1.000     

Unidades en Proceso 75% 3.000 50% 500 80% 400 

TOTAL   23.000   20.000   16.900 

COSTO DE FABRICACIÓN   

Unidades terminadas y transferidas   20.000   18.500   16.500 

Unidades terminadas y no trans       1.000     

Unidades en Proceso 50% 2.000 50% 500 70% 350 

TOTAL   22.000   20.000   16.850 

3. COSTO POR DISTRIBUIR 
C. 

TOTAL 
C.UNITARIO 

C. 

TOTAL 
C.UNITARIO 

C. 

TOTAL 
C.UNITARIO 

Del proceso anterior     323.400,00 24,50 831.060,00 53,76 

DE ESTE PROCESO             

Materia Primas 228.000,00 9,50 210.000,00 10,24     

Mano de Obra 225.400,00 9,80 224.250,00 11,21 227.450,00 13,46 

Costo de Fabricación 114.400,00 5,20 156.000,00 7,80 53.550,00 3,18 

TOTAL 567.800,00 24,50 590.250,00 29,26 281.000,00 16,64 
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4. DISTRIBUCIÓN DE 

COSTOS   

Unidades terminadas y transferidas 323.400,00 831.060,00 1.131.725,00 

UNIDADES EN PROCESO       

Materia Primas 4.680,00 10.243,90   

Mano de Obra 29.400,00 5.606,25 5.383,43 

Costo de Fabricación 10.400,00 3.900,00 1.112,31 

Unidades Proceso anterior   16.170,00 23.085,00 

TOTAL DE COSTO EN 

PROCESO 367.880,00 866.980,15 1.161.305,75 

Dentro del informe de costos no solo se tomó en cuenta los costos de Materia prima, 

Mano de obra y Costos de fabricación sino además de ello se tomó en cuenta los costos de 

distribución de las unidades fabricadas, lo cual nos dio un total de costos generales dentro de 

cada departamento el cual es el siguiente:                                                                                                               

- Para el departamento A se estipula un costo total de 367 880,00   

- Para el departamento B se estipula un costo total de 866 980,15    

- Para el departamento C se estipula un costo total de 1 131 305,75  
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CONCLUSIONES 

 Acorde a la información recabada en la realización de la investigación, se puede concluir lo 

siguiente:  

 Los cobots representan una herramienta de colaboración interesante dentro de la institución, 

facilitando el desarrollo de tareas repetitivas y tediosas, evitando errores y facilitando la implementación 

del armado de cajas.  

Para la resolución de mi caso práctico el cálculo fue realizado por el método basado en 

el coste, el cual nos permitió determinar el costo unitario de cada unidad producida dentro de 

cada departamento A, B y C, este método también nos permitió calcular los costos de las 

unidades que se perdían en cada proceso, así mismo las unidades que aún se encontraban en 

proceso de fabricación. Todo este método nos llevó a deducir que dentro de la empresa NUVIA 

la producción de cajas es sumamente elevada, por lo mismo sus costos en general son altos 

sumándole el costo de distribución y de las unidades que se pierden en cada proceso; por ello 

se considera que el implemento de cobots no solo agiliza el proceso, sino que también reduciría 

costos por error y disminuiría el mismo en mano de obra.  
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