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METODO Y METODOLOGIA EN EL PROCESO DE INVESTIGACION EN
CIENCIAS CONTABLES

RESUMEN

La investigacion académica y cientifica encarna la forma realista de lograr nuevos
conocimientos a través de métodos y metodologias en los trabajos de investigacion, en
donde, los profesionales contables se ven en la necesidad de buscar técnicas que permitan
la aplicacion de investigacion cientifica que ayuden a su perfil profesional y personal,
ademas es necesario abordar tematicas en cuanto a la metodologia de investigacion
porque resulta preocupante para la distincion que tienen acerca de esta parte de la
investigacion. El objetivo de la siguiente investigacion es identificar el método y
metodologia en el proceso de investigacion en ciencias contables. Posee un enfoque
cualitativo, para la comprensién de realidades complejas y diversas acerca de los
significados de método y metodologia de la investigacion. La realizacion de la siguiente
investigacion contribuye positivamente con la creacion de nuevos conocimientos para el
desarrollo de la teoria y para reforzar los vinculos entre la educacion y el ambito

empresarial.

Palabras clave: Metodologia de la investigacién, Conocimiento empirico, Métodos de

investigacion, Investigacion Contable, Conocimiento racional.



METHOD AND METHODOLOGY IN THE RESEARCH PROCESS IN
ACCOUNTING SCIENCES

ABSTRACT

Academic and scientific research embodies the realistic way of achieving new knowledge
through methods and methodologies in research work, where accounting professionals
need to seek techniques that allow the application of scientific research that help their
professional and personal profile, it is also necessary to address issues regarding the
research methodology because it is worrying for the distinction they have about this part
of the research. The objective of the following investigation is to identify the method and
methodology in the research process in accounting sciences. It has a qualitative approach,
for the understanding of complex and diverse realities about the meanings of research
method and methodology. Carrying out the following research contributes positively to
the creation of new knowledge for the development of theory and to strengthen the links

between education and the business world.

Keywords: Research methodology, Empirical knowledge, Research methods,

Accounting Research, Rational knowledge.
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1. INTRODUCCION

Los avances que ha tenido la investigacion cientifica se han basado en la realidad del
mundo natural y racional y esto se ve reflejado en el progreso cientifico de manera justa
y confiable. Los profesionales en la rama de la contabilidad tienen ciertas dificultades con
la realizacion de trabajos de investigacion en temas relacionados a su profesion debido a
que surgen interrogantes acerca de la metodologia de investigacion y més aun si se
necesita la busqueda de estrategias que generen una perspectiva diferente a la informacion
tradicional y eso se ve reflejado en el desarrollo de conocimiento para la formacion del
profesional que se dan en las instituciones de educacion superior mediante el
direccionamiento de la malla curricular, en donde se debe incentivar a los estudiantes a

partir de su primer afio de estudio (Tomas Lopes, 2017).

El contexto social se ha convertido en una base de pensamientos doctrinarios que
relaciona a las ciencias contables como un hecho social que comprende la realidad de su
entorno para su estandarizacion. En cuanto al conocimiento profesional, las
organizaciones poseen una vision futura a lo que respecta al valor econdmico. Por esta
razon, la investigacion relacionada a ciencias contables mantiene un vinculo de trabajo
entre profesionales y académicos que resultan en la generacion satisfactoria de contadores
que en un futuro se conviertan en profesionales activos y eficientes (Ospina Delgado,
2020).

La creacion de investigaciones cientificas por parte de estudiantes en torno a las
dificultades para desarrollar el proceso metodologico ayuda a que nuevos profesionales
al momento de realizar sus trabajos puedan contar con fuentes confiables de informacion
que certifiquen y validen la actividad cientifica. Cuando se elaboran investigaciones se
debe direccionar el objeto de estudio al dominio cientifico y a sus objetivos planteados
(Marchese & Ingrassia, 2017).

El disefio de metodologias estructuradas se convierte en diversificadas en lo que respecta
al ajuste de variables que se midan de acuerdo a los métodos y metodologias que utilizan
los profesionales en la creacion de sus trabajos. Con el fin de aclarar tendencias en lo que
respecta a la investigacion cientifica contable, la siguiente investigacion tiene como
objetivo identificar el método y metodologia en el proceso de investigacion en ciencias
contables, a su vez, tiene enfoque cualitativo, para la comprension de realidades

complejas y diversas acerca de los significados de método y metodologia, y asi captar los



elementos contextuales en el ambito contable. Ademas, para el desarrollo de este trabajo
se aplica la modalidad de investigacion bibliogréfica y estd direccionada al tipo
explicativo, ya que mediante las variables de andlisis se puede conocer las causas y
efectos relacionados al objeto de estudio. Por lo tanto, la realizacion de la siguiente
investigacion contribuye positivamente con la creacion de nuevos conocimientos para el
desarrollo de la teoria y para reforzar los vinculos entre la educacion y las organizaciones
externas, como son las organizaciones privadas/publicas, agencias y otras redes

educativas y de investigacion.



2. DESARROLLO

La base del conocimiento adquirido a partir de las ciencias contables, que tiene relacion
con lo social, establece ciertos criterios epistemologicos que transforman una realidad
que no posee explicaciones. A partir de esta realidad, se establece un pensamiento critico
positivista de la ciencia con la finalidad de transformar las normas en un entorno ideal.
Ademas, se interpreta que la normativa establecida en el contexto social forma parte de
las escalas gnoseoldgicas de la ciencia a partir de los diferentes pensamientos de la

realidad.

2.1 Investigacion Cientifica

Cuando se realiza investigacion cientifica surgen paradigmas que distorsionan la
percepcién de conocimientos para identificar problemas relacionados al objeto de
investigacion. Un trabajo investigativo de caracter cientifico inicia cuando el investigador
denota que el conocimiento ordinario ya no es necesario y efectivo para resolver la
problematica de estudio. La investigacion cientifica tiene bases empiricas en los procesos
de razonamiento ya sea logico, inductivos y deductivos, ademéas de que posee mucha
complejidad en su elaboracién y mas ain en el apartado metodoldgico porque es aqui
donde el autor debera relacionarlo con métodos y técnicas que seran aplicados en su

trabajo cientifico (Gémez Escalonilla, 2021).

Mediante la investigacion de campo que es cominmente utilizada en trabajos cientificos
relacionados a temas contables, el objeto de estudio esta inmerso en nuevos aportes que
se dan a partir de la metodologia de la investigacion, en donde ayuda para la aplicacion
en las diferentes organizaciones publicas y privadas (Tomas Lopes, 2017).

A través de la normativa contable como son las NIIF y la investigacidon cientifica en este
contexto empresarial ayuda a generar una robustez de informacion y criterios que
permiten al investigador emitir un proceso cientifico en base a un hecho economico,
experimentando asi una validacién en el resultado del estudio que se elabora y finalmente
Ilegar a proporcionar una emisién mas completa de la normativa. Es favorable el uso de
herramientas investigativas que permitan generar un conocimiento cientifico para el
campo de las ciencias contables y asi motivar la realizacion permanente de
investigaciones que ayuden mas adelante en las dificultades o retos que se le presentan al
investigador (Ramos Galarza, 2020).



2.1.1 Tipos de Investigacion

Investigacion exploratoria

Se utiliza principalmente cuando el objeto de estudio es presentado ante profesionales
como un referente completamente nuevo o adn no se conoce por completo, es decir, la
funcion de la investigacion exploratoria es la relacion que mantiene con fenémenos que
no se conoce su procedencia e intentar identificar en qué conceptos, caracteristicas o
variables es probable que se vuelvan especificos en el futuro para estos objetos o

fendmenos (Corona Lisboa, 2018).

Investigacion descriptiva

Segln Ayala Serrano (2018) esta investigacion se emplea cuando es necesario describir
caracteristicas especificas que se obtienen a partir de las variables a investigar. En este
tipo de investigacion funcionan métodos cualitativos y, en mayor medida, por métodos
cuantitativos, este tiene la funcion especifica de acertar en la brevedad posible sin menor
complicacion, los hallazgos que se van dando durante la investigacion exploratoria se
ocupan del descubrimiento, mientras que la investigacion descriptiva al final realiza una

precision mayor.
Investigacion explicativa

Esta investigacion se realiza con el propdsito de descubrir normativas que expliquen el
porqué del uso de propiedades esenciales y su existencia para vincularlas entre si. Se
interesa primordialmente por la ocurrencia del fendmeno de estudio o aquellas variables
que estén relacionadas. Ademas, esta mas ligada con los objetivos de la investigacion,

brindando asi un sentido de comprension (Alegre Britez & Kwan Chung, 2021).

2.2 Método de la Investigacién Cientifica

El método cientifico implica la formulacion de las problematicas plasmadas en la vivencia
de las personas, a partir de esto se realiza observaciones de hechos donde se abordan
tematicas ya existentes, tratar de encontrar solucién a la problemaética y reaccionar ante
ello, emparejarlos o verificarlos con el mismo hecho y posteriormente a su respectivo
analisis (Aguilera Hintelholher, 2018).



El método cientifico surge a partir de una metodologia ya establecida para la investigacion
donde se adquieren nuevos conocimientos, con el caracter historico de la ciencia, que
incluye la observacion sistematica, la experimentacion y la formulacion del anélisis de la
hipdtesis planteada (Pulido Polo, 2017).

El método tiene un enfoque positivista relacionado a las ciencias naturales, sin embargo,
en lo que respecta a la contabilidad que surge a partir de las ciencias sociales tienen un
enfogque hermenéutico, que se basa en la produccion de reflexion y la autocritica. La rama
contable debe implementar otros métodos para adquirir nuevos conocimientos y por ende

mejores investigaciones (Salas Ocampo, 2019).

2.2.1 Caracteristicas

Referente a este apartado Corona Lisboa (2018) menciona las siguientes caracteristicas:
-Se basa en lo tedrico, a su vez, es inductivo y deductivo.
-Es sistematico, porque garantiza de manera cronologica la validez de la informacion.

-Se utiliza mucho la observacién de manera directa como base empirica para dar con el

resultado que se espera de la informacion planteada y asi fortalecer de conocimiento.

-El investigador cientifico se apoya de sus hallazgos realizados mediante el examen

critico y no siempre resultan en algo previsto.

-Existe una estrecha relacion entre la experiencia y la teoria, en donde ambas se

complementan para retroalimentar el objetivo de estudio.

-Descarta aquellos elementos que no tienen incidencia con las variables de estudio, ya

que pueden influir de manera negativa sobre esta.

2.2.2 Clasificacién

Métodos Empiricos

Un método empirico se basa en los hechos que sustentan una hipotesis, y da los resultados
de la formulacion de preguntas en la investigacion cientifica y asi reunir argumentos para
sostener una idea o buscar la forma de guiarse en torno a la tematica, aunque a veces no
suelen ser suficientes para determinar una relacion en los procesos pedagdgicos (Sader,
2017).



Métodos Racionales

Este tipo de métodos permiten analizar los resultados que se obtienen a partir de los
empiricos, para asi tratar de encontrar discusiones generales y llegar a la solucion del
problema, ya que los métodos empiricos brindan indicadores para construir teorias a
través de posturas racionales. Los métodos méas conocidos son aquellos relacionados a la
sintesis, induccion, deduccion, hipdtesis, funcionales, sistematizados y de modelacion
(Barona, 2020).

2.3 Metodologia de la Investigacion Cientifica

Es una etapa que se realiza en trabajos cientificos, en donde, la parte tedrica direcciona a
la utilizacion de métodos para realizar aquellas actividades que surgen en el transcurso de
la investigacién, convirtiéndose en un instrumento que ayuda con la resolucion de la
problematica en estudio, a la vez, los procedimientos estan relacionados con las
caracteristicas realistas del campo de cada ciencia y la experiencia acumulada en ella.
Ademaés, se encuentran las distintas disciplinas cientificas, que pueden ofrecer datos
generalizados o afines a los prodigios especificos. También se debe incluir el analisis de
las caracteristicas de aquellas posturas encontradas, sus propias técnicas, el estudio de sus
ventajas y aquellos contextos de estudio mas recomendados para su uso (Vifian Villagran
etal., 2018).

2.3.1 Tipos de Enfoques

Enfoque Cuantitativo

El enfoque cuantitativo se emplea a partir del uso de una hip6tesis planteada con premisas
matematicas o numeéricas, en donde, las variables se asocian entre si, se utilizan datos
estadisticos 0 aquellos instrumentos que ayuden con la recoleccion de informacién y

medicion de las variables en estudio (Perez Stizzoli, 2018).
Enfoque Cualitativo

La investigacion cualitativa ayuda a entender sobre la realidad cultural y social, en donde
se entablan relaciones entre los participantes, cuando se la direcciona al &mbito contable
se debe procurar que se conozca a los participantes, es decir, entender sus realidades,
experiencias en los que se ven involucrados. Es por esto, que se da un enfoque cualitativo

a esta base cientifica para despertar el interés del investigador y no simplemente a la



satisfaccion del sujeto. El entorno cientifico contable ha evolucionado y a su vez se
ajustan andlisis de ciertos sujetos en relacion a sus nuevos contextos en lo que respecta a

lo social, cultural y empresarial (Alegre Britez & Kwan Chung, 2021).

Mediante la aplicacion de esta modalidad de investigacion en las ciencias contables, no
garantiza una descripcién de los hechos, ya que se requiere de la aplicacion de técnicas
que permitan establecer un optimo resultado. El profesional contable es quien tiene la
responsabilidad de contribuir a la mejora en los resultados de las organizaciones y es por
esto que el estudio en la contabilidad contribuye a un desarrollo en el conocimiento
cientifico e investigativo. Cuando se elaboran los estados financieros se aborda un
elemento primordial que se relaciona con la sociedad tanto productiva como de consumo
y es la satisfaccion del bienestar econdmico y social, ya que se presenta un cambio entre

el dinamismo y el estado del conocimiento (Barona, 2020).

2.4 Proceso Metodoldgico en la Investigacion Contable

Para la elaboracion de investigaciones ya sean estas individuales o conjuntas, se debe
emplear ciertas metodologias para poder armonizar correctamente las fuentes de consulta
y la informacion a su vez se pluralice y tener siempre presente que vaya direccionada a
tematicas en la rama de contabilidad como son, financiera, econdmica, de gestion,
tributacion, politicas, etc. La problemaética surge en torno a la metodologia que se aplicara
en la investigacion contable desde la perspectiva positivista y también el estudio del
paradigma de las ciencias contables que se trabajan con referencia a las variables a

investigar, principalmente el objeto de estudio (Rubén Scarano & Suarez Kimura, 2018).

Con este referente, la metodologia aplicada al &ambito contable se profundiza desde el
conocimiento objetivo de estudiar formalmente al objeto de estudio, ya que al establecer
el campo de conocimiento en lo que respecta a la contabilidad, se convierte en algo méas
especifico que facilita la investigacion y por ende su metodologia. Cuando se descompone
el objeto a partir del conocimiento se puede llegar a interrogantes que surgen en la
investigacion contable relacionados al objeto material, se refiere a aquellas riquezas de
recursos; y al objeto formal, que se lo asocia a herramientas y normativas que dan

respuesta a su objeto material (Castrillon Monsalve, 2018).

Con la formulacion de estas interrogantes se puede sustanciar el conocimiento sobre la

tematica contable y establecer el método cientifico que se va a aplicar y esto permite la
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elaboracion de procedimientos contables a través de técnicas para recolectar informacion,

ya que, a través de esto, se contrasta el reconocimiento de sus principios (Sader, 2017).

También se pueden presentar diferentes contextos metodoldgicos sobre las ciencias
contables como lo son el positivismo y el normativismo, en donde, el positivismo
(empirico) deja entrever la asignacion del método inductivo, que cominmente se conoce
el estudio de lo particular a lo general, y se dan a partir de las conclusiones de manera
generalizadas. En cambio, el normativismo esta relacionado al método deductivo
(Barona, 2020).

En lo que refiere el método inductivo y sus procedimientos en un trabajo de investigacion
en contabilidad, se trabaja por lo general con la realizacion de observaciones de
estadisticas inferidas a partir de datos empresariales. Con este método surgen los
principios de contabilidad ya conocidos, porque a traves de estos los profesionales llegan

a la conclusion de sus decisiones empresariales (Ayala Serrano, 2018).

Ahora bien, referente al normativismo que se asocia con el método deductivo, emerge de
la generalidad a lo particular, esta direccionado con los subjetivo de aquellos grupos de
interés que realizan investigacion en el area de la Contabilidad. Ademas, esta corriente de
pensamiento se da a partir de la busqueda de la investigacion y la realidad de las teorias
en las diferentes posturas contables. Existe algunos ejemplos que se pueden destacar en
este apartado, como son las variaciones y analisis en los costos, que permiten un resultado
financiero 6ptimo, para que el profesional contable lleve a cabo su tratamiento contable
y asi determinar proyecciones futuras en el ambito econémico y financiero (Corona
Lisboa, 2018).

Estas corrientes de pensamiento reflexivo que encontramos en la rama de las ciencias
contables, se construye con las premisas de la realidad en la que se vive actualmente,
donde cada dia surgen nuevas tematicas de estudio relacionados al ambito contable y
surgen enfoques que se deben llevar a cabo en la realizacion de un trabajo de
investigacion, para el profesional el uso de estos métodos es muy importante porque de
acuerdo a su metodologia de investigacion debera recurrir al método especifico. Un
ejemplo de estos enfoques metodologicos es el analisis de costos, ya sea el tradicional o

el ABC, costeo, o cualquier otro (Guao Samper, 2020).

Los investigadores serdn quienes escojan la metodologia que méas se adapte a su

necesidad, y luego de esto establecer el método pertinente para realizar las diversas
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modificaciones de acuerdo al objeto de estudio. Después de establecer este apartado
surgira la relacion real entre objeto y metodologia. En ciertas opiniones tedricas, en la
contabilidad se puede encontrar el método operativo que esta relacionado con los sistemas
de informacién y el método de reconocimiento de recursos patrimoniales y control

financiero (Pérez Grau, 2020).

El objeto de estudio cuando se lo relaciona con las perspectivas de tematicas contables,
aborda aquellas unidades econdmicas que comprenden funciones sistémicas que permiten
una mejor valoracién de la economia, ya que se presenta una realidad en base a
mediciones de caracter cualitativo y cuantitativo de las estructuras que se presentan, en

donde se debe diferenciar el abordaje metodologico (Lopez Jara, 2018).

Se denota relacion entre el método deductivo y el andlisis contable, ya que, al momento
de abordar tematicas sobre esta rama, se debe deducir todo lo encontrado con la finalidad
de distinguir la postura actual, en base a los recursos econémicos de una empresa y asi
tomar decisiones oportunas y eficientes. Ademas, se implementa el razonamiento
deductivo para analizar la informacion sobre la Contabilidad, en donde se debe reconocer
los distintos entornos econdmicos de las organizaciones y asi poder realizar una
proyeccion futura para las tomas de decisiones. Se reconoce de la siguiente manera que
la contabilidad acepta los métodos inductivos, donde surgen fenémenos econémicos que
se adaptan a técnicas que ayudan a la resolucion de la parte practica, los métodos
deductivos, surgen a partir de ideas generales para relacionarla con la practica (Ramos
Galarza, 2020).

Estos métodos pueden ser aplicados a partir de la basqueda de informacion de caracter
contable y asi ayudar en la produccidon de disciplinas para poder tener un progreso en la
practica que deriva de los procesos tedricos que se muestran en la realizacion de un trabajo

de investigacion (Villarreal & Cérdoba Martinez, 2017).

El apartado metodolégico en lo que respecta a tematicas contables, se encuentra
sumergido en una perspectiva econémica, en donde, el objetivo va a estar ligado al
ejercicio profesional de contabilidad, aunque de acuerdo a diversos autores no se delimita
realmente un enfoque metodoldgico relacionada a las ciencias contables, ya que, como se
sabe que esta rama opera tanto tedrica como préactica, entonces, se le puede atribuir
elementos cualitativos y cuantitativos, siempre y cuando el contexto al que se desea

investigar tenga relacion con el objeto de estudio (Guao Samper, 2020).
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Con esta vision sobre la metodologia de investigacion contable se deduce que representa
un factor funcional que es denotar una realidad econémica en base a la situacion
financiera de una institucion con la finalidad de tomar decisiones acertadas, sin embargo,
el enfoque metodologico siempre estara a criterio del profesional contable o académico
que asocie su investigacion con el proceso correspondiente a convenir, en donde, pueden

surgir proposiciones, teoremas, principios o leyes (Ayala Serrano, 2018).

2.5 Cuadro comparativo sobre método y metodologia.
Tabla 1

Cuadro Comparativo

Método Metodologia

Técnicas 0 herramientas de

. s La base del proceso de investigacion.
investigacion.

Cuando se elige un método se justifica

, . La légica y la razon de ser del método.
el porqué de su eleccion.

Son sistematicos, cientificos y de valor Una forma sistematica de resolver
neutral. problemas

Incluyen observaciones,

procedimientos  teoricos,  estudios Se analiza como se lleva a cabo la
experimentales, esquemas nuUMéricos, investigacion.

enfoques estadisticos, etc.

Recopila muestras y datos para Un sistema de métodos utilizados
ayudar a encontrar soluciones a cientificamente para resolver una pregunta
problemas especificos. de investigacién.

Se estudian procedimientos y se realizan
analisis por los investigadores y las
herramientas utilizadas en el trabajo.

Es prescriptivo para determinar si un
método es adecuado para el fin buscado,

Al valerse de la experiencia, puede
corregirse en el tiempo.

Se utiliza en el dambito académico para pero también es descriptivo Yy

demostrar ciertas teorias. comparativo para analizar diferentes
métodos y conocer sus fortalezas y
debilidades.

En el cuadro comparativo que antecede, se puede evidenciar que el método se encuentra
estrechamente ligado a la metodologia de investigacion, ya que luego de tener la
problematica que es donde inicia un trabajo de investigacion, el investigador es quien
decide que enfoque metodoldgico aplicar segin sea su tema de interés, luego de esto
define el método a aplicar, que ayuda con la recoleccion de informacion a través de las

técnicas de investigacion.
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3. CONCLUSION

Con el andlisis abordado de las bases tedricas se concluye que la diferencia que existe
entre el método y la metodologia referente a las ciencias contables es que los métodos
siempre van a depender de la metodologia aplicada por el profesional segun la tematica
de investigacion, ademas, el desarrollo del conocimiento estd asociado con modelos que
no han sido resueltos, cuyos supuestos direccionan la investigacién hacia diferentes
métodos y metodologias para la interpretacion de la informacion. En el ambito de la
contabilidad y los dominios cientificos relacionados, la proyeccion metodoldgica es
amplia porque existen enfoques cualitativos y cuantitativos que abordan mas premisas a
diferencia del método que no posee distintos direccionamientos para su realizacion.
Cuando se logra diferenciar la metodologia del método de investigacion no habra
dificultades al momento de resolver la problematica y asi el investigador tendra mas
facilidad para su aplicacion. El proceso que comprende el apartado metodoldgico de un
trabajo de investigacion tiende a explorar las percepciones de los profesionales y aquellas
fortalezas para poder realizar una investigacion de calidad que amplie el nimero de
trabajos investigativos y abrir paso a aquellos campos contables que contribuyan para la

consolidacion de evidencias en el &mbito académico y profesional.
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